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CAPITULO 1
CONSIDERACIONES PREVIAS

1.1. JUSTIFICACION DEL TEMA

La eleccion de este tema se justifica en primer lugar por la patente importancia del
turismo cultural en Sevilla. Ya sean viajeros o excursionistas, la persona que acude a
ella lo hace con un claro objetivo de llevarse en la mochila del alma cada rincon de esta
urbe. Su gastronomia, sus fiestas, su clima y sobre todo su riqueza patrimonial, la hacen
despuntar por encima de otros destinos esparioles. Destaca su amplia oferta cultural de
bienes inmuebles declarados como Bienes de interés Cultural, contando en su top ten
de monumentos mas visitados con la Catedral o los Reales Alcazares.

Pero fuera de esta tipologia de turismo masificado, encontramos joyas
patrimoniales escondidas entre calles sinuosas que fueran trazadas por los arabes hace
ya miles de afios. Existe una Sevilla oculta, abierta sélo para aquellos pocos visitantes
que quieran trasladarse a los tiempos en que la ciudad brillaba como capital de un
imperio que se extendia mas all4 del Atlantico. Hablamos de las mas de 25 casas-
palacio que guarda con primor esta metrépoli y que dotan de valor afiadido la oferta
turistica.

En este sentido, y con la importancia del turismo como motor econémico, los
organismos competentes -en nuestro estudio trataremos dos fundaciones que gestionan
edificios de maximo valor, los Palacios de Duefias y Pilatos, ambos declarados Bien de
Interés Cultural- deben, ademéas de garantizar la conservacion de los mismos,
establecer estrategias de gestién que permitan potenciar la oferta ya existente y dar voz
a aquellos recursos que lo necesiten, poniendo en valor toda la riqueza que pudieran
ofrecer al visitante.

Pero en una ciudad en la que el reclamo turistico por antonomasia esta ligado a
su rigueza monumental, poner a los pies del potente caballo llamado turismo todo ello
seria cuanto menos irresponsable. El turismo junto con su generacién de ingresos a
toda costa no es posible.

Se plantea con ello una problemética entre la gestion del patrimonio y la
poderosa actividad turistica. He aqui la segunda variable por la que creemos que este
estudio es capital: la buena gestion del patrimonio junto con un uso responsable de su
sentido turistico deben derribar los desafios culturales, econémicos, medioambientales
y funcionales encontrando el equilibrio perfecto.

Con el presente trabajo y el estudio de los casos de Pilatos y Duefias
pretendemos establecer un estado de la cuestion referente a estos dos grandes hitos
como reclamos turisticos. Asi mismo establecemos en las conclusiones algunas
propuestas una vez planteado el diagndéstico.

Por ultimo y como motivacion personal diré que la eleccion de este tema ha
venido de la mano del amor que le profeso al legado histérico de esta ciudad y en
general a todo aquello que incluya o se ajuste a la palabra “arte”. Esto, junto con mis
humildes conocimientos adquiridos en la materia, hace crecer mi interés en la
investigacion del patrimonio artistico.
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1.2.

OBJETIVOS

Como objetivo general, este estudio pretende abordar la funcionalidad turistica de las
casas-palacio sevillanas del siglo XVI, como una variable importante a tener en cuenta
para su futuro desarrollo. Para ello nos detendremos en los siguientes objetivos
especificos:

Hacer una labor de inventario de todos aquellos rasgos y elementos
patrimoniales que guarden estas casas seforiales y sean dignos de interés
turistico.

Aproximarnos al estado de la funcionalidad turistica la Casa de Pilatos y el
recientemente abierto al publico Palacio de Duefias.

Establecer unas lineas generales de actuacién para el buen desarrollo turistico
y una buena conservacion de su patrimonio.

Estos objetivos especificos nos ayudaran a poner en valor estos inmuebles que
albergan tanta historia y estan en el ojo de mira de muchos turistas que buscan alejarse
del turismo de masas.

1.3.

METODOLOGIA
La metodologia utilizada en el presente estudio se base en los siguientes puntos:

En primer lugar hemos recurrido a la revision bibliografica sobre el objeto de
estudio del que versa el presente trabajo, en concreto libros, articulos de revistas
y actas de congresos que se hubieran escrito sobre las casas-palacio del siglo
XVI. Destacan, por encima de otros autores, Falcon Marquez o Vicente Lleo,
ambos profesionales en la materia que nos compete.

En segundo lugar, y dada la necesidad de contextualizar nuestro estudio, hemos
recurrido a revisar estudios fundamentales sobre Sevilla en el siglo XVI.
Basandonos en ellos, hemos querido poner en manifiesto la importancia que tuvo
Sevilla en esta época y como llegd a gestar los tesoros arquitecténicos que son
las casas-palacio gracias a su desarrollo econémico, social y cultural.

En tercer lugar contactamos con cada casa via correo electronico, informando
sobre el tema de estudio y la prevision de visita que tendria lugar en los proximos
dias. Necesitabamos que nos autorizaran a realizar fotografias, puesto que en
muchas zonas no esta permitido. Rogamos también nos prestaran ayuda en la
medida de lo posible para resolver dudas y vivir la experiencia de visita lo méas
analoga posible a lo que es una visita normal.

En cuarto lugar, visitamos las dos casas-palacio a tratar en el presente estudio
realizando asi un trabajo de campo que consistié en diagnosticar el estado de la
funcionalidad turistica actual de estos inmuebles. La comprobacion sobre si se
cumple el equilibrio entre conservacion del patrimonio y reactivacion de su cara
mas turistica ha sido de capital importancia. Tenemos que sefialar aqui que los
responsables de cada una de las casas-palacio asi como todo el personal, nos
atendieron de forma exquisita, prestdndonos la méxima de las ayudas,
resolviendo nuestras dudas y facilitando en todo momento nuestra labor. En
lineas generales, nos entrevistamos con los responsables para obtener los datos
mas certeros posibles.
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- En quinto lugar, rogamos nos ayudaran a rellenar una ficha para establecer
algunos aspectos generales y otros que no lo son tanto, completando la parte
del andlisis de la funcionalidad turistica. Para la realizacion de esta ficha nos
hemos basado en el estudio sobre la funcionalidad turistica del patrimonio
cultural de Carmona llevado a cabo por el Grupo de Investigacion “Turismo,
Patrimonio y Desarrollo” de la Universidad Complutense de Madrid, que
remitimos en bibliografia. Dicho trabajo proporciona una interesante metodologia
de estudio, que puede ser aplicable al analisis de otros casos, como el que nos
ha ocupado.

- Por dltimo, y con los datos obtenidos durante las visitas, hemos querido
establecer un diagnéstico sobre algunas variables fundamentales como
creemos que son las que recogimos en la ficha antes citada. Asi mismo hemos
querido establecer unas lineas estratégicas a seguir dado el estado de la
cuestion que hemos podido corroborar y algunas posibles mejoras para su
adaptacion al turismo sin perder de vista su dimensién de proteccidn patrimonial.
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CAPITULO 2

INTRODUCCION

2.1. MARCO GENERAL TURISTICO DE SEVILLA

Mucho antes de la llegada del imperio romano, tartesios, cartagineses o griegos se
establecieron a orillas del rio Guadalquivir. La cultura musulmana se asenté aqui
durante quinientos afios dejando su legado en cada rincon de esta ciudad. Pero el
crecimiento y expansion llegaria durante el siglo XVI con el descubrimiento de América.
Las dos exposiciones universales, las del 29 y la del 92 trazaron la ciudad tal como hoy
la conocemos y marcaron un desarrollo antes jamas experimentado.

Tras tres mil aflos de historia, si por algo se caracteriza Sevilla es por el cuantioso
legado que todos estos pueblos dejaron. La ciudad es una simbiosis perfecta de
convivencia entre culturas. Su patrimonio, ya sea material o inmaterial, la hacen brillar
por encima de otros destinos de Andalucia, coronandose por muchos como la capital
del Sur de Espainia.

Las exposiciones universales del siglo pasado la pusieron en el ojo de mira a nivel
mundial y desde entonces ha recibido millones de visitantes atraidos por la amplia oferta
turistica de la ciudad.

Segun el Observatorio Turistico del Consorcio de Turismo de Sevilla, que coteja
datos de diversas fuentes estadisticas, el 2015 cerré como un afio record para el turismo
con 2.307.018 viajeros, creciendo un 10,52% respecto al afio anterior. En cuanto al
namero de pernoctaciones registradas, este informe publicado por el Ayuntamiento
indica la friolera cifra de 4.604.780 con una estancia media de 2 dias. Su variaciéon en
cuanto al 2014 es del 12,38%. Sevilla cuenta con 205 establecimientos hoteleros,
10.741 habitaciones y 21.341 plazas en total (datos extraidos del Balance anual de 2015
del Turismo de Sevilla).

Estos datos la sitan en un lugar privilegiado en cuanto a turismo se refiere. Es
conocida por todos como uno de los principales destinos urbanos de turismo cultural en
Espafa y los organismos pertinentes no cesan de establecer estratégicas de politica
sectorial para mejorar las estadisticas turisticas. Se debe rentabilizar mejor las
potencialidades existentes y, también, reforzar su posicion competitiva entre los
destinos patrimoniales andaluces y espafioles.

Por otro lado, hay que ser consecuentes con las decisiones que se toman y hemos
de tener en cuenta que no todo el patrimonio tiene dimension turistica. Que un elemento
patrimonial reciba visitantes implica una adaptacion a esta actividad que muchas veces
hace frontera con la adecuada conservacion de los bienes.

La ciudad de Sevilla tiene un amplio abanico de elementos con valor patrimonial
contandose por centenares, y de su buena conservacion dependera la demanda
turistica. El Catalogo General del Patrimonio Historico de Andalucia tiene registrados
133 inmuebles protegidos en Sevilla capital (Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico,
2016). Ha de incorporarse el turismo como un aliciente mas para su proteccion.

De entre la suma de joyas patrimoniales que posee, encontramos las llamadas casas-
palacio que se esconden entre calles sinuosas. El Ayuntamiento de Sevilla parte una
lanza a su favor como reclamo turistico de calidad, impulsando un nuevo itinerario
turistico en el que se busca ofrecer una alternativa patrimonial a los monumentos
hispalenses mas visitados (véase figura 2.1.)

-7-
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CASAS PALACIO DE SEVILLA

tsoms 265°C

s sww s o Casas  palacio de  Sevilla, verdaderos
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esta casa del siglo XV
Diraccion. Mato
Reservas: visits desalinas com
Horarlo; De Viemes, Incluidos festivos , salvo

celebracion de eventos. 10h - 14h.

Pracio. 6 € (IVA incl.) Menores de 11 afios: - 50 %

Casa de Pllatos
La Casa de Pilatos es una combinacion de los estilos
renacentista italiano y el mudéjar espafiol. Es considerada prototipo
de palacio andaluz.
16n: Plaza de Pilatos, 1
Horario; Todos los dias de la semana, Invierno (noviembre a
marzo): de 9 a 18 horas. Verano (abril a octubre): de 9 a 19 horas
Casa completa: 8€. Solo planta baja. 6€. / Grupos
escolares: consultar tarifa, Reserva previa, / Martes, de 14.00 a
17.00 horas, Ia entrada es gratuita

Casa de los Pinelo

Sus origenes se hallan en la Academia de Pintura creada por
Bartolomé Esteban Murillo, Francisco de Herrera el Mozo, Juan de
Valdés Leal y otros artistas de |a época.

Direccion; Calle Abades, 14

Casa Palacio de la Condesa de Lebrija

Data del siglo XVI y lo més caracteristico es la Impresionante
coleccion de mosaicos romanos

Direccion: Calle Cuna, 8.

Horario_ Lun-Vier: 10.30-19.30 h. Sdb: 10-14 h /16-18 h. Dom
10-14n

Excepto los meses de Julio y Agosto.
Lun-Vier. 9-15h. Sab: 10-14 h

[ 3 me qusts REE W Twoot | 2131

Figura 2.1. Captura del sitio web visitasevilla.es donde se aprecian las
propuestas del Ayuntamiento. Fuente: visitasevilla.es

En suma, se trata de avanzar hacia el horizonte del progreso turistico en donde se
atiendan a sus variables econémicas, sociales y medioambientales, buscando un
equilibrio entre la puesta en valor del patrimonio, su proteccion y la situacion de Sevilla

como destino turistico puntero.



TFG-TUR. Estudio de la funcionalidad turistica de las casas palacios del siglo XVI en Sevilla. Los casos de
Pilatos y Duefias.

CAPITULO 3
INTRODUCCION A LA SEVILLA DEL SIGLO XVI

Antes de empezar a analizar la funcionalidad turistica de las casas-palacio, nos parece
oportuno hacer una breve sintesis de lo que acontecio en Sevilla durante aquel siglo
XVI, con sus luces y sus sombras, para asi embarcarnos en lo que fue este siglo.

3.1. SEVILLA, PUERTO Y PUERTA DE INDIAS

Sevilla, puerto y puerta de Indias. Con esta frase que dijera Lope de Vega, tan sencilla
pero a la vez tan estudiada, podemos sintetizar lo que acontecio en esta ciudad desde
finales del siglo XV hasta que se van apagando las luces del siglo XVI. La Sevilla que
conocieron los Reyes Catdlicos, la Sevilla que enamord al emperador Carlos y su
hermosa esposa y fue elegida para celebrar sus bodas, la Sevilla que fue testigo del
paso de grandes hombres que luego pasaron a la historia: Colén, Cortés, Balboa o
Pizarro. Poco nos queda ya de aquella ciudad que aun abrazaba a moriscos como hijos
suyos pero que pronto daria la mano al nuevo mundo y a todo lo que con él vendria. De
la Edad Media a la Edad Moderna, y asi fue como se dieron los cambios que
inevitablemente proporciona el paso del tiempo. Cambios en la vida social que, sin
remedio, implican transformaciones en todos los demas aspectos de la existencia de
las gentes que vieran de primera mano como Sevilla se convertia en el centro del
mundo.

El primer gran hito histérico lo tenemos en diciembre de 1474, con la proclamacion
de Isabel | de Castilla, cuyo matrimonio con Fernando de Aragdn marcaria para siempre
el futuro de Espafia y, con ello, el de la ciudad. Si bien los comienzos nunca fueron
faciles, para los Reyes Catdélicos no iba a ser menos. Asi, nos cuentan Garcia, L. y
Navarro, L. (1992) que debido a la cuestién sucesoria, esta coronacién acarred una
guerra civil entre nobles que se posicionaran en el lado de D2 Isabel o0 en el de D? Juana,
bando ultimo entre los que se encontraba el rey de Portugal.”

Sorprendentemente, Sevilla supo mantenerse al margen de esta disputa y asi lo
demostré cuando en 1477, con la visita de los Reyes a la ciudad, entregaron los nobles
que gobernaban aquellas tierras las llaves a los monarcas como simbolo de obediencia
a la corona. Dieron sus majestades remedio entonces a los males que habian
preocupado a los sevillanos desde hacia afios con semejantes disputas entre
Guzmanes y Ponces. (Garcia, L. y Navarro, L. 1992)

De entre todos los cabos que queria dejar bien atados sus majestades antes de
abandonar la ciudad era punto importante la organizacion de la Santa Hermandad que
se convertiria en una herramienta Util para los ciudadanos y el aplique de justicia a los
malhechores. Antes de su partida, en 1480 y mediante bula papal, nace la Santa
Inquisicion en Castilla para acabar con el comportamiento de vida al margen del
cristianismo de los judaizantes que vivian desde hace afos alli, ahora ricos
comerciantes. En Sevilla, la carcel se instaldé en el Castillo de San Jorge, en Triana y
muchos fueron los que huyeron de la ciudad, temerosos no solo de esta nueva
institucion que ajusticiaba sin piedad, sino por las desoladoras epidemias de peste que
se cebaron con la ciudad a partir de aquellos afios (1506-1508,1510, 1523-1524)
(Falcén Marquez, 2003)

Antonio Collantes de Teran (1977 citado en Falcén Marquez, 2003) consulté los
padrones correspondientes a los afios 1480 y 1530 y nos cuenta que en la ciudad habia
entre unos 35.000 y 45.000 habitantes, aunque algunos cronistas de la época apuntan
hacia las 60.000 almas. Ciertamente Sevilla, en los primeros afos del siglo XVI, era una
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ciudad poco poblada y mas habitada por mujeres que por hombres, habiendo estos
partido hacia las Américas en busca de riquezas y trabajo.

Otra de las razones por las que la ciudad se encontraba més bien despoblada de
varones eran las sucesivas batallas que libraba el ejército del Rey por la conquista total
de la Peninsula. Eran los hombres los que acudian a la guerra dejando en la ciudad
mujeres y nifios.

La toma de Granada se produjo en 1492 lo cual, junto con la expulsién de los
moriscos, supuso la demostracion definitiva del gran poder de la monarquia.

“El 31 de marzo de 1493 entraba en Sevilla Cristébal Colén saturado aun de aires
recogidos en el tropico americano”; asi nos cuenta Morales Padron (1983:11) cémo el
descubridor del nuevo mundo entraba por Palos de la Frontera y se dirigia hacia
Barcelona, donde se encontraban los Reyes Catélicos negociando la devolucion del
Rosellon y la Cerdefia. Francisco Lépez de Gémara (1979: 33) apunta, como cronista
de la época:

«Presento6 a los reyes el oro y las cosas que traia del otro mundo; y ellos
y cuantos estaban delante se maravillaron mucho en ver que todo
aquello, excepto el oro, era nuevo como la tierra donde nacia».

Cuentan las crénicas que los Reyes se apresuraron a escribir a Roma para dar
cuenta de las nuevas tierras descubiertas y obtener el favor del Papa Alejandro VI. El
vicario de Cristo emitié una bula papal que autorizaba a los Reyes Catolicos a hacer
suyas todas las tierras e islas que descubrieran. A cambio, los espafioles debian
convertir y cristianizar el nuevo continente.

Las sucesivas expediciones partian y atracaban en el puerto Sevilla, convirtiéndose
la ciudad en la capital natural de Espafia frente la fisica. Es por esto que,
inevitablemente, las decisiones que tomaba aquel enorme organismo al que llaman
monarquia marcaban el futuro de la urbe andaluza. Sevilla era “termémetro y vigia” de
una Espafia nueva, con una sombra tan alargada como profundo es el océano que la
separa del Nuevo Mundo. Un mundo nuevo, lejano y salvaje alun por descubrir, que
cambiaria los limites geograficos establecidos hasta entonces. Se habria asi la Edad
Moderna que nos traeria cambios en la sociedad, la economia, la politica y hasta en lo
relativo al arte (Dominguez Ortiz, A. 1986, p.16)

3.2. TRANSFORMACION URBANA Y ARQUITECTONICA DE LA CIUDAD: LAS
CASAS-PALACIO

El aspecto fisico de la ciudad no estuvo exento de transformaciones y hoy tenemos una
imagen fijada de Sevilla en el siglo XVI gracias a los numerosos grabados y dibujos que
en su mayoria nos muestran la urbe vista desde el margen derecho del rio, desde Triana.
Dibujos y pinturas como los de Hoefnagel (1565), los de van den Wyngaerde (1567),
Ambrosio de Brambilla (1585) o los atribuidos a Sdnchez Coello (1570-1600).

A finales del siglo XV la ciudad estaba rodeada de muros, torres y almenas. Al
ubicarse en un valle tuvo que protegerse con muros artificiales levantados durante el
dominio almoréavide, segun indican investigaciones muy recientes. Mas tarde se
descubrié que las inundaciones de 1168 dafaron tanto los muros que discurrian al
margen del rio que estos tuvieron que ser derribados y vueltos a levantar durante el
periodo almohade, més concretamente durante el reinado de Yusuf Abu Yacub. Se
sostiene asi la primitiva teoria de Rodrigo Caro que negaba que la muralla de la ciudad
tuviera origen romano (Garcia, L. et al. 1992).

-10-
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Figura 3.1. El Corral del Conde por Adolph Rouargue (1850) [grabado]. Fuente: Blog
personal de Dominguez Arjona, J.

El Corral del Conde, situado en la Calle Santiago, es uno de los mas grandes y mas
antiguos de Sevilla, datado del 1561.

Dentro de estos muros, nos cuenta Falcén Marquez (2003), la poblacién se hallaba
repartida entre ricos y pobres, y no de forma equitativa. Las gentes mas humildes vivian
en corrales de vecinos (figura 3.1) mientras que los mas adinerados residian en casas
palacios que ocupaban, en muchos casos, varias hectareas de terreno.

Figura 3.2. Vista de Sevilla. Atribuido a Alonso Sanchez Coello. Hacia 1570-1600.
[Oleo] Museo de América. Madrid. Fuente: barbararosillo.com

Como vemos en la imagen (figura 3.2.) las casas por lo general no tenian mucha altura,
con una o dos plantas. Obviamente, materiales, dimensiones y decoracion dependia del
nivel de vida que llevaran sus huéspedes.

La Sevilla que conocié Colon no debia distar mucho de esta imagen: una ciudad
portuaria, con fachadas orientadas al rio, un Arenal bullicioso y naos ocupando ambos
margenes el rio. Aqui llegaban continuamente gentes procedentes de toda Europa
deseosos de hacer negocio.

Con esta situacion de bienestar y encuentro de culturas y con la construccion de la
Casa de la Contratacion en 1503, se produjo un boom urbanistico y artistico. Desde
Italia llegan nuevos aires renacentistas que hablaban de la monumentalidad de los
edificios publicos, de calles anchas y fachadas decoradas. Esto contrastaba de pleno
con la costumbre que reinaba en la ciudad, heredada de los musulmanes, de construir
calles sinuosas y estrechas y de descuidar la fachada de sus casas, dejando que el sol
entrara solo por patios, jardines interiores. No obstante, el Renacimiento lleg6 a Sevilla
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de una manera gradual, introduciéndose a partir de piezas de ceramica, pintura mural,
grabados y retablos funerarios, mucho antes que en la arquitectura. (Morales Padron,
F. 1983)

Se construyeron numerosas viviendas, iglesias, conventos y palacios o las llamadas
casas palaciegas. Estas ultimas rara vez se construyen desde cero, es decir, se
mantuvo su planta de origenes musulmanes pero dandole nuevas formas adaptadas a
los nuevos tiempos. (Falcon Marquez, 2000).

Las grandes familias de la ciudad se enriquecieron con el oro y la mercancia
importada y volcaron su opulencia en las casas sefioriales, en las que llevaron a cabo
grandes reformas. No obstante, el placer por la ostentacién tocaba casi todos los
aspectos de la vida tal y como afirma Larraz (1963, citado en Lleé Cafial, V. 2012): “el
ambiente de la coyuntura alcista se respiraba por doquier: galanas las mujeres,
aderezadas las casas, espléndidas las mesas”.

En apenas treinta afos, la sociedad sevillana habia sufrido una evolucién en el
sentido mas refinado de la palabra. Son muchos los testimonios de la época que avalan
este hecho. El viajero aleman Jer6nimo Miinzer manifestaba en 1495 que esta ciudad
estaba “llena de recuerdos de la dominacion arabe” (1495, citado en Falcon Marquez,
2012). A fines del siglo XV, un noble polaco, Nicolas de Popielovo, quien estuviera de
paso por Sevilla, advirti6 como atributos caracteristicos del pueblo sevillano su rudeza
y tosquedad; en 1526, el embajador veneciano para las bodas del emperador, Andrea
Navagero, admitia por el contrario que Sevilla “se asemeja mucho mas que ninguna otra
ciudad de Espafa a las italianas” (citados en Lleé Cafal, V. 2012).

Ya en el siglo XVI los gobernantes de la ciudad se preocuparon por hacer que el
cambio se viera reflejado también en las vias. Llevaron a cabo un proceso de renovacion
del pavimento, una mejora del trazo de las calles y se impusieron unas medidas minimas
de higiene que evitara la imagen de ciudad pestilente e insalubre. Entre las nuevas
alineaciones surgieron calles como la actual Federico Sdnchez Bedoya y Tomas de
Ybarra, asi como multitud de ensanches. Surgieron nuevas plazas entre las que destaca
la construccion de la Alameda de Hércules y se renovaron otras. (Falcon Marquez, 2012)

A partir de 1520, especialmente tras las bodas del emperador Carlos V en Sevilla, se
inicié un proceso de renovacion estética de los edificios y las casas. Las casas-palacio
perdieron su introspeccién y comenzaron a labrarse hermosas fachadas, afiadiendo
grandes vanos y los blasones de las casas nobiliarias. En 1547 Pedro Mexia hace decir
a sus personajes: "De diez afios para aca todos los vecinos labran sus casas a la calle
y se han hecho mas ventanas y rejas que en los treinta afios anteriores" (Morales Padrén
1983: 44). Es decir, ya todos los habitantes de Sevilla a mediados de siglo labraban las
casas a la calle, lo cual dotaba a la ciudad de gran belleza al pasear por sus vias.

Para aumentar el embellecimiento de las casas sefioriales comenzé a usarse en ellas
nuevos materiales alejados ya del tapial, la mamposteria o el ladrillo. EI marmol de
Carrara fue el elemento protagonista en este proceso renovador. Era labrado y trabajado
en talleres genoveses por encargo de grandes sefores de titulos nobiliarios que mas
tarde trataremos.

Respecto a este pueblo italiano, recordaremos que se instalé una nutrida colonia en
la ciudad. Nos cuenta Le6 Cafal, V. (2012:34) que seguramente una de las razones de
esta evolucion del pueblo sevillano viniera por la convivencia con estos nuevos vecinos.

Sevilla estaba experimentando una metamorfosis que la llevaria a ser nombrada por
los cronistas de la época como “La Nueva Roma”
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CAPITULO 4

APROXIMACION AL CONOCIMIENTO DE LAS CASAS-
PALACIO SEVILLANAS DEL SIGLO XVI. LOS CASOS PILATOS
Y DUENAS.

4.1. CARACTERISTICAS Y ESTRUCTURAS GENERALES DE LAS CASAS-
PALACIO

Segun nos comenta Falcon Méarquez (2012), existen una serie de caracteristicas
comunes entre todas las casas sevillanas que van desde la Edad Media al Barroco.
Vaya por delante que la clasificacion estilistica para todas ellas es sumamente
complicada, pues sus aspectos actuales son el resultado de la adaptacion de estilos que
se han ido dando. Como dijimos anteriormente, practicamente ninguna de las casas-
palacio y, mucho menos las que vamos a estudiar, fueron construidas desde cero, sino
que la estructura que presentan hoy es la suma de las muchas modificaciones
experimentadas.

El modelo inspirador para estas casas fue la casa mudéjar de Pedro | que se
encuentra en el Alcazar. De él se tomaron como ejemplo yeserias, ritmo de los arcos,
techos, bévedas, carpinteria de puertas y en general todo tipo de decoracion que lo
asemejara a esta joya de los Reales Alcazares de Sevilla (Falcon Marquez, 2000)

El acceso a estas casas palacio estaba en contraposicion a la imagen actual de patio
sevillano con una reja que permite ver el patio desde la calle. La entrada mantenia un
angulo de 45° grados con el patio, manteniendo el tradicional eje quebrado para
conservar la intimidad del patio. Recordamos que la introspeccion reinaba en el modelo
arquitecténico del siglo XV fruto de la herencia arabe. Es por ello que las fachadas
monumentales que hoy vemos fueron construidas posteriormente, siendo estas al
principio nulas o escasas. Estaban descentradas y normalmente simétricas con el hueco
de la escalera que se hallaba en un angulo del patio. Al traspasar la puerta
encontrabamos la llamada tradicionalmente como casapuerta, que funcionaba como
distribuidor a las distintas dependencias. (Falcon Marquez, 2012)

El eje vertebrador de estas casas solia ser el patio principal, circunvalado por una o
dos plantas con arquerias. Los arcos de la planta baja solian estar profundamente
decorados con trabajos en yeso. En su mayoria con cierta indefinicion entre semicircular
y apuntado. Por lo general, se cefiian al estilo mudéjar incluyendo algunas decoraciones
platerescas. La planta alta solia tener unos arcos algo mas rebajados y una balaustrada
gotica. El ritmo de los arcos llevaba una repeticion segun el modelo almohade: aaBaa.
Todo ello, como hemos dicho, seria inspirado del Alcazar, concretamente del Patio del
Yeso y el Patio de las Doncellas (véase figura 4.1). En muchos casos la arqueria era
irregular, alineandose con la entrada o ventanas de las dependencias que se abrian al
patio. (Falcon Marquez, 2003)

Las galerias de los patios solian estar revestidas por pinturas murales entre las que
podian aparecer los escudos heraldicos de la familia. Muchas de ellas se cubrieron sus
zOcalos de azulejos hechos a mano con lacerias de influencia mudéjar, isabelina y
renacentista.
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Figura 4.1. Jardin medieval del patio de las Doncellas en el Real Alcazar de Sevilla.

Fuente: Fotografia que aparecia en la edicion impresa del periédico El Pais a 10 de mayo de
2005. Por Garcia Cordero.

Nos cuenta el profesor Falcon Marquez (2000) que la soleria usada en los distintos
espacios no solia ser homogénea. Unas estaban enladrilladas formando la “espina de
pez’, mientras que otras contenian piezas de ceramica vidriada en tonos azules y
blancos haciendo formas geométricas (claro ejemplo de este tipo de suelo lo
encontramos en el palacio de las Duefias de época de los Pineda, véase figura 4.2.).
Luego, ya en pleno siglo XVI, muchas estancias y patios se cubarian de marmol blanco
y gris, al estilo renacentista que imperaba.

Figura 4.2. Soleria del patio principal de duefias. Fuente: Elaboracién propia.

En los patios, y siguiendo con el legado &rabe, encontrdbamos siempre elementos
hidraulicos, ya fueran fuentes, pozos o aljibes. Como es sabido por todos, el agua es un
elemento fundamental en la cultura arabe, asi nos lo lego este pueblo que pobl6 Espafia
durante mas de ocho siglos. Eran muy pocos los inmuebles sevillanos que poseian
“agua de pie”, es decir suministro propio de agua en conexién con los Cafos de
Carmona. En la Sevilla del siglo XVI, el agua era propiedad de la Corona y aquellos que
poseian esta facilidad no s6lo presumian de gran poder adquisitivo sino que suponia un
adelanto en higiene para sus inquilinos. (Peraza, L. 1979)

Alrededor del patio se abrian los salones rectangulares o “palacios”, destinados a
distintas funciones. Habia estancias menores, cuadradas; seran las llamadas “camaras”
y “camaretas”, con usos mas intimos a diferencia de las rectangulares mas bien
destinadas a recibir visitas o celebraciones. Muchos de estos espacios tenian una
armadura sobre trompas de mocarabes, emulando el Salén de los Embajadores del
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Alcazar. También se adopté del Palacio Real las celosias existentes sobre las puertas
de las estancias. (Falcén Marquez, 2012)

Siguiendo con las caracteristicas comunes de las casas-palacio, diremos que las
cocinas, despensas y bodegas solian hallarse en los frentes septentrionales y orientales
del patio central.

Como hemos dicho anteriormente, en un angulo del patio se encontraba la escalera,
cubierta, de tipo claustral y con techos artesonados y alfarjes, adornados con motivos
mocarabes. (Falcon Marquez, 2000)

Estas mansiones sefioriales tenian capilla privada pero en su mayoria estaban
enlazadas por una tribuna alta con la iglesia mas cercana. Que se encontraran en las
inmediaciones de las parroquias no era casualidad, pues la aristocracia no se
concentraba en determinada zona sino que se dispersaba por varias zonas ubicadas en
la periferia del centro. Se convirtieron en los patronos de estos templos, construyendo
en ellos capillas y monumentos funerarios para sus enterramientos. Falcén Marquez
(2012) nos hace una relacion de los nobles y su cercana ubicacion a los templos: “Pedro
Enriquez, se establecio en a collacién de San Esteban (Casa Pilatos). Su viuda dofia
Catalina de Ribera adquirié para su segundo hijo, don Fernando, la casa de los Pineda
(Duefias), en San Juan de la Palma. Los Sefiores de La Algaba vivian junto a Omnium
Sanctérum; el duqgue de Arcos en Santa Catalina; el duque de Medinasidonia, en San
Miguel (plaza del Duque); y el duque de Béjar en Santa Maria La Blanca, en la sede
actual de la Consejeria de Cultura”.

Es de interés destacar que ademas de salvaguardar estas iglesias y promover su
evolucién decorativa, durante las décadas de 1460 y 1470, la Corona les confiri6 la
defensa de algunos templos sevillanos ante el posible ataque a estos, dados los
frecuentes enfrentamientos entre las dos casas nobiliarias dominantes (Arcos y
Medinasidonia).

Fueron de importancia capital en estas guerrillas los torreones de las casas-palacio.
Nos cuenta Falcon Marquez (2000) que seria frecuente, en contraposicion al dominio
de la horizontalidad, que hubiera torreones en la crujia de la fachada. Tras su
reconciliacion, los Reyes Catolicos mandaron derribar todas ellas, quedando hoy en dia
la parcialmente reconstruida que encontramos en la Casa del Rey Moro. Los otros
elementos que rompian la horizontalidad solian ser la caja de la escalera con techos a
cuatro aguas y el salon principal con armadura prismatica.

Ya en el 1500 y con el proceso renovador de la ciudad que avanzamos en el capitulo
1, las casas-palacio adquieren unos aires renacentistas que le aportan las piezas
marmoéreas que afladen sus duefios. Se utilizaban piezas de marmol para la soleria,
columnas, escaleras, fuentes, balaustradas y portadas, muchas de ellas procedentes de
talleres genoveses, como el del destacado artista Antonio Maria Aprile (Falcén Marquez,
2012).

Hablamos también con anterioridad de la perdida de introspeccion y la renovacion de
las fachadas. Al exterior se abrieron mas ventanas y vanos, protegidas por rejas de
hierro forjado y se buscaba mas la simetria, aunque practicamente ninguna de las
nuevas portadas construidas estaria centrada, puesto que la estructura seguia siendo
la primitiva medieval.

Los patios se cubrieron de marmol y las galerias de arcos peraltados en la planta
baja, y escarzanos en la alta (véase figura 4.3). Los arcos se sustentaban sobre
columnas de marmol blanco de Carrara que sustituyeron a los pilares de ladrillo. En el
centro de los patios se colocaron fuentes también de marmol con representaciones
mitolégicas. De un modo semejante, las llamadas antiguamente huertas se convirtieron
en patios renacentistas, con vegetacion de escasa altura como setos o helechos,
dandoles unas formas geométricas. Asi mismo, las paredes de estos nuevos patios se
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cubrieron de decoraciones grutescas, fuentes adheridas a la pared y esculturas. (Falcén
Marquez, 2012)

Figura 4.3. Galeria alta del Palacio de las Duefias. Fuente: Elaboracién propia

Si nos centramos en los trabajos hechos con yeso durante el siglo XVI, veremos que el
esquema tematico se repite en casi todos los inmuebles. En la Casa de Pilatos, por
ejemplo, existen dos figuras que rematan la entrada a una de las estancias de la planta
alta. Se identifican como Paris y Helena, diferenciados porque uno lleva casco. En la
Casa de los Pinelo se repiten estas figuras ademas de la representacion de personajes
publicos e ilustres, el plateresco, los blasones familiares o el tema de las sirenas
contrapuestas.

El interior de las estancias se decor6 con frisos de yeserias inspiradas en grabados
gue mostraban decoracién plateresca, al igual que las paredes se cubrieron de obras
de arte y ricos tapices. La caja de la escalera eran de un tiro y rectangular, muy al
contrario de las de caracol tipicas de la época. Es por eso, y por su decoracién de techos
y paredes, por lo que en muchas de estas casas son consideradas como piezas clave
de su patrimonio artistico. (Falcon Marquez, 2012)

4.2.  APROXIMACION AL ESTUDIO DE LAS CASAS-PALACIO. HISTORIA,
RASGOS Y ELEMENTOS PATRIMONIALES.

Como hemos dicho con anterioridad, de un modo genérico, todas las casas sefioriales,
ya no solo de Andalucia sino de Espafia, son el resultado del esfuerzo creador de los
sefiores que alli moraron. No obstante, si algo tienen en comun las casas-palacio
sevillanas es que, en su interior, conviven de la forma mas armaénica posible tres estilos
que aparentemente son dificilmente compatibles: mudéjar, gético y renacentista.

Siendo préacticamente imposible indicar cada uno de los encantos y razones por las
que son dignas de visita las casas-palacio que estudiaremos, me propongo desarrollar
a continuacion los rasgos que bajo mi opinién son destacables.

4.2.1. La Casade Pilatos

Los origenes de la Casa de Pilatos van enlazados a un cierto aire de misterio y
dramatismo: el 27 de septiembre de 1483 don Pedro Enriquez, Adelantado Mayor de
Andalucia y su segunda esposa, dofia Catalina de Ribera, adquirian varios solares en
la collacion de San Esteban que habian sido confiscado por la Inquisicion. Estas
propiedades habian pertenecido al jurado de la ciudad Pedro Ejecutor, condenado por
“herética pravedad”. El tribunal inquisidor consideré que este judio, rico comerciante,
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conservaba sus ritos hebreos en secreto aunque aparentemente se habia convertido al
cristianismo. Un documento de 1483 lo condena y expropia sus bienes para asi
venderlos. (Regas, R., Giordano, C. y Palmisano, N., 2010)

Con el fin de construir un palacio digno de la union de dos grandes estirpes, don
Pedro y dofia Catalina, compraron la nueva casa por un precio de 320.000 maravedies
(Falcon Marquez, 2012). Era un precio alto para la época, pues el inmueble tenia
comunicacion directa con los Cafios de Carmona, lo que se conocia como “agua de pie”.
Como vimos, este acueducto abastecia al Real Alcadzar, a unos pocos conventos,
fuentes publicas y un pufiado de casas nobles.

Si bien la antigua casa de Pedro Ejecutor poseia esta ventaja, en contraste, resultaba
estrecha para sus nuevos duefios. Asi, durante los proximos 50 afios el palacio iria
adquiriendo las viviendas adyacentes, hasta ocupar casi toda la manzana. Nos cuenta
Falcon Marquez (2012) que el inmueble experimentaria una serie de ampliaciones hacia
el oeste y el este que acabarian por unirla por una tribuna alta con la iglesia de San
Esteban. Surgen estas modificaciones por la necesidad de albergar un nimero creciente
de parientes o criados, sumando hasta diez adquisiciones de entre 1483 hasta 1530
(véase figura 4.4.).

1483-1505
Palacio de Don Pedro
y Dofa Catalina

1526-1539
Ampliacion de
Don Fadrique
Enriquez de Ribera

o 1568-1571
~——— Puerta Palacio del
principal | Duque de Alcala

Figura 4.4. Plano de la Casa de Pilatos con las distintas ampliaciones. Fuente: Regas,
R et al. (2010).

Se convertiria asi esta casa en el mayor palacio privado de Sevilla y en el segundo de
la ciudad tras el Alcazar. Su clara inspiracién la encontramos en el modelo ya nombrado,
el palacio de Pedro I. Sera construido en estilo mudéjar con presencia de elementos
goticos, aunque reformada hacia un estilo renacentista. Esto ultimo hizo que este
inmueble apoyara en sus formas la transicion de Sevilla del Medievo a la Edad Moderna.

La casa se vertebra entorno al patio principal, alrededor del cual se organizan las
dependencias. Sin embargo, su configuracion dispersa generada a lo largo del tiempo
nos ha hecho tomar las distintas fases como guién, para asi abarcar un estudio
pormenorizado del inmueble.

La primera fase abarca desde 1483 a 1505. Arranca con la adquisicion de la antigua
casa del ya nombrado Pedro Ejecutor y termina con la muerte de dofia Catalina de
Ribera, si bien esta fue pieza clave para la evolucién del palacio al fallecer su marido.
Destacamos de entre sus mejoras, la construccién de una capilla en el ala norte del
Palacio, la llamada de la Flagelacién (véanse figuras 4.5.). Su nombre se debe a la
columna de jaspe rosa que se alza en el centro, simbolizando el lugar donde Jesus fue
atado para la tortura. Es de planta rectangular, con 42 metros cuadrados y construida
con elementos goticos, pese a ser contemporanea al resto de estancias del palacio.
Falcon Méarquez (2012) sefiala que se cubre con boveda de terceletes en forma de
cruceria, respondiendo asi al tipo de arquitectura cristiana que imperaba para
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diferenciarla de los demés espacios del palacio. Esta boveda es analoga a la de la capilla
mayor de la catedral y la del oratorio de los Reyes Catolicos en el Alcazar, ambas
realizadas en 1504. Nos cuenta Régas, R. (2010) que se levanta la boveda sobre
ménsulas con forma de angel y los muros se decoran con atauriques y alicatados de
laceria. El acceso a la capilla conserva las puertas originales de madera policromada de
finales del siglo XV, con el escudo de armas de los Enriquez y los Sotomayor. Se cree
que es practicamente la Unica estancia del palacio que se conserva tal y como fue
construida.

Figura 4.5. Fotografia de la capilla. Fuente: Elaboracién propia

El patio principal fue en origen méas pequefio, con forma de U y pilares de ladrillo en las
partes norte y sur. Hoy podemos apreciar esto gracias a que en la renovacién del patio
llevada a cabo por don Fadrique, se quiso respetar el origen del patio dejando los frentes
primitivos con capiteles lisos. Sobre estos se encuentran arcos analogos a los del
palacio de Pedro | en el Alcdzar. Segun nos cuenta Falcon Marquez (2012) las
similitudes se observan mas claras en la planta baja, con la cierta indefinicion entre el
peraltado y la cara exterior apuntada. La planta alta posee arcos rebajados, rodeando
al patio en tres de sus frentes. Estaban decorados con pilastras con inscripciones arabes
(véase figura 4.7.)

Figura 4.7. Patio principal de la Casa de Pilatos. Fuente: Elaboracién propia

Una segunda ampliacion del palacio la enmarcamos del 1528 al 1539. La llevo a cabo
don Fadrique Enriquez de Ribera, hijo de don Pedro y dofia Catalina, quien heredo el
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palacio a la muerte de su madre en 1505. Fue conde de los Molares y, desde 1514, |
Marqués de Tarifa. Este primogénito del matrimonio responde al rol de hombre del
renacimiento, interesado en el arte y mostrando inquietudes intelectuales. Se adivina
aqui una transicion en la nobleza cortesana: su padre fue el Ultimo ejemplo de sefior
feudal que se dedicaba a la guerra y al servicio de los monarcas, pues lucho en la
reconquista de Granada, muriendo unos meses después. En la linea de los grandes
sefiores del renacimiento, promotor de las artes y de los artistas, transformo las casas
de sus padres (Regas, R. et al. 2010).

En 1518 don Fadrique inicié su largo viaje por Europa que lo llevaria hasta Tierra
Santa. De camino, se permitié pasar por Italia que vivia entonces su época de mayor
esplendor durante el Renacimiento. Autométicamente el Marques de Tarifa quedo
prendando por este estilo y a su vuelta, en 1520, hizo el que seria el primer encargo al
Taller de los Aprile, en Génova, pidiéndole dos sepulcros monumentales para sus
padres que tendrian destino la Cartuja de Sevilla (convento de Santa Maria de las
Cuevas). Volvié a encargar distintos sepulcros en 1528 y finalmente, en 1529, encargo
varios elementos arquitectonicos entre los que se encuentra la portada, con forma de
arco triunfall, treinta y dos columnas y dos fuentes de taza ochavada para el patio y el
jardin (Lle6 Cafal, V. 2012).

Figura 4.8. Portada de la Casa de Pilatos. Fuente: Elaboracién propia

Pero don Fadrique no se limité a la renovacion renacentista del patio principal, también
se ocup6 de las estancias que rodeaban a este. Entre ellos destaca el llamado, Salén
del Pretorio, a mano derecha del patio, conocido también como el salén de los azulejos.
Desde este salon se accede a los jardines. Falcon Marquez comenta que: “Para
embellecer el jardin Chico, situado en este frente este, se construy6 el Pabellon Dorado,
y el Corredor del Zaquizami” (Falcon Marquez, 2012: 68) Estos son pequefas estancias,
coronados por artesonados mudéjares, siendo estos los mas modernos del palacio
(véase figura 4.9.). El jardin conserva el estanque donde llegaba el agua procedente de
los Cafios de Carmona.

1 A la izquierda de la fachada principal se colocé en 1630 una cruz de jaspe, bajo un arco. Es este hito el
gue marcara el comienzo del Via Crucis hasta la Cruz del Campo, lo que dio lugar a que esta casa de
llamara de Pilatos por ser la misma distancia que separaba esta del Gélgota.
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Figura 4.9. Detalle de los techos del Zaquizami y del Salon Dorado. Fuente:
Elaboracion propia

Por uno de los angulos del patio principal se accede a la escalera, que es de un tiro y
se cubre con una boveda de media naranja realizada por Cristbbal SAnchez. Mandada
a construir por el | Marqués de Tarifa fue una de las primeras escaleras monumentales
de Sevilla y por tanto es un reflejo del singular protagonismo que tomo6 como division
entre la parte de funcionalidad mas representativa, a la los salones mas nobles de la
planta alta. Su béveda recuerda a la del salon de Embajadores del Alcazar. Dorada y
policromada, es destacable por los escudos de los blasones familiares sostenidos por
guerreros entre los espacios que dejan las trompas de mocarabes. (Véanse figuras 4.10.
y4.11.).

Notable es, no sélo en el tramo de escalera sino en el palacio entero, la coleccion de
azulejos que alberga. Es preciada de ser una de las mas valiosas tanto por su calidad
como por su nimero. Regas, R. et al. (2010) estiman en mil doscientos los metros de
superficie que suman todos los z6calos de azulejos de la Casa Pilatos.

Figura 4.10. Escalera principal de la Casa Figura 4.11. Boveda que cubre la
de Pilatos. Fuente: Elaboracion propia escalera principal de la Casa Pilatos.
Fuente: Elaboracion propia

Fruto de estas reformas que hizo don Fadrique también son el Sal6n de los Frescos y
el Salén del Torredn, que junto con la caja de la escalera son los encargados de romper
la horizontalidad del alzado del palacio.

Destacados de esta casa por Falcén Marquez (2012) son también los frescos que
débilmente se conservan en la galeria de la planta alta, en las que aparecen personajes
ilustres. La fecha final de acabo de estos murales coincide con el afio de fallecimiento
de don Fadrique, 1539.
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La tercera fase constructiva tiene lugar varios afios después, entre 1568 y 1571, por
Per Afan de Ribera, | duque de Alcala y virrey de N4poles. Este noble adquirié el rol de
cortesano interesado en las labores administrativas y diplométicas. Nos cuentan Regas,
R. et al. (2010) que en su estancia en Napoles como virrey desarroll6 un sentido
coleccionista de piezas antiguas de arte, convirtiendo el palacio en un inmueble capaz
de albergar su coleccién. El arquitecto que llevé a cabo las obras bajo la bendicién de
Per Afan fue Benvenuto Tortello. Se colocaron las cuatro piezas principales en las cuatro
esquinas del patio principal. En este patio, merece especial atencién la escultura
monumental de Palas Atenea, correspondiente a mediados del siglo Il d.C. segun indica
la web de la Fundacién Medinaceli. Es la version de un original griego perdido que los
especialistas ha atribuido a Akeracritos de Paros, discipulo de Fidias (véase figura
4.12). Las estatuas de las restantes esquinas son romanas: Ceres, Minerva y
Danzarina. Cubriendo los cuatro frentes del patio, se distribuyen los veinticuatro tondos
en nichos redondos la coleccion de bustos de emperadores romanos, también traidos
de Italia por don Per Afan (véase figura 4.13.).

[ ‘ 50 o = ‘.} * v i’ -

Figura 4.12. Escultura de Figura 4.13. Fotografia del patio donde se aprecian

Atenea del siglo V a.C. Fuente: parte de los 24 tondos y la escultura de Atenea del
Elaboracion propia siglo | copia romana. Fuente: Elaboracién propia

Por otra parte, con el fin de distribuir mejor su coleccién arqueoldgica, el | duque de
Alcala construy6 al oeste el Jardin Grande, sobre la antigua huerta arabe, realizando las
galerias o loggias proyectadas por Benvenuto Tortello (véase 4.14.). La coleccion llegd
hasta dentro de los salones, encontrandose en uno de los flancos del Pabell6n Dorado
la “Ninfa dormida”, copia renacentista de un original romano. (Falcén Marquez, 2012)

La dltima fase constructiva a la que hace alusién Falcén Marquez (2003), es la llevada
a cabo en tiempos de Fernando Enriquez de Ribera, Ill dugue de Alcaléa (1583-1637).
Juan de Oviedo se pone al servicio del sefior, realizando la galeria de la fachada sureste,
gue da a la plaza de Pilatos. De esta época es también el sal6n de Oviedo en la planta
alta. El techo pintando en temple por Francisco Pacheco data también de esta época y
representa la Apoteosis de Hércules. Camuflado entre los dioses del Olimpo se
encuentra el retrato del duque (véase 4.15.).
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Figura 4.14. Fotografia del Jardin Figura 4.15. Detalle del techo al temple por
grande. Fuente: Elaboracion propia Francisco Pacheco (1604). Fuente:
fundacionmedinaceli.org

Ya en el siglo XIX, la casa sufre una serie ocupaciones, mal uso y destrozos, destacando
la ocupacién francesa y el bombardeo de la ciudad por el general Von-Halen, cayendo
sobre ella unas trece bombas. Se hicieron una serie de reformas, afios después, como
la colocacion del suelo de marmol blanco y gris. (Gonzalez Moreno, 1983)

La casa Pilatos fue declarada como Bien de Interés Cultural fue el 29 de julio de 1997.
Asi mismo, el jardin de la casa de Pilatos (o asi lo identifican en la web oficial del
ministerio) fue publicado en el BOE a fecha 11 de enero del 1983 con la tipologia de
Jardin Historico.

Los bienes pertenecientes al Patrimonio Cultural Espafiol, estan regulados por una
normativa especifica fundamentalmente contenida en la Ley 16/1985 de 25 de junio de
Patrimonio. En su caso seran regulados por la Ley de Patrimonio Histérico de Andalucia
14/2007.

Actualmente, la Fundacion viene realizando una importante politica de restauracion
del edificio y de su patrimonio. Sus salones de abren periédicamente y las visitas estan
permitidas.

El palacio ocupa una superficie total de unos 10.000 metros cuadrados,
practicamente los mismos que el de las Duefias que veremos a continuacion.
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4.2.2. El Palacio de Duefas

Inevitablemente ligada a la Casa de Pilatos esta la historia del Palacio de las Duefias,
situada en el barrio sevillano de San Juan de la Palma. El 20 de febrero de 1496 fue
adquirida la casa de la familia de los Pineda por dofia Catalina de Ribera, viuda del
Adelantado mayor de Andalucia. La compra de este inmueble tuvo como Unico fin
aumentar el mayorazgo que dejaria a su hijo menor, don Fernando Enriquez de Ribera.
(Falcén Méarquez, 1997)

Por aquel entonces, sus propietarios eran don Pedro Pineda y dofia Maria de
Monsalve, procedentes de una larga estirpe que ostentaba el sefiorio de Casa Bermeja,
en la provincia de Malaga. Segun nos cuenta Ortiz de Zufiga, citado en Lle6 Cafal, V.
y Asin, L. (2016), la familia decide vender el inmueble para recaudar fondos y pagar el
rescate de don Juan de Pineda, capturado por los musulmanes en 1483. Realmente
Juan de Pineda habia muerto ese mismo afio y la escritura de la venta se formaliz6 trece
aflos mas tarde. Las fechas no cuadran y probablemente el cronista quiso encubrir lo
que parece que fuera un problema econémico para la familia, desembocando finalmente
en la venta de la casa por valor de 375.000 maravedies.

Desde la compra del inmueble a la muerte de dofia Catalina pasaron solamente cinco
afos, pero la actividad de construccién en este palacio debié ser muy alta puesto que
existen muchas similitudes con la Casa de Pilatos. A pesar de las modificaciones que
han sufrido ambos edificios, sus esquemas basicos son practicamente iguales. Los dos
inmuebles estan vertebrados entorno a los patios y se remiten a las caracteristicas
estilisticas del gotico-mudéjar imperante en el siglo XV. Bien es verdad, que el proyecto
arquitecténico que quiso trazar Catalina de Ribera podemos observarlo mejor en
Duefias, puesto que permanecié relativamente inalterado hasta el siglo XIX. En los
documentos de compraventa se dibujan los limites de la vivienda, que definen
practicamente el perfil actual de la manzana, por lo que comprobamos que apenas se
ha alterado. (Falcén Méarquez, 1997).

Si hablamos de documentos que sostengan el estudio evolutivo del palacio de las
Duefias, debemos sefialar la gran pérdida de archivos acontecida durante la Guerra
Civil. Al adherirse este edificio a la casa de Alba, la documentacién posterior a 1612 se
pasé al Palacio de Liria en Madrid, y este ardi6 en 1936. Para los estudiosos en la
materia, esbozar el pasado de este tesoro sevillano no es facil con tan escaso archivo
(Lle6 Canial, V. y Asin, L. 2016).

No obstante, podemos hablar de los distintos espacios que se diferencian en el
edificio, asi como de las transformaciones decorativas de las que tenemos constancia.
La casa se organiza en torno a dos patios: el principal, en el centro, llamado de las
palmeras en el siglo XX por el tipo de vegetacion y el del Aceite, hacia el oeste. Al
principal se accede atravesando un arco con yeserias y cancela de hierro, fruto de las
intervenciones que hizo la Duquesa de Denia en 1860 (Lle6 Cadal, V. y Asin, L. 2016).

Probablemente y segun reflejan algunos planos como los de Pablo de Olavide
(Falcén Marquez, 2003), la puerta de entrada al palacio estuviera en la zona sureste,
con salida a la Plaza de San Quintin. Asi, tras flanquear el apeadero y las caballerizas,
se accederia al patio en eje diagonal al torreén y los frente norte y oeste, los Gnicos con
arquerias en la planta alta.

Bajo este torredn encontramos el llamado Salon del Piano, con armadura octogonal
inspirada en la cubierta de la Sala de la Justicia del Alcazar y la del cuarto del Principe
en el palacio de Pedro | (Falcon Marquez, 2012).
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Figura 4.16. Vista sureste del patio Figura 4.17. Detalle de las
principal desde donde se aprecia el torreén y los yeserias de Duefias. Fuente:
blasones de las arquerias. Fuente: Elaboracion Elaboracion propia

propia

De época de los Pineda se cree también que es la béveda octogonal sobre trompas, de
fabrica de ladrillo, en la planta alta. En la actualidad cubre el techo de un aseo, en el
angulo suroeste. Si nos fijamos en la soleria de los patios veremos motivos de laceria
con piezas de barro vidriado que también pertenecen a la primitiva casa de los Pineda
(véase figura 4.2.) (Falcon Méarquez, 1997).

Ya con la adquisicion por los Enriquez de Ribera, se inici6 la obra de la capilla con
caracteristicas muy similares a la capilla de la flagelacion de la Casa de Pilatos. La
entrada, como aquella, posee un arco revestido de crochets. En estos afios también
debi6 dofia Catalina decorar las molduras, frisos y alfices de los arcos del patio principal
con epigrafia arabe. También tuvo que colocar la balaustrada gética de la planta alta,
dado su paralelismo con la morada de lo Adelantados (Falcén Marquez, 2003).

Fernando Enriquez de Ribera (I) mand6 ejecutar ciertas mejoras que haria del
inmueble un palacio renacentista. Se conformé la obra pictérica de la galeria alta del
patio principal por Alonso de Ledén en 1516, con semejante tematica a las pinturas de la
Casa de Pilatos. De poco después del fallecimiento de su madre datan los blasones de
la familia Enriquez de Ribera y de su esposa Inés Portocarrero que encontramos en las
yeserias que enmarcan los vanos de los arcos de las galerias (véase figura 4.16). Si
bien Fernando Enriquez de Ribera (l) falleci6é a los 25 afios de edad en 1522, su hijo,
gue también fue bautizado como Fernando (ll), seria extraordinariamente longevo para
la época. Durante estas décadas se sucedieron una sarta de vicisitudes y cambios en
la linea sucesoria de los Enriquez de Ribera hasta desembocar en la incorporacion de
la Casa de los Alba a comienzos del siglo XVII, en 1612 (Lle6 Cadal, V. y Asin, L. 2016).
Para una mayor comprension hemos estimado conveniente realizar un esquema
sucesorio que adjuntamos como anexo 1.

Del matrimonio entre dofia Antonia Enriquez de Ribera y Fernando Alvarez de
Toledo, VI duque de Alba, surgié esta unidon de linajes. Al desposarse decidieron
trasladarse la mayor parte del tiempo en el palacio de Liria, en Madrid. Comienza aqui
la época de declive y abandono para el palacio de las Duefias, con visitas puntuales de
sus duefios (Lle6 Canal, V. y Asin, L. 2016).

La portada actual situada en la calle Duefias data de 1771, con motivo de la visita del
duque que por aquel entonces era Fernando de Silva y Alvarez de Toledo, XII duque de
Alba. Estéa atribuida a José Alvarez y destaca el escudo heraldico familiar de azulejos
ceramicos coronando la fachada (Falcon Marquez, 2012).
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Figura 4.18. Fachada principal de 1771. Fuente: Elaboracién propia

Pasé Duefias por varios usos, como el de casa de vecinos en el siglo XIX, viendo nacer
a sevillanos tan ilustres como Antonio Machado, hijo del administrador del duque.
Machado escribia asi en Campos de Castilla (1912)

«Mi infancia son recuerdos de un patio de Sevillay
un huerto claro donde madura el limonero...»

En el siglo XX se produjeron unas mejores por manos de don Jacobo Fitz-James
Stuart y Falco, XVII duque de Alba. Seria quien convertiria el palacio en un lugar donde
cuidar la arqueologia e incentivar la conservacion del patrimonio familiar. (Falcon
Marquez, 2012)

Pero si por algo es conocido este palacio es por ser el favorito de la iconica dofia
Cayetana, XVIII Duquesa de Alba. Su nombre y su simpatia estara ligada eternamente
la historia de este Palacio junto con las numerosas visitas de lo que comdnmente
conocemos como celebridades?.

Durante su vida se siguieron ejecutando mejoras y haciendo descubrimientos en el
inmueble. Sin embargo, el patrimonio mas importante del palacio reside en su coleccién
pictérica y sus tapices, incluidas en las mas de 600 piezas que lo forman.

Figura 4.19. Coronacién de Espinas de José de Ribera situado en la antecapilla
del palacio de Duefias (siglo XVII). Fuente: ABCdeSevilla.com

2 En sus estancias han dormido personajes como Grace Kelly, Jacqueline Kennedy, Audrey
Hepburn, Mario Vargas Llosa, Placido Domingo, etc.
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El palacio tiene un total de 9.000 metros cuadrados y esta declarado como Bien de
Interés cultural por Real Decreto. Su fecha de inscripcion como tal fue el 3 de junio de
1931.

Actualmente, este tesoro de la collacion de San Juan de la Palma esta abierto al
publico todos los dias menos los 1y 6 de enero y los 25 de diciembre. Gracias al XIX
duque de Alba, don Carlos Fitz-James Stuart y Martinez de Irujo, se embarca Duefias
en un nuevo proyecto cuyos fondos se destinaran a la conservacion de la misma. Esta
decision sin duda enriquece de forma notable la oferta cultural de Sevilla.
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CAPITULO 5
ANALISIS DE LA FUNCIONALIDAD TURISTICA

A partir de los rasgos mas caracteristicos a efectos de valor patrimonial y una vez hemos
tratado parte de su historia evolutiva, pasamos a establecer, en lineas generales, el
diagndstico en materia turistica de estas casas. Sobre cada una de ellas se realizara un
analisis deductivo del estado de la cuestion actual para, asi, establecer un diagnéstico
que tendra como objetivo principal el tratar de resolver las problematicas que hayan
podido detectarse.

La metodologia que seguimaos para realizar el diagnéstico de la funcionalidad turistica
tanto de Duefias como de Pilatos serd la misma: nos personamos en la casa para
realizar la visita lo mas normalizada posible, es decir, andloga a la que realiza el visitante
comun. Una vez terminada la visita los responsables resolvieron algunas de nuestras
dudas sobre el patrimonio y su conservacion, para después pasar a cumplimentar los
datos que requeriamos en la ficha sobre el analisis de la funcionalidad.

Asi mismo en este apartado adjuntamos las aludidas fichas creadas para completar
el andlisis de la adaptacién turistica que usamos como soporte para realizar el trabajo
de campo. Como comentamos en el epigrafe sobre la metodologia, nos hemos basado
en el modelo de ficha-inventario desarrollado por el Grupo de Investigacion “Turismo,
Patrimonio y Desarrollo” de la Universidad Complutense de Madrid en su estudio sobre
la funcionalidad turistica del patrimonio cultural (concretamente, el de caracter inmueble)
de la ciudad de Carmona.

Cabe destacar que en este apartado no podemos denominar a todo el puablico que
acude a las casas como turista, puesto que un importante porcentaje de ellos reside en
Sevilla. Los denominaremos como visitantes.

Con esto hemos querido dar una valoracion personal sobre los puntos mas
destacables en cuanto a materia de turismo se refiere, su adaptacion y su colaboracion
para la conservacion de los bienes.

5.1. DIAGNOSTICO DE LA CASA DE PILATOS
5.1.1 Andlisis sobre la funcionalidad y adaptacion al turismo

En 2015 la Casa de Pilatos recibié cerca de 150.000 visitas segun datos estadisticos
publicados por el Ayuntamiento de Sevilla (Balance anual de 2015 del Turismo de Sevilla
Turismo de Sevilla, 2016). Se coloca asi entre los 3 primeros monumentos mas visitados
de la ciudad después de la Catedral o los Reales Alcazares. Sin duda, estos datos le
proporcionan una buena posicion en el conjunto de la oferta cultural sevillana que
indican que el turista tiene muy presente este inmueble a la hora de programar su viaje.
Fue declarado Bien de Interés Cultural el 29 de julio de 1997 y, desde su aportacién a
la Fundacién Casa Ducal de Medinaceli en 1978, ha venido experimentado evidentes
mejoras para su adaptacion al turismo.

Las razones que mueven a visitar la que es residencia de la Casa Medinaceli son, en
lineas generales, conocer la historia del palacio, sus fases constructivas y entrar en
contacto con el patrimonio que alli podemos encontrar. Podemos decir que el visitante
paga su entrada con el objetivo de ver mas de cerca una de las joyas arquitectdnicas
mas notables que guarda la ciudad. En su mayoria el publico que entra en Pilatos tiene
procedencia francesa y de mediana edad.
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En cuanto a los usos que se le dan a este palacio cabe destacar la labor realizada
por la XVIII Duguesa de Medinaceli, fallecida en 2013 a los 96 afios de edad en esta
casa. Fue una notable figura de la vida social y promotora de los llamados bailes de
debutantes en los que los mas jovenes de las importantes familias de Sevilla, se
presentaban formalmente en sociedad en grandes fiestas organizadas entre las paredes
de la Casa de Pilatos. Llevo a cabo un importantisimo impulso del palacio hasta
colocarlo como una de las visitas obligadas de la oferta patrimonial de Sevilla (Millan
Herce, 2013). Actualmente y cumpliendo con el fin fundacional de divulgacién del
patrimonio histérico artistico vinculado a la Casa Ducal de Medinaceli, la Casa de Pilatos
y otros inmuebles de la Fundacion abiertos a la visita turistica, se ceden, alquilan y
participan en eventos culturales de diversa indole, conciertos, exposiciones. etc.

Figura 5.1. Fotografia de celebracion en la Casa de Pilatos. Fuente: Elaboracién propia.

Ademas de hacer las veces de casa museo y escenario para distintos tipos de eventos,
es la residencia oficial de la familia Medinaceli en Sevilla, cumpliendo asi con un nivel
de funcionalidad principal secundaria. Pocas son las ocasiones en las que el actual
Duque se hospeda en el inmueble, no obstante existe una parte cerrada al publico donde
suponemos se encontraran las pertenencias mas personales. En las partes visitables
apenas se exponen unas pocas fotos, quedando la visita enfatizada en las
caracteristicas arquitectonicas y la exuberante coleccion pictorica.

Por esta razébn ademas de la clara necesidad de adaptacion al turismo el
mantenimiento es fundamental. En todos estos afios de apertura al publico se han
sucedido intervenciones de todo tipo para garantizar el buen estado del conjunto:
renovacion de luminaria, cableado, electricidad, fontaneria, etc. La continuidad en los
siglos y su supervivencia depende en buena medida de la éptima situacion que ofrezca
en este sentido.

Hoy en dia nos comentan que desde 2013, en colaboraciéon con la Empresa
Engranajes culturales, ofrecen visitas nocturnas durante los meses estivales. De este
modo se maximizan los beneficios y se pone en valor el legado arquitecténico que
dejaran los Enriquez de Ribera, en un contexto diferente a la habitual visita museistica.
Durante el itinerario, se recorren las diferentes estancias mientras suena la musica del
grupo Dolce Rima que habra de escoger cuidadosamente la partitura que interpretaran
para imbuir al visitante en otra época (Diaz Pérez, E. 2013). Ademé&s encontramos esta
casa junto con otras 24 mas, en un itinerario impulsado por el Ayuntamiento para
conocer la belleza de esta modalidad turistica emergente.

La casa se divide en dos zonas, la baja que llaman palacio de verano y la alta o el
palacio de invierno. Se diferencian asi por los usos funcionales que tenian durante estas
dos épocas del afio por razones meramente logisticas. Las visitas guiadas s6lo se dan
en la planta alta del inmueble, obligando el uso de audioguias en la planta baja.
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El palacio de invierno o planta alta es visitable cada media hora por grupos de 25
personas en companiia de un historiador del arte, el cual va sefialando los aspectos mas
caracteristicos en inglés o espafiol segun las caracteristicas linguisticas del grupo. El
recorrido estd acotado por moquetas colocadas en el suelo, evitando asi el poderoso
desgaste que causa el uso turistico. Las estancias fueron reorganizadas hace
relativamente poco tiempo con el mismo fin de mantener mejor el estado de
conservacion de muebles, alfombras, cuadros, decoraciones, etc.

La parte baja o palacio de verano, por donde se accede, no cuenta con acotacion del
recorrido, pudiendo el visitante ver de primera mano todos los rincones que nos ofrece
esta casa, claro esta, de las zonas abiertas al publico. Parte de la casa se encuentra
actualmente cerrada por ser residencia privada de la familia. Cartelas de tamafio no
demasiado grande, nos indican el nimero a pulsar en las audioguias para escuchar las
9 grabaciones principales, ampliables a 13 que explican datos relevantes de su historia,
su evolucion y la herencia historica artistica. Al final de cada grabacién se va indicando
cual es la siguiente zona del recorrido sugerido y que niumero se debe pulsar. Estan
disponibles en 7 idiomas distintos y nos consta que cumple con los requisitos minimos
de higiene ademas de prestarse a un uso muy sencillo.

5.2. Cartela colocada para indicar el 5.3. Audioguias Fuente: Elaboracion
numero de escucha Fuente: Elaboracion propia
propia

Con el objetivo de mantener una buena adaptacion el turismo y ofrecer una experiencia
completa, se construyd hace relativamente poco tiempo la tienda de recuerdos que, a la
vez, hace la funciones de taquilla y control de entrada y salida de los visitantes. En ella
encontramos todo tipo de souvenirs, elementos decorativos réplicas de los que
encontramos dentro, perfumes, asi como publicaciones y bibliografia referente a la casa.
Muchos de los libros que hemos revisado para la elaboracidon de este trabajo estan a la
venta en la tienda con el claro objetivo de la divulgacién de estudios sobre su riqueza
patrimonial.

En cuanto a la accesibilidad para personas de movilidad reducida diremos que en la
planta baja es buena, pudiendo desplazarse sin problemas por todo el palacio de
verano. Sin embargo el acceso a la planta alta se ve dificultado por la imposibilidad de
afiadir ascensor al inmueble. Nos cuenta que se dan muy pocos casos de gente con
discapacidades motoras en las piernas y que, cuando ha sucedido, cargan con la silla
de ruedas hasta la planta alta. Los carritos de bebés o maletas deben dejarse en taquilla.
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5.4. Galeria alto de la Casa de Pilatos. Fuente: Elaboracién propia

La Fundacion Cada Ducal de Medinaceli deberia seguir proponiendo mejoras para la
adaptacion al puablico. Si bien realiza una labor encomiable en materia turistica, debe
mantenerse en la posicion que hoy se encuentra respecto a nimero de visitantes. Por
otro lado, la cantidad de ingresos que recibe es sin duda motor para la restauracion y el
mantenimiento de la casay las piezas de valor patrimonial que alli se encuentran, entre
las que sefialamos varios Lucas Giordano, un Oleo atribuido a José de Ribera, una
escultura de Mariano Benlliure o la ya nombrada Palas Atenea de origen griego.

A continuacion presentamos la ficha sobre la que hemos trabajado para realizar el
diagndstico de la funcionalidad turistica.

5.1.2. Ficha del analisis sobre funcionalidad turistica

Nota aclaratoria: Las opciones que estén marcadas en negritas y color azul son las
seleccionadas como incluidas. Las aclaraciones y notas complementarias también se
haran en este color.

ASPECTOS GENERALES
Identificacion: Casa de Pilatos
Localizacién: Plaza de Pilatos N° 1, Sevilla
Propiedad: publica / privada
Organismo gestor: Fundacion Casa Ducal de Medinaceli
Grado de proteccién: BIC
Situacion administrativa: Declarado
Categoria: Monumento
Fecha de resolucion: 29/07/1997

Fecha de construccion: Entre los siglos XV y XVI

ESTADO DE CONSERVACION Y USO
Estado: bueno / regular / malo / ruina
Mantenimiento: Renovacion de las instalacion eléctrica y fontaneria.

Obras llevadas a cabo Ultimamente: La tienda de recuerdos que a la vez funciona de
taquilla y control para los visitantes, tiene apenas unos 6 afos de vida.
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Usos previos

Vivienda residencial de la familia Medinaceli en Sevilla.

Usos regulares

Principalmente turistico aunque aun tiene una zona residencial privada.

Usos esporadicos (Celebraciones de eventos, fotografia, escenario de peliculas, etc.)

Concesion para la celebracion de eventos de diversa indole: conciertos, exposiciones, conferencias y
actos privados.

ASPECTOS TURISTICOS
Posibilidad de visita turistica SI / NO
Sefializacion turistica SI / NO
Tipologia tematica turistica:
Arquitectura residencial nobiliaria
Edificio civil
Castillo o fortaleza

Obra publica
Otros

coooo

Integracién en Rutas Turisticas (Nombrar aqui las rutas que incluyan la visita a esta casa asi
como las medidas que pretenden tomarse para aumentar su adhesién a mas rutas)

-Visitas nocturnas durante los meses de verano.

-Inclusién en la ruta impulsada por el Ayuntamiento con otras 24 casas-palacio

VALORACION DE LA ATRACCION TURISTICA
Actual: poco interesante / interesante / muy interesante / visita obligada

Potencial: poco interesante / interesante / muy interesante / visita obligada

GRADO DE DIFICULTAD DE LA PUESTA EN VALOR

O Alta( cuando existan visibles conflictos para su posible uso turistico)

U Media (cuando a pesar de las dificultades (bien sean asociadas a la propiedad, o a las
propias caracteristicas arquitectonicas) el elemento patrimonial se puede adecuar para
albergar esta actividad)

O Baja (aquellos que requieren de actuaciones minimas para su puesta en valor)
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NIVEL DE FUNCIONALIDAD TURISTICA

a

Principal (Cuando el uso principal del bien esté& relacionado con la actividad turistica, su
papel en el plano turistico del destino es primordial y el volumen de visitantes es
importante)

Secundaria (Cuando la funcién principal, bien sea administrativa, religiosa, militar,
educativa, cultural, etc., se complementa con la actividad turistica.)

Incidental (Aquellos bienes en los que la visita turistica solo es posible de manera
puntual, limitada a horarios muy restringidos o solo son visibles desde el exterior )

Incompatible( La actividad turistica implica algun tipo de conflicto con su actividad
principal )

PROMOCIONES

coUupoog

Programa de puntos

Descuento para algun sector de la poblacién

Descuento en rutas

Descuento por grupos: precio especial para grupos escolares.
Descuento en la visita a otros monumentos

Otros

FACILIDADES PARA LA ACTIVIDAD TURIISTICA

O Oood0ooo

ODo00

Folletos informativos

Audioguias

Cartelas con

Papeleras a lo largo del recorrido

Sefalizaciones

Adaptacion de la soleria para su buena conservacion (Moquetas encima de las
alfombras, acotacién del recorrido, pasarelas, etc.)

Visitas guiadas: La planta alta s6lo es visitable cada media hora mediante visita
guiada. También existe posibilidad de visitas privadas, una vez cerradas las puertas al
publico, para conocerlo en exclusiva en grupos reducidos acompafiados por un
historiador del arte.

Visitas para grupos (Indicar detalles)

Fuentes de agua

Bafos

Otros

VENTAS

O

[y Ep

Souvenirs Venta de complementos con estampados inspirados en cuadros u otras
obras de la casa, perfumes, libros sobre la casa, etc.

Ambigu/ cafeteria

Magquinas de vending

Otros

Horario de visita:

Verano (abril a octubre): de 9 a 19 horas.

Invierno (noviembre a marzo): de 9 a 18 horas.

Precios:

Casa completa: 8€
Solo planta baja: 6€

Grupos escolares: consultar tarifa. Reserva previa.
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Otros datos de interés:

e Creacion de la Fundacién Casa Ducal de Medinaceli en 1978 con fines de gestién y
divulgativos.

e Constitucion como museo en la década de los 80.

e En 2015 recibi6 entorno a 150.000 visitas.

e Los dias de mas afluencia son festivos, fines de semana y los meses considerados en
Sevilla como temporada alta.

e Perfil del turista: franceses y mediana edad.

e Motivos: culturales.

e Visita gratis los miércoles de 15 a 19 horas.

¢ Nivel de dificultad para la adaptacion al turismo Baja.

e Figura de mayor responsabilidad: la propia Fundacion

5.1.3. Estrategias, debilidades y propuestas de mejoras

A pesar de llevar abierto al publico muchos afios, percibimos que la adaptacion a la
actividad turistica dentro de la casa apenas ha experimentado cambios. En primer lugar,
las cartelas repartidas por todo el inmueble son, a nuestro parecer, demasiado
pequefias y en ellas solo se lee el nUmero que corresponde con la escucha de la
audioguia. La calidad de estas es excelente, pero echamos en falta al visitar la casa
algo de informacién escrita sobre las distintas zonas, derribando asi las barreras para
aguellos que tengan discapacidades auditivas.

Otra debilidad observada es la carencia de lugares para sentarse a lo largo del
recorrido. Solamente en el patio es donde encontramos algunos bancos para disfrutar
de las vistas que nos proporciona tan magnifico paisaje, ademas de los vanos de las
ventanas. En una ciudad calurosa como es Sevilla en donde la estancia media es corta,
las jornadas se exprimen visitando una cuantia importante de monumentos por dia. Esta
medida es un signo de empatia con él, lo que lejos de significar un motivo por el que el
visitante dejaria de ir, supondria una mejora de la experiencia. De esta forma no se
desgastarian a tanta velocidad los alféizares de las ventanas, cubiertos por los ricos
azulejos que los hermanos Pulido hicieran alla por el siglo XVI.

Las papeleras quiza carezcan de sentido si tenemos en cuenta que no se puede
ni beber ni comer dentro de la casa, pero teniendo en cuenta la cantidad de residuos
que generamos a lo largo del dia y no s6lo en materia alimenticia, no estaria de mas
instalar algunas y asi evitar ensuciar el inmueble.

No obstante, todo no van a ser debilidades, uno de los puntos fuertes que ofrece la
visita y fomenta la Gptima conservacion es la de acceder a la planta de arriba s6lo con
visita guiada, en grupos y con un suplemento de dos euros mas sobre el precio normal.
El incremento de precio hace de manera casi psicolégica que aumente el valor de la
visita a esta zona de la casa. La supervision de la guia se da durante todo el recorrido
vigilando que ningn comportamiento fuera de lugar se dé, ademés de estar abierta a
todos los tipos de preguntas que quieran hacerle. El nivel de formacién y conocimientos
que tienen los guias es envidiable, pudiendo contestar a casi cualquier tipo de pregunta
planteada, desde en qué fecha se afiadié un jarron de ceramica hasta cual es el autor
de la pieza mas pequefia que podamos ver. Es un trato mas personal que muchas veces
el publico agradece. El recorrido esta en todo momento acotado por moquetas que
evitan el acelerado desgaste de la soleria y las alfombras se encuentran retiradas con
el mismo fin. Cada seis meses, nos comentan que les dan la vuelta para mejorar su
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conservacion y cada detalle de los efectos personales de la familia es cuidado al
milimetro.

Otra de las buenas medidas es la incorporacién de visitas nocturnas durante los
meses de verano, siguiendo el modelo de otros monumentos sevillanos como los Reales
Alcazares, lo que supone sin duda alguna una fuente de ingresos notable para aquellos
sevillanos y turistas que quieran conocer este tesoro del barrio de San Esteban de una
forma mas intima y selecta.

La celebracién de eventos en el palacio es sin duda otra forma de explotar el
inmueble sin suponer un dafio irreparable en la conservacion del mismo, sino todo lo
contrario. En cierto modo, mediante este tipo de iniciativas, se le dota de la funcionalidad
para la que fue concebido, como residencia y nucleo de recepciones de diversa indole.
Y se logran beneficios que repercutiran en el mantenimiento y conservacion del
inmueble.

Figura 5.5. Andamio colocado en uno de los frentes del patio signo de las
actuales obras de mantenimiento. Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al estado general de conservacién tenemos que decir que es inmejorable.
Las sucesivas obras de mantenimiento del inmueble estan a la orden del dia
encontrdndose muchas veces la actividad turistica con las labores de los operarios.

En lineas generales, el veredicto sobre la adaptacion turistica de la Casa de Pilatos
es bueno si bien la Fundacion no debe dejar jamas de trabajar en materias como las
gque hemos expuesto sefialando como prioritarias la instalaciones de cartelas con texto
y la de introducir la casa en mas rutas turisticas con el fin de enriquecer la propuesta
monumental de indudable riqueza artistica de Sevilla.

5.2. DIAGNOSTICO DEL PALACIO DE DUENAS
5.2.1 Analisis sobre la funcionalidad y adaptacion al turismo

Dada su reciente apertura en marzo de este mismo afo y éxito en cuanto a nimero de
visitantes, el modelo de explotacion del palacio de Duefias es cuanto menos digno de
estudio. El 17 de marzo de 2016 abria sus puertas la que es residencia nobiliaria desde
el siglo XVI. Desde entonces ha recibido més de 60.000 visitas, colocandose entre los
5 primeros monumentos mas visitados de Sevilla. (R.S. 2016)
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Como hemos mencionado anteriormente, cuenta con la declaracion de Bien de
Interés Cultural desde el 3 de junio de 1931, figura de mayor proteccién para los bienes
inmuebles. Sin embargo las motivaciones que atraen al groso del publico estdn mucho
mas lejos del valor arquitectonico que pueda tener la casa.

Entre las principales razones por las que se visita el palacio de las Duefas, segun
nos cuentan, se encuentra el conocer mas de cerca como y donde vivia dofia Cayetana
Fitz-James Stuart y Silva. Conocida por el pueblo sevillano como la Duquesa de Alba a
secas, fue una figura social destacable, de fama mas que notoria. En el palacio de las
Duefias se caso por tercera vez y aqui también murié el 20 de noviembre de 2014. Sea
como fuere, la expectacion que levanta este personaje incide de pleno en la cantidad de
visitantes que recibe la casa-museo. El perfil del visitante de esta casa es de medianay
avanzada edad, perteneciente al segmento de mujeres sobre todo.

Como Bien de Interés Cultural que es Duefias, la Fundacién que lo gestiona,
Fundacion Casa de Alba, esté obligada por ley a establecer un dia en el que la entrada
sea gratuita. Esto sucede los lunes de de cuatro a siete de la tarde, pudiendo albergar
hasta 800 visitantes, es decir 200 cada hora. Como herramienta contra la masificacion
y debido al pequefio tamafio de algunas estancias, cuando la taquilla notifique que se
ha llegado a las 200 ventas, no se comienza a vender mas entradas hasta el siguiente
tramo horario. Esta es una de las medidas preventivas a favor de la ptima conservacion
del inmueble. Por otra parte, sefialan que el publico que accede con la gratuidad no
tiene un comportamiento ni lo mas minimamente parecido al del visitante que paga su
entrada (8 euros). Parece ser que la gratuidad apenas aporta valor para el visitante; sin
embargo, el pagar por acceder marca, en muchas ocasiones, la frontera de apreciacion
de esta joya arquitecténica.

En cuanto a los usos de la casa, tenemos que sefalar que siempre fue concebida
como residencia para la familia en esta ciudad. Con el fallecimiento de dofia Cayetana,
se volvi6 a abrir el debate planteado durante afios por eruditos y organismos
competentes de abrir la casa al publico. Como bien sabemos, es declarado BIC desde
el 1931 y como tal la ley de Patrimonio Histérico de Andalucia plantea la necesidad de
gue el inmueble esté abierto al publico cuatro dias al mes para ser visitado de forma
gratuita. La encrucijada llega cuando atendemos a que esta era la residencia habitual
de la difunta y que su apertura al publico produciria, cuanto menos, multitud de
incomodidades para su propietaria (Geniz, Diego J, 2014).

En la actualidad, gracias a la iniciativa del primogénito de la Duquesa, don Carlos,
tiene un uso turistico regular que permite acceder a la planta baja y pasear por sus
patios, en donde se exponen la cantidad de efectos personales que poseia dofia
Cayetana (desde un traje de flamenca hasta su colecciéon de mufiecos de ceramica). El
XIX Duque de Alba no tiene como residencia habitual las Duefias, de ahi que se hayan
podido derribar estas barreras que venian planteandose desde hacia décadas.

Se establece asi un nivel de funcionalidad turistica secundaria en convivencia
armaonica con su utilizacion como morada familiar. Se prevé otra forma de explotacién
més relacionada con la celebracibn de eventos importantes en sus instalaciones
aunque, hoy por hoy, nos confirman que si es asi serdn muy esporadicos a la vez que
selectos.

Otra medida que se pretende adoptar con el fin de incrementar beneficios y aumentar
el atractivo de la visita es la de integrar la casa a rutas ofertadas por el Ayuntamiento o
la Junta de Andalucia, asi como establecer un intervalo horario para la visita nocturna,
como han hecho diferentes monumentos representativos de la ciudad con un alto
porcentaje de éxito. No obstante, el 22 de junio de 2016 se firmd un acuerdo con la
Asociacion de Hoteleros de Sevilla y Provincia (AHS) mediante el cual los
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establecimientos asociados realizaran acciones de comunicacion, repartiendo material
informativo y facilitando la reserva de entradas a todos los clientes que manifiesten su
deseo de conocer este bien patrimonial mas de cerca.

Respecto a la accesibilidad para personas con algun tipo de discapacidad diremos
que es muy buena, habiéndose cefiido a todos los estandares de calidad para garantizar
la experiencia a todos los publicos. Estos, junto con los nifios y los mayores de 65 afios
tienen un precio de reducido de la entrada a 6 euros.

Mas centrados ya en materia turistica, sefialan que la dificultad para abrir la casa al
publico se ha reducido a la de instalar catenarias para acotar los accesos, junto con la
ubicacion de pasarelas y moquetas para evitar el deterioro de la soleria. Por otra parte,
se han instalado también paneles informativos y puntos de sefalizacion de las paradas
de la audioguia desarrollada para la visita.

A pesar de las dificultades burocréticas o legales, se ha conseguido abrir al puablico
estableciendo con su uso turistico una fuente de ingresos y fomentando asi la
pervivencia del inmueble. Gran parte de los fondos que recaudan se destina al
mantenimiento, contando con una plantilla diaria de trabajadores de limpieza, jardineria
y fontaneria. De entre las mejoras realizadas recientemente destaca la restauracion del
6leo de José de Ribera Coronacién de Espinas y del rico tapiz bordado con hilos de oro
de William Pannemaker titulado como Mercurio enamorado de Herse, considerado por
los expertos como uno de los 10 mejores del mundo.

Figura 5.6. Cartelas y sefializaciones. Figura 5.7. Pasarelas instaladas para
Fuente: Elaboracion propia acotar el recorrido. Fuente: Elaboracion
propia

La taquilla, los bafios y la tienda son practicamente las Unicas cosas que se han
construido desde cero para su apertura. Por estar contiguos al inmueble no han
interferido en el conjunto declarado BIC (Flérez, 2016). La esencia de la casa en la que
vivieran durante décadas los descendientes de los Enriquez de Ribera, sigue presente
de algin modo en las paredes de esta casa. Se respira vida por todas partes.

Los paneles que acompafian el recorrido aparecen en espafiol e inglés con una
claridad en la redaccién muy buena, sefialando hitos importantes que se dieron en el
palacio como fechas de construccién o la adhesion de unos elementos u otros. Con
esto, se derriban barreras para aquellas personas con discapacidad auditiva. No
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obstante se abre aqui, una linea estratégica en la que mejorar pudiendo afiadir braille a
estas cartelas o visitas mediante lenguaje de signos.

El servicio de audioguias es bajo nuestro punto de vista bastante bueno. . Esta
disponible en 3 Idiomas: espafiol, inglés y francés, aunque prevén ampliar a mas
idiomas. Se escucha bien, cumple con los minimos de higiene y su uso es muy intuitivo.
Hay 17 escuchas marcadas por cartelas facilmente visibles con una breve sintesis de lo
gue vamos a escuchar, en inglés y en espariol

Ademas de las audioguias, la Fundacién gestora de la casa cuenta con un guia oficial
de la Junta de Andalucia al servicio del visitante y si fuera necesario cualquier guia
externo, previo aviso, puede acceder con su grupo y realizar una visita, siempre y
cuando los potenciales visitantes compren su entrada. Para grupos el precio se reduce
a 7 euros. El uso de radioguias es imperativo si se desea realizar visitas guiadas, puesto
que dentro de la casa museo el silencio se respeta considerablemente y se evita asi el
intrusismo de terceros. Las visitas guiadas se realizan en todos los idiomas.

¥

Figura 5.8. Catenarias instaladas en la Figura 5.9. Tienda de Souvenirs.
capilla. Fuente: Elaboracién propia Fuente: Elaboracion propia

Gracias a la apertura de la casa la puesta en valor de los elementos patrimoniales,
subrayando la coleccion pictérica y de tapices, ha sido mucho mayor. Por primera vez
en la historia esta casa genera ingresos y no pérdidas, lo que permite mejorar en lo
posible el patrimonio que alli mora. Desde el punto de vista global de la oferta patrimonial
sevillana para el turista, se ha incrementado notablemente la misma con la adhesion del
Palacio de Duefias como monumento visitable. La riqueza familiar de los Alba va mucho
mas alla de un sencillo nimero o una figura de Duquesa que simpatiza con el grueso de
los sevillanos. El Palacio de las Duefias debe y tiene que trabajar en las lineas
estratégicas que ayuden a seguir creciendo en nUumero de visitantes para,
posteriormente, seguir realizando la labor de conservacién patrimonial que ha venido
haciendo desde antes de su apertura al publico.

A continuacién adjuntamos la ficha para realizar este diagnéstico sobre el estado de
la funcionalidad turistica del palacio.

5.2.2. Ficha del andlisis sobre funcionalidad turistica
Nota aclaratoria: Las opciones que estén marcadas en negritas y color azul son las
seleccionadas como incluidas. Las aclaraciones y notas complementarias también se

haran en este color.

ASPECTOS GENERALES
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Identificacion: Palacio de Duefias
Localizacién: Calle Duefias N° 5, 41003, Sevilla
Propiedad: publica / privada
Grado de proteccion: BIC
Situacién administrativa: Declarado
Categoria: Monumento
Fecha de resolucion 03/06/1931

Fecha de construccion: Finales del siglo XV

ESTADO DE CONSERVACION Y USO
Estado: bueno / regular / malo / ruina
Mantenimiento: Todos los dias hay personal de jardineria, limpieza y mantenimiento.

Obras llevadas a cabo Ultimamente: Construccion en espacios aledafios de bafos vy
taquilla para la adecuacion al turismo. Estas obras no interfieren en el conjunto.
Actualmente se estan mejorando el funcionamiento de las fuentes.

Usos previos

Vivienda residencial en la ciudad de Sevilla de la Casa de Alba.

Usos regulares

Museo y vivienda privada.

Usos esporadicos (Celebraciones de eventos, fotografia, escenario de peliculas, etc.)

Todavia no existen mas usos que los habituales. Existe una prevision de celebraciones de eventos pero
seran muy selectos.

ASPECTOS TURISTICOS
Posibilidad de visita turistica SI / NO
Sefializacién turistica SI / NO
Tipologia tematica turistica:
Arquitectura residencial nobiliaria
Edificio civil
Castillo o fortaleza

Obra publica
Otros

ooo0o

Integracién en Rutas Turisticas (Nombrar aqui las rutas que incluyan la visita a esta casa
asi como las medidas que pretenden tomarse)

Actualmente no esté incluida en ninguna ruta especifica, sin embargo se esté trabajando en ello. Se
barajan rutas del Ayuntamiento y de la Junta de Andalucia. Asi mismo se prevén planes para formar
rutas nocturnas.

El 22 de junio, se firm6 un acuerdo con la Asociacion de Hoteleros de Sevilla y Provincia (AHS)
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VALORACION DE LA ATRACCION TURISTICA

Actual: poco interesante / interesante / muy interesante / visita obligada

Potencial: poco interesante / interesante / muy interesante / visita obligada

GRADO DE DIFICULTAD DE LA PUESTA EN VALOR

a
a

a

Alta ( cuando existan visibles conflictos para su posible uso turistico)

Media (cuando a pesar de las dificultades bien sean asociadas a la propiedad, o a las
propias caracteristicas arquitectonicas) el elemento patrimonial se puede adecuar para
albergar esta actividad)

Baja (aquellos que requieren de actuaciones minimas para su puesta en valor)

NIVEL DE FUNCIONALIDAD TURISTICA

a

Principal (Cuando el uso principal del bien esta relacionado con la actividad turistica, su
papel en el plano turistico del destino es primordial y el volumen de visitantes es
importante)

Secundaria (Cuando la funcién principal, bien sea administrativa, religiosa, militar,
educativa, cultural, etc., se complementa con la actividad turistica.)

Incidental (Aquellos bienes en los que la visita turistica solo es posible de manera
puntual, limitada a horarios muy restringidos o solo son visibles desde el exterior )

Incompatible( La actividad turistica implica algun tipo de conflicto con su actividad
principal )

PROMOCIONES

a
a

D000

Programa de puntos

Descuento para algun sector de la poblacidon: a minusvalidos, mayores de 65 y
nifios, entrada de 6 euros

Descuento en rutas

Descuento por grupos: entrada de 7 euros.

Descuento en la visita a otros monumentos

Otros

FACILIDADES PARA LA ACTIVIDAD TURISTICA

O oooo0ooo

oooo

Folletos informativos

Audioguias

Cartelas con texto

Papeleras a lo largo del recorrido

Sefalizaciones

Adaptacion de la soleria para su buena conservacién: Moquetas encima de las

alfombras, acotacion del recorrido, pasarelas, etc.
Visitas guiadas. Disponibilidad de un guia interno, oficial de la Junta de Andalucia.

Existe posibilidad de visita para guias turisticos externos que trabajen con grupos,
previo aviso. El uso de radioguia es obligatorio.

Visitas para grupos

Fuentes de agua

Bafios

Otros

VENTAS
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a
a
a

Souvenirs: Venta de imitaciones de las pertenencias de la Duquesa de Alba, libros
sobre el Palacio, elementos decorativos, complementos con estampados inspirados en
tapices que se encuentran en la casa, etc. Nivel de ingresos de la tienda alto.

Ambigu/ cafeteria

Maquinas de vending
Otros

Horario de visita:

Verano (abril a septiembre) de 10 a 20 horas
Invierno (octubre a marzo) de 10 a 18 horas

Cerrado los dias 1 y 6 de enero y 25 diciembre.

Precios:

Entrada general: 8€
Entrada de grupos: 7€ (minimo 20 personas)
Entrada reducida: 6€ Nifios de 6 a 12 afos, discapacitados y mayores de 65 afios.

Entrada gratuita: Menores de 6 afios. Lunes no festivos a partir de 16h hasta completar
aforo (s6lo adquisicién de entrada gratuita en taquilla a partir de las 16 horas el mismo
dia, no posible la reserva previa).

Otros datos de interés:

5.2.3.

Abierto el 17 de marzo de 2016

Desde entonces méas de 62 000, colocandose entre los 5 monumento de Sevilla mas
visitados en tan solo 3 meses.

El dia de la semana que recibe mas turistas es el sabado.

Perfil del turista: media y avanzada edad, segmento mujeres.

Motivos: adoracion a la Duquesa de Alba y curiosidad por el patrimonio de los Alba.
Visita gratis los lunes. 200 personas cada hora, 800 personas los lunes, de 4 a 7 para
todo el mundo, no so6lo para el sevillano.

El perfil de la persona que paga no es el mismo que el que entra gratis

Buena accesibilidad para discapacitados

Poca dificultad de la adaptacion para el turismo, simplemente catenarias y obras
minimas para mantener la casa viva.

Destaca la restauracién reciente de los cuadros de Coronacién de espinas de José de
Ribera y el tapiz Pannemaker.

Ricardo GascO se coloca como gerente del proyecto.

Estrategias, debilidades y propuestas de mejoras.

En lineas generales, la Fundacién Casa de Alba ha realizado una excelente adaptacion
al turismo demostrando que la convivencia arménica de conceptos como turismo, vida
y patrimonio es posible.

No obstante es capital que siga trabajando en la integracion del palacio en rutas de
diferentes tipologias para asi no depender de un mismo perfil de turista. El reciente
acuerdo con la AHS de seguro aumentara el nimero de personas que quieran visitar la
casa, puesto que las recomendaciones del personal trabajador de los establecimientos
hoteleros son un excelente canal de publicidad.

Creemos también que el trabajar en la organizacion de eventos dentro del palacio
puede contribuir a la puesta en valor del patrimonio, siempre y cuando se mantenga esa
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notable distincion de la que hablan y se respeten las instrucciones dadas de
responsabilidad y coherencia en cuanto al lugar en donde se va a realizar el evento.

Por otro lado, en cuanto a la adaptacion propiamente dicha para el visitante creemos
que instalar bancos a lo largo del recorrido ha sido una excelente idea. En una ciudad
calurosa como es Sevilla en donde la estancia media es corta, las jornadas se exprimen
visitando una cuantia importante de monumentos por dia. Esta medida es un signo de
empatia con él. Las papeleras a lo largo del recorrido marcan una 6ptima adaptacion,
evitando que ante la carencia de estas se ensucien patios o estancias.

Figura 5.9. Bancos y papeleras que mejoran la experiencia del visitante. Fuente:
Elaboracion propia.

La instalacién de alguna fuente de agua, al menos en la entrada para evitar la adhesion
de elementos extrafios al inmueble, podria ser otra forma de mejorar la experiencia
museistica. En este sentido otra de las lineas en las que deberian trabajar la fundacion
gestora de la casa es en la busqueda de soluciones para esta problematica. Una de
ellas podria ser la de instalar maquinas de vending de agua en la tienda o en la taquilla,
de esta forma se evitaria la instalacién hidraulica que conllevan las fuentes y se solventa
el problema que junto con la existencia de papeleras no se percibe como ninguna
amenaza para la conservacion del patrimonio.

Es de agradecer que junto con el ticket de entrada entreguen un folleto con el plano
de la casa, de esta forma el visitante se sitla en todo momento y puede seguir el
itinerario recomendado (véase anexo 2).

Una de las debilidades observadas es la dificultad para relacionar las cartelas con las
obras. En la mayor parte de las estancias abiertas al publico hay unas cartelas de
tamafio mas pequefo y en ellas se indican nombres y fechas de obras importantes que
se encuentran en la estancia. La relacion de las cartelas con las obras se ve dificultada
por la inexistencia de una relacion numérica o alfabética obra-cartel. Esto puede
provocar algo de frustracion en el visitante ante la imposibilidad de identificar obras
pictéricas, mobiliario o esculturas.
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Figura 5.10. Ejemplo de cartelas sin relacidon obra-cartel. Fuente: Elaboracion propia

Quizé la apertura de la galeria alta del patio principal pudiera aumentar el valor de esta
visita pero debemos tener en cuenta que la planta alta pertenece a la zona residencial
del Duque de Alba y que en esta galeria aun conserva frescos de época de los Pineda
cuya conservacion en el tiempo depende del buen uso de esta zona.

No obstante y como hemos dicho, a falta de trabajar en estas lineas indicadas, la
adaptacion a la funcionalidad turistica experimentado en Duefias es muy buena
convirtiendo su visita en muy interesante. Su reciente incorporacion a la oferta
patrimonial de la ciudad sin duda ha supuesto un aumento de interés para el potencial
turista a la ciudad demostrando una vez mas la riqueza cultural de Sevilla.
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CAPITULO 6
CONCLUSIONES

No queda lugar a dudas: las casas-palacio son tesoros llenos de arte, belleza y
atractivos que nos cuentan historias sobre una Sevilla dorada. Surgieron como claro
signo de desarrollo econdémico, llevando consigo la evolucion estilistica que aportaba el
cambio de siglo y son hoy herencia cultural para una ciudad que se precia por tener una
de las mas amplias riquezas patrimoniales del sur de Europa.

Precisamente es esta diversidad la que sitGa la ciudad en un lugar privilegiado en
cuanto a turismo se refiere. Es capital para mantenerse en esa posicién, de ahi el
importante papel que juegan los organismos encargados de gestionar las casas-palacio.
Deben tomar decisiones en pos de la divulgacion, deben seguir trabajando en lineas
estratégicas que den a conocer estos inmuebles, entre ellas, las de firmas acuerdos o
convenios con diferentes sectores 0 asociaciones.

Facilitar las visitas al puablico y mejorar su accesibilidad no es tarea baladi, pues aqui
entra en debate el ya nhombrado problema entre la conservacién y el turismo. Los
responsables deben mantener la hasta ahora riqueza heredara mientras que adaptan
de forma 6ptima la actividad turistica a los inmuebles.

En lineas generales, la funcionalidad turistica de las casas-palacio que hemos
estudiado es mas que buena, situandose ambas en el ranking de monumentos mas
visitados de nuestra ciudad. No obstante, jamas debemos quedarnos en la zona de
confort que proporcionan unas estadisticas Optimas y se debe seguir trabajando para
buscar mejoras.

Si bien creemos que la Casa de Pilatos viene ejerciendo una estupenda labor de
conservacion y divulgacion patrimonial deberia trabajar en derribar mas barreras para
personas discapacitadas, asi como plantear el poner cartelas con textos explicativos y
agregar papeleras alo largo del recorrido. Por otro lado, y teniendo en cuenta su reciente
apertura, Duefias ha llevado una excelente adaptacion al turismo, aiin quedando rasgos
en los que disefar soluciones, como es la de relacionar cartelas con obras de arte.

Bien es cierto que comparar los modelos de ambas casas seria un error a pesar de
la multitud de similitudes que presentan. Duefias por un lado es una casa viva, en donde
la huella de sus propietario es mas que notable, siendo este aspecto una de las
principales razones por las que recorren sus estancias. Por otro lado, Pilatos se adhiere
mas al modelo de tipica casa palaciega ya practicamente deshabitada desde hace afios
y en donde podemos apreciar sin distorsiones su belleza. La arquitectura y riqueza
patrimonial prima como razén de peso para situarse entre los monumentos mas
visitados de Sevilla.

En conclusion: la gestion eficiente de estos recursos requieren disefiar maniobras de
actuacion que mejoren la experiencia del visitante asi como salvaguardar la riqueza del
legado que tan primorosamente guardan entre sus muros. El futuro de la amplia oferta
cultural que ofrece Sevilla se ve influenciado de forma directa por estas casas,
suponiendo un nuevo reclamo turistico que demanda descubrir los misterios de la ciudad
gue fuera puerto y puerta de Indias.
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Anexos

1. Esquema genealdgico de los Enriquez de Ribera. Se indica quienes y cuando
heredaron las casas de Pilatos y Duefias. Fuente: Elaboracion propia apartir de

las monogragias de Lle6 Canal, V. y Falcén Méarquez, T.
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2. Plano de Duefias entregado a compra del ticket en la taquilla.
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