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Contribucion 5:
RESPUESTAS FORMATIVAS DE LOS CENTROS
A LA DIVERSIDAD: LA COLABORACION COMO

ESTRATEGIA DE FORMACION
Anabel Morifia Diez (Universidad de Sevilla)

RESUMEN

Formacidn y colaboracién son sin duda dos piezas clave en el entramado de la educacién
inclusiva. Ya hace mds de una década que diversos profesionales y proyectos se han preocupado
y comprometido en la planificacién y desarrollo de procesos formativos con una orientacién
prdctica, basados en la colaboracién entre los docentes, y en la medida de lo posible en el propio
lugar de trabajo. Los trabajos de Ainscow (1994),Arnaiz et al. (1999), Booth et al. (2000), Gallego
(2001), Trianes (1996) son algunos ejemplos de estos proyectos formativos. Es nuestro propésito
presentar algunos de estos trabajos para poder llegar a un posible marco comuin desde el cual
revisar y analizar cudles son las respuestas formativas de los centros a la diversidad, cémo su-
cede la formacién colaborativa en la practica, de qué manera se inician proyectos de formacién
para mejorar la educacién de todos los alumnos, cémo y por qué se ponen en marcha estos
proyectos y cdmo inciden en la prdctica educativa.
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I.INTRODUCCION

Que la puesta en préctica de la educacién inclusiva en los centros va acompafiada de una
serie de cambios y replanteamientos curriculares, organizativos, diddcticos, etc. es una realidad
que comparte un numero sustancioso de autores (Ainscow, 1999; Parrilla, 2002; Sapon-Shevin,
1999; Slee, 2000). Son pocos los profesionales que no estdn de acuerdo con el argumento
acerca de que la formacién permanente de los docentes debe ser un elemento crucial para
que funcione en la prictica el modelo de educacién inclusiva,

La formacién del profesorado puede adoptar diversas formas y basarse en variados modelos
de desarrollo profesional. No obstante, los dltimos estudios sobre centros que han iniciado y
desarrollado proyectos relacionados con la inclusidn (Ainscow, Farrell y Tweddle, 1998: Eggerts-
dottir et al, 2001, etc.) parecen apuntar a que la formacién colaborativa en el propio lugar de
trabajo es la estrategia de aprendizaje que mejor funciona en estas organizaciones educativas,

En los centros, siguiendo la propuesta de Marcelo (1995), los profesionales de la educa-
cién y otros agentes implicados en ella pueden aprender a través de grupos reducidos de
profesores de una misma escuela: mediante grupos en los que participa todo el claustro de
un centro; a través de formacion inter-escuela (la escuela ya sea en su conjunto, o a través de
redes, consorcios, etc. participa con otras escuelas Y proyectos comunes, Lunt, Evans, Norwich
y Wedell, 1994); y proyectos formativos en los que toman parte toda la comunidad educativa
(la formacién no se limita exclusivamente al profesorado y contempla también la formacién de
padres, alumnos, etc.).

Todas estas modalidades formativas tienen en comun, entre otras caracteristicas, el hecho
de que la colaboracidn sobresale como el nexo de unién entre los participantes en la misma.
La colaboracién en este trabajo y de acuerdo a Parrilla (2002) se plantea como estrategia de
aprendizaje, de formacién, como marco de relacién, Y como sefia de identidad de la cuftura
escolar. Se podria, por tanto, hablar de colaboracién como valor (transversal) que estd presente
en todos y cada uno de los grandes espacios y dmbitos escolares.

Es el propésito de este trabajo, como ya hemos mencionado, el andlisis de distintos proyec-
tos de centros educativos que han iniciado y desarrollado experiencias formativas para mejorar
la atencidn a la diversidad, tanto en Espafia como mds alld de nuestras fronteras. Es en si una
exploracion selectiva ya que revisamos proyectos en los que la colaboracién entre los parti-
cipantes es la herramienta bésica de aprendizaje. Es ademds un acercamiento al tema parcial
puesto que acotamos cudles van a ser los contenidos objeto de formacién. En la medida de
lo posible hemos tratado de seleccionar publicaciones cuyo tema se acerca a planteamientos
sobre el modelo de educacién inclusiva, En este sentido, también se ha dado cabida a propuestas
que entienden la atencién a la diversidad como concepto amplio, no restringido a un grupo
concreto de alumnos.

Por el espacio reducido con el que contamos en esta publicacién vamos a proceder a
presentar sintética y esquemdticamente, mediante tablas, determinados rasgos que describen a
algunos de los proyectos formativos, para posteriormente concluir el trabajo discutiendo estos
resultados. Con este fin siguiendo la propuesta de Marcelo (1995) vamos a agrupar la informa-
cion distinguiendo cuatro grupo de experiencias segun cémo son puestas en prdctica: propuestas
desarrolladas por un grupo de profesores de un mismo centro, proyectos puestos en marcha
por todo el claustro de un centro, proyectos inter-escuelas, y aquellos otros que abarcan a gran
parte de la comunidad educativa. No debe resultar extrario encontrar algun trabajo que a priori
pueda ser incluido en mds de una categoria. Sin embargo, hemos optado por introducirlo en
aquélla en la que se ha desarrollado de forma mds significativa.
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2. RESPUESTAS FORMATIVAS DE LOS CENTROS A LA DIVERSIDAD

Las respuestas formativas de los centros a la diversidad van a ser presentadas siguiendo un
esquema comun, Los aspectos que vamos a identificar para cada experiencia formativa son los
siguientes:

a) Alcance de las propuestas: En cudntos centros se desarrolla la propuesta, qué difusién
tiene. En este aspecto vamos a diferenciar entre propuestas con una significativa difu-
sién, se pueden considerar “macro-proyectos” que se llevan a cabo en varias regiones
ylo paises; propuestas con una difusién media, normalmente se desarrolla en toda una
provincia; y proyectos con una difusion limitada a uno o dos centros, no mds de cinco.

b) Concepto de diversidad: Cudl es la idea de diversidad que subyace en la propuesta
formativa.

c) Objetivos: Cudles son los objetivos generales que se persiguen con cada propuesta
formativa.

d) Contenidos: Cudles son los contenidos que se abordan en la propuesta.

e) Desarrollo: Cémo se pone en marcha la propuesta formativa, por qué fases atraviesa,
qué caracteriza al desarrollo.

f) Impacto: Cudl es el efecto de las propuestas. A qué dmbitos o dimensiones afecta y en
qué medida.

2.1. Proyectos formativos de grupos de profesores para responder
a la diversidad
Tanto en este apartado como en los siguientes vamos a presentar las propuestas por afio
de publicacién.Veamos las tres primeras experiencias (ver pagina 228).

A continuacidn incluimos otras tres propuestas (ver pagina 229).
Por ditimo, incorporamos estas tres experiencias formativas (ver pdgina 230).

2.2. Proyectos formativos de claustros de profesores para responder
a la diversidad
En este apartado se exponen exclusivamente tres propuestas de formacién (ver pdgina
231).
2.3. Proyectos formativos inter-centros para responder a la diversidad
(Ver pdgina 232)
Estos son otros cuatro proyectos (ver pagina 233).

2.4. Proyectos formativos de comunidades educativas para responder
a la diversidad (Ver pdgina 234).
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3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Para finalizar este trabajo mediante una lectura transversal de las tablas presentadas reflexio-
namos en torno a aquellos aspectos que pueden parecer mds significativos o de interés acerca
de las propuestas, los nexos que las unen o los elementos que las desvinculan. Es el propdsito
de este apartado, en la media de lo posible, perfilar una panordmica general de la formacién
permanente colaborativa sobre atencién a la diversidad.

De los participantes en la formacién

Un primer rasgo que se hace evidente es que predominan dos tipos de proyectos: los
grupos de profesores de un mismo centro y la formacidn inter-centro.

De las ocho experiencias inter-centro podemos diferenciar aquellas que se caracterizan
por la inter-profesionalidad —asf en éstas participan diferentes profesionales, como profesores
ordinarios, de apoyo, universidad, asesores (Herndndez, Murillo y Parrilla, 1997 © Miranda y Scott,
1999) y aquellas otras que se constituyen homogéneamente en su composicién de profesionales
(como el caso de Mitchell, Hoyle y Martin, 1993).

Tanto la formacién de todo el claustro como de la comunidad educativa son experiencias
aisladas en la bibliografia educativa (sélo hemos encontrado dos en cada caso). De cualquier
forma estas ltimas propuestas, sobre todo las que hacen referencia a la comunidad educativa,
podrfan considerarse como proyectos altamente articulados, desafiantes y con una gran reper-
cusién para las personas que participan en ellos.

Del tema central de las propuestas

Cabe diferenciar varios temas en las propuestas formativas: desde aquellos proyectos forma-
tivos que tienen en cuenta diferentes dmbitos del centro y aula a aquellos otros que se centran
en aspectos mds puntuales.

Algunos de los proyectos conciben a las escuelas como organizaciones y proponen una
serie de condiciones que pueden ser desarrolladas para lograr una escuela para todos. Otras
propuestas se centran en la organizacién del aula en su conjunto y también recomiendan una
serie de condiciones para desarrollar précticas de calidad para todos los alumnos.

La combinacién de la organizacién del centro y del aula, aquellas propuestas que se podrian
considerar mas ambiciosas, y que incluyen una sélida base conceptual y puesta en préctica estd
presente en otros proyectos formativos (Ainscow, 1994b o Booth et al, 2000).

Otro tema que aparece en las propuestas revisadas estd relacionado con contenidos que
hacen referencia a la escuela como organizacién. En éstas no se aborda la organizacion en su
totalidad, aunque sf parcialmente. Bajo esta perspectiva los temas mds tratados son la colabora-
cién entre el profesorado (Ponticel, |995) y el modelo de apoyo interno de los centros (desde
reflexiones grupales —Herndndez, Murillo y Parrilla, |997— a propuestas précticas sobre modelos
de apoyo alternativos ~Gallego, 2001-).

Al igual que ocurriera con la organizacién del centro también respecto al aula, en deter-
minadas propuestas, se tratan temas puntuales. Entre ellas el aprendizaje cooperativo es el que
aparece con mayor frecuencia (Showers, 1990, por ejemplo). Aunque también hemos encon-
trado propuestas que tratan sobre las respuestas a las dificultades de aprendizaje o el triunfo
de todos los alumnos en la lectura.
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Por (ltimo, otras propuestas podrfan incluirse en una nueva categorfa con entidad propia.
Estas se centran unas en la educacién intercultural (Blumer y Tatum, 1999) y otras, en la convi-
vencia en los centros y aulas (sirva de ejemplo Trianes, 1997).

Del alcance de las propuestas

Con relacién a las personas y centros que se involucran en estas propuestas de formacién
podemos reconocer investigaciones con un amplio alcance y difusién (proyectos internacionales
0 nacionales en los que participan un ndmero elevado de centros, Es el caso, por ejemplo de
Datnow y Castellano, 2000, este proyecto se extendié a mas de 1000 escuelas). Otros proyec-
tos de formacidn tienen un alcance medio al participar en ellos centros —la media de centros
puede estar en 25- pertenecientes, normalmente, a una provincia (Murger, 1995; Rouse y
Balshaw, 1994; Trianes, 1997, etc.). Por dltimo, en otras investigaciones el alcance es reducido al
desarrollarse en uno o dos centros -no mds de cinco- (Como ejemplo, Demchak, 1999; Morifia,
2003; Shower, 1990).

Entre las propuestas que hemos consultado la revisién suele estar vinculada a un ndmero
reducido de centros o por el contrario, a proyectos que se desarrollan en dmbito provincial y
con una participacién media de centros. Son asf, menos frecuentes, los trabajos que se difunden
a un gran ndmero de provincias y pafses.

Del concepto de diversidad

Parece significativo cémo muchas de las propuestas —o casi todas— entienden la diversidad
como un concepto amplio en el que tiene cabida cualquier persona. La diversidad es asf vista
como una educacién de calidad para todos los alumnos,

Aunque en algunas de las propuestas los destinatarios de los contenidos de la formacién
sean alumnos con n.e.e. (por ejemplo, Ainscow, 1994) o con sindrome de down (Lépez Mele-
ro, 1998), el concepto de diversidad no deja de entenderse como la educacidn de todos los
alumnos.

Al igual que al concepto de diversidad también se hace referencia al de educacién inclusiva
—adquiriendo ambos conceptos similares connotaciones—. La excepcién al significado de edu-
cacién para todos estd en aquellos trabajos que limitan la educacién inclusiva a alumnos con
discapacidad (Miller y Savage, 1995; Urban y Hauselt, 1998, etc.).

De los objetivos de la formacién

Entre todas las propuestas hemos podido identificar cuatro tipos de objetivos seglin a qué
O quién van dirigidos: alumnos concretos, aula, profesorado y centro. No hemos encontrado
ninguna propuesta que abarque los cuatro tipos de objetivos, pero si propuestas que tienen en
cuenta al menos dos tipos de objetivos (es el caso, entre otros, de Ainscow, 1994b; Gallego, 2001
Roger et al, 1992). Si bien se da esta frecuencia de objetivos en la mayorfa de las propuestas
lo normal es que se centren tan sélo en un tipo de objetivo: mayoritariamente los que hacen
referencia a aula o profesorado.

En relacién al alumno concreto las propuestas de Lépez Melero (1998) o Roger et al.
(1992) establecen la calidad de vida y autonomia de alumnos concretos como objeto de la
formacién.
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Por parte de las aulas, el objetivo estrella de las propuestas gira entorno al aprendizaje
cooperativo en ellas. También se enfatiza, aunque en un numero restringido de propuestas, la
adaptacién del curriculum, las condiciones que favorecen el aprendizaje para todos, la conviven-
cia en las aulas, la implicacién de todos los alumnos, etc.

Por otra parte, los objetivos relacionados con el profesorado revelan la necesidad de co-
laboracién entre éste (Arnaiz et al, 1999; Gallego, 2001; Miller y Savage, 1995), pero también
la importancia de cambiar las formas de trabajar y pensar sobre las diferencias: se requieren
modelos de ensefianza alternativos,

El centro que se demanda desde estas propuestas formativas tiene que ver con un centro
el que se desarrollen las condiciones necesarias para una educacién de calidad para todos los
alumnos (Roger et al,, 1992, es un posible ejemplo). Un centro en que haya un buen ambiente
de convivencia (Ortega Ruiz et al., 1998 y Trianes, 1997) y en el que se implemente un modelo
educativo inclusivo (Booth et al, 2000; Demchak, 1999).

De los contenidos de la formacién

Los contenidos formativos de estas propuestas representan un amplio abanico de temas.
Entre todos los contenidos es el aprendizaje cooperativo en las aulas el que mds se repite en
las propuestas. La idea que emerge en estos trabajos es que el aprendizaje cooperativo es un
modelo de ensefianza idéneo para dar respuesta a todos los alumnos, Otros contenidos rela-
cionados con el aula se vinculan a la adaptacién del curriculum, la respuesta a las n.e.e., evalua-
cién del alumnado, convivencia, educacién en sentimientos y valores, ensefianza interdisciplinar,
educacién multicultural y estrategias de ensefianza en general,

Sin duda, la colaboracién y la ensefianza en equipo son los contenidos centrados en el
profesorado que mds veces aparecen en las propuestas de formacién. Otros contenidos como
habilidades de grupo, liderazgo, toma de decisiones, resolucion de conflictos, reflexién, planifica-
cién, desarrollo del profesorado, aunque presentes en las propuestas, en ningln caso se repiten
entre los contenidos de las diferentes propuestas,

Por uitimo, los contenidos propios del centro abarcan al concepto de diversidad, condiciones
que favorecen una educacién de calidad, modelo de inclusién, las escuelas como organizaciones,
modelo de apoyo, etc.

Del desarrollo de las propuestas formativas

No podemos establecer un patrén comun en el desarrollo de las propuestas formativas.
Cada una de ellas atraviesa por una serie de fases que les da sentido y las identifica. A pesar de
la autonomfa de cada propuesta parece que en éstas casi siempre se combina la formacién del
profesorado con la puesta en préctica de lo aprendido en los centros y aulas. Son numerosas
las propuestas que tienen en cuenta la lectura de algin material teérico que complemente la
formacién. También el andlisis y revisién del punto de partida del centro y la propuesta de planes
de accién son comunes en muchas de estas experiencias de formacion.

Ademds en el desarrollo de la experiencia la negociacién y acuerdo de lo que se va a
realizar parece prioritario. Si bien esta negociacién sucede al comienzo de la experiencia, no
se prolonga hasta al final de ella. Al menos la informacién con la que contamos no da cuenta
de que se negocie frecuentemente al final del trabajo y de que se realice un seguimiento y
evaluacién de la experiencia.
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Durante este desarrollo resulta de interés la frecuencia con |a que se realizan las reuniones
© sesiones formativas. En muchos de los casos se llegan a suceder semanalmente (como ejemplo
Arnaiz et al,, 1999; Morifia, 2003).

Por otra lado, también en este desarrollo muchas experiencias cuentan con el asesoramiento
de algin agente externo al centro (Booth et al, 2000; Trianes, 1997, etc.).

yorfa de las propuestas formativas, se ponen en marcha durante al menos dos cursos escolares
(Booth et al,, 2000; Ortega Ruiz et al, 1998 o Parrilla, 2000). Esto puede sugerir que para el éxito
de una propuesta formativa parece necesario un tiempo prudente de gestacidn,

Del impacto de la formacién

Por (iltimo, vamos a comentar el alcance o impacto de los proyectos formativos en el centro,
profesorado, aula, alumnos y experiencia de formacién.

En primer lugar, el impacto de estas Propuestas en los centros estd relacionado con mejoras
en el centro como organizacién. Se aprecia que en los centros se desarrolla un buen clima de

las diferencias. En algunos de los centros se produce un cambio en el modelo de apoyo (se
concibe el apoyo como un Proceso colaborativo). En definitiva, se produce un desarrollo de

del profesorado y las relaciones interpersonales mejoran. Otro posible impacto est4 relaciona-
do con el enriquecimiento mutuo gracias al intercambio de ideas, Estas propuestas formativas
ofrecen una oportunidad para el desarrollo profesional,

En relacién a las aulas, se observa una mejora generalizada en éstas, Asf se produce un
cambio en las précticas de aula, en las que mejora el curriculum, se renuevan estrategias de
trabajo en el aula, se aplican précticas metodoldgicas y organizativas flexibles, se disefia una en-
sefianza basada en e| aprendizaje cooperativo, la aceptacion mutua y la participacién de todos
los alumnos.

En cuarto lugar, si tenemos en cuenta el impacto en los alumnos, resulta significativo como
estas propuestas formativas permiten dar una respuesta mds adecuada a las necesidades indi-
viduales de los alumnos. Pero no s6lo a las necesidades de determinados alumnos, sino que la
mejora se generaliza a la respuesta de calidad para todos los alumnos, Todos ellos se benefician
de los cambios introducidos en las aulas,

Finalmente, se entiende que la formacién en el centro es |a modalidad formativa idénea y
que la combinacién de teoria, demostracién y Préctica conduce a procesos formativos exito-
sos.
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Contribucién 6:
NAVEGANDO JUNTOS EN UN PROCESO
FORMATIVO: LA FORMACION DE PROFESIONALES DE

APOYO PARA UNA ESCUELA INCLUSIVA
Virginia Pérez-Sostoa Gaztelu-Urrutia y Equipo Erraztuz* (UPVIEHU)

RESUMEN

Esta comunicacién aborda 1a construccion y el disefio de un proceso formativo dirigido a la
formacién de profesionales de apoyo para una escuela inclusiva, En primer lugar se presenta el
proceso de reflexién seguido por el equipo de profesionales Para la construccién de |a propues-
ta. Dicha reflexién se articuld en torno a tres ejes: fa concepcidn de los procesos de ensefianza
aprendizaje; el papel otorgado a los participantes y profesores en la propuesta formativa y el
contexto formativo sobre el que se articula la propuesta (una modalidad formativa no presencial
desarrollada a través de un entorno virtual). En segundo lugar se presenta y analiza el disefio
final de la propuesta abordédndose los aspectos organizativos, metodoldgicos y conceptuales que
han constituido e entramado final del proyecto,

. LOS COMIENZOS
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