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RESUMEN

Las diferencias cognitivas entre individuos de diferentes culturas y de diferentes grupos culturales dentro de las
culturas occidentales modernas no deben interpretarse como sintomas de superioridad cognitiva de unos individuos
sobre otros. Mas bien los procesos psicologicos estan estrechamente ligados a las condiciones culturales en que se
adquieren y aplican. La distincion entre capacidades y destrezas, central en la psicologia cultural y de la educacion.
Aceptando la igualdad cognitiva esencial entre todos los individuos bumanos, de la necesidad que la
educacion del adulto trate de desarrollar las destrezas que la educacion exige partiendo de las que éste ya posee y
rostrando los puntos en cormiin entre las destrezas cognitivas escolares» y las destrezas cotidianas.
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Antecedentes

En el 4mbito de la educacién de adultos y especificamente en el de la alfabetizacién, se plantea
a menudo la pregunta de jcudles son las caracteristicas psicolégicas y cognitivas de las personas a
las que va dirigida esta educacién?. Y sobre todo ;sus capacidades les permiten el aprendizaje que
se pretende que alcancen en la escuela? json realmente personas que pueden aprender del mismo
modo? Y, especialmente, jeudnto pueden aprender?.

En este trabajo lo que pretendemos es exponer algunas aportaciones que, desde la psicologia
cognitiva (especialm}enbe la llamada psicologfa transcultural), puede hacerse el debate sobre el te-
ma.

Inicialmente, los psic6logos transeulturales se plantearon la necesidad de poner en prueba la
generalidad de las teorfas y modelos psicologicos desarrollados en sociedades occidentales, en el
laboratorio y a menudo con alumnos de diversos niveles educativos (estudiantes universitarios
ineluidos), en sociedades diferentes y. con individuos que, en muchos.casos, no habfan acudido a la
escuela. Se trataba de ver en qué medida se encontraban los mismos procesos en estos ambientes
diferentes. Sin embargo, estas investigaciones tenfan también un claro matiz de comparacién entre
individuos de culturas diferentes, achacando esas posibles diferencias que se encontraron en los
procesos psicolégicos de unos y otros a las diferentes condiciones culturales de estas personas. De
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este modo, se pusieron a prueba cuestiones como los estadios piagetianos (la conservacién de peso
y volumen, las estructuras operatorias). Se obtuvieron conclusiones como la menor generalidad del
comportamiento formal (operaciones formales) en otras culturas. En otras lineas de la psicologia
cognitiva, se estudiaron procesos de categorizacion, de memoria (recuerdo de palabras, recuerdo de
historias, reconocimiento) razonamiento l6gico (silogismo, problemas...). En la inmensa mayorfa de
estas investigaciones los individuos de grupos escolarizados y de cultura occidental obtenfan
resultados superiores a los individuos cuya forma de vida podia considerarse «tradicional», en el
sentido de opuesta a las que predominan en las sociedades teenolégicas. Pero estos diferentes
resultados se daban desde luego sélo al comparar individuos de diferentes sociedades. Dentro de las
sociedades occidentales se encontraban igualmente al considerar a diferentes grupos de una misma
sociedad. Las personas de clase baja, campesinos, analfabetos, minorfas raciales, ete. (social y
econfmicamente desfavorecidas, en definitiva) obtenian también niveles inferiores a los grupos mas
favorecidos (estudiantes universitarios, nifios de clase alta o media...).

Una primera lectura de estos resultados apuntaria (y asf se ha considerado en muchos casos)
a pensar que ciertas condiciones de experiencia social y educativa favorecian un mejor desarrollo
cognitivo (més completo), una superioridad cognitiva de unas personas a otras.

Sin embargo, una consideracién mas detallada de los resultados hace matizar las conclusiones
de estas investigaciones. Como han puesto de manifesto algunos autores del &mbito mismo de la
psicologfa transcultural, en todos los estudios anteriormente citados, han existido factores que
tienen que ver con el tipo de prueba empleada y todo lo que le rodea, que favorecen a unos individuos
frente a otros. Para aquéllos que no han acudido a la escuela (tal como lo entendemos nosotros) y
cuyas condiciones y modos de vida no se identifican con los que prevalecen en los grupos de clase
media y alta de las sociedades tecnolégicas, una investigacién como la mayoria de las realizadas los
coloca en situacién desventajosa por una serie de factores:

— El uso de estimulos abstractos y de dos dimensiones (dibujos, figuras geométricas, palabras,
etc.) con los que estin menos habituados a trabajar ¥y poco significativos para su vida.

— El tipo de lenguaje empleado en estas investigaciones ha sido normalmente un lenguaje que
se corresponde.més con el lenguaje propio de los mismo grupos culturales favorecidos y no con el
de las culturas no occidentales y los grupos marginados de nuestra cultura.

— Las situaciones de estudio mismas, en las que se exige que el individuo acepte como propia
una tarea y un objetivo de resolucién que, si bien puede ser obvio para el experimentador, no
siempre es significativo para el individuo.

Pero, ;qué interés tienen desde el punto de vista de la educacién de adultos las consideraciones
anteriores? Su relevancia aparente sélo est4 relacionada con la investigacién teérica cognitiva. No
obstante la aceptacién de las puntualizaciones y eriticas a los resultados de la investigacién
cognitiva transcultural y la profundizacién de estas ideas nos hace pensar que los que denominamos
procesos cognitivos (percepei6n, memoria, abstraccién, y categorizacién, razonamiento, ete.) son
procesos que estan totalmente vinculados, que sélo existen en relacién a determinados materiales
(estimulos) y situaciones, que vienen definidos por la propia cultura y por el grupo al que se
pertenece. Es decir, el desarrollo cognitivo no puede considerarse como la adquisicién de capacida-
des generales de percepeién, memoria, razonamiento, vélidas con cualquier estimulo y cualquier
situacién. M4s bien aprendemos a memorizar determinados estimulos empleando unas estrategias
culturalmente relevantes; aprendemos a clasificar unos estimulos para el grupo o aprendemos a
razonar con determinados problemas y elementos que son los caracteristicos de nuestro grupo cul-
tural.

Existe ya una cierta cantidad de investigaciones en las que se demuestra que las diferencias
entre unos grupos culturales y otros (entre individuos analfabetos de cultura tradicional y
universitarios plenamente identificados con la sociedad tecnolégica) estén, no en que los procesos
cognitivos de los segundos superen a los de los primeros, sino en los materiales y condiciones en que
unos y otros los aplican. Sin embargo, los procesos cognitivos de ambos est4n igualmente ligados a
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su propia experiencia cultural. Y lo que es, mas importante, no existe mayor generalizacién de los
procesos cognitivos de los individuos escolarizados de cultura occidental a situaciones no familiares
para ellos. Es decir, los procesos de unos y otros son igualmente dependientes del contexto en el que
se aprendieron. La inteligencia, por utilizar esta expresién, no es una cualidad general que se
adquiera de una vez para siempre y una vez adquirida puede aplicarse en toda situacién y en todas
las condiciones. Por tanto no puede concebirse que los individuos sin experiencia escolar e insertos
en condiciones de vida tradicional (como son la mayoria de los alumnos de alfabetizacién) tienen un
desarrollo cognitivo inferior. Tenemos la suficiente base cientifica para rechazar esta idea. Mds bien
habia que acudir a la distincién teérica entre capacidades y destrezas para caracterizar adecuada-
mente la situacién. Todos los seres humanos, cualquiera que sea su procedencia cultural estamos
dotados con las mismas capacidades bésicas de memoria, razonamiento inductivo y deductivo,
abstraceién, ete. (estamos hablando de individuos sanos). Sin-embargo, estas capacidades no se
emplean en abstracto, no se ejercitan en vacio. Cuando recordamos, abstraemos, pensamos o
razonamos, lo hacemos siempre con unos estfmulos y unas condiciones determinadas. Es decir,
aprendemos a comprender y recordar historias, razonamos con niimeros o con los elementos de un
motor, o del tiempo atmosférico, ete. Todo esto serfan destrezas de comprensién, de recuerdo, de
razonamiento. Y todas est4n igualmente ligadas a su propio contexto de aplicacién.

La consecuencia educativa que de todo esto se deriva es que el objetivo no es «crear»
capacidades inexistentes en los individuos, sino completar las destrezas ya existentes con otras que
le permitan manejar los estimulos abstractos, nimeros, textos escritos, etc. que les van a ser
imprescindibles para desenvolverse como sujetos plenamente duefios de si mismos en la sociedad
en la que tienen que desenvolverse. Para ello, y esto es un tema que mereceria desarrollarse con
mas detenimiento, puede procederse de un modo que esencialmente consiste en mostrarle a los
individuos las destrezas cognitivas que ya poseen y poner de manifiesto la equivalencia esencial
entre estas destrezas y las que la educacién escolar debe desarrollar (mostrando en definitiva que
se trata de las mismas capacidades) para de este modo permitir la «generalizacién» de las destrezas
que el individuo ya posee a los materiales, situaciones y contextos escolares.

Para concluir, resaltar que este trabajo no tiene, desde luego, la pretension de resolver de este
modo el problema del aprendizaje en la educacién de adultos. Afirmar la igualdad de base de todos
los individuos no implica en absoluto dejar de reconocer las dificultades educativas que existen en
este 4mbito y la necesidad de avanzar en los métodos pedagbgicos que hagan posible el aprendizaje.
Pero si debe hacernos rechazar definitivamente, la tentacién de atribuir los problemas que el
aprendizaje lleva consigo, a respuestas «déficits» o deterioros del alumno, apartdndonos del
auténtico problema: «qué se ensefia y de qué modo se ensefia».
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