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RESUMEN

Se estuda la secuencia de interacciones entre iguales, a lo largo del proceso de resolucion de una tarea escolar, a
mrawes de wn sistema de categorias funcional adecwado a ese fin y de un cuestionario discriminador del posible
camibio en las respucstas de me_ sujetos. Con estos instrumentos se pretende conocer la evolucion de las pautas
BeteTactivas cn rz'[;('iu’n con dicho proceso, Los resultados obtenidos no son nuey concluyentes, lo que comporta un
seplanteamiento de la investigacion en el sentido de la bisqueda de nuevos métodos de registro y andlisis y de la
comsideracion de otras variables que permitan una aproximacion mds global y ecologica.
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El presente trabajo plantea analizar el papel de las interacciones entre iguales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Existen distintas vias de investigacion para trabajar el tema. Desde el 4mbito de las Ciencias
de la Educacion surgen las primeras aportaciones al tema. Estos se centran en el estudio de tres
formas bdsicas de organizaciones sociales de las actividades escolares: cooperativa, competitiva
intragrupo y competitiva intergrupo y la incidencia de éstas en el rendimiento escolar (Johnson y
Johnson, 1981; Slavin, 1980 y Sharan, 1980). Concluyen que el aprendizaje en situaciones
cooperativas es mds productivo para el rendimiento intelectual de los sujetos.

Bajo esta linea, las investigaciones no rebasan el nivel descriptivo, ya que no estudian el propio
proceso de interaccion social ni su incidencia en los procesos psicolégicos subyacentes al aprendizaje
¥ a la ejecuci6n de tareas escolares.

Una segunda linea de corte mas bdsico estudia los mecanismos psicolégicos inmersos en el
proceso interactivo y su influencia en la resolucién de una tarea y en el proceso cognitivo de cada
sujeto. Dentro de esta linea se sitian los trabajos de Mugny, Doise y Perret-Clermont. Estos han
tenido duras criticas por diversos autores (Coll, 1984; Forman y Cazden, 1984; Garton, 1984, 1986;
Wertsch, 1985). Estos autores proponen un cambio metodolégico en el estudio de este tema, que
consiste en la observacion sistematizada de la propia evolucién de la interaccién en la resolucién de
la tarea y en el andlisis microgenético (analizar con detalle la constitucién y modificacién sucesiva
de una destreza, concepto o estrategia, en el transeurso de una unidad temporal).

Por otro lado, las investigaciones que se realizan en la situacién escolar de ensefianza-
aprendizaje deben basarse en estudios en ambientes naturales. Desde el terreno de la psicologia de
la educacién, Coll (1984, 1985) plantea que el andlisis de las interacciones debe realizarse sobre
unidades completas de ensefianza-aprendizaje que incluyan desde planificacién, preparacién hasta
la evaluacion de los resultados. Una misma pauta interactiva puede variar en funcién del momento
del proceso de ensefianza-aprendizaje en el que aparezea, por lo que hay que tener en cuenta la
dimensién temporal, la secuencia de las pautas interactivas.

Esta propuesta se engloba dentro de la que diversos autores han catalogado como modelo
didactico investigativo (Gil, 1986 y Cafial y Porldn, 1986). Estos proponen que la ensefianza en la
escuela es un marco propicio para la investigacion y entienden que el aula es un sistema complejo
y singular.

Nuestro trabajo es de caricter exploratorio, ya que pretende una aproximacion empiriea a las
propuestas que desde el marco tedrico educativo se apuntan eomo relevantes: observar cémo
evolucionan las pautas interactivas, o sea, analizar la secuencia en su dimensién temporal; cémo
evoluciona el proceso de resolucién de la tarea; cémo se coordina y se condiciona mutuamente
ambos aspectos y observar el papel de cada miembro del grupo en la interaccién.

Método

El estudio se realizé en cuatro grupos de alumnos (uno de tres miembros y tres de cuatro)
pertenecientes a un curso de 1° de BUP del INB Martinez Montariés.

Se utilizé un cuestionario y una tarea de resolucién de problemas que pretendia registrar la
generalizacién y descontextualizacién de los conceptos manejados en clase sobre el tema: estudio
de la Exposicién Universal de Sevilla. Las respuestas de los sujetos se clasificaron por una tipologia
elaborada por los autores. Ambos instrumentos se elaboraron conjuntamente con el profesor de la

En funcién de nuestro objetivo la observacion fue sistematizada, en ambiente natural y de
cardcter interna participante. La unidad de observacién fue el grupo. De los ocho que componian la
clase formados naturalmente, se eligieron cuatro al azar para el registro de sus intervenciones
verbales. Una vez tomado contacto con los sujetos y para evitar posibles interferencias por la
presencia de los observadores o del registro en cassette, se les pasé el cuestionario individual. Tres
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- ias después se present6 la tarea grupal donde se registré las intervenciones verbales. La tarea se
 r=aliz6 durante tres dias en sesiones de una hora. A los tres dfas se present6 de nuevo el cuestionario
- atoda la clase.

. Resultados y conclusiones

Un primer nivel de anlisis de las intervenciones verbales, nos llevé a la elaboracién de un
- sistema de categorias. Este se hizo siguiendo dos criterios:
1. Criterio descriptivo: segiin éste se categorizan las intervenciones de cada sujeto atemporal-

2. Criterio funcional: segiin éste las intervenciones por sujetos se categorizan integrandolas
dentro de unidades temporales que incluian una secuencia de intervenciones con una misma funcién
dentro del proceso de resolucién de la tarea.

A continuacién pasamos a definir dicho sistema de categoria:

1. Peticién de aclaracion: intervenciones dirigidas a obtener informacién sin aportar ninguna
imformacion nueva.

2. Argumentacién: intervenciones dirigidas a aclarar, explicar o justificar un planteamiento

3. Aporte de ideas: intervenciones dirigidas a introdueir nuevos planteamientos.

4. Control organizativo: intervenciones dirigidas a centrar y ordenar la tarea y/o a los
- muembros del grupo. Dentro de éste se distinguen control de la dindmica del grupo, control
~ metodolgico y control instrumental.

5. Retroalimentacién: intervenciones dirigidas a expresar acuerdo desacuerdo.

3 En un segundo nivel de andlisis, se categorizé el proceso interactivo completo de la resolucién

- @ela tarea. Se registraron intervenciones grupales con una misma funcién:

1 1. Definir la situacién: intervenciones dirigidas a negociar las ideas que los distintos miembros
el grupo tienen acerca de la situacién/problema.

il 2. Proponer una via de solucién: intervenciones dirigidas a ser explicitas y negociar una solu-
eion.

3. Desarrollar una via propuesta: intervenciones dirigidas a concretar y llevar a cabo una via

acordada.

Los resultados obtenidos de los andlisis realizados no son muy concluyentes respecto los
objetivos propuestos. Asi, no podemos concluir nada respecto del papel de las interacciones como
indicadores de los distintos momentos del proceso de resolucién de la tarea; tampoco parece existir
similitud entre los tantos por cientos correspondientes a las distintas apariciones de un mismo
elemento funcional (dentro de cada grupo).

En cuanto a la relacién entre los momentos presentes en el proceso (secuencias) y los
resultados obtenidos por los grupos, parece que el tipo de secuencias no es determinante del
producto obtenido.

Respecto del andlisis comparativo de las dos presentaciones del cuestionario, habria que
sefialar que los sujetos se agrupan de forma distinta después de la realizacion de la tarea.-

Otro aspecto bésico en la discusion es el de la evaluacién de las categorizaciones realizadas
para detectar la secuencia, 0 los momentos, de la resolucién de la tarea. Aunque esta categorizacion
 detecta distintas metodologias de trabajo, aparece insuficiente ya que no tiene en cuenta variables
gue son muy relevantes para el aprendizaje como el contenido de las informaciones transmitidas en
la interaccion, la naturaleza de la propia tarea o la coherencia de los esquemas de conocimiento
implicados en la tarea.

En relacién con la actuacién de cada sujeto en la interaccién, la observacién de los datos
muestran que ciertos sujetos concentran en ellos un mayor niimero de intervenciones, por lo que
podriamos afirmar que el sistema de categorias discrimina bien las distintas relevancias de las
aportaciones de los individuos en cada grupo.
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Todo lo anterior comporta el replanteamiento de nuestros presupuestos. Dicho replanteamien-
to tendra que considerar nuevas variables y sobre todo el hecho de que el estudio de las interacciones
en el medio escolar requiere un planteamiento més global y plurimetodolégico.

En concreto, habria que elaborar un sistema de categorias capaz de detectar la significatividad
y relevancia de cada intervencién para la construceién del conocimiento, sistema que tendria que
relacionarse con el cambio conceptual, actitudinal y metodolégico que conlleva cualquier proceso
educativo.
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