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Resumen

El objetivo principal de este trabajo es analizar el tratamiento
periodistico que realizaron El Pais y El Mundo sobre la puesta
en marcha y evolucion de la television digital por satélite en
Espafia, concretamente desde enero de 1996, afio en el que
comienzan a configurarse las plataformas digitales, hasta julio
de 2003, fecha en la que se inician las emisiones de Digital+,
plataforma resultante de la integracion de Canal Satélite Digital
y Via Digital.

Con la television digital por satélite surge en Espafia un nuevo
concepto de television, tanto en términos de programacion
como de consumo, una nueva forma de ver y entender este
medio de comunicacién y entretenimiento, pero sobre todo, se
inicia un proceso que mas alla del cambio tecnologico que signi-
ficaba el paso de la television convencional o analégica a la
digital, tuvo repercusion en lo empresarial y econdémico, lo
politico, lo judicial y lo social. Todas estas implicaciones ponian
de manifiesto la importancia del momento para la reordenaciéon
del sector audiovisual.

Por ello, nuestra intenciéon es mostrar qué contaron ambos
medios durante el proceso analizado, como lo contaron y lo mas
importante, establecer conclusiones rigurosas sobre por qué lo
contaron asi. De esta forma podremos afirmar o rechazar la
influencia de las estructuras mediaticas y los intereses empresa-
riales en los mensajes periodisticos ya que los diarios elegidos
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estaban directamente relacionados con cada una de las plata-
formas: El Pais, a través del Grupo Prisa y Sogecable en Canal
Satélite Digital, y EI Mundo en Via Digital de la que era accio-
nista minoritario. Todo ello mediante un estudio comparativo,
fundamentado en el conocimiento cientifico y cuyas bases epis-
temologicas de partida son la Economia Politica de la
Comunicacion y el Analisis de Contenido.

Palabras clave: Anélisis del Discurso, Economia Politica de la
Comunicacion, mensajes periodisticos, medios de comunica-
cion, estructuras mediaticas, intereses empresariales.

1. Introduccioén

Los medios de comunicacién desempefnian un papel trascenden-
tal en la sociedad: construyen el acontecer diario, tanto nacional
como internacional, y en esa construccién actian como intér-
pretes de la realidad. Ademas, a través de esa interpretacion
diaria, los medios seleccionan aquello en torno a lo que debe-
mos opinar y debatir, es decir, conforman la opinion ptblica.

Asimismo, los medios como empresas informativas ejercen
también una presion ideologica. A este respecto no se puede
olvidar que el hecho estructural informativo tiene lugar y se
desarrolla en un entorno socioeconémico y politico determina-
do. Tanto es asi, que en la actualidad, como afirma Ramoén Reig
quienes poseen el poder econémico poseen el poder informativo
y alrededor de los grandes grupos multimedia se establecen
complejos entramados de intereses financieros, industriales,
comerciales, etc., donde los periodistas no marcan los objetivos.
(Reig, 2004)

Por ello, los mensajes periodisticos a través de los cuales los
medios nos acercan la realidad diaria no responden a criterios
asépticos, como puede ser la objetividad o la rigurosidad, sino

-82 -



que se producen a partir de dos elementos que suelen ir unidos:
el interés comercial y el interés ideoldgico y que en ocasiones
hacen muy dificil la separacion entre informacion y contenido
propagandistico o publicitario.

La motivacion comercial del mensaje es constatable
a partir de las turbulencias que desde hace afos azo-
tan a la industria de la comunicacién a escala global
como consecuencia del proceso de mercantilizacion
experimentado por ese bien cultural. El mero hecho
de referirnos a los medios como industrias o empre-
sas (lo que evidentemente son) da cuenta de las
maximas de rentabilidad que dentro de esas organi-
zaciones han de cumplirse. Pero las empresas
mediaticas no solo se deben a la consecucion de be-
neficios, funcionan también como catalizadores de
la opini6n publica, y es precisamente ante ese publi-
co ante el que se encargan de proyectar una imagen
positiva de las instituciones que respaldan al medio.
(Nogales Bocio, 2013:18)

Actualmente, como sefiala Ramoén Reig existe un sistema de
medios donde impera el mercado y donde el engranaje teleco-
municaciones-comunicaciéon (con la interactividad entre sus
aparatos) es la tendencia y la norma. Un sistema en el que los
medios tradicionales se han convertido en grandes grupos me-
diaticos, han apostado por la diversificacion, por lo global frente
a lo local, por la transnacionalizacién y donde hemos asistido a
la entrada de empresas ajenas a la comunicacion. Un sistema en
el que la mercantilizacion y politizacion se han ido imponiendo
y del que emanan los mensajes que recibimos y que nos inter-
pretan la realidad, unos mensajes que refuerzan el mismo
sistema del que son parte y al que se deben.

Por todo ello, es necesario realizar investigaciones que cuestio-
nen, de forma critica, la informacién que ofrecen diariamente
los medios de comunicacion a sus lectores. Investigaciones que
permitan conocer el significado profundo de los acontecimien-
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tos, que tenga en cuenta el contexto sociopolitico y empresarial
en el que se producen los mensajes, que permita relacionar y
profundizar para entender realmente lo que esta sucediendo,
para conocer lo que esta detras de lo aparente. Es decir, investi-
gaciones basadas en el enfoque estructural y la Economia
Politica de la Comunicacién como metodologia basica.

Y es en ese marco metodologico en el que hemos desarrollado
esta investigacion enfocada desde una perspectiva estructural y
un planteamiento critico para poder establecer conclusiones
firmes sobre los mensajes periodisticos publicados por dos
medios en torno a un tema concreto, en nuestro caso, el origen y
evolucion de la television digital por satélite en Espaiia.

La eleccion de esta tematica esta justifica por varios motivos.
Desde su nacimiento, la television ha sido el medio de comuni-
caciéon convencional, dejando a un lado Internet, de mayor
penetracion e implantacion social, lo que lo ha convertido en el
mas representativo, despertando el interés de tedricos e investi-
gadores.

Este medio de comunicacion llega a Espafia en 1956 y en 60
afios de vida se ha visto sometido a continuos cambios tecnol6-
gicos, estructurales y también legislativos, para pasar de aquella
Television Espafola en blanco y negro, al servicio del Régimen,
a la actual estructura del sistema televisivo espafiol.

En todo ese desarrollo, la digitalizacion del modelo audiovisual
espafnol es un fendmeno ain méas reciente que comenzé a dar
sus primeros pasos en 1996 hace ahora dos décadas y que supu-
so notables modificaciones y nuevas incertidumbres. Surge un
nuevo concepto de television, tanto en términos de programa-
cion como de consumo, una nueva forma de ver y entender este
medio de comunicacion y entretenimiento.

En Espafa, y dentro de ese proceso de digitalizacion, sera la
television digital por satélite (TVDS) el punto de partida. Un
proceso que no estuvo exento de polémicas y que mas alla de lo
meramente tecnoldgico, que implicaba el cambio de una televi-

_84_



sion analbégica o convencional a una television digital, tuvo
repercusion en lo empresarial y econémico, lo politico, lo judi-
cial y lo social y que ponen de manifiesto la importancia del
momento para la reordenacion del sector audiovisual.

Concretamente, nuestro objeto de estudio es el origen y evolu-
cion de la television digital por satélite en Espafia a través de los
mensajes periodisticos, es decir, conocer el tratamiento infor-
mativo que ofrecieron los diarios El Pais y El Mundo sobre este
proceso desde enero de 1996 hasta julio de 2003, es decir, saber
qué contaron, como lo contaron y lo més importante, poder
establecer conclusiones rigurosas sobre por qué lo contaron asi.

La delimitacion cronoldgica estd también justificada por dos
acontecimientos que marcan puntos de inflexiéon en el naci-
miento y consolidacién de la TVDS en Espafia. En primer lugar,
en diciembre de 1995 se aprobé la Ley 37/1995 de Telecomuni-
caciones por Satélite con la que se liberalizo la prestacion de
estos servicios, es decir, a partir de ese momento no era necesa-
ria la concesion administrativa otorgada por el Ministerio de
Fomento. Ademas con esta ley se creaba el marco regulatorio
que iba a condicionar el nacimiento de este nuevo segmento de
negocio y que permitiria que a partir de 1996 se comenzaran a
gestar las plataformas de television.

El final cronolégico de esta investigacion esta marcado por el
inicio de las emisiones de Digital+, la plataforma resultante de
la integraciéon de Canal Satélite Digital y Via Digital, el 21 de
julio de 2003, una oferta que reunia por primera vez en Espafia
una rejilla de programacion de mas de 160 canales y servicios
televisivos. Ademas, con Digital+ se ponia punto final a un
proceso de mas de siete anos marcado por las polémicas, los
encuentros y las divergencias entre Sogecable y Telefonica,
entre Canal Satélite Digital y Via Digital.

El periodo seleccionado (1996-2003) es ademas el de nacimien-
to y consolidacion de la televisiéon digital en Europa ya que
coincide con la puesta en marcha y crecimiento de los principa-

_85_



les operadores, se crea un discurso teorico y politico sobre las
potencialidades y realidades de la digitalizacion de la senal y
seran los anos de la extension y transposicion de la regulacion
europea sobre esta materia a los diferentes Estados miembros.

Del mismo modo, la eleccion de los diarios El Pais y EI Mundo
no es aleatoria, sino que esta justificada por varias razones. En
primer lugar, porque ambos periodicos estaban directamente
relacionados con cada una de las plataformas: El Pais a través
del Grupo Prisa y Sogecable en Canal Satélite Digital (CSD) y El
Mundo en Via Digital (VD) de la que era accionista minoritario.
Esta relacion directa permitird conocer la influencia de las
estructuras empresariales en los mensajes periodisticos que
cada medio difundio6.

Por otro lado, ambos diarios estaban considerados en aquellos
anos medios de referencia por su especial implantacion y caris-
ma en el mercado espafiol y ademas, se situaban durante el
periodo que comprende esta investigacion, desde 1996 a 2003,
en los tres primeros puestos en el ranking de difusion de la
prensa de informacion general.

Con respecto a la muestra escogida se corresponde genérica-
mente con los textos de informaciéon y de opinidon de los
ejemplares de El Pais y El Mundo desde 1996 hasta julio de
2003. Una muestra en la que se han tenido en cuenta los textos
de las todas las secciones, excepto Deportes e Internacional, asi
como los suplementos especiales. Mas de 5.480 ejemplares
consultados que han permitido construir el corpus de nuestra
investigacion con 2.104 textos periodisticos que cumple las
reglas definidas por Bardin: exhaustividad, representatividad,
homogeneidad y pertinencia (Bardin, 1986).

2. Objetivos e hipotesis

Una vez concretado nuestro objeto de estudio, definimos el
objetivo principal de nuestro trabajo que era: analizar en pro-
fundidad, desde una perspectiva critica y estructural, el
tratamiento informativo que los diarios El Pais y EI Mundo
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ofrecieron sobre el origen y la evoluciéon de la television digital
por satélite en Espaia, para afirmar o rechazar la influencia de
las estructuras mediaticas y los intereses empresariales en los
mensajes periodisticos y conocer los recursos empleados, me-
diante un estudio comparativo y fundamentado en el
conocimiento cientifico.

Con respecto a las hipoétesis, nuestro planteamiento era que:

- Los mensajes publicados por El Pais y El Mundo si esta-
rian determinados por las estructuras mediaticas y los
intereses econdémicos de estos medios. Es mas, sospe-
chdbamos que estos intereses empresariales primarian
sobre el compromiso a la informacion.

- Por lo que respecta a la linea informativa y editorial de
ambos medios presumiamos que se alinearia con las te-
sis de cada plataforma, es decir, El Pais defenderia los
intereses de Canal Satélite Digital (CSD) y EI Mundo lo
haria con Via Digital (VD).

- Y ademas, manteniamos que los dos medios utilizarian
todos los recursos periodisticos para destacar sus res-
pectivos puntos de vista.

3. Metodologia

Las bases epistemologicas de esta investigacion se fundamentan
en la Economia Politica de la Comunicacion, la Informacion y la
Cultura, por un lado, y el Analisis de Contenido, por otro. La
primera de ellas entendida como la mejor linea teérica y la méas
completa para abordar el estudio de la globalizacién (Reig,
2003:19), una base tedrica que nos permite construir un analisis
social comprensivo e integral de los sistemas de comunicacion
masiva. Y por otro lado, el Analisis de Contenido como herra-
mienta metodolégica adecuada para profundizar en el mensaje
periodistico, siempre entendida desde una perspectiva estructu-
ral, un planteamiento critico y una légica discursiva. Es por
tanto una investigacion dialéctica, en la que se conjuga el enfo-
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que epistemologico de la Economia Politica de la Comunicacion
con la articulacion de una metodologia concreta, el Analisis de
Contenido. A continuacién, se exponen brevemente los princi-
pios de cada una de ellas.

La Economia Politica de la Comunicaciéon es una corriente
intelectual que tiene sus raices mas proximas en el estructura-
lismo marxista y en la Escuela de Frankfurt, si bien, no se trata
de una corriente homogénea ya que a pesar de las coincidencias
generales entre los tedricos fundamentales, se constatan dife-
rencias en el reconocimiento de los fundadores, segin se trate
de los Estados Unidos o de Europa. Asi, mientras los investiga-
dores norteamericanos reconocen en Smythe y Schiller los
referentes fundamentales, en Europa se destaca la influencia de
Peter Holding, Graham Murdock, Nicholas Garnham y Armand
Mattelart. Todos ellos, sin embargo, destacan la comprensiéon
global de este corriente y subrayan que es el Gnico enfoque
critico que permite abordar el porqué en los estudios sobre los
medios de comunicacion. En este sentido, Ramon Reig, destaca
que se trata de “una metodologia interdisciplinaria, ilustrada,
humanista, imprescindible para intentar aprehender el signifi-
cado del mundo actual y, dentro de él, de las estructuras
mediaticas y de poder, tan en contacto unas con otras” (Reig,
2003:9). Por ello, los planteamientos de los autores citados,
junto a otros como Vigent Mosco, Edward S. Herman, Robert
W. McChesney, Ignacio Ramonet, Fernando Quir6s y Marcial
Murciano, principalmente, son los que fundamentan epistemo-
l6gicamente esta investigacion.

Este enfoque afirma la dependencia de la ideologia respecto de
la base economica y orienta la investigacion hacia el anélisis
empirico de la estructura de la propiedad y a los modos en que
operan las fuerzas del mercado en los medios de comunicacion.
El objeto de esta perspectiva es articular economia, politica,
comunicacion y cultura dentro de un mismo proceso de analisis,
siendo ademas, el Gnico enfoque critico que permite abordar el
porqué.
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En resumen, la Economia Politica de la Comunicacion reconoce
la importancia del factor ideolégico, pero ligado a la idea de que
los medios son primero y antes que nada organizaciones indus-
triales y comerciales que producen y distribuyen mercancias en
el capitalismo. En este contexto conceptual se justifica el estudio
del proceso de creacion y evolucion de las plataformas digitales
de television a través de los mensajes periodisticos, que se ins-
criben en un marco que adquiere relevancia central en lo
politico y en lo econémico y son un referente en las principales
estrategias de expansion.

Por otro lado, apoyamos nuestro trabajo en el Analisis de Con-
tenido como herramienta metodologica adecuada para
profundizar en el mensaje periodistico, siempre entendida
desde una perspectiva estructural, un planteamiento critico y
una logica discursiva.

El analisis de contenido surge a principios del siglo XX en Esta-
dos Unidos y algo més tarde, en Europa, aunque en sus
comienzos los estudios son propios de la lingiiistica. Fue en
1952 cuando el lingiiista Zelling Harris acuino6 el término “Dis-
course analysis” en un articulo publicado bajo ese nombre y ese
mismo afio, Bernand Berelson publica Content Analysis in
Communication Researches, obra clasica en la que el anélisis de
contenido fue definido como “una técnica de investigacion para
la descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido
manifiesto de la comunicacion” (Berelson, 1952).

Desde entonces, muchos autores han tratado de precisar y
delimitar la funciéon del analisis de contenido aunque, sera el
afan de describir el lenguaje “en un nivel superior a la oracién y
en un interés por el contexto” lo que dara lugar a que el analisis
de contenido se amplie hasta desembocar en trabajos que afec-
tan a la intencionalidad del mensaje informativo periodistico
desde una perspectiva estructural, teniendo en cuenta los entes
de los que emana dicho mensaje y el entorno en el que los entes
se encuentran Y es aqui donde adquiere sentido nuestra investi-
gacion.

_89_



Bardin define el analisis de contenido como “el conjunto de
técnicas de analisis de las comunicaciones tendentes a obtener
indicadores (cualitativos o no) por procedimientos sistematicos
y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes permi-
tiendo la inferencia de conocimientos relativos a las condiciones
de producciéon/recepcion/(contexto social) de estos mensajes”
(Bardin, 1986). Para este autor, el analisis de contenido se
convierte en una empresa de des-ocultacion o revelacion de la
expresion, donde ante todo interesa indagar sobre lo escondido,
lo latente, lo no aparente, lo potencial, lo inédito (lo no dicho)
de todo mensaje. La descripcion es la primera etapa, la interpre-
tacion es la ultima fase. La inferencia es el procedimiento
intermedio que permite el paso, explicito y controlado, de una a
otra.

Como senala José Luis Pifiuel, esta nueva perspectiva no solo
amplia el campo de estudio del analisis de contenido hacia la
dimension no manifiesta del texto sino que también, dada su
complejidad, exige introducir nuevas variables en el analisis a
fin de que el texto cobre el sentido requerido para el analista.
(Pinuel, 2002:4)

El método de anélisis que encierra la Economia Politica de la
Comunicacion es el analisis estructural que es la metodologia en
la que se basa esta investigaciéon. Ramon Reig sehala que este
analisis se presenta como una superacion del analisis herme-
néutico superficial o un analisis semio6tico-teorético ya que se
detiene fundamentalmente en los intereses que puedan estar
detras de los mismos. Para este tipo de analisis son los medios
de comunicacion el objeto a estudiar y no la intencionalidad
meramente dialéctica, lingiiistica de un articulo o noticia. Lo
que interesa a este tipo de vision de la informacion es el contex-
to mas amplio en el que se produce el mensaje. Por tanto, el
andlisis de contenido a partir de los posicionamientos cientifico-
metodologicos de la Economia Politica de la Comunicacion es la
unica metodologia que nos permitira una interpretaciéon sincro-
nica y profundizar en el significado latente de los mensajes.
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Por otro lado, con respecto a la metodologia utilizada en el
analisis de los textos periodisticos propiamente dichos, debe-
mos explicar que debido al amplio volumen del corpus,
decidimos fragmentarlo y agruparlo de acuerdo con los hitos
principales, aquellos acontecimientos o sucesion de aconteci-
mientos que marcaron un punto de inflexion en la evolucion de
la TVDS en Espafia. En total, hemos seleccionado 17 hitos que
se recogen en la Tabla I:

HITOS FECHA

HITO 1: Primeros pasos de la television digital por satélite en

o Afio 1996
Espana

HITO 2: Los derechos de retransmision de los partidos de

fltbol. Pacto de Nochebuena Dxca Ly E e

HITO 3: Constitucion de la plataforma DTS (Via Digital) Enero 1997

HITO 4: Canal Satélite Digital inicia sus emisiones Enero 1997

HITO 5: Ley de television digital De enero a octubre de 1997

HITO &: Regulacion de las emisiones deportivas: fey def

futbol De febrero a julio de 1997

HITO 7: Telefénica compra Antena 3

Julio 1997

HITO 8: Via Digital inicia sus emisiones

Septiembre 1897

HITO 9: Acuerdo para la retransmision de partidos de ftbol
en pay per view para la temporada 19971998

MNoviembre 1997

HITG 10: Primer anuncio de fusion y posterior ruptura del
acuerdo

De julio a octubre 1998

HITO 11: Sogecable y Telefonica acuerdan explotar
conjuntamente los partidos de Liga y Copa del Rey hasta la
temporada 2008/2009

De junio de 1999 a noviembre de 2000

HITO 12: CSD y VD anuncian el acuerdo de integracion d

Mayo 2002

HITO 13: Informes, valoraciones y medidas de las
autoridades de la competencia ante el acuerdo de fusion de
las dos plataformas

De julio a noviembre de 2002

HITO 14: Polanco y Alierta firman la unién pero recurren al

Supremo 5 de las 34 condiciones impuestas por el Gobierno Enenc: 2k
HITO 15:El Servicio de Defensa de la Competencia da luz .

Abril 2003
verde al acuerdo entre las plataformas
H!T_O 18: Las Juntas dg_ Accionistas de Sogecable y Via Mayo 2003
Digital aprueban la fusion
HITC 17: Digital + inicia sus emisiones Julio 2003

Como siguiente paso, a un nivel mas pormenorizado, nos in-
teres6 una nueva descomposicion en categorias que
constituyeron temas y agentes sociales en torno a cinco grandes
ejes: empresarial, ejecutivo-legislativo, social, econémico y
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mediatico. A pesar de que la categorizacion no es una etapa
obligatoria, para nosotros si ha sido nuestro punto de partida,
entendidas segin Bardin como “cada uno de los elementos o
dimensiones ultimos y mas simples de las variables investigadas
y que nos van a servir para clasificar o agrupar segun ellas las
unidades de analisis del texto” (Bardin, 1986).

Dentro de cada hito y con respecto a los textos publicados,
hemos analizado siempre todos los de opinién y con respecto a
los textos informativos e interpretativos, hemos atendido a
cinco variables formales y objetivas, definidas por Iguartua,
Muniz y Cheng, y que nos han permitido determinar la impor-
tancia que cada medio concedi6 a estos hechos. Estas variables
son: si aparece en portada, si abre la seccidn, si es pagina impar,
tamafio de la informacion en relacion al tamano de la pagina y
elementos graficos. Asumiendo que una noticia es de maxima
importancia si cumple todas las variables.

Por ultimo, definimos nuestra ficha de anélisis, en la que se ha
prestado atencion tanto a aspectos de continente como de con-
tenido: ntimero de la unidad, diario, fecha, portada, seccion,
pagina, extension, documentacion iconica, titular, firma, género
periodistico, fuentes, agentes, temas, intencionalidad (positiva,
negativa, neutra), causas de la intencionalidad, relaciones es-
tructurales (si se describen o explicitan).

4. Resultados de la investigacion

En primer lugar, si atendemos al ntimero de textos publicados
por cada diario, tal y como se recoge en la Tabla II, queda cons-
tancia del tratamiento continuado que este proceso tuvo en los
medios de comunicaciéon. En total, durante siete afios y medio,
los dos diarios publicaron un total de 2.104 textos, siendo 1997
el aflo mas destacado, ya que coincide con la puesta en marcha
de las dos ofertas digitales, las regulaciones legislativas sobre la

10 Estas pautas fueron definidas por Iguartua, Muniz y Cheng en un estudio
realizado en 2005 sobre la cobertura y tratamiento de la inmigracion en la
prensa espafiola (Iguartua Perosanz, 2006: 185-186).
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television digital y las retransmisiones deportivas en pago por
vision, asi como importantes modificaciones en el sector audio-
visual como la compra de Antena 3 por parte de Telefonica.

ANO EL PAIS EL MUNDO
1996 93 91
1997 601 542
1998 87 106
1999 61 81
2000 55 64
2001 20 26
2002 42 183
2003 29 23
TOTAL 988 1.116
Tabla 1l

Si en lugar de a los afios analizados, atendemos a los hitos estu-
diados, también podemos destacar algunas diferencias
importantes en el tratamiento cuantitativo que realizdé cada
diario. Los bloques que mas ampliamente desarrollo El Pais
corresponden a las regulaciones legislativas aprobadas por el
Ejecutivo, tanto la ley sobre la television digital como la llamada
ley del fatbol, dos hitos que corresponden a 1997, mientras que
El Mundo hizo maés hincapié en el Pacto de Nochebuena, donde
duplico los textos publicados por el diario El Pais, y sobre todo,
en el anuncio de fusidon del afio 2002, los informes de las auto-
ridades de la competencia y la aprobacién definitiva del
Gobierno.
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Un tratamiento desigual en lo cuantitativo también queda pa-
tente en los inicios de cada plataforma digital. En este sentido,
mientras que El Pais explica pormenorizadamente la oferta de
CSD a través de catorce informaciones y dos articulos de opi-
ni6on, EI Mundo informa de ello en tan s6lo cuatro textos. Sin
embargo, unos meses mas tarde, sera el periddico de Unedisa el
que triplique el nimero de publicaciones referidas a la oferta de
VD. Sin embargo, tras estas diferencias subyace el mismo tra-
tamiento, cada diario destaca la oferta a la que esta
directamente vinculado por razones estructurales y empresaria-
les. Es decir, hubo una relacion directamente proporcional entre
los intereses de cada cabecera y la cantidad de textos publica-
dos.

Durante el anlisis, comprobamos que los dos medios utilizaron
los mismos recursos tipograficos y periodisticos para destacar la
importancia de los acontecimientos. En este sentido, ambos
diarios llevaron estos temas a su portada (El Pais en 33 ocasio-
nes y EI Mundo, 43); abrieron diferentes secciones con estas
informaciones; ubicaron en paginas impares lo mas destacable;
los textos mas importantes fueron aquellos mas extensos, lle-
gando a dedicarles paginas completas a un unico hecho;
utilizaron elementos tipograficos como tamafio de la fuente,
titulares a cinco y cuatro columnas, cintillos y destacados, e
incluyeron elementos graficos, como fotografias o infografias,
para hacer maés visible las noticias.

Sin embargo, si hay diferencias importantes en cuanto a la
ubicacion que cada medio dio a este tema en sus paginas y que
se recoge en las siguientes tablas:
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EL PAis

HITOS

PORTADA

ESPANA

SOCIEDAD

COMUNICACION

ECONOMIA

TELEVISION/RADIO

OPINION

SUPLEMENTOS

HITO 1

34

4

HITO 2

"

1

HITO 3

12

HITO 4

HITO 5

HITO 6

© (©

HITO 7

HITO 8

HITO 9

HITO 10

HITO 11

HITO 12

1

HITO 13

32

HITO 14

HITO 15

HITO 16

HITO 17

Total

41

303

47

26

Tabla lll

EL MUNDO

HITOS

PORTADA

PRIMER PLANO

ESPARA

SOCIEDAD

COMUNICACION

ECONOMIA

OPINION

SUPLEMENTOS

HITO 1

2

3 <]

24 3

6

1

HITO 2

3

9 1

5

14

1

HITO 3

1 1

8

HITO 4

1

HITOS

42 Fi

33

HITO &

25

HTO7

4 12

15 1

HTO 8

5]

HTO 9

14

HITO 10

8 1

HITO 11

11

10

HITO 12

24

45

HITC 13

(2] Lol B BN

HITO 14

HITO 15

HITO 16

HITO 17

Total

24

156 48

112

Tabla IV

La cabecera del grupo Prisa opt6 por publicar sus textos en
Comunicacion (303) y Sociedad (41), y sin embargo, EI Mundo
utiliz6 por igual las secciones de Comunicacion (con 159 textos)
y Espafia (con 156). Es decir, El Pais enfocaba el asunto como
un tema fundamentalmente audiovisual, mientras que el diario
El Mundo lo presentaba como un asunto con tantas implicacio-
nes politicas como mediaticas. Ademés, tras el anuncio de
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fusion de las dos ofertas digitales, también hay un cambio de
criterio que diferencia sustancialmente los dos periédicos: El
Pais opta por la seccion de Economia, mucho mas especifica,
dirigida a un publico mas especializado y que aparece en las
ultimas paginas de cada ntimero, mientras que EI Mundo lo
traslada a las primeras paginas de cada edicion, bajo la seccion
Primer plano, alternando con la seccién Espaia, y subrayando
con ello a sus lectores la trascendencia de lo que estaba publi-
cando.

Con respecto a los géneros periodisticos, los dos medios em-
plearon diferentes géneros para informar, analizar y opinar
sobre el tema investigado si bien, son los géneros de opinidén los
que marcan las principales diferencias. En concreto, fue El
Mundo quien recurri6 con mayor frecuencia a estos géneros,
tanto de diferentes autores y columnistas habituales (65) como
los editoriales o sueltos y comentarios sin firma (67) tal como se
recoge en la siguiente tabla:

GENEROS PERIODISTICOS ANALIZADOS
INFORMATIVOS- :
INTERPRETATIVOS OPINION EDITORIALES
HITOS El Pais El Mundo | ElPais | El Mundo | El Pais | El Mundo
HITO 1 46 36 0 0 9] 5]
HITO 2 13 16 1 7 0 7
HITO 3 12 10 0 0 0 0
HITO 4 14 3 2 1 9] 0
HITO S 121 78 1 14 ] 13
HITO 6 73 a7 i 6 3 g
HITO 7 40 29 1 6 3 5
HITO 8 2 6 0 1 0 0
HITO g9 <] 16 0 0 8] 0
HITO 10 12 14 0 3 o] 4
HITO 11 13 22 0 0 8] 1
HITO 12 13 35 il [ 1 5
HITO 13 33 50 0 12 3 14
HITO 14 3 3 0 0 0 il
HITO 15 1 1 0 0] o] 0
HITQ 16 1 1 0 0 0 0
HITO 17 5 3 0 0 a 0
Total 407 380 13 67 19 65
Tabla IV
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Entre los géneros informativos, la noticia fue el mas utilizado si
bien, con frecuencia ambos periddicos interpretan los aconte-
cimientos y los valoran en paginas de informacion, bajo el
formato informativo y con la apariencia de una noticia. E inclu-
so, esa linea se traspasa y la interpretacion y opinion se
convierten en publicidad cuando se refieren a las ventajas de
cada plataforma y a sus ofertas, ofreciendo a los lectores el
numero de teléfono para abonarse a CSD en el caso de El Pais 'y
a VD en el caso de El Mundo. De esta forma, creaban entre sus
lectores, bajo un falso tratamiento aséptico, una opinién favora-
ble a sus plataformas afines y por ende, a sus propios intereses
estructurales y econdémicos.

Por otro lado, los editoriales analizados de ambos medios apela-
ron con frecuencia a lo emocional sobre lo racional y su
finalidad principal fue la de influir politicamente o presionar
judicialmente en favor de las medidas que consideraban més
justas a sus propios intereses. Aunque debian convencer, en
muchas ocasiones lo que hicieron fue enardecer a la opiniéon
publica alejandose del compromiso esencial de todo medio que
debe sustentarse en el respeto a sus lectores.

En nuestro anélisis también hemos comprobado que la opinion
de los colaboradores se utiliz6 para reforzar la linea informativa
y editorial adoptada por cada diario ya que, apenas encontra-
mos distintos puntos de vista que hubieran permitido tanto a El
Pais como a El Mundo reforzar la creencia de pluralidad y obje-
tividad. Méas bien, al contrario, las firmas de los distintos
colaboradores se utilizaron para apoyar las posturas defendidas
en cada diario y generar una corriente favorable a sus posicio-
namientos, dada la mayor capacidad de influencia de los
articulistas, especialmente en el diario EI Mundo que fue quien
mas utiliz6 este género periodistico.

Por otro lado, ambos diarios utilizaron recursos no periodisticos
entre los que podemos destacar: utilizacién intencionada del
1éxico; expresiones bélicas, simplicacion del leguanje descripti-
vo y abuso de planteamientos maniqueistas; falta de
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contextualizacién; uso tendencioso de las fuentes; politizacion
del conflicto; ausencia de explicacion de las relaciones estructu-
rales; omision de hechos; enfrentamientos directos entre los
medios. Con la utilizacion de estos recursos no periodisticos
ambos medios resaltaron la importancia de los hechos tratados
y dirigieron la interpretacién del lector hacia una imagen sesga-
da de la realidad, con la que intentaron lograr una opinién
favorable hacia sus propios posicionamientos y en contra de la
otra parte.

A pesar de las diferencias cuantitativas y la similitud en los
recursos utilizados, han sido las diferencias en el tratamiento
cualitativo las que definen la postura y el posicionamiento adop-
tado por cada diario con respecto a los hechos analizados y que
sirvieron para configurar el sector audiovisual de la television
digital por satélite en Espafa.

En primer lugar, hemos constatado el tratamiento desigual de
cada proyecto digital y de cada plataforma, resaltando las venta-
jas de una frente a las criticas hacia la otra. En este sentido, El
Pais se posiciona junto a Canal Satélite Digital, primero, y a
Digital+, después, subrayando que se trata de un proyecto “niti-
damente empresarial y profesional” avalado por la “mayor
experiencia en la television de pago” y destacando en varias
ocasiones su compromiso con la calidad y los consumidores,
mientras que critica duramente a la plataforma Via Digital y
hace hincapié en relacionar una y otra vez este proyecto con el
Gobierno, afirmando que ha “sido impulsado desde La Mon-
cloa” y poniendo en duda la solvencia de sus socios. Por su
parte, EI Mundo elogia desde sus paginas el proyecto impulsado
por Telefénica resaltando su caracter igualitario y pluralista, a
las empresas que lo integran (“nueve de las mas importantes
empresas del sector de la comunicaciéon”) y porque “defiende los
intereses de los espafnoles”, y paralelamente, intenta despresti-
giar el proyecto de Sogecable asociandolo a la figura de Polanco
y al monopolio.
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Los dos diarios también mantienen posturas radicalmente
opuestas sobre el acuerdo entre Asensio y Polanco para explotar
el fatbol televisado en diciembre de 1996 y la compra de las
acciones de Asensio por parte de Telefoénica en julio de 1997,
aunque utilizan paraddjicamente los mismos argumentos. La
cabecera del Grupo Prisa define el Pacto de Nochebuena como
“estrictamente empresarial” y afirma que permitira “una explo-
tacion ordenada y racional de los derechos audiovisuales del
fatbol”, mientras que El Mundo prefiere destacar sus implica-
ciones politicas, resalta que “desmonta la piedra maestra en la
estrategia de comunicacion trazada por Aznar” y asegura que
“pone en peligro el pluralismo informativo”. Meses mas tarde,
sera El Mundo el que hable de “un movimiento empresarial
para el reforzamiento del pluralismo informativo y el reequili-
brio de los medios” para referirse a la compra de Antena 3 por
parte de Telefonica mientras que El Pais opta por resaltar las
implicaciones politicas y hablar de monopolio al considerar que
la operacion “ha sido pilotada por el Ejecutivo” porque “lo que
Telefénica no habia conseguido compitiendo, lo logra con su
avasallador potencial monopolistico”.

Las tesis defendidas por ambos medios en torno a la Ley de TV
digital y la Ley de Retransmisiones Deportivas son opuestas y
coinciden con las posturas del Partido Socialista, en el caso de
El Pais y con el Gobierno, en el caso de El Mundo. El primero de
estos periddicos critica las injerencias del Ejecutivo, sostiene
que el objetivo es “bloquear la operacién de Canal Satélite” y
“favorecer el monopolio de la compania de Telefénica” y se
refiere continuamente a ellas de manera despectiva como “el
decretazo” y las “maniobras televisivas del Gobierno”. Por su
parte, EI Mundo aplaude las decisiones del Gobierno y las inter-
preta como una forma de salvaguardar la pluralidad y la libre
competencia, “como una respuesta politica y juridica adecuada”
porque “impide el monopolio de la TV de pago”, “garantiza el
acceso en igualdad de condiciones de todos los proveedores”,
“protege derechos fundamentales” y se basa en “el interés gene-
ral”.

_99_



En relacion con las negociaciones anteriores, y desde el punto
de vista empresarial, los principales protagonistas fueron Jesus
Polanco, Juan Villalonga y César Alierta, que recibieron un trato
muy diferente en cada diario. Fue el presidente del Grupo Prisa
quien centrd las criticas més voraces de EI Mundo, a quién
caricaturizo e incluso ridiculiz6 en numerosas ocasiones. Argu-
mentaba este diario que su éxito se habia logrado gracias a los
“privilegios del felipismo”, que él tenia un “afan compulsivo de
dominio y de dinero” y lo asociaba al monopolio. Con respecto a
Villalonga, El Pais se centr6 en resaltar la amistad y confianza
con Aznar, lo que consideraron su principal activo mientras que
el rotativo de Unedisa pas6 de alabar sus primeras decisiones
empresariales y valorarlo como el principal impulsor de la
plataforma y del grupo de medios en torno a Telefonica, a criti-
car sus acuerdos con Polanco porque afirman “ha hincado la
rodilla” y ha llegado a un acuerdo para “comprar su tranquili-
dad”. Por ultimo, César Alierta es elogiado por El Pais porque
“antepone los derechos de los accionistas a cualquier interés
politico”, mientras que es cuestionado por El Mundo pregun-
tandose “por qué y a cambio de qué entrega en estas
condiciones el monopolio de la television digital a Polanco”.

Tras el acuerdo de integracion de ambas plataformas en mayo
de 2002, se inici6 un proceso por las diferentes autoridades de
la competencia, tanto europeas como nacionales, que también
planted diferentes versiones en ambas cabeceras. Si El Pais se
felicitaba porque las autoridades europeas devolvian el expe-
diente a Espafia ya que asi “se evita mayores retrasos a una
situacion de incertidumbre que afecta a empresas y a usuarios”;
El Mundo exigia al Gobierno una “investigaciéon concienzuda”
ante los efectos contrarios a la competencia que podia provocar
la operacion. Si los informes de las autoridades nacionales eran
para el grupo Prisa no vinculantes aunque resaltaban la falta de
rentabilidad de dos televisiones digitales, para el diario de
Unedisa eran muy importantes porque subrayaban los efectos
monopolisticos de la operacién. Mientras que las condiciones
impuestas por el Tribunal de Defensa de la Competencia, pri-
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mero y el Gobierno, después, eran para El Pais duras, interven-
cionistas y ponian en serias dificultades la solvencia empresarial
y la fortaleza competitiva de la plataforma tnica; EI Mundo las
considero faciles de aceptar, que favorecerian el monopolio y
negativas para la competencia en la sociedad de la informaciéon
y culp6 al Gobierno y a Aznar de rendirse y entregar el monopo-
lio de la TV de pago lo que significaba “una gravisima hipoteca
para el futuro de la sociedad espafiola”.

Por ultimo, y con respecto a la puesta en marcha de Digital+ y
sus consecuencias para los abonados, también encontramos
diferentes interpretaciones. Para El Pais significa una refunda-
cion de la television de pago, con una programacion renovada,
con contenidos més atractivos, en la que los mayores beneficia-
dos seran los abonados que mantendran sus precios y no
tendran que cambiar sus equipos. Sin embargo, El Mundo cree
que la nueva plataforma supone la desapariciéon de la compe-
tencia en el mercado de la television de pago con una
programacion que cubre todos los nichos de mercado y que
supone importantes repercusiones y cambios para los consumi-
dores que se veran sometidos a una politica de precios mayor.

5. Conclusiones

Tras nuestro anélisis y con los resultados obtenidos podemos
concluir:

5.1. El Pais y El Mundo dedicaron un espacio destacado en
sus paginas a este proceso, utilizando todos los recur-
sos tipograficos y visuales, empleando diferentes
géneros e incluso recursos no periodisticos. para sub-
rayar la importancia de los hechos tratados y dirigir la
interpretacion del lector. Con las informaciones publi-
cados, ambos medios contribuyeron al conocimiento de
este nuevo modelo de television ante la opinién publi-
ca, aunque la finalidad principal fue la de favorecer la
creacion de un mercado para la television digital por
satélite, en general y para cada una de las plataformas
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5.2.

afines en particular y con ello, una opinién y un merca-
do favorable a sus propios intereses estructurales y
econdmicos.

La postura y posicionamiento de cada medio fue dife-
rente y en muchas ocasiones frontalmente opuesto, por
lo que cada medio ofrecié una version muy sesgada y
partidista, y sus lineas informativas y editoriales fueron
diametralmente opuestas. Falta de rigurosidad y obje-
tividad en la que primaron sus intereses empresariales
sobre el derecho a la informacion completa, veraz e
imparcial de sus lectores.

Por un lado, El Pais mantiene durante todo el pe-
riodo analizado una postura de lealtad y defensa de
los intereses del Grupo Prisa, primero con el pro-
yecto de CSD y posteriormente, con Digital+,
resaltando sus excelencias y criticando las leyes
aprobadas por el Gobierno, al considerarlas inter-
vencionistas, partidistas y contrarias a los intereses
de su empresa. Es por tanto, un posicionamiento
en sintonia parcial con el ideario de la publicacién
si bien, se traspasé en muchas ocasiones esa linea
ante una falta de rigurosidad y objetividad en la
que primaron sus intereses empresariales sobre el
derecho a la informacion completa, veraz e impar-
cial de sus lectores.

Por su parte, EI Mundo no adopt6 un posiciona-
miento tan homogéneo a lo largo del periodo
analizado, ya que si al principio, defiende los in-
tereses de Via Digital y aplaude las medidas del
Gobierno como salvaguarda de la pluralidad infor-
mativa y el interés general de los consumidores, a
partir del anuncio de fusién hay un giro en la linea
editorial en contra del Ejecutivo de Aznar a quien
acusa de incumplir su programa electoral y ceder el
control de la television de pago a cambio de intere-
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ses politicos. Sin embargo, tras esas criticas subya-
cen dos rasgos comunes que si se mantienen
durante todo el discurso y que definen atin mejor
su linea informativa y editorial: por un lado, el odio
hacia la figura de Polanco y hacia el Partido Socia-
lista a quien acusa de favorecer los intereses del
Grupo Prisa; y por otro lado, su deseo de crear y
consolidar un grupo mediatico capaz de hacer fren-
te al de Prisa, proyecto mediatico defendido por el
PP con el que se implica el diario y que se desvane-
ce al aprobar el Ejecutivo las condiciones para la
integracion de las dos plataformas.

5.3. A pesar de las diferencias de posicionamiento adopta-

5.4.

das por cada medio, los dos periédicos se comportaron
de forma similar y partidista. Ninguno de ellos ofreci6
una informacién imparcial y aséptica; ambos politiza-
ron el debate en defensa de sus propios intereses y se
convirtieron en protagonistas de un importante enfren-
tamiento entre grupos de comunicacién. Por ello,
durante el periodo analizado podemos afirmar rotun-
damente que se produjo una gran pérdida de
objetividad y un alineamiento claro de los medios con
cada una de las plataformas respectivas con las que te-
nian una alianza empresarial o un proyecto en comun.

Todo lo anterior, nos lleva a confirmar que los mensajes
publicados por El Pais y EI Mundo estuvieron determi-
nados por las estructuras mediaticas y los intereses
economicos, ideologicos y partidistas de estos medios.
Es mas, podemos afirmar que esos intereses empresa-
riales primaron sobre el interés de los ciudadanos y el
compromiso con la informacién y determinaron qué y
coémo se informo. Por ello, cada periddico nos ofrecié un
tratamiento tan diferente de unos mismos hechos, por-
que las estructuras que definian esos mensajes tenian
interesen contrapuestos muy alejados de los valores
ideales del Periodismo.
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