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El tratamiento de los medios de comunicaciéon acerca de las
victimas de ataques terroristas difiere en tanto a la procedencia
de las mismas. La presente comunicaciéon analiza como los
medios de comunicaciéon otorgan un valor distinto a las victimas
occidentales en ataques en su propio territorio basando su
criterio informativo de noticiabilidad mas en la calidad que en
la cantidad de victimas, entendiéndose la calidad como ciuda-
danos de una primera élite o primer mundo (occidente). Asi, la
magnitud del tratamiento informativo no se corresponde al
nimero de fallecidos en los atentados. La metodologia com-
prende el andlisis del discurso de los principales medios de
comunicacion en Espana, tanto en soporte escrito como en la
edicion digital. Los acontecimientos concretos usados para la
muestra seran los atentados producidos Paris (noviembre de
2015) en territorio Occidental. Por otro lado, en territorio de
Oriente Medio y Africa, el asalto a la prisién de Badush (Irak).
Por wltimo, se tratara el caso de un hibrido, como el del atenta-
do acontecido en el Museo Nacional del Bardo, en Tanez, cuya
particularidad radica en un lugar no occidental, pero en el que
las victimas fueron de paises del primer mundo en su mayoria.
Con los datos de informes realizados por organizaciones espe-
cializadas en la materia se contrastard si realmente se
corresponde la relevancia informativa con la relevancia del
acontecimiento en cuanto a cantidad de victimas.



Palabras clave: terrorismo, victimas, periodismo humano,
Occidente, Oriente Medio, Africa.

LIFE’S CAPITALIZATION IN OCCIDENT, MIDDLE
EAST AND AFRICA ON SPANISH MASS MEDIA.
APPROACH TO THE MEDIA’S TREATMENT ABOUT
TERRORISM.

The treatment of the media about the victims of terrorist attacks
differs as to the origin of them. This paper analyzes how the
media give a value other than Western victims in attacks in their
own territory basing their informative criteria for newsworthi-
ness more on quality than quantity of victims, understanding
quality as citizens of a first elite or first world (occident). Thus,
the magnitude of treatment information does not correspond to
the number of people killed in the attacks. The methodology
includes discourse analysis of the major media in Spain, both in
written media and digital edition. The specific events used to
sample will be the attacks produced in Paris (November 2015)
in Occident territory. On the other hand, in the territory of
Middle East and Africa, the assault on the prison of Badush
(Iraq). Finally, the case of a hybrid, as the attack happened in
the National Museum of Bardo, Tunisia, whose particularity lies
in a non-Occident place, but in which the victims were first
world countries mostly. With data from reports by specialized
organizations in the field will be contrasted if you really relevant
information corresponds to the relevance of the event in terms
of number of victims.

Keywords: terrorism, victims, human journalism, Occident,
Middle East, Africa.

1. Introduccion

La investigacion parte, originalmente, tras los atentados ocurri-
dos en Paris el pasado 13 de noviembre con la pretension de



observar el tratamiento de los atentados terroristas y sus victi-
mas en funcién del lugar de los hechos y de procedencia de estas
ultimas. Dada la sucesion de acciones terroristas en suelo occi-
dental (la redaccion de Charlie Hebdo en Paris, la maratén de
Boston o los ya mencionados atentados del 13 de noviembre
pasado) y su amplisima cobertura, surgié la duda sobre los
criterios seguidos por los medios de comunicacion para la mis-
ma.

Asi, la correspondiente comunicacién examina el tratamiento
mediatico desde los dos principales periodicos espaiioles (El
Pais y El Mundo) en su version digital y portadas impresas. Para
ello, se seleccionaron tres atentados acontecidos en lugares tan
dispares como la capital francesa, la ciudad iraqui de Badush y
el Museo Nacional del Bardo en Tunez. En toda la investigacion
se realiza una observacion analitica tanto de la frecuencia de las
publicaciones como de los mensajes vertidos desde las distintas
informaciones.

La presente comunicacion se defendio en el I Congreso Interna-
cional de Comunicacién y Pensamiento: Comunicracia y
desarrollo social dentro del 4rea tematica de Anélisis del discur-
so, coordinadas por la Profa. Dra. Nogales Bocio y Dra. Ortiz
Herrera. Este congreso, celebrado los dias 10, 11 y 12 de marzo
de 2016 en la Facultad de Comunicaciéon de la Universidad de
Sevilla, supuso una oportunidad para tratar aspectos muy diver-
sos de la comunicacion, entre ellos el anélisis de los mensajes
trasladados por los medios de comunicacion. Es por esto que
esta comunicacion se ajustaba a la idoneidad del congreso,
puesto que preveia estudiar una situacion actual y relevante.

2. Objetivos e hipotesis

El principal objetivo del presente trabajo es la comprobacion y
andlisis de la cobertura y tratamiento informativo de los atenta-
dos terroristas en los dos principales medios de comunicaciéon
espaiioles en funcion del lugar de los atentados y la procedencia
de las victimas. Se pretende comprobar si el tratamiento se
acoge a criterios de noticiabilidad (la teoria del newsmaking) o
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si existe un desfase entre estos y la cobertura de los actos terro-
ristas. Asimismo, esta investigacion ofrece una oportunidad
para comprobar hasta qué punto son eficaces dichos criterios de
noticiabilidad.

La hipoétesis de partida es que se produce una capitalizacion de
la vida entendiendo esto como la ponderaciéon o de otorgar un
valor distinto a las victimas segin su procedencia. El panorama
mediatico occidental, entre los que se encuentran los medios de
comunicacion espafioles, no ofrecen una cobertura informativa
que se ajuste a la mencionada teoria del newsmaking ni sigue,
siquiera, una aproximacion gradual.

De esta manera, desde la hipétesis inicial, se considera que se
ofrece una cobertura desmedida a los atentados terroristas en
suelo occidental con victimas del denominado primer mundo y
una escasa o casi nula atencién a los atentados sucedido en
otros suelos como Africa u Oriente Medio. Consideramos que en
el acto de capitalizar la vida hay dos variables fundamentales:
lugar y origen de los afectados.

Incluimos, también, dentro de la hipotesis, que esta gran de-
sigualdad mediatica persigue unos objetivos propagandisticos,
de elaboracion de un discurso intencionado y creador de una
imagen negativa de los paises tercermundistas.

3. Marco teodrico

Cabe empezar con la afirmacion de que no hay ningin marco
tedrico que analice y englobe el tratamiento de los atentados
terroristas como especialidad y que esta investigacién no ha
surgido desde una sola perspectiva, sino aunando varias de ellas
para mayor riqueza. Consideramos que la multidisciplinariedad
no va contra la ciencia sino que permite un mayor avance por-
que da cabida a hipotesis, planteamientos, investigaciones y
resoluciones complejas. En ese sentido, se han escogido trazos
tanto de la Economia Politica de la Comunicacién (en adelante,
EPC) como del Anélisis Critico del Discurso (en adelante, ACD).
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La primera premisa parte de que la comunicacion es intencio-
nada ya que, asumiendo el axioma de Watzlawick* (es imposible
no comunicar pues la no comunicacion en si es un acto comuni-
cativo), los medios de comunicacion no persiguen una difusiéon
de contenidos inocente. En este trabajo, pues, existe desde el
primer momento una visiéon, o mas bien una actitud frente al
tratamiento mediatico. La palabra actitud, no en vano, se expre-
sa en estas circunstancias como lo hace Teum A. Van Dijk en el
ACD. Van Dijk, su maximo exponente, no cataloga el ACD como
una teoria o un enfoque, sino como una actitud con la que posi-
cionarse frente al objeto de investigacion. El1 ACD, dice Van
Dijk, “se centra en los problemas sociales, y en especial en el
papel del discurso en la produccion y en la reproduccion del
abuso de poder o de la dominacién™. La hipoétesis de partida,
anunciada anteriormente, es que el tratamiento meditico de
los atentados terroristas persigue unos fines que favorecen al
establishment mediatico y que no se corresponden a la labor de
servicio ciudadano que deberia tener el periodismo.

Esta actitud se corresponde, en tanto su cuestionamiento, pro-
fundidad y reflexion a la EPC, que Vincent Mosco definiria de la
siguiente manera:

“En esencia, la Economia Politica de la Comunicacion
sostiene que la comprension del como requiere mas de
quién hace qué a quién. [...] Esto se logra mediante la
determinacion de qué acciones se llevan a cabo, y esto
demanda la localizacién de la politica de comunicacién
dentro de la economia politica en general, incluidas las
tendencias historicas y contemporaneas. Por ultimo, la
Economia Politica de la Comunicacién se mueve mas
alla del instrumentalismo llamando a una compresion
critica del proceso de la politica, que conecta a una com-
presiéon estructural e histérica de valores o una moral

" Watzlawick, Paul; Beavin Bavelas, Janet & D. Jackson, Don (1981). Teoria de la
comunicacion humana.

2 Van Dijk, Teum A. (2003): La multidisciplinaridad del analisis critico del discurso: un
alegato en favor de la diversidad. En Wodak, R. & Meyer, M (2003): Métodos de
analisis critico del discurso. Barcelona: Gedisa. Pags. 143-177
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desde el punto de vista filoso6fico que evalta el proceso
por su contribucién a la democracia, la igualdad, la par-
ticipacion, la equidad y la justicia”s.

Mosco habla del enfoque estructural, que busca confluir como
los distintos factores influyen en el determinado objeto de estu-
dio, para asi obtener una visién compleja pero mas completa.
Ramon Reig califica, asi, al enfoque estructural:

“Sampedro interrelaciona en su reflexion varios elemen-
tos: ley o derecho, economia, sociedad, poder, mundo
mediatico, articulado con el poder y con la economia,
ideologia, conceptos filosoficos como el de libertad. Eso
es una metodologia estructural. Si somos capaces de
comprender lo que nos ocurre a nivel personal y <<glo-
bal>> (uno y otro se interaccionan) es mediante esta
metodologia. [...] El enfoque estructural exige, por tanto,
observacion, analisis, capacidad critica, inconformismo y
transgresion”4.

Asi pues, en este trabajo, tal como hace el ACD, se pretende una
perspectiva que haga de contrapoder a los poderes, institucio-
nes y actores del sistema dominante para sostener los intereses
de la minoria y, en palabras de Mosco, contribuir “a la democra-
cia, la igualdad, la participacion, la equidad y la justicia”. Van
Dijk reconoce, por otro lado, la existencia de un sesgo, de una
posicion adoptada ante los hechos, lo que se traslada directa-
mente a la subjetividad, pero ante eso, la ética ha de ser el mejor
antidoto. Tal sesgo, por otro lado, es inevitable. Desde el ACD se
asume la existencia de unos principios indiscutibles, inaltera-
bles, en cualquier sociedad basada en el respeto, la convivencia
y en la denominada democracia. Tanto el ACD como la EPC se
muestran contrarias a lo politicamente correcto, imperante en
la academia.

En referencia a la multidisciplinariedad, a los que tanto el ACD
como el enfoque estructural se muestran favorables, es una

3 Almirén y Reig, 2007: 4.
“ Reig, 2011: 21, 23.
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forma de combatir la simplicidad de los mensajes, de los estu-
dios o la superficialidad ante cuestiones relevantes para la
ciencia. Conjunta esto, precisamente, con la simpleza de los
mensajes difundidos desde los medios de comunicaciéon en el
tratamiento mediatico, adoptando y propagando una imagen
que, si bien no siempre es falsa, casi siempre resulta incomple-
ta, tergiversada y dafiina.

Por tltimo, este trabajo se enmarca en la teoria del Newsma-
king, la cual establece unos criterios de noticiabilidad que
jerarquiza las informaciones que si seran noticia frente a las que
no. Este encuadre, no obstante, ha desarrollado multiples y
numerosos criterios. Sin embargo, nos hemos regido por la
division que realizara Altheides:

1- Novedad

2- Relevancia de los acontecimientos en el futuro
3- Proximidad, cercania, incidencia en la sociedad
4- Magnitud

5- Reputacion de las personas involucradas

Es esta una teoria que permite establecer los marcos por los
cuales se rigen la agenda de los medios de comunicaciéon (la
famosa agenda-setting), que se engloba a los enfoques ya cita-
dos anteriormente de la ECP y el ACD en tanto su
intencionalidad. ¢En base a qué unos temas son noticia y otros
no? La pregunta, deberia ser reformulada: écon qué fines unas
informaciones son noticias y otras no? En este proceso hay que
mantener, pues, un planteamiento critico, de cuestionar las
dinamicas periodisticas. Es ese el planteamiento desde el que
parti6 esta comunicacion.

4. Metodologia

Con la intencién de recabar la mayor cantidad posible de infor-
macién y elaborar una investigacion completa, el sistema

5 Altheide, 1976: 112.
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elegido para la metodologia ha sido un doble analisis cuantitati-
vo y cualitativo. Es decir, se ha pretendido abordar los datos de
manera que sea relevante, no solo la frecuencia de apariciéon de
las noticias relativas a los acontecimientos, sino también el
tratamiento informativo que se hace de ellas en los dos princi-
pales medios de comunicacién de Espaiia.

Gracias a las oportunidades que nos brinda la Era 2.0., esta
investigacion se ha beneficiado de las hemerotecas digitales de
las que disponen tanto el diario El Pais como El Mundo, ambas
accesibles gratuitamente y a través de sus paginas web. En ellas,
hemos prestado atencion a las portadas, primera plana o pagina
de Inicio (como seria mas correcto emplear en formatos digita-
les) para descubrir en qué lugar deciden ubicar los medios las
noticias de cada uno de los atentados. Se han consultado las tres
versiones que se publican diariamente: edicion de mafana,
vespertina y nocturna. Segun su ubicacién dentro de la maque-
tacion de la pagina de Inicio, se pone de manifiesto qué
relevancia ocupa la informacion dentro de la agenda mediatica
del periodico.

Ademas, se complementa esta informaciéon con la observacion
de las portadas impresas de ambos medios, también disponibles
de manera gratuita y abierta a los usuarios en las paginas web
de los diarios.

A nivel cualitativo, se analiza el tratamiento informativo que el
medio en cuestion realiza sobre los diferentes atentados. Para
ello se pone en marcha una breve lectura de los titulares (titulo,
antetitulo y subtitulo), entradilla y/o cuerpo de texto, que sinte-
tizan la informaci6on en portada (tanto en las tres versiones
digitales como en la impresa) y se extraen términos que puedan
demostrar la tendencia que el medio quiere imponer sobre el
acontecimiento. Asi, sera determinante la apariciéon de palabras
como “asesinato”, “terrorismo”, “matanza”, “masacre”, “guerra”

o “amenaza”.

El extracto que conforma la muestra de analisis se corresponde
con las publicaciones que lanzan los diarios generalistas espa-
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noles El Pais y El Mundo durante los siete dias siguientes tras
cada uno de los atentados, incluido el dia del atentado propia-
mente dicho.

5. Resultados
a. Atentado de Paris

El primero de los atentados a analizar fue el que tuvo lugar el 13
de noviembre de 2015 en Paris. El suceso acogi6 diversas zonas
de la capital francesa obligando a suspender el partido que
Francia y Alemania disputaban en Saint-Denis. Se registraron
137 muertos, de los cuales 130 eran civiles y 7 terroristas, mien-
tras que los heridos ascendieron a 415 personas. Las victimas
eran occidentales.

Los acontecimientos parisinos contaron con una amplisima
cobertura tanto en El Pais como en El Mundo. Ocup6 la portada
durante toda la semana, mostrandose siempre presente en el
primer scroll de pantalla con varias informaciones relacionadas.
Los titulares aunaron fuerza en contenido y continente. Gran-
des, a todo el ancho (hasta el dia 15 de noviembre en El Pais,
hasta la tarde del dia 14 en El Mundo) y contundentes. El Pais
titulaba la noche del 13 de noviembre asi: “Francia busca a dos
huidos tras la matanza de 128 personas en Paris”. Estos titula-
res conllevaban implicitas la sensaciéon de amenaza y guerra. Sin
ir més lejos, este ultimo titular calificaba el atentado de matan-
za. El dia 14 public6 El Pais otro de acto de habla, donde el Papa
Francisco I mencioné una III Guerra Mundial. E1 Mundo habla-
ba por la noche del dia 16 de noviembre de que ISIS queria
conquistar Paris antes de Roma y Al-Andalus. Otras declaracio-
nes recogidas fueron las de Manuel Valls, primer ministro
francés, que hablaba de la posibilidad de ataques biologicos o
quimicos.

La cobertura se correspondia al minuto, con distintos widgets
que actualizaban en directo las informaciones y las aportaciones
de los corresponsales y enviados especiales. También elementos
graficos que situaban un mapa con la localizacion de los hechos.
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El Mundo hizo uso de un banner rojo justo antes del titular de
portada con la palabra urgente, a la que afiadia una descripcion
breve de lo sucedido. La actualizacion de datos fue continua,
con nuevos videos segun iban llegando. Llama la atencion que
El Pais publicara bombardeos de Estados Unidos al Estado
Islamico, los cuales se habian producido antes de los atentados.

A la manana siguiente, la del 14 de noviembre de 2015, E1 Mun-
do amanecia con el siguiente titular: “Masacre terrorista en
Paris: més de 120 muertos y 180 heridos”. La aparicion de
adjetivos contundentes se repiti6 ahondando en la sensaciéon
terrible que provocaron los atentados en pleno corazén de Eu-
ropa. La cobertura fue tal que muchos periodistas estrellas se
trasladaron hasta Paris para contar y retransmitir desde alli sus
programas diarios. Uno de ellos, Carlos Herrera, encendio la
mecha en las redes sociales al subir una foto en Twitter posando
ante los homenajes de velas y flores de la sala Bataclan, lugar en
el que se encontraron la mayor parte de las victimas.

En los siguientes dias se sucedieron los analisis del aconteci-
miento y su traslacion a Espafa, con referencias a la situacion
del yihadismo en Espana. El Pais informaba de que “El 45% de
los yihadistas detenidos en Espafia desde 2013 son espafioles”.
Estas informaciones acrecentaron la sensacion de cercania, de
amenaza y posibilidad de un ataque terrorista dentro de las
fronteras nacionales. Los mensajes proclamaban la guerra,
otorgaban caracter bélico a los atentados. Ello se apoyd en
declaraciones como las de Francois Hollande, presidente de la
Republica de Francia.

Durante la noche de los atentados y los dias posteriores fueron
habituales las videogalerias y las informaciones que recogian el
perfil de las personas asesinadas. No eran personas anénimas,
tenian nombres y rostros, tuviesen vinculos con personalidades
o fueran dos franceses desapercibidos. E1 Mundo, por ejemplo,
detall6 la vida de algunos de ellos: “Las victimas: Mathias, un
joven francés, muri6 junto a su novia”. La imagen se acompainé
de una fotografia del joven sonriendo mientras recibe un beso
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en la mejilla de su pareja. También El Mundo recogié una in-
formacion sobre la supervivencia de la hermana del jugador del
Atlético de Madrid Antoine Griezmann. Este sensacionalismo
fue mas propio del diario de Unidad Editorial que el de Prisa.
Pasé varios dias contando historias que impactan.

A partir del dia 16 de noviembre se mantuvo la actualizacion
pero a un ritmo mas lento. Se le otorgé mayor protagonismo al
andlisis y la opinion, si bien estos estuvieron presentes desde el
momento de los atentados. El widget donde se recogian las
ultimas actualizaciones e informaciones desaparecio. Coexistie-
ron los atentados de Paris con el estallido de un avion ruso en el
Sinai (Egipto), en el que perdieron la vida 224 pasajeros. Obtu-
vo menor protagonismo ya que lo maximo que alcanzo fue ser la
primera noticia por debajo de la pantalla principal de la porta-
da, en la que se mantenian los atentados parisinos. El dia 17 de
noviembre ya se recogian los bombardeos de Rusia junto con
Francia al Estado Islamico. Esa misma noche la noticia ya habia
bajado posiciones en la pantalla principal de la web de El Pais.
El diario El Mundo ni siquiera habla de muertos en dicho aten-
tado. Le da un segundo plano. En la noche del mismo dia ya no
se encontraba en la portada. El Mundo enmarc6, también,
noticias como la reunion del G-2o.

También le declar la guerra Anonymous al Estado Isldmico. El
papel de la organizacién de hackers informaticos cambié. Pas6 a
ser de un incordio contra el sistema a un aliado. El Pais infor-
maba de dicha declaracién de guerra y de quiénes eran y qué
habian logrado en su historial. El dia 17, también, la portada
digital comenz6 a tener un disefio mas estatico.

Hasta la noche del dia 18 de noviembre (cinco dias después) la
noticia principal no fue Francia en si sino como Espana debate
sobre su participaciéon en las operaciones contra el ISIS. El
suceso del avion ruso ya habia desaparecido. Surgio cercano a la
pantalla principal una informaciéon sobre el abandono de los
monumentos espanoles a las victimas del terrorismo.
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Se ha mencionado antes la disputa del partido entre Francia y
Alemania. El deporte se convirti6 en un simbolo. Se integro
como elemento de shock y de union. Protagonizo la agenda de
periddicos generalistas como El Mundo, en las que las muestras
de unidad fueron patentes. Destaca, asi, el caso del patriotismo
francés, en el que grandes banderas simbolizaron la resistencia
del pueblo ante la barbarie. Estaba previsto para unos dias
después del atentado un amistoso entre Inglaterra y Francia,
enemigos historicos, y el partido — al contrario que otros como
el Bélgica vs. Espafia — no fue suspendido. Ello dio lugar a uno
de los momentos mas emotivos, el canto de La Marsellesa por
parte de todo el estadio de Wembley, de ingleses y franceses. La
cronica del partido fue titulada por El Mundo de esta manera:
“Inglaterra se lleva el amistoso mas emotivo”.

Tras varios dias, la pulsion informativo se mantuvo con el asalto
a un apartamento de Saint-Denis en busca de los terroristas que
perpetraron los atentados. El Mundo rescat6 su habitual banner
rojo para las noticias de dltima hora. Las imagenes mostraron
un despliegue de seguridad sin precedentes. Y es que las foto-
grafias se convierten en otro elemento objeto de estudio. En el
caso de los atentados de Paris las fotografias mostraron los
horrores de los atentados, con cordones policiales, cadaveres
tapados, los desperfectos de los establecimientos, asi como
imégenes de dolor y conmocion, de velas con la bandera france-
sa y rostros envueltos en lagrimas. Las capturas mostraban un
pais absorbido por un acontecimiento impensable, gigantesco,
cruel y aterrador.

También el dia 20 los atentados en un hotel de Mali hicieron
resurgir los titulares grandes a todo el ancho, aunque se mostra-
ron menos sensacionalistas y detallistas. Se acoplaron, como en
los atentados de Paris, epigrafes concretos (El yihadismo en el
Sahel, La amenaza global del yihadismo). No tuvo la misma
cobertura — si bien los medios, obviamente, no eran los mismos
—, y posee un toque mucho mas prudente. En el caso de El
Mundo, el dia 19 ya habia entrado alguna noticia de Espafia por
encima del banner publicitario que separa la plana principal de
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la portada digital con el resto. Hizo mencién, en cuanto a los
sucesos en Mali, a lo ocurrido en Beirut.

En el caso de las portadas de papel se mantuvieron estos indi-
ces. El Pais salia el 14 de noviembre de 2015 con “Matanza en
Paris” en un gran tamano, fotografia impactante con muertos,
heridos, sangre y destrozo, y titulares de declaraciones clarivi-
dentes: “Es una carniceria, dejé a mis amigos dentro”. El Mundo
abrio el 14 de abril con “Terror en Paris”, la misma fotografia
que El Pais, aunque en menor tamano, titulares de declaracio-
nes y un lazo con la forma de la Torre Eiffel al lado de la
cabecera del periddico. Este elemento grafico acompanara al
diario durante varios dias.

Todas las portadas aludieron a Francia como principal informa-
cion. El Pais anadié vinculaciones con Espafia como con la ya
mencionada noticia de los monumentos, el yihadismo en Espa-
Na o el debate sobre si participar de la ofensiva contra el Estado
Isldmico. Hasta el dia 17 de noviembre no public6 El Mundo
una noticia en portada (que no siendo la principal) una noticia
ajena a los atentados de Paris. Solo el dia 21 de noviembre la
portada de El Pais hizo referencia en su apartado principal a
algo diferente a Francia. Fueron los atentados de Mali. La de El
Mundo no poseia nada sobre los atentados de Paris y la cobertu-
ra sobre los de Mali fue un tercio de la portada.

b. Atentado de Badush

El atentado terrorista de Badush (Irak) se produjo el 10 de junio
de 2014. Se trato del asalto, por parte de las fuerzas del Estado
Islamico, a una carcel de la ciudad iraqui en la que a los presos
chiies se les ejecutd, y a los sunies se les integréo dentro del
ejército del ISIS. La cifra ronda los 600 muertos, dato que de-
muestra el primer fallo de precision, asi como la inexistencia del
numero de heridos. Todos los fallecidos eran victimas de Orien-
te medio.

Este atentado tiene una peculiaridad. Se produjo el 10 de junio
de 2014, pero no sali6 a la luz puablica hasta cuatro meses mas
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tarde (octubre), una vez que Human Rights Watch, ONG por los
Derechos Humanos, public6 un informe a través de supervi-
vientes donde se narraba lo sucedido. Durante la semana
después del suceso tan sblo se registra una mencion tanto en El
Pais como en El Mundo a la liberaciéon de presos de una carcel
en Mosul. Asi lo cuenta el pais:

“Durante la noche, centenares de milicianos del Estado
Islamico en Irak y el Levante (EIIL) y otros grupos aso-
ciados han tomado la principal base militar de Mosul y
liberado a los presos de tres carceles, sin que al parecer
los soldados opusieran resistencia”.

El Mundo, en la pequena descripcion tras el titular situado en la
portada (a su vez, situada tras varios scrolls de la plana princi-
pal), mencionaba que “Los islamistas liberan del penal local de
Badush a 1400 presos, que pasan a sus filas”. Es decir, supieron,
en parte, de la situacion, pero no prestdé mas atenciéon. En nin-
guno de los dos diarios aparece informacién sobre los atentados
en dicha semana. Estos dos apuntes aparecieron bastante bajo
en la portada digital, en una posicion inferior, por ejemplo, a la
crisis de Ucrania. No contaba con fotografia siquiera.

Todo ello pese a que Irak ocupaba un lugar candente en la
agenda-setting de ambos diarios. En los banners en los que se
exponen los temas del dia aparecia repetidamente Irak o Yiha-
dismo en Irak, dada la ofensiva del ejército islamico, que tomd
Mosul, la segunda ciudad més importante del pais iraqui. Ocup6
un lugar tan predominante que el 14 de junio, cuatro dias mas
tarde del atentado, Irak ocupaba un lugar en la portada de El
Pais, y a lo largo de los siguientes dias hubo anélisis y articulos
de opinién. Un foco de atencién que no alumbro6 nada sobre el
atentado, oculto en la luz publica.

En la segunda semana analizada, es decir, la que corresponde
una vez que Human Rights Watch publica el informe, El Pais y
El Mundo mencionan puntualmente dicho suceso. Lo hacen de
manera indirecta, pues la informacion principal en el caso del
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diario del grupo Prisa era el asesinato de un clan suni. En el
ultimo parrafo, El Pais dice lo siguiente:

“El EI ha matado a centenares de opositores sunies,
chiies y miembros de las minorias étnicas y religiosas de
Irak desde que el pasado junio tomo la ciudad de Mosul
en una sorprendente ofensiva. Precisamente hoy, un in-
forme de Human Rights Watch denunciaba que ese
grupo asesiné entonces a 600 hombres encarcelados en
la prision de Badush, a las afueras de Mosul. La mayoria
de ellos eran chiies. Tampoco es la primera vez que el EI
castiga de forma colectiva a una tribu. En agosto, sus
huestes liquidaron a 700 miembros del clan Al Shaitat
en Siria, después de que se levantaran contra los extre-
mistas”.

Lo mismo hizo El Mundo:

“En otra denuncia de los crimenes perpetrados por el IS,
la organizacion Human Rights Watch ha publicado este
jueves un informe en el que aporta nuevos datos de la
masacre de mas de 600 prisioneros — en su mayoria
chiies — llevada a cabo por los acolitos del IS en el penal
de Badush, en las afueras de Mosul, tras la toma de la
segunda ciudad de Irak. Segtn el testimonio de supervi-
vientes, los reclusos fueron obligados a arrodillarse cerca
de un barranco cercano antes de ser disparados con ri-
fles de asalto y armas automaticas”.

Las victimas eran andnimas, de niimero indeterminado, sin
rostros ni historias, apenas hay lugar para comentar detenida-
mente el informe. El Pais enlaza la informacién con el mismo,
que esta en inglés. El Mundo, por su parte, tan sblo enlaza a la
pagina de inicio de la web de Human Rights Watch. Algunos
medios latinoamericanos si publicaron, a modo de nota de
prensa, detalles del informe. Mas all4 de este parrafo, nada mas
se supo de los acontecimientos acaecidos en Badush, aunque
surgieron algunas informaciones en dias posteriores de la situa-
cion en Irak. En las portadas de papel el vacio fue absoluto.
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c. Atentado de Tunez

El atentado de Tunez se produjo el 18 de marzo de 2015. Un
asalto al Museo Nacional del Bardo se cobr6 25 victimas y dejo
50 heridos aproximadamente. Las victimas, en su mayoria,
procedian de occidente, turistas que habian viajado al pais
africano de visita.

Ocup6 desde que tuvo lugar la plana principal de las portadas
digitales, con banners por encima de la ultima hora y altimos
datos. La cobertura, pues, fue la de acontecimiento importante
(no tuvo la de lo sucedido en Francia meses mas tarde, pero si
aglutinaba el primer impacto informativo), a la que se anadid,
como en los de Paris, un mapa con la situacién del lugar de los
hechos y un enlace al directo. En el caso de El Mundo se mos-
traban cinco vinculaciones con el Estado Isldmico. Si bien hay
una primera diferencia con lo sucedido en Paris, no hay adjeti-
vos ni calificativos (matanza, masacre, guerra), el trato es
menos sensacionalista (algo que, en informaciones menos vi-
suales, se pierde, y que en dias posteriores aparecera mas
claramente). El Mundo mantuvo las informaciones en la plana
principal de la portada durante dos dias, al contrario que El
Pais, que al 19 de marzo de 2015 ya habia desaparecido (se
encontraba més abajo en la portada, con practicamente las
mismas informaciones).

La cobertura mantiene un epigrafe propio para los atentados y
el lenguaje vuelve a ser de titulares declarativos, sensacionalis-
tas, de panico y miedo, estremecedores. El Pais recogia el
siguiente titular en una informacion sobre los acontecimientos:
“Pensamos que ibamos a morir; lo hemos pasado fatal”. Los
protagonistas son las victimas extranjeras, entre ellas, dos
espaioles. Se recalco, de hecho, que los fallecidos, en su mayo-
ria, eran extranjeros. Se hizo un perfil de la pareja catalana
fallecida en el atentado.

El Mundo abre un recuadro especial, con epigrafe propio y
fondo gris, en la que se muestran distintas informaciones. Entre
ellas, un titular que decia lo siguiente “Je suis Bardo”, en claro
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vinculo con los atentados sucedidos dos meses antes en Paris
sobre la revista Charlie Hebdo, en la que el lema solidario fue
“Je suis Charlie”. Una relacion en la que no cayo los sucedido en
Badush. Otros titulares fueron los siguientes: “10 minutos nos
salvaron de morir”, “Del ‘Costa Concordia’ a Tanez, el pianista
gafe”.

Asi, El Mundo mantiene una especial atencion sobre las perso-
nas que estuvieron implicadas o estuvieron cerca de lo sucedido.
Les pone rostro, historia, nombres. En ese sentido, el diario de
Unidad Editorial se muestra mucho méas morboso que El Pais.
Precisamente El Mundo mantuvo una traslacion a Espafia mu-
cho mayor, no solo con el asesinato de los dos turistas espafioles
en el atentado, sino también sobre el riesgo de que se produjera
un acontecimiento parecido dentro de las fronteras nacionales.
Recoge las declaraciones del primer ministro francés, en las que
decia que lo importante no era si iba a haber atentados en Eu-
ropa, sino cuando y donde.

A la misma vez que lo sucedido en la capital de Tanez, en Ye-
men tuvo lugar un atentado en el que perdieron la vida 100
personas. No obtuvo la misma cobertura, ni obtuvo mencién en
la plana principal de la portada digital, aunque cuando lo de
Tanez pierde fuelle, llega a coincidir en estar por encima.

A lo largo de los dias posteriores si aparecen conceptos como el
de matanza, agrandando la relevancia, de por si importante, del
suceso. Pero, lo que méas llama la atencién, es aquello por lo que
se destaca el lugar del acontecimiento, Tanez. El pais africano
fue uno de los que vivi6 las revueltas de la Primavera arabe,
movimiento en el que manifestantes pidieron derrocar regime-
nes totalitarios por procesos de gobierno representativos. Tanto
El Mundo como El Pais muestran especial atencion ante el
peligro de que Tunez se vea resentida en el proceso politico
parlamentario que estaba viviendo. Asi, El Pais elabor6 una
informacién que se llamaba “De la primavera tunecina al in-
vierno del yihadismo”. En las ediciones de papel, ambos diarios
casi calcaron sus titulares al dia siguiente de los atentados.
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Mientras que El Pais titulaba “El yihadismo ataca Tunez, el
altimo reducto de moderaciéon”, El Mundo lo hacia con “La
yihad ataca el Gltimo reducto de la Primavera Arabe”. Esta
relacion se hace desde el primer momento. La noticia no es el
numero de muertos sino lo que se ataca, un pais que desea salir
del islam mas férreo.

Otra diferencia con respecto a lo ocurrido en Paris es que, si
bien hubo opinidén, sobre todo con referencia a lo del anterior
parrafo, no hubo ningtn editorial en torno a lo acontecido. Asi
fue, al menos, en el caso de El Pais, ya que El Mundo si realiz6
un editorial. Durante tres dias (hasta el 20 de marzo por la
tarde) se mantuvo la pulsiéon informativa, en la que Tanez alter-
no6 la plana principal de la portada con posiciones algo mas
inferiores, pero siempre a pocos scrolls. A partir de ese mismo
dia 20 de marzo, el atentado fue noticia pero de forma indirecta.
Las cuestiones a tratar eran la cooperacion con Tunez para
frenar al yihadismo. El pais africano pasaba a un segundo
plano, lo relevante era frenar dicha amenaza para Europa.

A la cobertura de los atentados les acompanaron videos. Uno de
ellos, en el que se ve el asalto de los terroristas al Museo Nacio-
nal del Bardo, sali6 el dia 22 de marzo e hizo subir de nuevo lo
ocurrido en Thnez, pero no lleg6 a la plana principal, entre otras
cosas, por la celebracion de las elecciones autonémicas en An-
dalucia, ocurriendo lo mismo el dia 25 de marzo. A lo largo de la
jornada perdié visibilidad y ya el dia 23 de marzo mantuvo
titular y descripcién, pero no contaba ni con fotografias ni vi-
deos en la informacién que explicaba el traslado de los
terroristas desde Libia. En esa bajada de los dias posteriores,
tuvo otro resurgir con la aparicion del analisis antes menciona-
do “De la primavera tunecina al invierno del yihadismo”.

Cuando sucede lo ocurrido en Yemen, El Pais si abre su portada
en papel con una foto de lo ocurrido en el pais asiatico. En dicha
imagen se muestra el interior de la mezquita con diversos dafios
y cadaveres cubiertos con mantas. Las portadas de papel man-
tuvieron a Tanez durante tres dias en el caso de El Pais, si bien
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solo el primero de ellos fue la informaciéon principal. Los mis-
mos dias lo mantuvo El Mundo, cuya tnica diferencia es que en
el segundo dia si permanecia una foto sobre lo ocurrido en
Thnez.

d. Gréficos

Antes de pasar a las conclusiones, conviene ejemplificar todo lo
expuesto a través de unos sencillos gréaficos que visibilicen los
resultados. El primero de ellos hace referencia al nimero de
dias en los que el atentado fue noticia:
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8 -

7 -

6 .

5 H Paris
4 M Badush
3 ® Tlnez
2

1

0

El Pais El Mundo

De los ocho dias analizados (se cuenta el dia en que sucede el
atentado), los sucesos acontecidos en Paris son noticia todos los
dias, mientras que los de Tanez, salvo el octavo, también poseen
al menos una informaciéon. Los atentados de Badush sélo apa-
recieron un dia, citados en el ultimo parrafo en sendas noticias.
Destaca, también, que la cobertura coincide en los dos medios.

El segundo grafico hace referencia al nimero de veces que
ocupd la plana principal, el primer scroll e impacto visual, en la
portada digital:
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Tal como se puede comprobar, los atentados de Paris ocuparon
un hueco en la plana principal de la portada digital de El Pais
los ocho dias de la muestra, mientras que en El Mundo lo hizo
durante siete dias, porcentajes elevadisimos. Coincide en na-
mero de dias los atentados de Tunez, que muestran una
cobertura y un impacto mediatico menor, pero para nada des-
denable, con tres jornadas, las mas inmediatas al suceso.
Badush jamas ocup6 un lugar privilegiado en la agenda mediati-
ca ni de El Pais ni de El Mundo.

El tercer grafico recoge el nimero de dias en los que el suceso
apareci6 en las portadas de papel de ambos periddicos:
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En este caso el trasvase es total entre el papel y la edicion digi-
tal, asi que refleja los mismos resultados y consideraciones que
en el anterior gréafico.

Por ultimo, el cuarto grafico muestras las victimas occidentales
y las victimas no occidentales a lo largo del afio 2014:

N2 Victimas

B Occidentales

H No occidentales
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El resultado es demoledor. Estas cifras, recogidas de una infor-
macion elaborada por La Vanguardia®, reflejan que el nimero
de victimas en paises occidentales fue de 37, por las 32621
personas que murieron en suelo no occidental. En términos
porcentuales, sblo el 0°001% de las victimas perecid en terreno
occidental. A continuacion, en las conclusiones, se reflexionara
sobre la correspondencia con los criterios de noticiabilidad.

6. Conclusiones

Analizados tres atentados de diversa indole en los dos principa-
les medios de comunicacion en Espana concluimos que existe
un doble rasero en el tratamiento de las victimas. Un doble
rasero que no solo refiere a la cobertura (nimero de dias que es
noticia, ubicacion dentro de la web, etc.), sino por el protago-
nismo o el anonimato de las mismas. Mientras que en Paris,
sobre todo, pero también en Tunez, las victimas directas o
indirectas tenian rostros e historias tras de si, las 600 personas
fallecidas en Badush son tratadas como una cifra sin mas.

No so6lo cuenta la nacionalidad de los atentados, sino también el
lugar donde se produce. Este hecho es clave. Si en Thnez la
mayoria de las victimas pertenecen a naciones occidentales, al
producirse en el norte de Africa no cuenta con la enorme cober-
tura con la que es tratado el atentado de Paris. Esto puede
aplicarse a los criterios de noticiabilidad, que dictan una mayor
predominancia en los acontecimientos cercanos. Ahora bien,
desde la situaciéon geografica de Espafna, aunque es cierto que
Ttnez estd mas lejos que Francia, el norte de Africa colinda con
las fronteras espafiolas, por lo que se produce un pequeno des-
ajuste. Su explicacion puede deberse a que Tinez no comparte
espacio comun con Espana como si Francia, perteneciente a la
Uni6on Europea.

5 Lopez, Maria-Paz (2015). El terrorismo se dispard en el 2014, sobre todo en Oriente
Medio y Africa. La Vanguardia. 24 de noviembre de 2015. Consultado el 18 de febrero
de 2016.
http://www.lavanguardia.com/internacional/20151124/30354478030/terrorismo-oriente-
medio-africa.html
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Esto obliga a una reflexion sobre los criterios de noticiabilidad.
El newsmaking se mueve entre lo racional y la subjetividad de
su establecimiento. No hay duda de que los criterios de magni-
tud, cercania, relevancia forman en la teoria un marco estricto,
pero su empleo, en la practica, se desmarca de ello. Véase que,
por ejemplo, entre Paris y Tanez el nimero de victimas no
alcanza ni un tercio de las victimas en el asalto a la carcel de
Badush. Sin embargo, su cobertura, entre ambas, es quince
veces superior al atentado producido en territorio iraqui. No
hay duda de que otros criterios, fundamentalmente el de la
cercania, explicarian una mayor predominancia en la cobertura
de los atentados de Paris y Ttnez, pero no justifican un desfase
de quince a uno. También es dudoso el criterio de relevancia, ya
que las victimas son tratadas desde una doble perspectiva sin
siquiera establecer un porqué. Mientras que la hermana de un
futbolista del Atlético de Madrid sobrevivié a lo sucedido en
Paris, no hay informacion alguna sobre una sola persona de las
fallecidas o implicadas en Badush. Asi pues, puede establecerse
que el newsmaking, los criterios de noticiabilidad, si bien esta-
blecen un marco tedrico, en la practica se ven superados por los
intereses de cada medio de comunicacion.

Ademas de esto, el tratamiento de mediatico de los atentados
terroristas posee, a su vez, réditos propagandisticos. Se refuerza
una imagen contra el Islam, Oriente Medio y Africa, que quedan
etiquetados como lugares inestables, no civilizados y en los que
este tipo de sucesos son normales. Al contrario que las fotogra-
fias de los atentados de Paris, las pocas existentes sobre los
acontecimientos en Irak no muestran a personas con dolor, sino
observadores que pasean por los aledanos del lugar de los he-
chos sin una emocion perceptible.

En el anélisis del discurso, este tratamiento justifica acciones
polémicas como bombardeos o intervenciones militares. Es la
respuesta justa sobre los sucesos en suelo occidental, calificados
desde los medios de comunicaciéon como matanza o masacre.
Los mensajes poseen un claro caracter de amenaza y de guerra,
que anaden dramatismo y necesidad de acciones drasticas.
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Asi pues, en definitiva, las victimas de atentados terroristas son
capitalizadas al otorgarles un valor diferente. En Occidente
tienen rostros, nombres e historias. En el resto se pierden en
una marafia de nameros a contar a final de afo.
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