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PROLOGO
COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

En una sociedad democratica, en la que todos somos igua-
les y con los mismos derechos, no pocas veces las personas
con discapacidad ven vulnerados esos derechos vy suelen
sufrir discriminaciones, involuntarias la mayor parte de las
veces, relacionadas con la inadecuacion de los espacios pi-
blicos a sus necesidades, la falta de sensibilidad de personas,
empresas 0 instituciones, las dificuitades para la insercion la-
boral, etc. El problema es viejo, nueva la decision de acabar
con ¢l y lenta la aceptacion e implantacién de esta manera de
concebir una sociedad mas justa e igualitaria.

En no pocas ocasiones, el problema empieza en el lengua-
Jje, en la manera de dirigirse a estas personas ¢ en encontrar la
paiabra adecuada para referirse a sus discapacidades.
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Dresde que se ponen en marcha en Espaiia las institucione
y las medidas normativas vy politicas para llevar a la practica |
igualdad real y efectiva entre todos los ciudadanos, el analisi
del lenguaje se fija como uno de los objetivos de la mayoria d
los planes de actuacion, en paralelo con las medidas de forma
cién e insercion laboral, de coeducacion, de informacion, o d
participacion social y politica. Se busca un lenguaje que res
pete, que no denigre, que haga visible y no oculte la presenci
y la participacién de los discapacitados en la sociedad actual.

Las personas con discapacidad ocupan espacios que ante
no ocupaban, realizan funciones que antes no realizaban, se
les reconoce facultades que antes no se les reconocia, y tod
eso supone cambios en el lenguaje.

R

Por fortuna, el sistema lingilistico del castellano ofrece
posibilidades y recursos que si se utilizan correctamente pue- |
den contribuir a la igualdad y a la visibilizacién de las per-:
sonas con discapacidad. Claro que para utilizar un lenguaje:
igualitario hay que defender la formacién y no la imposicion:
y empezar por desmontar prejuicios. No se tratar de acudir a
le “politicamente correcto”, que siempre es efimero, sino de:
potenciar la conciencia y responsabilidad que como personas,
como ciudadanos, tenemos para ayudar a transmitir una ima-
gen plural, igualitaria y no estereotipada de la realidad. :

Los periodistas, ademas, tenemos la obligacién de ayudar
a que se hagan realidad estos buenos deseos, Nuestra arma es
el lenguaje, Un periddico diario utiliza mds o menos ciento
cincuenta mil palabras en cada ndmero. La radio y la televi-
sion, incluso si sélo nos referimos a los programas informati-
vos, cada dia hasta duplican ese caudal de vocablos. El idioma
es, asi, la principal herramienta de trabajo de los periodistas,
convertidos en autoridades del idioma por la enorme difusion
de nuestros trabajos y porque los lectores y oyentes nos utili-
zan como referente.
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~ Semejante papel, o potestad —que en otras épocas corres-
pondia a escritores de referencia y autoridad, como novelistas,
poetas, ensayistas, gramaticos o filosofos - ha convertido a los
periodistas en responsables principales de que el espafiol per-
manezca como un instrumento de comunicacion util y claro.

Los perfodistas tenemos la obligacién de cumplir con dig-
nidad el papel de autoridades del idioma que las circunstancias
nos han deparado en este momento de la historia de nuestra
lengua, aunque entre nosotros se encuentran algunos de los mas
destacados transgresores gratuitos de las normas gramaticales e
inventores de un léxico creado a la medida de sus necesidades.

Por ello, las empresas en las que trabajamos, las empresas
periodisticas, se convierten en instituciones responsables de
una suerte de magisterio social gue les permite reafirmar su
funcién social de informar y formar, haciendo de sus Libros
de Estilo no solo textos de consulta sobre el uso y manejo del
idioma, sino, y quizés sobre todo, de la valoracion razonada
de asuntos de interés general.

Los Libros de Estilo dedican mucha atencién al idioma,
quizés porque los medios, a pesar de los coniroles de calidad,
estan llenos de erratas, faltas de puntuacion, errores en el uso
del 1éxico, acentos ausentes o mal puestos, series de palabras
que no significan nada, verbos mal conjugados, fallos en la
concordancia, neclogismos initiles, ambigiiedades innecesa-
rias, zafiedades... Tales desmanes se reparien casi por igual en
todo tipo de medios y en cualquiera de sus secciones.

s seguro que los periodistas deseamos hablar y escribir
lo mejor posible, aunque solo sea para que €l piblico entienda
claramente lo que quieren decir, pero cometen innumerables
errores achacables a la urgencia de su trabajo o quizas a un
problema derivado de la mala educacién gramatical recibida
en los afios de formacion.
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En realidad, los periodistas no cometen més errores que
otros profesionales que también tienen el idioma como he-
rramienta fundamental de su trabajo (politicos, profesores,
abogados...), aunque su responsabilidad esta mas acentuada
porque su influencia social es sin duda mucho mayor, no
sdlo en términos numéricos sino incluso porque, como dice
Regis Debray, “son el nuevo clero de una sociedad cada vez
mas laica e incrédula pero que concede un amplisimo mar-
gen de confianza a lo que leen o escuchan en los medios
informativos”.

Por todo ello, los Libros de Estilo dedican buena parte
de su contenido a la fijacion de normas lingiiisticas, no tanto
como una suerte de resumen de la Gramatica como de un re-
cordatorio de aquellas reglas que pueden haber sido olvidadas
o en las que resulta mas facil dudar e incluso equivocarse.

En los Libros de Estilo hay también normas profesionales
que definen el estilo del medio, es decir instrucciones sobre
como tratar la informacién y cémo elaborar ¢l producto in-
formativo. Ademas, en la medida en que los medios quieren
transmitir a la sociedad la idea de que no son iguales a sus
competidores, de que tienen sefias de identidad diferenciadas
y de que tienen personalidad y posicion definida y razonada
sobre los asuntos que conforman la actualidad, es natural que
los Libros de Estilo tengan instrucciones para que la ideolo-
gia del medio quede patente a sus consumidores.

Para ello, en los Libros de Estilo se incluyen aspectos nor-
mativos relacionados con la correcta elaboracion y difusion
de la noticia segiin las normas éticas y deontolégicas del ejer-
cicio del Periodismo. Podemos encontrar, por consiguiente,
cuestiones relacionadas con el Derecho de la Informacién, la
delimitacion de hechos y opiniones, respeto a normas y usos
sociales, respeto al honor y la intimidad, material embargado,
proteccion de las fuentes, secreto profesional, ete.
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Aungue las normas contenidas en los Libros de Estilo son
dadas por la empresa, la aceptacion publica por ésta de nor-
mas deontologicas consolidan ante el piblico la idea de que
la informacién se elabora de acuerdo con unos patrones éticos
que aportan objetividad y credibilidad, legitimando asf tam-
bién el libre ejercicio de la opinidn, que, ella si, puede tener
la orientacion ideoldgica que se quiera.

Con estos criterios en mente hemos revisado los Libros
de Estilo de alguno de los medios de referencia y no hemos
encontrado indicaciones concretas relacionadas con la dis-
capacidad. Hay, naturalmente, abundantes recomendaciones
sobre igualdad, respeto a minorias, utilizacion de términos
que transmitan respeto y rechazo a palabras o expresionels
que resulten insultantes o inadecuadas que bien podr]’fcm apli-
carse a las personas con discapacidad, pero no hay instruc-
ciones especificas sobre estos asuntos. A lo mejor no hacen
falta, porque los medios ya no se equivocan en estos asuntos
y es raro encontrar expresiones inadecuadas relacionadas con
discapacidades, aunque habria que ver si a las personas afec-
tadas les parce oportuno el tratamiento que se da a los temas
que les afectan.

Por otra parte, ;qué hacen en el ambito de la comunica-
cién las entidades que agrupan a personas con discapacidad?.
¢Difunden bien sus mensajes?, ;Han conseguido en este te-
rreno ser tratados como desean?. Cuando en los medios hay
personas con discapacidad, ;tienen un trato diferente, actiian
ellos de forma especial, hacen que las empresas y los compa-
fieros se acerquen al problema de otra manera?

El Grupo de Investigacion en Estrategias de Comunica-
cion trabaja en estas lineas. Nos interesa conocer el estado de
la cuestion y evaluar si periodistas y medios estan ayudando a
la mejor comprension de los problemas derivados de las dis-
capacidades y a la aceptacion de-los-afectados como ciudada-
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CAPITULO 1.- MEDIOS DE COMUNICACION
Y DEPORTE ADAPTADOQO. REFLEXIONES
PARA UNA INTEGRACION PLENA.

PROLOGO

nos de pleno derecho. Si no fucra asi, quisiéramos ayudar en:
una tarea que nos parece ayudara a perfeccionar esta sociedad
haciéndola mas justa e igualitaria.

Rocio Alcantara Lopez!
Universidad de Sevilla

Prof. Dr. Juan Luis Maniredi Mayorai. _
Director del Grupo de Investigacion en Estrategias de 1a'_

Comunicacion.

L.- INFRODUCCION

Definido por Garcia Ferrando como una actividad fisica
e intelectual humana, de naturaleza competitiva y gobemada
por reglas institucionalizadas (1991:31), el deporte se¢ ha con-
vertido en los altimos afios, no s6lo en uno de los reclamos
mas importantes para los Medios de Comunicacion a la hora
de lograr grandes cuotas de audiencia, sino en una fuente de
ingresos sin precedentes. Su importancia para los Medios es
tal que, tal y como apunta Gonzdlez Ramallal, aunque la in-
fluencia mediatica de las actividades deportivas empezd a ser
estudiada en un primer momenio desde ambitos de conoci-
miento tan tradicionales como los son la economia o la politi-
ca, “en el ultimo cuarto de siglo su incidencia ha sido también
abordada en relacidn con los modernos estilos de vida: ocio,
educacién, salud, moda, etc” (GONZALEZ RAMALLAL,
2004: 271-280); algo que explica que sea la dimensioén es-
pectacular del deporte la que a los Medios de Comunicacion

I Licenciada en Periodismo por la Universidad de Sevilla, 2001-2005, en
estos momenios es Doctoranda del Departamente de Periodismne [1. Tras haber
ejercido varios afios como profesional de la informacion en diversos Medios
de Comunicacion, fundamentalmente prensa especializada, hoy se dedica de
lteno al mbito académico donde prepara la detensa de su Tesis Doctorai en la
linea de investigacion ‘Estrategias de Comunicacion’. Ademas, ha participado
en nlimeros congresos coOmo comunicante, posee varios capitules en libros
v ha formado parte de la Secretaria Ejecutiva de la Orgamzacion de varios
Congresos y Jomadas. Es miembro investigador del S.1.C.A. y componenic
del Grupo de investigacion “Estrategias de Comunicacion En estos momentos
tiene reconocida ia suficiencia investigadora por la Universidad de Sevilla.
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