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Resumen: La sociedad avanza dentro de la economia mundial desde niveles
generales a concretos espacios locales, produciéndose preocupaciones inmediatas
del entorno por encima de las incertidumbres del vivir ciudadano. La dindmica
del dia a dia se proyecta en los Medios de Comunicacién, mds alld del llamado
Periodismo Ciudadano, con quehaceres periodisticos de gobiernos publicos o
monopolios empresariales. Si consideramos la Inculturacién como el proceso de
integracién de un individuo o de un grupo en la cultura y en la sociedad, se podria
analizar el Inculperiodismo como la incorporacién informativa en la cercania
social dentro de una trayectoria participativa en el desarrollo democrdtico y, sobre
todo, para las empresas publicas, ya que la aplicacién privada quedaria en el orbe
occidental del libre mercado, quedando patente asi una canalizacién actual dentro
del ecosistema humano sin modernidad desfasada o pensamiento desafiante, sino
en respuesta dialéctica del desarrollo humano. Nuestro objetivo es analizar esa
Inculturacién de los Medios de Comunicacién, tanto pablicos como privados, en
un entorno ciudadano y dilucidar sobre un posible modelo comunicativo.

Palabras clave: Periodismo, Cercania, Sociedad, Ciudadania, Participacion,
Derechos, Informacién, Local.

Abstract: The society advances within the world economy from overall levels
to specific local spaces, causing immediate environmental concerns over
the uncertainties of the living citizen. The daily dynamics is projected into
Media, beyond the named citizen Journalism, with journalistic tasks of public
governments or corporate monopolies. Taking into account the enculturation
as the integration process of an individual or group on the culture and society,
the Journalism-enculturation can be analyzed as the informative incorporation in
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the social proximity within a participative experience in democratic development
and, specially, for public companies due to private enforcement would be in the
Western sphere of the free market, making clear in this way the current channelling
within the human ecosystem without outdated modernity or challenging thought,
but in response dialectics of human development. Our goal is to analyze that
enculturation of the public and private Media, in a citizen environment and to
elucidate about a possible communicative model.

Keywords: Journalism, Proximity, Society, Citizenship, Participation, Rights,
Information, Local.

1. INTRODUCCION

Ya en la década de los noventa del siglo XX comenzamos a preocuparnos por
el Periodismo y su proyeccién local, con su dindmica de inmediatez dentro del
dmbito de su estudio cientifico y delimitaciones analiti cas en el transcurrir del
estudio desde el orbe universitario, tras la consolidacién de las titulaciones de
Licenciaturas iniciadas en Espafa con la década de los setenta y los primeros pasos
de formacién de cara a Bolonia y ahora con los Grados y sus primeras promociones
como tales...

Tenemos consciencia de que no somos los tnicos analizadores de la temdtica
de lo local, sino que existen cualificados colegas que han estudiado y lo viene
haciendo desde las pautas de la rigurosidad disciplinaria, basadas en el impulso del
ejercicio profesional con anterioridad a la apuesta del quehacer universitario como
campo del desarrollo de la Ciencia del Periodismo'. En el conjunto, los resultados
han sabido darle consistencia tedrica a lo que es una realidad: la necesidad del
ciudadano, como receptor del mensaje, de conocer lo inmediato antes de tener
una informacién generalista y universal. De ahi las denominaciones que se le
han dado de Periodismo de Cercania o de Proximidad mds alld de Periodismo
Local. Y, dltimamente, al profundizarse en el desarrollo de la multiplicidad de las
grandes ciudades en mezcla con el desarrollo del transmitir cibernético, ahi estin

! Citemos a algunos: Tomds Abraham, José Ignacio Armentia, Angel Benito Jaén, Maria Angeles
Cabrera, Miguel Carvajal, Maria Jests Casals, Josep Marfa Casastis, Andreu Casero Ripollés,
Concha Edo, Francisco Estévez, Manuel Ferndndez Areal, Javier Ferndndez del Moral, Jests Flores
Vivar, José Luis Gonzdlez Esteban, Manel Lopez, Xosé Lépez Garcia, Antonio Lépez Hidalgo,
Rafael Lépez Lita, José Luis Martinez Albertos, José Ignacio Poblacién, Montse Quesada.
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las apelaciones de Periodismo Hiperlocal o Hipermedia.

Dentro de ese conjunto de aportaciones analiticas en torno al Periodismo Local
es donde queremos ubicar cuanto pautamos en este estudio que estd efectuado
dentro de todo planteamiento de rigurosidad con desarrollo empirico-analitico,
en la evolucién de un conocimiento autocorrectivo y progresivo, dentro de la
metodologia deductiva en una observancia cientifica y analitica, sin dejar atrds,
para todo el conjunto, cuanto aporta el método dialéctico.

Las conclusiones ofrecerdn los resultados de la experimentacién de un modelo
de trabajo periodistico y su proyeccién ejecutiva en el orbe comunicativo -en
concreto, dentro del plano local- con un planteamiento colectivo en su desarrollo
social.

2. INCULTURACION Y SU USO

Hemos de dejar constancia que la primera vez que accedemos al término
Inculturacién es a partir de la recepcidon que el nuevo Papa Francisco ofrecié en la
manana del 16 de marzo de 2013, sdbado (a menos de 72 horas de su eleccién),
a los periodistas desplazados a Roma -y acreditados permanentes- para la eleccién
de nuevo Pontificado de la Iglesia Catélica. Les expres6: «Vuestro trabajo necesita
estudio, sensibilidad y experiencia, como muchas otras profesiones, pero requiere
una atencién especial en la busqueda de la verdad, de la bondad y de la belleza»
(M. Trillo, 2013). Esa triple conjuncién de verdad, bondad y belleza nos llevé
a conocer textos del cardenal Jorge Mario Bergoglio en su etapa arzobispal de
Buenos Aires, que un par de dia antes habiamos localizado en su totalidad,
desde 1999 hasta febrero de 2013, en el portal del Arzobispado de la capital
argentina con reproducciones integras de sus pastorales, homilias e intervenciones
diversas; al indagar hallamos la conferencia que el nuevo Papa habia pronunciado
como arzobispo el 16 de octubre de 2010, en la ejecucién de la «XIII Jornada
Arquidiocesana de Pastoral Social» con el titulo de Hacia un Bicentenario en
Justicia y Solidaridad, 2010-2016. Nosotros como ciudadanos, nosotros como pueblo;
en ella leemos:

«La reflexién abstracta corre el riesgo de elucubrar sobre objetos abstractos
o abstraidos, encandilada en una aséptica bisqueda de la verdad, y se olvida
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de que el objetivo de toda reflexién humana es el ser real como tal y, por lo
tanto, uno, de donde no se pueden desgajar esas tres pautas fundamentales
del ser, que los filésofos llaman los trascendentales: la verdad, la bondad
y la belleza. Van juntos. Lo que tiene que desarrollarse en el ciudadano es
esa dindmica de la verdad, con la bondad y la belleza. Si falta alguno el ser
se fractura, se idealiza, pasa a la idea, no es real. Tienen que ir juntos, no
desgajarse. En este desgajamiento metafisico se enraiza toda deformacién en
la concepcidn del ser ciudadano; se da el reduccionismo del bien comun al
bien particular, se busca una bondad que, al no tener al lado la verdad y la
belleza, va a terminar por convertirse en un bien propio para mi en particular
o para mi sector. Pero no el bien universal, el bien comin, el bien que como
ciudadano debo buscar. Entonces, un desafio de ciudadano es juntar esta
bondad, esta verdad, esta belleza, lo cual da unidad, sin desgajarse, en pos de
una experiencia de pueblo, de un nosotros como pueblo» (Bergoglio, 2010).

Afade: «Recuperar la vigencia de la actitud ciudadana, del ciudadano como
persona con identidad y pertenencia, entrafa recuperar el horizonte de sintesis y
de unidad de una comunidad».

Tras esas palabras accedimos al desarrollo de Inculturacién en el decir del cardenal
elevado a Sucesor de San Pedro donde se hace necesario tener contacto con la
realidad social, dentro de la «solidez de la formacién humanistica y filoséfica es
quizds donde se encuentra el nudo del problema de la formacién actual» para que
asf las dindmicas se hagan «encuentros» que «perduren» y logren «transformarse
en cultura» y «vivir a fondo lo humano, en cualquier cultura, en cualquier
ciudad». Ya en 2008, el 19 de enero, firmé el documento denominado Cultura y
Religiosidad Popular, donde hacia un amplio desarrollo de los conceptos de Cultura
e Inculturacién y escribia: «Un concepto socioldgico (etnolégico) descubre una
pluralidad de culturas en la historia, diversos estilos de vida comtn, con diferentes
escalas de valores, distinto modo de trabajar, de usar las cosas, de expresarse, de
practicar la religién, de establecer leyes e instituciones juridicas, de crear arte y
cultivar la belleza», sehalando: «La inculturacién o proceso de insercién en las
culturas de los pueblos, [...], la educacién de las conciencias para promover el
desarrollo» (Borgoglio, 2008).

Acudimos al Diccionario de la Lengua Espanola (AA. VV., 2001), en su tltima
edicién impresa, y nada encontramos sobre el término Inculturacién. Sabfamos
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que la Academia de la Lengua Espaiola, con sede en Madrid, tenfa incorporados
nuevos vocablos, de cara a su vigésima tercera edicién, elaborada en armonia con
las Academias integradas en la Asociacién de Academias de Lengua Espafiola, los
cuales se ofrecian en consulta cibernética a través del propio portal de la Academia
de Espafa (2013); localizamos que es un nuevo término que se incorporard en
la préxima publicacién del diccionario, procediendo del inglés «enculturation»:
«Proceso de integracién de un individuo o de un grupo, en la cultura y en la
sociedad con las que entra en contacto».

A partir de ahi, nos adentramos durante semanas en la focalizacién del léxico
Inculturacién y hemos ido detectando que su uso estd en pleno vigor dentro de
la Iglesia Catélica como «una intima transformacién de los auténticos valores
culturales por su integracién en el cristianismo y la radicacién del cristianismo en las
distintas culturas humanas» (Sinodo, 1985). Juan Pablo II lo utilizé inicialmente en
la exhortacién apostélica Catechesi tradendae (1979) y «lo consagré determinando
su sentido y ddndole alcance universal» (Bergoglio, 2008), propagdndolo a través
de sus mensajes durante distintos viajes por el mundo (Acosta Nassar, 2001) con
escaso uso, por no decir ninguno, fuera del orbe catélico.

El cardenal Paul Zoungrana ya expresaba en 1975: «La inculturacién, también
llamada indigenizacién, es el esfuerzo de encarnar el mensaje de Cristo en una
determinada cultura».

El universal Pedro Arrupe ya redactaba en 1977: «Es la penetracién de la fe en los
meandros més profundos de la vida del hombre, llegando hasta golpear su manera
de pensar, de sentir y de actuar bajo la inspiracién del Espiritu de Dios y ofrecer
a todos los valores culturales una misma posibilidad de ponerse al servicio del
Evangelio».

El te6logo jesuitico Arij A. Roest Crollius (1978) planteé: «Es la integracién de
la experiencia cristiana de una iglesia local dentro de la cultura de su pueblo, de
tal manera que esa experiencia no solamente se exprese conforme a lo especifico
de dicha cultura, sino que ademis llega a convertirse en una fuerza que la anima,
orienta y renuevan.

El cardenal salesiano Angelo Amato (1980), prefecto en el Estado Vaticano,
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precisé: «Inculturacién significa reconceptualizacién y reformulacién tedrica y
reexpresion prictica de la fe cristiana en una 4rea sociocultural, a fin de que tal
experiencia y testimonio fundamental pueda llegar a ser el principio inspirador
normativo y unificante, que transforma y recrea una determinada cultura dando
origen a una auténtica nueva creacién». Y, Karl Miiller (1983) senalé que «es
una clase de encuentro» donde «ventajas y riesgos van juntos»: «Las ventajas se
originan en el hecho de nuestro origen comin y nuestra comun llamada, las
condiciones preliminares para el mutuo entendimiento estdn presentes. Pero los
riesgos también estdn presentes, como son las diferencias las cuales pueden llegar a
hacer que el entendimiento se dificulte o que llegue a darse una oposicién.

Para el cardenal brasilefio Lucas Moreira Neves (1993), consistia «en valorar y
asumir los factores positivos y vélidos, verdaderamente humanos, de nuestras
culturas para que a través de ellos se pueda expresar el evangelio, la fe, la liturgia,
las formulaciones teolégicas, siendo que estos tltimos deben corregir, rectificar o
regenerar los factores negativos que se manifiesten en nuestra culturar.

Ricardo Acosta Nassar (2001) recoge hasta tres fases en la Inculturacién: «La
fase de insercién, la fase de reconceptualizacién y de reformulacién tedrica
y, finalmente, la fase de creatividad y objetivacién», especificando a sus vez
planteamientos de dreas y dmbitos de dinamizacién en el pueblo o ciudadania con
diversas fundamentaciones, incluyendo la parcela antropolégica de la persona: «La
inculturacién guifa concreta del pueblo, dirigiéndolo hacia formas concretas de
comportamiento cristiano y de acciones sociales inspiradas y animadas de justicia,
libertad, fraternidad, igualdad, participacién...». Si siguiésemos el quehacer de este
teblogo a través de inculturacion.net, nos irfamos adentrando sistemdticamente en
todo este campo histérico y actual de esta dindmica de incardinacién cultural y a
su vez en aplicacidn religiosa, cuya realidad conceptual pensamos que ha quedado
reflejada en cuanto hemos recogido hasta ahora en este apartado de nuestro
estudio.

3. ANTECEDENTES INVESTIGADORES EN TORNO AL PErRiopISMO PUBLICO Y A LA
INFORMACION LocAL EN sU CERCANIA

Desde el ano 2005 nos mueve el impulso de investigar sobre el papel del Periodismo
en la relacién entre la Ciudadania y los Medios de Comunicacién. Contamos, por
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una parte, con una inicial aproximacién a la Sociedad Civil como objeto de la
accién mediada y, por otra, con un creciente aumento de Medios locales de pago
o gratuitos. Estdbamos en un momento donde el concepto ‘glocal’ inundaba todo
aquello que tuviera que ver con el Periodismo. Entonces, el Periodismo Local
nos aport6 las claves para ahondar en los objetivos ciudadanos desde el concepto
de Identidad. La labor periodistica en el Medio de Comunicacién consistia para
nosotros en presentar contenidos que conectaban con los intereses, actitudes y
creencias similares en una comunidad con la finalidad del reconocimiento de cada
ciudadano en el propio Medio y su identificacién con el otro en un espacio de
informacién cercana (Gémez y Méndez y Méndez Muros, 2005).

En el marco de busqueda de una canalizacién de la libertad de expresion del
ciudadano en los Medios de Comunicacién, fuimos consolidando progresivamente
la idea de Sociedad Civil como Ciudadania no solamente registrada con derechos
y deberes constitucionales en un Estado democrdtico, sino concebida por su
rol activo y participante en la sociedad de su tiempo. Percibfamos que existia
una preponderancia del poder politico sobre la Ciudadania en el tratamiento
periodistico que hacifan los Medios de Comunicacién, sobre todo, porque el
Estado aparecia solo, sin oposicidn, y la clase politica tenia ante si la oportunidad
de controlarlo todo, exceptuando pequenas concesiones. La prevalencia del emisor
politico sobre el ciudadano era la imagen que reflejaban los propios Medios. La
Sociedad Civil se nos antojaba indefinida y carente de poder frente al Estado, con
la consiguiente creencia de falta de fuerza de la propia sociedad. El resultado era
que los propios Medios de Comunicacién acababan creyendo que la Sociedad
Civil no tenia el suficiente peso para incluirla en la misma jerarquia de espacios
y tiempos en su agenda temdtica politica. Nos propusimos, por tanto, que los
nuevos moldes periodisticos debian integrar a la Sociedad Civil no sélo como
una fuente de informacién, sino también una emisora activa de la informacién y
era el Periodismo Local el que se convertia en cauce de participacion ciudadana y
defensa de la democracia (Gémez y Méndez y Méndez Muros, 2009a).

La idea de integracién de la Sociedad Civil en los Medios de Comunicacién
conllevaba la articulacién comunicativa de todas las partes de una sociedad
heterogénea, es decir, de ciudadanos, de periodistas y de empresarios para la
elaboracién de mensajes que siguieran siendo periodisticos sin perder los valores
humanos. Asimismo, el mensaje periodistico debia recoger la Pluralidad social
y ser bidereccional. Esto implicaba la elaboracién de un modelo de encuentro y
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didlogo de actores sociales y autoridad publica para vertebrar temas y definir una
agenda ciudadana: demandas temiticas de los ciudadanos y bisqueda de soportes
donde se indagara en la creatividad al margen del control empresarial e ideolégico
como la propuesta sobre Videoperiodismo, basada en la videocreacién artistica
(Gémez y Méndez y Méndez Muros, 2010a).

El soporte seleccionado fueron Medios de Comunicacién de cardcter local y
titularidad publica. Entendiamos que, de acuerdo a las reglas del mercado, cada
empresa era libre de ofertar los contenidos que creyera oportuno en funcién de sus
intereses mercantilistas. Los Medios de Comunicacién publicos, en contrapartida,
debian prestar servicios sociales sin fines lucrativos, lo que implicaba recurrir a
estrategias formativas que fomentaran el conocimiento de los ciudadanos. Si
bien la realidad nos indicaba que los Medios publicos reproducian la misma
estructuracién de contenidos que los privados en razén del reparto representativo
de la partitocracia, nuestra propuesta se dirigia a que estos Medios, desde la accién
estatal, autondmica, provincial o local, tuvieran como objetivo estar al servicio
de la colectividad, lo que conllevaba la participaciéon de la Sociedad Civil en sus
érganos decisorios para que la Pluralidad fuera palpable (Gémez y Méndez y

M¢éndez Muros, 2009b).

Deacuerdoaello, resolvimos descartaralos Medios de Comunicacién tradicionales,
ya que respondian al utilitarismo mercantilista, mediante el cual el empresario sélo
se mueve en términos de rentabilidad. La inmediatez que aporta Internet nos hizo
pensar en la red como una herramienta de trabajo, mds que como una solucién
(Gémez y Méndez y Méndez Muros, 2010b). El pujante contexto digital ayudé
para que el resultado fuera la eleccién de lo que nosotros denominamos Canales
Televisivos Cibernéticos de Cercania, entendidos como Medios de Comunicacién
de dmbito especifico, que agrupa a comunidades menores en entornos préximos y
con mayor nivel de Identidad de sus lectores, oyentes o televidentes. Concebimos
«Medios de Comunicacién de Cercanfa» como un término mds apropiado que
el de «local» para tratar un nivel de Identidad e inmediatez mds profundo en las
interrelaciones de los ciudadanos. De esta forma, todo «Medio de Comunicacién
de Cercania» es un «Medio de Comunicacién Local», pero no todo «Medio

de Comunicacién Local» es necesariamente un «Medio de Comunicacién de
Cercania» (Gémez y Méndez y Méndez Muros, 2009b).

En el afio 2009 ya hicimos una propuesta de modelo de participacién ciudadana
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que denominamos «Consejo de Contenidos en los Medios de Comunicacién
Pablicos de Cercania», situado dentro del Consejo de Administracién de la empresa
periodistica local y, por extensién, provincial y autonémica. Este modelo basado
en la horizontalidad, se componia de representantes de la empresa periodistica,
de representantes designados proporcionalmente por cada grupo politico en el
gobierno de la institucién publica propietaria del mismo y de colectivos ciudadanos.
Se planteaba alcanzar un equilibrio entre la participacién de los propietarios de las
empresas periodisticas y los ciudadanos a la hora de elaborar las agendas temdticas
y los mensajes periodisticos. El papel del periodista era la recuperacién de su
clasico papel de intermediacidn para velar por la profesionalidad de los mensajes,
respetando los valores de veracidad, imparcialidad, rigor, contrastacién, calidad,
lenguaje, géneros, tono, etc., superando, con ello, los filtros politicos a los que
enfrenta el Periodismo tradicional (Gémez y Méndez y Méndez Muros, 2009b;
Goémez y Méndez y Méndez Muros, 2011).

También hallamos en la IPTV o televisién «a la carta» el exponente mdximo
de personalizacién de la programacién de los contenidos. La Televisién por
Internet no tiene limites geograficos, pero si puede tener enfoques temdticos en
cuanto a los contenidos que oferta: creativos, turisticos, municipales, de partidos
politicos, de clubes deportivos, de colectivos culturales y religiosos, de ONGS, de
empresas o de otras ramas o variantes dando via a nuevos modelos de canales de
Comunicacién. Vimos que era posible recoger los videos de cualquier empresa
en cualquier formato, codificarlo para su compresién y presentarlo en una pdgina
web integrada. La Televisién en Internet podia emitir gran variedad de eventos en
un entorno dindmico, interactivo, con alta calidad y personalizado y nos abria las

puertas para un uso en el contexto inmediato local o comarcal (Gémez y Méndez
y Méndez Muros, 2010b).

En un paso mds, afianzamos el derecho a la informacién de los ciudadanos (Gémez
y Méndez y Méndez Muros, 2011) con el argumento principal de la Carta-Agenda
Mundial de Derechos Humanos en la Ciudad (2011) sobre que «la ciudad es una
comunidad politica en la que todos sus habitantes participan en un proyecto comitin
de libertad, de igualdad entre hombres y mujeres y de desarrollo». La nocién de
convivencia ha hecho que en los dltimos anos vengamos perfilando el proceso de
inmersién cultural indagando la Identidad de la ciudania, en campos diversos,
desarrollada en espacios europeos y latinoamericanos. Hemos tenido en cuenta las
ideas propuestas por la Declaracién Universal del Bien Comun de la Tierra y de la
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Humanidad, de D’Escoto y Boff, asi como el simbolismo de los planteamientos
indigenas del Sumak Kawsay y del Suma Qamafa en cuanto a Comunidad y a

Identidad.

Fuimos conscientes de la dificultad que comportaba aplicar estos proyectos en una
sociedad occidental y culturalmente construida en el desarrollo, donde el proceso
de produccién de informacién y comunicacién obedece a la légica consumista y
los Medios de Comunicacién Sociales estdn en manos de empresas que velan por
las productividades de sus balances anuales y donde emerge el individualismo y
la globalizacién. No obstante, atendiendo a las ideas de Fran¢ois Houtard (2011:
26-31) sobre la reivindicacién del papel de los Medios como transmisores de
valores promoviendo las culturas locales, nuestro modelo comunicativo asumié el
planteamiento de enmarcar los Medios de Comunicacién en la linea conceptual
del «Buen Convivir» sobre el respeto a la Identidad cultural de cada pueblo que
debe subyacer en todo proyecto comunicativo digno de ser llamado democritico.
Simultdneamente, llevamos a cabo una experiencia del modelo comunicativo de
participacién ciudadana en un dmbito local en el pueblo de Utrera (Sevilla, Espafa)
llamado «Utrera vista por sus mayores», para lo cual contamos con un Medio de
Comunicacién televisivo, local y privado, Uvitel, demostrando que el modelo era
extensible a Medios privados con la idea de servicio social a la comunidad donde
se inserta y con cardcter no lucrativo (Gémez y Méndez y Méndez Muros, 2012).

4. INCULPERIODISMO Y SU DESARROLLO.

La Inculturacién supone un paso mds en el proceso de busqueda actual sobre
integracién del ciudadano en el marco cultural que lo rodea. Para ello, hemos
tomado este concepto, limitado hasta el momento al dmbito catélico, para que
trascienda al plano social donde se desarrollan personas que se relacionan y
respetan las diferencias culturales, las distintas creencias religiosas, la diversidad
de pensamientos, de gustos, de estilos de vida o enfoques vitales. Por esto, nos
hemos permitido acufiar el neologismo Inculperiodismo (Insercién + Cultura +
Periodismo) que, en lingiiistica funcional o transformacional, estaria formado por
la fusién de Inculturacién més Periodismo, y que surge para denominar el proceso
mediante el cual el Periodismo sirve como vehiculo de Insercién cultural en la
sociedad con la que entra en contacto, como se aprecia en el Cuadro 1. Esta
Insercién cultural persigue el Bien Comin, como lo recoge la Declaracién Universal
del Bien Comun de la Tierra y de la Humanidad, pero orientado hacia la verdad,
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la bondad y la belleza como valores humanos incorporados a los tradicionales del
Periodismo. El servicio a la sociedad estd exento de fines mercantilistas en cuanto
a vertebracién empresarial y sirve a un entorno en prestaciones ciudadanas dentro
de la multiplicidad humana.

Cuadro 1. Inculperiodismo: realidad.

PERIODISMO

OWSIQOIYId1NONI

Insercion en el
entorno local

Fuente: elaboracioén propia.

El profesor Lozano Bartolozzi (2013: 38, 40), desde su honda personalidad
de docente emérito, acaba de expresar: «No resulta aventurado decir que los
profesionales de la informacién en el escenario del tardoperiodismo, tendrdn que
coexistir con el flujo que emitirdn los usuarios, sean lectores, oyentes, telespectadores
o internautas», profundizando que nos encontramos en «un neoperiodismo, de
perfiles inciertos como los del ecosistema politico». Esta linea de pensamiento
estd en relacién directa con varias crisis que transcurren en la actualidad de modo
simultdneo: la crisis de valores desde la politica, la crisis laboral y de valores de los
periodistas, la crisis de soportes tradicionales y la crisis de los contenidos de los
mensajes, que confluyen en la desconexién con la audiencia.

La crisis de valores democrdticos en politica ya ha sido tratada en el epigrafe
anterior a grandes rasgos sobre la idea de monopolio del mensaje que no permite
la participacién ciudadana. En consonancia con ella, se sittia la actual crisis laboral
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de los periodistas -4.800 periodistas perdieron su empleo en el ano 2012 (FAPE,
2013)-. Entre las conclusiones del XXXI Congreso de Periodistas del Estrecho de
Gibraltar, celebrado en Jerez de la Frontera (entre 30 de mayo y 2 de junio de 2013),
los periodistas acusan desgaste y falta de credibilidad por su sometimiento alas leyes
del mercado, «lo que cuestiona la capacidad de los primeros y la independencia de
los segundos. Ambos, periodistas y politicos, tienen que reinventarse para subsistir
y en este camino pueden darse la mano». Esta necesidad de cambio es matizada:

«La precariedad laboral y la dependencia politica, econdmica y empresarial
estdn coartando la independencia y la libertad del periodista y su
contribucién al sistema democrético. El Periodismo ha perdido su rumbo y
permanece ajeno a la realidad que le rodea, que impone un cambio radical
en las férmulas de la informacién. La lenta respuesta de los profesionales
a las exigencias de las nuevas tecnologias al servicio de la comunicacién
amenaza la continuidad de la profesién y por ende la garantia de marco
democridtico. Todo ello unido a la crisis econémica pone en entredicho la
dignidad de los periodistas» (Asociacién de la Prensa de Gibraltar, 2013).

La realidad nos dicta que el Periodismo debe cambiar hasta alcanzar cotas de
representatividad en todos los sectores, debe volver al origen para ser plenamente
democritico sin la tradicional preponderancia del poder politico. La presidenta
de la Federacién de Asociaciones de Periodistas de Espana (FAPE), en su informe
anual para la Asamblea General de la Federacién, destaca que la crisis actual les
ha llevado a potenciar «la formacién, buscando convenios que beneficien a los
freelance y a los auténomos, defendiendo a los periodistas frente a los poderes
institucionales y los politicos y poniendo todo el empeno en fomentar la ética
periodisticas» (FAPE, 2013). Estas iniciativas, sin duda, ayudan a mejorar la
situacion, especialmente desde el fomento de la ética para defender la profesién.
La pregunta es ;desde qué ética se debe defender a la profesion: desde los valores
tradicionales o desde otros dngulos nuevos de inmersién social?

Existe ademds una crisis de formatos tradicionales. Mds de la mitad de la poblacién
adulta, esto es, 2.500 millones de personas, lee prensa a diario en el planeta en
papel o en ediciones cibernéticas, segun el informe anual de la Asociacién Mundial

de Editores de Periédicos (WAN-IFRA) (Elmundo.es, 2013). No obstante, los
formatos preferidos en los sectores de edad divergen. En la encuesta de YouGove
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de Reino Unido, los jévenes hacen una clara apuesta por los Medios informdticos
como lo corrobora el hecho de que el 61% de los ciudadanos de entre 18 y 24
afos afirma haber leido un periédico online durante el dltimo ano, frente al 39%
de los mayores de 55 anos. En la misma encuesta, se apunta que el 84% de los
encuestados confiesa haber leido un periédico impreso en el tltimo ano, pero
lo hacen fundamentalmente personas mayores de 55 afios (90%), mientras que
los jévenes de entre 18 y 24 afios son el sector menos predispuesto a leer diarios
impresos (71%). Pero, la caida del papel no sélo obedece a que cuenta con menos
garantia de futuro por las preferencias juveniles; en el caso de Espana, la crisis
econdémica (menos ingresos publicitarios, menos venta de ejemplares, recortes en
plantilla y reduccién de costes operativos) ha implicado una caida del consumo
de papel de un 17,9% en el primer trimestre de 2013. Entre los diarios que mds
han ahorrado en esta materia prima se encuentran las principales cabeceras: Abc
(26,8%), El Mundo (20,6%) y El Pais (18,8%), que cada dia ofrecen un producto
con menos piginas (PRNoticias, 2013).

La saturaciéon de los contenidos de los mensajes nos lleva a hablar de la cierta
desconexién con la audiencia que envuelve al concepto infoxicacién (intoxicacién
por la informacién). La marana comunicativa con gran cantidad y variedad de
mensajes y canales ofertados es contraproducente para el interés de la audiencia.
Alberto David Rodriguez (2011), director de Marketing en IOMarketing, explica,
en este sentido, que el «crecimiento se ha desarrollado mds rdpido que la propia
capacidad de absorcién de los usuarios o la de encontrar el valor que cada uno de
estos servicios pueda tener», lo que propicia el colapso. Agrega que «por esta razon,
el consumidor estd tejiendo una malla con la que se protege de esta situacion:
crea sus reglas para consumir sélo la informacién que quiere en cada momento
y manda a la «papelera de reciclaje» todo aquello que no considera relevante». Es
algo parecido a lo que los cientificos denominan «inhibicién pre-pulso», esto es, un
mecanismo de filtrado de estimulos que facilitan el procesamiento de los estimulos
relevantes del entorno (Rodriguez Gémez, 2011). Si estamos acostumbrados
a recibir cierto tipo de contenidos que nos sobresaltan, por ejemplo, noticias
desagradables, tendemos a crear involuntariamente un mecanismo de defensa o
de autoproteccién, que en nuestro caso, consiste en no consumir informacién en
Medios de Comunicacién. El 56% de los espanoles no quiere informarse porque
piensa que los informativos sélo exponen malas noticias y el 92,3% cree que
todos los Medios estin cargados de noticias pesimistas y tristes (Lavanguardia.
com, 2012). La propuesta de Rodriguez (2011) es la de buscar quién es el publico,
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sus gustos, sus aspiraciones para recuperarlos; se trata, apunta, de «ofrecer la
informacién que nuestros pl’lblicos requieren, con las caracteristicas que necesitan
y en el medio idéneo para su recepciéon. Es el momento de comunicar cada cosa
donde corresponda, estando en el momento y en el lugar adecuado».

La reinvencidén del Periodismo, en este sentido, pasa por incluir una vez mds a todos
los componentes sociales en la figura del emisor del mensaje. Ello comporta un
acercamiento a la Identidad de cada ciudadano al que va dirigido el mensaje y que se
siente representado en los Medios de Comunicacion. Es evidente que esa Identidad
se encuentra ejerciendo un Periodismo de Proximidad donde la Pluralidad cultural
se inserta en la sociedad, produciendo la labor de reconocimiento del ciudadano.
Como es apreciable en el Cuadro 2, si conjugamos en el quehacer periodistico
cuatro dindmicas como Insercién, Ciudadania, Pluralidad e Identidad, hallamos
el Inculperiodismo, un nuevo tiempo cultural donde el Periodismo se hace cauce
ciudadano desde raices antropoldgicas, sin cuestionamiento de su realidad plural,
sin jerarquia de expertos para implicacidn servicial colectiva y sin sobrvaloraciones
acriticas.

Cuadro 2. Inculperiodismo: desarrollo.

INSERCION

IDENTIDAD INCULPERIODISMO |~ CIUDADANIA

PLURALIDAD

Fuente: elaboracion propia.
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En el Inculperiodismo, el periodista desarrolla su trabajo entre iguales,
entendiendo que en la Ciudadania no se dan distinciones de niveles profesionales,
sino cometidos complementarios e incardinados dentro de la Pluralidad, con
la finalidad dltima de hallar una Identidad social en el espacio de inmediatez o
cercanfa sin escalas de distanciamiento. Obtendriamos de esta forma un desarrollo
del Periodismo en constante armonfa entre produccién periodistica y sociedad. El
periodista establece una intercomunicacién con el receptor sin jerarquias, en un
espacio horizontal, dando lugar a un producto periodistico, resultado de la fusién
humana. En este proceso, el receptor no es susceptible de ser apreciado como un
natural consumidor de un producto llamado periédico, en papel o cibernético,
de un informativo televisivo o radiofénico o cualquier otro producto informativo
emergente, sino que asume el doble papel de emisor-receptor de mensajes.

De esta manera, tiene lugar un proceso mediante el cual los periodistas y las
empresas periodisticas ayudan a conformar ciudadanos participativos. Llegado
el caso, se podria dejar de contar con una comercializacién del Periodismo con
fines mercantilistas, donde existe publicidad o venta para la supervivencia de una
empresa privada o publica, de acuerdo a un simple razonamiento. Si lo publico
se financia con dinero proveniente de las recaudaciones sobre la sociedad, todo
Medio Publico de Comunicacién Social ha de posibilitar el Inculperiodismo y
participar de él, pues con ello ejecuta el fin del servicio a la Ciudadania en su
Proximidad, en razén de que sea ella la protagonista y encauzadora del desarrollo
periodistico segtn sus demandas culturales y no una mera consumidora pasiva
de contenidos (véase Cuadro 3). Por su parte, la empresa periodistica privada se
encuentra con el derecho de producir un Medio Privado de Comunicacién Social
y ofrecer el contenido que desee, si bien es posible optar por la propuesta de
Inculperiodismo sin dejar de obtener beneficio econémico.
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Cuadro 3. Inculperiodismo: proceso.

%,
9,
0
%,
PERIODISTAS. %
EMPRESAS
INCULPERIODISMO

Fuente: elaboracion propia.

5. CONCLUSIONES

Es relevante la apuesta por el servicio al ciudadano desde diversos dmbitos de la
sociedad y del pensamiento, lo que demuestra una riqueza discursiva en el ser
humano que luego permite canalizarse a través de la investigacion sobre Medios
de Comunicacién. La meta de alcanzar el Bien Comuin, desde la bisqueda de
la Identidad en el respeto a la diversidad como valores humanos, se suma asi a
los tradicionales valores periodisticos sobre veracidad, rigurosidad, objetividad y
calidad, los cuales son anadidos para perfeccionar el modelo comunicativo de
informacién de proximidad sobre el que venimos trabajando en los dltimos anos.

Queda patente, de acuerdo con la definicién lingiiistica de ‘Inculturacién’, que
‘Inculperiodismo’ es el proceso de integracién del Periodismo en la cultura y en la
sociedad con las que entra en contacto en su inmediatez o entorno de proximidad.
El proceso consiste en hacer una lectura cultural del modelo comunicativo sobre
el que venimos trabajando desde hace afios en términos de reconocimiento del
papel activo de la Ciudadania en los Medios de Comunicacién por parte de las
empresas periodisticas y de los propios periodistas a la hora de elaborar agendas
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temdticas y mensajes periodisticos, con el fin tltimo de que los ciudadanos en su
papel de receptores se identifiquen desde la Pluralidad de contenidos, la cual no
ha de pasar solamente por el filtro medidtico exclusivo de las empresas y de los
intereses empresariales, sino que tiene que dar cabida a los propios ciudadanos
para que expresen sus intereses que luego se proyectan como un espejo en los
Medios conformando la Identidad.

En un devenir inmediato, se hace necesario profundizar en el desarrollo del
Inculperiodismo para una vertebracién y sistematizacién dinamizadora, aparte de
pautas sobre contenidosargumentadores que le aporten consistencia y hagan posible
sus asunciones pricticas a la vez que tedricas. Si deseamos que el Periodismo siga
existiendo, debe evitar el alineamiento ciudadano con la produccién de mensajes
unidireccionales y homogéneos y apostar por la convivencia desde la diferencia y
la multicreencialidad social en la generacién de contenidos medidticos.
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