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1. Introduccidn

Después de realizar el trabajo que presentaremos consideramos que existen una varie-
dad de factores o elementos que influyen de manera considerable en la integracién de los
medios. Estos elementos, como veremos més adelante, no se dan de forma aislada sino mds

bien dependientes de otros, de tal forma que la alteracién de uno conlleva la de otro u otros.
5 Creemos que toda institucion docente, toda escuela, viene a ser como un ecosistema
humano que al arrastrar una larga historia de intereses, estructuras, propuestas y opciones
nunca neutras, y al estar enclavado en lo social y lo cultural en su sentido mds amplio
(cientifico, tecnoldgico, artistico,...), resulta enormemente complejo. Este ecosistema huma-
no y social trata de crecer en una heterogénea poblacién de edades, preocupaciones y niveles
de responsabilidad diferentes, integrada por los alumnos, profesores, padres, representantes
- de la Comunidad Local y, ahora, hasta voluntarios que interactiian criticamente con su
medio ambiente, con su entorno, para absorber esa cultura propia del grupo facilitando su

asimilacién y no sélo eso, sino también su desarrollo. (Lorenzo, 1996)
: Por tanto, cualquier cambio en uno, supone repercusiones en los demds; asf por ejemplo
poner en marcha una actividad complementaria supone una colaboracién (alumnos, padres,
-y no sélo profesores) la racionalizacién de los recursos diddcticos del centro (tecnologia)
- producen evidentes repercusiones en el ambiente, no sélo desde el punto de vista del cono-
cimiento a trasmitir sino del contexto fisico como problemas de espacio o de tiempo gene-
rados.
) Con relacién a esta ideas McLugan (1994) se pregunta: jes lo mismo organizar una
clase tradicional que una proyeccién de cine?;qué consecuencias tiene para un estableci-
- miento escolar el hecho de que sus profesores decidan presentar de un video un contenido
- de su asignatura?.
A partir del conocimiento que hoy poseemos sobre ¢cémo funcionan los medios en
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contextos educativos y sus posibilidades didécticas tampoco se puede sostener que la faci-
lidad de utilizacién técnica de un medio pueda redundar favorablemente en el aprendizaje.
Es preciso considerar otras variables como: profesor, estructuras cognitivas de los alumnos,
sistemas simbolicos utilizados por el medio, tipo de curriculum en el que es insertado.
(Blazquez, 1995)

“De este modo, cada nueva propuesta pedagdgica, cada nuevo medio, cada nuevo
material, pasa por un proceso de resituacion contextual que informa su consideracion
o no en los entornos de enseiianza, plural, abierta y multiforme, dialéctica y contro-
vertida”. (Sancho, 1997:36)

Zabalza (1994) hace referencia a que la tradicional penuria en la que se mueven los
centros escolares impide cualquier tipo de opcién en la bisqueda de un equipamiento de
medios acorde con el deseo de los profesores y las necesidades de los programas. Desde
luego no son posibles inversiones fuertes, de choque, que permitan resolver los problemas
si se actia siempre improvisando y dedicdndose a poner parches.

“...por eso es preciso hacer planes a medio plazo que permitan rentabilizar mejor los
recursos invertidos y mantener una linea de crecimiento sostenido en una direccion’.
(Zabalza, 1994:20)

De ahi quizds, que en los iltimos tiempos se estén desarrollando muchas iniciativas
tendiendo a buscar esas fuentes alternativas de financiacién a las escuelas que permitan ir
haciéndose con un equipamiento acorde con los nuevos retos didécticos: laboratorio de
idiomas, aulas de tecnologfa, incorporacién de los audiovisuales y la informdtica a la ense-
flanza, aula de musica etc..

Pero las inversiones realizadas incluso durante los (ltimos cinco afios son totalmente
insuficientes para integrar los avances experimentados por estas tecnologias y més teniendo
en cuenta como nos recuerda Sancho (1995), que los desarrollos cada vez més elaborados,
de los soportes fisicos y 16gicos de las tecnologias multimedia y las redes telemdticas estan
volviendo a dejar obsoletos los equipos con los que cuenta la escuela.

Junto con mesas y sillas van acomoddndose los proyectores, monitores o pantallas de
televisién, ordenadores y en muchos casos camaras de video, pequefios equipos de edicion
y demds medios producto de las nuevas tecnologfas. Blazquez y Martinez (1995) sefialan
que la utilizacién de estos materiales exige nuevas ideas en la distribucion de los espacios
escolares y que bajo esta realidad subyacen dos principios:

a) de cardcter pedagdgico-metodoldgico.- que resalta la importancia de los medios y los
métodos para plantear y solucionar problemas, que defiende la preparacion para el
acceso a las fuentes de informacién y su adecuado tratamiento,

b) de cardcter organizativo.- que propugna un aprovechamiento mds racional de los recur-
sos, que con el menor costo de tiempo y dinero satisfaga las necesidades de profesores
y alumnos explotando al maximo los recursos disponibles. (Bldzquez y Martinez, 1995)

“la organizacién de los recursos tecnoldgicos en los centros posee... mayor importan-
cia de lo que pudiera parecer. Muchas veces se frustra su utilizacion, su insercion 'y
explotacién en la intervencion curricular por no contar con esta importante condicion”
(Bldzquez y Martinez, 1995:447)
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Cada vez se percibe con mayor claridad que uno de los grandes problemas a resolver
para la implantacién de estos elementos curriculares son las decisiones organizativas que
adoptemos para que funcionen dentro del contexto escolar. Ejemplo de ello fue la investi-
gacién que realizamos (Cabero y otros, 1993) para conocer c6mo se estaban introduciendo
los ordenadores en nuestras escuelas, y en dénde entre diversos objetivos, se propuso cono-
cer los problemas organizativos mds destacados que facilitaron o dificultaron la insercién.
Los datos indicaron una ausencia relevante de decisiones organizativas para introducir los
ordenadores ya que las preocupaciones fundamentales se centraban en la introduccién fisica
de los aparatos y en mejorar la calidad técnica de los mismos. En otro trabajo (Cabero y
otros, 1994) centrado en los asesores de audiovisuales e informdtica cuando se les pregunté
sobre la formacién y la importancia que le daban a estar formados para la organizacién de
los medios en los centros, reconocieron que era muy importante pero que ellos se confesa-
ban como poco o nada formados.

Recientemente este autor resalta que posiblemente una de las repercusiones fundamen-
tales de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién cuando se aplican al
campo de la formacién y el aprendizaje radica en la posibilidad que ofrecen para romper las
variables clédsicas en las que se apoya el modelo de ensefianza tradicional, es decir, la
coincidencia de las dimensiones espacio-temporales entre la persona que aprende y la que
ensefia. (Cabero, 1999). ’ '

“...nos movemos en la creencia de que el sélo contacto visual entre el profesor—alumno
proporcionan una comunicacién diddctica méds directa y humana que a través de cual-
quier sistema de telecomunicaciones. Ni la ensefianza presencial presupone comunica-
cién efectiva y apoyo al estudiante, ni la ensefianza a distancia deja enteramente todo
el proceso de aprendizaje en manos del estudiante.” (Salinas, 1995:96)

Siguiendo Salinas (1995) con relacién a los cambios que introducen las tecnologfas de
la comunicacién en el marco en el que se desarrolla la comunicacion educativa, hay tres
claves organizativas que resultan fuertemente afectadas:

1. Las coordenadas espacio-temporales que se configuran y que determinan muchas de

las variables del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las instituciones u organizaciones que administran la ensefianza en cuanto que la uti-

lizacién de las telecomunicaciones requieren nuevos sistemas de distribucién de los

materiales, nuevas estructuras de comunicacién de usuario con la organizacién y, en

consecuencia, nuevas férmulas de disefio y produccién de los materiales y cursos.

3. Laimplantacién de estos nuevos sistemas, sobre todo en los que al acceso y utilizacion
por parte del usuario se refiere, dejan paso a nuevos escenarios de aprendizaje surgidos

de nuevas situaciones, determinadas por las coordenadas espacio-tiempo. (Salinas, 1999)

2. La Investigacion

Siguiendo con la lineas iniciales sefialadas, presentamos los datos hallados sobre esta
temética de un trabajo centrado en la integracién de los medios y/o nuevas tecnologias a
través de las convocatorias de actividades de Autoperfeccionamiento del Plan Andaluz de
Formacién Permanente del Profesorado. El objetivo principal fue conocer a Grupos de
Trabajo interesados por incorporar a su préctica docente los medios y/o nuevas tecnologias
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y profundizar en un caso. La estrategia que han seguido es la de formar un equipo con los

profesores/as en su centro interesados y trabajar en un proyecto para incorporar los medios
y/o nuevas tecnologias.

Para el estudio seleccionamos a aquellos sujetos implicados en esta tarea desde dife-
rentes contextos (administracién, centro y aula). Nuestro primer paso fue conocer las opi-
niones y percepciones que tenian los Asesores de recursos audiovisuales ¢ informatica (DEREs
y DINs) sobre estos/as profesores/as y sus proyectos de trabajo. Acercamiento que nos sirvié
para concretar temdticas de estudio y para operativizar la seleccion de los proyectos que
estaban funcionando de los que no.

Seleccionados los proyectos y tras solicitar su colaboracion, se entrevist6 a los Respon-
sables de los Grupos de Trabajo (Coordinadores), y posteriormente se pasé un cuestionario
a todos los/as profesores/as que pertenecian a alguno de estos grupos. Una vez conocidas
las caracterfsticas de cada uno y sus posibilidades de trabajo y de nuestro seguimiento,
seleccionamos a uno de ellos para profundizar en algunos aspectos de interés. Los criterios
que seguimos para su seleccion fueron la antigiiedad en nimero de convocatorias presenta-
da, 1a opini6n de los Asesores sobre su trabajo realizado, su disponibilidad y colaboraci6n,
y el de los datos obtenidos en la entrevista como Responsable y los del cuestionario.

2.1. Los Grupos de Profesores

En la presentacion de los resultados se mezclardn los diferentes instrumentos utilizados
en la recogida de informacién asi como las opiniones o percepciones de los diferentes
sujetos; todo ello para poder centrarnos en los aspectos organizativos que giran en torno a
la puesta en marcha y funcionamiento de un Grupo de Trabajo cuyo interés es la integracion
de los medios y/o las nuevas tecnologfas.

De estos resultados queremos resaltar, en primer lugar, que las dotaciones que reciben
estos proyectos en algunos casos son econémicas (Seminarios Permanentes) y en otros de
dotacién de material (Proyectos de Innovacién), pero lo que ambas tienen en comuin es que
llegan tarde, esto hace que los proyectos también comienzan tarde cuando el curso ya estd
empezado y ademds son insuficientes para las necesidades que tiene el centro, porque segln
estos profesores, no estdn disefiadas: para cada caso y proyectos sino por un sistema de
médulo que, no se adapta a la particularidad de cada uno. Y afaden que si quieren seguir
avanzando en el proyecto porque le ven posibilidades, las dotaciones limitan este deseo de
poder continuar. :

Comentan que a veces estas deficiencias en el material (hardware/software) se resuel-
ve con los préstamos que les hace el CEP, con las dotaciones que ya habia en el centro y/
o incluso con la aportacién personal que hacen los miembros del equipo.

Ejemplo: “Con mucha buena voluntad. Porque en todos estos temas entra el voluntarismo
de la gente, el que ellos le echen muchas horas, que hablen con otra gente que han
trabajado, pregunten muchas dudas,... pues ast... Por ejemplo, los problemas de hora-
rios, hay muchos Centros donde no se resuelven porque no hay buena disposicion de
la Direccién, o porque... o en otros que hay buena disposicién por parte de todo el
mundo, pues... yo apoyo a tus alumnos mientras yo me voy,... y Con companerismo.y
organizdndose entre todos”. (CEP1, LIMIT PROBLEMAS ORGANIZATIVOS, char
9885 to 10399 of CEP11.TXT)
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Claro, pero ahf no se queda el problema sino dénde se colocan estos materiales y c6mo
distribuir su uso y cémo estructuramos los grupos de alumnos/as para que todos puedan
trabajar con estos materiales y con qué profesores contamos para desdoblar estos grupos de
alumnos/as, cémo hemos de hacer los horarios...son una infinidad de preguntas a nivel
organizativo que dificultan la marcha del proyecto y més adin cuando se tiene que hacer una
vez que ya ha empezado el curso (aunque ya se tuviese planificado de antes).

Para realizar un proyecto en el que inevitablemente hay que implicar al centro, es
necesario que este sea, por lo menos conocido por el resto del profesorado, y parece ser que
esto no ocurre; de modo que esta falta de informacién por parte de este grupo de profesores
hace que el centro no se sienta implicado en el proyecto por un lado, y por otro, por la
actitud de los profesores del centro hacia ¢l mismo, ya que... o bien desconocen el tema y
no les interesa o simplemente ayudan no poniendo impedimentos. Este es el ambiente que
se suele respirar en el centro aunque también se ha destacado un cambio de actitud cuando
han visto el trabajo que han realizado con los alumnos y algunos profesores/as empiezan a
sentirse interesados. : :

Los datos hallados en la dimensién del cuestionario sobre la presencia de medios en el
centro y los aspectos organizativos, encontramos que el volumen de medios existente en el
centro con relacién al ndmero de alumnos/as y/o profesores/as es insuficiente y que el
material que hay se conserva o mantiene mds o menos bien. Estos profesores/as no conocen
todos los medios sobre los que les preguntamos, principalmente porque no existen en su
centro (Emisora de radio, Videodisco, Video interactivo, Correo electrénico etc..). Sin em-
bargo, los medios mds conocidos son los que se encuentran en su lugar de trabajo o cercano
a él; los mads utilizados para realizar sus proyectos son: Proyector de diapositivas, Casselte
de audio, TV/monitores, Retroproyector y los Equipos Informéticos Bésicos.

El material audiovisual que hay en el centro pertenece en primer lugar al propio centro
y luego a los CEPs y/o a los propios miembros de los equipos de trabajo. Lo mismo ocurre
con la propiedad del software (diapositivas, peliculas, videos...) que hay en el centro. La
actualizacién cientifica del material existente se califica como regular o mala por lo que no
suele ser muy valorado para impartir su/s asignatura/s.

En el caso del material informéatico también es insuficiente con relacién a la cantidad
de alumnos/as que hay en el aula y/o en el centro, su actualizacién cientifica es considerada
como regular yfo mala para la/s asignatura/s que imparten,

Los materiales preferido/elegidos por losfas profesores/as son en primer lugar los que
hemos agrupado como Imagen en Movimiento seguidos de la Imagen Fija y Equipos
Informéticos. Dentro de la Imagen en Movimiento el mds elegido es el video y la television,
dentro de la Imagen Fija el proyector de diapositivas y dentro de Equipos informaticos los
propios equipos.

A continuacién incorporaremos la dimensién dedicada a los aspectos organizativos de
los centros, concluyendo que son centros que carecen de una persona responsable o encar-
gada de los medios cuya funcién serfa la de organizar su uso, cuidarlos, de inventariarlos,
de informar a los compafieros sobre su funcionamiento, de recogerlos etc...

En estos centros no existe en todos (55%) aula de audiovisuales pero si que la mayorfa
tiene (86%) aula de informdtica. Para utilizar dichas aulas la gran mayorfa no habfa tenido
dificultades y cuando la han tenido es porque estaba ocupada por otro compafiero o porque
los medios estaban en mal estado (estropeados) o porque hay un excesivo nimero de alum-
nos/as.
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Dificultades utilizacion
Estar ocupada.

Medios mal estado, estropeados.
e Niumero de alumnos.

Funciones
Organizar uso medios.
Cuidado de los mismos.

L]

Inventanarlos.

Espacios disponibles
e  Aula de Informdtica (86%)

Informar sobre su funcionamiento.
e Recogerlos etc..

Necesidad e  Aula audiovisual (55%)
de Responsable
e Traslados de alumnos
ORGANIZACION ¢ Distnbucion ‘de grupos y horanos
e Interrumpe ritmo clase
e  Programacion asignatura
LOS MEDIOS EN EL CENTRO
. 'Caracter{stlcas Propiedad
Insuficicate Volumen ) Propio centro, CEPs y de los
Mantenimiento/conservacion Regular miembros que forman el
Los existentes en el centro son los mis conocidos geupo.
y utilizados (proyector diapositiva, cassette, TV,
retroproyector y los cquipos informaricos).
Software

Materiales mds elegidos * Pertenece al centro, al
¢  lmagen movimicnto: Video y television CEP y/o a los

e Imagen fija: proyector diapositiva micmbros del equipo.

A= Al = Su  actualizacion
e [quipos informaticos dol
cientifica cs escasa.

Figura n° 1.- La integracion de medios y/o NTT en el centro.

La gran mayorfa de los profesores han comprobado que el uso de los medios en el aula
conlleva alteraciones en la organizacién de la misma; bien porque hay que trasladar a los/
as alumnos/as de un lugar a otro, realizar una distribucién de grupos y horarios, porque
interrumpe el ritmo normal de la clase y la programacion de la asignatura. Estos/as profe-
sores/as cuando van a comprar algin material suelen consultar antes con el/a director/a del
centro.

Una vez aprobado el proyecto y recibidas las dotaciones con todo lo que hemos visto
que conlleva a nivel organizativo, el siguiente paso es estructurar el trabajo que se va a
realizar en el equipo para planificar las tareas a realizar con profesores y alumnos y ademds
concretar el material (hardware y software) a utilizar que como hemos destacados en algu-
nas ocasiones consistird en disefiar y prepararlo y en otras en construirlo.

De las observaciones efectuadas por los asesores/as recogemos la percepcion que ellos
han detectado de la falta de implicacién de algunos miembros del grupo; mds que quizas
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falta ellos han detectado un grado de implicacién diferente entre los miembros del grupo;
pudiendo ser por uno de los motivos por el que algunos profesores se unieron a un Grupo
de Trabajo como el adquirir méritos.

Por otro lado, si nos detenemos a extraer las caracteristicas de su trabajo segin las
indicaciones ofrecidas por los Responsables podemos decir que una de las tareas es, en
primer lugar, organizar el trabajo que van a realizar se incluye toda la planificacién de las
actividades asi como todo lo que ellas conllevan. Para proyectar, realizar y construir han
necesitado ayuda y/o apoyo de los Asesores del CEP bien para pedirles material (hardware/
software) o para consultarle cémo hacerlo.

El objetivo principal de estos profesores/as es la construccién de materiales (software)
para trabajar con los alumnos como un apoyo para sus dreas de conocimiento, y porque
ademds han comprobado que repercute de forma positiva en las actitudes de los alumnos
hacia la asignatura.

EQUIPO DE
TRABAJO

Organizaci6n del

Trabajo
| ]

r Grado de Implicacion de los Miembros J

Asesores

del CEDP

Construccién de
Materiales

Figura n® 2.- Representacién del Trabajo en equipo que realizan los profesores de los
proyectos.

Retomamos que uno de los problemas o dificultades que se producfan en la prictica es
que las dotaciones recibidas son insuficientes para seguir avanzando en el proyecto, porque
se quedan escasas u obsoletas. A pesar de ello el proyecto continda aunque existan necesi-
dades de material (software/hardware) que como ya vimos se subsanan a través de la volun-
tad de los profesores implicados buscando alternativas para buscar ayudas econémicas, de
material y/o de personal (padres)
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Una de las valoraciones positivas que podemos sacar muy claramente de la referencias
efectudas por todos los sujetos es que con la practica han visto nuevas posibilidades de
trabajar con los medios y han aprendido con el trabajo diario a sacarle mds partido, ain
tenido en cuenta todos los problemas detectados anteriormente (los asesores consideran
como positivo el trabajo que realizan estos profesores de cara al resto de compafieros).

Hemos recogido que existen una diversidad de estrategias y de combinaciones a la hora
de utilizar los medios (tantas como profesores/as) ya que cada uno lo orienta en funcién de
las variables de su contexto como por ejemplo, el que haya o no aula de audiovisuales o del
contenido que trabajaron el dfa anterior o de la actitud de los alumnos hacia uno u otro
medio; en definitiva que no hay una generalidad ni unas pautas concretas en la aplicacién
aunque si podemos decir que la mayoria los consideran un valioso apoyo para su asignatura
y para cambiar actitudes en los alumnos hacia la misma.

A medida que se trabaja con los medios y/o NNTT a nivel general se detectan cambios
que estdn relacionados con la evolucién personal en cuanto a la utilizacién de los medios
y como hemos dicho a sacarle mis partido, por otro lado a motivar a los alumnos ¢ incluso
a producir cambios en las actitudes de los compafieros de centro con respecto a trabajar con
medios y sus posibilidades,

En cuanto a los planteamientos que ha de hacer el profesor cuando decide incluir los
medios como un elemento mds en la dindmica de la clase. Desde est4 perspectiva el/a
profesor/a ha de programar cudndo es mejor incluirlo, qué objetivo persigue el incluirlo en
¢s¢ momento y no en otro, qué es lo que aporta etc.. Todas estas decisiones son lo que
hemos llamado o podemos Ilamar como la gestién de recursos; asf el profesor ha de decidir
los diferentes pasos a seguir y cémo puede afectar, por ejemplo, el hecho de que elija un
fecurso u otro repercute simplemente en el tipo de agrupamiento de los alumnos.

En el estudio de caso realizado, cuando el medio es el material impreso normalmente
decidfa realizar un trabajo individual y la evaluacién se realizaba de forma individual y
grupal (profesora-clase, alumno-clase en la pizarra), pero cuando utilizaba el video o
retroproyector el agrupamiento siempre colectivo y la dindmica de la clase era m4s interactiva
v la relacién profesor-alumno se equilibraban. Sin embargo cuando utiliza el ordenador, el
trabajo individual (o por pareja)... y la profesora informaba del trabajo al grupo-clase en
zeneral. Esto que hemos puesto de ejemplo, lleva por parte de la profesora una toma de
decisiones en cuanto ha valorar qué medio, por qué y para qué; ademds de intuir las apor-
taciones que cada uno de ello darfa al alumno, asf como con cudl se sentirfa mas motivado
v aprovechar esta motivacién para el aprendizaje y participacién de los alumnos.

Conclusiones finales que podemos hacer de la utilizacién de medios en los centros y
en las aulas o dindmica de la clase:

*  Obliga a flexibilizar espacio, tiempos y grupos en las aulas.
*  Provoca unas relaciones mds implicativas, cercanas y democriticas entre usuarios, sean

Profesores o los alumnos entre si.

. Exige un uso planeado, eficiente y econémico de los materiales.

*  Convierte el recurso diddctico en vehiculo para aprender haciendo, aprender a aprender.

*  Facilita la unién de teorfa y préctica.

*  Implican las dimensiones creativas, a la vez que pueden ser magnificos espacios de
reflexién-accion,

*  Facilidad la investigaci6n en el aula, la individualizacién y personalizacién en el apren-
dizaje, etc..
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Contenido

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

U

Gestién de Recursos _'

Qué medio es ¢l mis idénco,
porgué, para gue, como ctc. ..

{ \‘ Espacio

Personal Dondevamos [ e
Agrupamicnto atrabaiar. |
Alumn/orofesor

Fixplicacidn ‘l'ema

Formular preguntas

rrrr

Transferencias

T,

Aclarar ideas

Temporal

Lin qué momento

MOTIVACION

v

Participacidn de los/as alumnos/as

Figura n® 3.- Estrategias para establecer una Dindmica de la clase con medios.
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