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"Las naciones, como las narraciones, pierden sus origenes en los mitos del tiempo y s6lo vuelven
sus horizontes plenamente reales en el ojo de la mente [mind's eye]. Una imagen semejante de la
nacion -o narracion- puede parecer imposiblemente romantica y excesivamente metaférica pero es
de esas tradiciones del pensamiento politico y del lenguaje literario que la nacién emerge como una
poderosa idea histdrica en Occidente".

(Bhabha, Homi, 2000: 211)

Este libro, que constituye la Tesis Doctoral del autor, es un exhaustivo y cri-
tico andlisis de la comunicacién en los procesos de intervencion instituciona-
lizada desde el Estado-Nacion. Contiene un analisis teérico riguroso del ambi-
to de las ciencias sociales y no excluyentemente de la comunicaciéon. Por lo
tanto, evita dos excesos muy frecuentes: caer en un pan-comunicacionalismo
0 abordar la comunicacién como un hecho aislado.

Dos palabras que definen este libro son, sin duda, racionalidad intervencionista.
Y el aporte fundamental de esta expresion esta en las preguntas que nos sugie-
re: ¢qué racionalidad?, ¢para quér, ¢para quién?, ;como? Esta racionalidad se
fundamenta desde las ideas de progreso y desarrollo. Pero el libro se presen-
ta como una critica a esta 16gica, una critica a la forma en que la intervencién
es concebida como progreso y desarrollo y cémo logra institucionalizarse en
nuestras sociedades. De qué manera, en definitiva, desde nuestros espacios de
intervencion social asumimos a-criticamente ciertas légicas que responden a
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un diseflo muy particular de la sociedad y la cultura. Y este disefio establece
una doble relacién con la intervencion, pues la genera y se alimenta de ella.
Hay aqui, por lo tanto, una invitacién a examinar nuestras légicas y dinamicas
de intervencion, una invitacidon a vernos en nuestra interaccion social como
mediadores.

En efecto, hoy dia no se discute la "necesidad" del progtreso y el desarrollo,
y menos de qué progreso y desarrollo hablamos: para qué y para quién; pero
lo interesante es comprender "cémo aparece institucionalizada la intervencién
social en el tipo de sociedad en la que se fundan las bases de la contempora-
neidad" (pag. 49). Aqui nuevamente el disefio de la sociedad y la cultura que
asumimos no solo institucionaliza un tipo particular de intervencién, sino que
también se deja influir por dicha intervencién. Asi las cosas, el tipo de inter-
vencién habla del tipo de sociedad y viceversa. Por lo tanto, es urgente dete-
nernos a pensar en el tipo de intervencién que realizamos.

El libro se estructura en cuatro capitulos, comenzando con uno sobre /
intervencidn, que examina en detalle su construccién socio-historica y politica.
Es innegable que la intervencién es un hecho social e histérico, porque res-
ponde a ciertas necesidades sociales y se instala en un momento especifico y
desde allf inicia su recorrido; pero, ademas, responde a un diseflo y una plani-
ficacién politica. Y en el contexto de la exhaustividad del trabajo emprendido
por Cimadevilla, se extrafia precisamente una profundizaciéon en dos aspectos
importantes de la produccién de la intervencion: su caracter discursivo y sus
implicaciones econémico-politicas. Ambas actian como dinamicas exégenas,
que no sélo estan presentes en los procesos de intervencién, sino que también
son capaces de construir y transformar la realidad. Por lo anterior, resulta sig-
nificativo abordar el discurso de la intervencion, el cual constituye las bases de
la comprensiéon de dicho fenémeno, y las incidencias econémico-politicas,
pues evidentemente existe un disefio ideolégico como fundamento.

En el segundo capitulo se examina /z racionalidad intervencionista, desde la pers-
pectiva de las bases que la constituyen, especialmente "por qué, para qué y por
dénde se otienta", como dice el autor en otra parte. Tan significativa como las
preguntas sobre la existencia de "una racionalidad" o "ciertas racionalidades”
intervencionistas, es la aproximacion del autor a la emergencia de las "formas
de intervencién", a partir del surgimiento de una "inteligencia resolutiva", que
serfa la base de toda intervenciéon. Pero a las caracteristicas sefialadas por el
autor para todo proceso de intervencion: (a) "conjunto humano social", (b)
"complejizacion del entendimiento”, () "creacién de instrumentos de facilita-
ci6én de condiciones de vida", y (¢) "una concepcién acerca de las capacidades
y sentidos del protagonismo", es necesatio agregar aquellos factores estructu-
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rales subyacentes y que permiten la intervencién. Y no se trata s6lo de pensar
la institucionalizacién del Estado-Nacion, sino otras formas narrativas y dis-
cursivas para justificar la intervencion, que es el tema de fondo sobre la legiti-
macién. En efecto, ademas del rol del Estado-Nacion, existen otros factores
sociales que legitiman la actual forma de intervencién, como el modelo edu-
cativo, el modelo neoliberal de la informacién, la comunicacion y el periodis-
mo y, en definitiva, el complejo sistema neoliberal presente en los diferentes
ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural, etc.

En el tercer capitulo el autor analiza /a legitimacion intervencionista, esto es, los
actores y sus contextos. Aqui el progteso "supone una concepcién que legiti-
ma las intervenciones sociales sobre la base del aprovechamiento del conoci-
miento para el avance continuo de la racionalidad instrumental sobre las con-
diciones sociales de existencia" (pag. 149), y el desarrollo es "una concepcion
que legitima las intervenciones sociales sobre la base de la busqueda de pro-
greso sustentada en el principio de representacion de los intereses de quienes
promueven o apoyan determinada transformacion” (pag, 149). En este esce-
nario cumple un rol fundamental el control de los sistemas de informacién y
comunicacién. Queda claro en este capitulo que las intervenciones siguen una
légica lineal e instrumental, en la cual quienes intervienen asumen la represen-
tatividad de los intereses de los sujetos "intervenidos".

Y en el dltimo capitulo, el autor examina el rol de la comunicacién en los
procesos de intervencion, a través de una lectura critica del trabajo de Everett
Rogers sobte difusidn de innovaciones. Aqui es importante el andlisis que se hace
porque la l6gica lineal, instrumental y de representacién que siguen las inter-
venciones es apoyada por una concepcién instrumental de la comunicacién, la
cual, como hemos dicho, se sustenta en un disefio neoliberal del sistema infor-
mativo y comunicativo, en general, y periodistico, en particular.

Desde una perspectiva global, en el libro resulta mas interesante que el ejer-
cicio genealdgico disciplinar sobre la comunicacién y su dimensién pragmati-
ca, la consideracion de los aspectos relacionales y contextuales de la comuni-
cacién. Ello porque la comunicaciéon es un hecho profundamente histérico,
social y cultural, por lo cual no es suficiente construir una teoria de la comu-
nicacion, sino también de la historia, la sociedad y la cultura. Y realizar los and-
lisis desde esta visién interdisciplinaria.

Por otra parte, en el libro es menos acertada la reducciéon de la pragmatica a
una instrumentalizacion, que la exhaustiva perspectiva critica de la comunica-
ci6én de innovaciones como modelo hegemonico, sin por ello perder el opti-
mismo y la actitud propositiva. De hecho, el aporte significativo del trabajo
nuevamente radica en su analisis contextual, en este caso, de la ideologfa que
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subyace en la implementacion e imposicion particular de un modelo (el de dzfu-
sidn de innovaciones).

Una pregunta significativa es saber si la fuerza preformativa de las distintas
reflexiones, por muy criticas que estas sean, podra escapar a la racionalidad
intervencionista. En otras palabras, sciando formamos, y dejamos de formar,
parte de dicha racionalidad? Y las preguntas que siguen: ¢es posible salir de
esta racionalidad desde la convivencia permanente con ella?, ;cémo superamos
esta racionalidad? y ¢qué hay mas alld de la intervencién? El debate queda,
entonces, abierto.
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