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Mejora y cuida tu hipertension arterial

RESUMEN

La Hipertension Arterial (HTA), es una de las enfermedades mas frecuentes en nuestro pais,
existiendo un nivel de incidencia de todas las causas cardiovasculares de mortalidad y un
coste sanitario muy elevado para la sociedad. La modificacion del estilo de vida es la mejor
forma de prevencidn, tratamiento y control con el ejercicio fisico como componente
esencial. Por lo que la actividad fisica previene la HTA y controla los niveles elevados de
Presidon Arterial (PA) de la sangre. Por tanto se llevard a cabo un plan de empresa que se
centre en la prestaciéon de servicios a la sociedad Sevillana basados en actividad fisica
personalizada, dietas nutricionales y seguimiento de la salud general a la poblacién que
presente esta enfermedad.
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ABSTRACT

High blood pressure (HBP), is one of the most frequent diseases in our country, there is a
level of incidence of all the causes of cardiovascular mortality and a very high cost of care for
the society. Lifestyle modification is the best form of prevention, treatment and control with
physical exercise as an essential component. By what physical activity prevents the HBP and
controls the high levels of blood pressure (BP) from the blood. Therefore shall be carried
out a business plan that focuses on the provision of services of the society based in Seville
custom physical activity, nutritional diets and follow-up to the general health of the
population that this sickness.
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1. INTRODUCCION

La Hipertension Arterial (HTA), es una enfermedad muy frecuente, caracterizada
por el incremento continuo de la presion de la sangre en las arterias por encima de
135/85 mmHg siendo uno de los problemas de salud publica mas importantes. La
HTA es asintomatica y facil de detectar, sin embargo al pasar desapercibida sin
producir sintomas, puede ser letal. Por esta razdn se le conoce bajo el nombre de
“enemigo silencioso” (McPhee y Ganong, 2007).

Alrededor de 1500 millones de personas la padecen todo el mundo y la cifra va en
aumento cada afo.

La HTA, es muy comun en nuestro pais, estd asociada con una mayor incidencia de
todas las causas cardiovasculares de mortalidad. La modificacion del estilo de vida
junto con el tratamiento farmacolégico es la mejor forma de prevencion,
tratamiento y control, con el ejercicio como componente esencial.

En Espaiia, segun la Sociedad Espafiola de Hipertension-Liga para la Lucha contra la
Hipertensidon Arterial, el 80 % de los hipertensos diagnosticados no controlan
adecuadamente su enfermedad y mas de la mitad tienen sobrepeso.

Diversas entidades mundiales sugieren una relacién fuerte entre el comportamiento
sedentario y la hipertension, por lo que la Fundacién Nacional del Corazén, la
Organizacion Mundial de la Salud, la Sociedad Internacional de Hipertensién y el
ASCM han recomendado el incremento de la actividad fisica como la primera linea
de intervencidn para prevenir y tratar pacientes con HTA.

Otra entidad mundial como es la AHA (American Heart Association), muestra como
medida para el tratamiento de la HTA el ser mas activo fisicamente. La actividad
fisica no sélo ayuda a controlar la Presién Arterial (PA), sino que también ayuda a
controlar el peso corporal.

La actividad fisica es recomendada debido a sus efectos favorables en otros
factores de riesgo para enfermedades cardiovasculares asociadas a la HTA. Es una
intervencion de bajo costo con pocos efectos secundarios si se realiza de manera
adecuada. La utilidad del ejercicio fisico como terapia no farmacoldgica en la HTA,
ha tenido una evolucidn positiva en los ultimos afios ya que con él se normalizan los
valores de tension arterial. Otro factor que afecta a que aparezca es el sobrepeso,
gue con ejercicio también se va a evitar que aparezca.

El siguiente Trabajo Fin de Grado, trata sobre la idea de ofrecer unos servicios de
ejercicio fisico saludable personalizado y salud a personas que presenten esta
enfermedad crdnica. Para ello serd imprescindible la creacién de un proyecto
empresarial que refleje todos los puntos necesarios para su creacion.
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2. IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA

A continuacién se muestra la clasificacién y definicidon de la PA, niveles de acuerdo
con las directrices Australianas:

Tabla 1: Adaptada de Sharman & Stowasser (2008).

Definitions and Classifications of Blood Pressure (BP) levels according to
Australian Guidelines.

Category Systolic BP Diastolic BP (mmHg)
(mmHg)
Normal <120 <80
High-normal 120-139 80-89

Grade 1 hypertension (mild) 140-159 90-99
Grade 2 hypertension (moderate) 160-179 100-109
Grade 3 hypertension ( severe) >180 >110
Isolated systolic hypertension >140 <90
Isolated systolic hypertension with >160 <70

widened pulse pressure

IMPACTO SOCIAL

La siguiente tabla muestra los niveles de prevalencia de la Hipertensién Arterial en

Espafa:

Tabla 2: Adaptada de Banegas JR, et al (2009).

Distribucion porcentual de los niveles de PA Y HTA en Espaia

NORMOTENSION O HTA HTA %
CARACTER DE LA PA CONTROLADA %
OPTIMA | NORMAL | N-ALTA | GRADO1 | GRADO2 | GRADO3
PAS/PAD 35-65 ANOS | 23,4% 16,7% 17,0% 28,3% 11,2% 3,4%
PAS/PAD > 60 ANOS 9,9% 13,8% 19,8% 36,5% 15,2% 4,7%

Segun la Encuesta Nacional de Salud de Espafia (ENSE 2011-2012), refleja que la
HTA en Espana es la segunda enfermedad créonica mas comun en este pais. En el
apartado Presentacidn-Principales Resultados revela que un (18,5%) de la poblacion
del pais presenta esta enfermedad, siendo un (17,4%) en hombres y (19,5%) en
mujeres.

Con respecto a la evolucion de la enfermedad, desde 1993 a 2012 ha aumentado
en un (7,3%) la prevalencia siendo en 1993 del (11,2%) de la poblaciéon y en 2012
del (18,5%). Se puede apreciar también que un (89,69%) de la poblacion mayores
de 45 afios se tomaron la tensién en los ultimos dos afos.
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Segun Banegas, et al (2009). Muestran que un (45,1%) de la poblacién de entre 35 a
64 afos la padece. Esto supondria que en Espaia hay 6.000.000 de Hipertensos de
mediana edad, de los cuales 3.300.000 desconocen que la tienen. También revela
que el (35%) de la poblacién adulta en general y el (68%) de los adultos > 65 afios
en Espaia son hipertensos.

Se ha estimado que en el afio 2025 la HTA habra aumentado un (24%) en los paises
desarrollados y hasta un (80%) en aquellos en desarrollo. La mayoria de los
pacientes hipertensos no reciben un tratamiento adecuado al objetivo terapéutico,
solo un (32,8%) de los pacientes consigue un control de sus valores de presion
arterial. Con respecto al control de la Hipertensién sélo se consigue en el (40%) de
los pacientes tratados. La situacién de control ha mejorado algo en los ultimos afios
pero no sustancialmente.

Segln Badia, et al (2002). La falta de control de la HTA en diversos grupos de
pacientes se debe, fundamentalmente, a la falta de cumplimiento terapéutico, ya
gue los medicamentos disponibles son en general eficaces y seguros. La tasa de
cumplimiento en nuestro pais es del 44,9%. Soélo un 55,5% sigue el tratamiento
prescrito, pero de acuerdo con el recuento de comprimidos para estimar si se sigue
o no el tratamiento, sélo cumple el 44,9%.

En términos absolutos, la HTA esta asociada con la muerte de unas 40.000
personas al ailo en la poblacién espafiola de 50 ailos o mas.

Segun Alguacil, et al (2012). En el Plan Andaluz de Atencidn Integrada a Pacientes
con Enfermedades Crénicas de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia. En
el que se encuentra la Encuesta de Salud de Andalucia (2007) revela la prevalencia
de enfermedades crdnicas, siendo de nuevo la Hipertensién Arterial la segunda con
mas prevalencia en la poblacién mayor de 16 afios.

Con respecto a la clasificacion en grupos de edad, la poblacién de 60-74 aiios es la
gue mas prevalencia tiene con un (69,6%), siendo un (71,7% en mujeres y un 67,2%
en hombres) seguido de la poblaciéon entre 45-59 afios con un (35,8%) siendo un
(39,4% en hombres y un 32,5% en mujeres).

Segun Navarro, Carnero, et al. (2010). Muestran que Andalucia es una de las
comunidades autonomas que presenta las tasas de mortalidad estandarizadas por
edad mas altas de Espafa debido a una alta prevalencia de FRV (caracteristica
biolégica o conducta que aumenta la probabilidad de padecer o morir por una
enfermedad vascular), entre los FRV causales se incluye la Hipertension Arterial con
un 29,9% de los FRV siendo un (34,2% en hombres y 28,9% en mujeres).

Segun Sanchez, et al (2010).Muestran que ademas el 88% de los andaluces
mayores de 16 afios no realiza actividad fisica regular (83,3% hombres y 92,5%
mujeres), segln datos de la Encuesta Andaluza de Salud 2007. Una de las
intervenciones preventivas generales para la modificacion del estilo de vida es
estimular la practica de actividad fisica.
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IMPACTO ECONOMICO

Numerosos estudios demuestran que la falta de control de la PA conlleva:

e Mayor incidencia, hospitalizacién y mortalidad.

e Pérdida de la calidad de vida.
e Incremento de la dependencia.

e Aumento del volumen de los costes sanitarios.

e Aumento del volumen de los costes sociales.

Segun Pinol, et al (2011). Muestran la carga econdmica anual de la HTA y su coste

en millones de euros:

Tabla 3: Adaptada de Pifol et al (2011).

Coste anual de la HTA ( en millones de euros) por presencia y ausencia de
Sindrome Metabdlico

Componente de coste 2008 2020
Costes Anuales ( en millones de | Presencia | Ausencia | Presencia | Ausencia
euros)
Farmaco 116 397 301 384
Médico 126 432 333 412
Enfermedad Cardiovascular 699 1.256 1.952 1.240
Diabetes tipo II 968 597 2.743 816
Total (incluida diabetes) 1.909 2.683 5.328 2.852
Total ( excluida diabetes) 941 2.086 2586 2.036

Segun Molina, et al (2006). Muestra en el apartado “Farmaeconomia de la
Hipertension Arterial” que el gasto farmacéutico publico, no ha parado de crecer en
Espana en los ultimos anos, situdandose en el 2004 en torno a 9.500 millones de
euros, lo que supone un 30% del gasto sanitario publico y mas del 1,2% del PIB.

Costes Directos

Segun Sicras, et al (2009). Estimaron que en el afio 2000 los costes anuales directos
de la HTA alcanzaban los 1.502 millones de euros, es decir, entre un 3 y un 4% del
gasto sanitario. Se estiman en 616,35 millones de euros de costes directos y 449,61
millones en asistencia de los cuales 331,55 millones en asistencia primaria, 166,74
en farmacia y 118,06 millones en asistencia hospitalaria. En 2002, la prescripcién de
farmacos antihipertensivos fue responsable de mas del 13% del gasto total en
farmacia, con mas de 87 millones de envases vendidos en un afio en las farmacias
espafiolas.

Esto supone que en el afio 2000, 8.000.000 de personas padecian esta enfermedad.

El gasto medio por paciente con HTA en el este afio fue de unos 200 euros.

Trabajo Fin de Grado
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Costes Indirectos

Se estimaron en 786,87 millones de euros los costes indirectos. La mayor parte se
correspondia a la mortalidad, 480,44 millones en asistencia, seguido por
incapacidad 293,92 millones, y apenas 12,50 millones de euros en incapacidad
laboral transitoria.

El incremento acumulado en 2003-2004 fue del 6,1% en Andalucia. La existencia de
recursos limitados por parte de la administracion publica, obliga a la eficiencia
respecto a conseguir el mayor beneficio tanto individual como colectivo al menor
precio. Segun el Servicio Andaluz de Salud, el coste anual de media por persona en
medicamentos Antihipertensivos es de 365,25 euros/afio.

3. JUSTIFICACION

Numerosos documentos, estudios y articulos cientificos de revisién reflejan vy
verifican que la actividad fisica es un componente fundamental en el tratamiento
y la prevencion de la HTA, a continuacion se reflejan los documentos estudiados y
revisados:

Segun el documento Pancorbo & Pancorbo (2011). Reflejan que la hipertension
arterial es una patologia cardiovascular y un RCV importante de enfermedad
cardiaca y cerebrovascular. El paciente hipertenso ha de extremarse el cuidado en
el control de la dosis de ejercicio en particular la intensidad y el tipo, para evitar de
cualquier forma una crisis hipertensiva, arritmias, dolor precordial o accidentes
cardiovasculares. La CF aerdbica ejerce efectos muy positivos sobre ella como son
los siguientes:

e Reduccién de los riesgos de la hipertensidn arterial y su correccién.

e Mejora la flexibilidad de los vasos sanguineos.

e Se asocia con una menor presién diastélica de reposo (3-15 mmHg) y también de
una presion sistolica mas baja (5-25 mmHg).

e Disminuye la presién arterial media.

e Disminuye la viscosidad sanguinea.

e Disminuye los factores de riesgo de la HTA, por lo que favorece su disminucién.

El ejercicio aerdbico es capaz de controlar la HTA leve, y reducir la administracion
de farmacos en la HTA moderada y severa. Debe ser de baja y moderada intensidad,
tiene efectos muy favorables también en la disminucién de esta. El ejercicio fisico
debe ser disefiado con ejercicios en los que participen grandes grupos musculares
como los miembros inferiores, ademas deben ser continuos y de intensidad leve a
moderada.
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El trabajo con los miembros inferiores, produce efectos hemodinamicos sobre la
resistencia vascular, la presion arterial y la frecuencia cardiaca, favoreciendo la
disminucion de la presidon arterial media y el aumento moderado de la presién
arterial diferencial.

Segun el documento Abellan, Sainz de Baranda & Ortin. (2010). Reflejan que la
practica de Actividad Fisica regular previene o retrasa el desarrollo de la (HTA) y
disminuye los valores en individuos que ya la padecen. El ejercicio aerdbico
realizado por individuos con alto riesgo de desarrollar HTA, reduce la elevacion de la
PA que se produce con el paso del tiempo. Hecho que justifica la prescripcion de
ejercicio fisico como medida preventiva para reducir la incidencia de HTA en la
poblacién.

Segun el informe de Joint National Commite on Prevention; expone que en
individuos entre 40 y 70 aiios, incrementos de 20 mmHg en la presidn sistélica o 10
mmHg de la diastdlica, duplican el riesgo cardiovascular considerando el intervalo
entre 115/75y 185/115 mmHg.

El ejercicio fisico aerdbico produce una reduccién aproximada de 10 mmHg, tanto
de la PA sistdlica como diastdlica en individuos con HTA leve (140/90-160/105), e
incluso disminuciones mayores en pacientes con HTA secundaria. Ademas, incluso
la préactica de actividad fisica aerébica suave puede producir una disminucidn entre
4-8 mmHg. Asi, los beneficios para la salud de la actividad fisica comparados con el
bajo riesgo que supone tanto en morbilidad como en mortalidad, hacen que la
recomendacion de su practica sea parte fundamental del tratamiento en pacientes
con HTA leve o moderada.

Segun Monteiro & Sobral (2004). Muestran que el ejercicio fisico provoca una serie
de respuestas fisiolégicas que van a influenciar en el sistema cardiovascular.
Estudios han demostrado el efecto benéfico sobre la PA del ejercicio fisico,
teniendo un papel muy importante como elemento no medicamentoso para su
control y como adyuvante al tratamiento farmacolégico también. Los efectos
fisioldgicos del ejercicio se pueden clasificar en 3: aguda inmediata, tardia y crénica.

Las respuestas agudas inmediatas son las que ocurren justo después del
entrenamiento, como por ejemplo frecuencia cardiaca elevada, ventilacién, nivel de
sudoracion, mientras que los efectos tardios son los que se encuentran en las
primeras 24-48 horas, a veces hasta las 72 horas, que después de una sesion de
ejercicio fisico, se muestra una reduccién de la PA, especialmente en personas
hipertensas, la expansidn del volumen plasmatico, mejora de la funcién endotelial y
potencia la accién y aumento de la sensibilidad a la insulina en el musculo
esquelético.
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Por ultimo el efecto cronico, resultan de la exposicion de sesiones de ejercicios
frecuentes y regulares que presentas aspectos morfofuncionales que diferencian a
una persona fisicamente entrenada de otra sedentaria; como por ejemplo la
bradicardia en reposo, la hipertrofia muscular, la hipertrofia del ventriculo izquierdo
y el aumento del VO2max. La PA sistdlica aumenta directamente en proporcion al
aumentar el gasto cardiaco. La PA diastdlica refleja la eficiencia del mecanismo
vasodilatador local en musculos, que es mayor cuanto mayor es la densidad capilar.
La vasodilatacién del musculo esquelético disminuye la resistencia al flujo de sangre
periférico y la vasoconstriccion concomitante que no es inducida en los tejidos
compensa la vasodilatacion.

En consecuencia, la resistencia total al flujo de sangre disminuye drdsticamente
cuando comienza el ejercicio, alcanzando un minimo en torno al 75% del VO2max.
Los niveles de PA se elevan durante el ejercicio, observados en jévenes saludables
altos niveles de PA 400-250 mmHg sin causar daiios a la salud.

Segln Varo et al (2003). Han podido objetivar el efecto hipotensor de la actividad
fisica, tanto en hipertensos como en normotensos. Los principales resultados
revelan un descenso medio de 3,8 mmHg en la presién arterial sistdlica y de 2,6
mmHg en la diastdlica tras intervenciones consistentes en la realizacion de ejercicio
fisico. Aunque los descensos observados en los estudios en las cifras medias de PA
pudieran considerarse de magnitud reducida, las implicaciones de estos descensos
desde el punto de vista poblacional son mucho mayores, pues suponen una
importante reduccion d la morbilidad por enfermedad cardiovascular en la
comunidad.

Tabla 4: Modificada de Varo et al (2003).

Medida de cambio neto en la Presion Arterial Sistélica y Diastolica

Presion Arterial Sistdlica Presion Arterial Diastolica
N‘-’ddF Cambio neto, en P N‘-’:_e Cambio neto, en P
estudios estudios
examinados | MMHE (IC del 95%) examinados | MMHg (IC del 95%)

Todos 53 -3,84 (-4,97 a-2,72) <0,001 50 -2,58(-3,35a-1,81) | <0,001
Supervision 45 -4,13 (-5,21 a - 3,05) <0,001 42 -2,68(-3,55a-1,81) | <0,001
Medicacion 49 -4,23 (-5,42 a - 3,05) <0,001 46 -2,91(-3,69a-2,13) | <0,001

Intervencion 47 -4,39 (-5,68 a - 3,10) <0,001 44 -2,97 (-3,82a-2,12) | <0,001
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Segun Gémez, et al (2010). Reflejan que la HTA, generalmente es una enfermedad
silenciosa y puede ocasionar muerte, por lo que el ejercicio fisico regular, ejerce un
papel terapéutico importante en su control.

Existen varios estudios epidemioldgicos y clinicos que han demostrado los efectos
benéficos de la practica de actividad fisica sobre la HTA en individuos de todas las
edades. Considerando que la reduccion de las catecolaminas séricas y de la
resistencia vascular periférica asociada a la practica de actividad fisica sean algunos
del los factores que contribuyen a la reduccién de la HTA, como fue corroborado
con los programas de actividad fisica aplicados, donde se observaron una
disminucion de la HTA sistdlica y diastdlica, en individuos hipertensos como
normotensos.

La mejora de la HTA se da debido a que el ejercicio fisico, permite la reduccion del
sobrepeso y adiposidad intra-abdominal, por consiguiente la mejora de la
resistencia a la insulina, pudiendo asimismo disminuir la necesidad de medicacion
en pacientes de HTA moderada.

Segln Enrique et al (2012). Muestran que la aptitud fisica es uno de los predictores
mas fuertes del estado individual de salud en el futuro, junto con la resistencia
cardiorrespiratoria y la fuerza muscular, se ha reconocido cada vez mas en la
patogénesis y la prevencién de las enfermedades crdnicas. Revisan la literatura mas
reciente sobre el efecto de la fuerza en el desarrollo de enfermedades
cardiovasculares.

La fuerza ha mostrado un efecto protector independiente sobre todas las causas,
riesgos y mortalidad en hombres con HTA. El estudio muestra que la HTA esta
claramente asociada con un mayor riesgo de mortalidad. Se ha explorado la
asociacién entre la fuerza con el test (1RM press de banca y prensas) y muertes por
todas las causas entre 1506 hombres con HTA con 50,2 afios de media.

Tras 18 afios de seguimiento, tras un ajuste integral incluyendo la resistencia
cardiorrespiratoria, los hombres con hipertensién y un alto nivel de fuerza tenian
un menor riesgo de mortalidad. Se observd que el riesgo de muerte es mas bajo
entre los participantes con altos niveles de Fuerza y Resistencia Cardiorrespiratoria.

Segun Gémez et al (2010).Reflejan que el ejercicio regular es recomendado para la
prevencion y el tratamiento de la HTA. Se ha demostrado que el efecto del
ejercicio aerdbico es capaz de reducir los niveles de la PA ambulatoria, cuando estos
niveles ya son elevados: mientras que el ejercicio aerdbico puede reducir la PA
ambulatoria tanto en sujetos normotensos como hipertensos especialmente.
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Por lo tanto, el entrenamiento aerdbico es una herramienta muy util para la
prevencidn y tratamiento de la HTA. Por el contrario, los efectos agudos y crénicos
del ejercicio de Fuerza en los niveles de PA ambulatoria son inciertos debido a la
limitada cantidad de datos que abordan el tema. Es importante destacar que la
practica frecuente en el entrenamiento de Fuerza no desencadena la HTA.

Sin embargo, la ausencia de efectos hipotensores probadas sugiere que el
entrenamiento exclusivo de Fuerza no se debe recomendar a los pacientes con HTA.

De manera que el ejercicio aerébico debe ser recomendado para la reduccion de la
PA ambulatoria en sujetos hipertensos, mientras que el entrenamiento de
resistencia es un complemento importante para el entrenamiento aerdbico
debido a sus beneficios 6seo-musculares.

Con respecto a todo lo desarrollado anteriormente sobre la Hipertension Arterial y
en base a su problematica existente (nivel alto de prevalencia en la poblacién), el
impacto social - econdmico (coste alto en base a el tratamiento farmacoldgico) que
existe y sobre todo a la justificaciéon ya que el ejercicio fisico es un componente
esencial en la prevencién y el tratamiento de esta enfermedad tan comun en
nuestra sociedad.

Por tanto al hacer actividad fisica no sélo se mejoran los niveles de HTA en sangre
sino que previene otros tipos de complicaciones como puede ser la obesidad.

Es conveniente la elaboracién un proyecto empresarial basado en un plan de
empresa en el que se centre en la prestacion de unos servicios a la sociedad
sevillana basados en actividad fisica personalizada, dietas nutricionales y
seguimiento de la salud general al tipo de poblacion que presente esta enfermedad.
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4. NATURALEZA DEL NEGOCIO

Esta empresa, pertenece al sector servicios, el cual supone uno de los elementos
clave en la dindmica de la economia espafiola, ya que representa un 69% de
aportacion al PIB.

“HTA SALUD” esta destinado a ofrecer una serie de servicios de actividad fisica
personalizada y salud dirigida a personas con HTA. En este establecimiento, lo que
se pretende es ofrecer a nuestros clientes un servicio dptimo y econdmico en
Sevilla, tanto para habitantes de la ciudad como de los pueblos alrededores,
satisfaciendo sus necesidades como clientes.

Entre nuestros servicios, podemos mostrar los siguientes:

v Servicio de entrenamiento personal.

\

Servicio de dietética y nutricién para hipertensos.
v’ Servicio de control y seguimiento de la salud general del cliente.

4.1 Nombre de la Empresa

Nombre: “HTA SALUD”

Eslogan: “Mejora y cuida tu Hipertension Arterial”.
4.2 Tipo de Empresa y Perfil de los Emprendedores.

La forma juridica de la Empresa sera Sociedad Limitada Laboral (S.L.L). La inversion
minima para la construccion de esta sociedad es de 3.000 Euros, exigida por Ley,
para la creacion de una Sociedad Limitada Laboral (S.L.L).

La empresa se compone de dos socias, una de ellas (Graduada en Ciencias de la
Actividad Fisica y el Deporte) y una médica. (Licenciada en Medicina por la
Universidad de Sevilla con la especialidad en Cardiologia).

Recurso Inicial

El recurso inicial comprende todos aquellos elementos de los que las socias
disponen antes de la elaboracidon del negocio. Estos serian el capital humano (su
experiencia particular), ademas del capital monetario inicial invertido. Partimos de
una aportacion minima de 6.000 € cada una, de los cuales son necesarios para la
constituciéon de la S.L.L 3000 € exigido por Ley. Ademas, es necesario el alquiler de
un local donde poner en marcha el proyecto.
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4.3 Logo y Eslogan

HTA
| SALUD

=)

Mejora y cuida tu hipertension arterial

4.4 Ubicacién y tamaiio

Con respecto a la ubicacién de la empresa, seria ideal desarrollarla en uno de los
puntos claves sanitarios de la ciudad de Sevilla como son los alrededores del
Hospital Universitario Virgen del Rocio. Ya que se va a encontrar en una zona
sanitaria estratégica debido a que la mayoria de las personas que presentan esta
enfermedad van a acudir a esta zona de Sevilla para solicitar su tratamiento médico.

El barrio ideal para su ubicacién es el que se encuentra en frente del Hospital Virgen
del Rocio llamado “Bami” que tiene una poblacién de 4.035 habitantes, es una zona
residencial situada a muy poca distancia de este Hospital. La eleccién de la empresa
en este emplazamiento es debido a que estd cercano a una zona de clase alta donde
nuestros servicios pueden tener una gran acogida. Otro motivo importante es la
cercania con la S-30 lo cual es una facilidad para nuestros posibles clientes el
acceder a nuestra empresa.

Todo ello va a conformar una situacion para el paciente totalmente placentera y
comoda ya que se le va a ofrecer el servicio lo mas cercano posible al hospital.

Con respecto al tamafo de la empresa, el local consta de 200 m2. Posee de un
despacho para las socias, una sala donde se podra tomar la tensién a los clientes,
realizar el seguimiento de su salud general, también prescribir el servicio de dietas
nutricionales y otra sala donde los clientes realizaran sus entrenamientos. Dos
vestuarios masculino y femenino. Antiguamente el local era una clinica dental, por
lo que las instalaciones son idéneas para la puesta en funcionamiento de la
empresa.
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Figura 1. Ubicacién del centro en el Barrio de “Bami” alrededores del Hospital
Universitario Virgen del Rocio.

Figura 2. Esquema de la distribucién de la empresa.

Trabajo Fin de Grado

Pagina 14




4.5 Mision

Dar servicio de actividad fisica, salud y dietas a personas que presenten HTA para
mejorar la calidad de vida y salud de nuestros clientes a través de programas de
entrenamiento personalizado basado en una base cientifica.

4.6 Vision

Ser un referente en ofrecer servicios de calidad basada en la evidencia cientifica
sobre actividad fisica y salud para personas con HTA en Sevilla ciudad.

4.7 Valores

Se intentara conseguir la creacién de un equipo de colaboradores y desarrollar la
unidad empresarial, convivencia, ética profesional, honestidad, respeto y la
igualdad de todos; favoreciendo el climay la cultura empresarial de la empresa.

4.8 Objetivos
4.8.1 Objetivos Estratégicos

Para conseguir estos tipos de objetivos, utilizaremos diferentes estrategias, como la
de crecimiento a través de la captacion de clientes utilizando diferentes
herramientas de marketing y alianzas con profesionales.

Principalmente seguiremos la de diferenciacién, a través de las ventajas
competitivas, con lo que estableceremos una politica de precios que nos permita
una rapida introduccion en el mercado.

Nuestros Fines

e Como principal oferta, existe la anticipacidon a las necesidades que poseen cada
cliente, la nula competencia.

e Posicionarse como la mejor empresa en toda la ciudad de Sevilla que ofrezca estos
servicios, por la atencidén personalizada a los clientes, el ambiente cdmodo que se
emana y la calidad de sus servicios.

e Recuperar la inversidn inicial para la puesta en marcha de este negocio.

e Contar con el personal adecuado, para el éptimo desarrollo de las actividades del
negocio.

e El reconocimiento del negocio con los clientes.
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4.8.2 Objetivos a corto plazo u operacionales.
- Objetivos operacionales

e Ayudar al hipertenso/a a mejorar el control y el seguimiento de su presién arterial.
e Mejorar la calidad de vida y la forma fisica de los clientes.

e Ofrecer servicios asequibles a los clientes.

e Disefiar ejercicio personalizado a los clientes.

- Objetivos propios de la empresa

e Contribuir el desarrollo personal y profesional de los emprendedores y sus
trabajadores, mejorando la cohesién empresarial.

e Formar alianzas estratégicas con los proveedores con la finalidad que puedan
brindar productos de buena calidad y aun mejor precio al momento que sea
requerido.

4.8.3 Objetivos a medio plazo o tacticos.

e Fidelizar a nuestros clientes en el transcurso de un ano.

e Recuperar el capital de inversidn en un periodo de dos afios y medio.

e Generar utilidades para mantener la solidez financiera e impulsar el crecimiento de
la empresa generando beneficios.

4.8.4 Objetivos a largo plazo o generales.

e Poseer el reconocimiento de la empresa y establecerse como empresa de referencia
en toda la ciudad de Sevilla para este tipo de poblacién.

e Incrementar el mercado, posible expansidn de la empresa en diferentes puntos de
la ciudad.

e Conseguir ganancias en el primer afio.

4.9 Ventaja Competitiva y Propuesta de Valor.

Se pueden diferenciar una serie de ventajas con respectos a otros centros que
ofrezcan servicios de actividad fisica:

v Diferenciacién: es la Unica empresa en toda la ciudad de Sevilla que ofrece unos
servicios de actividades fisicas a un tipo concreto de poblacion.

v' Enfoque: estd dirigida a un segmento particular de clientes que cumplan con una
serie de caracteristicas.

v' Los costes de los servicios a diferencia con los servicios de entrenamiento personal,
son bastante inferiores y asequibles a los clientes.
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Nuestra propuesta de valor para nuestros futuros clientes son las siguientes:

v El precio, es bastante asequible ya que se trata de un servicio muy personalizado y
detallado.

v' La novedad del servicio que le proponemos a nuestros clientes satisfacen unas
necesidades que antes no tenian identificadas explicitamente como es el hecho de
hacer actividad fisica para mejorar los niveles de PA.

v' Con esto se le facilita al cliente el tener que preocuparse excesivamente por su HTA,
ya que se le va a optimizar su tiempo y esfuerzo con los servicios que le ofrecemos.

v En la empresa se va crear un cierto estatus entre los clientes, van a pertenecer a un
grupo social comun.

v Los servicios que se les ofrecen estdn totalmente prescritos y basados bajo una
rigurosa evidencia cientifica,

5. ANALISIS DEL MERCADO
5.1 Analisis del entorno
5.1.1 Analisis Externo
Amenazas, se identifican las siguientes:

e Desarrollo y crecimiento del pais. Espaifia se encuentra aun estancada en cuanto al
crecimiento en empleo.

e Aspectos econdmicos: la crisis econdmica que nos afecta desde hace mas de 4 afos
a nuestro pais. Problemas econdmicos en las familias.

e Posible competencia en lo que respecta a los servicios que ofrecen los principales
hospitales de la ciudad.

e Sensibilidad de este sector a la inflacién y subida de impuestos.

Oportunidades, se identifican las siguientes:

e La actual situacion de crisis econdmica, esta facilitando el alquiler de locales
abaratando sus precios, lo que favorece al negocio con las ventajas fiscales.

e Mayor profesionalizacidn en cuanto al sector del deporte actualmente.

e Competencia: Actualmente en Sevilla no existe ningln servicio de actividades fisicas
para personas con HTA.

e Cambiar la idea de gimnasio convencional y orientarlo a la salud.

o Necesidades ciudadanas: hoy dia las personas tienen mucho acceso en cuanto a
transporte, comunicacion e informacion.

e Entorno y recursos: hoy en dia las personas estan cada vez mas concienciadas con
su estado de salud, reconociendo la necesidad de realizar actividad fisica
diariamente. Los avances tecnoldgicos facilitan la necesidad de acceder a la
poblacién a este tipo de actividades.
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e Posibilidad de colaborar con ciertas entidades, tanto privadas como publicas como
es el servicio andaluz de salud, para la adquisicién de clientes.
e Ampliacién futura de mercado.

5.1.2 Analisis Interno

Debilidades, se identifican las siguientes:

e Poco tiempo en el sector.

e Empresa nueva sin clientes habituales.

e La poca experiencia y la inexperiencia de las socias, al no haber nunca emprendido un
negocio.

e Empresa de servicios con poco valor de beneficios.

Fortalezas, se identifican las siguientes:

e Ubicacién en una zona estratégica muy préxima al hospital Virgen del Rocio, con gran
accesibilidad en cuanto a transportes, autobuses y linea de tren.

e Los pacientes encontraran una cercania ideal al hospital para solicitar sus servicios.

e No existen empresas dedicadas en Sevilla a este tipo de clientes.

e Local climatizado y en buenas condiciones y mobiliario nuevo o semi-nuevo. Ubicado
en una zona estratégica sanitaria, captando asi la mayor afluencia de clientes.

e Personal joven y capacitado en la empresa.

e Servicios novedosos de entrenamiento y dietas personalizadas para cada cliente.

e Los propios clientes seran nuestra publicidad principal.

e La relacidon del servicio calidad-coste es muy asequible para los clientes.

e Material de entrenamiento novedoso.
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5.2 Competencia

La competencia actualmente, en el sector de la Actividad Fisica y Salud se va
incrementando en los Ultimos afios. Pero la demanda de este tipo de servicios aun
sigue siendo baja ya que la gente aun no tiene demasiada conciencia sobre los
beneficios que tiene la Actividad Fisica sobre la Salud.

En este caso se pueden identificar como posible competencia en el Hospital
Universitario Macarena que presenta de una Unidad de Rehabilitacién Cardiaca y
Prevencion Secundaria dirigida a personas que hayan sufrido un ataque al corazén o
hayan sido sometidas a cirugia pero no se dirigen a personas que tengan como
patologia Unica la Hipertension Arterial.

Al igual que el Hospital Universitario Virgen del Rocio presenta también la Unidad
de Rehabilitacién Cardiaca. Pero en ningunos tienen un programa especial para
pacientes con HTA, por lo que la competencia se ve bastante disminuida.

Se identifican tres gimnasios o centros deportivos cercanos a la zona, pero en
ninguno de ellos ofrecen este tipo de servicios.
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Figura 3: Ubicacién de los gimnasios y centros deportivos préximos a la empresa.
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5.3 Analisis de los clientes
Nuestros clientes potenciales serian:

o Personas Mayores (32 edad) ya que la mayoria de personas que presentan esta
enfermedad son personas mayores de 50 afos.

o Adultos (18-50 afos) en esta franja de edad también hay una incidencia bastante
alta de HTA en la poblacion.

o Se contemplaran todos los casos en los que posibles clientes sean menores de edad
siempre por encima de (16 afios) con autorizacion del tutor/a.

o Para personas discapacitadas o con movilidad reducida se contemplaria realizar un
plan especial de actividades adaptadas a cada tipo de discapacidad.

5.4 Recursos Materiales Necesarios

La dotacidn de la sede de “HTA SALUD” necesitara una serie de recursos materiales
necesarios para la puesta en funcionamiento de la empresa, siendo los siguientes:

Material de Oficina

o 2 mesas de oficina.
o 2sillas de oficina.
o 2 Ordenadores Personales.
o 1 Impresora Propia.
o 1 Aire Acondicionado. Incluido en el establecimiento.
o Recursos materiales de oficina.
o 1 Estanteria.
Material de la Sala de Usos multiples
o 1mesa.
o 2sillas.
o 1 Aire Acondicionado. Incluido en el establecimiento.
o 2 Tensidmetros.
o 1 Bascula para medir IMC.
o 1 Cinta Antropométrica.
o 1 Monitor de Bioimpedancia eléctrica.
Equipamiento
o 2 water .Incluido en el establecimiento.
o 2 duchas .Incluidas en el establecimiento.
o 2 lavabos .Incluidos en el establecimiento.
o 2sillasy toallero.
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Material Sala de Entrenamiento

1 Aire Acondicionado. Incluido en el establecimiento.
1 Equipo de musica. Aportado por las socias.

3 Cintas estaticas.

3 Elipticas.

2 Bicicletas reclinables.

2 Remos.

2 Steppers.

2 Bancos inclinados.

2 Kits de Mancuernas de diferentes pesos.
3 Juegos de Theraband.

Suelo de caucho de 10 m2.

15 Esterillas.

0O O O 0O O 0O O o O O o o

Al ser una empresa de ofrece servicios a nuestros clientes, el negocio no tendra
proceso productivo por lo que los proveedores se centraran principalmente en
abastecernos las maquinarias e instalaciones que necesitemos para la actividad
principal de la empresa. Los proveedores principales con los que trabajaremos, sera
una empresa online de material de fitness www.tool-fitness.es que nos abastecera

de las maquinas necesarias para el servicio de actividades fisicas, y otro proveedor
gue nos abastecera de otros materiales anteriormente mencionados es
www.decathlon.es el cual nos facilitard el material de peso libre, esterillas vy
theraband.

Figura 4: Maquinaria de Fitness.
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Figura 5: Material Musculacién y Peso Libre.
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6. PLAN DE MARKETING

6.1 Fijacion de Estrategias

La estrategia que seguiremos sera la de diferenciacion. Puesto que en Sevilla no
existe ninguna empresa que ofrezca los mismos servicios, el cliente con HTA se
sentira totalmente atendido por los servicios que les ofreceremos y verd todas sus
necesidades cubiertas como paciente con esta enfermedad.

6.2 Politica de Servicios

Estardn basados en una excelente calidad abalada por profesionales del sector,
magquinaria y materiales a estrenar y servicios adaptados a cada cliente lo mas
personalizado posible y bajo la evidencia cientifica.

6.3 Servicios

“HTA SALUD”, es una empresa de servicios de entrenamiento personal, salud y
dietas nutricionales para la mejora y tratamiento de la Hipertension Arterial, el cual
nuestros servicios intentaran satisfacer las necesidades de nuestros clientes, como
es el hacer actividad fisica y sentirse bien consigo mismo mejorando la salud
general.

El servicio que ofrecemos estd caracterizado por tener unas buenas instalaciones y
una atencidn al cliente personalizada. Los servicios que ofrece la empresa son los
siguientes:

o Servicio de Entrenamiento Personal: El cual se caracterizara en ofrecer al cliente
una serie de entrenamientos fisicos con ejercicios aerdbicos combinado con
ejercicios de resistencia muscular y estiramientos para mejorar los niveles de PA 'y
reducir la HTA del cliente.

o Servicio de Dietética y Nutricion: Este servicio constara en ofrecer a los clientes que
lo soliciten unas pautas dietéticas y nutricionales que deben de llevar a cabo como
complemento al tratamiento farmacoldgico que tengan prescrito. Este servicio
llevard un seguimiento semanalmente.

o Servicio de control de la PA y Salud General: Este servicio se ofrecerd como
complemento a los dos servicios anteriormente dichos, el cual consta en de medir la
PA de los clientes semanalmente para llevar un seguimiento detallado de los
valores. También se ofrecerd un servicio de seguimiento de la salud general,
mediante métodos de anadlisis de composicidon corporal y medir los diferentes
parametros metabdlicos que presenten los clientes semanalmente.

6.4 Politica de precios

Los precios serdn en referencia a los que marquen el sector del entrenamiento
personal, pero adaptado a los servicios que se ofrecerdn a nuestros clientes. No se
tendra una politica de precios bajos o ya que los servicios que se ofrecerdn son de
maxima calidad.
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6.5 Precios

El precio de los servicios serd una parte fundamental para la empresa debido a que
tendrd una influencia directa sobre los beneficios, ya que esto dependera de los
ingresos que entren en el local.

Lo que pretenderd la empresa es maximizar los beneficios y adelantarse en el
mercado del entrenamiento personal orientado a la salud.

Los precios de los diferentes servicios seran los siguientes:

o Servicio de entrenamiento personal: Mensualidad 45€. Posibilidad de pagar
semanalmente siendo el importe de 12€.
Servicio de dietética y nutricion: Se abonara semanalmente siendo 12€ la cuota.
Servicio de control de la PA y Salud General: entra dentro del precio por solicitar el
servicio de entrenamiento.

6.6 Comunicacidén y Publicidad

La comunicacion del negocio es esencial, puesto que a partir de la misma se
proporciona informacion y difusién de lo que pretenderd ofertar, la comunicacién
con el cliente es primordial para dar en un principio a conocer la existencia de la
empresa, ademas de crear relaciones optimas con los clientes, asi como, dotar al
local de una fama acorde con la satisfaccion de los clientes.

Para difundir la empresa en la ciudad, se llevara a cabo distintos métodos para
llamar la atencién de los clientes:

o Para las personas mayores se repartiran panfletos publicitarios en los portales de
las casas y coches por la zona donde se ubicard la empresa por el barrio de “Bami”.
Con un coste de 180€.

o Pagina web, disponemos de una pégina web donde se dara la informacién de los
servicios que ofrecemos y toda informacidn relevante. La direccién de la pdgina
serd: www.htasalud.es .El coste de mantenimiento sera de 30€ cada 3 meses.

o Para las personas jovenes y de mediana edad, a través de las redes sociales como
son tuenti, facebook y twitter. www.facebook.es/htasalud @htasalud

htasalud@gmail.com .
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o Puesta en contacto con los principales hospitales cercanos a la zona como es el
Hospital Universitario Virgen del Rocio y diferentes clinicas privadas como es
Sagrado Corazoén, que estdn ubicadas muy cerca de la empresa. También nos
pondremos en contacto con el Hospital Universitario Virgen Macarena, que aunque
se encuentre mas alejado de la zona, es una buena estrategia de captacion de
clientes y de publicidad para la empresa.

o Otras maneras de captar clientes sera mediante un anuncio en radio, que consistira
en lo siguiente: durante un mes, se contratard con una cadena de radio, la
publicidad y anuncio por radio de la empresa, la direccién y los servicios que se
ofertan, ademas del tipo de clientes al que va dirigida, el horario del anuncio seria
de Lunes a Domingo, y la hora a la que seria retransmitido es la siguiente: De 07:30
de la manana a 14:00 de la tarde y por la tarde a las 19:30 ya que es la hora donde
mas audiencia hay de personas en las cadenas de radio. El coste serd de 86,70€.

o Otra manera de publicitar la empresa es mediante un anuncio en un periédico local
como es el “20 minutos” ya que es un periddico gratuito y llegard a mas publico. El
coste del anuncio a color en dias laborables sera de 37,20€.

o Nos pondremos en contacto con Canal Sur Televisién, concretamente con el
Programa “Salud al Dia” les ofreceremos la posibilidad de hacer un pequeiio
reportaje en el que se muestre nuestra empresa y expliquemos los servicios que
ofrecemos y a quien va dirigido, ya que este programa lo ven muchas personas y
sobre todo mayores y sera una buena via de comunicacién con ellos.

o Para nuestros 12 primeros clientes, se repartirdn camisetas y boligrafos para que
sean ellos mismos los que promocionen nuestra empresa.

HTA[
{saLup

Figura 6: Material Publicitario.
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7. AREA OPERACIONAL
7.1 Caracteristicas de los Servicios

A continuacidn, se van a detallar todos los servicios ofrecidos a nuestros clientes
por “HTA SALUD”.

e Servicios de entrenamiento personalizado, el cual esta supervisado con una base
cientifica presentando las siguientes caracteristicas:

Efectos del ejercicio fisico sobre la PA

Segun Comelissen and Smart (2012), reflejan en su revisién los efectos del ejercicio
fisico sobre la PA en adultos sanos. Realizaron un metaandlisis, ensayos controlados
y aleatorios con una duracion de > 4 semanas. La edad de los sujetos fue mayor e
igual a 18 afios. Se utilizaron modelos de efectos aleatorios para los analisis, con los
datos reportados como medidas ponderadas y con el intervalo de confianza del
95%.

Se incluyeron 93 ensayos, con 105 de resistencia, 29 resistencia dinamica, 14
entrenamiento combinado y 5 grupos de resistencia isométrica. Hubo un total de
5.223 participantes.

Las siguientes figuras y a modo de sintesis reflejan el analisis del efecto detectado
en los cambios de la PA sistélica y diastdlica en los diferentes tipos de
entrenamiento a los que fueron sometidos los sujetos en el estudio.

Llegaron a la conclusién de que el entrenamiento de resistencia, fuerza dindmica y
fuerza isométrica, bajan los niveles de PA sistdlica y diastdlica, mientras que el
entrenamiento combinado solo baja la PA diastdlica. Los datos de un menor
nimero de estudios de entrenamiento de fuerza isométrica, sugieren que esta
forma de entrenamiento tiene el mayor potencial de bajada en la PA sistdlica.

La siguiente figura muestra los cambios de PA sistélica en los diferentes tipos de
entrenamiento a los que fueron sometidos los sujetos en el estudio.

Figura 7: Tomada de Comelissen and Smart (2012).
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Al igual que la siguiente figura muestra los cambios de PA diastdlica.

Figura 8: Tomada de Comelissen and Smart (2012).
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En lo que hace referencia a las directrices de prescripcion de ejercicio fisico, nos

basaremos siempre en la evidencia cientifica. Segtin el ACSM, (2004) conforman las

siguientes recomendaciones de prescripcion de ejercicio fisico para personas con

HTA:

Tabla 5: Adaptada del ACSM (2004).

Entrenamiento de la Resistencia

Entrenamiento de la Fuerza

Frecuencia Intensidad Duracién Frecuencia N2 de Series y
ejercicios Repeticiones

Preferiblemente | Intensidad Conseguir 2-3 8-10 1 serie de 8-15
todos los dias de | moderada un total de | dias/semana implicando los | repeticiones
la semana (40-60% VO2 | 30-60 (juntoa principales

max de min/dias en | entrenamiento | grupos

reserva) series de 10 | de resistencia) | musculares

min
Sharman & Stowasser (2008). Reflejan en su documento unas series de

recomendaciones minimas de prescripcion de ejercicio para pacientes con HTA:

Tabla 6: Adaptada de Sharman & Stowasser (2008).

Recomendaciones minimas de prescripcion de ejercicio para pacientes con HTA

Tipo de Ejercicio Intensidad Duracion Frecuencia
Aerobico Moderada entre el 40- 30 min 5 dias /
60% del VO2 de reserva. semana
Escala de percepcidon
Caminar subjetiva del esfuerzo
12-13.
Bicicleta Vigorosa entre el 60-84% 20 min 3 dias/
del VO2 de reserva. semana
Escala de percepcion
Correr subjetiva de esfuerzo 14-
16.
Resistencia Muscular Fuerza
Entrenamiento progresivo con 8-12 repeticiones 8-10 ejercicios 2omas(no
pesas usando los principales i : )
grupos musculares (Ejm Remo (rTmuItlpIe§ siendo C.“as
sentado, press de banca, press comuntos si el consecutivos)
de hombros, subir escaleras, tiempo lo
permite)

peso libre y con Theraband)
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Por su parte, Segin Gémez et al (2010) especifican en su revision diferentes pautas
para describir un programa de ejercicios en poblaciones con enfermedades crénicas

degenerativas, concretamente para personas con HTA:

Tabla 7: Adaptada de Gémez et al (2010).

Caracteristicas del Ejercicio Tipo de Intensidad Duracion
Ejercicio
En personas con HTA leve o moderada:
se usa el ejercicio como estrategia Aerdbico al 40y 70%
inicial. del VO2 max.
Similar a - Caminata Similar a
En personas con marcados aumentos personas - Bicicleta personas
de la tension arterial, deben afiadir un sanas - Trote sanas
entrenamiento de resistencia luego de
haber empezado el tratamiento
farmacoloégico.

En base a las directrices generales que se ha representado de los anteriores autores

sobre la prescripciéon de ejercicio fisico, se ha realizado una sintesis que recoge toda

informacién relevante de cada uno de ellos y se aplica al protocolo que vamos a

seguir en “HTA SALUD”.

Tabla 8: Directrices Generales de Prescripcion de Ejercicio Fisico de “HTA SALUD”.

Servicios de Entrenamiento Personalizado para los clientes

Tipo de Ejercicio Intensidad Duracién Frecuencia
Aerdbico Moderada entre el 30 min 5 dias/semana
Caminar 40-60% del VO2

Trotar max de reserva
Bicicleta
Eliptica Vigorosa entre el 20 min 3 dias/semana
Stepper 60-84% del VO2
Remo max de reserva
Resistencia Repeticiones entre | Ejercicios entre 2-3 dias/semana

Muscular y Fuerza | 8-12
Press de Banca
Pres de Hombro

8-10

( no siendo dias
consecutivos)

Peso Libre
Mancuernas
Theraband
Estiramientos Todos los dias de
Principales Grupos 10 min entrenamiento
Musculares (Lunes a Viernes)
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Servicio de Dietética y Nutricion

Este servicio se fundamentard en ofrecer a nuestros clientes que soliciten el
servicio, una serie de recomendaciones dietéticas y nutricionales para el
tratamiento de la HTA, las cuales se caracterizan:

e Control de la ingesta de sal, obteniéndose una reduccién moderada de la PA de 10-
15 mmHg casi en todos los pacientes hipertensos.

e Beber de 1-2 litros de liquido al dia, preferiblemente en forma de bebidas no
edulcoradas, como agua corriente/ mineral o infusiones de frutas/hierbas.

e Comer 3 raciones de verduras al dia, incluyendo al menos una racién de verduras
crudas (1 racién = al menos 120/g de verduras ademas de un plato de ensalada o
sopa).

e Comer 2 raciones de fruta al dia (1 racién = minimo 120/g). Se puede sustituir una
racidn de fruta 6 verduras por 2 dl (200/ml) de zumo natural de frutas o verduras.

e En cada comida principal, comer 1 guarnicién con hidratos de carbono; es decir, 3
raciones diarias, 1 racion = 75-125/g de pan 6 60-100/g de legumbres (peso sin
cocer), como lentejas/garbanzos & 180-300/g de patatas 6 45-75/g de
copos/pasta/maiz/arroz/otros cereales (peso sin cocer), de los cuales dos raciones
deben ser, productos integrales.

e Comer 1 racidon de carne, pescado, huevos, queso u otras fuentes de proteinas
como el tofu al dia alternando entre ellos (1 racién = 100-120/g de carne/pescado 6
2-3 huevos 6 200/g de queso fresco 6 60/g de queso curado 6 100-120/g de tofu).
Comer Pescado 1 6 2 veces a la semana.

e Consumir 3 raciones de leche y productos lacteos diarios, bajos en grasa
(desnatado) (1 racién = 2dl (200ml) de leche desnatada é 150-180 g de yogur
desnatado 6 200g de queso fresco desnatado 6 30-60g de queso semicurado).

e Consumir 2-3 cucharadas (10-15/g) de aceite vegetal de alto grado como el aceite
de oliva para las comidas frias al dia (para las ensaladas). 2-3 cucharadas (10-15/g)
de aceite vegetal de oliva al dia para cocinar las comidas calientes (guisar, asar). Si
es necesario, use 2 cucharaditas (10/g) diarias de pasta grasa para untar sobre el
pan (mantequilla hecha con aceites de grado alto). Se recomienda consumir
diariamente 1 racidn de frutos secos (1 raciéon = 20-30/g de almendras, nueces o
avellanas).

e Consumo moderado u ocasional: salchichas, carne seca, beicon o embutidos no mas
de 1 vez a la semana. dulces y bebidas edulcoradas (como bebidas sin alcohol, té
helado, bebidas energéticas). No consumir mds de 1 racién al dia de (1 racién = 1
barrita de chocolate, 3 galletas, 1 trozo pequefio de bizcocho, 1 copa de helado,
200/ml de bebida edulcorada). Abstenerse de los aperitivos salados.

e Bebidas alcohdlicas, beber con moderaciéon y en las comidas. En el caso de los
hombres, no mas de 2 vasos de vino o cerveza, en mujeres no mas de 1 vaso,
intercalar con dias sin consumir alcohol.
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7.2 Horarios y distribucion de los clientes en la Empresa

El horario de apertura del establecimiento serd de 9:00 a 14:00 de la tarde, luego se
volvera a abrir de 17:00 a 21:00 de la noche.

El acceso de los clientes tanto en la sala de entrenamiento como en la sala de usos
multiples serda determinado cuando soliciten dichos servicios. Cada cliente tendra
una hora determinada al dia de entrenamiento, también pasara lo mismo con el
servicio de dietas y control de la salud en general que sera semanalmente.

En la sala de entrenamiento, cada hora habrd un turno de maximo 12 personas.
En la sala de usos multiples, cada media hora habra un turno de maximo 1 persona.

Para el servicio de dietas, control de la PA y salud general, se ird dando cita
semanalmente a cada cliente. Este cuadrante sera determinado en funcién de la
demanda de los clientes y del horario de trabajo de la cardiéloga.

8. AREA DE RECURSOS HUMANOS

Para el correcto desarrollo de la empresa, en un principio sélo vamos a contratar al
personal imprescindible para desarrollar los servicios y ahorrar costos.

Para ofrecer un buen servicio, queremos trabajadores cuya actitud frente a los
clientes sea lo mas cercana posible, sean amables, que atraigan a los clientes y
sobre todo tener respeto hacia ellos y en general a la empresa.

La Gerencia de la empresa sera llevada a cabo por ambas socias.

Contrataremos a una Licenciada en Educacidén Fisica, la cual sera encargada
principalmente de ofrecer los servicios de entrenamiento personal.

8.1 Organigrama funcional de la empresa

—_—) 44—
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8.2 Descripcion de los perfiles buscados (Profesiograma)

Tabla 9: Profesiograma de la Empresa.

Graduada | Cardidloga | Licenciada
en AF en EF
D|F Bachillerato Ciencias de la Salud X X
E | O | Grado en Ciencias de la Actividad Fisica
S| R y el Deporte
cC(™M Grado en Medicina
R|A Master en Cardiologia
1| C
P | I 1, . :
clo Prevencion de Lesiones Deportivas X X
1| N Técnicas de Reanimacion X X X
o Cardiopulmonar
NI Y Conocimientos Financieros de X X
Administracion
C Conocimientos de Publicidad y del X X X
o) Mercado
P|IN Contacto con Proveedores X X
E|O Conocimientos Informaticos X X X
R|C Conocimientos de Disefio y X X
F |l Programacién del Ejercicio Fisico
| M Conocimientos de Evaluacién de la X X
L] Condicion Fisica
E'1 E | conocimientos en Dietética y Nutricién X
> I-:-l Manejo de las Redes Sociales X X X
(o)
S
C Resolucion de Problemas X X X
o) Capacidad de Organizacién X X X
B M Orientacién al Cliente X X X
uire Orientacion a Resultados X X X
(S: 'IIE' Limpieza del Local X X X
AlE Diseiio de los entrenamientos X
D|IN Diseiio de las dietas nutricionales X
O | C | Control de la salud general y PA de los X
S |1 clientes
A Evaluacion el rendimiento de la X X
S empresa
Desarrollo del plan de gestion X X
Coordinacion del trabajo general X X
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8.3. Analisis y descripcion de los puestos de trabajo
Nombre del puesto: Gerencia de la Empresa (realizada por ambas socias).
Funciones:

Desarrollar el plan de gestién.

Gestionar los pagos.

Realizar inventarios.

Evaluacién del rendimiento de la empresa.
Coordinar el trabajo general.

Contratar personal y realizar entrevistas de trabajo.
Labores de RRHH.

Llevar la contabilidad del negocio y pago de recibos.
Analizar y evaluar politicas de precio.

Definir y disefar estrategias de crecimiento.

0O 0O O 0O O 0O 0O O 0o o o

Supervisar la consecucién de los objetivos planteados.
Nombre del puesto: Graduada en AF

Disefiar y planificar los entrenamientos de los clientes.

Organizar los horarios de entrenamiento de los clientes junto con la Licenciada en
EF.

Verificar el control y funcionamiento del material de la empresa.

Recibir y orientar a los nuevos clientes.

Supervisar el trabajo de la Licenciada en EF.

Nombre del puesto: Cardidloga

Funciones:

Llevar el control de la PA de los clientes.

Llevar el control de la salud general de los clientes.
Elaborar las dietas nutricionales.

o O O O

Promocionar la empresa mediante las redes sociales.

Nombre del puesto: Licenciada en EF
Funciones:

Disefiar y planificar los entrenamientos de los clientes.

Llevar el control y funcionamiento del material de la empresa.
Organizar los horarios de entrenamiento de los clientes.

Dar atencion constante a los clientes.

o O O O O

Recibir y orientar a los nuevos clientes.
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8.4 Condiciones Laborales

o Contratos

- Graduada en AF: Contrato Indefinido

-Cardidloga: Contrato Indefinido

- Licenciada en EF: Contrato Indefinido
o Dedicacion

- Graduada en AF: Jornada Completa

- Cardidloga: Jornada Completa

- Licenciada en EF: Jornada Completa
o Salarios

-Graduada en AF: 1200 €

- Cardidloga: 1.200 €

-Licenciada en EF: 1000 €
o Horario de trabajo

Todas las trabajadoras de la empresa tendrdn un horario semejante de 8h, de lunes
a viernes habiendo variaciones circunstanciales y dependiendo de las necesidades
en las que se encuentre la empresa. Las gerentes tendran un horario administrativo
de mafiana, el resto del dia realizaran distintas funciones de sus puestos de trabajo
junto con la Licenciada en EF.

Tanto la Graduada en AF como la Cardiéloga tendran un horario de trabajo de 09:00
a 14:00 de la maiiana y de 18:00 a 21:00 de la tarde. La Licenciada en EF tendra un
horario de 09:00 a 13:00 de la manana y de 17:00 a 21:00 de la tarde.
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9. AREA ECONOMICO- FINANCIERA

9.1 Plan de Inversiones y Financiacion
Subvenciones y Ayudas

A través del Instituto Andaluz de la Mujer, se va a solicitar la subvencion siguiente:
“Subvenciones a mujeres y empresas de mujeres para el fomento y mejora
empresarial”. (Pendiente de la convocatoria 2014) Pueden ser beneficiaras las
empresas de mujeres que sean sus titulares personas fisicas o juridicas sociedad
civil o comunidades de bienes y cooperativas que tengan abierta sede social,
delegacion o establecimiento de promocién en Andalucia y que no pasen mds de
10 trabajadoras o y trabajadores, para cooperativas 50, y su volumen de negocio
anual no supere los 2 millones de euros, asi como las mujeres que estén en fase de
iniciar actividad auténoma o empresarial en Andalucia, cualquiera que sea su forma
juridica. La aportaciéon de esta ayuda a la empresa es del 50% del capital social.

Siendo un total de 6000 €.

A través de la Agencia Idea en su programa de Innovacion y Desarrollo
Empresarial, solicitaremos la ayuda a la creacién de empresas apoya los proyectos
de creacién de empresas, entendidos como aquellos que tienen como finalidad Ia
inversion en activos materiales e inmateriales relativos a la creaciéon de un nuevo
establecimiento empresarial promovido, bien por una empresa de nueva creacién o
bien por una empresa ya existente, siempre que en este ultimo caso no suponga la
mera sustitucion de un establecimiento por otro para mantener o ampliar la
produccién de los mismos bienes y servicios o la inversion en activos materiales e
inmateriales relativos. Nos acogeremos a la modalidad Proyectos de
Emprendedores y la modalidad de apoyo que solicitaremos es la de incentivo
directo a fondo perdido con cardcter general. El incentivo puede alcanzar hasta el
40% de la inversidn subvencionable que se le haya reconocido al proyecto en el
acuerdo de aprobacidn con la excepcion de los proyectos de desarrollo empresarial
y espacios productivos, en los que el maximo es el 35% de la misma inversion; estos
porcentajes podran incrementarse en funcion de las caracteristicas del proyecto y
de la empresa. Las intensidades maximas habra que entenderlas con todas las
ayudas concurrentes. Tendremos una ayuda de 3000 € en el inicio de la actividad
empresarial.

Nos acogeremos a la ayuda que ofrece el Ministerio de Empleo y Seguridad Social a
la ayuda “Contratos acogidos al programa de Fomento del Empleo e incentivos a la
contratacién” que ofrece a empresas para fomentar la contratacion indefinida de
determinados colectivos de trabajadores en situacién de desempleo, incluidos
aquellos que estén trabajando en otra empresa con un contrato a tiempo parcial,
siempre que su jornada de trabajo sea inferior a un tercio de la jornada de trabajo
de un trabajador a tiempo completo comparable.
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Nos ayudaran con una bonificacidon de 1100 € el primer afo, 1200 € el segundo afo
y 1300 € el tercer aiio por contratar a una mujer joven entre 16 y 30 aiios.

En la pagina web de la Junta de Andalucia, segun el Boletin Oficial de la Junta de
Andalucia en el Histérico del Boja, Boletin nimero 122 de 24/6/2005. Segun el
decreto 149/2005, de 14 de junio, por el que se regulan los incentivos a la
contratacién con caracter indefinido. Nos acogeremos a la siguiente linea de ayuda:
“Incentivos a la contratacion con caracter indefinido”, a tiempo completo, a favor
de entidades empleadoras de hasta doscientas cincuenta personas trabajadoras.

Patrocinadores

Llevaremos el patrocinio de Omron, que es una marca de tensidmetros digitales.
Contactaremos con la empresa que lo comercializa y le explicaremos nuestra
actividad empresarial. Les ofreceremos la posibilidad de montar un stand en
nuestra empresa y poder comercializarlo. Nos bonificaran 1200 € al afio por llevar
su publicidad en nuestra empresa.

9.2 Plan de Viabilidad Econdmica
Analisis Econdmico Ao 1

Las socias aportaran 6.000 € cada una, haciendo un total de 12.000 €.
Se pedird un préstamo mediante la linea ICO que ofrece a empresas y
emprendedores por valor de 20.000 €, a devolver en cuatro afos, debiéndose
devolver 5.000 € en Diciembre del primer afo y el resto en diciembre de los tres
afios siguientes. Intereses del 5% nominal anual (250 €/afio).
Se estiman unos ingresos de 61.000 € al afo.
El alquiler del local es de 1200 € mensuales, debiendo pagar una fianza equivalente
a un mes de alquiler.
o Se comprara todo el mobiliario necesario para la puesta en marcha por valor de
6755 € y otros materiales de mantenimiento por valor de 360 €.
Habra una estimacion de gasto en teléfono e internet de 420 € al afio.
Solicitud de Seguro de Responsabilidad Civil por valor de 500 € al afio.
Se gastara 492 € en publicidad, siendo 164 € aproximadamente cada 3 meses.

o O O O

Habra un coste estimado de 3000 € al afio en limpieza. Lo cual ira una limpiadora

por cuenta ajena 2 horas diarias. Una por la mafiana otra por la tarde.

o Los salarios el primer afio sera para las dos socias de 1200 € respectivamente, se
contratara a una licenciada en EF cobrando un sueldo de 1000 €, cotizando todos a
la Seguridad Social el 28,30 % de su sueldo.

o Se pagaran impuestos los meses de Abril, Julio y Octubre por valor de 500 € cada
mes.

o Se pagaran 550 € de suministros al mes.
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9.3 Resultados

Tabla 10: Presupuesto de Tesoreria o Caja.

PRESUPUESTO DE TESORERIA O CAJA
' E | F | M | A | M| J | 0| A ]| s | o | N | D |[TOTA
COBROS/ENTRADAS
Aportaciones 12000 12000
Préstamo 20000 20000
Ingresos 5000 5000 5500 5500 5000 5000 5000 5500 6000 6500 7000 61000
Sub/Ayuda/Patrocinios 10100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 11100
TOTAL COBROS 32000 | 15100 5100 5600 5600 5100 5100 5100 5600 6100 6600 7100 | 104100
PAGOS/SALIDAS
Devolucion préstamo e 5250 5250
intereses

Alquiler 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 14400
Fianza alquiler 1200 1200
Mobiliario/maquinaria 6755 6755
Material Oficina 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360
Teléfono e Internet 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 420
Seguro de Resp Civil 500 500
Publicidad 164 164 164 492
Limpieza 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000
Salarios 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 38400
Seguridad Social 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9600
Impuestos 500 500 500 1500
Suministros 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 6600
TOTAL PAGOS 14684 6065 6065 6729 6065 6065 6565 6065 6229 6565 6065 | 11315 88477
SALDO NETO 17316 9035 -965 | -1129 -465 -965 | -1465 -965 -629 -465 535 | -4215 15623

SALDO ANTERIOR 0 | 17316 | 26351 | 25386 | 24257 | 23792 | 22827 | 21362 | 20397 | 19768 | 19303 | 19838

SALDO A SEGUIR 17316 | 26351 | 25386 | 24257 | 23792 | 22827 | 21362 | 20397 | 19768 | 19303 | 19838 | 15623
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Tabla 11: Balance

BALANCE
ACTIVO PASIVO + PATRIMONIO NETO
Activo no corriente 7.115,00 € | Patrimonio neto 12.000,00 €
Maquinaria 6.755,00 € | Capital Social 12.000,00 €
Material de Oficina 360,00 €
Pasivo no corriente 20.000,00 €
Préstamo bancario 20.000,00 €
L/P
Activo corriente 24.885,00 €
Caja y Banco 24.885,00 €
Pasivo corriente 0,00 €
TOTAL ACTIVO 32.000,00 € TOTAL PASIVO 32.000,00 €

Tabla 12: Andlisis del Balance.

ANALISIS DEL BALANCE

deudas a corto y
largo plazo

Solvencia 1,6 Si activo total es mayor que el
pasivo exigible de 1,5 a 2,5 veces la
empresa es solvente.
Liquidez - Si activo corriente es mayor que el
pasivo corriente 2 veces la
empresa tendra liquidez.
Relacidn entre 37,5 La relacion entre fondos propios y
fondos propios y deudas debe acercarse al 50%.
deuda Cuanto mayor sean los fondos
propios mejor. La cantidad
indicada es el PN
Proporcion entre 100 Un 75% deberdn ser deudas a largo

plazo y un 25% a corto plazo. La
cantidad indicada es a largo plazo.
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Tabla 13: Cuenta de Resultados.

CUENTA DE RESULTADOS
Resultado de explotacion 15.623,00 €
Ingresos 104.100,00 €
Gastos 88.477,00 €
Resultado financiero -250,00 €
Ingresos 0,00 €
Gastos 250,00 €
Beneficio antes de impuestos 15.373,00 €
(BAI)
Impuestos | 30,00%
Beneficio Neto 15.373,00 €
|
Rentabilidad econdmica 57,862963
Rentabilidad financiera 128,108333
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Analisis Econdmico Afio 2

El alquiler del local sera siendo de 1200 € mensuales.

Seguiremos llevando el patrocinio de Omron.

Se seguirdan comprando materiales por valor de 360 € al ano.

El gasto en teléfono e internet seguira siendo de 420 € al aio.

El gasto en publicidad serd algo menor al afio anterior siendo de 300 € al afio.
El coste del seguro de responsabilidad civil seguira siendo de 500 € al aio.

0O O 0O O O O O

El coste en limpieza seguira siendo de 3000 € al afio con las mismas condiciones del
afio anterior.

Los salarios el segundo afo sera el mismo que el afio anterior.

Los impuestos se pagaran como el aio anterior por valor de 500 € cada mes.

Se pagaran 550 € de suministros al mes.

o O O O

Se estiman unos ingresos de 87.300 € al ano. Aumento de clientes.
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Datos Econédmicos correspondientes al aiio 2
Tabla 14: Presupuesto de Tesoreria o Caja

PRESUPUESTO DE TESORERIA O CAJA |
' E | F I m | A | ™M | J | L] A | s | o | N | D |TOTAL
COBROS/ENTRADAS
Aportaciones
Préstamo
Ingresos 7000 7100 | 7200 | 7300 | 7400 | 7000 | 7000 | 7000 | 7500 | 7600 | 7600 | 7600 | 87300
Sub/Ayuda/Patrocinios 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1200
TOTAL COBROS 7100 7200 | 7300 | 7400 | 7500 | 7100 | 7100 | 7100 | 7600 | 7700 | 7700 | 7700 | 88500
PAGOS/SALIDAS
Devolucion préstamo e 5250 5250
intereses
Alquiler 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 | 14400
Fianza alquiler 0
Mobiliario/maquinaria 0
Material Oficina 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360
Teléfono e Internet 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 420
Seguro de Rep. Civil 500 500
Publicidad 164 164 164 492
Limpieza 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000
Salarios 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 | 38400
Seguridad Social 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9600
Impuestos 500 500 500 1500
Suministros 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 6600
TOTAL PAGOS 6729 6065 6065 6729 6065 6065 6565 6065 6229 6565 6065 | 11065 | 80522
SALDO NETO 371 1135 1235 671 1435 1035 535 1035 1371 1135 1635 | -3365 7978
SALDO ANTERIOR 15873 | 16244 | 17379 | 18614 | 19285 | 20720 | 21755 | 22290 | 23325 | 24696 | 25831 | 27466
SALDO A SEGUIR 16244 | 17379 | 18614 | 19285 | 20720 | 21755 | 22290 | 23325 | 24696 | 25831 | 27466 | 23851

Trabajo Fin de Grado Pagina 41



Tabla 15: Balance afio 2.

BALANCE
ACTIVO PASIVO + PATRIMONIO NETO
Activo no corriente 7.115,00 € | Patrimonio neto 12.000,00 €
Maquinaria 6.755,00 € | Capital Social 12.000,00 €
Material de Oficina 360,00 €
Pasivo no corriente 15.000,00 €
Préstamo bancario 15.000,00 €
L/P
Activo corriente 19.885,00 €
Cajay Banco 19.885,00 €
Pasivo corriente 0,00 €
TOTAL ACTIVO 27.000,00 € TOTAL PASIVO 27.000,00 €
Tabla 16: Analisis del Balance ano 2.
ANALISIS DEL BALANCE
Solvencia 1,8 Si activo total es mayor que el pasivo
exigible de 1,5 a 2,5 veces la empresa
es solvente.
Liquidez - Si activo corriente es mayor que el
pasivo corriente 2 veces la empresa
tendra liquidez.
Relacion entre 44,44444444 La relacién entre fondos propios y
fondos propios y deudas debe acercarse al 50%. Cuanto
deuda mayor sean los fondos propios mejor.
La cantidad indicada es el PN
Proporcion entre 100 Un 75% deberan ser deudas a largo
deudas a cortoy plazo y un 25% a corto plazo. La
largo plazo cantidad indicada es a largo plazo.
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Tabla 17: Cuenta de Resultados afio 2.

CUENTA DE RESULTADOS
Resultado de explotacion 7.978,00 €
Ingresos 88.500,00 €
Gastos 80.522,00 €
Resultado financiero -250,00 €
Ingresos 0,00 €
Gastos 250,00 €
Beneficio antes de impuestos 7.728,00 €
(BAI)
Impuestos | 30,00%
Beneficio Neto 7.728,00 €
|
Rentabilidad econdmica 29,5481481
Rentabilidad financiera 64,4
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10. AREA JURIDICO-FISCAL

En esta apartado realizaremos un resumen con los tramites necesarios para la
constituciéon de la empresa. En ella hablaremos sobre la forma juridica, las
bonificaciones que plantean, las ventajas y los trdmites para su constitucion. Para la
constitucién de esta sociedad se decidird por una SOCIEDAD LIMITADA LABORAL
(S.L.L) (ver Ley 4/1997, de 24 de Marzo, de Sociedades Laborales), siendo la forma
juridica que mejor responde a los fines que los socios quieren dar a su actividad, y la
gue mas se adaptaba a este tipo de empresas. Las socias responderan de las deudas
frente a terceros de forma limitada a la aportacidon del capital. Otra ventaja que
podemos encontrar en este tipo de sociedades es su bajo coste para la creacion de
una estructura empresarial, siendo idénea para las pequefias y medianas PYMES. En
definitiva, nos encontramos ante una sociedad de menor coste burocratico en
donde las socias son las duenas de la mayoria del capital social, idonea para
pequefias y medianas empresas en las que el capital minimo para su constitucién es
de 3.000 Euros, siendo flexible ante la regulacién de los Estatutos y los cambios que
estimen oportunos sus socios.

Legislacion Aplicable:

elLey 4/1997 de 24 de Marzo, de Sociedades Laborales.

eley 19/1989, de 25 de Julio, de Reforma parcial y adaptacion de la Legislacion
Mercantil a las directivas de la CEE en materia de Sociedades.

oeR.D.L. 1564/1989, Texto Redifundido de la Ley de Sociedades Andnimas o Ley
2/1995, de Sociedades de Responsabilidad Limitada.

eReal Decreto 2114/1998, de 2 de Octubre, sobre Registro Administrativo de
Sociedades Laborales.

Beneficios Tributarios:

Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados:

e Exencién de la cuotas devengadas por las operaciones societarias de Construccion
y aumento de capital y de las que se originen por la transformacién de Sociedades
Andnimas Laborales y existentes en Sociedades Laborales de Responsabilidad
Limitada, asi como por la adaptacién de las Sociedades Andénimas Laborales ya
existentes a los preceptos de la Ley de Sociedades Laborales.

e Bonificacion del 99% de las cuotas que se devenguen por modalidad de
transmisiones patrimoniales onerosas, por la adquisicién, por cualquier medio
admitido en Derecho de bienes y Derechos provenientes de la empresa de la que
proceda la mayoria de los socios trabajadores de la Sociedad Laboral.
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e Bonificacidon del 99% de la cuota que se devengue por la modalidad gradual de
actos juridicos documentados, por la escritura notarial que documente la
transformacién bien de otra sociedad en Sociedad Andénima Laboral o Sociedad
Laboral o entre estas.

e Bonificacion del 99% de las cuotas que se devenguen por la modalidad gradual de
actos juridicos documentados, por las escrituras notariales que documenten la
constitucién de préstamos, incluidos los representados por obligaciones o bonos,
siempre que el importe se destine a la realizacién de inversiones en activos fijos
necesarios para el desarrollo del objeto social.

Impuesto sobre Sociedades

Gozan de libertad de amortizaciéon los elementos del inmovilizado material e
inmaterial afectos a la realizacion de sus actividades, siempre que se hayan
adquirido durante los 5 primeros afios contados desde la fecha de calificacién como
Sociedad Laboral.

10.1. Caracteristicas S.L.L

e Los socios son propietarios al menos un 51% del capital.

e Las clases de socios pueden ser: trabajadores, no trabajadores y capitalistas.

o E| capital minimo para su constitucidn es de 3000 € (Art. 4 de la Ley de Sociedades
de Responsabilidad Limitada).

e Ningun socio podra tener acciones que representen mas de la tercera parte del
capital social.

e Son sociedades mercantiles.

e En la denominacidon debera figurar la indicacion de Sociedad Limitada Laboral o las
siglas S.L.L.

o El nimero minimo de socios es de 1 persona.

e Los socios responderan de las deudas sociales hasta el Limite de sus aportaciones.
e La obligacion de destinar un 10% del beneficio liquido de cada ejercicio al Fondo
de Reserva Especial.

o E| capital social se divide en participaciones sociales y debera estar enteramente
desembolsado en el momento de constitucidn de la Sociedad.

e Bonificaciones fiscales en un 99% sobre Impuestos de Transmisiones Patrimoniales
y Actos Juridicos Documentados (ITPAID).

10.2. Tramites obligatorios de constitucion
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10.2.1 Solicitud del Certificado de Denominacion Social

Empezamos este proceso de creacién de la S.L.L con la solicitud de la denominacién
de la entidad, de la existencia Unica de la sociedad ( Certificado Negativo del
Nombre) es decir, el certificado que acredita que el nombre elegido para la
sociedad no coincide, ni hay otras sociedades con el mismo nombre. Este proceso
se realizara en la sede Central del Registro Mercantil.

10.2.2 Apertura de una Cuenta Bancaria

Una vez terminado el proceso de denominacién social y concebido e certificado, se
crea una cuenta bancaria a nombre de la sociedad, ingresando el capital minimo
exigible por Ley (3.000€), obteniendo los correspondientes certificados que se
deberian aportar en el momento del otorgamiento de la escritura de constitucion.

10.2.3 Redaccion de Estatutos

Una vez terminados los apartados anteriores, el siguiente paso seria la elaboracidn
de los Estatutos; siendo estas, las normas por las que se regird la sociedad, como

son:
v Nombre de la Sociedad.

v Objeto Social.

v Denominacién Social.

v Capital Social.

v Régimen de participacién de cada socio.

Para ello, se debe personar en la NOTARIA (o mediante un abogado para la
redaccién de estos) de los tramites provistos de documento nacional de identidad,
permiso de residencia o pasaporte a los efectos de la reglamentaria identificacion;
ademas de la calificacion previa de la sociedad de caracter “Laboral”. Donde se
aportaran los estatutos por los que se regird la presente entidad debidamente
firmados por todos los socios; ademas deberdn ajustarse a la legislacion vigente de
la comunidad donde tenga su domicilio social (que en este caso estariamos
hablando de Andalucia).

10.2.4 Firma de la Escritura de Constitucion

Terminada la redaccién de los Estatutos, se procede a la firma de la escritura de la
Constitucion de la Sociedad ante notario compareciendo todos los socios
fundadores o mediante sus representantes acreditados; acto seguido de la
inscripcion en el Registro Mercantil.
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10.2.5 Inscripcion en el Registro de Sociedades Laborales

Para este tipo de inscripcion, todas las sociedades laborales deben precisar una
calificacion previa que les confiera la condicion de caracter “Laboral”, para ello
deben reunir los requisitos exigidos y tengan su domicilio en la Comunidad
Auténoma a la que pertenezca. Por ultimo, para que la sociedad puede ser
calificada como laboral debera ser necesario que:

¢ Ningun socio posea mas del 1/3 del capital social.
e Que la mayoria de acciones y participaciones pertenezcan a los trabajadores (51%
del capital social).

10.2.6 Pago del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados (ITPAJD)

Seguidamente deberemos proceder a la liquidacion del Impuesto de Actos Juridicos
Documentados, que se trata de un impuesto cedido a las Comunidades Auténomas,
y por tanto corresponderd su liquidacion en la Comunidad Auténoma donde se fije
el domicilio fiscal. La tributacion se hard tipo impositivo del 1% del capital social
fijado en la escritura de constitucion. El plazo es de 30 dias habiles desde la
otorgaciéon de la escritura publica, siendo el sujeto pasivo la entidad constituida y
subsidiariamente y de conformidad con el articulo 24 del Texto Refundido, los
socios en cuanto promotores de la entidad que se constituye y los administradores,
en cuanto se hacen cargo del capital aportado.

10.2.7 Inscripcion en el Registro Mercantil

La escritura de constitucidn de la sociedad debera inscribirse obligatoriamente y
hacerse en el plazo de un mes desde el otorgamiento de la escritura de constitucion
del notario, en el Registro Mercantil de la Comunidad Auténoma que proceda el
domicilio de la sociedad. Una vez inscrita, la sociedad adquiere personalidad juridica
propia y puede actuar frente a terceros como existente.

10.2.8 Solicitud del C.I.F, la Declaracion Censal y el Impuesto de Actividades
Econdmicas (I.A.E)

Una vez inscritos en el Registro Mercantil (RM) se debera solicitar el C.I.F ante la
Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, que lo otorgarda con cardcter
provisional y que una vez inscrita permitird obtener el definitivo. Dicha solicitud
podra realizarse por la propia Notaria, por el servicio intranet. El alta en el lLA.E sera

obligatoria para todas las sociedades, empresas o profesionales; pagandose por
tantas altas como actividades se vayan a ejercer. Y por ultimo, la Declaracién Censal

0 Modelo 036 es el medio por el cual, la Administracion Tributaria obtiene el censo
de empresarios y profesionales, con el fin de permitir realizar un seguimiento del
cumplimiento de las obligaciones tributarias de éstos.

Trabajo Fin de Grado Pagina 47



10.2.9 Alta en la Seguridad Social

Para terminar los tramites de la Sociedad Limitada, el siguiente paso sera la
inclusiéon y alta en la Seguridad Social del personal a contratar, solicitando un
Cdodigo de Cuenta de Cotizacion y dar el alta a los trabajadores. Hay que tener en
cuenta que estos dos tramites se deben realizar de forma simultanea y que a los
impresos, modelo TA6 Y TA2, habra que acompaiiar fotocopia de la escritura de
constitucién de la Sociedad, fotocopia del modelo 845 y del CIF, fotocopia del DNI
del representante de la Sociedad y del DNI de los trabajadores cuyo alta se solicite.
Si la persona que figura como representante de la Sociedad presta sus servicios para
la misma, en este caso, habra que tramitar su alta en el Régimen Especial de
Trabajadores Auténomos o en el que corresponda, en funcién de su participacion
en el capital social y de sus relaciones personales con el resto de socios. Esta
documentacidn puede ser presentada en cualquier Administracién de la Seguridad
Social pero se recomienda que lo sea en la que es competente por razén de
domicilio social. A efectos practicos se puede utilizar el Sistema Red, que permite la
transmisidon telematica de TC's, partes de alta, baja, modificacién, partes de baja
por Enfermedad o Accidente,etc.

11. CONCLUSIONES

Analizados los datos de viabilidad Econdmica y Financiera de “HTA SALUD”, se
puede llegar a la conclusidn de que esta iniciativa empresarial es lo suficientemente
rentable como para llevarse a cabo en algun futuro, puesto que se han analizado y
estudiado todos los aspectos relevantes para poder iniciar la actividad y los
resultados han sido positivos. Con respecto al tercer y cuarto afio, se ha de
mencionar en referencia a la actividad econémica de la empresa mayores
beneficios, puesto que se prevén un aumento significativo de clientes y en lo que se
refiere al préstamo bancario, solamente quedaria la mitad para pagarlo. También
he de mencionar que los salarios en proporcion a los beneficios iran aumentando en
estos afios. A partir del quinto afio, al estar pagado el préstamo bancario que se
pidid y teniendo en cuenta siempre que va a haber un aumento circunstancial de los
clientes en la empresa, los beneficios iran poco a poco en aumento. A largo plazo si
la actividad empresarial va bien, se podria aumentar el mercado, posible expansién
de la empresa por la ciudad segun necesidades de los clientes.

Para finalizar y como sintesis general, la necesidad de crear unos servicios de
actividad fisica y salud general para las personas con HTA en Sevilla es ideal, puesto
gue queda justificado la existencia de una problematica con respecto a los niveles
de prevalencia y mortalidad en la ciudad y sociedad en general ya que este tipo de
enfermedad puede ser tratada simplemente con la actividad fisica como principal
factor, dando unos resultados muy positivos como terapia no farmacoldgica o
complementaria a la farmacoldgica.
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