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AcTas DE LAs JORNADAS INTERNACIONALES MEDIOS DE COMUNICACION Y CAMBIO CLIMATICO

CALIDAD DE LA INFORMACION SOBRE CAMBIO
CLIMATICO EN LA PRENSA ESPANOLA

INEs RopRricuez-Cruz!

El medio ambiente presenta en nuestra sociedad matices novedosos. Asi, antes se
llegaba hasta él a través del pensamiento mas ecologista, desde el conservacio-
nismo, apoyado por un sector minoritario, mientras que la sociedad en general
lo veia bien como un revulsivo, bien como un elemento exdtico. Ahora, el medio
ambiente se integra en la politica cultural de un pais, afecta a todos los actores
econémicos y se deja ver en cada una de las acciones de los distintos sectores
sociales.

Respecto a su tratamiento periodistico, hitos importantes en la historia reciente
provocaron que los profesionales de la informacion se acercaran y familiariza-
ran con esta tematica, desde la Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente celebrada en Estocolmo en junio de 1972 o el Primer Programa de
Accion de la Comunidad Econémica Europea en materia de medio ambiente, un
ano después, hasta la Cumbre de la Tierra, en Rio de Janeiro (1992).

Tres afos después, en 1995, se iniciaron unas reuniones anuales de dmbito inter-
nacional, las Conferencias de las Partes (COP son sus siglas en inglés: Conference
of the Parts), con el objetivo de establecer acciones para evitar el aumento del
calentamiento global. La primera se celebré en Berlin y las mas recientes han sido
las de Copenhague (COP15, en 2009), Cancun (COP16, en 2010) y Durban (COP17,
en 2011). La dltima, en Qatar, en diciembre de 2012.

La complejidad de transmitir cuestiones como el cambio climético y las emisiones
de CO, —aunque, por otra parte, tan difundidas- provoca que las audiencias de los

1 Grupo de Investigacion Estudio de Medios para un Periodismo de Calidad. Departamento de
Periodismo Il. Facultad de Ciencias de la Informacion. Universidad de Sevilla. ines.rodriguez.cruz@gmail.
com.
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medios de comunicacion se puedan sentir confusas con noticias imprecisas que, al
finy al cabo, no hacen otra cosa que perjudicar, como minimo, un derecho funda-
mental: el derecho a recibir libremente informacién veraz por cualquier medio de
difusion (articulo 20 de la Constitucion Espaiola).

Por otra parte, aunque la noticia ambiental posee un caracter variable por el que
es muy facil incurrir en la moda -los valores-noticia van cambiando, adaptandose
mas a las sinergias de politicos, cientificos y ecologistas que a la demanda social-,
es cierto que el criterio periodistico se mantiene en casos como el del cambio
climatico, atendiendo a las rutinas del tratamiento de la informacién, la motivacion
provocada por las agencias y fuentes informativas, la disponibilidad del material,
los medios de transmision o la competencia.

Sin embargo, no solo es importante que se hable sobre cambio climatico en los
medios de comunicacidn, sino que es preciso observar de qué forma se hace, bajo
qué criterios.

Asi, en el Informe sobre Desarrollo Humano 2007-2008. La lucha contra el cambio
climdtico: Solidaridad frente a un mundo dividido, publicado por el Programa de la
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), se sefala que, si bien los informes de
los medios de comunicacion sobre los desastres naturales juegan un papel impor-
tante en la formacién de la opinién publica y captan el sufrimiento humano que
acompana a este tipo de impactos, muchas veces son responsables de la percep-
cién de que son experiencias casi pasajeras, ya que no prestan suficiente atencion
a las consecuencia humanas a largo plazo de catastrofes como las sequias o las
inundaciones ni a su posible implicacion como efectos del cambio climatico.

Por ejemplo, se critica el hecho de que la sequia persistente en Africa Subsahariana
genere menos atencién en los medios de comunicacién que un terremoto o un
tsunami, a pesar de que sus efectos a largo plazo pueden ser todavia mas devasta-
dores. Como dice Diezhandino, “cuando pasa la novedad, el interés disminuye, aun
si el problema queda sin resolver” (Diezhandino, 1994: 46).

En esta misma linea, sostiene el premio Nobel Amartya Sen, en su contribucién
especial al informe del PNUD de 2007-2008, en el apartado “Las politicas climaticas
y el desarrollo humano’, que una mejor comunicacion y medios de informacién
de mayor calidad nos pueden hacer mas conscientes de la necesidad de tener un
pensamiento mas orientado hacia el medio ambiente (Sen, 2007: 29).

Por tanto, es obvia la necesidad de trasladar las informaciones sobre medio
ambiente en general, y sobre cambio climatico en particular, de forma clara y
sencilla. Para ello es importante, ante todo, comprender la condicién indiscutible
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de servicio publico que tiene la informacién ambiental?, hecho que debe llevar
a las empresas periodisticas a darle un tratamiento adecuado, concediéndole la
importancia que exigen la gravedad y relevancia social de los problemas deriva-
dos, en este caso, del cambio climatico. En este sentido, los periodistas deberan
evitar tratamientos sensacionalistas, alarmistas, catastrofistas o no contrastados.

Por ejemplo, la influencia del hombre en la aceleracién del cambio climético era
una cuestion muy discutida en el dmbito cientifico. Sin embargo, desde que el
ex vicepresidente de Estados Unidos, Al Gore, abanderara esta causa, el tema ha
trascendido al terreno mediatico, aunque con graves carencias debidas a la inade-
cuacion e instrumentalizacion ideoldgica del mensaje cientifico®

Ante situaciones como esta, desde algunos sectores periodisticos y académicos se
ve en la especializacion una de las soluciones para que lo que se publique sobre
medio ambiente no caiga en errores fatales que puedan perjudicar el conocimiento
y capacidad de actuacidén del ciudadano. Para otros expertos de estos ambitos, sin
embargo, no existe diferenciacion entre la practica de un periodismo especializado
y la de un periodismo generalista, puesto que normalmente las caracteristicas,
exigencias o peculiaridades que se le atribuyen al primero deben ser también obli-
gadas para el segundo, si se quiere realizar un trabajo con profesionalidad.

En lo que si coinciden todos, académicos de uno y otro bando, y profesionales de
la informacién, es en el importante papel de los periodistas a la hora de seleccio-
nar la informacién, procesarla, jerarquizarla y contextualizarla, por su influencia
en las audiencias que la reciben. Esta mediacion interviene, en mayor o menor
medida -ya que hay que tener en cuenta el papel activo del receptor—, en la toma
de decisiones de la sociedad, en cuanto que los medios establecen la agenda de
temas que el publico considerarda mas importantes, esto es, no solo dicen sobre
qué pensar, sino cdmo y qué pensar sobre ello -es la llamada segunda dimension
de la agenda-setting desarrollada por Maxwell McCombs en 1994.

La preocupacion por la calidad de la informacién periodistica ha cobrado un mayor
impulso en los ultimos afos como consecuencia de tres fendmenos observados a
escala mundial:

2. Tal y como se concluyé en el XXIII Congreso de Periodistas del Estrecho ‘Periodismo y Cambio
Climatico), celebrado en 2008.

3. Para profundizar mas en esta cuestion, ver: Diaz Nosty, B.: “Cambio climético, consenso cientifico y
construccion medidtica. Los paradigmas de la comunicacion para la sostenibilidad’, en Revista Latina de
Comunicacion Social, nimero 64, pag. 99 a 119. [En linea]. 2009. [Consulta: 3 noviembre 2012]. < http://
www.ull.es/publicaciones/latina/09/art/09_808_15_climatico/Bernardo_Diaz_Nosty.html>.
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- Lacreciente importancia del sistema mediatico para el desarrollo de los
procesos sociales y politicos.

- El aumento de la competencia comercial, lo que ha producido un
cambio en el quehacer periodistico.

- La sobreabundancia de informacion, que ha obligado a los medios a
una mayor especializacién y profundizacién de sus contenidos.

Pero, jqué se entiende por calidad cuando se habla de informacion? Mas alla de las
normas éticas, legales, sociales, cientificas y periodisticas sobre las que debe asen-
tarse un texto informativo de calidad sobre medio ambiente, se pueden destacar
conceptos que, en relacién con las normas que deben guiar la labor periodistica,
sean capaces de medir o cuantificar el cumplimiento de los parametros deducidos
para determinar la calidad de la informacién ambiental en la prensa espanola.

Esta fue la base de un trabajo inédito, Andlisis cuantitativo y calidad de la informa-
cién sobre el medio ambiente en la prensa espariola (Rodriguez Cruz, 2009), donde se
descubrieron cuales eran los puntos débiles y fuertes de los textos analizados (de
los diarios El Pais, El Mundo y ABC), asi como las estrategias con las que mejorar su
calidad periodistica.

Como norma general, todos los criterios de calidad que se emplearon en ese
estudio se englobaban en dos grupos genéricos: el contraste de datos (lo que
supone objetividad, veracidad, uso adecuado de las fuentes, rigor) y la calidad del
tratamiento informativo (elecciéon de una noticia de interés, redaccién cuidada y
presentacion pertinente); claves que, aun siendo técnicas asentadas en la expe-
riencia periodistica actual, no siempre se cumplen en todas las redacciones ni en
todos los profesionales.

Hablamos, asi, de parametros que ayudan a construir una buena informacion
ambiental, tomando como referencia los principios que definen el periodismo
segun la visién de dos profesionales consagrados: Bill Kovach y Tom Rosentiel; asi
como la base tedrica sobre buenas practicas periodisticas aportada por académicos
en activo como Mar de Fontcuberta, M@ Pilar Diezhandino, Ofa Bezunartea, Juan
José Fernandez Sanz, Francisco Esteve, Ramoén Reig, Fernando Gonzalez Urbaneja,
José Luis Martinez Albertos, Miquel Rodrigo Alsina y Juan Luis Cebrian, entre otros;
sin olvidar autores de referencia en Teoria de la Comunicacién y metodologia
de investigacion cientifica como Denis McQuail, Mauro Wolf, Walter Lippmann,
Maxwell McCombs, Laurence Bardin o Klaus Krippendorff.

Especial mencién merecen también los trabajos del equipo de la Escuela de
Periodismo UC (Facultad de Comunicaciones de la Universidad Catélica de Chile)
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sobre el Valor Agregado Periodistico (VAP), un sistema de evaluacién de la calidad
informativa.

Todos estos autores hablan, en mayor o menor medida, de la responsabilidad del
periodista a la hora de seleccionar una fuente fiable y rigurosa; de enfocar la noti-
cia por su relevancia geografica, temporal, emocional e informativa; de emplear
datos comprobables; de contextualizar el hecho informativo con sus antecedentes
y consecuencias; y de procurar, siempre que sea pertinente, la presencia de los
protagonistas y antagonistas del hecho, acompafados también por expertos.

Otro elemento que determina también la calidad es el origen de la informacion,
ya que no es lo mismo que la iniciativa sea del propio periodista, que de forma
activa ha salido a buscarla, o de la fuente, que movida por un interés propio haya
convocado a los medios de comunicacion.

En cuanto a la redaccion, el periodista ha de transformar los términos especializa-
dos (tecnicismos, extranjerismos), que inevitablemente encuentra en las fuentes
que consulta, en términos comunes o expresiones equivalentes que le sirvan para
hacerse comprender. Asi, un buen profesional, ademas de ofrecer informacion,
debe interpretarla, explicarla y valorarla, lo que no implica necesariamente aportar
juicios de valor.

Todas estas normas basicas del periodismo —que al final se traducen en rigor,
objetividad, imparcialidad, contrastacién de datos y contextualizacién- deben
extremarse en el caso de la informacion sobre cambio climatico, ya que en esta
area son frecuentes los temas polémicos, con opiniones contradictorias y versiones
contrapuestas, donde es dificil comprobar todos los datos. La solucion aportada en
el libro Andlisis periodistico de los incendios forestales en Andalucia. Grazalema 1992,
Huétor-Santilldn 1993 pasa por “ofrecer al lector, de manera ordenada, todos los
datos y aspectos de cada polémica, de modo que pueda analizar la ambigtiedad
del problema y formarse su propio juicio” (Celis, 1994: 65).

Como dice Ramon Reig: “El periodista no deberia ser un simplificador por defecto
de conocimientos [...], sino todo lo contrario: alguien que aclara lo que sucede
aplicando técnicas cientificas a su quehacer” (Reig, 2007: 129-130).

De este modo, el prestigio del periodista que de forma habitual cubre las noticias
sobre cambio climatico puede repercutir favorablemente en términos de credibili-
dad social y reconocimiento profesional del medio de comunicacién.

Pues bien, trasladados estos criterios a un conjunto de informaciones publicadas en
tres diarios espanoles (El Pais, El Mundo y ABC, como los periédicos generalistas mas
leidos, segun el Estudio General de Medios) sobre las cumbres de Cancin (2010)
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y Durban (2011), se ha querido definir la calidad del producto informativo (tras
un analisis de contenido) sobre cambio climético, para comprobar si lo publicado
posee o no ciertos estandares de calidad (equilibrio informativo, contextualizacién
de la informacion, etc.).

Para la eleccién de los textos informativos se aplicé el método de la semana cons-
truida sobre los anos 2010 y 2011, para luego seleccionar solo aquellas noticias
referidas a las cumbres de Cancuiin y Durban publicadas entre los meses de octubre,
noviembre y diciembre. Este fue el resultado:

- El Mundo: 2 noticias, de entre una y una pdgina y media de extension,
sobre la cumbre de Cancun, publicadas el 4 y el 12 de diciembre de
2010.

- ABC: 1 noticia, de dos paginas de extensién, sobre la cumbre de Durban,
publicada el 29 de noviembre de 2011.

- El Pais: 5 noticias, de entre un tercio de pagina y dos paginas de exten-
sion, publicadas sobre las cumbres de Cancun (3) y Durban (2) los dias: 4
y 12 de diciembre de 2010; y 2 de junio, 29 de noviembre y 7 de diciem-
bre de 2011.

Comparando los resultados obtenidos en el estudio sobre la calidad de la informa-
cion ambiental con estos articulos referidos a las cumbres del clima, observamos
importantes similitudes, lo que indica, por un lado, que estos tres diarios dan a la
informacion sobre cambio climatico el mismo tratamiento que al resto de infor-
maciones sobre medio ambiente; y que, por otro, esta tendencia no ha variado en
los tres Ultimos afos, lo que, por otra parte, es logico, debido a que se trata de un
periodo corto de tiempo.

SECCIONES

La eleccién de la seccidn en la que se encaja una noticia no es arbitraria y, ademas,
influye en el modo en el que el lector se acerca a esa informacién. Siendo ABC un
diario en el que las informaciones ambientales suelen ir en la seccion de Ciencia, el
hecho de que una noticia sobre la cumbre del clima de Durban vaya en la seccién
de Sociedad puede indicar que el enfoque dado no es tan cientifico como para
ir en aquella, ni tan politico como para haberse reservado para la seccién de
Internacional.

Las fuentes aludidas también tienen que ver en ello, pues no hablamos ni de
cientificos ni de politicos habituales, sino del negociador europeo Artur Runge-
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Metzger, el representante chino Su Wei o el negociador de Washington, Jonathan
Pershing; aunque también del presidente sudafricano Jacob Zuma, y de la ministra
de Asuntos Exteriores de México, Patricia Espinosa (en todo caso, actores politicos
pocos habituales en los diarios espanoles).

El Mundo tampoco suele optar por la seccion de Sociedad para sus noticias sobre
medio ambiente, decantdndose mas por las de Espafia y Ciencia, siendo las razones
aportadas anteriormente las mas posibles: una entrevista a James Hansen (director
del Instituto Goddard de la NASA) en la seccién Otras Voces, y una noticia sobre
la Cumbre del Clima de Cancun en la seccion de Ciencia, en la que participaban
la ministra mexicana mencionada anteriormente; la comisaria europea de Cambio
Climatico, Connie Hedegaard; el delegado boliviano Pablo Solén; o el ecologista de
Greenpeace Wendel Trio.

Por ultimo, en El Pais, donde un alto porcentaje de los textos informativos sobre
medio ambiente se recogen en la seccién de Sociedad y muy pocos en la de
Ciencia, parece que se continta esta tendencia en relacion con las informaciones
sobre cambio climatico, y manteniendo las mismas fuentes referidas en los otros
dos diarios: expertos no cientificos (ecologistas, negociadores) y la caras politicas
menos visibles de los gobiernos: secretarias de Estado, portavoces, comisarios, etc.

VALORACION

El tamafo de los titulares esta relacionado con dos cuestiones: la extensién de la
noticia y la jerarquizacion dentro de la pagina. Uniendo estos conceptos se puede
determinar la importancia que el medio le ha querido otorgar a una informacion.
Dentro de las informaciones sobre medio ambiente, las referidas a las cumbres del
clima parecen ser un tema destacado, con noticias de una o dos péginas y con
titulares de tres, cuatro y cinco columnas.

Por otra parte, el hecho de que un texto periodistico vaya acompanado por
elementos graficos suele significar que se ha trabajado mas en el tratamiento infor-
mativo, que se le ha concedido mas espacio dentro de la padgina. Normalmente, las
fotografias aportan mas informacién al texto, al igual que las tablas o la infografia.

Ademas, desde hace unos aios el periodismo ha ido evolucionando con la preten-
sion de ser mas visual, y entre los muchos cambios que ha aportado esta nueva
linea destaca la presentacién fragmentada de la informacidn, de manera que un
texto principal aparece complementando por otros textos subordinados desde un
punto de vista tematico. Lépez Hidalgo (2002) los llama géneros complementa-
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rios y en ellos incluye el despiece, elemento que puede ser informativo o aportar
opiniones.

En el caso de las informaciones sobre las cumbres del clima, se trata de noticias
que, por su relevancia internacional, son tratadas ampliamente con fotografias y
despieces informativos, sobre todo. Los graficos aumentarian, seguramente, de
aparecer mas en secciones como Ciencia.

CARACTERISTICAS FORMALES

Existen géneros informativos que implican mas profundizacién y conocimiento
del tema, como reportajes, entrevistas o informes. Sin embargo, el género noticia
suele ser el preferido por las tres cabeceras para sus informaciones sobre medio
ambiente en general. Lo que sucede en el caso de estas dos cumbres sobre el clima
es que al ser acontecimientos internacionales de gran relevancia -y en la medida
en que algunos diarios tienen la posibilidad de cubrir estas noticias con un enviado
especial que, ademas, sea un experto en la materia y el periodista habitual para
estas cuestiones— nos encontramos con noticias como las de E/ Pais, de Rafael
Méndez, tratadas en profundidad; y otras, cubiertas igualmente, pero por agencias
de noticias o por periodistas desde la Redaccién del diario, en los casos analizados
de El Mundo y ABC, por lo que la riqueza del texto periodistico suele disminuir.

En cuanto a claridad y comprension del texto, ninguno de los tres diarios abusa del
uso de tecnicismos y extranjerismos, ni en las noticias referidas al medio ambiente
en general ni a las cumbres sobre el cambio climatico en particular. Ademas, las
informaciones se comprenden en su totalidad y suelen estar contextualizadas, con
los antecedentes y consecuencias, sobre todo, de los acuerdos alcanzados -y a los
que no se han llegado- en estas citas internacionales.

TRATAMIENTO INFORMATIVO

La comprensién de los titulares es alta en los tres diarios analizados y todos ellos
lanzan un mensaje parecido en ambas cumbres: pesimismo por la falta de acuer-
dos. Asi:

- El Mundo (04/12/2010). Otras Voces: EL MUNDO QUE VIENE. JAMES
HANSEN [datos biograficos del entrevistado]:“Ante la inaccion de EE UU,
China es la ultima esperanza global contra el cambio climatico”.

- El Mundo (12/12/2010). Ciencia. CUMBRE DEL CLIMA/ Los resultados.
Acuerdo de minimos en Cancun. La cumbre concluye sin renovar Kioto
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ni fijar un pacto vinculante para reducir el CO,. Su mayor éxito es un
Fondo Verde de adaptacion climatica para los paises pobres.

- ABC (29/11/2011). Sociedad. EE UU y China calientan la cumbre del
clima. Norteamericanos y asiaticos se enzarzan por la reduccién de
gases de efecto invernadero, mientras la UE buscar ejercer el papel de
arbitro.

- El Pais (04/12/2010). Internacional. LOS PAPELES DEL DEPARTAMENTO
DE ESTADO. La negociacién del cambio climatico. Van Rompuy:
“Copenhague fue un desastre. Las cumbres no funcionan”. Los cables
diplomaticos estadounidenses recogen los choques registrados en la
ultima gran cita contra el cambio climéatico y el enorme pesimismo con
el que se ha llegado a Cancun.

- ElPais (12/12/2010). Sociedad. Cancun da otra oportunidad al clima. 193
paises, incluidos EE UU y China, aceptan limitar sus emisiones. Un Fondo
Verde ayudara a los Estados pobres.

- ElPais (02/06/2011). Sociedad. Kioto languidece y la ONU prevé ain mas
calentamiento.”El cambio climatico se dispara’, afirma el Banco Mundial.

- ElPais (29/11/2011). Sociedad. EE UU y China intentan retrasar a 2015
el debate sobre el nuevo Kioto. La Cumbre de Durban abre con el Gnico
objetivo de salvar la negociacion.

- ElPais (07/12/2011). La lucha contra el calentamiento. La ONU sepulta la
esperanza. Ban Ki-moon reconoce que la cumbre del clima de Durban
solo servira para seguir negociando en 2012.“No estd a nuestro alcance
un acuerdo vinculante”.

En cuanto a la equidad de la pauta informativa, en general, los tres diarios analiza-
dos, a diferencia de los resultados a los que llegaba el estudio sobre la calidad de la
informacion ambiental en Espaia, suelen acudir a los protagonistas y antagonistas
de un mismo hecho informativo, lo que es vélido para conocer varios puntos de
vista, ademas le dan voz a los expertos, lo que tampoco es muy habitual en las
informaciones sobre medio ambiente en general.

Hablamos de cumbres internacionales, cubiertas por agencias internacionales y
enviados especiales, en las que, ademas, tras las sesiones y debates se convocan
a los medios de comunicacién para las ruedas de prensa (de ahi que coincidan las
fuentes de un diario y otro). Pero también hablamos de periodistas expertos que
acuden a estos eventos, que tienen facil acceso a todo el que tiene algo que decir
sobre cambio climético, y por eso destacan también fuentes exclusivas, al mismo
tiempo que redactan una informaciéon con mas analisis y menos declaraciones; y
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acceden ademads a los debates, donde cada profesional de la informacién destaca
los discursos que considera de mayor interés.

El cambio climatico es un tema ambiental que esté en la agenda de los medios de
comunicacion, en la politicay en la de los ciudadanos. Es un tema que interesa y por
eso no es extraio acudir a entrevistas que enriquezcan el debate, como la que hace
El Mundo a James Hansen, el abuelo del cambio climatico, quien en 1988 alerté por
primera vez al Congreso de Estados Unidos sobre los impactos del calentamiento
global; como no es insalito filtrar los cables confidenciales de la diplomacia de EE
UU, obtenidos por Wikileaks, en referencia a las cumbres internacionales sobre
cambio climético.

Sin embargo, a pesar del interés que despierta, sigue sin ser un tema que se publi-
que en la prensa por iniciativa del periédico. Sucede también con el resto de la
informacion ambiental, al menos la que se publica en las péaginas del diario, no
asi en las de los suplementos y extras sobre medio ambiente, que en ocasiones
acompanan, o han acompanado con cierta regularidad, a las cabeceras principales.

Asi, en el estudio sobre la calidad de la informacion ambiental en Espafia, en el caso
de El Pais, la iniciativa era del periédico, sobre todo, en el suplemento Tierra (ya
desaparecido). Pero fuera de los suplementos especializados en medio ambiente,
la informacion partia de las fuentes, en un 31,67% de los textos analizados, para
aquel estudio, entre enero y abril de 2008.

Un caso similar presentaba el diario ABC: la mayoria de las informaciones partian de
lainiciativa del periodico (43,16%), lo que se debia a que la mayoria de los textos se
publicaban en el suplemento de medio ambiente Natural (que aun existe).

Esto es asi porque se trataba de suplementos mensuales, por lo que el periodista
tenia tiempo suficiente para indagar acerca del tema sobre el que queria escribir
y localizar a un numero adecuado de fuentes y de referencia. Igualmente, podia
elaborar un texto mas completo, anadir fotografias y otros elementos informativos
que aportaran un valor anadido, etc.

No sucedia asi con El Mundo, donde el origen de la informacién, segun datos de
2008, solia estar en las fuentes, incluso en el suplemento sobre medio ambiente
Natura que entonces se publicaba. Esto denota una menor dedicaciéon en estos
temas por parte de la plantilla de periodistas. Asi, el 52,48% de los textos infor-
mativos tenian su origen en las fuentes, siendo el porcentaje de Natura del 27,72.
En segundo lugar, la iniciativa era del medio, en el 25,74% de los casos, segunda
mayoria también en aquel suplemento (12,87%).

-312 -



AcTas DE LAs JORNADAS INTERNACIONALES MEDIOS DE COMUNICACION Y CAMBIO CLIMATICO

Los diarios suelen hacer un seguimiento de la informacién sobre cambio clima-
tico, pues son muchos los acontecimientos, sobre todo internacionales, en torno
a este fendmeno, desde las cumbres del clima hasta los informes del Panel
Intergubernamental sobre Cambio Climatico (IPCC), por ejemplo. Son, por tanto,
noticias duras y de relevancia internacional.

En resumen, para que una informacién sobre cambio climatico resalte por su
calidad debe partir de dos primicias: la objetividad y la veracidad de los hechos
narrados, y para ello se debe recurrir a una redaccién clara de los acontecimientos,
a declaraciones de fuentes expertas y fiables y a datos comprobables.

Igualmente, se debe apostar por una estructura sélida en la redaccién, aportando
antecedentesy consecuencias de lo acontecido, usando conceptos bien conocidos,
es decir, sin abusar de extranjerismos y tecnicismos que dificulten la comprension
del texto.

Por ultimo, la veracidad de la informacién la proporcionan, ademas de los hechos
comprobables, la neutralidad, la que aporta por ejemplo la publicacion de versio-
nes distintas sobre un mismo acontecimiento, sobre todo cuando hacen referencia
a hechos polémicos.

Por tanto, ;le importa el cambio climatico a la prensa espanola? Partiendo del
estudio sobre la cantidad y calidad de la informacién ambiental al que se ha hecho
referencia, en el que se concluyé que solo el 2,26% de toda la informacion que se
publicé en las tres cabeceras traté el medio ambiente?, se puede decir que, en la
misma linea, la presencia de informaciones sobre cambio climatico ha sido insufi-
ciente, cuando, ademas, se ha tomado como referencia aquellas ediciones de los
diarios editadas en fechas proximas a las cumbres del clima de Canctin y Durban.

El interés que un diario de referencia nacional muestra por el cambio climatico se
puede observar cuando, ante la celebracién de una cumbre de relevancia interna-
cional como las de Cancun y Durban, cuenta con enviados especiales y periodistas
especializados en la tematica, como ha sido el caso de E/ Pais, al menos para los
articulos analizados.

En torno a las cumbres del clima se observa cierto abandono de los recursos
propios del periodista y su adaptacion a la agenda de temas propuesta por institu-
ciones y gobiernos, ya que son estas las fuentes a las que mas recurren los medios.

4. Para calcular qué proporcién suponia respecto a la informacién general, se tomé la misma semana
de enero de 2008 y se contd, en dias alternos, el nimero de textos publicados. En total, los tres diarios
escogidos recogieron informaciones sobre medio ambiente en 69 ocasiones, lo que viene a ser 3,28
noticias al dia.
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Por tanto, ;se hace un uso correcto de las fuentes informativas? Ciertamente, las
fuentes analizadas habian sido identificadas de forma correcta, si bien en general
no destacaban por su variedad ni exclusividad.

(Esto quiere decir que no ha existido un tratamiento profundo de la informacién
sobre cambio climético? En lo que respecta a los géneros periodisticos, el
predominante sigue siendo la noticia para los tres periddicos, aunque las noticias
sobre cambio climatico han sido tratadas extensamente y contextualizadas,
aportando los antecedentes y consecuencias del hecho.

Para proporcionar una vision completa de la realidad, hay que recurrir a la equidad
informativa. Y los tres diarios analizados suelen presentar en una misma informa-
cion diferentes versiones en torno al mismo hecho, recurriendo a otros actores que
no son los meramente politicos.

En definitiva, y tomando como base los objetivos anunciados (describir las carac-
teristicas de las informaciones sobre cambio climatico publicadas en prensa,
comprobar su procedencia, hallar las deficiencias en su tratamiento periodistico y
exponer las caracteristicas de un producto informativo de calidad) se ha llegado a
las siguientes conclusiones:

1. El seguimiento de las cumbres sobre el clima es un tema seguido con
cierta regularidad, aunque no en cantidad, en los tres principales periédi-
cos espanoles, y forma parte de los asuntos de cobertura habitual como la
politica o la economia. Digamos, pues, que son noticias fluctuantes.

2. Lainformacién sobre las cumbres del clima aparece en la prensa con un
tratamiento destacado en cuanto a extensién, no asi respecto a los géne-
ros periodisticos.

3. Predomina el género noticia frente a la entrevista, el reportaje o el informe,
lo que no significa que las informaciones se presenten, en este caso, de
manera aislada, poco contextualizadas y sin un tratamiento profundo de
la cuestion.

4, Cuando los textos sobre las cumbres del clima se publican en los diarios
generalistas, presentan un punto de vista poco politizado, aunque la
iniciativa casi siempre parte de las fuentes, por tratarse de un aconteci-
miento institucional y gubernamental; pero la posibilidad de contar in situ
con un enviado especial o periodista especializado aumenta la calidad
informativa, favoreciendo una mayor iniciativa del periodista, resultando
un producto mas rico en fuentes y amplio en el enfoque.
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Las informaciones se basan mas en el suceso que en el proceso, en cuanto que el
seguimiento informativo es normalmente oscilante, dependiente de convocatorias
institucionales.

Aunque predomina el periodismo de declaraciones, cuando son varias las fuentes
que intervienen, y al no ser eminentemente politicas, es posible cierta profundiza-
cion del hecho y una riqueza de argumentos.

Se evidencia una clara homogeneidad tematica dirigida a las medidas politicas y
administrativas sobre cambio climatico, que tiene su explicacién en el manejo de
fuentes analogas (institucionales y politicas).

En general, los periodistas que escriban sobre cambio climatico en la prensa
tendrian que corregir tanto el exceso de uso de fuentes institucionales como,
sobre todo, la falta de continuidad de noticias sobre cambio climéatico y el exceso
de dependencia de los acontecimientos.

Si bien nos hemos centrado solo en noticias publicadas sobre dos cumbres inter-
nacionales, incluso en este caso hubiera sido posible pormenorizar, al final de los
articulos —aprovechando su extensidn-, los efectos concretos en la vida de la gente
de los acuerdos alcanzados o rechazados entre gobiernos, puesto que la aproxima-
cién de la informacion a los intereses de los receptores es fundamental.

De acuerdo con lo dicho hasta ahora, cualquier incremento de la cobertura infor-
mativa sobre cambio climatico deberia tener en cuenta que es necesario lograr al
mismo tiempo una produccidn de calidad, basada en la objetividad y veracidad, en
la contextualizacién de los hechos y en la independencia de las fuentes institucio-
nales y gubernamentales.

Otras claves son: garantizar las conexiones suficientes entre los medios y la
comunidad cientifica; lograr que las cuestiones ambientales en general entren a
formar parte de la rutina informativa para poder extraer el cambio climéatico de los
contextos politico y econdmico; y contar con la opinién de fuentes expertas para
contextualizar y contrastar las informaciones.
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