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RESUMEN

En la presente comunicacién presentamos un CD-ROM, elaborado por
el Grupo de Investigacidn IDEA (Dpto. De DOE y MIDE) cuyo contenido es
un Curso para la formacién de Formadores de Formacién Ocupacional,
compuesto por 9 modulos didacticos. El uso de material multimedia pre-
tende dar la oportunidad al aprendizaje adulto integrando tres modalida-
des de formacién: Autoformacién, heteroformacién e interformacién.

Este CD-ROM es una de las tareas desarrolladas dentro del Proyecto
"Prometeo” (Proyecto para la mejora de la Formacién Ocupacional), que
se realizd durante el afio 1997, por un Convenio firmado entre la direccién
General de Formacién y Empleo de la Junta de andalucia y la Universidad
de Sevilla, y cuyo director fue el Profesor Carlos Marcelo.

El CD va acompanado de un manual orientador sobre el contenido y
las posibilidades de uso del mismo. En él se explica a quién va dirigido;
cudles son los contenidos que se abordan; el hipermedia como forma de
presentacion de los contenidos; los principios del aprendizaje adulto en
los que se basa este material; estrategias formativas planificadas, presen-
tadas y su posible uso, y, finalmente, sugerencias de trabajo en funcién de
las distintas fases que integran las modalidades y estrategias de forma-
cién previstas.

Estos son los componentes de la comunicacion impresa y que prten-
demos explicar al presentar el CD-ROM en el Congreso.

Un resumen ilustrado de este trabajo se encuentra en la pagina Web
de Prometeo: http:// prometeo.cica.es

SA quién va dirigide?

El CD-ROM que acompana a este documento incluye informacién bésica dirigido a la
FORMACION DOCENTE DE PROFESIONALES DE LA FORMACION. Puede utilizarse
como material basico o de especializacidn en los cursos para la formacién de formadores,
puesto que incluye documentacién, actividades y ejercicios adaptados a los diferentes
niveles de partida. Va dirigido, por tanto, a los formadores que desean iniciarse en los
conocimientos y técnicas diddcticas, asi como a aquéllos que, teniendo ya una formacion
béasica, desean profundizar en algunos conceptos o dmbitos del conocimiento didactico.

LA FORMACION DEL PROFESORADO: EVALUACION Y CALIDAD 729



C. Marcelo, A. Estebaranz y P. Mingorance

Vamos a comentar brevemente los criterios de seleccién y ordenacién de los con-
tenidos del programa de formacién docente que a continuacién va a encentrar. La
formacién de formadores en el ambito de la Formacion Ocupacional tiene la carac-
teristica de dirigirse a personas con una amplia experiencia profesional, experto en
su campo de especialidad, pero con una insuficiente formaciéon pedagégica. Los for-
madores han aprendido primero su oficio o profesién y posteriormente ponen sus
conocimientos y experiencias al servicio de personas que se inician o se reciclan en
una profesién. A los formadores generalmente les falta el saber docente, el saber
cémo ensefiar. Estamos convencidos de que para ser un buen formador es impres-
cindible ser un buen especialista en la profesién. Pero eso no basta. (Cuantos bue-
nos especialistas son incapaces de comunicar sus saberes? ; Acaso no tenemos en la
mente alguna persona que es un gran profesional, pero que cuando se trata de ayu-
dar a otros a aprender su oficio se muestran incapaces de bajarse de su nivel, de
seguir un ritmo adecuado al que aprende, de poner ejemplos, de hacer que otros
aprendan sin tener que resolver por ellos mismos todos los problemas?.

Creemos imprescindible que los formadores completen su conocimiento y saber
hacer profesional con un conocimiento didactico apropiado. Los materiales que se
presentan en este programa pretenden contribuir a la formacién docente de forma-
dores. Por ello, como especialistas en Didéctica que somos, nos hemos preguntado
acerca de qué necesitan conocer los formadores y como podemos facilitar ese apren-
dizaje. En este trayecto que ahora comenzamos, la tarea del monitor es fundamen-
tal. Mé&s adelante plantearemos que las personas, y mas concretamente los
formadores, pueden aprender sclos. Pero también es conveniente aprender con
otros y de otros. La tarea del monitor en este programa va a censistir en planificar
escenarios de aprendizaje que, de forma flexible, permitan a los formadores apren-
der los contenidos que se aborden a un ritmo apropiado a sus necesidades y con un
apoyo y asesoramiento variado, tanto de especialistas como de compafieros.

El formador al que nos dirigimos principalmente es aquél que desempefa sus
funciones en el ambito de la formacién ocupacional, en el desarrollo de acciones for-
mativas dirigidas a desempleados. Ello no quiere decir que otros formadores: tuto-
res de formacién, o formadores de formacién continua nc puedan encontrar de
interés para su aprendizaje los contenidos incluidos en el presente CD-ROM.

cQué contenidos se abordan?

El programa de formacién que presentamos estd ideado con el abjetive de faci-
litar el aprendizaje de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para el tra-
bajo del formador en el ambito de la formacién ocupacional. Tiene una estructura
externa, visible y clara, perc también una estructura interna que da coherencia a los
diferentes modulos. Esta estructura interna viene dada tanto por la seleccidn de los
contenidos, como principalmente por la estructura de los mismos.

El material que le presentamos tiene una ventaja v un inconveniente: su caracter
abierto y flexible. Esta pensado para que pueda ser utilizado en actividades formati-
vas cerradas y estructuradas, pero también puede emplearse en situaciones de for-
macion auténoma, y puede que poco ordenada. En todo caso dependerd tanto del
usuario como del monitor el uso adecuado de estos materiales.
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Pero volviendo a los contenidos que hemoes seleccionado, v como puede com-
probar por el indice de este documento, hemos tratado los temas que desde nues-
tro punto de vista deben ser materia de especialidad de un formador. Estos
contenidos responden a las preguntas que todo formador debe poder responder:

¢Cémo puedo evaluar la
calidad de mi trabajo?

¢Cudles son las caracteristicas del
Nivel Educativo en el que enseno?

¢Cudles son las funciones que
desempefian los formadores?

y encontrar empleo?

¢De qué forma oriento a mis
alumnos para desenvolverse

\

dizaje a los alumnos?

:De qué recursos dispon-
go para facilitar el apren-

\

¢A quién ensefio y cOmo
aprenden los adultos?

:Como ensefin? ;Qué métodos
puedo utilizar con mis alumnos?

/

;Cémo  preparo vy
planifico mi trabajo?

Concretando estas ocho preguntas, el lector encontrara en el CD-ROM nueve
modulos que dan una respuesta formativa a cada una de las preguntas anteriores.
Hay que sefialar que la pregunta ¢coémo ensefio? se aborda en dos médulos distin-
tos, denominados Metodologia, y Dindmica de Grupos. A continuacién vamos a
comentar brevemente los contenidos que se abordan en cada uno de ellos.

|. INTRODUCCION A LA FORMACION OCUPACIONAL: Se presentan los con-

ceptos basicos de Formacidn, Formacién Permanente y Formacién Continua;
Formacién Formal y No Formal; Formacién Profesional Reglada y Formacion
Ocupacional. Se aporta informacién sobre las instituciones encargadas de
organizar y desarrollar la Formacion Ocupacional: INEM, Consejeria de Trabajo
e Industria, FORCEN, Entidades Colaboradoras.

Se incluyen también y se describen los principales planes y acuerdos nacio-
nales sobre Formacidn: Plan de Formacidn e Insercion Profesional, el Acuerdo Nacional de
Formacidn Continua y el Programa Nacional de Formacién Profesional. El mdédulo con-
cluye con una descripcién de cdmo estd organizada la Formacién Ocupacional
en los paises de la Unién Europea.
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2. EL FORMADOR: Este md&dulo se centra en los protagonistas de la formacidn

ocupacional: los formadores. El propdsito del mismo es indagar sobre el area for-
mativa en general y sobre los diferentes procesos asociados a la misma: la pla-
nificacién, la organizacién y gestién de la formacién asi como sobre los
procesos de ensefianza-aprendizaje. En esta idea, nuestro objetivo es identifi-
car el perfil de los profesionales que desempefian estos roles, delimitando las
funciones y competencias que cada uno de ellos desempenia al realizar su tra-
bajo. Se analizan los diferentes roles de los distintos grupos de profesionales
de la formacién (técnicos, gestores, tutores y formadores-docentes), las carac-
terfsticas y competencias bésicas de cada uno de ellos y la identificacién, con
mayor exhaustividad, de la figura del formador-docente. Se trabaja sobre quié-
es son los profesionales de la formacién distinguiendo los diferentes roles
asociados a los procesos formativos. A continuacién se trabaja el perfil de estos
profesionales: sus conocimientos, habilidades y actitudes, para posteriormen-
te detenernos en comprender con mayor rigor qué hacen. El siguiente paso vie-
ne dado por el estudio de temas relacionados con la manera de realizar el
trabajo los diferentes profesionales de la formacion (cdmo lo hacen): relaciones
con los demas y con el grupe, formas de influir sobre el mismo, maneras de
afrontar la comunicacién asi cémo de adquirir y ejercitar destrezas de escucha,
y, finalmente -y centradas expresamente en la figura de los formadores-docen-
tes-, algunas estrategias de actuacién con el grupo con el que trabajan.

3. APRENDIZAJE ADULTO: Con el médulo sobre aprendizaje adulto se pretende

aportar una informacién bésica con objeto de que el formador adecte su
actuacién docente a las necesidades de sus alumnos. En el médulo se parte
del propio concepto de aprendizaje, para pasar a continuacién a las formas
mas habituales de su adquisicidn. Se dedica también especial interés a las
leyes mas importantes, especificas del aprendizaje adulto, y se hace una pri-
mera aproximacion a las teorias del aprendizaje. El conocimiento de las carac-
teristicas especificas del adulto, debe servir al formador para hacer un esfuerzo
continuo en el disefio y programacion de los cursos, para adaptarlos a las
expectativas de sus alumnos. Ese esfuerzo, igualmente, debe realizarse en la
aplicacién de los métodos y técnicas més adecuados que faciliten el aprendi-
zaje.

. PLANIFICACION: El médulo Planificacién incluye todos aquellos aspectos

conceptuales y practicos que son necesarios para planificar la formacién. Se
analiza el proceso de disefio y sus diferentes enfoques: estratégico y operati-
vo. A partir de aqui se van desarrollando paso a paso los componentes funda-
mentales de la planificacion. Se parte del diagndstico de necesidades,
estudiando el concepto, los tipos de necesidades asi como los métodos para
su deteccion. Posteriormente, se habla de los objetivos formativos, de su cla-
sificacién y ordenacidn en taxonomias. Los contenidos de la formacién ocupan
un lugar importante en el mdédulo, diferenciando entre contenidos
Conceptuales, Procedimentales y Actitudinales. A continuacién se hace refe-
rencia a la planificacién de las actividades, la temporalizacidn y la evaluacion.
Por tltimo, el médulo concluye con la explicacidon de las caracteristicas que
debe poseer el documento piblico que recoge la planificacion realizada.
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5. METODOLOGIA: En éste médulo abordamos uno de los aspectos més impor-
tantes del trabajo del formador: la creacién y desarrollo de situaciones que
faciliten el aprendizaje de los alumnos de Formacién OCcupacional.
Precisamente éste es el punto de partida del mddulo v en torno a él se orga-
niza. A través de diferentes preguntas vamos concretando y dando respuestas
relacionadas con el cémo podemos organizar nuestra actuacién docente. Las
preguntas que gufan el médulo son: qué voy a ensefiar, a quién, como, cudn-
do, dénde y por qué. Estas son las preguntas claves cuando se va a crear una
situacién de aprendizaje, de forma que a lo largo del médulo se exponen las
posibilidades metodolégicas que se nos presentan en funcién de que los con-
tenidos a ensefiar sean conocimientos, habilidades o actitudes. Para ello se
describen con detalle diferentes modelos de ensefianza que ayudaran al for-
mador a pensar en formas de organizar su trabajo y el de los alumnos.

6. TRABAJO EN GRUPOS: Debido a que estamos refiriéndenos a la formacion de
personas adultas, el trabajo en grupos representa una metodologia de gran
utilidad y uso. En este médulo abordamos tanto las diferentes técnicas gru-
pales como su fundamento. Asi, se analiza el concepto de dindmica de grupos,
tipos de grupos y sus caracteristicas de funcionamiento. Igualmente se expli-
ca el concepto de liderazgo, autoridad y coordinacién de grupos. Por dltimo,
hemos dividido las técnicas grupales en técnicas de gran grupo: lluvia de ide-
as, “role-playing”, panel, mesa redonda, simposio, etc. y técnicas de pequefo
grupo, entre las que se describen el Phillips 6/6, discusién, seminaric y grupo
de investigacién.

7. MEDIOS Y RECURSOS DIDACTICOS: Junto a los métodos didacticos, los for-
madores necesitan poseer conocimiento sobre los diferentes medios y recur-
sos didacticos que pueden ser empleados en las sesiones de formacion.
Analizamos el papel de los medios en la formacién y nos centramos en des-
cribir las caracteristicas de los diferentes medios segln la clasificacién de
Medios Tradicionales, Audiovisuales v Nuevas Tecnologfas. En relacién a los
Medios Tradicionales, describimos y ejemplificamos la Pizarra, el
Retroproyector, el Diaporama, la Fotografia, Posters y Murales, Cintas de
audio, Prensa y Material escrito. Los Medios Audiovisuales que abordamos
son el Cine, el Video y la Televisién. Por dltimo, incluimos la Ensefianza
Asistida por Ordenador, el CD-ROM, Internet y la formacién a distancia a tra-
vés de correo electrénico.

8. EVALUACION DE LA FORMACION: Este médulo aporta la informacién nece-
saria para que los formadores puedan conocer el alcance y la calidad de su tra-
bajo. Se describen diferentes conceptos de evaluacién, asi como sus
funciones, tipos y criterios posibles a emplear. Posteriormente, hablamos de
diferentes “objetos” de evaluacién, como son los alumnos, los programas de
formacion, los medios utilizados, el ambiente de la clase y los medios y recur-
sos empleados. El proceso de evaluacién también recibe atencién, destacén-
dose una amplia descripcién de métodos de evaluacion, tanto cuantitativos
como cualitativos, desde el cuestionario, la observacién, la entrevista o el dia-
rio. Se completa la informacién con una descripcién de las estrategias de ana-
lisis de datos tanto cualitativos como cuantitativos.
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9. ORIENTACION PARA LA INSERCION LABORAL Este mddulo va dirigido a la
formacién de los formadores en su funcién de animadores y orientadores en la
blsqueda de empleo. La insercion laboral es el objetivo dltimo de Ia
Formacién Ocupacional y se requiere de los formadores que no sdlo ensefien
el contenido del que son especialistas, sino también que ensefien formas de
bisqueda de empleo. Para ello, en el médulo se analizan los perfiles profesio-
nales de las ocupaciones, asi como diferentes estrategias para la insercién
laboral. Se muestran diferentes canales para la bisqueda de empleo, tanto por
cuenta propia como ajena.

cComo se presentan los contenidos: el hipermedia?

Cada una de las preguntas anteriores tiene una respuesta en los diferentes
maédulos de que consta este programa de formacién. Los MODULOS poseen unas
caracteristicas que los hace diferentes a la mayoria de los productos que sobre esta
tematica pueden encontrarse en el mercado. Debido al uso que hemos hecho de las
Nuevas Tecnologias, hemos creado un PROGRAMA MULTIMEDIA INTERACTIVO
que incluye imagen (fija y en movimiento), voces, musica, graficos y textos. Este pro-
grama integra de forma didéctica los diferentes componentes, de forma que hemos
pretendido ofrecer un producto que ensefie a la vez que entretiene. Pero el produc-
to que ofrecemos no sélo es multimedia, sino que también es HIPERMEDIA. Es
decir, como habra comprobado ya, el CD-ROM permite al usuario una “navegacion”
a la carta. ¢Qué queremos decir?

Podra comprobar que al comienzo de cada uno de los médulos se parte de la
declaracién de los objetivos del médulo, de un caso -ya hablaremos mas adelante
de ellos-, y de un mapa conceptual que resume la estructura interna de cada médu-
lo. Vea coma ejemplo el mapa conceptual del médulo Aprendizaje de Adultos.

Este mapa posee las “palabras llaves” que permiten SALTAR DE UNA PAGINA A
OTRA , lo que se denomina “navegar” por el médulo, por lo que, y esto es muy impor-
tante, el usuario puede hacer su propio itinerario de aprendizaje. No estamos ante
un libro que tiene ordenados los capitulos, de forma que es el autor o el monitor el
que va marcando el camino y el ritmo de aprendizaje. En este caso nos encontramos
con las ventajas -y puede que con los inconvenientes- de ofrecer un producto que
tiene multiples lecturas y usos. Por ello, la tarea de seguimiento y asesoramiento del
monitor en este caso es mucho mds importante que cuando utilizamos materiales
mas formalizados. El material Hipermedia que presentamos va a permitir respetar
una de las leyes del aprendizaje adulto, cual es que los adultos aprenden mejor
cuando ellos pueden marcarse su propio ritmo de aprendizaje. Eso es cierto, pero
también es cierto que es posible "perderse” en el laberinto de los multiples ficheros
de que se compone cada uno de los médulos. Su tarea, por tanto, es mas la de faro
que no la de jardinero: guiar y orientar mas que dirigir y ordenar

Para facilitarle su trabajo vamos a ofrecerle algunas pistas sobre cémo utilizar los
materiales que les proporcionamos. Le ofreceremos diferentes “itinerarios” que pue-
de seguir dependiendo del tipo de formadores con los que vaya a trabajar. Ello le
ayudara a oganizar su trabajo, pero no le resolverd todas las dudas. Para que usted
tampoco se encuentre perdido, le ofrecemos nuestro asesoramiento a través de la
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pagina de Internet del proyecto Prometeo, cuyo objetivo es el apoyo a los profesio-
nales de la formacién en Andalucia, y cuya direccién es; http//prometeo.cica es.

cEn qué principios de aprendizaje fundamentan el CD-ROM?

La formacién de adultos, por su propia naturaleza, genera modelos y procesos de
ensefnanza- aprendizaje que son cualitativamente diferentes a los de la ensefianza
reglada. Hablar del adulto en situacién de formacion supone necesariamente consi-
derar su edad y su experiencia. Igualmente, su curiosidad pasa de la preocupacién
por lo desconocido a la preocupacién por vivir la realidad.

En el contexto de la formacidn de adultos el papel del formador debe ser el de
facilitador, organizador y regulador, més que el de la persona que “sabe” y ensefia a
los que "no saben”. Asi pues, el proceso que siguen los adultos cuando aprenden, es
necesario estudiarlo como algo especifico, como proceso donde resulta necesario
considerar que se trata de sujetos cuya actividad profesional les conduce a impli-
carse en situaciones de aprendizaje tanto formales, como no formales.

Entre los modelos que estudian el proceso de aprendizaje en los adultos, hemos
considerado de gran importancia para nuestro trabajo el modelo de aprendizaje
experimental de Kolb. En este modelo, el aprendizaje se concibe como un ciclo de
cuatro etapas (rueda del aprendizaje) que comprende:

4. Comprobaciéon median-
te la accién practica

|. Experiencia concreta

3. Formulacién de
hipdtesis y teorfas

2. Observacién y reflexion
sobre la experiencia

El proceso de aprendizaje de los adultos debe, seglin este modelo, partir de expe-
riencias concretas, de situaciones de su vida cotidiana, o de actividades préximas a
los formadores. Es importante esto para que los contenidos que se aportan posean
SIGNIFICATIVIDAD Y RELEVANCIA, es decir, sean importantes y creibles para los
sujetos que van a aprenderlos. Por ello, todos los madulos incluyen en su primera
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pagina, junto a una declaracién de los objetivos que se persiguen, el desarrollo de
UN CASO. El caso viene a contar la experiencia de alglin formador que se encuentra
con preguntas o con problemas que tienen que ver con el médulo en cuestidn.

Por ejemplo, en el médulo PLANIFICACION, se incluye un caso del que presen-
tamos un extracto:

Los coordinadares de zona de los agentes de venta de una empresa editorial de dmbito internacional,
cuyo volumen de facturacion la sitiia entre las 25 primeras empresas del mundo, estdn preparando el
informe anual sobre las ventas realizadas, los costes y los beneficios ablenidos por cada zona de nuestro
pais.

En una sesion de trabajo han decidido clarificar sus preocupaciones y percepciones sobre la situacidn
a final de afio para adjuntarlo al informe. Por una parte, se ha incrementado considerablemente la
compelitividad en el sector, lo que hace precise ir contando con agentes comerciales que dominen las
técnicas de venta, o incluso utilicen otras técnicas mds efectivas y mds variadas. Por otra parte, el
mélodo por el que aprenden los nuevos agentes que se contratan el sistema de ventas empleado en la
empresa quizd sea deficitario, ya que se basa en la comunicacidn con los compafieros y el intercam-
bio informal de experiencias, ademds del curso introductorio en el que se les informa de los tipos de
productos a vender; los sistemas mds utilizados: algunas formas de presentarse en las visitas a domi-
cilio y entidades educativas; la obligacién de registrar visitas y ventas; sistemas de pago aplazado,
asientas; formularios, etc., amén del sistema de cobros e incentivos por su volumen de ventas y expec-
tativas de promocion.

Varios coordinadores comparten la preocupacion por la angustia e insatisfaccidn de algunos de sus
agentes comerciales, derivada del sistema de captacion de clientes basado en la contratacin de salones
de exposicidn, normalmente en hoteles con un alto coste (un milldn de pesetas por dia), cuyo pago corre
a cargo del grupo de vendedores que han compartido la iniciativa. Disponen de informacion sobre las
pérdidas sufridas por alguno de estos vendedores que han llegado a hipotecar incluso su piso para man-
tener el trabajo esperando “mejor racha”.

Muchos comerciales abandonan la empresa al cabo de algunos anos ¢ incluso meses. Encuentran
desdnimo y poca identificacidn con la empresa. Pocos promocionan en los iiltimos afios a delegados
de venla. Pero una relacion de los agentes comerciales que han promocionado les ha facilitado el per-
fil del profesional que puede aspirar en este momento a un progreso en su itinerario: Estudios supe-
riores; su padre ha sido agente comercial y actualmente ocupa un puesto de algiin nivel superior de
responsabilidad en la empresa; es extrovertido y optimista, joven, con expectativas de formar una
familia; cada dia dedica un tiempo al estudio de dalos que puedan informarle sobre posibles clientes
de un determinado producto, y se propone un objetivo concreto de venta; finalmente, lo califican como
“un agresive educado” con iniciativa y persistencia en las relaciones sociales y un alto grado de con-
fianza en si mismo.... /...

Una vez que el formador ha leido el caso, le pedimos que REFLEXIONE sobre
algunos aspectos referidos al mismo, Por ejemplo, algunas preguntas serfan: (que
problemas aparecen en el caso? ¢ha tenido problemas similares en su experiencia
laboral? Y sélo a partir del analisis del caso es cuando se proporciona a los forma-
dores informacién més conceptual sobre los aspectos teéricos relacionados con los
problemas planteados en el Caso.

Por tdltimo, conforme el alumno va avanzando en el desarrollo del médulo se va
a ir encontrando con actividades o tareas de variado contenido y formato: desde
tareas de comprobacidn y recuerdo, hasta actividades de elaboracién, aplicacién o
invencién; desde tareas individuales a actividades en pareja o en grupo. Veamos
algunos ejemplos de actividades:
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A

Actividad de comprobacién
A continuacion te presentamos seis frases. Te pedimos que unas con una linea
cada una de ellas con el tipo de criterio de evaluacién a la que puede pertenecer

En un curso de formacién se tenderd a evaluar a los alum-
NORMATIVO nos en funcién de los aprendizajes que vayan obteniendo, y
tomando en consideracién la situacién de partida de cada
alumno

En un curso de formacién se tendréan en cuenta que los
alumnos lleguen a obtener un promedio de un 80% de acier-
tos en una prueba de capacidad

En un curso de formacién en pelugqueria, suspenderan aque-
CRITERIAL llos alumnos que obtengan una puntuacién un 20% por
debajo de la media

En un curso de formacién se evaluard a los alumnos en fun-

cion de su interés, participacién y asistencia al curso

En un curso de formacién sobre ventas, se aprobaré si se es
IDIOSINCRATICA | capaz de demostrar capacidad de expresion y convenci-
miento en entrevistas simuladas

En un curso de formacién sélo aprobaran los alumnos que
superen el nivel de 10 respuestas acertadas en una prueba
de evaluacién

Actividad de aplicacién

Suponga que va a participar en un curso de formacién de su especialidad. Seglin
la informacién que le hemos presentado, ¢qué tipo de informacién deberia recoger
para poder evaluar el curso tal como estd preparado?

Para conocer la CALIDAD
INTRINSECA del curso

Para conocer la ADECUACION A
LOS DESTINATARIOS del curso
Para saber si se ADECUA A LA
SITUACION DE PARTIDA
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Actividad de reflexion

Como formadores es muy importante que conozcamos las actitudes de nuestros
alumnos, tanto las positivas como las negativas, dado que dicha informacién nos
aportara elementos muy vélidos para tomar decisicnes que faciliten los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Dentro de las actitudes positivas del adulto ante el aprendi-
zaje hemos sefialado, entre otras, las siguientes:

e Interés.

¢ Curiosidad.

e Impaciencia.

e Responsabilidad.

s Deseo de autoevaluacion.

De dichas actitudes, justifique, bajo su punto de vista, la/s que mas influencia
pueda/n tener a la hora de facilitar realmente el aprendizaje de sus alumnos.

Junto a la informacién anterior, el CD-ROM incorpora un elevade ndmero de
Materiales que pueden servir para planificar actividades de mayor especializacién.
Asi, los materiales van desde ejemplos de instrumentos para la evaluacién; cuestio-
narios, inventarios, diferenciales seméanticos, etc., a entrevistas y diarios. También se
incluyen como materiales publicaciones, Boletines Oficiales, Documentos y mate-
riales para el uso del formador. Todos ellos deben ser conocidos por el tutor que pla-
nifica y lleva a cabo el desarrollo del curso

cComo utilizar los materiales?: Estrategias formativas para el desarrolle de los conte-
nidos

El Programa de Formacion que se desarrolla en el CD-ROM tiene como funda-
mento la posibilidad de aprender de forma auténoma e individual. Por ello, en el CD-
ROM los alumnos encontraran la informacién necesaria relacionada con cada uno de
los temas de que consta, asi como ejemplos, demostraciones en video y actividades
de comprobacién para que los alumnos puedan verificar el grado de adquisicién de
los contenidos.

Sin embargo, su funcién como formador no se reduce a distribuir los materiales
y esperar que a través de ellos los alumnos aprendan. Creemos en la posibilidad de
aprendizaje auténomo, pero ello no serd posible si a lo largo del proceso de apren-
dizaje, no establecemos ocasiones de contacto directo entre los alumnos y el for-
mador, as{ como de los alumnos entre si para que puedan intercambiar ideas,
experiencias, dudas, etc.

Por ello, sera conveniente establecer una cierta ordenacién de diferentes tipos de
experiencias formativas que pueden ayudar a los alumnos a aprender los contenidos
del CD-ROM. Basédndonos en un esquema propuesto por Huber para la realizaciéon
de cursos de formadores de adultos, le proponemos el siguiente modelo que inclu-
ye diversos tipos de actividades formativas.
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