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En este articulo se analizan en primer lugar las caracteristicas que definen los procesos de
transicién a los que se ven sometidas las personas jovenes que se estin preparando para reali-
zar su insercion laboral. A continuacion se plantean los objetivos, contenidos y metodologia que
debe caracterizar un curriculum formativo y orientador en el que las personas jovenes aprendan

a construir proyectos profesionales y vitales.
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Introduccion

El Nuevo Programa Nacional de la Formacién
Profesional (MTAS, 1999) y la Ley 5/2002 de las
Cualificaciones y la Formacion Profesional (BOE de
20 de junio) recogen las propuestas emanadas de los
diferentes tratados y cumbres europeas que se han
ocupado de la problemitica del empleo (Tratado de
Amsterdam, 1997; Cumbre de Luxemburgo, 1998;
Cumbre de Helsinki, 1999; Cumbre de Barcelona,
2002). En estas propuestas se manifiesta la necesi-
dad de facilitar la insercion y reinsercion laboral, es-
trechando los lazos de union entre la formacion y el
trabajo. En la Ley de Cualificaciones y de la Forma-
cién Profesional se entiende por Sistema Nacional de
Cualificaciones y Formacion Profesional

«el conjunto de instrumentos y acciones necesa-
rias para promover y desarrollar la integracion de las

ofertas de la formacién profesional... asi como la
evaluacion y acreditacion de las correspondientes
competencias profesionales, de forma que se favo-
rezca el desarrollo personal y social de las personas
y se cubran las necesidades del sistema productivos
(art. 2).

En el articulo 3 se recogen, entre otros fines del
Sistema, la promocion de una oferta formativa de ca-
lidad (art. 3.2), el ofrecimiento de informacion y
orientacion adecuadas (art. 3.3), o la evaluacion y
acreditacion de la cualificacién profesional (art. 3.5).
El articulo 4 vuelve a recoger estos tres elementos
(evaluacion y mejora de la calidad del sistema; eva-
luacion de la cualificacion; informacion y orientacion
en materia de formacion profesional y empleo) como
instrumentos y acciones clave del sistema.

Desde una perspectiva europea del empleo, se han
concretado una serie de funciones de la orientacion
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profesional (CEE, 1993; CEDEFOP, 1994, 1998),
para cuyo ejercicio se debe contar con profesionales
competentes. Entre estas funciones cabe destacar las
siguientes: desarrollo de los recursos humanos; ayu-
da para aprovechar las oportunidades que se gene-
ran a partir de los cambios que se producen en el
mercado de trabajo; incentivo de la igualdad social;
estimulo del desarrollo regional y local; cooperacion
entre las diferentes instituciones y agentes respon-
sables de la formacion y el empleo (centros educa-
tivos, empresas, agentes sociales, servicios indepen-
dientes, educacion informal...).

La amplitud de las poblaciones que se podrian
beneficiar del desarrollo de procesos de orientacion
y evaluacion de calidad justifican también la nece-
sidad de preocuparse por los mismos. En este tra-
bajo se realizard, en primer lugar, un breve anali-
sis del problema de la insercién profesional de las
personas jovenes. Centrandonos en las paradojas
que estan asociadas a dicho proceso también se
analizan las consecuencias que tiene el mismo so-
bre la construccién de su identidad personal y pro-
fesional.

La proyeccion practica de este trabajo sera plan-
teada a través del analisis de los elementos de los
que debe constar un programa educativo de orien-
tacion para la transicion de la escuela a la vida ac-
tiva: finalidad, contenidos, metodologia.

La problematica inserciéon
de las personas jovenes:
una situacion paraddjica

La transicion de la escuela a la vida activa, como
expusimos en otro lugar (Romero Rodriguez, 1993),
se nos presenta como un fenémeno complejo, debi-
do, por una parte, a la diversidad de factores que in-
ciden sobre él y, por otra, a la influencia que tiene
sobre la construccion de la identidad personal y pro-
fesional de los jovenes.

Las paradojas del entorno sociolaboral

El contexto sociolaboral se ha visto sometido en
los ultimos anos a una serie de profundas transfor-
maciones, asociadas al nacimiento de una sociedad
de la informacion, que han venido a configurar un

panorama paradojico. Entre las paradojas a las que
hacemos referencia cabe destacar las siguientes:
g

1. Aparicion de nuevas actividades laborales,
asociadas a la sociedad de la informacion, la
comunicacién y los servicios que, sin em-
bargo, no estdn aun catalogadas como em-
pleos tipicos. Este empleo no-tipico toma la
forma de autoempleo, trabajos temporales,
trabajo para diferentes empleadores, teletra-
bajo, empleos en economia social... Esto lle-
va a la siguiente situacion paraddjica: mien-
tras que, desde una perspectiva macroeco-
nomica (punto de vista de la productividad),
se defiende que se estin creando empleos,
desde el punto de vista microeconomico (el
de la persona de a pie) se niega dicha evo-
lucion, atendiendo a las conocidas cifras de
desempleo v a la situacion particular de la
persona que no tiene la «suerte» de estar em-
pleada.

2. Las trayectorias profesionales (antes y des-
pués de la insercion laboral) son cada vez me-
nos lineales y mas complejas debido a la plu-
ralidad de la oferta formativa, la movilidad
dentro del sistema laboral (geografica, hori-
zontal...), la flexibilidad laboral, los diferen-
tes tipos de contratacion (temporal, a tiempo
parcial...).

3. Mientras que la mano de obra es cada vez
mas cualificada (mas y mejor formacion), sin
embargo, se ofrecen puestos de menor cuali-
ficacion, para los que, ademds de la forma-
cion, se exige una experiencia que el propio
sistema laboral dificilmente ofrece. Esta si-
tuacion provoca un riesgo de marginacion de
las personas menos cualificadas, asi como
unos altos grados de desmotivacion asociada
a la percepcion de la dificultad de realizarse
a través del ejercicio profesional.

4. En este contexto, cada vez es mas dificil que
el empleo cumpla su funcién de integracion
social, con lo que ello implica para la perso-
na joven: dependencia econdmica, retraso en
la emancipacién sociocultural, conflictividad
social, exclusion y aislamiento social, vulne-
rabilidad social, modificacién en la valora-
cion del trabajo como elemento instrumental
y no de realizacion social.
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5. La dualizacion social se hace mas fuerte entre
las personas cualificadas y las no cualificadas.

6. Aunque se ven incrementadas las medidas de
empleo, sin embargo se producen peores con-
diciones de trabajo.

Paradojas asociadas a la construccion
de la identidad juvenil

Para comprender la importancia que los procesos
de transicion a la vida activa tienen en la construccion
de la identidad juvenil debemos considerar que la ju-
ventud, como expresa Echeverria (1997: 88) es una

«fase de la vida, con forma y significado propio,
de intensa busqueda de identidad personal y social,
hasta lograr la necesaria autonomia, para asumir res-
ponsabilidades en las dreas de actividad, esenciales
para el desarrollo de cada sociedad, mediante un pro-
ceso de intercambio reciproco de proyectos interpre-
tativos del contexto secial y de la propia personas.

La situacion del entorno sociolaboral tiene una
incidencia directa sobre la direccién que puede
adoptar la construccion de la identidad personal y
profesional del joven. Este proceso de desarrollo per-
sonal se caracteriza también por la paradoja, que se
concreta en lo siguiente:

L. Los ideales transmitidos por la sociedad en ge-
neral y la familia en particular chocan con una
realidad que dificulta su consecucion. Pense-
mos, por ejemplo, en la transmision de la idea
de que hay que formarse bien para poder ob-
tener un buen trabajo. Mientras que la caren-
cia de formacion efectivamente es un elemen-
to de exclusion, el estar bien formado no es
una garantia de integracion en el mercado de
trabajo y mucho menos de obtencion de un
empleo necesariamente acorde con el nivel de
formacion obtenido. Choca la idea de un fu-
turo estable con la movilidad, la de una socie-
dad democritica con la dificultad para partici-
par, la de una sociedad de consumo con
precariedad e incertidumbre en el empleo.

2. Por otro lado, mientras que se crean cada vez
mas necesidades a las personas jovenes, sin
embargo se les dificulta el acceso al empleo
que les podria ayudar a satisfacerlas. Se mi-
tifica a la persona joven como consumidora
y como objeto de consumo, pero no se le fa-
cilitan los medios para consumir.

3. Eltipo de competencias exigidas desde el mer-
cado laboral (de caracter técnico, personal y
social) no son coherentes con las que se desa-
rrollan desde el sistema de formacién profe-
sional (principalmente de cardcter técnico,
tanto en los niveles formales —universitario y
no universitario— como no formales —for-
macién profesional ocupacional y continua).

4. Unido a lo anterior, aunque los niveles me-
dios de formacion de las personas jovenes son
cada vez mas altos, desde el mercado de tra-
bajo se valora cada vez mas la experiencia. Las
personas jovenes caen, asi, en un circulo vi-
cioso consistente en que para poder obtener
un empleo es preciso tener experiencia, pero
mientras que no se obtenga el primer puesto
de trabajo no es posible desarrollar ésta. De
esta forma, el sistema educativo se convierte
una forma de desempleo encubierto.

5. Esta situacion lleva a una valoracién ambi-
valente del trabajo: expresiva (como elemen-
to de realizacion personal y aportacién a la
sociedad) versus instrumental (respuesta a
necesidades econémicas y de reconocimien-
to social).

6. Habria que sefialar por ultimo que, frente a
una valoracion social de la libertad, no siem-
pre se ofrecen a las personas jovenes las he-
rramientas necesarias para formar su propio
autoconcepto, desarrollar la autoestima y la
madurez para tomar decisiones de forma au-
tonoma, consciente y responsable.

Paradojas relativas al propio proceso
de orientacion profesional

Las situaciones a las que hemos aludido ante-
riormente confieren un cardcter complejo al proce-
so de orientacion, el cual se ve a si mismo enfren-
tado también a numerosas paradojas, como las
sefialadas por Mure (1996):

1. La creencia en la existencia de una orienta-
cion sin riesgos. Frente a la demanda de ayu-
da para tomar una decisién acertada por
parte de la persona que desea orientarse, de-
bemos tener claro que toda decisién implica
una serie de riesgos (equivocarse, dificultad
para llevarla a cabo...), mdxime si conside-
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ramos las actuales condiciones del mercado
laboral. Por tanto, el proceso de orientacion
debe tener como finalidad, no el ayudar a rea-
lizar la eleccién acertada, sino a aprehender
el proceso de toma de decisiones asumiendo
la incertidumbre y los riesgos que implica el
mismo.

2. Las personas no somos sélo seres racionales;
en nuestras decisiones tienen un importante
papel que jugar los sentimientos, la afectivi-
dad. Este aspecto emocional debe ser con-
templado en el proceso de orientacion.

3. La creencia de que si la informacién profesio-
nal ofrecida es valida, la previsién es buena.
Debemos tener aqui en cuenta el cardcter evo-
lutivo y efimero de la informacién en una so-
ciedad en constante mutacion. Desde la inter-
vencién orientadora, por ello, se deben ofrecer
estrategias y herramientas para que la persona
aprenda a buscar, clasificar, organizar, valorar y
utilizar la informacion, sabiendo que la que es
recogida hoy puede no ser vilida manana.

4. El «mito de la sociedad ideal» o la creencia en
la existencia de la persona correcta para el
puesto de trabajo adecuado, como forma de
evitar conflictos sociales y fomentar el inmovi-
lismo frente a la transformacion de la sociedad.
Desde la intervencion orientadora se debe te-
ner en cuenta, de un lado, la constante evolu-
cién a la que se ve sometida tanto la persona
como la estructura laboral y; por otra parte, la
funcion transformadora de la orientacion.

5. Adaptar-transformar: este binomio engancha
con la idea anteriormente expuesta, y con-
siste en cuestionarse respecto a si la orienta-
cién profesional debe servir de instrumento
para la adaptacion de la persona a las condi-
ciones socio-laborales o si, por el contrario,
debe ser un instrumento para la transforma-
cion de las mismas. Entendemos que desde
la intervencion orientadora se debe potenciar
el poder transformador de la persona —que
se concretard en un trabajo colectivo—, sin
que ello presuponga la adopcion de posturas
que lleven a la exclusion social, sino todo lo
contrario: a facilitar la integracion en el mar-
co social y laboral de aquellos colectivos que
se encuentran con mayores dificultades para
ello.

Elementos de un programa
educativo de orientacion para
la transicion de la escuela

a la vida activa

Algunos presupuestos previos: caracteristicas
del proceso de transicion de la escuela
a la vida activa

Este proceso no solo estd relacionado con la con-
secucion de la posibilidad de ejercer la profesion
para la que la persona ha sido formada, sino con la
integracion de dicho ejercicio como parte del des-
arrollo y realizacion personales, conjugando otros
roles vitales. Por tanto, debemos contextualizar el
momento de insercién laboral como una de las tran-
siciones que se dan a lo largo de todo el ciclo vital,

Los procesos de transicién tienen tres tipos de
componentes: a) social (adquisicion del estatus de
persona adulta; b) psicologico (cambio en el propio
autoconcepto, construccion de la identidad personal);
¢) psicopedagogico (aprendizaje para saber abordar,
dar sentido y direccion a los procesos de transicion).

Desde esta perspectiva psicopedagdgica y, como se
expuso en otro lugar (Romero Rodriguez, 1999), de-
bemos tener en cuenta las caracteristicas siguientes;

Caracteristicas de las transiciones

1. Se dan a lo largo de toda la vida, por lo que se
precisan de procesos de orientacion durante todo
el ciclo vital.

2. La persona que transita se encuentra en un pro-
ceso de aprendizaje, al tener que enfrentarse a
una nueva situacion que debe saber abordar con
autonomia.

3. La transicién implica un cuestionamiento, inter-
pretacion y construccion de la propia identidad
personal y profesional, asi como de las repre-
sentaciones que se tienen sobre el entorno.

4. Lameta de este proceso de construccion debe ser
la elaboracion de proyectos profesionales y vita-
les que ayuden a resolver cada una de las transi-
ciones que se dan a lo largo del ciclo vital.

5. El proceso de construccion de proyectos profe-
sionales y vitales se puede ensenar.
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{Que finalidad se debe perseguir?

Teniendo en cuenta los presupuestos anteriores, en-
tendemos que un programa de orientacion para la tran-
sicion de la escuela a la vida activa debe perseguir como
finalidad que el alumnado aprenda a construir proyectos
profesionales y vitales que le permitan dar sentido y hacer
Jfrente a su propio proceso de transicion ¥ a actuar en con-
secuencia. Asimismo, debe facilitarse la construccién de
proyectos colectivos de construccion y reivindicacion para
la creacion de las condiciones que permitan el desarrollo
de nuevas categorias, formas y opciones profesionales.

Facilitar este tipo de aprendizaje supone plan-
tearse objetivos relacionados con los supuestos del
cuadro siguiente:

Metas de los programas de orientacién
para la transicion

* La educacion de la autonomia, el pensa-
miento critico y la autoestima.

* El desarrollo de una conciencia critica au-
torreflexiva que facilite el reconocimiento y
la comprension de las paradojas, las contra-
dicciones a las que se ve sometida la perso-
na como consecuencia de las condiciones
sociolaborales dominantes.

* Laadquisicion de habilidades y actitudes que
ayuden a vivir en la ambigtiedad y la movi-
lidad, y a aprovechar tanto los recursos per-
sonales disponibles como las oportunidades
que ofrece el contexto.

* Compromiso con la accién colectiva y so-
cial transformadora que permita una refle-
xion sobre el ajuste empleo-formacion, la
gestion de los recursos humanos, la bus-
queda de puntos de encuentro para promo-
ver cambios sociales.

* APRENDER A ANTICIPARSE de tal forma que se
puedan abordar los cambios, la invisibilidad de
determinados empleos, los riesgos y la incerti-
dumbre. El desarrollo de este tipo de aprendizaje
implica la exploracion de los cambios que se pue-
den producir y la imaginacion de los que se pue-
den provocar, tanto en el ambito personal como
en el social.

* APRENDER A CONSTRUIR PROYECTOS, como
elemento clave para desenvolverse de forma co-
herente frente a la complejidad de las trayecto-
rias individuales y colectivas de forma conscien-
fe y auténoma y no precipitada por la propia
urgencia de las situaciones ni constrenida por los
determinismos socioecondomicos,

¢ APRENDER A ACTUAR y a participar en la crea-
cion individual y colectiva de las situaciones ima-
ginadas, sonadas, siendo consciente tanto de los
obstdculos como de las oportunidades existentes.
Se trata de una cultura del cambio frente a la cul-
tura del ajuste.

{Qué aprender?

Sefaldbamos anteriormente que el mercado de tra-
bajo en el que se debe integrar la persona joven esta
caracterizado por la incertidumbre, la discontinuidad,
la complejidad y los constantes cambios. El alumna-
do aprende a enfrentarse a esta situacion, lo cual im-
plica, siguiendo a Defrenne (1998), los contenidos de
los programas de orientacién para la transicion que
se exponen a continuacion:

La adquisicion de estos tres tipos de aprendizaje
implica la puesta en prictica de las cuatro tareas im-
plicadas en el desarrollo vocacional (entendidas
como actos que debe saber llevar a cabo el sujeto
para poder tomar y poner en practica sus decisio-
nes). Estas cuatro tareas son las siguientes:

a) Exploracién: recogida de informaciones, expe-
riencias, vivencias que ayuden a tomar con-
ciencia de las posibilidades, las opciones per-
sonales y profesionales.

b) Cristalizacion: las experiencias e informaciones
descubiertas a través de la tarea anterior son
organizadas por el sujeto de forma tal que le
permitan hacerse una idea general de cuiles
son sus preferencias profesionales.

¢) Especificacion: supone la puesta en relacion de
lo deseable y lo posible, el contraste entre de-
seos y posibilidades para, a partir de ahi, to-
mar una decision,

d) Realizacion: implica la planificacion de los pa-
sos a dar para poder llevar a la practica la deci-
sion adoptada, aprender a organizarse a nivel in-
dividual y colectivo para emprender una accion.

Bordén 55 (3), 2003 « 429



Soledad Romero Rodriguez

Areas de la accion orientadora

Si MISMO EN RELACION
AL ENTORNO

Valores. Suefios.
Aspiraciones. Motivaciones.
Historia de vida: variables
situacionales, personales.

Estilos de aprendizaje.
' Competencias.
Intereses.

ANTICIPACION

PROYECTO

profesional

EXPLORACION AFECTIVA
¥ COGNITIVA

CRISTALIZACION

Elaboracién de una idea general
de la interaccién si mismo/a entorno
Identidad personal-ocupacional.
Identidad colectiva.
Significado de los diferentes roles /'
y del trabajo. :

ESPECIFICACION

Toma de decisiones.
Posicionamiento ante si mismo
{como individuo y como colectivo)
y ante el entorno.

REALIZACION

Concretar deseos, valores
y aspiraciones en acciones
individuales y colectivas.
Compromise/participacion 1
en actuaciones segun el estilo de vida ||

(voluntariado, tiempo libre). ]
Poner en juego competencias
sociales y participativas.
Empleabilidad/ocupabilidad

ENTORNO

Paradojas de la sociedad en general
y el mercado laboral en particular.
Medios disponibles para alcanzar
aspiraciones. 3

Cémo se forman actores sociales. |
Opciones de trabajo ;
(laborales/no laborales).

ACCION

Ficura 1

La relacion entre estas cuatro tareas y los tres ti-
pos de aprendizaje sefialados anteriormente queda
recogida en la Figura 1.

En la Figura 2 se realiza una concrecion de los
contenidos a desarrollar en un programa de orienta-
cion para la transicion de la escuela a la vida activa
que estuviera dirigido al alumnado que realiza una
formacion profesional inicial en un centro de Secun-
daria (ESO, Ciclos formativos y Programas de Ga-
rantia Social). Se han senalado en cursiva los que iri-

an dirigidos de forma mads especifica a este tltimo
tipo de alumnado.

;Como facilitar el aprendizaje?

El proceso de orientacion del alumnado debe con-
templar los siguientes principios metodolégicos':

1. Principio experiencial. Se deben ofrecer al in-
dividuo experiencias que le permitan experi-
mentar, vivir en el aula el propio proceso a
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/ Aprender a anticiparse. \

Desarrollo de la autoestima.
Caonciencia critica de los factores
que dificultan su insercion.
Balance de competencias.
Representaciones profesionales:
contraste con la realidad.
Conciencia critica del sistema
formativo y laboral.
Construccidn de identidad
personal y grupal.
Importancia del trabajo.
Valores profesionales/suefos.
Desarrollo de la capacidad
de pensar

\ Conducta exploratoria. /

Aprender a actuar.
Elaboracién de itinerarios de
insercién.

Desarrollo de vias de participacion
y compromiso accién social.
Desarrollo de empleabilidad y
ocupabilidad.
Desarrollo de competencias
sociales y participativas, y
Comportamientos adaptados.

\_//'

Ficura 2

Aprender a construir proyectos.
Aprender a tomar decisiones.
Generacién de alternativas.
Aprender a organizarse como
grupo.

Elaboracién de proyectos
profesionales y vitales.
Jerarquia de valores personales
y profesionales.

desarrollar (toma de decisiones, desarrollo de
la empleabilidad, elaboracion de proyectos...).
A mayor nivel experiencial, mds profundo es
el aprendizaje. Pelletier y cols. (1984), para
ilustrarlo, hacen referencia al proverbio chino
«yo escucho y olvido, yo veo y recuerdo, yo hago
y comprendo». Por ejemplo, no es igual que
me cuenten en una charla cémo enfrentarse a
una entrevista de trabajo (nivel experiencial
bajo), a que observe un video en el que una
persona participa en la entrevista (nivel ex-
periencial medio), a que yo participe real-
mente en una entrevista y después lo analice
en el aula (nivel experiencial alto).

La reflexion sobre la experiencia. La experien-
cia en si misma no es educativa. Las activida-
des a plantear al alumnado le deben llevar
efectivamente a anticiparse, a proyectarse y a
actuar. Estas experiencias, ademads, deben lle-
var asociado un andlisis respecto a como se
llevan a cabo por cada miembro del grupo, qué
dificultades se encuentran, cémo se superan
esas dificultades, qué habilidades y actitudes
se ponen en juego... La toma de conciencia de
las habilidades y actitudes puestas en juego
serd el elemento clave para que el aprendizaje

realizado en el aula pueda ser transferido por
el alumnado a diferentes situaciones de orien-
tacion. La consideracion de este principio im-
plica: a) la posibilidad de disefiar actividades
diddcticas que impliquen la puesta en ejerci-
cio y la reflexion sobre las habilidades y acti-
tudes implicadas en el desarrollo y la insercion
profesional; b) la asuncién del aprendizaje
como un proceso inductivo de descubrimien-
to; ¢) La necesidad de la participacién activa
por parte del sujeto que se orienta,

En tercer lugar, se debe facilitar la integracion
de los aprendizajes realizados, es decir, la va-
loracion, por parte del sujeto, de lo que ha
aprendido y como puede aplicarlo a su pro-
pia situacion de orientacion.

Ademids de estos tres principios, entendemos
que los procesos de orientacién para la tran-
sicion deben facilitar la construccion de pro-
yectos profesionales no solo individuales,
sino también colectivos (creacién de empre-
sas o sociedades, definicién y defensa de la
profesion, reivindicaciones profesionales...).
Por tanto, la metodologia a utilizar debe fa-
cilitar el trabajo cooperativo.
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Nota

! Tomados de Pelletier y cols. (1984) y adaptados en
un trabajo anterior (Romero Rodriguez, 1999).
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