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PRESENTACION

Esta investigacion educativa se emprende como respuesta a
la variedad de interrogantes referentes al fracaso escolar. Durante
los anos de experiencia como docente en la etapa secundaria y mas
especificamente en programas dirigidos a jovenes que no han
podido finalizar sus estudios reglados, surge la necesidad de
estudiar y profundizar en el fendmeno del fracaso escolar. Este
estudio pretende generar un conocimiento ideografico y contextual
sobre las vivencias y experiencias del alumnado, con objeto de
plantear estrategias pedagodgicas y educativas para la prevencion
del fracaso escolar, proponiendo posibles mejoras tanto para que el
sistema educativo pueda dar una respuesta mas eficaz, como para
que los programas y agentes educativos que atienden a grupos de
riesgo incluyan medidas de atencion mas acordes con las
necesidades reales del alumnado, cara a reorientar su vida dentro

del mundo social y laboral.
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Esta investigacion se propone estudiar el fracaso escolar
desde una perspectiva sociocultural, por la cual la construccion de
la identidad se realiza en interaccion dialogica con los contextos
sociales y culturales de referencia de la persona, profundizando en
los mediadores presentes en éstos que son fuente de sentido. Esta
perspectiva nos permite indagar en el proceso de socializacion de la
persona, asi como en el sistema de valores y creencias que forman
parte de su identidad. En este sentido, con este estudio
profundizamos en los relatos autobiograficos del alumnado para
comprender como se construyen los procesos de fracaso escolar de

forma dialogica con los contextos sociales.

La investigacion asume una perspectiva de género en el
abordaje del estudio del fracaso escolar ya que tomamos como
punto de partida la concepcion de género que se construye a partir
de las representaciones que sobre éste comparten los miembros de
una cultura, tanto en un plano inter como intrapersonal. Algunas
ideas derivadas de este enfoque son de particular interés en el
abordaje del fracaso escolar, tales como el empoderamiento, las
representaciones sociales que sobre el género influyen en la génesis
del fracaso escolar y los estereotipos sexistas como techos de

cristal, todos aspectos presentes en este informe.

El estudio se orienta desde una perspectiva emocional porque
indaga en los conflictos emocionales no resueltos que son obstaculos
en el desarrollo educativo y personal del alumnado de los Programas
de Garantia Social. Asumimos una concepcion dialogica vy
sociocultural de las emociones, lo que implica entender éstas como
actuaciones culturales aprendidas y realizadas en las ocasiones
oportunas. Trabajos cientificos previos nos informan de la
importancia de las emociones tanto en el desarrollo de la persona
en general (Gover 1996, Rebollo, 2006), como en el plano educativo
del fracaso escolar (Puig Rovira, 2003; Heargraves, 2003). De este

modo, en esta investigacion se estudian las emociones como
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indicadores de la relacidon de la persona con el sistema de valores

propio del contexto social en el que esta inserto.

Esta investigacion adopta una metodologia narrativa con
influencia del interaccionismo simbolico para el estudio del yo. Son
frecuentes los estudios narrativos desde perspectivas socioculturales
(Bruner, 2001; Rebollo 2001; Fivush, 2007). La metodologia
narrativa se muestra especialmente adecuada en el estudio de la
construccion de la identidad ya que posibilita conocer las formas
cualitativamente distintas en que el alumnado experimenta, percibe
y comprende su realidad personal, escolar, social y profesional, lo
que a su vez nos aporta informacion sobre las fuentes de su
identidad. A través de las narraciones biograficas que nos ofrecen
los participantes en el estudio, profundizamos en los mediadores
culturales asociados a los procesos de fracaso escolar (contextos,
creencias, valores, actitudes y emociones). De ese modo,
ahondamos en cémo estos mediadores han influido en su trayectoria

vital.

Desde el punto de vista educativo, es de suma importancia la
indagacion de los estudios en la formacion de la identidad de los
discentes, analizando no soélo la dimension cognitiva y conductual
que hasta ahora han sido protagonistas en la mayoria de las teorias
educativas, sino penetrando en la importancia de los aspectos
emotivos, frecuentemente minusvalorados, que se desarrollan a la
par de los intelectuales y comportamentales. A su vez, considerar
la gestion de los conflictos emocionales en el proceso de
socializacion escolar, nos orientara hacia como ayudar de manera

eficaz a los discentes para un mejor desarrollo personal y social.

Por otra parte, interesa desde el punto de vista pedagogico
conocer como los contextos sociales y relacionales inciden en la
construccion de la identidad cultural y personal. Observar los

mediadores presentes en estos contextos (visiones estereotipadas
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de capacidades y de género, sistema de valores y creencias, modos
de relacionarse con los contextos, etc.) es una fuente relevante
para el planteamiento de estrategias educativas que ayuden a la
prevencion del fracaso escolar, fenomeno tan presente hoy en dia
en las politicas educativas de todos los paises. Concretamente en
Espana, la nueva Orden de Atencidn a la Diversidad esta orientada
integramente hacia la prevencion del fracaso en las aulas (Orden
del 25 de Julio de 2008). Dirigirnos hacia una escuela mas inclusiva
parece ser el principio relevante en estas directrices, donde la
creacion de contextos escolares que constituyan “comunidades
moralmente densas que ayuden a construir biografias
satisfactorias” (Puig Rovira, 2003), se erige en un reto educativo

clave del presente siglo XXI.

Partiendo de estas concepciones teoricas, esta investigacion se
plantea tres objetivos cientificos: detectar los mediadores
culturales de la identidad personal asociados a procesos de fracaso
escolar; identificar los géneros discursivos presentes en los procesos
de fracaso escolar; conocer los tipos de conflictos presentes en los
procesos de fracaso escolar. El abordaje y resolucion de estos
objetivos nos ayudara a una mejor comprension del fenémeno del
fracaso escolar en aras de proponer estrategias oportunas que

posibiliten su prevencion.

El informe de investigacion que presentamos se estructura en
dos bloques: el primero aborda el marco conceptual tedrico del

estudio y el segundo presenta la parte empirica del trabajo.

La primera parte engloba los fundamentos tedricos que
sustentan la investigacion y se estructura en cuatro capitulos. En el
Capitulo I, presentamos el panorama politico y social actual del
fracaso escolar. Desde los conceptos de calidad y equidad en
educacion, analizamos la situacion internacional y nacional del

fracaso escolar, estudiando las politicas preventivas puestas en
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marcha en nuestro pais en las dos Ultimas leyes, la LOGSE y la

presente LOE.

En el Capitulo Il, examinamos el estado de la investigacion sobre
fracaso escolar. El capitulo analiza los desarrollos y avances que se
han producido desde tres perspectivas de la investigacion en
educacion: el fracaso escolar centrado en la persona, en la escuela
y desde la optica dialogica y microgenética. Desde la primera,
repasamos las teorias educativas de la motivacion y la atribucion;
desde la segunda, revisamos el concepto de escuela inclusiva a
través de distintas iniciativas como son las escuelas eficaces,
aceleradas y las comunidades de aprendizaje; con respecto a la
tercera, perspectiva que asumimos en este trabajo, presentamos
brevemente los planteamientos generales y algunos estudios

realizados.

El Capitulo Ill esta dedicado integramente a la teoria historico-
cultural y a la nocion de identidad cultural en relacion con el
estudio educativo del fracaso escolar. Los constructos
socioculturales de mediacion e interiorizacion son explicados en su
correspondencia con las teorizaciones existentes del fracaso
escolar. A su vez, profundizamos en la construccion social de
género, y en las contribuciones del enfoque doing-gender para el
estudio del fracaso escolar: desde el sistema de analisis del género
hasta las concepciones de techo de cristal y empoderamiento. De
forma complementaria, se plantea la contribucion de la narrativa

desde la optica sociocultural en la arquitectura de la identidad.

En el Capitulo IV, nos adentramos en el estudio de las
emociones en relacion con los procesos de fracaso escolar. Después
de un repaso a la investigacion cientifica y educativa sobre las
emociones, abordamos la concepcion sociocultural de éstas, asi
como la aplicacion de concepciones socioculturales al estudio del

desarrollo de la dimension afectiva. Este capitulo aborda la nocidn
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de agencialidad, conflicto y discurso en relacion con el aprendizaje
y la socializacion emocional, que resultan de gran valor e interés en

el estudio del fracaso escolar.

La segunda parte de la investigacion aborda el proceso empirico.
En el Capitulo V describimos los objetivos generales y especificos
del estudio. En el Capitulo VI, explicitamos la metodologia narrativa
como base del estudio, incluyendo los elementos fundamentales que
han servido para la concrecion del disefio de la investigacion, como
es el contexto de investigacion, los participantes, el procedimiento
y técnicas de recogida de datos, asi como las fases para el analisis y

tratamiento de éstos.

En el Capitulo VII, discutimos los resultados obtenidos en el
estudio, estructurados segun los objetivos especificos explicitados
anteriormente. Por Ultimo, el Capitulo VIl esta dedicado a las
conclusiones de la investigacion, dividiéndolo en tres bloques que
responden a las conclusiones especificas, a las aportaciones
generales y a la proyeccion del estudio, contribuyendo todo a la

vision panoramica de las metas cientificas perseguidas.

Al final, este informe incluye las referencias bibliograficas y los
anexos que complementan la lectura y comprension detallada del

desarrollo de la investigacion.
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Introduccion.

Calidad y equidad en educacion como marco referencial
en politica educativa.

El fracaso escolar desde una perspectiva internacional.

El fracaso escolar en Espana.

Las politicas educativas sobre fracaso escolar.

» El fracaso escolar y la LOGSE.
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Los Programas de Cualificacion e Insercién Laboral:

caracteristicas y funciones.
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1. INTRODUCCION.

El fracaso escolar es uno de los temas educativos mas candentes
en los ultimos anos, dados los resultados de indole internacional
sobre la incidencia de este fenomeno. La mayoria de las recientes
reformas educativas propuestas en diversos paises, estan enfocadas
principalmente a paliar este problema. Sin embargo, no es un tema
nuevo, su estudio tiene una importante tradicion, asociada a la
“democratizacion de la ensefianza” o conceptos afines: educacion
para todos, calidad en la educacién, etc. Se han realizado multitud
de estudios que profundizan en las causas y factores que influyen en
esta situacion; sin embargo, es mas reciente la preocupaciéon de
preguntarse el por qué de su persistencia, a pesar de las iniciativas

puestas en marcha para revertirlo.

Son muchos los temas de los cuales podemos hablar alrededor
del fracaso escolar. Desde los que aluden a la falta de claridad
conceptual del término, pasando por las cifras preocupantes de
alumnado con fracaso escolar presentes en los ultimos estudios
europeos, hasta el futuro personal y social de los jovenes que sufren
dicho fracaso escolar. También hay que tener presente la pluralidad
de factores y dinamicas que lo pueden provocar, asi como proponer
esquemas teoricos que nos permitan ahondar en su comprension,
pues eso es necesario para estructurar las politicas educativas, y
también sociales, de lucha contra el mismo. Es conveniente precisar
también que el fracaso es un fendbmeno que se va construyendo en
el tiempo, que cada uno de los fracasos tiene su propia historia. No
son un resultado terminal, sino que representan la trayectoria
acumulativa de los elementos y condiciones que lo fueron
fabricando en diversos grados, tal vez sin recibir las respuestas
pertinentes en los momentos que ya las estaban reclamando
(Escudero, 2005b).
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No existe unanimidad de criterios para definir el fracaso escolar,
que es mas bien un término cuyas acepciones dependen de una
toma de postura previa sobre él. Si el referente es el contexto de la
escuela, el fracaso escolar seria la incapacidad del alumno o alumna
para cumplir los objetivos propuestos, explicitos o no, por aquel; si
el referente es el discente, el fracaso escolar se definiria como la
incapacidad del alumno para alcanzar un cierto grado de
satisfaccion y autorrealizacion personal; en relacion con la propia
institucion escolar, el fracaso seria la incapacidad de ésta para

cumplir los objetivos sociales (Mafokozi, 1991).

A pesar de su dificil definicion, Cobacho y Pons (2006) articulan
una serie de constataciones en relacion al fracaso escolar que nos
van a servir para introducir este capitulo, ya que resumen

adecuadamente nuestras percepciones sobre el tema.

El fracaso escolar, en cualquiera de sus formas (absentismo y
abandono, inadaptacion al contexto escolar, no obtencién de
la titulacion en educacion secundaria, no adquisicion de
competencias socioeducativas basicas para la insercion en el
mundo social y laboral) era y continta siendo un problema
educativo y social de primer orden en todos los paises que
han conseguido el reto inicial de la escolarizacion de toda la

poblacion.

Los adolescentes que no consiguen la formacién adecuada,
se ven abocados a insertarse en el mundo laboral de un modo
precario y seran los primeros desempleados a los primeros
sintomas de recesion economica.

El sistema educativo no es capaz de atender por si mismo a

todo este fracaso, por lo que las administraciones tendran
que articular una colaboracion estrecha entre distintos

sectores (social, laboral y educativo).

Para afrontar el problema, son dos las alternativas

complementarias: el sistema educativo debe repensar su
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realidad para reducir las cifras de fracaso escolar; los
agentes socioeducativos del entorno deben ofrecer
instrumentos que garanticen una adecuada recuperacion
formativa de estos sujetos que no tienen la preparacion

minima para su incorporacion social y laboral.

Nos encontramos ante un problema de dificil solucion, en el cual
parece necesario aunar esfuerzos desde distintos ambitos, como son
el politico, el pedagdgico (tanto cientifico como de intervencion) y
el social. A lo largo de este capitulo vamos a abordar el fracaso
escolar desde su vertiente politica, relacionandolo con dos
conceptos relevantes: la calidad y la equidad en la educacion.
Someramente examinaremos los resultados de algunos de los
informes y estudios hechos por diversos autores, asi como las
propuestas en materia de politica educativa para prevenir y paliar
el fracaso escolar. Esta perspectiva la finalizaremos con la
profundizacion en uno de los programas propuestos para reinsertar
al alumnado procedente de fracaso escolar, por ser al que
pertenece la muestra utilizada en nuestro estudio: los Programas de

Garantia Social.

2. CALIDAD Y EQUIDAD EN EDUCACION COMO MARCO
REFERENCIAL EN POLITICA EDUCATIVA.

Calidad y equidad se han constituido en objetivos de la
educacion en los albores del siglo XXI. Las politicas sociales,
econdmicas, culturales y educativas, deben ser consistentes para
lograr dichos objetivos. Conseguir la calidad en la educacion es un
objetivo urgente que aparece en los programas politicos de todos
los gobiernos en general. Concretamente, son muchos los planes de
calidad que se han puesto en marcha en distintos paises, a partir de
que, en marzo de 2000, el Consejo Europeo de Lisboa acordara que
los estados miembros debian ponerse en marcha para conseguir el

objetivo estratégico propuesto, antes que concluya 2010. Dicho
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objetivo es “convertir a Europa en la economia basada en el
conocimiento, mds competitiva y dindmica del mundo, capaz de
crecer econdmicamente de manera sostenible con mads y mejores
empleos y con mds cohesion social”. Sin embargo, son varias las
voces que alertan que, a pesar de que los esfuerzos son
importantes, resultan insuficientes para coronar con éxito la

llamada Estrategia de Lisboa’.

El compromiso del Estado Espafiol con la calidad y equidad del
sistema educativo, se refleja en el dltimo informe del MEC (2007),
del cual destacamos algunos aspectos por su interés para nuestro
estudio. El primero es la intencién de disminuir el abandono escolar
prematuro, ya que el Ultimo dato espanol es del 29,9%, mientras
que el objetivo de la Union Europea es que sea menor del 10%. El
segundo es incrementar la tasa de alumnos y alumnas titulados en
Educaciéon Secundaria Obligatoria, estando actualmente en el
70,40%. En este sentido, el fracaso escolar es uno de los problemas

que hay que abordar con politicas preventivas eficaces.

Segun la OCDE (1997), la equidad debe estar armoniosamente
integrada con la calidad y no ser un obstaculo para ella. Una
sociedad en la que existan privilegios para acceder al conocimiento
no puede considerarse de calidad. La equidad significa que ninguna
persona que tenga la habilidad para beneficiarse de la educacion

deberia quedar excluida por limitaciones de recursos.

La UNESCO (2007) reconoce tres principios de la equidad: la
equidad horizontal, que implica igual tratamiento de aquellos que
estan igualmente situados; la equidad vertical reconoce que no
todos los estudiantes son iguales y que, en un analisis de equidad,
se deberian tener el cuenta los puntos de partida de los discentes;
la igualdad de oportunidades educativas se basa en la nocion de que

todos los niflos y nifas deberian tener las mismas oportunidades

! http://europa.eu/scadplus/leg/es/cha/c11071.htm

11
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para el éxito, basado en caracteristicas personales como la

motivacion y el esfuerzo.

Segun algunas autoras, se pueden establecer dimensiones en la
equidad de los sistemas educativos (Aylwin, 2000; artolomé, 2008):
criterio de la pobreza, por el que la equidad asegura la satisfaccion
de las necesidades basicas, un nivel de dignidad esencial; criterio
de la desigualdad, por el que la equidad implica controlar y
disminuir las diferencias sociales; criterio de la herencia o
adscripcion, por el que la equidad se cumple cuando se rompe la
asociacion entre la distribucion de la riqueza y el género, la etnia o
el origen social de los individuos. Examinar estos criterios en
nuestras escuelas nos proporcionaria cauces para proponer
estrategias de mejora en los centros, cara a responder mejor a las

necesidades del alumnado actual.

La mejora de la calidad y equidad educativas supone el
reconocimiento de la diversidad humana. En este sentido, las
politicas educativas actuales obedecen a nuevas formas de mirar la

diversidad. artolomé (2008, pp. 172) algunos de estos modos:

Desde la complejidad, intentando ver las distintas
perspectivas desde las que se puede enfocar la realidad

educativa diferencial.

Desde la comprension global de la persona, no sobre los
sintomas que son mas evidentes (dificultades de aprendizaje,

comportamiento...) sino desde su historia completa.

Desde las potencialidades y no desde el déficit, como
demuestran algunas novedosas perspectivas, como el
enfoque de la resiliencia que nos indica la importancia de
estudiar los factores protectores que permiten a la persona
alcanzar el éxito a pesar de haber sufrido situaciones

adversas en su vida.

12
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3. EL FRACASO ESCOLAR DESDE UNA  PERSPECTIVA
INTERNACIONAL.

Son muchas las voces que, a nivel internacional vy
especificamente europeo, nos avisan sobre la importancia de
mejorar la calidad en la educacion, si realmente los paises quieren
progresar en la moderna sociedad del conocimiento. Precisamente
por eso, por definirse la sociedad occidental con el adjetivo “del
conocimiento”, podemos pensar y acertar que la mejora en la
economia de los paises esta en la produccion de informacion y
conocimiento. A este respecto, Andreas Schleicher (2006), en un
informe sobre la educacién a nivel europeo, nos habla ya de la
economia del conocimiento, la cual se conseguira a medida que los
paises insistan y procuren un sistema de educacion mas efectivo,

mas flexible y mas facilmente accesible a todos.

Esto se alcanzara a través de una serie de claves que el autor
senala en el informe, apoyado todo esto por los datos que sobre
educacion se recaban en los paises de la OCDE (OCDE, 2005). Estas

claves se resumen a continuacion.

Una mayor inversién en educacion, ya que se comprueba
que esto redunda en beneficios no sélo individuales, sino
también sociales. Los paises en los que los sujetos cursan un
ano adicional, consiguen aumentar la produccién y los

resultados economicos entre el 3% y el 6%.

Dado que se demuestra en el estudio que existen sistemas
educativos de pobres resultados, se propone un sistema de
instituciones diversas, sostenibles y altamente
cualificadas, transfiriéndoles la responsabilidad de sus
propios resultados. A esto habria que anadirle una
implementacion de politicas de financiacion que movilicen
recursos publicos y privados de la forma que mejor refleje

los beneficios sociales y personales de la educacion terciaria.

13
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En este sentido, promulga una evolucion hacia un tipo de
universidad europea que alcance el nivel de liderazgo y
capacidad de gestion caracteristica de las empresas
actuales, aplicando tanto las estrategias financieras como
técnicas de gestion de recursos humanos mas adecuadas.

En cuanto a la educacion escolar, dados los bajos resultados
del desempeio escolar obtenido en los Ultimos Informes de
PISA (OCDE, 2004 y 2007), se proponen reformas educativas
de manera que se pase desde sistemas basados en la
determinacion exhaustiva de los contenidos educativos, a
otros centrados en la consecucion de objetivos. Se vuelve
por tanto a trasladar a las instituciones la responsabilidad de
sus éxitos, favoreciendo la aparicion de un profesorado
altamente selectivo y cualificado, el desarrollo de técnicas
de educacion innovadoras y una formacion mas personalizada
y enfocada a las caracteristicas propias de cada estudiante.
También se propone, una mas amplia contribucion al gasto
en educacion por parte de los propios estudiantes, a pesar
de que esto pueda contribuir aparentemente al deterioro de
la calidad en la educacion.

Por ultimo, se recomienda mejorar la formaciéon continua ya
que hay paises, entre los que se encuentra Espafa, que no
pasan apenas del 10% el porcentaje de trabajadores que se

matriculan cada afo en este tipo de formacion.

hablamos especificamente del fracaso escolar, como

fendmeno indicativo o consecuente de una disminucién de la calidad
en la educacion, comprobamos que los datos que se manejan no son
mas alentadores. En un estudio hecho por Molina (2004) donde
examina el panorama internacional en cuanto al fracaso escolar, el
autor recoge algunas conclusiones a tener en cuenta (salvando el
escollo importante que sobre el concepto de fracaso escolar puedan
tener los distintos paises, asi como la traduccion que esto pueda

tener en la recogida de datos). Por una parte, segun un informe de

14
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EURYDICE (1994), se recogen resultados que muestran que la
ensefanza obligatoria funciona deficientemente en todos los paises
de la Union Europea, ya que entre un 2% y un 35%, esta el
porcentaje de alumnos y alumnas que terminan el ciclo sin haber
asimilado los objetivos minimos. Por otra parte, seglin otro informe,
EUROSTAT (2000), Espana, Italia y Portugal son los tres paises con
mayores tasas de abandono escolar al terminar la educacion
secundaria obligatoria. En tercer lugar, segin el Informe TIMSS
(1997), que examina el rendimiento escolar en Matematicas y
Lengua de alumnos y alumnas de la ESO, se comprueba que de los
50 paises examinados, hay ocho paises por debajo de la media
tedrica en el penultimo ano de la ESO y tres en el Ultimo, los cuales
son Espana, Grecia y Portugal. Esto Ultimo se confirma con el
Informe PISA del afio 2003 (OCDE, 2004) donde también se situaba a
Espana, Italia, Grecia y Portugal en los ultimos lugares en cuanto al

rendimiento académico de sus alumnos.

Para terminar con este breve repaso al panorama internacional,
en los Ultimos indicadores internacionales de la educacion que la
OCDE publica regularmente correspondientes al curso escolar 2003-
2004 (OCDE, 2006) encontramos que, examinando a la poblacion
entre 25 y 64 anos que ha obtenido la titulacion en educacion
secundaria superior, de los 12 paises por debajo de la media de la
OCDE, vuelven a ser los ultimos Espana, Italia, Turquia, Portugal y
México. Si ademas citamos el penultimo y Gltimo Informe PISA
(OCDE 2004, OCDE 2007), vuelven a coincidir los paises con peores

resultados, entre los que se encuentra Espana.
4. EL FRACASO ESCOLAR EN ESPANA.
Aunque ya hemos hecho algunos apuntes en el apartado

anterior, vamos a referirnos ahora mas especificamente a la

situacion espanola en relacion a los resultados en educacion. En la

15
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Tabla 1, podemos contemplar la evolucion del fracaso escolar por

comunidades autonomas desde el afo 2000 hasta el 2005.

Como podemos observar, las cifras sefalan que el fracaso
escolar se ha incrementado mas en estos Ultimos 3 afos. ELl
panorama es distinto en funcion de las Comunidades Autonomas,
observando que Asturias, Castilla-La Mancha y Melilla han reducido
las tasas de fracaso escolar, mientras que en Madrid, Catalufa, La

Rioja, Andalucia, Canarias, C. Valenciana y Ceuta han aumentado.

Tabla 1. Evolucion del fracaso escolar en Espafia (2000-2005).

Diferencia  Diferencia
200020012002200320042005 2004-2005  2000-2005
Asturias 17 15916,7 14 19,8149 -4,9 2,1
Pais Vasco 18 17,817,418,513,616,5 2,9 -1,5
Navarra 19,6 18,4 20,920,3 17,1185 14 -1,1
Castilla y Ledn 23,122,622,423,920,220,9 0,7 2,2
Cantabria 23,819,123,321,122,822,9 0,1 -0,9
Galicia 26,9 24,124,7 23,7 23,5 24 0,5 -2,9
Aragén 24,624,624,824527,4257  -1,7 1,1
Madrid 25,724,1254257259264 0,5 0,7
Catalufia 24,524,624,5254 25 27,8 28 3,3
Rioja 26,525,732,930,2282284 0,2 1,9
ESPANA 26,6 26,6 28,928,728,529,6 1,1 3
Castilla-La Mancha 34,733,4352 33 32,330,2 -2,1 -4,5
Extremadura 34,6 34 36,232,832,4329 0,5 1,7
Murcia 35,634,934,733,8 34 334 -06 2,2
Andalucia 26,727,133,833,533,634,7 1,1 8
Canarias 32,332,535,333,533,4352 18 2,9
C. Valenciana 25,330,832,832,232,7359 32 10,6
Baleares 35,1 35,5 33,5 36,8 37,2 38,2 1 3,1
Melilla 47,745143,4494472424  -48 -5,3
Ceuta 47,5 47 47,353,442649,9 7,3 2,4
FUENTE: MEC. Series por CCAA.
En los resultados que se desprenden de los indicadores

examinados por la OCDE en 2006, a través de una Nota Informativa
publicada por el Ministerio de Educacion y Ciencia (2006), se

remiten los siguientes hechos:

Con respecto a los logros educativos de la poblacion adulta,

en primer lugar, el porcentaje de espanoles que ha
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alcanzado una titulacion de educacion secundaria superior,
ha mejorado con respecto al ano anterior, aunque sigue
siendo inferior al de la OCDE; en segundo lugar, los niveles
espanoles de titulacion en la educacion terciaria, son
similares a la media de la OCDE; en tercer lugar, el nivel
educativo alcanzado influye en la ocupacion posterior: por
una parte el paro disminuye segin aumenta el nivel
educativo y por otra el salario aumenta segin aumenta
también el nivel educativo.
En relacion al gasto en educacion, se destacan dos resultados
paradoéjicos: mientras que en el periodo que va desde 1995 a
2003 se ha disminuido el gasto publico en educacién no
universitaria con respecto al Pl , aumentando la diferencia
con la OCDE, en educacion superior, el gasto en Espaia ha
experimentado uno de los mayores crecimientos de la OCDE.
En cuanto al acceso a la educacion y escolarizacion, se
destaca que los espanoles han permanecido menos tiempo en
la ensefanza formal que la media de la OCDE, pero
acortandose notablemente las distancias si se considera la
poblacion mas joven, desapareciendo si se atiende a la
esperanza de escolarizacion de los menores de cinco anos.
Por ultimo, refiriéndonos al entorno de aprendizaje y a la
organizacion de los centros educativos, se destaca en primer
lugar que el nimero de clases obligatorias en primaria y
secundaria es mayor en Espana en casi todas las edades, que
en la OCDE; en segundo lugar, que la media de los alumnos
por clase en centros publicos es inferior que la media de la
OCDE, aunque no ocurre asi en los centros privados, que es
mayor; en tercer lugar, que el salario de los profesores
espanoles es superior a la media de los de la OCDE, aunque
se incrementa en menor proporcion a lo largo de la carrera;
en relacion a esto, también se destaca que el poder
adquisitivo del salario de los profesores espanoles ha
descendido desde 1996.
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En el Informe PISA 2006, el mas reciente que tenemos y que se
centra en la evaluacion de la competencia cientifica, Espana se
sitia en general por debajo o cercano al promedio de los paises
europeos (esto depende de los referentes comparativos utilizados)
en cuanto al rendimiento en ciencias. Este informe también sefala
la disminucion en comprension lectora del alumnado espafol, que
se sitla 31 puntos por debajo del promedio de la OCDE (OCDE,
2007). Llama mucho la atencién de este Ultimo informe PISA, los
resultados de Andalucia, siempre por debajo de todas la medias
utilizadas, colocando a nuestra comunidad a la cola de los paises

con peores resultados.

Todas las aportaciones resenadas en los parrafos anteriores,
desde nuestro punto de vista, avalan la conclusion de Molina (2004)
de que los paises de capitalismo avanzado potencian que la cuarta
parte de los jovenes que no superan la educacion secundaria
obligatoria, se vean condenados a desarrollar los trabajos peor
remunerados o bien a proseguir sus estudios en itinerarios y
modalidades de escasa consideracion social. Si ademas, tenemos en
cuenta que entre el 70% y el 80% de estos jovenes pertenecen
familias de bajo nivel economico, se constata que la escuela, no
solo es reproductora de las diferencias existentes en la sociedad,
sino que consolida estas diferencias entre clases sociales (Molina,
2004).

5. LAS POLITICAS EDUCATIVAS SOBRE FRACASO ESCOLAR.

Teniendo en cuenta el objetivo principal de la Union Europea
para los paises miembros de reducir las cifras del fracaso escolar en
el 2010 a un 10%, es necesario que nuestro pais sea mas efectivo en
politicas de prevencion contra el fracaso escolar. Sin embargo,
debemos evidenciar la preocupacion general por la existencia de

éste en Espana, al menos en lo que a legislacion se refiere. Desde
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nuestro punto de vista, las politicas de prevencién de fracaso
escolar aparecen muy relacionadas con aquellas orientadas a la
igualdad, equidad y calidad en la educacion. Por ello, vamos a
revisar algunos aspectos de dichas politicas que mas han incidido en

la consideracion del fracaso escolar.

En materia de igualdad-equidad en educacion, un importante
cambio acaecido desde mediados del siglo XX hasta nuestros dias, es
que los argumentos utilizados para la defensa de la igualdad en
educacion ya no son de tipo ideoldgico o politico, sino fundados en
motivaciones mas pragmaticas y realistas (Tiana, 2005). Es decir, se
persigue “la educacién para todos”, lo que implica la atencion a la

poblacion mas proclive a las desventajas educativas.
5.1.El fracaso escolar en la LOGSE.

Una de las orientaciones mas importantes en este tema ha sido
el principio de comprensividad, por el cual la Ley General de
Educacion (LGE) establecio una Educacion General asica igual para
todos los nifos y adolescentes entre seis y catorce anos.
Posteriormente, la LOGSE amplié la duracion de la etapa
comprensiva hasta los dieciséis afos. Aunque es un planteamiento
muy favorable a la igualdad de condiciones educativas, sin embargo
ésta ha sido entendida demasiadas veces como uniformidad, lo que
ha derivado en un aumento del fracaso escolar. Para paliar esto, se
fueron adoptando medidas de tratamiento de la diversidad para

atender a las diferentes capacidades de los individuos.

En este sentido, en 1983 se reglamenta la educacion
compensatoria en Espana, en la que arbitraban medidas para poner
en marcha programas cuyo objetivo era combatir el fracaso escolar
del alumnado cuyas dificultades derivaban de su posicion
sociocultural: programas de atencion al medio rural, atencién en

centros, atencién a jovenes desescolarizados, minorias culturales y
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poblacion itinerante; sin embargo, tales medidas propiciaban una
intervencion de soluciones paralelas al sistema, lo que no resultd
positivo en muchos casos (Murillo, Cerdan y Graneras, 1999). Las
acciones contempladas desde la Educacion Compensatoria han sido
de muy diversa indole, desde la organizacion de grupos de refuerzo
educativo en el aula ordinaria, hasta agrupaciones organizadas fuera
del aula, donde se realizan adaptaciones especificas del curriculum

general.

Como es de suponer, la educacion compensatoria no es un
término espanol, sino que existen iniciativas similares en muchos
paises. Algunos estudios cientificos avalan la eficacia de estas
acciones educativas siempre que se cumplan una serie de requisitos.
Por ejemplo, Lopez (2007) realiza un estudio de tres programas de
Educacion Compensatoria en Estados Unidos, concluyendo que los
elementos que mas contribuyen a su éxito son la iniciacion
temprana de estos programas (en la educacién Infantil o en los
primeros afos de la educacidon primaria) y la implicacion de los
padres en la educacion de sus hijos. Sin embargo, la realidad
espafiola es otra, ya que con frecuencia la atencion educativa
especializada para paliar las desventajas de algunos alumnos vy
alumnas se empieza demasiado tarde, al final de la Educacion
Primaria y, también con frecuencia, la implicacion de los padres no

se contempla ni incluye como parte de las acciones.

Con la LOGSE, todas las acciones y programas emprendidos por
la educacién compensatoria, formaron parte del principio
organizador de la “Atencion a la Diversidad”, que recoge una serie
de mecanismos que consisten basicamente en la adaptacion del
curriculum y de las condiciones de la ensefianza a las capacidades
individuales del alumnado. Las medidas concretas articuladas han

sido:
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¢ El aumento de la optatividad, donde se ofrecen
alternativas de materias para que los alumnos y alumnas
alcancen los objetivos generales de la educacion
secundaria en funcién de sus intereses.

® Las adaptaciones curriculares, mediante las cuales el
profesorado adapta el curriculo a las necesidades
especiales de los alumnos.

® Programas de Diversificacion Curricular, que constituyen
un camino alternativo para obtener el Titulo de Graduado
en Secundaria para el alumnado con dificultades
importantes del aprendizaje de los objetivos minimos.

® Programas de Garantia Social, los cuales acogen a los
jovenes de edades comprendidas entre 16 y 21 afos que
no han alcanzado los objetivos de la educacion
secundaria  obligatoria, ofreciéndoles una nueva

oportunidad de formacion para su insercion laboral.

Segun algunos autores (Murillo, 1999; Tiana, 2005) estas medidas
han supuesto un giro en cuanto a la compensacién de desigualdades,
ya que éstas se intentaban paliar fundamentalmente desde
actuaciones paralelas al sistema y, sin embargo, a partir de estos
principios de atencion a la diversidad, la solucién de los problemas
esta inserta en el propio sistema educativo, lo que ofrece un marco
integral y preventivo para el fracaso escolar. No obstante, las cifras
de fracaso escolar son reveladoras y éste no solo no ha disminuido,
sino que ha aumentado en los Ultimos afos. Esto nos induce a
pensar que, a pesar del esfuerzo en materia de politica educativa
para prevenir el fracaso escolar, no ha sido suficiente o adecuado

para erradicar o minimizar el problema.

En su estudio sobre las politicas de igualdad y equidad en
Espana, Calero (2006) senala algunos de los principales problemas
que se han de afrontar para mejorar esta situacion; a saber,

debilidad en la oferta de centros de educacion infantil, acceso
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reducido a la educacién postobligatoria, la incidencia elevada del
fracaso escolar (sobre todo en los grupos de menor renta), la
llegada acelerada de inmigrantes, la baja calidad y prestigio de los
estudios vocacionales (Ciclos Formativos de Grado Medio), la
diferencia de financiacion en las distintas Comunidades Autonomas
y la necesidad de las familias de completar la educacion de sus hijos
accediendo a clases particulares (Calero, 2006). Como vemos, el
fracaso escolar sigue estando en el punto de mira de estas politicas

futuras para alcanzar la equidad educativa.

5.1.1. Los Programas de Garantia Social: caracteristicas y

funciones.

Los chicos y chicas que, a pesar de las iniciativas anteriormente
expuestas, no han logrado terminar la ESO, abandonan los estudios
iniciales demasiado pronto, sin haber adquirido los conocimientos
fundamentales indispensables y sin tener una acreditacion que les
facilite la entrada y la posterior adaptacion al mundo social y
laboral. Por esto, son dirigidos a cursos especificos en los que se
pretende una preparacion minima para poder insertarse social y

laboralmente.

Los Programas de Garantia Social (PGS) son una modalidad
formativa del sistema educativo espanol desarrollada ampliamente
en la LOGSE (1995). Desde el punto de vista educativo, obedecen a
los principios pedagodgicos primigenios de atencion a los alumnos y
alumnas desfavorecidos que no encuentran su sitio en el sistema
educativo reglado. Programas parecidos se han ido desarrollando en
otros paises. Por ejemplo, en Francia, las llamadas “misiones
locales” y “permanencias de acogida, de informacion y
orientacion”, han constituido iniciativas orientadas a construir y
acompanar las trayectorias de insercion laboral y social de aquellos
jovenes que no lograban terminar su formacion basica (Eckert,
2006).
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Aunque en sus casi diez afios de desarrollo, la investigacion
sobre los PGS ha sido mas bien dispersa, contribuyendo a ello la
descentralizacion educativa y la externalizacion de estos
programas. Existen estudios que evallan la aplicacion de éstos y de
los que se pueden extraer algunas consideraciones (mas bien
negativas) que se proponen como mejoras. Algunas de estas

consideraciones:

“...su excesiva orientaciéon hacia el modelo escolar, la
falta de articulacion de estos programas con otros recursos o
servicios pensados para jovenes no estudiantes; la falta de
nexo entre las instituciones educativas formales y no
formales e instituciones locales a efectos de fracaso escolar
bdsico; la imposibilidad de recuperacion de objetivos de la
ESO al finalizar con éxito un PGS; la falta de metodologia de
acercamiento 'y pacto con jovenes refractarios a
instituciones educativas; el sesgo de estereotipos
profesionales y de género; la falta de responsabilidad con el
problema del fracaso escolar y su externalizacion, o la falta
de regulacion de las condiciones del profesorado” (Merino,
Garcia y Casal, 2006).

La Tabla 2 resume las principales caracteristicas de los PGS.
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@« La capacitacion en un oficio cara a la

insercion en el mercado laboral.
Finalidad « El desarrollo o afianzamiento de su
madurez personal.

Edades entre 16 y 18 afios.
Trayectoria escolar compleja vy
definitiva.

a Situaciones familiares
problematicas.

a Experiencias vitales, escolares,
laborales 'y de relacion poco
positivas, que dificultan la
construccion de su futuro.
Desorientacién en general.

Falta de habilidades sociales.
Poca capacidad de tomar decisiones
y resolver conflictos.

Perfil alumnado

@ Area de Iniciacion Profesional
Especifica

a Area de Formacién y Orientacion
Laboral
Area de Formacién asica
Las Actividades Complementarias
La Accion Tutorial

Estructura curricular

@ Técnico superior en la especialidad
laboral

« Diplomado en magisterio o licenciado
en psicologia o pedagogia.

Perfil de los docentes

Tabla 2. Caracteristicas y funciones de los PGS.

5.2.El fracaso escolar en la LOE.

Con la implantacion de la LOE, son varias las estrategias que se
ponen en marcha para fomentar la equidad y prevenir el fracaso
escolar. En la Figura 1 podemos observar en el organigrama de las

ensefanzas de la LOE algunas de estas estrategias (Figura 1).

Se contempla el Primer Ciclo de Educacion Infantil como etapa
con reconocimiento y con oferta publica del Estado; los modulos de
Grado Medio aparecen al mismo nivel que el achillerato e incluso
desde éstos se puede acceder directamente a los Mddulos de Grado
Superior (aunque con condiciones); la ensefianza de idiomas pasa a
formar parte del sistema educativo (no como algo anexo o

complementario); se intenta dignificar los programas de “segunda

24



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

Le 22 2 L SER B LRl BE S Lo L e s SRt LA S R J S s Bl L R S s i a bl Sl 5 SRl 2 L2 2T
oportunidad”, pasando de los Programas de Garantia Social (PGS) a
los Programas de Cualificacion Profesional Inicial (PCPI), desde los
cuales existen mas oportunidades de continuar los estudios
postobligatorios; por ultimo, aunque no aparece especificado en el
esquema, la diversificacion de los itinerarios formativos no se

realiza hasta 4° de ESO, atendiendo al principio de comprensividad.
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Figura 1. Organigrama de las ensefanzas en la LOE (tomado de

http://ceipsanjosedecalasanz.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/organigrma_loe.pdf
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Aparecen también en el organigrama las llamadas Pruebas de
Diagnodstico Educativo como otra iniciativa para evaluar la calidad
de nuestro sistema educativo en cuanto al aprendizaje del
alumnado. Dichas pruebas, semejantes a las realizadas en PISA, han
evaluado hasta ahora las competencias lingliistica y matematica v,
en el presente curso, han incluido la competencia cientifica.
Consideramos que es una forma mas eficaz de concienciar a las
comunidades educativas de los centros de las carencias de sus
proyectos educativos, ya que evalua al propio centro en referencia
a otros de la localidad, siempre teniendo en cuenta el contexto de
cada uno. El problema radica en el seguimiento posterior de las
estrategias educativas propuestas para la solucién de las carencias

detectadas.

Otra de las estrategias educativas que nos aporta la LOE es la
articulacion del proceso de ensefanza-aprendizaje en torno a las
Competencias Educativas asicas. Estas se definen segin la Union
Europea como un conjunto de destrezas, habilidades, conocimientos
y actitudes adecuadas al contexto que se ponen en practica para
realizan una acciéon o tarea de forma eficaz. Estas competencias
deben ser alcanzadas por los alumnos y alumnas al finalizar su
Educacion asica Obligatoria. Las evaluaciones de PISA que antes ya
hemos comentado, estan basadas en estas competencias basicas,
mas que areas curriculares concretas. Con esto se persigue aunar
criterios en cuanto a lo que es importante ensenar en la escuela,

con respecto a los paises europeos se refiere.

Por dltimo, la LOE también refuerza de manera relevante el

principio de Atencion a la Diversidad, el cual:

“..comporta la exigencia de proporcionar una educacion
de calidad a todos los ciudadanos de ambos sexos, en todos
los niveles del sistema educativo. Se trata de conseguir que
todos los ciudadanos alcancen el mdximo desarrollo posible

de todas sus capacidades, individuales vy sociales,
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intelectuales, culturales y emocionales para lo que
necesitan recibir una educacion de calidad adaptada a sus
necesidades. Al mismo tiempo, se les debe garantizar una
igualdad efectiva de oportunidades, prestando los apoyos
necesarios, tanto al alumnado que lo requiera como a los

centros en los que estdn escolarizados™

Las distintas acciones propuestas en la Atencion a la Diversidad,
estan dirigidas a grupos diversos e intentan asegurar la atencion al
alumnado con necesidades educativas especiales, con altas
capacidades intelectuales, a aquellos que tienen una integracion
tardia en el sistema educativo (alumnado inmigrante
principalmente) y a los que necesitan una compensacion por tener
desigualdades educativas. En resumen, todos estos recursos se
desarrollaran en los centros educativos para garantizar la equidad
de las oportunidades de educacioén, asi como el camino hacia una

escuela inclusiva.

Si nos centramos en Andalucia, comunidad que desde 2000 ha
visto incrementado su fracaso escolar, con su nueva Ley de
Educacion Andaluza (LEA), también quiere trabajar para paliar
dicho fracaso escolar. A este respecto, podemos citar el llamado
Plan de Calidad y Mejora de los Rendimientos Escolares’® que se
propone a los centros publicos, con objeto de alcanzar los objetivos
educativos acordados por los paises de la Union Europea para 2010
en la Estrategia de Lisboa. Esta iniciativa pretende implantar un
programa de calidad y mejora en los centros docentes dirigido a la
consecucion de determinados objetivos educativos definidos por los

propios centros y fijados por éstos en su Plan de Centro.

Sin embargo, a pesar de todos estos programas, hay una

proporcion nada desdenable de alumnos y alumnas que no consiguen

2 http://www.mepsyd.es/educaljsp/plantilla.jsp?id=153&area=sistema-educativo
3 Orden de 20 de febrero de 2008, OJA num. 42 del 29 febrero.
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terminar la ESO, que no cumplen las expectativas educativas
minimas para alcanzar la titulacion basica. Como antes hemos
apuntado, esto puede ocurrir porque se ha contemplado la
diversidad fundamentalmente desde el déficit ( artolomé, 2008),
como sugiere el propio nombre que engloba a los programas
descritos anteriormente: educacion compensatoria. La busqueda de
nuevas perspectivas y orientaciones se constituye en un reto
importante para dar nuevas respuestas mas eficaces al fendmeno

del fracaso escolar.

5.2.1. Los Programas de Cualificacion Profesional Inicial

(PCPI): caracteristicas y funciones.

Con la LOE se ha pretendido adecuar los PGS a las nuevas
necesidades educativas del alumnado que fracasa en la escuela. De

hecho, los principios por los que se rige son (Art. 3. O.M./MEC):

Equidad, calidad, suficiencia y estabilidad de la
oferta.

Personalizacion de la ensefanza.

Integracion de los aprendizajes.

Responsabilidad educativa compartida por las
administraciones, educativas, los servicios sociales, el
entorno comunitario, el tejido empresarial, y por el
propio alumnado.

Interculturalidad.
En este sentido, los PCPI son la continuacion de los PGS con las

mejoras propuestas. La Tabla 3 resume las caracteristicas y

funciones principales de estos programas.
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@« Desarrollo de competencias personales y
sociales para tener un proyecto de vida
satisfactorio.

a Posibilitar una  insercion  laboral
cualificada y satisfactoria.

@« Ampliar las competencias basicas para
proseguir los estudios en las diferentes
ensenanzas.

Finalidad

a Primer perfil: el fracaso escolar es visto
como fracaso personal, tienen buena
opinion de la escuela.

Perfil alumnado @« Segundo perfil: actitud negativa ante la
escuela pero no ante el mundo laboral.

a« Tercer perfil: actitud negativa ante la
escuela y el mundo laboral.

Maodulos especificos
Mddulos formativos de caracter general

« Aprendizajes instrumentales basicos

a« Desarrollo personal, sociocultural y para
Estructura la ciudadania
curricular @« Orientacion sociolaboral y para la mejora

y conservacion de la empleabilidad,

Mddulos de libre configuracion
Maédulos voluntarios

@ Técnico superior en la especialidad
laboral

« Diplomado en magisterio o licenciado en
psicologia o pedagogia

« Un licenciado

Perfil de los
docentes

Tabla 3. Caracteristicas y funciones de los PCPI.

La flexibilidad en el acceso y el modo de realizacidén supone una
de las modificaciones mas sobresalientes de estos programas. Se
asume y profundiza en el modelo del aprendizaje practico basado
en las competencias instrumentales estrechamente vinculable al

mundo laboral (ya planteado en los PGS).

Parece que, timidamente, las autoridades educativas comienzan
a vislumbrar que, quiza, el problema no esta en el déficit de los
jovenes con experiencia de fracaso escolar. También hay que tener
en cuenta el contexto total en el que éste se da. Se contempla, por
tanto, un enfoque mas cultural que individual. En el siguiente
capitulo vamos a estudiar mas detenidamente este cambio de
perspectiva: desde el fracaso escolar con la perspectiva del déficit
del alumnado, hasta la consideracion de las deficiencias del entorno

social y cultural que construye la propia escuela.
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CAPITULO II.
LA INVESTIGACION SOBRE FRACASO ESCOLAR

Introduccion.

La investigacion educativa sobre fracaso escolar.
El fracaso escolar centrado en la persona.

* Teoria de la motivacion.

® Teoria psicolégica de la atribucion.

El fracaso escolar centrado en la escuela.

# Hacia un nuevo modelo: la escuela inclusiva.
® Las escuelas eficaces.

# Las escuelas aceleradas.

& Las comunidades de aprendizaje.

El fracaso escolar desde la perspectiva dialégica y
microgenética.

L

a
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1. INTRODUCCION.

El fracaso escolar como tdpico de interés cientifico en educacion
tiene un largo recorrido, siendo posible reconocer una amplia gama
de investigaciones en este campo desde el nacimiento de la
institucion educativa. Esto es asi, por su trascendencia e impacto en
el desarrollo economico, social y cultural de un pais y uno de los
obstaculos mas visibles en la capacidad de éste para generar

riqueza y bienestar.

No encontramos explicaciones exhaustivas y completas sobre el
origen del fracaso escolar. Marchesi (2003) identifica una diversidad
acepciones del fracaso escolar, las cuales parecen responder a la
influencia de distintas teorias cientificas, no observandose un
acuerdo unanime en el significado del término. En esta linea,

Redondo (1999) analiza tres planos en el fracaso escolar:

Las funciones del subsistema educativo en el contexto de la

sociedad occidental actual, en el sentido de que la
experiencia de éxito/fracaso en la escuela puede configurar
el autoconcepto tanto académico como relacional del

sujeto.

Los mecanismos internos a la escuela que contribuyen al

fracaso de determinados grupos de individuos.

Algunos elementos de la vivencia del fracaso escolar en los

propios jovenes.

Por su parte, Molina (2004) identifica tres enfoques en el fracaso
escolar, intrinseco, extrinseco e interactivo, centrando cada uno en
origenes distintos de las dificultades del aprendizaje: en el propio
sujeto, en el entorno, o bien en ambos aspectos que interaccionan

para resultar en el fracaso académico.

En este capitulo realizamos un breve recorrido por las
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contribuciones mas sobresalientes de cada enfoque y su impacto en
la practica educativa, centrandonos especialmente en la concepcion
interactiva y dialogica del mismo. Esta perspectiva analiza
conflictos, contradicciones, dilemas y crisis que se producen en la
relacion entre individuo (creencias, valores, experiencias,
expectativas y deseos) y escuela (conjunto de significados,
practicas, rituales y discursos que caracterizan y definen la cultura

escolar).

2. LA INVESTIGACION EDUCATIVA SOBRE FRACASO ESCOLAR.

La investigacion educativa sobre fracaso escolar tiene un largo
recorrido historico, habiéndose fundamentado en mdltiples teorias y

enfoques.

En una primera perspectiva, el fracaso se explica y atribuye a
las variables personales del alumnado fundamentalmente, apoyadas
en teorias clasicas psicoldgicas de la atencion y la motivaciéon. En
una segunda vertiente, las investigaciones educativas influenciadas
por teorias sociologicas y antropologicas orientan su atencion al
estudio de los contextos escolares y sus caracteristicas

organizativas, culturales, etc.

La irrupcion de nuevas perspectivas cientificas como el
postmodernismo y el feminismo ha tenido una influencia decisiva en
la investigacion educativa en general y, por supuesto, también en
este campo (Colas, 2001a), introduciendo nuevas formas de mirar
los fendmenos educativos. En primer lugar, la consideracion de que
la persona no es inmutable, estable y uniforme, sino que es un ser
historico que se construye socialmente en interaccion con los
contextos sociales. En segundo lugar, la importancia de la emocion
como faceta clave en los procesos educativos como formas de
racionalidad practica y situada, frente a la supremacia de la

cognicion y la racionalidad pura y abstracta. Esta vision dialogica y
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microgenética se centra en el estudio de los procesos educativos a

través de enfoques fenomenologicos y narrativos.
Marchesi y Lucena (2003) resumen en un cuadro las dimensiones

que configuran las representaciones subjetivas del fracaso escolar

del profesorado, la familia y el alumnado (Figura 2).
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Figura 2. Mapa multidimensional del fracaso escolar (tomado de
Marchesi y Lucena, 2003)

En este trabajo, Marchesi y Lucena (2003), identifican cuatro
dimensiones compartidas en las representaciones subjetivas del
fracaso escolar por parte del profesorado, alumnado y familia: la
dimension causal-atribucional, la dimension valorativa y de
legitimacion, la dimension relacional y la dimensién funcional
relacionada con las consecuencias del fendmeno social. En la
primera se recoge a qué o quienes se atribuye el fracaso escolar: en
el polo interno, las personas se atribuyen a ellas mismas el fracaso
escolar; en el externo las atribuciones son hechas a causas ajenas.
En la segunda dimension, el objetivo es determinar si el fracaso
escolar es un hecho inevitable tal y como esta configurada la

sociedad, o bien es algo inaceptable contra lo que hay que luchar.
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La tercera dimension, examina las dificultades de socializacion de
los alumnos con fracaso escolar. En la cuarta se apunta a las
consecuencias del fracaso escolar, intentando dilucidar si éstas se
refieren solo al area escolar o bien afectan a la totalidad de la

persona.

En un estudio transversal retrospectivo sobre abandono de
estudios universitarios, Cabrera, Bethencourt, Gonzalez y Alvarez
(2006) reconocen la naturaleza multidimensional de los factores
asociados al fracaso, identificando variables psicologicas vy
educativas del alumnado, variables pedagodgicas del profesorado y
variables culturales y organizativas de los centros educativos. En
este estudio, Cabrera et al. demuestran que la mayor incidencia en
el abandono de los estudios esta asociada a las caracteristicas
psicologicas (representaciones subjetivas de las demandas y
exigencias académicas, motivacion, actitudes hacia el aprendizaje,

etc.) y estrategias de estudio del alumnado.

En una revision de los trabajos de investigacion sobre fracaso
escolar, Judit Fullana (1996), también resume los factores de riesgo

o variables asociadas al fracaso escolar, en tres dimensiones:

Variables personales: el autoconcepto académico, las
habilidades sociales y el comportamiento social de los nifos,
la autorresponsabilidad en los aprendizajes, la atribucion de
causalidad, el locus de control, la motivacion de logro, las
habilidades de autoaprendizaje y las habilidades para la

realizacion de los nuevos aprendizajes.

Variables sociales: el nivel economico de la familia, la
pertenencia a grupos minoritarios, el nivel educativo de los
padres, la salud de los padres, los hechos circunstanciales

estresantes y el clima educativo familiar.

Variables escolares: los procesos de funcionamiento de los

centros, los programas escolares, el sistema de evaluacion y
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calificacion, la participacion de los diferentes miembros en
la direccion y gestion del centro, el clima escolar general y
las actitudes y expectativas del profesorado hacia el

alumnado.

Como observamos, es una lista amplisima que relne una extensa
gama de factores y dimensiones a tener en cuenta. Marchesi (2005)
por su parte, elabora una tabla que reproducimos a continuacion,
examinando los niveles e indicadores que ayudan a comprender el

fracaso escolar (Tabla 4).

Sociedad Estructura social
Exigencias educativas
Familia Nivel socioeconémico

Identidad cultural
Dedicacion
Expectativas

Gasto publico

Formacion de los profesores
Flexibilidad del curriculo

Sistema de evaluacion y acreditacion
Sistema de admision de alumnos
Apoyo disponible

Sistema educativo

Nivel sociocultural medio del centro
Cultura escolar

Coordinacion

Participacion

Centro docente

Aula Actitud y expectativas
Método de ensefnanza
Gestion del aula

Evaluacion

Alumno Capacidad

Motivacion

Desarrollo social y afectivo
Comportamiento

Tabla 4. Niveles e indicadores para comprender el fracaso escolar (tomado de
Marchesi, 2005)

Esta clasificacion con respecto a la anterior, ayuda a situarnos
en el sentido de examinar y profundizar en aquellos niveles en los
que la escuela tenga un papel preponderante, de manera que se
puedan articular formas de reflexion y mejora de las practicas

escolares.
La evolucion y desarrollo cientifico del conocimiento en este

campo ha llevado a modelos complejos e interactivos para el

estudio y abordaje del fracaso escolar, planteando modelos
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ecologicos que permitan la integracion sistémica y dinamica de los
factores y dimensiones implicadas en el fracaso escolar. Escudero
(2005a y 2005b) propone un modelo ecoldgico para la comprension
adecuada de la integracién, la vulnerabilidad' y la exclusion
educativa, ya que contemplan de forma dinamica e interrelacionada
todos los factores que pueden influir en la exclusion social y
educativa, ubicados en distintos planos: aspectos sociales vy
personales de los estudiantes, caracteristicas familiares, influencia
del grupo de iguales, caracteristicas de la comunidad de residencia,
el entorno escolar, las politicas sociales y educativas, asi como

factores globales y dinamicas de exclusion social (Figura 3).

Caracteristicas
personales y
sociales; relaciones
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iguales

Caracteristicas
socioeconémicas
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la comunidad de
residencia

Prioridades,
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las reformas
escolares
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Ideologias y politicas
respecto a la exclusion
escolar y social.

Figura 3. Modelo ecoldgico para el fracaso escolar desde la perspectiva de
la exclusion educativa (tomado de Escudero, 2005b).

Este modelo destaca la dimension relacional, que supone
considerar ademas de los factores, estructuras y dinamicas, las

relaciones que se puedan estar dando entre cada momento histérico

' Escudero (2005) habla de modalidades y zonas de la exclusién educativa en base a
las aportaciones de Castell (2004) y Tezanos (2001). En este sentido considera la
exclusion educativa como un continuo, resultando la integracion y la exclusion
como los polos de dicho continuo. Ademas, en el continuo, nos encontramos con
zonas de vulnerabilidad que vendrian definidas por factores y condiciones proclives
a colocar a ciertos individuos en riesgo de exclusion. Ademas, se definen zonas de
insercion a las que corresponden los sujetos que estan recibiendo algin tipo de
medidas sociales o profesionales para eliminar o paliar sus riesgos de ser excluidos.
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y los contextos particulares entre los diferentes planos y agentes

implicados (Escudero, 2005c).

3. FRACASO ESCOLAR CENTRADO EN LA PERSONA.

En la consideracion del fracaso escolar centrado en la persona,
las causas del fracaso escolar residen en el alumnado debido a
dificultades personales en el proceso de aprendizaje, pudiendo ser
éstas de tipo fisiologico, psicologico o sociocultural. En este
sentido, se proponen por lo general tratamientos ajustados al tipo
de dificultad y programas reeducativos que influyan directamente
en el problema concreto. En este sentido, la llamada Educacion
Especial, concebida como la educacion de los alumnos con
discapacidades, o la Educacion Compensatoria de la que hemos
hablado en el capitulo anterior, constituyen ejemplos del marco de

referencia al que aludimos.

Una vertiente de estudios desde este enfoque, analiza
dificultades de tipo neuropsicoldgico (con dificultades de
aprendizaje de tipo especifico o inespecifico) y proponen atender
de forma individualizada a cada escolar, especificando muy bien el
cuando, donde y como debe ser este tratamiento o programa

reeducativo para que sea mas efectivo (Molina, 2004).

Otra vertiente de estudios se inclina mas por las causas
socioculturales del fracaso, donde éste es concebido como el
incumplimiento o cumplimiento deficiente, por parte del alumno o
alumna, de un programa de estudios, casi siempre Unico para un
pais, independientemente de las diferencias socioculturales y
regionales que en el mismo pueda haber; donde el juez que valora
el grado de cumplimiento del programa es un profesor o agente
externo en base a unas jerarquias de excelencia que el mismo

programa establece; y donde la valoracion del cumplimiento del
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programa se objetiva en una calificacion o nota que sintetiza toda

la carga valorativa y subjetiva hacia el discente (Cuevas, 2004).

3.1.Teorias de la motivacion.

Desde la psicologia, los estudios centrados en las teorias de la
motivacion, es decir, como la motivacién para el aprendizaje
académico del sujeto influye en el rendimiento de éste, han
sustentado investigaciones sobre el fracaso escolar. En la década de
los 80 son varios los autores que formulan sus teorias sobre la
motivacion, analizando distintos factores que pueden influir en la

motivacion de una persona.

Deci (Deci y Ryan, 1985, 1992; Ryan, Connell y Deci, 1985)
formula la teoria de la evaluacion cognitiva, por la cual es
prioritario que el sujeto experimente cierto grado de autonomia y
competencia a la hora de realizar una tarea para que domine la
motivacion intrinseca (motivacion que surge desde el interior del
sujeto) sobre la extrinseca (motivacion causada por factores

externos).

En la teoria de la motivacion del logro (Atkinson, 1964;
McClelland, 1987)’ los factores que influyen en la motivacién son el
deseo de lograr el éxito, el afan de dominio y la evitacidon del

fracaso.
3.2.Teoria de la atribucion.
Basandose en la teoria de la motivacion del logro, Weiner

(1985)* enuncia su teoria de la atribucién, cuyos principios mas

importantes los resumimos a continuacion:

2 Gonzalez y Touron (1994)
% Ibidem
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Coincide con la teoria anterior en que la conducta

motivada es funcion de las expectativas de alcanzar la

meta y el valor del incentivo asignado a esa meta.

conducta

motivada

estan

determinados

Las expectativas de la meta y los afectos que guian la

por las

percepciones que el sujeto tiene de cuales son las causas

que han producido éxitos y fracasos previos, es decir de

las atribuciones.

= Las personas suelen atribuir sus resultados de éxito o

fracaso a cuatro causas: habilidad (o falta de habilidad);

esfuerzo (o falta de esfuerzo); suerte o azar (o falta de

suerte)

y dificultad de la

tarea

facilidad).

Posteriormente, las causas las clasifica en cuanto al lugar

de la causalidad (interna o externa), la estabilidad de la

causa (estable o inestable) y la controlabilidad de la

causa (controlable o incontrolable).

Con todo lo anterior, Gonzalez y Tourdn (1994) nos hablan de los

efectos de la causalidad percibida sobre las expectativas y las

emociones que guian la conducta motivada, lo cual ofrecemos en las

Tablas 5 y 6 a continuacion.

EFECTOS SOBRE
RESULTADOS ATRIBUCIONES EMOCIONES (adaptado) LA MOTIVACION
Orgullo, satisfaccion,
sentimientos de
competencia.
Capacidad Persona responsable del Aproximacion a
Exito éxito. las metas
Expectativas altas de deseadas
éxito futuro.
Esfuerzo Orgullo, satisfaccion.
Sentimientos de control.
Culpabilidad
Falta de esfuerzo | Posibilidad de control
Estrategias personal
inadecuadas Expectativas de prevenir | Aproximacion a
Fracaso el fracaso las metas
Alivio deseadas
Evita implicaciones
Factores externos -
negativas en la
autoestima
Tabla 5. Estilo atribucional de los estudiantes con alta motivacion de rendimiento
(tomado de Gonzdlez y Tourdn (1994).
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EFECTOS SOBRE

RESULTADOS ATRIBUCIONES EMOCIONES (adaptado) LA MOTIVACION

No responsabilidad, no
orgullo, no control
Responsabilidad
Pérdida de autoestima
Verglienza

No control Inhibicion
A merced del destino: motivacional
indefension
Percepcion de poca o
ninguna relacion entre
las propias acciones y
los resultados

EX'itO Factores externos

Fracaso Falta de capacidad

Tabla 6. Estilo atribucional de los estudiantes con baja motivacion de
rendimiento: indefension (tomado de Gonzalez y Tourdn (1994).

La teoria atribucional ha contribuido a numerosos estudios que
demuestran las conexiones entre autoconcepto y atribuciones y
como ambos tipos de cogniciones inciden en la motivaciéon y el

rendimiento (Gonzalez y Tourdn, 1994)

Otro constructo que investiga sobre la motivacion es el llamado
aprendizaje autorregulado, donde desarrollar los sentimientos de
autovalia y autoeficacia son los objetivos para la intervencion en
personas con experiencia de fracaso. Esta teoria, asentada en el
enfoque cognitivo-social de A. Bandura (1987) y desarrollada
principalmente por B.J. Zimmerman (1990), realiza su aportacion en
base a tres elementos: el uso de las estrategias de aprendizaje
autorregulado, el compromiso hacia las metas y la percepciéon de

autoeficacia que tiene el sujeto sobre sus destrezas (Bueno, 1996).

Como hemos visto, desde esta perspectiva individual, el fracaso
escolar puede impactar en muchas mas facetas de la personalidad
de los nifos y los jovenes de las que se suelen considerar desde el
punto de vista académico. Normalmente estan referidas a lagunas
en el aprendizaje de conocimientos y capacidades académicas e
intelectuales que se considera que han de aprenderse en las
escuelas. Sin embargo, también hay que tener en cuenta el
desarrollo inapropiado de vivencias, sentimientos, percepciones y
valoraciones personales que son fundamentales en los anos de la

escolaridad obligatoria, asi como la adquisicion insuficiente de
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habilidades sociales, conciencia, asuncion de valores y normas de
conducta que son decisivas para una vida en comin aceptable
(Escudero 2005b y 2005c).

En la revision de estudios sobre el fracaso escolar desde la
perspectiva de la persona, se observa la carencia de factores
emocionales. Esto puede ser debido a la distincion, por un lado, del
proceso de aprendizaje, esencialmente cognitivo, y el proceso de la
identidad por otro, visto como relacional o emocional (Gover,
1997b).

En distintos trabajos sobre las emociones en la ensefanza,
Hargreaves (2003), sin embargo, si atribuye una gran importancia a
las emociones en el estudio del fracaso escolar, donde las
emociones basicas de la distincidn y el disgusto definen la economia
emocional de la exclusion social, lo cual marca la diferencia entre

el éxito y el fracaso.

4. FRACASO ESCOLAR CENTRADO EN LA ESCUELA.

Con una influencia mas socioldgica y antropoldgica, diversos
estudios e iniciativas (por ejemplo, escuelas eficaces, escuelas
aceleradas, comunidades de aprendizaje) abordan el fracaso desde
los déficits o carencias de la escuela como institucion social. Estas
iniciativas aparecen como consecuencia de la necesidad de

gestionar la calidad de los sistemas educativos.

Tomado desde el ambito de las organizaciones, el principio de
calidad estima que "La escuela de calidad es la que promueve el
progreso de sus estudiantes en una amplia gama de logros
intelectuales, sociales, morales y emocionales, teniendo en cuenta
su nivel socioeconémico, su medio familiar y su aprendizaje previo.

Un sistema escolar eficaz es el que maximiza la capacidad de las
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escuelas para alcanzar esos resultados.” (J. Mortimore)*.

Segun Climent Giné (2002) desde la esfera de los valores, un

sistema educativo de calidad se caracteriza por su capacidad para:

Ser accesible a todos los ciudadanos.

Facilitar los recursos personales, organizativos y materiales,
ajustados a las necesidades de cada alumno para que TODOS
puedan tener las oportunidades que promoverdn lo mds
posible su progreso académico y personal.

Promover cambio e innovacion en la institucion escolar y en
las aulas (lo que se conseguird, entre otros medios,
posibilitando la reflexion compartida sobre la propia
prdctica docente y el trabajo colaborativo del profesorado).

Promover la participacion activa del alumnado, tanto en el
aprendizaje como en la vida de la institucidon, en un marco
de valores donde todos se sientan respetados y valorados
como personas.

Lograr la participacion de las familias e insertarse en la
comunidad.

Estimular vy facilitar el desarrollo y el bienestar del

profesorado y de los demds profesionales del centro.

A partir de esta orientacion que persigue la calidad en los

centros educativos, podemos situarnos desde dos perspectivas: la

primera, que analiza la escuela como un microsistema organizativo;

la segunda que estudia las relaciones entre la escuela y el entorno.

Siguiendo estos dos enfoques, surgen movimientos e iniciativas

educativas distintas aunque con un objetivo comdn: que todos los

alumnos y alumnas consigan desarrollar sus potencialidades al

maximo.

* http://dewey.uab.es/pmarques/calida2. htm#inicial
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4.1.Hacia un nuevo modelo: la escuela inclusiva

La educacion inclusiva implica un modelo de escuela que busca
la calidad y equidad a través de estrategias que procuren una mayor
atencion a las necesidades de todo el alumnado. Conforma una
practica poliédrica, es decir, con variadas facetas o planos, los
cuales se pueden considerar complementarios (Echeita, 2008). Mel
Ainscow, considerado como uno de los investigadores de referencia
en este tema, considera cuatro elementos recurrentes en las

practicas de educacion inclusiva (Ainscow, 2004):

“La inclusién es un proceso. (...) La inclusion debe ser considerada
como una busqueda interminable de formas mds adecuadas de
responder a la diversidad. (...)

La inclusion se centra en la identificacion y eliminacion de
barreras. (...)

La inclusion es asistencia, participacion y rendimiento de todos
los alumnos. “Asistencia” se refiere al lugar en donde los alumnos
aprenden (...); “Participaciéon” hace referencia a la calidad de la
experiencia de los alumnos cuando se encuentran en la escuela
(...). y “rendimiento” se refiere a los resultados escolares de los
alumnos a lo largo del programa escolar, no sélo los resultados de
tests o exdmenes(...).

La inclusién pone una atencion especial en aquellos grupos de
alumnos en peligro de ser marginados, excluidos o con riesgo

de no alcanzar un rendimiento éptimo (...)”

En un articulo muy reciente sobre la educacion inclusiva,
Echeita (2008) hace un repaso a los distintos planos o facetas que se
podrian considerar en la educacion inclusiva. En primer lugar se
refiere a una aspiracion de todo el alumnado: sentirse incluido, es
decir, reconocido y valorado en su grupo de referencia. En segundo
lugar, la inclusion debe ser una preocupacion por el aprendizaje y
un rendimiento escolar de calidad y exigente con las capacidades de
cada estudiante. En tercer lugar, la inclusion debe considerarse

como un proceso de reestructuracion escolar relativo a la puesta en
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marcha de procedimientos de innovacion y mejora con el objetivo
de acercar a los centros al objetivo de promover la presencia,
participacion y rendimiento de los alumnos y alumnas de la

comunidad.

Una ultima aportacion de este autor nos parece muy interesante
por la relevancia que puede tener en nuestra investigacion
especifica. Se refiere a la necesidad de enriquecer el dialogo sobre
la educacion inclusiva, con las voces de los menos escuchados o los
mas marginados, siendo ésta una estrategia para comprender la
experiencia vital y las emociones que afectan a estos colectivos con

riesgo de fracaso escolar (Echeita, 2008).

De manera complementaria a la escuela inclusiva, desde el
planteamiento de la exclusion educativa (Sen, 2001; Tezanos, 2001;
Castell 2004; Karsz, 2004; Subirats, 2004), el fracaso es entendido
como “un fenémeno relativo a formas y contenidos de privacion de
la educaciéon de ciertos sujetos o colectivos de estudiantes”
(Escudero, 2005a). Esta privacion se refiere a los contenidos claves
que son necesarios para que una persona viva y se desarrolle de
forma satisfactoria en el contexto social en el que esta inserta.
Aprendizajes escolares cuya privacion significa “el fin o la
imposibilidad de llevar una vida escolar digna y conseguir los bienes
educativos basicos” (Escudero, 2005a). Esta perspectiva se presenta
muy critica en dos aspectos concretos: el curriculo oficial y las
medidas propuestas para paliar el fracaso escolar. En el primero, se
plantea si el curriculum oficial responde o no a estas competencias
basicas que deben tener los estudiantes, o bien, la desmesura de los
contenidos y aprendizajes pretendidos son un obstaculo y un factor
para la existencia del fracaso. En el segundo aspecto, observa como
las medidas que se articulan para mejorar el fracaso son reactivas y
tardias, que pueden suponen exclusiones disfrazadas porque
clasifican y tipifican al alumnado hacia las medidas especiales, y

que, en cierto modo, suponen una “proteccion” de la que se valen
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las instituciones escolares para preservar el orden establecido
(Escudero, 2005a).

4.2.Las escuelas eficaces.

Considerando la escuela como un microsistema organizativo, el
movimiento de las escuelas eficaces surge a partir de la publicacion
del Informe Coleman (1966) que realizaba una critica importante a
la institucion educativa como responsable de las desigualdades
escolares. Se inici6 entonces una linea de investigacion hacia
escuelas con altas tasas de éxito académico para intentar averiguar
a qué debian su eficaz funcionamiento. De todo este cuerpo de

estudio, surge la definicion de centros educativos eficaces:

“Son aquellos que muestran una elevada congruencia
entre los valores y las conductas estimulados, tanto por la
direccion, como por cada uno de los profesores, y en los que
las actividades que se llevan a cabo a nivel de organizacion
estan estrechamente relacionadas con las actividades de

nivel técnico” (Martin-Moreno, 1996).

De la recopilacion de investigaciones sobre las escuelas eficaces,
Martin-Moreno (1996) describe las caracteristicas comunes de una

escuela eficaz (Tabla 7).

Tabla 7. Caracteristicas de las escuelas eficaces.

. Alta moral y altas expectativas por parte del equipo docente.

. Clara determinacion de los objetivos.

. Enfasis en la adquisicion de las habilidades basicas.

. Fuerte liderazgo.

. Apreciable control del staff sobre las decisiones instructivas.

ONUI AN WN|—

. Sentido del orden en la institucion escolar.

En esta misma linea, Gonzalez (2006) realiza una buena
recopilacidon, mostrando como la tipologia de la organizacion escolar
puede influir mucho en el desenganche progresivo de una parte del

alumnado, hasta llegar al abandono escolar (una forma de fracaso
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escolar). En este sentido, la autora alude a cuatro aspectos que
habria que analizar: el clima y las relaciones, en el sentido de si
este alumnado tiene o no experiencias de pertenencia afectiva y
relacional con los integrantes del centro educativo, principalmente
con los docentes; politicas y procedimientos escolares respecto a
las faltas de asistencia y de disciplina, de manera que si éstas son
excesivamente punitivas, el efecto es el contrario al deseado;
estructura organizativa en alusidbn a la departamentalizacion
excesiva, a los distintos agrupamientos del alumnado en funcion de
sus aprendizajes y al caracter frecuentemente impersonal y
burocratico de los centros escolares de gran tamano; y el
curriculum escolar, apelandose por un curriculum comdn que
promueva aprendizajes valiosos para todo el alumnado (Gonzalez,
2006).

En la avanzadilla de las escuelas eficaces, nos encontramos las
escuelas excelentes, caracterizadas en 1984 por Clark, Lotto y

Astuto® por las siguientes dimensiones:

Compromiso, por el que todos los miembros del equipo
educativo han llegado a un consenso sobre los objetivos y

resultados que pretenden.

Expectativas, tanto alumnado como profesorado saben

que se espera de ellos que rindan al maximo.

Accion, las buenas escuelas reinventan la estructura

organizativa para mejorar.

Liderazgo, otorgandose al director un papel clave en el

buen funcionamiento del centro.

Enfoque, se tiene muy presente que el rendimiento de
los alumnos en el aula requiere la maxima atencion de

los profesores y del equipo directivo.

Clima, todas las personas que estan en el centro

contribuyen a la creacion de un ambiente ordenado vy

® Martin-Moreno (1996)
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seguro.

Descanso, tienen suficientes recursos humanos y

programan tiempos de descanso.

Este tipo de planteamientos de las escuelas eficaces y
excelentes, tienen en comin que se interesan por las posibilidades
del centro educativo para organizar el proceso de ensehanza-
aprendizaje de manera que ayude a incrementar el rendimiento de
todos los alumnos, contribuyendo asi a disminuir las tasas de fracaso
escolar. Sin embargo, han suscitado bastante criticas, referidas
principalmente a tres aspectos: a la ineficacia frecuente de los
enfoques top-down, que privilegian la figura de los directivos para
el buen funcionamiento; a las limitaciones de los disefnos
metodologicos de las investigaciones realizadas; y, sobre todo, por
su reducida utilidad practica en el sentido de no desarrollar
procedimientos para valorar la eficacia instructiva, no ofrecer
modelos de eficacia escolar que sirvan para conducir el proceso de
mejora en la escuela, y no explicar como factores del ambito
escolar afectan al proceso de ensehanza-aprendizaje que es donde
se produce en ultima instancia el rendimiento de los alumnos
(Martin-Moreno, 1996).

4.3.Las escuelas aceleradas.

Intentando paliar los inconvenientes de los modelos de escuelas
anteriores, la segunda orientaciéon a la que nos referiamos al
principio, intenta acercar la institucion educativa al entorno o
contexto proximo, para aprovechar todos los recursos vy
posibilidades que éste le ofrece, siempre persiguiendo el mismo
objetivo: que todo el alumnado pueda alcanzar un rendimiento
maximo, independientemente de su nivel inicial. Surgen asi otras
iniciativas que se centran mas en los procesos mediante los cuales
las personas construyen los resultados. Como ejemplo citamos las

escuelas aceleradas y las comunidades de aprendizaje.
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Las escuelas aceleradas constituyen un proyecto muy
interesante creado por el profesor Levin (1994) de la Universidad de
Stanford (California). Surge como respuesta a la poca incidencia que
la educacion compensatoria como programa de intervencion mas
frecuente, tenia en la disminucion del fracaso escolar. El modelo de
intervencion dominante en educacién compensatoria en Estados
Unidos, se basaba en que los estudiantes socialmente
desaventajados no pueden mantener un ritmo de aprendizaje como
los demas, asi que se les ensefa a un ritmo mas lento y adaptado a
sus posibilidades. Sin embargo, el proyecto de Levin parte de la idea
de que, con este tipo de alumnado, lo que hay que hacer es
acelerar el aprendizaje, utilizar estrategias de enriquecimiento en
vez de recuperacion. Esto conlleva una serie de cambios en las
escuelas con elevada proporcion de este tipo de alumnos, que
afectaran al curriculum, a las estrategias pedagogicas y al tipo de
organizacion en la escuela. Por ejemplo: énfasis en el uso del
lenguaje en todas las asignaturas, incluso en las de ciencias;
experiencias de aprendizaje activo; alto grado de participacion de
todos, en especial de los padres; reduccion importante de la ratio
profesor-alumno (Bonal, 1992; Echeita y Sandoval, 2002). Los tres
principios basicos de este tipo de escuelas son (Bonal, 1992; Bernal
y Gil, 1999; Echeita y Sandoval, 2002):

Conjugar los esfuerzos de toda la comunidad educativa

en un objetivo comun.

Implicar a todos los miembros en las decisiones tomadas,

asumiendo asi todos las responsabilidades.

Aprovechamiento de todos los recursos de aprendizaje

que existen en la comunidad escolar.

4.4.Las comunidades de aprendizaje.

Su origen se sitUa en la propuesta formulada por Lave y Wenger

(1991), las “comunidades de practica” en las que se plantea la
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participacion de los aprendices en practicas situadas socialmente

como principio fundamental. Las aplicaciones educativas de este

modelo en Espana se han nutrido también de las contribuciones de

la pedagogia critica de Paulo Freire.

Segun Elboj et al., las comunidades de aprendizaje se organizan

en torno al aprendizaje dialdgico:

“Las Comunidades de Aprendizaje son una alternativa en

el camino de la igualdad de las diferencias. Se basan en el

didlogo de toda la comunidad para construir y aplicar un

proyecto que incluye las dimensiones comunicativas e

instrumentales de aprendizaje y la promocion de las

expectativas positivas”.

Las caracteristicas fundamentales de esta iniciativa son las

siguientes (Echeita y Sandoval, 2002):

La opcion por el didlogo como procedimiento para la
resolucion de conflictos y el cambio hacia las prioridades
de un centro.

La fuerza para la transformacion de los centros escolares
en comunidades de aprendizaje esta dentro de los
propios integrantes.

El trabajo en los grupos interactivos de aprendizaje en
los que se busca acelerar y potenciar el aprendizaje de
quienes estan en desventaja, con la ayuda de tantas
personas como las que estén dispuestas a colaborar en el
proyecto.

El principio de “querer para todos los alumnos y alumnas
el mismo nivel académico que para nuestros hijos e
hijas”.

El énfasis en la comunidad vy, sobre todo en las familias,

potenciando y enriqueciendo sus posibilidades para
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intervenir en el aprendizaje de sus hijos.

5. EL FRACASO ESCOLAR DESDE UNA PERSPECTIVA DIALOGICA Y
MICROGENETICA.

Esta perspectiva se propone analizar conflictos, contradicciones,
dilemas y crisis que se producen en la relacion entre el individuo
(creencias, valores, experiencias, expectativas y deseos) y la
escuela (conjunto de significados, practicas, rituales y discursos de

la cultura escolar).

Segun Molina (2004) una perspectiva interactiva sobre el fracaso
escolar se centra en “las dificultades del aprendizaje, conducentes
al fracaso escolar, como un fendomeno en el que intervienen
dialécticamente un elevado numero de variables, tanto de tipo
intrinseco como extrinseco, y cuya interferencia solo puede ser
interpretada analizando individualmente cada caso vy situacion, ya
que los efectos que puedan tener las mismas variables etiologicas
dependen tanto de las caracteristicas bioldgicas y psicoldgicas del
alumnado, como de las compensaciones positivas o negativas que
puedan producir el medio-ambiente en que se desenvuelve el nino:
cultural, socio-familiar y pedagodgico. De ahi, pues, la necesidad de
considerar las mismas de forma dindmica, intentado comprender
los efectos de este complicado laberinto dialéctico que es el

aprendizaje pedagogico o escolar”.

En esta linea, Puig Rovira (2003) critica la simplicidad,
rotundidad y negatividad del concepto mismo de fracaso escolar, asi
como el lastre que crea en la biografia de un sujeto el ser
etiquetado como “fracasado escolar”. Postula la tesis de que “en la
medida que se pueda ayudar a construir una biografia satisfactoria
y a diseAiar comunidades moralmente densas, estaremos
contribuyendo a limitar el fracaso escolar”. Esta vinculacion

especifica de las biografias de los individuos, del mundo de los
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valores, como posible factor causal del éxito o fracaso escolar y las
comunidades de referencia, nos ofrece una perspectiva adecuada al

enfoque teodrico del que hemos partido en nuestro estudio.

La “biografia satisfactoria” a la que se refiere el autor coincide
con la identidad personal que se forma en condiciones adecuadas,
que se va construyendo en interaccion dialdgica con los contextos, y
que le sirve al sujeto para articular su proyecto vital. En la
configuracion de éste, es imprescindible que la persona posea el
convencimiento de su capacidad de alcanzar los logros deseados, es
decir, una autoestima aceptable o una valoracion positiva de si
mismo. En este sentido, las comunidades escolares, como contextos
concretos, podemos contribuir desgraciadamente a “producir
alumnos con baja autoestima” bien porque tengan un limitado
rendimiento académico, bien porque no se adapten a las pautas
normativas que el centro establezca. Por tanto, debemos
reflexionar sobre nuestro prurito educativo y ser capaces de
contribuir a ser “comunidades moralmente densas” que guien a los
alumnos y alumnas en la construccién de su proyecto de vida y, con

esto, prevenir el fracaso escolar.

Este planteamiento se apoya en la consideracion de que los
procesos psicoldgicos basicos son bioldgicos en su origen, pero socio-
culturales en su génesis. Segin Cuevas (2004) esta perspectiva
teodrica sobre el desarrollo y el aprendizaje tiene derivaciones hacia

el estudio y comprension del fracaso escolar:

El rendimiento en la escuela ocurre como un proceso
vivencial y dinamico de interrelacién entre practicas,
interacciones sociales y disposiciones psicolégicas del
alumno, a través del cual éste va formando sus propias
autovaloraciones, expectativas, ideales e implicaciones
practicas como sujeto concreto y singular en relacion con los

estudios y la institucion escolar.
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El aprendizaje tiene un caracter situado en el sentido que lo
realiza un individuo concreto sujeto a un contexto
sociocultural determinado, de donde asume los productos
culturales alli generados configurando su vision del mundo y

de si mismo, que a la vez influye y regula sus acciones.

No se puede absolutizar un tipo de aprendizaje, dada la
consideracion de proceso de individualizacion de la persona,
asi como la pertenencia a un contexto sociocultural

especifico.

El criterio principal de evaluacion del aprovechamiento de la
escuela deberia ser el avance los alumnos y alumnas en
relacion a su propio curso de desarrollo, es decir, en funcion
de su zona de desarrollo préximo (ZDP): lo que ayer fue la
ZDP, se convierte posteriormente en un desarrollo real del

alumno o alumna.

Segun esta perspectiva, el estudio del fracaso escolar se vincula
a las crisis, conflictos y dilemas de la persona en su relacion con los
contextos sociales, lo que se puede observar a través de sus
narraciones y discursos. En este sentido, Rebollo (2001) dice que “la
identidad cultural se construye y define por el conjunto de acciones
y significados que organizan, construyen y dan sentido a la vida y la
historia personal”. Conocer como se produce esta construccion es

clave para comprender los procesos de fracaso escolar.

En el capitulo siguiente profundizamos en los principios tedricos
de la teoria sociocultural en su aplicacion al estudio de la identidad
cultural y, mas especificamente, en las dimensiones de
autoconcepto y autoestima implicados en los procesos de fracaso

escolar.

® La zona de desarrollo proximo la define Vigotsky como “la distancia entre el nivel
real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente
un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado por la resolucion de
un problema bajo la guia de un adulto o en colaboraciéon con otro companero mas
capaz (Vigostky, 2001).
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CAPITULO III.
IDENTIDAD CULTURAL Y FRACASO ESCOLAR:
UNA PERSPECTIVA HISTORICO-CULTURAL.
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Introduccion.

El estudio cientifico de la identidad.

La construccion de la identidad desde la perspectiva

sociocultural.

El género como construccion social: el enfoque de doing-

gender.

Los mediadores culturales de la identidad.

® E/ estereotipo social como mediador cultural.

® Los estereotipos de género.

Interiorizacion y exteriorizacion en la construccion de la

identidad: el proceso dialogico entre self y contexto.

La narrativa como medio de construccion personal.

Identidad y empoderamiento personal: la educacion formal.

® Autoconcepto y autoestima, facetas clave de Ia
identidad.

® La educacion formal como via de empoderamiento

personal.
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1. INTRODUCCION.

El término identidad ha sido utilizado y entendido de distintas
formas dependiendo tanto de los ambitos de conocimiento como de
las perspectivas teoricas dentro de éstos. En el campo educativo y
pedagdgico, que es el que nos ocupa, cada vez es mayor la
importancia del estudio de la identidad por las posibilidades de
explorar las fuentes culturales del yo y, al tiempo, analizar la cultura
y como ésta penetra en la escuela. De esta manera, se configura
como un tema de investigacion fundamental para la mejora de los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Como ya hemos comentado en el capitulo anterior, trabajos
recientes sobre el fracaso escolar (Marchesi, 2005; Hargreaves,
2003), estudian este fendmeno en su relacion con la formacion de la
identidad. Las investigaciones se dirigen a comprobar la influencia de
los contextos académicos y sociales en el desarrollo personal, sobre
todo en como quedan afectadas las dimensiones de la identidad
cuando los discentes se perciben como “fracasados” y no responden a
las expectativas de lo que se considera “normal”. En este sentido, al
haber perdido poder personal por no ajustarse a los canones
establecidos por la institucion escolar, este tipo de colectivo tiene
necesidad de buscar otras fuentes de poder personal referido a otras
dimensiones distintas de la académica. Profundizar en dichas
fuentes, por tanto, puede ser importante para la planificacion de

estrategias de prevencion del fracaso escolar.

Esta investigacion se fundamenta en concepciones que pueden
agruparse en torno a lo que se ha llamado constructivismo social por
unos (p. e. Stetsenko y Arievitch, 199 ), psicologia cultural por otros
(p. e. Wertsch, J., 199 , 1999, 2001; Daniels 2003), o pensamiento
historico-cultural por terceros (Cubero y Ramirez, 2005a). Esta
metateoria incluye una gran diversidad de trabajos e investigaciones

sobre el desarrollo humano realizados desde distintas ramas de
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conocimiento como son la sociologia, la psicologia social, la
antropologia cultural, la teoria sociocultural, el feminismo y la
psicologia del desarrollo. La finalidad Ultima que persiguen es el
estudio de la relacion dialéctica entre la mente y la cultura (Cubero y
Ramirez, 2005a), la cual se concretaria en tres principios basicos que
se aplican en el desarrollo de la persona (Stetsenko y Arievitch,
199 ):

La consideracion del sujeto como un “self agente”
participante a través de su accion e interaccion con el mundo
en el curso de su propio desarrollo.

La afirmacion de que la persona “no esta sola y aislada en el

mundo”, sino que su identidad se construye socialmente en

contextos historicos y culturales.

La importancia del lenguaje como mediador cultural en el

desarrollo individual.

Estas asunciones tienen sus raices en la teoria historico-cultural
de Vygotski y han permitido un gran avance cientifico sobre multitud
de aspectos relacionados con el desarrollo social de la persona. Es
posible reconocer una gran variedad de estudios socioculturales en
funcion de la prioridad que han otorgado a algunos de estos principios
sobre los demas. De este modo, la perspectiva basada en el discurso
argumentada por autores como Gergen y Harré, focalizan la

centralidad del lenguaje en el desarrollo humano.

Por su parte, los mas directos seguidores de Vygotski, como
Galperin, Davidov y Elkonin, se centran en el estudio de la actividad y

desarrollo de la persona a través del proceso de interiorizacion.

Por ultimo, nos encontramos aproximaciones al estudio de las
caracteristicas e influencia de los contextos sociales y culturales en
el desarrollo cognitivo de la persona, como son las investigaciones

realizadas por Barbara Rogoff'.

! Stetsenko y Arievitch (199 )
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Este estudio adopta la perspectiva centrada en el lenguaje y la
narrativa como mediador clave en la construccion de la identidad y
como un indicador expresivo de la relacion dinamica de la persona y

los contextos sociales y culturales.

En este capitulo, presentamos una breve revision sobre los
estudios cientificos de la identidad en la investigacion educativa y sus
implicaciones para la practica pedagdgica, centrandonos
especialmente en contribuciones de la teoria sociocultural sobre la
identidad.

2. EL ESTUDIO CIENTIFICO DE LA IDENTIDAD EN EDUCACION.

El estudio cientifico de la identidad en las ciencias sociales surge
como consecuencia de la incorporacién del postmodernismo como
enfoque cientifico. La ruptura con el pensamiento propio de la
modernidad supone el punto de partida para nuevos abordajes
cientificos sobre la persona y su desarrollo psicolégico, social y

educativo.

El analisis postmoderno de Gergen (1992) sobre la identidad en el
mundo contemporaneo es de particular interés para explicar la
construccion de la identidad con derivaciones hacia la educacion.
Seglin este autor, el cambio tecnoldgico generado a lo largo del siglo
XX ha producido una alteracion radical en nuestra forma de
revelarnos a los demas; los logros tecnoldgicos han transformado las
relaciones humanas y amplificado los entornos sociales, dando paso a
un yo relacional, multiple y cambiante. La participacion de la
persona en una variedad de ambientes sociales centra la atencion en
las formas en que crea y recrea su identidad en esas relaciones. Son
estas relaciones las que fundamentan el sentido del yo, siendo a
través del relato y de la narrativa como las personas le damos un

sentido y una direccion a nuestra historia personal, estableciendo
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relaciones entre acontecimientos, significados a las acciones propias

y ajenas, direccion y orientacion, etc.

Arciero (2004) plantea que la identidad personal se construye en
un proceso circular constitutivo entre la experiencia del vivir y la
recomposicion simbolica de la misma, favorecida por el uso del
lenguaje. Este continuo partir de si mismo (la inmediatez de la
experiencia) para volver a si mismo permite ir integrando
progresivamente la experiencia personal en estructuras narrativas
que den un sentido a la propia experiencia (significado de la
experiencia). El lenguaje y el discurso son herramientas que las
personas utilizan para la construccion de su identidad y también para
expresar y transformar su cultura. De ahi, el discurso es clave tanto
para el desvelamiento de las relaciones de poder entre sujetos y
grupos sociales, como para la identificacion de estructuras cognitivas,

sociales y culturales implicitas (Gergen, 1992)

Segln Fitzgerald (1993), la identidad no es algo unitario, fijo y
estable, sino que esta en constante construccion y cambia segln las
circunstancias. Tomando esta idea, Colas (2004a) plantea que un
aspecto importante para el estudio educativo de la identidad es el
hecho de que el enfoque sociocultural adopte una concepcion de la
persona como sujeto dialégico donde la subjetividad es una

construccion social, interactiva y socialmente conformada.

Por su parte, Castells (1998) realiza un estudio de la identidad
desde la teoria social, profundizando en los problemas de la
globalizacion inducidos por la tecnologia y la influencia de las
instituciones del estado en la construccion de la identidad. Las ideas
y planteamientos de este autor han sido particularmente
significativos en los estudios realizados en el campo de la tecnologia
educativa y en la construccion de la identidad en los entornos
virtuales (De Pablos, 1999). Segun Castell, podemos reconocer formas

de identidad colectiva que responden a la manipulacién social y
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global junto a otras formas de identidades singulares culturalmente
caracterizadas por el control personal sobre la propia vida. En este
marco, la fuente de las particularidades de la identidad es el
contexto conformado por la cultura a la que se adscribe una persona,
pudiendo reconocer varias formas de identidad segin el modo de

relacionarse con los codigos y valores propios de la misma:

Identidad legitimadora, en la que los individuos interiorizan la

identidad colectiva promulgada por la cultura dominante;

Identidad de resistencia, en la que se afirma la individualidad
en rechazo a los valores dominantes;

Identidad de proyecto, por la que el individuo reelabora su

propia identidad a partir de los materiales culturales dados

por la sociedad con el fin de transformar a ésta.

La identidad cultural supone una nocion clave en los estudios y
propuestas educativas de la pedagogia intercultural y la pedagogia de
género. En el caso de la coeducacion y la pedagogia de género, el
feminismo ha constituido una fuerte influencia cientifica en la
formulacion teodrica y en la elaboracion de propuestas educativas. Por
su parte, la educacion intercultural se ha visto influida por el

multiculturalismo critico y el postmodernismo (Rebollo, 2006; 18).

La finalidad de los estudios feministas ha sido en gran medida
analizar qué significa ser mujer, como varia en el tiempo y en el
espacio la concepcion cultural de la categoria de “mujer” y como
influye esa idea en la situacion de las mujeres en cada sociedad
(Moore, 1991; McDowell, 2000). La consideracion del género como
construccion simbdlica y como relacion social ha llevado al estudio de
la identidad como algo relacional y variable que depende del
contexto, constituyéndose en una matriz de habitos, practicas y
discursos que se adopta durante las interacciones cotidianas en
diferentes contextos sociales. En esta linea, Lagarde (1996) afirma

que todas las culturas elaboran cosmovisiones sobre los géneros y que
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cada sociedad, pueblo, grupo y persona tienen una particular
concepcion de género basada en su cultura, la cual contiene ideas,
prejuicios, valores, interpretaciones, normas, deberes y prohibiciones
sobre la vida de hombres y mujeres, siendo posible la coexistencia de
diversas cosmovisiones en una misma sociedad, asi como que una
persona modifique a lo largo de su vida su propia cosmovision de
género. Esta cosmovision es parte integrante y contenido de la

autoidentidad de cada persona.

En educacion, esto ha originado una variedad de investigaciones
centradas en el estudio de creencias, expectativas, estereotipos y
roles de género y como éstos afectan en influyen en la vida y
desarrollo social, académico, etc., de las mujeres (Barbera y
Martinez Benlloch, 2004). Es desde estas coordenadas que surge la
nocion de empoderamiento como principio y objetivo clave. El
empoderamiento significa que la gente esté en posicion de ejercer su
capacidad de elegir de acuerdo con su propio y libre deseo, es decir,
tienen capacidad de influir en las decisiones sobre sus propias vidas,
lo que supone acceso y uso de los recursos culturales necesarios para
afrontar las exigencias sociales. La educacion formal forma parte de
programas y planes de accién para el empoderamiento de las

mujeres.

Por su parte, la educacion intercultural, ha originado una
variedad de investigaciones que han tenido el estudio de la identidad
como foco de atencion para la planificacion de acciones pedagodgicas
en este campo. Las investigaciones llevadas a cabo por Espin, Marin,
Rodriguez y Cabrera (1998; 2000), Aboud (198 ), Rotheram y Phiney
(198 ), Phiney (1989) y Soriano (2004) destacan como componentes
de la identidad:

Autoidentificacion, que consiste en la categorizacion de uno

mismo como miembro del propio grupo.

Actitudes hacia el propio grupo cultural y la evaluacion del

mismo, lo que se observa en la disposicion emocional a
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aceptar y valorar las costumbres, los valores, las conductas de

las personas del propio grupo cultural.

Valoracion y aceptacion de la propia cultura.

Interés que muestra la persona y conocimiento sobre los
hechos, acontecimientos, costumbres y valores del propio

grupo cultural.

Conductas y practicas culturales, roles que desempeia la

persona por pertenecer a un determinado grupo.

Compromiso con la identidad cultural, que consiste en la

afirmacion y orgullo de pertenecer a su grupo cultural.

Por su parte, Isajiw (1999), plantea la identidad dividida en dos
aspectos, uno interno y otro externo, que caracterizan las

interacciones entre lo psicoldgico y lo social:

Los componentes de la identidad externa hacen referencia
a las conductas sociales y culturales que se observan en las

personas.

Los componentes de la identidad interna se dividen tres

areas:

® cognitiva, imagen y autoimagen del propio grupo y
conocimiento de la historia y los valores del mismo;

® afectiva, sentimiento de pertenencia de la persona al
propio grupo;

® moral, que analiza la importancia que adquiere para la
persona ayudar y relacionarse con las personas de su

mismo grupo.

Seglin estas contribuciones, la identidad se define como una
construccion social dinamica, que se va definiendo a lo largo de la
existencia de la persona en interaccion con los contextos sociales,
(valores, creencias, normas, practicas, rituales, etc.), cuyas fuentes
de sentido se encuentran en el contexto. De todos los materiales
proporcionados en estos contextos, la persona se apropia de aquellos

“atributos culturales” que constituyen fuente de sentido, en palabras

62



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

T L » i é g 1 ol s L s 2l 4 L o &4 L & ALl
de Taylor (1994) los ideales morales. Estos trabajos resultan de gran
valor para el analisis y comprension de la identidad con derivaciones
pedagdgicas, al aportar modelos explicativos de las dimensiones que

la configuran desde una perspectiva dinamica.

3. LA CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD DESDE LA
PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL.

El enfoque sociocultural constituye un marco interdisciplinar
cuyos origenes, aunque relacionados, son distintos segun los autores y
que se ha desarrollando de manera creciente en los Ultimos veinte
anos. Se considera interdisciplinar debido a la heterogeneidad de
ciencias que participan en su desarrollo. Con respecto a sus origenes,
unos la derivan de la teoria social (Daniels, 2003), otros de la
psicologia cultural (Wertsch, Del Rio y Alvarez, 199 ; De Pablos,
1999) En cuanto a sus aplicaciones, creemos que éstas son tanto
psicologicas como netamente educativas. Lo que si tienen en comdn
las distintas tendencias es que desarrollan las ideas originales del
psicologo ruso Vygotski y sus colaboradores mas proximos Leontiev y

Luria.

En la construccion mas amplia de dicha teoria, han contribuido
diferentes autores como Wertsch (1993), Silvestri y Blank (1993),
Ramirez (1995), Kozulin (1994) que han intentado armonizarla con
otras teorias como la propuesta por Bajtin (1982, 1986). Otros
autores como Lipman (1996), sin ser teorico de tradicion
sociocultural, intenta establecer conexiones de ésta con otras
tendencias o teorias como es el pragmatismo de Dewey y Peirce, o el

interaccionismo simbolico de Mead.

Actualmente, el desarrollo y avance de la psicologia de Vygotski
en Rusia es llevado a cabo por un grupo cientifico encabezado por
Davydov, que desarrolla una de las diversas lineas que surgen de la

tendencia postvygotskiana. Las investigaciones se han orientado
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sobre todo al aprendizaje cognitivo (Lipman, 1996). También
destacamos los trabajos de Cole (1995), Rogoff (1990), Wertsch, Del
Rio y Alvarez (199 ), que desarrollan sus estudios desde otras lineas
que provienen de la misma tendencia mencionada. Estos autores han
ido consolidando el marco teorico sociocultural ofreciendo un
“lenguaje comun” que contribuye a la complementariedad con otros
“lenguajes” de las ciencias humanas, como el antropologico,
historico, socioldgico, cultural, etc. (Wertsch, Del Rio y Alvarez,
199 ).

La construccion de la identidad es una linea de investigacion
relevante desde la teoria sociocultural. Wertsch (1999) propone
considerar que el objeto de estudio de la teoria sociocultural
(inicialmente el pensamiento y el lenguaje) debe ampliarse a “otros
aspectos de la vida humana, tales como el self y la emocion”
(Wertsch, 1993). En esta linea, diversos autores (Herman y Kempen,
1993; Bruner, 1996; Cubero y Ramirez, 2005a) abordan el estudio de
la identidad desde esta perspectiva, profundizando en diferentes
dimensiones, planos y categorias de analisis. Desde este enfoque, la
identidad se genera en la interaccion social, esta mediada por
instrumentos culturales y esta estrechamente ligada al contexto de
actuacion (Sanchez et al., 2005: 243)

En este sentido, las investigaciones culturales actuales estudian
no solo la dimensidn cognitiva, sino también los aspectos relacionales
(Herman y Kempen, 1993; Macias, 2002) y emocionales (Gover,
199 b; Bruner, 1996) en la construccion de la identidad. La formacion
de una identidad propia supone a la vez, la reflexion sobre el propio
yo, sobre el grupo de pertenencia y sobre las relaciones que se
puedan establecer con otros grupos sociales, culturales, religiosos,
etc. (Sanchez et al, 2005).

Bruner (1996) sostiene el caracter distribuido del yo, definiéndolo

como un “enjambre de participaciones” producto de las situaciones
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de las que la persona participa. De esta manera, la persona construye
su identidad en relacion con los otros, participando de los
significados, lenguajes y narraciones de los grupos culturales a los
que pertenece. Destaca en este sentido, el caracter discursivo de la
construccion de la identidad, ya que a través del habla, no sélo nos
comunicamos con los demas, sino que creamos realidad social a
través de los significados y posicionamientos que se transmiten en

nuestro discurso (emociones, afectos, valores, etc.).

Desde esta linea, en un reciente trabajo De Fina, Shiffrin y
Bamberg (2008) exploran los discursos en distintos contextos,
mostrando cémo las practicas sociales ayudan a moldear las
identidades y cdmo construimos nuestras propias imagenes a través

del lenguaje.

En una linea similar, Hermans y Kempen (1993) aluden a un
caracter dialdgico del yo, ya que éste resulta de la “coalicion” de las
distintas posiciones que ocupa el individuo, teniendo en cuenta a
todos los otros significativos. Desde esta vision dialdgica, la identidad
se concibe como actos de identificacion (Penuel y Wertsch, 1995;
Macias, 2002; Cala y De la Mata, 2006). Penuel y Wertsch (1995) por
ejemplo, define la identidad como acciones que las personas
realizamos para persuadir a los otros y a nosotros mismos de quiénes
somos con respecto al grupo social. Se considera asi la identidad, no
como un atributo estable del individuo, sino como una cualidad

emergente de las acciones en contexto (Cala y De la Mata, 2006).

Por su parte, Gover (1996) incluye a las emociones dentro de las
cinco dimensiones integradas que confluyen en la emergencia de la
identidad (self, emociones, tiempo, artefactos culturales y la
actividad). En otro trabajo (Gover, 199 b), insiste en la
significatividad tanto de lo emocional como lo cognitivo, como
dimensiones que interactian en la formacién de la identidad

personal.
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La perspectiva sociocultural, por tanto, nos permite indagar en
los procesos de construccion de la identidad cultural, identificando
aquellos mediadores culturales que las personas privilegiamos en
nuestro desarrollo, asi como el valor y la posicion con los que
dotamos a éstos instrumentos. Los otros significativos y los contextos
sociales de referencia son los instrumentos mediadores principales en

la formacion de la identidad.

4. EL GENERO COMO CONSTRUCCION SOCIAL: EL ENFOQUE
DOING-GENDER.

La teoria sociocultural defiende la construccion de la persona a
través de un proceso de mediacion de los valores, modelos,
creencias... que los sujetos toman de los contextos culturales
inmediatos. Resulta evidente que, de estos escenarios sociales,
también puedan asumir los patrones de género existentes, asi como
las emociones y sentimientos asociados a éstos. En este sentido, nos
encontramos investigaciones (entre otras Manassero y Vazquez, 2002;
Leal, 2002; Lobato, 2005) que nos confirman la asuncion, por parte
del alumnado, de los roles masculinos y femeninos que interiorizan

de los escenarios sociales y familiares en los que estan insertos.

Esto es lo que se denomina, desde la sociologia y la psicologia,
doing-gender y que conceptualiza el género no como una
caracteristica sustantiva del sujeto, sino como una acciéon concreta
de construccion: las personas “hacen” género (West y Zimmerman,
198 :126). En este sentido, Crawford y Chaffin (199 ) y Crawford
(2006), construyen su nocion de género como un sistema de
organizacion social que funciona a tres niveles: sociocultural,
interactivo e individual.

a En el nivel sociocultural, el género hace referencia a un

sistema de organizacion social que otorga mayor poder y

status a los hombres. Este modelo estructura el acceso a los
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recursos y al poder y regula las posiciones sociales y modelos

de relacion entre hombres y mujeres.

En el nivel interactivo, se alude a las representaciones de lo
que significa ser hombre o mujer y que se aprende
fundamentalmente a través de las relaciones interpersonales.
Aqui nos encontramos principalmente las interacciones que se

producen en las familias, en las escuelas, en el trabajo, etc.

En el nivel individual, el género se presenta como un aspecto
de la identidad y de las actitudes personales. El conjunto de
expectativas, intereses, fantasias y creencias estan asociadas
a modelos mas o menos aceptables de lo que significa ser un
hombre masculino o una mujer femenina en una cultura
concreta. Esta representacion subjetiva del género no suele
ser una decision deliberada de la que somos conscientes; en la
practica suele ser una respuesta mas o menos automatica a

las presiones sociales.

Desde una posicién proxima, Deux y Steward (2001)” aluden a tres
cuestiones fundamentales para la comprension de la identidad de

género:

El contexto histérico y cultural, donde debe buscarse el

origen de la identidad, en su contexto de accion;

La interseccionalidad, por la cual la identidad de género
debe ser considerada como un conjunto de intersecciones:

género y otras identidades como etnia o raza;

La negociacion, por la cual la identidad puede cambiar, es
decir, que se negocia y moldea con el tiempo y con los

contextos de accion.

En una vertiente similar, Colas (2004a y b; 2006) identifica tres
planos o contextos en la construccion de la identidad de género,
basandose para ello en el enfoque ecoldgico de Bronfenbrenner. Un

nivel macroestructural, que representa el imaginario social y cultural

2 En Cala y de la Mata, 2006.
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colectivo en el que se desarrolla el sujeto, que se traduciria
principalmente en roles y funciones desempenadas. En éste
identificamos caracteristicas de lo que otros autores han denominado
identidad nacional, identidad religiosa, identidad de género, etc.
(Gomez, 2001; Bartolomé, 2004; Marin, 2004). Un nivel
mesoestructural que configura las influencias y representaciones que
tienen en el individuo los marcos de socializacion mas proximos a
éste, como son la familia, el barrio, la escuela, etc. Un nivel
microestructural que senala al entorno mas personal e interactivo de
relaciones que se establece entre el sujeto, su actividad y los otros.
Los otros, a su vez, se constituyen como referentes personales que
proporcionan modelos de identidad. Este imaginario genérico
constituye un banco de recursos externos a partir de los cuales las
personas elaboran su propia identidad de género, bien legitimandolo,
resistiéndose o reconstruyéndolo. Se destaca asi el papel activo del
individuo, que no se limita a asumir o apropiarse de los recursos
existentes en su entorno, sino que con ellos es capaz de hacer una

reelaboracion, dandoles su propia perspectiva.

Todo esto apunta a la necesidad de conocer las dinamicas de
construccion y actuacion de la identidad desde el marco de las
interacciones sociales y comunicativas en las que participan las
personas (Cala y De la Mata, 2006). Interesa, por tanto, indagar en
los contextos sociales y culturales como influencia clave en la
formacion de la identidad cultural y de género, buscando los

mediadores culturales mas influyentes en este proceso.

5. LOS MEDIADORES CULTURALES DE LA IDENTIDAD.

El estudio sobre el origen social y cultural del pensamiento
humano esta presente en la investigacion sociocultural desde sus
origenes, desarrollando todo un bagaje de conocimientos que son

aplicables al estudio de la identidad.
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La mediacion es un término originalmente propuesto por Vigotsky
para explicar la génesis de las funciones psicologicas superiores, lo
que se genera por una relacion mediada entre la persona y el
contexto a través de instrumentos, que regulan y transforman al
mismo tiempo tanto el entorno como a si mismo. Este autor, a(n
reconociendo distintos tipos de instrumentos mediadores, insistia en
que esta mediacion era fundamentalmente semidtica, es decir, a
través del lenguaje, donde los signos desempefnaban un papel
esencial en el encuentro entre las personas y la construcciéon del
funcionamiento intrapsicologico (Cubero y Rubio, 2005; Smolka, De
Goes y Pino, 199 ).

No obstante, el efecto revolucionario de los instrumentos
mediadores a nivel intelectual y cognitivo, es decir, en un plano
individual, se produce por el uso que hacen de éstos las personas en
contextos socialmente significativos. Wertsch (1999) plantea la
necesidad de estudiar la tension irreductible entre la persona y los
instrumentos mediadores a través de las formas en que los usan. No
es posible analizar ambos de manera aislada, sino que es su
interaccion dialdgica la que debe ser estudiada. El sujeto activo, por
tanto, se posiciona ante los instrumentos mediadores, no solamente
conociendo a los instrumentos (dimension cognitiva) sino también
dotandolos de significado en funcion de la valoracion afectiva
(dimension emocional). De esta manera y como consecuencia, el
individuo se apropia o no de dichos mediadores, e incluso los
privilegia en aquellos contextos en donde toman valor, donde su
apropiacion confiere poder y autoridad a la persona (dimension

conductual).

Situandonos en la historia sociocultural y con referencia a la
influencia de “lo social” en la constitucion de la persona, Smolka, De
Goes y Pino (199 ) argumentan que nos adentramos en un tema
objeto de debate actual desde distintas ramas de la psicologia. Los

problemas en este terreno se identifican alrededor de dos cuestiones:
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la naturaleza de la participacion de lo social y la génesis de los
procesos individuales. Se establecen dos polos opuestos de debate:
aproximaciones teodricas que privilegian el funcionamiento
interindividual, por ejemplo desde la intersubjetividad®; o bien el
intraindividual, como la nocién de sociogénesis®. El problema que
puede residir en los distintos enfoques, no es la negacion de la
influencia de su polo contrario, sino el realce desmedido de la
significacion del polo defendido, estableciendo dualismos inoportunos

en un proceso claramente interaccional.

El enfoque sociocultural intenta armonizar las dos tendencias
apuntadas, de manera que exista un equilibrio entre los principios
explicativos individuales y sociales en la construccion de la identidad,
coexistiendo ambos en una relacion dialogica. En este sentido, se
entiende el trabajo de Wertsch como una propuesta importante, al
definir una sociogénesis de la formacion de la mente que privilegia la
naturaleza semidtica y dialdgica de las acciones y el desarrollo
humano, proponiendo para ello retomar los estudios de Vygotski y

Bajtin. Ambos aportan dos categorias fundamentales en la textura

3 El término intersubjetividad tiene distintos significados y usos segln los diferentes
autores. Parece que a pesar de esta diversidad, existe una convergencia hacia la
naturaleza armonizadora de la intersubjetividad, planteandose a la vez por qué no
tienen cabida los elementos de disarmonia presentes en toda interaccion social.
Desde este punto se considera que para argumentar la constitucion del sujeto, no
se puede considerar solo la nocion de intersubjetividad tal y como esta
actualmente planteada ya que seria necesario ampliar mas su significacion
(Smolka, De Goes y Pino, 199 )

“ En cuanto al término sociogénesis, podemos encontrar diferencias en su
consideracion en funcion de los autores. La contribucion de Valsiner (1992, en
Smolka, De Goes y Pino, 199 ) es la definicion de sociogénesis como un proceso
explicativo especifico en la constitucion del sujeto. Este autor sefala tres modelos
de sociogénesis basados en las nociones de aprendizaje armonico, fusion y
contagio. En el primer tipo la persona es modelada por su entorno social; en el
segundo se insiste en la unificacion de lo social y personal sin diferenciar distintos
aspectos; en el tercero, la sociedad “infecta” al sujeto a través de mecanismos
semidticos, aunque (en esto se distingue de las anteriores) este puede resistirse.

Sin embargo, Gover (1996) aboga por un concepto distinto en el cual la sociogénesis
es una metateoria de la cual emergen una “familia” de teorias cuyo nexo comdn
son las dos asunciones generales de emergencia y mediacion. En esta “familia” de
teorias incluye, por ejemplo, el pragmatismo de Dewey y Pierce, interaccionismo
simbdlico de Mead, el construcionismo social de Gergen, y la teoria sociocultural
de Vygotski y Wertsch.
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social de la constitucion del sujeto: el primero la categoria del “otro”
(principio de alteridad), el segundo la categoria “signo/palabra”

(principio dialdgico) (Smolka, De Goes y Pino,199 ).

La consideracion de la influencia de los contextos sociales en la
configuracién de la identidad supone, por tanto, una tesis basica de
la teoria sociocultural que ha dado origen a multiples estudios y
ensayos en campos disciplinares distintos (por ejemplo, Crawford,
2005; Hedegaard, 1999; Holland, 1998). Dicha influencia se concreta
en el estudio de los mediadores culturales existentes en los distintos
contextos de los que la persona participa, asi como éstos pueden

determinar su identidad cultural y personal.

5.1.El estereotipo social como mediador cultural.

Los estereotipos se pueden definir como generalizaciones
preconcebidas sobre los atributos o las caracteristicas de las
personas, es decir como hipersimplificaciones de lo que es una
persona (Laird y Thompson, 1992)°. Como tales hipersimplificaciones
actlian negativamente sobre la vida social cotidiana. Los estereotipos
atraviesan toda la actividad humana proponiendo un conjunto de
significados y valoraciones asociados a la construccion cultural de la
identidad personal (Rebollo, 2001; 155).

Como proponen Steele y Aronson °:

“La existencia de un estereotipo significa que cualquier cosa que
uno haga -o cualquiera de los rasgos que uno tenga- que se ajuste al
estereotipo hace que éste resulte mds plausible como
caracterizacion propia a los ojos de los demds, y quizds incluso ante

uno mismo”

> Wertsch, 1999.
® Wertsch, 1999: 260.
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Los estereotipos tienen un origen social y cultural asociado a las
voces existentes en los contextos sociales y culturales que son
fuentes de la identidad: voces que representan interpretaciones y
valoraciones sociales de las personas, en funcion del grupo social de
pertenencia (etnia, género, nacionalidad, etc.), los cuales son
fundamento para construir su identidad individual. Por tanto,
podemos considerarlos como instrumentos mediadores de la accidn

de construir dicha identidad individual.

En relacion a los estereotipos como instrumentos mediadores,
Wertsch (1999) afirma que éstos pueden no cumplir algunas de las
generalidades establecidas por Vygotski para los instrumentos
mediadores, como por ejemplo el concepto de apropiacion. Este lleva
consigo la existencia de una reflexion consciente que puede no estar
presente en la apropiacion del estereotipo. Por otra parte también se
habla de que los agentes usan las herramientas culturales de manera
voluntaria y esto también es dificil de fundamentar en el uso de
estereotipos. Por ello, concluye Wertsch que en la utilizacion de los
modos culturales de mediacion, se puede caracterizar a la
apropiacion segun su grado y tipo de reflexion consciente y de uso

voluntario.

En el campo educativo, encontramos estereotipos referidos
fundamentalmente a la identidad escolar y social de los sujetos.
Desde la perspectiva del fracaso escolar, son frecuentes los
estereotipos de docentes, compaferos, padres y madres sobre el
rendimiento académico del alumnado que tiene o ha tenido dicha
experiencia de fracaso. [Estos estereotipos se originan
fundamentalmente en los contextos interactivos, concretamente
familiares y escolares, aunque dado el auge del tema de fracaso
escolar al que aludiamos en el primer capitulo, los estereotipos estan
generalizandose a contextos socioculturales. Proponemos que esta
tipologia de estereotipos tiene un funcionamiento parecido a los

estereotipos de género que comentaremos posteriormente. Asi, ante
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las imagenes que reciben de los contextos de como son desde el
punto de vista académico, los sujetos pueden adquirir distintos
posicionamientos: o bien legitiman dichas imagenes, o bien se
resisten a ellas, o bien las aceptan e intentan reelaborarlas desde su

propia idiosincrasia.
5.2.Los estereotipos de género.

En las investigaciones sobre género, los estereotipos han sido
especialmente estudiados por lo que supone de techo de cristal para
el desarrollo de las mujeres (Barbera, 1991 y 2002; Freixas, 2001;
Colas, 2004a; Colas y Jiménez, 2004). En esta investigacion, estudiar
los estereotipos cobra importancia por lo que supone de canales a
través de los cuales las personas se ven a si mismas y se valoran. Los
estereotipos pueden llegar a funcionar como una autonormativa para

el yo.

Barbera (2005) nos plantea cémo desde la psicologia se ha
considerado el estudio de los estereotipos desde tres perspectivas,
descriptiva, explicativa y prescriptiva, donde cada una refleja
intereses distintos y analisis no siempre convergentes. En la primera,
se investiga sobre los contenidos de los estereotipos (rasgos, roles,
caracteres fisicos y psicologicos, destrezas cognitivas...), se
establecen procedimientos para medir dichos contenidos e incluso se
desarrollan modelos de relacion entre masculinidad y feminidad. En
cuanto a la segunda, los estudios giran en torno a la utilidad de los
esquemas de género para los hombres y mujeres, llegando a la
conclusion de que la finalidad es fundamentalmente adaptativa y
facilitadora de la comunicacion con el entorno, aunque puede actuar
también como fuente de distorsion (prejuicios sociales, relaciones
jerarquizadas, etc.). La tercera, constituye para la autora una de las
aportaciones mas fructiferas de la psicologia, ya que predica que los

estereotipos cumplen una funcion prescriptiva o normativa referida a
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“lo que debe ser y lo que debe hacerse” siendo hombre o mujer
(Barbera, 2005).

En cuanto a las funciones descriptiva y explicativa, encontramos
investigaciones que estudian principalmente la persistencia social de
los estereotipos de género. Coleman y Hong (2006), hallan que,
cuando bajo las diferencias entre géneros subyace el determinismo
bioldgico, se justifican los diferentes tratamientos de género (incluso
discriminatorios) y las mujeres incorporan los estereotipos al
autoconcepto personal. Otros autores (Chen and Welland, 2002)
examinan la influencia del género en la construccion del yo y en la
concepcion de poder, de manera que los hombres construyen un self
auténomo, centrado en sus propios objetivos, utilizando el poder en
su propio beneficio; mientras que las mujeres edifican un self mas
dependiente de los otros significativos, entendiendo el poder mas
como una responsabilidad. En el ambito educativo, Jiménez, Alvarez,
Gil, Murga y Téllez (2006) profundizan en la persistencia de los
estereotipos (en cuanto a las capacidades cognitivas, intereses,
valores y metas) que discriminan a las chicas: en primer lugar
argumentan que la familia ejerce un papel significativo en el alto
rendimiento de estas mujeres; en segundo lugar, este rendimiento se
ve en ocasiones como un problema ya que ellas mismas reproducen
los estereotipos tradicionales en las relaciones de pareja; en tercer
lugar, sus padres, aunque aceptan la igualdad en el plano tedrico,
presentan en la practica contradicciones, sobre todo en el plano de la

moral sexual.

Como hemos visto, la funcion descriptiva y explicativa de los
estereotipos, influyen principalmente en la formacion de los
elementos cognitivos y conductuales del sujeto; sin embargo, la
funcion prescriptiva, esta mas relacionada con los factores afectivos
y emocionales que a su vez influyen en los anteriores. Todo ello

contribuye a la construccion de la identidad de género, formando a
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su vez la identidad personal, en un proceso de dialogo continuo entre

los planos sociales-externos y personales-internos de los individuos.

6. INTERIORIZACION Y  EXTERIORIZACION EN LA
CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD: EL PROCESO
DIALOGICO ENTRE SELF Y CONTEXTO.

Este mecanismo ha sido descrito y analizado por varios autores de
la teoria sociocultural (Valsiner, 1991; Rogoff, 1990, 1993; Wertsch,
1993; De Pablos, 1999) empezando por el propio Vygotski. Para él, se
trata de un modelo transformacional ya que defiende que la
internalizacion no es una mera copia de la realidad externa en un
plano interno ya existente, sino que este plano interno se genera en
interaccion con la realidad social externa mediante la creacion, uso y
transformacion de los instrumentos semidticos de mediacion. Esto
supone considerar a la persona como un sujeto activo, fuerza de su
propio desarrollo. Una excelente revision actualizada de la nocion de
interiorizacion podemos encontrarla en Santamaria (2005). Por su
parte, analisis y aplicaciones de la nocion de interiorizacion y
exteriorizacion en la educacion y, muy especialmente, a la
explicacion de los procesos de aprendizaje podemos encontrarlo en
Daniels (2003). Estos autores, analizan los debates surgidos desde las
distintas posiciones socioculturales de la relacion entre “lo
individual” y “lo social” en el proceso de interiorizacion. Siguiendo
las consideraciones de estos autores trataremos de exponer lo que
supone la nocion de interiorizacion y exteriorizacién como logica y

proceso de construccion de la identidad cultural.

En este estudio nos adherimos a las posiciones socioculturales que
defienden la idea de la relacion dialdgica entre lo social e individual
en el desarrollo personal. En este sentido, encontramos trabajos que
revisan autores afines a esta posicion (Daniels, 2003; Santamaria,
2005). Por ejemplo, Valsiner (1991) pone el acento en el caracter

transformacional del proceso de interiorizacion, definiéndolo como
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una transformacion de los materiales culturales de los que se
apropian las personas en la construccion de sus propios selves. Una
vez en el plano interno, este material puede ser exteriorizado en el
curso del desarrollo de la persona, de manera que vuelve a ser
transformado constructivamente de vuelta al plano externo.
Introduce aqui la definicion de un segundo proceso, exteriorizacion,
con el mismo caracter transformacional del primero. Por tanto,
vemos como la idea basica es la relacion estrechamente dialéctica de

los dos planos.

Rogoff (1993) fija su atencion en el aspecto comunicacional e
intersubjetivo, definiendo la interiorizacion en términos de
apropiacion participativa, por la cual el desarrollo se consigue a
través de una participacion activa de individuos en actividades
culturales. Implica la existencia de expertos y aprendices; éstos
altimos, en actividades conjuntas se apropian de los procesos
culturales (habilidades y destrezas) de un modo activo. Traducido
esto a la investigacion de la identidad personal, podemos decir que
los sujetos, en sus interacciones con miembros mas
“experimentados” de su cultura (referentes personales), se apropian
de las herramientas culturales (pensamientos, emociones, reglas,
principios morales, etc.) que sobre la identidad cultural los segundos
elaboran. Pero esta apropiacion no es pasiva, ya que implica una
reelaboracion creativa de los materiales culturales para incorporarlos

a la propia identidad.

Por su parte, Wertsch (1999) define la internalizacion en términos
de dominio y apropiacion. Pone el acento en la caracterizacion de la
accion mediada que realizan las personas en este proceso. Para
Santamaria (2005) la propuesta de Wertsch supone la integracion de
los niveles social, cultural, interpersonal e individual en la
explicacion del desarrollo de la persona. Segun esta concepcion, el
proceso de internalizacion ocurre en dos planos: el primer plano es

en el que el agente conoce y utiliza los medios culturales de
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mediacion, con conciencia de que no son suyos, sino que esta
utilizandolos con una funcion adaptativa al contexto; en el segundo
plano, el agente “hace suyos” los modos culturales de mediacion; ya
no los distingue como perteneciente a otros, sino que le pertenecen,
los reintegra en su arquitectura y experimenta nuevas posibilidades y
aplicaciones de las herramientas culturales. Refiriéndose
fundamentalmente al aspecto semiotico y tomando como base los
escritos de Bajtin, Wertsch (1993) también ha introducido los
términos privilegiacion vy reintegracion como formas de accion
mediada que las personas realizan en el proceso de interiorizar las

herramientas culturales.

En relacion con la cultura tecnoldgica de la sociedad actual, De
Pablos (1999) alude a la interiorizacion como “incorporacion al plano
individual (intrapsicoldgico) de lo que previamente ha pertenecido al
dmbito de la interaccion social (plano interpsicoldgico) Basandose en
este trabajo de De Pablos, Colas (2006) operacionaliza la

internalizacion como un continuo entre:

el dominio de las pautas culturales (herramientas mediadoras)

presentes en los distintos escenarios de vida de los sujetos;

la apropiacion o asuncion de dichas pautas culturales por los
sujetos, estructurando a su vez nuevas maneras de dar

sentido a la realidad;

la privilegiacion, por la que la persona decide utilizar los
materiales culturales mas apropiados en una determinada

situacion (en funcion del contexto y el momento);

la reintegracion de los modelos culturales asumidos a otros de
elaboraciéon propia, por la traslacion de los primeros a
contextos diferentes. En esta fase se prioriza la actividad

constante del sujeto en la elaboracion de su propia biografia.

El papel activo de la persona queda explicito tanto en el proceso
de interiorizacion como en el de exteriorizacion. Mientras la

interiorizacion hace alusion al impulso de adaptacion de las personas
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a los contextos, al intento de dominio y apropiacion de la cultura ya
existente, la exteriorizacion hace referencia al uso creativo y
transformador de los mediadores, a través de los cuales se recrea e
innova la cultura mediante la incorporacion de nuevos mediadores o

nuevas formas de uso.

Por su parte Engestrom y Miettinen (1999) desarrollan un modelo
donde la interiorizacion y la exteriorizacion se complementan, siendo
la primera un proceso de reproduccion de la cultura y la segunda una
manera de creacion de artefactos que se pueden usar para

transformar la cultura.

En la misma linea, Leontiev® dirige su atencion a la
exteriorizacion como produccion de artefactos culturales mediante la
actividad en colaboracion, destacando aquellos artefactos que
pueden actuar para fomentar la autorreflexion y el desarrollo

metacognitivo.

Aplicando el proceso de interiorizacion-exteriorizacion a la
formacion de la identidad, Colas (2004) define la identidad como una
construccion personal del yo a través de mecanismos de
reconocimiento e identificacion de valores, ideas, culturas, etc. Las
personas tienen a su disposicion multitud de “materiales”
procedentes de los distintos contextos en los que desarrollan su
biografia. De ellos, eligen y se identifican con los que conformaran
sus identidades. Estos materiales funcionan como mediadores o
instrumentos culturales, que las personas bien asumen, bien
rechazan, o bien los recrean en el proceso de formacion de la
identidad. Esto ocurre en un proceso dialdgico continuo entre la

persona (self) y sus contextos sociales y culturales.

" Daniels, 2003.

8 jbidem.
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7. LA NARRATIVA COMO MEDIO DE CONSTRUCCION
PERSONAL.

7.1.El discurso desde la teoria sociocultural.

Una de las lineas de la investigacion sociocultural se ha centrado
en los estudios del lenguaje como principal motor del desarrollo,
debido a la importancia de la mediacion semidtica en el desarrollo

del pensamiento humano.

En esta linea, Tulviste (1998)° desarrolla su hipdtesis sobre la
heterogeneidad del pensamiento verbal en funcion del contexto de
actividad, defendiendo el concepto de escenario de actividad como
motor de los cambios en el pensamiento. Tomando la accion como
unidad de analisis, el pensamiento verbal es considerado en términos
de acciones mentales realizadas mediante el uso del lenguaje, con lo
cual se propone estudiar los distintos tipos de pensamiento verbal a
través de las acciones que el individuo pone en juego (Cubero y
Ramirez, 2005b; 146). Esto justifica la consideracion del discurso
como accion mediada, en la linea de Wertsch, caracterizandose por
una tension irreductible entre el agente y los modos de mediacion
(Rebollo, 2001). Estudios en esta linea, caracterizan las diferencias
entre procesos cognitivos mediados por el lenguaje en funcion de los
contextos sociales y culturales (Cubero y De la Mata, 2005; De la Mata
2005; Cubero y Ramirez, 2005b).

Considerando este papel preponderante del lenguaje como
mediador, toma relevancia las contribuciones de Bajtin. Aunque no
ha estado vinculado a ésta desde el principio, varios autores han
relacionado sus escritos con los de Vygotski (Wertsch, 1993; Wertsch,
1999; Wertsch 2001; Kozulin, 1994). Se dedic6 fundamentalmente al

estudio de la relacion de los contextos sociales y los fenomenos

® Cubero y Ramirez, 2005b.
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semioticos. Su aportacion, la teoria dialdgica, nos ayuda a explicar la
influencia del ambiente cultural, historico y sociocultural en la
conformacion de la identidad de los individuos, a través de la
comunicacion entre éstos. Bajtin enfatiza continuamente la relacion
entre los enunciados y las voces que transmiten, con los contextos

socioculturales donde estan situados.

El principio basico de la teoria de Bajtin es el de dialogicidad.
Esta dialogicidad, implica una direccionalidad que siempre existe en
toda comunicacién entre hablante y oyente. En relacién a esto,
Bajtin centro sus esfuerzos en el papel del enunciado, el cual
consideraba como verdadera unidad de la comunicacion verbal. Para
él, “el habla puede existir realmente sélo en la forma de enunciados
concretos de hablantes individuales, sujetos del habla” (Wertsch,
1991). Muy conectado con la nocién de enunciado, nos encontramos
con el concepto de voz, o la llamada conciencia hablante, de manera
que un enunciado solo puede existir si es producido por una voz.
Conciencia hablante se aplica tanto a textos orales como escritos;
comprende la perspectiva del sujeto hablante, su horizonte
conceptual, su intencidén y su vision del mundo (Wertsch, 1991).
Bajtin referia que las voces existen siempre en un ambiente social, es
decir, que las voces no estan aisladas sino acompafadas de otras
voces. Consideraba que, en un enunciado no existe una sola voz,
sino, al menos dos voces ya que es fundamental el punto de vista de

la conciencia hablante a la que el enunciado se dirige.

Cuando los hablantes producen un enunciado, implica la
apropiacion de al menos un lenguaje social y un género discursivo vy,
como éstos estan ligados a un entorno institucional, historico y
cultural, los enunciados también lo estaran. Los lenguajes sociales
son aquellos caracteristicos o propios de estratos especificos de una
sociedad (por edad, profesion, etc). Cuando produce un enunciado,
el hablante apela a un lenguaje social y esto implica una clase

especial de dialogicidad que denominé <<ventrilocucion>> por la cual
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una voz, al hablar, lo hace a través de otra, en un lenguaje social.
Con respecto al género discursivo, lo defini6 como un tipo de
lenguaje en el que observaba la existencia de claros marcadores. Lo
diferenciaba del lenguaje social porque en éste, lo distintivo es el
estrato social de los hablantes; sin embargo en el género discursivo es
el contexto o situacion de la comunicacion verbal (Wertsch, 1993). Al
igual que con los lenguajes sociales, Bajtin decia que la produccion
de los enunciados invocaban siempre a algun tipo de género
discursivo. Los hablantes dominan los lenguajes sociales o los géneros
discursivos de los contextos sociales; se apropian de ellos cuando los
utilizan para poblarlos de su propia significacion. De la misma
manera, los individuos en la definicion de su identidad, pueden
utilizar lenguajes sociales y géneros discursivos existentes en su
ambiente, constituyendo los instrumentos mediadores vinculo entre
los procesos psicologicos y los escenarios culturales, historicos e

institucionales donde se producen (Wertsch, 1993).

Este entorno cultural y social se vehicula a través de las
relaciones con los “otros significativos”, a los que se refieren algunos
autores como Taylor (1996) y Mead (1999). Mead (1999), desde el
interaccionismo simbélico, nos ilustra sobre el papel de “los otros
significativos” en el desarrollo del individuo, considerando la
actividad social del sujeto como el proceso de comunicacién y de

interaccion personal.

Los diversos referentes sociales existentes en los contextos
culturales, son las voces de la mente (Wertsch, 1993) que ejercen
una influencia relevante en el desarrollo de las biografias de los
individuos. Dichas voces sociales pueden resonar a dos niveles: en un
plano social, los estereotipos culturales representan voces o
lenguajes, a través de los cuales las personas crean representaciones
de si mismos; en un plano relacional y personal, los referentes
representan modelos y voces que se privilegian en la configuracion

del perfil identitario de los individuos en las interacciones cara a cara
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desde un plano personal. Es en las interacciones con los otros, en las
que la persona da sentido a sus experiencias y por tanto, constituye
su identidad. A la vez, el reconocimiento por parte de los otros es
indispensable para el crecimiento y fortalecimiento de su valia
personal (Rebollo, 2006).

Rebollo (2001) aplica la teoria dialégica de Bajtin en el mundo
educativo, destacando a los lenguajes sociales como formas de
discurso distintivas de colectivos y grupos que nos permiten estudiar
las identidades sociales que construyen y asumen los individuos,
dandole significado a su experiencia. Por su parte, el estudio de los
géneros discursivos empleados, nos puede ayudar también a
caracterizar las situaciones contextuales donde son utilizados. En
definitiva ambos, lenguajes sociales y géneros discursivos empleados
por las personas como mediadores del contexto, nos guian en la
construccion de la identidad personal. Es decir, a través del discurso
nos construimos socialmente, forjamos una identidad que se

construye como un relato.

7.2.La narrativa en la construccion de la identidad.

Desde esta perspectiva de la identidad, nos parece relevante una
forma de discurso estudiada por tedricos socioculturales (Wertsch,
1999; Bruner, 199 ) como es la narrativa y el papel que ésta puede
jugar en la constitucion de la persona. La narracion es vista como un
modo de pensamiento o recurso que poseemos los seres humanos
para construir significados, es decir, para elaborarlos, interpretarlos
y reinterpretarlos; un mecanismo que nos proporciona un medio para
construir el mundo, segmentar y dar sentido a los acontecimientos
que ocurren en él, asi como proyectar nuestro futuro (Santamaria y
Martinez, 2005). Por tanto, la narracion muestra la tensién entre la
persona y el lenguaje (herramienta cultural) que usa para la

construccion de su relato biografico, un rol activo y posicionamiento
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ante las experiencias que cuenta y unos motivos o metas a los cuales

se dirige el sujeto.

Gover (1996) seiala que la construccion narrativa de la identidad

emerge de la confluencia de cinco dimensiones integradas.

El tiempo, el cual no solo hace referencia a la sucesion de
acontecimientos que ocurren en la vida de una persona, sino
que esta senala los sucesos del tiempo que le son
significativos en la constitucion de su identidad;

Las emociones o afectos, dentro de las cuales distingue
aquellas que son basicas o presociales de las que son
configuradas culturalmente;

Los artefactos culturales, definidos como los instrumentos
mediadores a través de los cuales los sujetos se apropian de
los elementos significativos del contexto, a saber,
fundamentalmente “las voces” y “los otros significativos”;

El self, entendido como la capacidad de reflexion sobre si
mismo, el centro o “corazén” autoconsciente del individuo;
La actividad, como modo de actuacion humano que permite
la emergencia de la historia personal desde la interaccion
continua del self y el contexto, apropiandose de los recursos
culturales de los que éste le provee para la consecucion de los

objetivos personales.

En los Ultimos anos, son varios los autores que defienden en sus

trabajos al pensamiento narrativo como modo de construir

conocimiento. Ya autores como Vygotski, Bajtin y Mead, destacan

que la comunicacion con los otros y con nosotros mismos supone la

conformacion de nuestros “yoes” y la construccion y significacion de

las experiencias (Santamaria y Martinez, 2005).

En este punto, entroncamos con la aportacion otros autores

(Bruner, 1999; Bolivar, Domingo y Fernandez, 2001), que estudian la
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construccion de los significados de los individuos en sus ambientes
socioculturales y como ésta sirve para la constitucién de su propia
identidad. El discurso narrativo nos sirve a las personas no sélo para
relatar una experiencia, sino para ir construyendo a la vez el

significado de dicha experiencia.

Ricoeur (1996) defiende que el conocimiento de nosotros mismos
solo es posible cuando contamos nuestra vida a través de un relato
temporal, que recoge el pasado, recrea y asume el presente y disefia
un horizonte de accion. En la misma linea, Bolivar, Domingo y
Fernandez (2001) afirman que “...Narrar la historia de nuestra vida es
una autointerpretacion de lo que somos, una puesta en escena a
través de una narracion (...) por lo que el estudio de la narrativa es

el andlisis de los modos como los humanos viven su mundo”.

Estos mismos autores realizan una caracterizacién de la
narratividad que merece la pena destacar, ya que aporta una serie de
elementos desde los que profundizar en el estudio de los relatos
autobiograficos. Estos elementos son (Bolivar, Domingo y Fernandez,
2001):

El conocimiento narrativo estd basado en un enfoque
constructivista e interpretativo, ya que considera que el
lenguaje es mediador entre la experiencia y la accion, es
decir, el lenguaje es fundamental en la construccion de
significado y experiencia, en cuanto a pensamientos,
sentimientos y acciones.

La narrativa es una estructura central en el modo en como los

humanos construyen significados, ya que el curso de la vida y
la identidad personal son vividas como una narracion: los
relatos son acciones en los que aparecen relaciones, opciones,

consecuencias, modos de eleccion y evaluacion, etc.

Cuando las personas contamos nuestra historia, construimos
una trama argumental y temporal, la narracion identifica

nuestras identidades personales. No es sélo una sucesion de
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acontecimientos temporales: nosotros construimos nuestra
historia al destacar sucesos y tiempos concretos de los muchos
que hemos vivido, porque los consideramos relevantes en la

configuracion de nuestra identidad.

La narrativa interrelaciona lo individual y lo social, desde el
punto en que las narrativas personales estan insertas en las
sociales ya que la propia forma del relato depende de las
convenciones existentes en las tradiciones culturales
concretas. Las narrativas sociales se pueden observar en los

lenguajes sociales y géneros discursivos definidos por Bajtin.

Como las narrativas sociales conforman las narrativas
individuales, ha sido estudiado en profundidad por Fivush y sus
colaboradores (Fivush y Nelson, 2004; Fivush, Bohanek y Duke, 2005;
Fivush, Haden y Reese 2006; Fivush, 200 ). En sus trabajos,
investigan como emerge la memoria autobiografica en los infantes y
como esta emergencia esta relacionada con la definicion y conciencia
del self en el tiempo y en relacion con los otros (Fivush y Nelson,
2004). De igual manera, las narrativas compartidas sobre sucesos o
historias familiares pasadas entre padres e hijos (incluyendo
pensamientos y emociones) contribuyen a la conciencia de que
existen perspectivas distintas en la comprension e interpretacion de

los sucesos pasados (Fivush et al., 2005).

En sintesis, podriamos apuntar algunas ideas sobre la influencia

de la narrativa en la construccion de la identidad de las personas.

Los sujetos, al construir un relato de nuestra vida,
estamos edificando nuestra identidad ya que realizamos
un proceso de reflexion dotando de significado a aquellas
circunstancias, acontecimientos, personas, valores, etc.

que destacamos sobre otros que no aparecen;

De este “relato identitario” emanaran emociones que

significaran experiencias subjetivas con las que damos
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valor a los acontecimientos o personas que las han

suscitado;

En el relato biografico privilegiaremos aquellos discursos
que nos proporcionan poder personal, dicho de otra
manera legitimaremos aquellos mediadores (referentes o
modelos  culturales; artefactos culturales como
estereotipos, mitos, prejuicios, valores, etc.) que nos den

valor como personas;

Como consecuencia del “relato de identidad”, nos
dirigiremos hacia unas metas acordes con la vision de
nuestra propia identidad que a su vez sera consecuencia
de esa construccion dialdgica con los contextos y

mediadores culturales que éstos nos proporcionan.

Desde este marco tedrico y situandonos en la perspectiva
educativa, en este trabajo queremos estudiar como construyen su
identidad personas pertenecientes a una parcela concreta del
colectivo escolar: aquellos chicos y chicas que han experimentado el
fendmeno del fracaso escolar. Queremos profundizar como se ha
configurado este fracaso escolar a lo largo de su biografia y como
afecta a la vision de futuro que poseen. A través de los relatos
biograficos que elaboran, buscamos identificar mediadores culturales
(en el plano social, institucional y personal) presentes en los discursos
identitarios, destacando los patrones de género como significativos
en la adquisicion de poder personal. Ademas, profundizamos en las
emociones que expresan como valoraciones y posicionamientos hacia
los mediadores culturales presentes en los distintos contextos en los
que se desarrolla la persona, asi como los conflictos emocionales
surgidos de las contradicciones posibles entre la identidad personal y
las identidades sociales. Estos mediadores sociales referidos por los
sujetos en sus relatos autobiograficos, constituyen fuentes de

empoderamiento personal.
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8. IDENTIDAD 'Y  EMPODERAMIENTO  PERSONAL: LA
EDUCACION FORMAL.

Desde la educacion intercultural, se considera que la identidad
puede tener multiples pertenencias (Bartolomé, 2004). Ciertamente,
es dificil utilizar el sustantivo identidad de forma aislada, sin
referirnos a algun adjetivo que la complemente. De esta manera,
hablamos de identidad de género, identidad familiar, identidad
cultural, etc., para referirnos a un ambito concreto de
identificaciones que pertenecen a la persona. Marin (2002) se refiere
a una estructura multidimensional de la identidad constituida por el
resultado del entrecruzamiento en nuestras biografias de rasgos y
elementos variados como pueden ser la lengua, la profesion que se

ejerce, el lugar de nacimiento, nuestras creencias, etc.

Si nos centramos en la identidad personal, también encontramos
que ésta tiene planos o dimensiones. Algunos autores (Harré, 199 ,
Gover, 1996; Holland, 1998, Bruner, 199 b) dotan a la identidad de
dos componentes generales: uno social y otro individual o
fenomenoldgico. Por el primero se entiende aquel conjunto de
identificaciones publicas de la persona, el “ser social” de ésta; por el
segundo, conocido mas técnicamente por el término inglés “self”
(autoconcepto), se comprende una entidad interna que organiza
todos los significados individuales o privados del sujeto. Estos dos
conceptos solo se distinguen con el fin de su mejor comprension en
las investigaciones: la identidad va emergiendo en un proceso
dialéctico por el cual la experiencia del self fluye en intima unién con

el ser social del individuo (Gavelek y Gover, 1996).

El concepto de self al que nos hemos referido en los parrafos
anteriores corresponde a una consideracion dinamica del término. Es
decir, equivale al self “agente” al que James reconocié como “Yo”,
el si mismo conocedor o agente de la conducta. Sin embargo, este
mismo autor distingue otra dimension del self general a la que

denomina “Mi” o el si mismo del que tenemos conocimiento
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(Gonzalez y Touron, 1994). De esta manera, aunque tradicionalmente
los estudios en psicologia hayan partido del concepto del si mismo,
actualmente son cada vez mas las perspectivas psicoldgicas vy
pedagdgicas que se centran en el “self como agente”. En este sentido
y retomando los conceptos clave que han dado al origen a este
estudio, los términos autoconcepto y autoestima que tantas
investigaciones ha generado, son mas caracteristicos de la
consideracion del self como objeto propia de la psicologia cognitiva,
mientras que el concepto de autoconciencia es mas propia del
reconocimiento del self como sujeto, mas acorde con la psicologia

cultural.

Desde la perspectiva sociocultural que es de la que partimos,
creemos que las dos posiciones no son incompatibles. El self es
agente en la medida en que interactla continuamente con el
contexto exterior en aras de ir construyendo una identidad
caracteristica. Al mismo tiempo, al considerar las dimensiones
especificas que se desarrollan en dicha interaccion con el mundo
exterior (cognitiva, afectiva, conductual), también estamos situando

al self como un objeto que queremos conocer.

De todo lo anterior y como sintesis, podemos concluir que:

En la identidad distinguimos dos ambitos generales: el si
mismo o self agente y el contexto que le rodea; estos dos
ambitos estan en continua interaccion para la emergencia de
dicha identidad.

Para la formacion de la identidad, el individuo toma del
contexto, a través de los instrumentos mediadores, aquellos

recursos que son fuente de sentido y de poder personal;

Estos elementos van configurando la identidad de la persona y
por ello le van proporcionando una imagen de si mismo, la
cual posee distintos niveles o planos (imagen corporal,
emociones, creencias, actitudes, modos de relacionarse,

competencias, etc.)
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= Coincidiendo con los investigadores socioculturales, son el
lenguaje (a través por ejemplo de los estereotipos culturales)
y “los otros significativos” (Mead, 1999) los principales

instrumentos mediadores de la identidad personal.
8.1.Autoconcepto y autoestima, facetas clave de la identidad.

El término anteriormente descrito como self objeto, es lo que en
los estudios sociocognitivos se ha traducido como autoconcepto. Son
varios los autores en el ambito educativo que sefalan la importancia
del autoconcepto y su dimension afectiva-valorativa, la autoestima,
considerando que no es posible abordar el estudio y el mejoramiento
del aprovechamiento escolar sin incluir la percepcion propia o
autorepresentaciones de los alumnos (Gonzalez y Tourdn, 1994;
Garduiio y Ramirez, 2001; Broc, 2000). Otros estudios desde la
tradicion eriksoniana, relacionan el mejoramiento del autoconcepto
con el desarrollo de la identidad, aunque concluyen que es necesario
intervenciones mas alla de la consideracion del autoconcepto para
poder optimizar la formacion de la identidad (Zacarés e lIborra,
2006).

En Sobral y Pedrosa (1985) y Gonzalez y Tourén (1992),
encontramos revisiones bastantes exhaustivas de los distintos
enfoques acerca del autoconcepto, referido a su influencia en el
rendimiento escolar. Haremos una breve referencia tomando como

base las perspectivas de ambos trabajos.

Desde el pragmatismo, destaca James (19 0)' como primer autor
que habla de autoconcepto. Este asume la multidimensionalidad del
término de la que seran partidarios varios autores posteriores. James
habla de los elementos constituyentes del Mi, de los sentimientos y

emociones que suscitan y de la conducta que producen.

% En Gonzalez y Tourén (1992)
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En el interaccionismo simbolico destacan varios autores como
Cooley (1902), Mead (1934) y Kinch (1963)", de los cuales
destacamos los trabajos de la segunda, puesto que son los que mas se
aproximan al enfoque sociocultural. Introduce el concepto del “otro
generalizado” que se define como el grupo social al que pertenece el
individuo y que jugara un papel determinante en la configuracion de
su identidad. Afirma que el individuo, para tener conciencia de su yo,
previamente asume “el rol del otro” con respecto a él; es decir, en la
formacion de la identidad, es fundamental la percepcion que uno
tiene sobre lo que piensan los demas de él mismo. Por tanto,
destacan la vertiente social del autoconcepto. Rosenberg (19 3)%,
también desde este marco, realiza un estudio amplio de las variables
relacionadas con el autoconcepto y, en linea parecida a Mead, afirma
que la autoevaluacién que realizan los individuos de si mismos, deriva
de la interpretacion de la reaccion de los otros frente al propio
individuo. Por tanto, es la influencia de los referentes sociales las

que marcan las identidades de los sujetos.

Desde la fenomenologia, son importantes Combs (1949) y Rogers
(1961)" por sus estudios sobre el autoconcepto aunque desde una
perspectiva mas humanista y por tanto mas centrada en el individuo.
Aunque reconocen la influencia de la sociedad en la formacion de las

personas, destacan la vertiente individualista del fenomeno.

Epstein (19 3), Markus (19 ) y Bandura (19 )", realizan sus
investigaciones sobre el autoconcepto desde la psicologia cognitiva.
El primero enuncia su teoria del si mismo con los siguientes puntos

clave:

La existencia de un subsistema de autoconceptos estables

y jerarquicamente organizados.

" [bidem.
'2 En Gonzalez y Tourén (1992) y Sobral y Pedrosa (1985)
'3 En Gonzalez y Tourén (1992)

4 jbidem.

90



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

TEIL * pé 11 TR A TRy Y T bé q b b

Consideracion del autoconcepto dinamico y a la vez

resistente.

Desarrollo del autoconcepto a través de “los otros

significativos”.

El segundo considera al autoconcepto como una variable cognitiva
que esta formada por self-esquemas, los cuales son estructuras de
conocimiento acerca de si mismo interconectadas del individuo que
influyen en el procesamiento de la informacion; estas self-estructuras
son seleccionadas del repertorio del autoconcepto en las situaciones
concretas de la vida; a su vez afirma que las imagenes de si mismo en
el futuro son las aspiraciones y las expectativas que el sujeto
presenta. Bandura dirige su interés hacia el concepto de autoeficacia
de manera que atribuye gran importancia a los pensamientos del
individuo en la ejecucion exitosa de algo, sobre la motivacion del
propio sujeto, siendo las fuentes de informacion de la autoeficacia
las experiencias de éxito y fracaso, las experiencias vicarias
(aprendizaje por observacion, modelado, imitacion...), la persuasion

verbal y los estados emocionales.

Por ultimo, destacamos a dos autores que intentan resolver
diferencias entre modelos de autoconcepto adoptando posturas mas
bien eclécticas sobre el constructo. Shavelson (19 6)" es el primero
de ellos, destacando por la relevancia que da a |la
multidimensionalidad del autoconcepto. En su teoria ecléctica,
recoge del enfoque fenomenologico individualista la idea de que el
autoconcepto se forma a través de las interpretaciones que hacemos
sobre las experiencias que nos suceden; con el enfoque social
comparte la influencia que sobre la formacion del autoconcepto
tienen los otros significativos; de la psicologia del aprendizaje asume
que el autoconcepto esta influenciado por los esfuerzos vy
atribuciones que hacemos sobre nuestra propia conducta. Las

dimensiones del autoconcepto se distribuyen de forma jerarquica,

'S jbidem.
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estando en la cUspide lo que llama autoconcepto general; a su vez
éste lo dimensiona en dos, el autoconcepto académico y no
académico. En el primero se distinguen subareas del autoconcepto
referidas a las distintas materias existentes en el ambito académico;
en el segundo, vuelve a diferenciar subdimensiones que pertenecen a
tres sectores: autoconcepto social, emocional y fisico. Esta definicion
jerarquica y estructural del autoconcepto ha sido revisada por los
autores, perfilando y especificando cada vez mas las distintas ramas
que emergen desde el autoconcepto general (Gonzalez y Tourdn,
1992).

El segundo autor referido es Harter (1986)" el cual intenta
integrar las posturas unidimensionales y multidimensionales sobre el
autoconcepto. Sus estudios se centran en la influencia del
autoconcepto en la conducta y demuestran que la autovalia y las
percepciones de competencia median los afectos y a su vez la
motivacion. Afirma que el autoconcepto no es un fenébmeno externo a
la conducta sino que es crucial para explicar las actuaciones de los

sujetos.

En cuanto al concepto de autoestima, ya la hemos definido
anteriormente  como la dimension afectiva-valorativa del
autoconcepto. En términos socioculturales, podemos referirnos a ella
como la dimension emocional o afectiva de la identidad. Castilla del
Pino (2000) diferencia en la identidad cuatro mddulos, erético,
actitudinal, de la corporeidad e intelectual, a los cuales asigna

sentimientos bipolares, positivos y negativos:

Médulo erotico, aceptacion-rechazo;

Médulo actitudinal, al que concede tres grupos de
sentimientos: patico (simpatia-antipatia), ético (mayor o
menor fiabilidad), estético (bueno-malo, delicado-tosco,

elegante-rudo, etc.);

16 {bidem.
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Médulo de la corporeidad, en que también distingue tres

grupos de sentimientos: fisiologico (saludable-enfermizo),

energético (fuerte-débil), estético (bello-feo);

Moédulo intelectual, que gira en torno a los bipolos

inteligente-torpe.

Dependiendo del éxito o fracaso relacionados con estos modulos
de la identidad, el sujeto asocia los sentimientos y el valor
(autoestima) a estas parcelas de la identidad. El rechazo de una de
estas parcelas de si mismo, obligara al sujeto a una reestructuracion
de las demas en las que “su calificacion” si es positiva (Castilla del
Pino, 2000).

Como hemos visto, el autoconcepto y su valoracion, la
autoestima, constituyen un aspecto medular de la identidad. En la
investigacion sobre autoconcepto y autoestima, encontramos
enfoques centrados en el individuo y en el estudio de variables
cognitivas (proceso de interiorizacién) y otros que destacan la
vertiente social del proceso (sociogénesis). Las diatribas en este tema
se encuentran en qué es lo predominante en la construccion del
autoconcepto y la autoestima: las percepciones de los individuos
(enfoque fenomenoldgico) o el poder de los “otros significativos”,

sean estos instituciones o personas concretas (teoria social).

Desde una perspectiva dialdgica complementaria, la clave se
encontraria en profundizar en el estudio de ambos enfoques,
fenomenoldgico y social, para discernir las aportaciones mas
relevantes en la construccion de las distintas dimensiones de la
identidad, asi como cuales de estas dimensiones contribuyen al
empoderamiento personal, es decir, qué hace que el sujeto se sienta
dueno de su propia existencia, que se sienta con poder personal. En
este sentido, la teoria sociocultural propone una visién dinamica e
interdependiente, situando lo verdaderamente significativo en

estudiar los patrones de interaccion prototipica entre el sujeto y el
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contexto (autoconcepto, desarrollo cognitivo, desarrollo afectivo,
etc.) en tanto que tienen potencial creador tanto en un plano

personal (identidad) como social (cultura).

8.2.La educacion formal como via de empoderamiento

personal.

Del contexto general, el sujeto interioriza principalmente
aquellos mediadores que son fuente de poder personal para la
construccion de las distintas facetas de la identidad. En esto, por

tanto, son importantes los procesos de empoderamiento.

Son varias las perspectivas desde las cuales enmarcar el
concepto de empoderamiento. Desde el ambito de la economia y la
empresa aparece como un proceso multidimensional de caracter
social, en el que se pretende un nuevo paradigma de gestion del
talento humano, donde el liderazgo, la comunicaciéon y los grupos
autodirigidos son los elementos fundamentales (Fang, Morales vy
Herazo, 2006).

Desde la perspectiva del desarrollo, se subraya la importancia
de incrementar el acceso a las oportunidades, la seguridad, la
participacion y el empoderamiento de las personas con menos
recursos para ayudar a su crecimiento y reduccion de la pobreza. Es
decir, se promulga el reforzamiento de las identidades comunales
para implicarlos en su propio desarrollo. Desde esta perspectiva,
existen distintos enfoques que van a la misma fuente del concepto de
poder. En este sentido, Villalba (200 ) define los procesos de
empoderamiento como aquellos por los que se adquieren cuatro tipos

de poder:

Poder sobre, que implica tomar posesion de un bien finito

Yy €scaso;

Poder para, que se refiere a la creacion de capacidades y

desarrollo de habilidades para conseguir un objetivo dado;
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Poder con, el cual ocurre al tratar de buscar objetivos
comunes partiendo de intereses diferentes, de tal forma

que se crea una fuerza colectiva;

Poder propio o interior, que tiene que ver con la

conciencia y el propio sentido de la autovalia.

Teniendo en cuenta lo anterior, vemos como los procesos de
empoderamiento implican tanto acciones colectivas como personales.
Desde este punto de vista, los estudios feministas suponen un gran
avance sobre este concepto de empoderamiento, debido a la gran
cantidad de trabajos que ha suscitado (Lagarde, 1996; Barbera y
Benlloch, 2004; Rebollo, 2006). El empoderamiento de las mujeres
obedece a una nueva situacion social que requiere un aumento de
poder interior en las mujeres, es decir al control de sus vidas y su

desarrollo personal.

Es en el sentido de desarrollar un “poder interior” con el que
encontramos relacionados los procesos de empoderamiento desde el
ambito educativo. Estos procesos incluyen la puesta en marcha de
recursos psicologicos (atributos del self como sentido de
competencia, de influencia y de autoeficacia) que permiten a la
persona dirigir sus acciones hacia los objetivos deseados y asi asumir
el control de sus vidas (Rappaport 1984 y Zimmerman 1995, 2000)" .
Concretamente, Silva y Martinez (200 ) estudian la participacion
escolar como fuente de empoderamiento positivo en el alumnado que
a su vez favorece el desarrollo éptimo del autoconcepto y de la

autoestima.

Por tanto, el estudio de las fuentes de empoderamiento
personal nos puede guiar en la comprension de los procesos de
construccion de la identidad. Ambos dinamismos, la construccion de
la identidad personal y los procesos de empoderamiento, van

aparejados: en el desarrollo de las diversas dimensiones de la

' Silva y Martinez, 200 .
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identidad (autoconcepto, afectividad, género, relaciones...), la
persona asumira elementos o mediadores del contexto que sean

fuente de poder.

Algunos mediadores contextuales importantes en la construccion
de la identidad son los “otros significativos” (las “voces” en palabras
de Batjin), y los patrones de género. A su vez, los estados
emocionales que acompanen a dichos mediadores, pueden ser
referentes para determinar el valor que da el sujeto a dichas fuentes
de empoderamiento. En relacion al alumnado que ha sufrido fracaso
escolar, es decir, con experiencias negativas con respecto a su valia
personal, es posible que intenten desarrollar otras facetas de su
identidad y busquen otras fuentes de poder, cuando “lo académico”
(lo cognitivo o intelectual) se ha convertido en un lastre en sus vidas.
El estudio de los relatos autobiograficos de estos chicos y chicas
pueden orientarnos sobre como han desarrollado su identidad, en

relacion con las vivencias y experiencias de fracaso.

96



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

& il = L L 2 1 & Ll L Ll E R L L1 2" 4 & A Al L

CAPITULO VI: EMOCIONES Y FRACASO ESCOLAR
EN LA CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD.
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Introduccioén.

Estudio cientifico de las emociones.

La investigacion educativa sobre emociones.
Concepcion sociocultural de las emociones.
Aprendizaje emocional en clave sociocultural.
# Interiorizacion y regulacion emocional.

# Conflicto y socializacion emocional.

* Agencialidad, poder y responsabilidad.

# Discurso emocional.
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1. INTRODUCCION.

Los sentimientos constituyen hoy una faceta clave en la
educacion. Muchos problemas sociales tienen un importante
componente afectivo. La violencia de género, la violencia escolar,
el sindrome del profesor quemado, el acoso laboral, etc. son
algunas de sus manifestaciones. Estos fendmenos vienen a poner de
manifiesto el enorme analfabetismo emocional. Cada vez son mas
las voces sociales que vienen a senalar el papel clave de la
educacion para la superacion de estos problemas. Las relaciones
entre emociones y educacion se encuentran hoy en el origen de
fenomenos socioeducativos emergentes, cuya comprension y
explicacién supone un reto para la investigacion e intervencion
educativas. Algunas aportaciones exploran las emociones en los
procesos educativos desde diversos planos (cultura escolar y
organizativa, las emociones de la ensefanza, los estereotipos
emocionales del aprendizaje). Gran parte de estos trabajos se han
vinculado al estudio de las emociones asociadas al fracaso escolar y
la exclusion social (Hargreaves, 2000; Rebollo y Hornillo, 2005;
Marchesi, 2003).

En un plano pedagogico, hallamos aportaciones que reconocen el
papel crucial de las emociones en los procesos educativos,
realizando propuestas y desarrollos en esta area (Bisquerra, 2000;
Sanchez, 2003; Rebollo, Hornillo y Garcia, 2006). La trayectoria en
este campo ha generado diversas concepciones educativas sobre las
emociones, pudiendo distinguir al menos dos enfoques pedagdgicos
en la cultura y practica educativas. Por un lado, una pedagogia
centrada en el sujeto y en la emocidon como procesos individuales,
concibe las emociones como procesos internos que se manifiestan
externamente. Conceptos como entrenamiento, control, dominio,
etc. aparecen a menudo vinculados a esta vertiente. Por otro, una

pedagogia sociocultural, centrada en la dinamica entre individuo y
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sociedad, se fundamenta en la consideracion de que las emociones
se construyen socialmente y son interiorizadas como patrdon
emocional personal. Nociones tales como andamiaje, regulacion,

etc. se asocian a esta linea pedagdgica.

En este capitulo presentamos una concepcion dialogica y
sociocultural de los sentimientos y afectos, lo que implica entender
las emociones como actuaciones culturales aprendidas y realizadas
en las ocasiones oportunas. Segln esta concepcion, los procesos
educativos se conciben, en Ultima instancia, como procesos de
andamiaje emocional (Gover, 1996; Edwards, 1999; Hong, 2004;
Garcia Pérez, 2001; Rebollo, 2006; Rebollo et al. 2008)

2. EL ESTUDIO CIENTIFICO DE LAS EMOCIONES.

Para describir la dimension emocional tenemos un campo
semantico muy amplio: afectos, emociones, sentimientos,
sentimental, emocional, afectividad. A lo largo de la historia
humana y desde el punto de vista antropologico, el mundo afectivo
ha estado presente y ha sido objeto de estudio filosofico,
psicologico, moral, social, etc. El estudio cientifico de las
emociones toma auge a partir de trabajos experimentales cuyos
objetivos se enmarcan dentro del estudio de la influencia de la
dimension emocional como parte integrante e imprescindible de la
persona, junto con las dimensiones cognitiva y conductual, las

cuales han sido mas consideradas en cuanto a status cientifico.

Algunos textos compilan la trayectoria en el estudio cientifico
de las emociones a través de diversas tradiciones y teorias (Lewis y
Haviland-Jones, 2000; Plutchick, 2003; Davidson, Scherer vy
Goldsmith, 2003). El psicoanalisis, el conductismo o las teorias
cognitivas como la teoria de la activacion, teoria de los esquemas o
teoria de la valoracion cognitiva son algunas de las propuestas mas

citadas y han dado origen a un voluminoso cuerpo de conocimientos
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en este campo, incorporando conceptos y nociones para su abordaje

cientifico.

Desde la mayoria de los campos de estudio, las teorizaciones
sobre las emociones han estado focalizadas en el papel de éstas
frente a las cogniciones. Desde wuna funcion meramente
complementaria, y a veces fuente de distorsiones, las emociones
han evolucionado hacia un papel mas influyente en el desarrollo de
la persona, encontrando actualmente enfoques que defienden una
relacion dialéctica entre lo emocional y lo cognitivo, como dos
procesos que se interrelacionan y confluyen, construyendo la
identidad personal (Evans, 2002; Sastre y Moreno, 2005; Asensio et
al., 2006; Damasio 1994, 2005).

Evans (2002) argumenta que, dada la condicion social del ser
humano, las emociones son doblemente Utiles: primero porque los
sentimientos internos y los cambios corporales ligados a la emocion
inducen al organismo a eludir o seguir determinadas acciones;
segundo, porque las manifestaciones externas de las emociones

informan a los otros, lo cual pueden dar lugar al aprendizaje mutuo.

Asensio, Acarin y Romero (2006) nos proponen, para explicar el
proceso de humanizacion, el paso de un modelo de mente o
inteligencia tecnoldgica hacia un modelo de inteligencia como
mente narrativa, social y emocional a través de la cual a los seres
humanos, ademas de fabricar y manejar herramientas (“mente
tecnoldgica”), les fue necesario entenderse, compartir puntos de
vista, resolver problemas dialogando... para lo cual empledé otro
prototipo de actividad mental mas asociada al relato y a otras
formas de la narrativa. Las intenciones, los deseos, las emociones,
los sentimientos, tienen cabida en esta idea de inteligencia como

parte integrante del organismo vivo, substrato del sujeto.
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Por ultimo, los estudios de Damasio (1994, 2005) aluden a la
relacion interdependiente entre los circuitos neuronales implicados
en el funcionamiento de los sistemas cognitivo y emocional'. Otro
trabajo desde este ambito nos lo proporciona LeDoux (1999)?, quien
considera que la influencia de las emociones sobre la razon es
superior que a la inversa, y que “el conflicto entre ambos, razon y
emocion, podria tener como solucion no que el neocortex cognitivo
controle los mecanismos emocionales, sino que se produzca una
integracion mds armoniosa entre la razén y la emocion en el

cerebro”.

Sastre y Moreno (2005) realizan una interesante revision desde la
psicologia, de la consideracion de la dimension afectiva y su
aplicacion al ambito de la educacion. Destacan trabajos recientes
como los de Ortory, Clore y Collins®, argumentando que las
emociones dependen en gran medida de las interpretaciones que de
las situaciones realizan las personas; y los estudios de Fridja,
Manstead y Bem, 2000%, que estipulan una relaciéon de reciprocidad
entre las emociones y las creencias, de manera que las segundas se

apoyan mas en las primeras que en hechos constatables.

Por dltimo, la teoria de Castilla del Pino (2000) sobre los
sentimientos parte de una concepcion de sujeto en la que tienen la

misma importancia la dimension cognitiva y emocional:

Un sujeto con una doble funcion: “usar los instrumentos

cognitivos para la accion en la realidad vy usar los

' Damasio (1994) divide al cerebro en dos subestructuras, el cerebro antiguo y el
nuevo. El nicleo del primero maneja la regulacion bioldgica basica y el segundo, la
neocorteza, es el que “delibera con sabiduria y sutileza”. En otras palabras, “en el
piso de arriba”, la corteza estan la razon y la fuerza de voluntad; en el “piso de
abajo”, la subcorteza, esta la emocion. Las dos estructuras participan de forma
concertada en la llamada racionalidad. El autor sugiere que la emocion y el
sentimiento proporcionan el puente entre los procesos racionales y los no
racionales, entre las estructura corticales y las subcorticales (Damasio, 1994).

Z Asensio et al., 2006.

3 Sastre y Moreno, 2005.

“ Ibidem.
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instrumentos emocionales para vincularse con los

objetos de la realidad”.

“Las actuaciones de los sujetos son siempre en forma de

bloques cognitivoemocionales”.

Con todas estas aportaciones, podemos concluir que carece ya
de sentido la separacion entre los procesos de cognicion y afeccion,
aunqgue a veces sea necesaria una cierta distancia entre ambos en su
estudio, dada su complejidad. Es mas, desde el punto de vista
educativo, es recomendable la aproximacion al estudio conjunto de
ambos procesos, ya que daria orientaciones fundamentales para el
estudio de fendmenos, por ejemplo el fracaso escolar, donde lo
emocional, como proponemos en este trabajo, resulta fundamental
en el afianzamiento de los pensamientos o creencias sobre uno

mismo.

En consideracion a esto, desde el punto de vista cientifico, son
necesarios estudios e investigaciones que nos permitan reconocer el
valor de la dimension emocional en el desarrollo de los discentes,
que nos ayuden a configurar un proceso educativo en el que los
ambitos cognitivo y afectivo constituyan un todo dialdégico que

favorezca la construccion de una identidad sana y equilibrada.

3. LA INVESTIGACION EDUCATIVA SOBRE EMOCIONES.

Desde el punto de vista educativo, los estudios sobre emociones
solo han tomado auge en las dos ultimas décadas. Las concepciones
racionalistas y empiristas dominantes en la ciencia moderna han
derivado en una invisibilidad social y cientifica de las emociones vy,
como consecuencia, en una invisibilidad de metodologias cientificas
y de modelos pedagdgicos aplicados. Con frecuencia, las emociones
se han estudiado como “distorsiones” para el aprendizaje, pero
cada vez son mas los autores conscientes de la importancia de la

educacion sentimental como parte inherente a toda tarea educativa
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(Gover y Gavelek, 1997; Hargreaves, 2003; Marchesi, 2003 y 2005;
Rebollo, 2006).

En la ultima década, nuevas concepciones cientificas han
abierto el camino para la investigacion cientifico-educativa de la
dimension afectiva y su influencia en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, encontrando aportaciones que reconocen el papel
crucial de las emociones en los procesos educativos, realizando
propuestas y desarrollos cientificos en esta area (Bisquerra, 2000;
Garcia Carrasco y Garcia del Dujo, 2001; Nufez y otros, 2006). A su
vez, teorias sociales como el feminismo y el postmodernismo han
supuesto referentes tedricos novedosos, que incorporan nuevas
concepciones respecto a la persona y al acto educativo con
importantes derivaciones cientificas en educacion (Colas, 2001a).
Estas teorias han venido a sustentar una concepcion de la persona
como ser historico, construido socialmente en interaccion con los

contextos sociales, lo que ha abierto la puerta a las emociones.

Podemos encontrar diferentes lineas de investigacion en cuanto
a las aportaciones cientifico-educativas. En primer lugar, trabajos
sobre la relacion entre género y emociones tratan de sustentar
modelos para una coeducacion sentimental (Lagarde, 2000; Altable,
1991; Rebollo, 2006). En segundo lugar, otra linea de estudios
explora la relacion emocional con las nuevas tecnologias y
herramientas de aprendizaje, especialmente interesante en
relacion a los indices de abandono y fracaso que presentan los
modelos de e-learning y teleformacion (Etchervers, 2005; Jiménez,
2005; Aires et al., 2006; Alario y Anguita, 2001; Garcia Pérez, 2001,
2002; Rebollo et al., 2008). En tercer lugar, estudios que vinculan el
aprendizaje escolar y las emociones, se han centrado
fundamentalmente en la relacion de la dimension afectiva y el
fracaso escolar (Miras, 1998; Hardgreaves, 2000; Marchesi, 2003,
2005; Rebollo y Hornillo, 2005).
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En esta tercera linea es en la que situamos nuestro trabajo.
Concretamente buscamos relaciones entre la dimension afectiva y el
fracaso escolar. Ya nos hemos referido en un capitulo anterior a
autores como Hargreaves (2003) y Marchesi (2005) que hablan del
fracaso escolar en relacion a la dimension emocional. Marchesi
(2005), en un estudio extenso sobre “los malos alumnos”, habla de
problemas emocionales y de conducta en el fracaso escolar,
abogando por un modelo sistémico que incluya las responsabilidades
sociales, familiares, escolares y personales en el origen de estos

problemas.

El analisis de la dimensidn afectiva en el proceso de ensehanza-
aprendizaje lo podemos enfocar desde wuna perspectiva
intrapersonal o interpersonal. Desde la primera, el autoconcepto y
las atribuciones causales de los éxitos o fracasos escolares se
relacionan de tal manera que el discente organiza su autoestima, lo
que implica unas emociones positivas o negativas con respecto a su
rendimiento académico (Miras, 1998). Con respecto a la segunda,
las relaciones interpersonales y contextuales como son las
interacciones profesor-alumno/a, entre alumnos/as, las
representaciones mutuas y expectativas de ambos (percepcion de
roles, los estereotipos, los perfiles ideales creados), los aspectos de
la ensefanza a los que se da relevancia, etc., constituyen una red

compleja de valores, emociones y sentimientos.

El estudio de estos dos planos en las personas expuestas a
situaciones de fracaso, nos puede ayudar a profundizar como las
emociones y sentimientos experimentados por estos individuos
pueden favorecer o entorpecer el proceso de aprendizaje. El marco
explicativo lo encontramos, una vez mas, a través de la teoria

sociocultural.
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4. CONCEPCION SOCIOCULTURAL DE LAS EMOCIONES.

La concepcion sociocultural de las emociones adopta una vision
dialdgica de base sociogenética segin la cual las emociones son
actuaciones culturales aprendidas y realizadas en las ocasiones
oportunas. Segin esta concepcion, los procesos educativos se
conciben, en Ultima instancia, como procesos de andamiaje
emocional. Aunque los autores socioculturales primigenios
abordaran escasamente la dimension afectiva, posteriores lineas
socioculturales si han estudiado especificamente esta dimension
(Turski, 1991; Gover y Gavelek, 1997; Edwards, 1999; Gonzalez Rey,
2000; Hong, 2004; Fivush et al. 2006; Fivush, 2007).

Esta perspectiva cientifica de las emociones se sustenta en las

siguientes consideraciones:

1) Cuando hablamos de emociones o sentimientos no nos
referimos a un proceso exclusivamente individual e

interno, sino a un proceso relacional.

2) Las emociones estan mediadas por instrumentos vy
recursos culturales de naturaleza simbdlica que nos
proveen los contextos sociales. Estos instrumentos son
clave para construir nuestra identidad (autoestima, estilo

afectivo, etc.).

3) Los sentimientos tienen un horizonte moral, es decir,
suponen indicadores de la relacion que establecemos con
los contextos en tanto que éstos encarnan unos

determinados valores culturales.

Asensio et al. (2006) enuncian dos funciones moduladoras de una
cultura sobre el sistema emocional: las reglas sociales que
condicionarian las distintas formas de expresividad asi como

regularian los momentos y situaciones adecuadas para expresar las
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emociones; las culturas también pueden potenciar ciertas
percepciones y valoraciones de los individuos, jugando esto un papel
primordial en los perfiles emocionales de los miembros. Estos
autores resaltan varios aspectos que contribuyen a la consideracion
sociocultural de las emociones y los sentimientos (Asensio et al.,
2006):

Muchas de las emociones tienen su origen en los
dispositivos ideoldgicos e institucionales y en la
estructura social que regula y ordena las relaciones
humanas dentro de la comunidad; esto se hace
fundamentalmente a través de los ritos y mitos
especificos de dicha comunidad.

Es posible también la explicacion de las emociones

vinculandolas a los discursos sociales dominantes,
constituyéndose entonces en practicas discursivas
también dominantes. En este sentido, los sujetos
construyen relatos acerca de si mismos de los que
emanan emociones y sentimientos que participan a su
vez de las normas y valores sociales hegemonicos, con los
que éstos se convierten en componentes fundamentales

de los primeros.

Las funciones de orden social y control son satisfechos
por las emociones y sentimientos ya que éstas se
organizan a partir de patrones y normas sociales

interiorizados previamente por los sujetos.

Desde el plano educativo, Gover y Gavelek (1997) proponen una
perspectiva sociogenética en la que argumentan que no es posible
un proceso de ensefanza-aprendizaje donde sélo existan
conocimientos curriculares (matematicas, ciencias, literatura...),
sino que, intrinsecamente unidos a éstos, estan los valores, los
sentimientos y las emociones. Defienden que en el aula se producen
muchas oportunidades de socializacion emocional y, sin embargo, la

ensefanza formal rehuye una explicita educacion emocional.
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En este sentido, el concepto de mediacion analizado
anteriormente resulta de especial interés para el estudio
sociocultural de las emociones en ambitos escolares, ya que
propone un marco explicativo para la comprension de las relaciones
dialdgicas entre emocion, pensamiento y contexto. Las situaciones
prototipicas de aprendizaje emocional proponen unas formas de
sentir y actuar a las personas que participan en ellas a través de un
repertorio de herramientas mediadoras. Estos mediadores encarnan
ideales culturales y valores sociales y a través de ellos se transmiten
creencias y formas de accion generadas socialmente. Los
estereotipos, prejuicios, mitos, leyendas, chistes, etc. son algunos
de estos mediadores. En el siguiente apartado profundizaremos un
poco mas en el aprendizaje de las emociones desde esta perspectiva

teorica.

5. APRENDIZAJE EMOCIONAL EN CLAVE SOCIOCULTURAL.

El hecho de asociar el concepto de aprendizaje tradicionalmente
con la cognicién o el pensamiento, ha favorecido la invisibilidad del
mundo emocional caracteristica del campo educativo, unas veces
considerandolo como distorsiones de lo cognitivo; otras, adn
considerandolo importante, no ubicandolo explicitamente en el
curriculum y dejandolo al buen hacer del docente. Sin embargo,
cada vez se reconoce mas la necesaria colocacion, reflexion vy
analisis sobre la influencia pedagogica en la estructura afectiva del
aprendizaje, de tal manera, que se demanda una interpretacion de
los adultos de la situacion afectiva del alumnado en las relaciones
educativas porque, en general, la correspondencia entre las
capacidades y la propuesta de asimilacion de los aprendizajes no se
cuestiona respecto a los aspectos didactico-cognitivos, pero no
ocurre lo mismo para los afectivos y relacionales (Asensio et al.
2006).
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Desde la perspectiva sociocultural, la cognicion y la emocion no se
pueden separar, constituyen dos estructuras interrelacionadas que
van emergiendo y perfeccionandose a lo largo de la vida del sujeto,
como si de bloques cognitivo-emocionales se tratara. Algunos
autores hablan de que las experiencias humanas son bimodales, es
decir, tienen una faceta de discriminacion o reconocimiento
(cognitiva) y otra de vinculacion y valoracion emotiva, tanto para
los éxitos como para los fracasos (Garcia et al., 2006). Otros
autores, aumentan en una tercera a las funciones humanas
anteriores de la cognicion y la emocion: el comportamiento o
conducta (Ellis, 2004)°.

Gover y Gavelek (1997) proponen que el profesorado no solo
deben ensefar a sus alumnos y alumnas a pensar, sino que también
es necesario ensefarles a sentir; consideran que las emociones no
simplemente influyen en el aprendizaje, sino que son un
componente esencial de éste e influyen continuamente en los
contextos relacionales. En este sentido, vamos a profundizar en
algunos aspectos del aprendizaje emocional considerados en clave

sociocultural.

5.1.Interiorizacién y regulacion emocional.

La mayoria de los enfoques que estudian las emociones
coinciden en que existen dos tipos: basicas y secundarias (Rebollo,
2006). Las primeras corresponden a aquellas universales e innatas,
mas o menos comunes en todas las culturas; las segundas se refieren
a emociones que son actuaciones culturales aprendidas y realizadas
en las ocasiones pertinentes, es decir, son privilegiadas por los
sujetos en funcion de su oportunidad. Turski (1991) sugiere que
estas emociones las aprendemos a través de lo que él ha
denominado “escenarios paradigmaticos”, es decir a través de

situaciones prototipo de aprendizaje emocional. Por su parte, Hong

> NUfez, Bisquerra, Gonzalez y Gutiérrez, 2006.
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(2004) habla de contextos relacionales que son clave en el
aprendizaje de las emociones en la cultura china, en relacion a los
valores relevantes de esta cultura. Esto pone de relieve la
importancia del conocimiento de los sistemas de creencias y valores
de las distintas culturas, los cuales estan presentes en los contextos

y son mediadores en la construccion de las emociones sociales.

Esta construccién de las emociones secundarias se explica a
través del proceso de interiorizacion, paradigmatico de la teoria
sociocultural. Rebollo (2006) describe este proceso en relacion a las
emociones y la identidad, a través de la existencia de dos planos
afectivos: el interpsicologico y el intrapsicologico. El primero hace
referencia al plano social y de relaciones afectivas con los otros, a
través de las cuales construimos significados compartidos sobre
situaciones de nuestra vida cotidiana, lo cual implica directamente
a las emociones. En este plano se produce un dominio y/o0
privilegiacion de la valoracion de nosotros mismos que hacen los
otros, fundamentales en la elaboracion de nuestro autoconcepto y
autoestima. El segundo plano es el intrapsicolégico que define la
relacion emotiva con uno mismo; aqui, las emociones surgen del
significado personal que otorgamos a las situaciones vy
acontecimientos, en funcion de la posibilidad de alcanzar nuestros

ideales personales.

Las emociones secundarias se aprenden, por tanto, en los
contextos sociales donde participamos y, posteriormente, son
interiorizadas e incorporadas en el repertorio emocional personal.
Nuestra propia regulacion emocional depende de ese tesauro
afectivo aprendido, de manera que manifestaremos estas emociones

en los acontecimientos o situaciones que consideremos apropiadas.
En los contextos escolares existen unos patrones afectivos

caracteristicos en torno al fendémeno del fracaso escolar,

encontrando emociones complejas relacionadas con los éxitos y los
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fracasos. Miras (1998) argumenta que el orgullo, la verglienza y la
culpa son emociones autoevaluativas que cumplen importantes
funciones de autorregulacion y control social. Por su parte,
Hargreaves (2003) afirma que la creacion y distribucion del fracaso
escolar se realiza a través de las politicas emocionales del orgullo y

la vergiienza, la distincion y el disgusto.

El orgullo y la distincion proporcionados por el éxito en la
consecucion de los objetivos y las metas personales, implican una
emocionalidad fundamentalmente positiva, tanto en la propia
persona, como por “los otros significativos” que le rodean (familia,
profesorado, iguales, etc.). Sin embargo, los alumnos que fracasan
se apropian e interiorizan la emocionalidad negativa presente en la
escuela ante este fenomeno, cristalizada fundamentalmente en las
emociones de verglienza y culpa. A su vez, el fracaso en la
consecucion de metas propuestas implica frustracion, rabia, ira,
etc. que trae consigo, en muchas ocasiones, conflictividad

emocional.

5.2.Conflicto y socializacién emocional.

Una de las utilidades y consecuencias mas importantes del
aprendizaje emocional es la resolucion positiva de conflictos. EL
estudio del conflicto ha sido muy frecuente a través de variadas
disciplinas cientificas y, en los ultimos afnos, desde el ambito de la
educacion es un tema que ha suscitado mucho interés debido a la
creciente conflictividad en las aulas. Dicha conflictividad tiene una
valoracion negativa normalmente, ya que se refiere a las situaciones
disruptivas o de violencia que se producen entre el alumnado o
entre el profesorado y el alumnado. Sin embargo, es posible una
perspectiva positiva del conflicto en una sociedad donde la
diversidad es una caracteristica relevante. Reconociendo al ser
humano como un ser social que interacciona con otras personas y

tienen diferentes intereses asi como necesidades contrapuestas,
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podemos considerar el conflicto positivo porque considera la
diversidad y la diferencia como un valor, y porque sélo entrando en
conflicto se pueden intentar cambiar estructuras injustas o aquellas
personas que las mantienen (Cascon, 2000). Ross (1995) plantea que
el conflicto es un aspecto omnipresente en todas las comunidades
humanas y ninguna esta libre de no mantenerlos. Por lo tanto, el
esfuerzo se debe dirigir a aprender a gestionarlos de manera que

sean fuente de desarrollo personal.

Como ya hemos apuntado, la mayoria de las definiciones dadas
por los distintos autores se refieren al término conflicto como un
fenomeno de incompatibilidad de ideas, intereses, principios entre
personas o grupos (Bascon, 2007) asociadas normalmente a
emociones y sentimientos de caracter negativo como rabia, miedo,
agobio, vergiienza, insatisfaccion, etc. Sin embargo, otras
perspectivas consideran al conflicto asociado a las relaciones
sociales y culturales, como por ejemplo el enfoque Socio-Relacional
en el cual se concede una notable importancia al papel de las
relaciones y al contexto en el que se desarrolla la accion

conflictiva.

En esta misma linea, desde la teoria sociocultural se considera
que la accion conflictiva tiene una génesis social ya que el conflicto
nace de la construccion vy asociacion de significados a
comportamientos especificos dentro de un contexto sociocultural
(Bascon, 2007). Ross (1995) habla asi de las disposiciones
psicoculturales como orientaciones fundamentales entre los
miembros de una cultura que contienen modos aprendidos de
relacion con los demas, las cuales actian como filtros con los que
interpretan las acciones de los demas en el proceso conflictual
(creencias, emociones, valores...). De alguna manera entonces, el
conflicto contribuye a la socializacion cognitiva y emocional de las
personas. Asimismo, el conflicto no sélo se da entre personas o

grupos, sino que se puede dar entre un sujeto y las creencias,
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“voces”, significados, valores, etc. provenientes de una cultura

especifica.

Estas disposiciones psicoculturales son interiorizadas por los
sujetos a partir de su participacion en las distintas actividades
culturales. Dicha participacion implica la interaccion entre personas
de una forma activa, donde la comunicacion y la negociacion de
significados tienen un papel preponderante. El conflicto tiene lugar
cuando se tienen distintas visiones sobre un aspecto o situacion, en
definitiva, cuando no se ha llegado a un nivel optimo de

intersubjetividad entre las personas.

Desde posiciones socioculturales, la intersubjetividad supone la
consideracion del self y los otros como una diada, construyéndose
mutuamente de una manera dialogica (Markova, 2003). Para Bajtin
(1986,1993) esta dialogicidad se consigue a través de la nocion de
“empatia activa”. Esta implica tensiones continuas entre los
significados del self y los pensamientos de los otros, lo que conduce
a diferentes modos de gestion o resolucion de conflictos: o bien se
apropia de los significados del otro, o bien construyen juntos un

nuevo significado.

5.2.1. La resolucidn de conflictos.

Coincidimos con Bascén (2007) en que utilizaremos el término
resolucion o gestion de conflictos indistintamente, refiriéndonos al
significado de éste ultimo ya que no hay que buscar una Unica forma
de resoluciéon como mas adecuada o mas positiva de los conflictos,
lo que puede facilitar la interpretacion de los procesos de gestion

de conflictos en el contexto de la escuela.
De las numerosas clasificaciones y taxonomias que aportan los

distintos autores de las formas de gestionar los conflictos, la

aproximacion bidireccional es la que mas se acerca a los objetivos
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de nuestro estudio (Blake y Mouton, 1964; Raihim y Bonona, 1979;
Thomas, 1992° Deutsch, 1973 y Cascén, 2000). En dicha
aproximacion, las formas de resolucion se definen en funcién de dos
intereses basicos: el interés por conseguir los propios objetivos o el
interés por la relacion con los otros. En este sentido, se distinguen
fundamentalmente cuatro tipos de estilos de resolucion de

conflictos (Figura 4), que pasamos a describir brevemente.

Los objetivos son muy importantes

v
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Los objetivos NO son demasiado importantes

Figura 4. Tipologia de gestion de conflictos segln el enfoque bidireccional.

COMPETICION (gano/pierdes). En esta primera forma, lo
primordial para el sujeto es conseguir sus objetivos,
imponer su vision, su interpretacion y no ceder,
consiguiendo ganar poder en el conflicto.

ACOMODACION (pierdo/ganas). Identificado por otros

autores como servilismo, en el otro extremo nos

encontramos este estilo en que, con tal de preservar la
relacion con el otro, de no enfrentarse a la otra posicion,

renuncio a mis objetivos o intereses personales.

¢ Bascon, 2007.
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EVASION (pierdo/pierdes). En esta forma, es preferible

huir de los problemas que enfrentarse a ellos, ni los
objetivos ni la relacion son importantes.
COOPERACION (gano/ganas). En este modelo, tanto los

objetivos propios como la relacion con los otros se

consideran importantes. Seria el adecuado hacia el que
encaminar el proceso educativo, aunque es dificil que en
un conflicto de intereses, ambas partes consigan
totalmente sus objetivos.

NEGOCIACION. En este estilo de gestion, es mas facil

llegar al acuerdo, pues se trata que cada parte gane en

lo fundamental y ceda en lo menos importante.

La socializacion emocional se pone de manifiesto también en
relacion a los contextos escolares y de género. Sastre et al. (2007)
estudian las representaciones mentales de adolescentes sobre la
violencia de género, relacionandolas con el patron dominio-sumision
presente tanto en la violencia de género como en la violencia
escolar (agresor-victima), y encontrando modelos de representacion
de la violencia de género asociados a patrones emocionales
caracteristicos. Por su parte, Zembylas y Kaloyirou (2007) proponen,
que la violencia, tanto escolar como de género, no esta tan
relacionada con los individuos concretos, sino que mas bien es un
fenomeno complejo que tiene que ver con los estereotipos sociales
y con la forma mediante la cual los educadores (padres, madres,
profesores...) influyen en la socializacion de los estudiantes. Estos
autores ponen dos ejemplos: en primer lugar, si en las familias se
legitima una sociedad patriarcal (donde la mujer es objeto de
menosprecio), probablemente en la escuela, el nifho reproduzca
estos rasgos en sus relaciones afectivas con profesoras vy
compaferas; en segundo lugar, los docentes en el aula son los
primeros que definen con sus percepciones el lugar que ocupa cada

alumno (aceptacion y rechazo) y las emociones que son aceptadas o
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deben ser reprimidas (lo normal en las escuelas es que la ira o el
enfado son peligrosas y rechazadas y, por el contrario, la alegria es

bienvenida).

Otro tema asociado al estudio de los conflictos emocionales es el
referido a la relacién entre los estilos de gestion y el género.
Rozemblum (1998)’, estudié las diferencias en la forma de abordar
el conflicto entre hombres y mujeres y obtuvo que los modos de
respuesta eran claros: mientras los chicos buscan defenderse
(competicion), las chicas buscan la proteccion y la satisfaccion de
las expectativas de los otros (acomodacion y servilismo). Todo esto
va en relacion con la forma en que se espera que se comporten los
hombres y las mujeres segun los patrones establecidos
culturalmente. En estos patrones descubrimos aspectos tanto
cognitivos, como emocionales, como conductuales. A su vez, estos
patrones implican también la distribucién del poder antes

mencionada, en este caso muy definido también por la cultura.

En los estudios de fracaso escolar, encontramos una linea de
investigaciones (Marchesi, 2004; Hargreaves, 2003, Puig, 2003) que
nos informan de la importancia de los conflictos emocionales en el
alumnado que no ha superado la formacion escolar basica. Marchesi
(2005) destaca que esta tipologia de alumnado presenta un conjunto
de caracteristicas muy relacionadas con la dimension emocional:
escasa autoestima, dificultades en sus relaciones sociales y empatia
con los otros, falta de comprension y control de su conducta. Estos
jovenes, sigue argumentando el autor, “ponen en accién potentes
mecanismos de defensa para protegerse de su baja autoestima
académica o social y de la ausencia de una valoracion positiva sobre
lo que hacen” (Marchesi, 2005: 136). Las formas de gestion de estos
conflictos definiran en gran medida la superacion o no del fracaso

escolar, por lo que estudiar estas formas de gestion y sus resultados

7 Ibidem.
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constituye una fuente de investigacion relevante para la prevencion

del fracaso escolar.

5.3.Agencialidad, poder y responsabilidad.

El uso de mediadores permite ganar o perder autoridad, en otras
palabras, son recursos de empoderamiento personal. Las emociones
son modos de actuar y de relacionarse con el sistema de valores que
encarnan los contextos y los mediadores culturales que los
caracterizan. Nos estamos refiriendo al concepto de agencialidad. El
estudio educativo de las emociones es preciso ubicarlo en relacion
con los valores sociales que representan los modos de mediacién y
el papel que otorga a cada agente el uso de una determinada forma
de mediacion. Las emociones estan directamente relacionadas con
la capacidad para participar activamente en la creacion de
significados, practicas, valores, etc. de la cultura con la que cada

uno se identifica.

Rebollo (2008) basandose en un trabajo de Hargreaves (2003), ha
elaborado un grafico que nos permite representar algunas

emociones en funcion de dos ejes: responsabilidad y poder.

otros . .
ira gratitud

Responsabilidad

vergiienza orgullo

«<
=]

- Poder +

Gradfico 1. Emociones en funcion del poder y la responsabilidad
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Segun este modelo, existen una serie de emociones relacionadas
con los procesos de empoderamiento, estando asociados los
sentimientos de orgullo y gratitud a un aumento de nuestro poder
personal, mientras que vergiienza e ira se asocian a la pérdida de
poder. De este modo, cuando experimentamos un aumento de
nuestro propio poder sentimos orgullo si somos responsables de esa
ganancia y gratitud si el responsable es otra persona. Otros
sentimientos que se asocian a este empoderamiento son seguridad y
satisfaccion. Por el contrario, cuando se reduce nuestro poder,
sentimos rabia hacia los responsables si son otras personas o
verglienza si nos creemos los propios responsables, apareciendo

también asociados el miedo y la ansiedad.

Este modelo es perfectamente aplicable al fracaso escolar. Las
propias emociones asociadas al fracaso escolar constituyen maneras
de posicionarse ante esta experiencia. De hecho, considerando el
fracaso propiamente como un conflicto, gestionarlo a través de la
competicion suele implicar conductas disruptivas y violentas,
asociadas a emociones de ira, rabia, insatisfaccion, etc., asi como
pérdida de poder personal. Por su parte, la acomodacion y la
evitacion, traen consigo conductas pasivas, con emociones como
apatia, verglienza, inseguridad, etc., y donde las pérdidas de poder
personal son visibles. Estos estilos de gestion conllevan falta de
responsabilidad y compromiso en el propio desarrollo tanto personal

como social.

Una alternativa a estos estilos de gestion serian la cooperacion y
negociacion, donde el enfrentamiento al fracaso escolar implicaria
la responsabilidad y compromiso del escolar en la superacion de
éste, y por ende en su empoderamiento y evolucion personal. La
satisfaccion, el orgullo y otras emociones parecidas serian las mas
frecuentes asociadas a este tipo de afrontamiento. En este sentido,
estrategias de aprendizaje dirigidas al entrenamiento de este estilo

de gestion constituirian una base importante para el desarrollo de

117



Las emociones y el fracaso escolar en la construccion de la identidad

TEIL * pé 11 TR A TRy Y T bé q b b

los discentes desde el principio de su educacién porque, si ya estan
inmersos en el proceso de fracaso escolar, es mas dificil desmontar
sus creencias y reelaborarlas, aunque también podria ser éste un

proposito adecuado.

5.4.Discurso emocional.

Nos hemos referido en el capitulo anterior a la consideracion,
por parte de los tedricos socioculturales, del lenguaje como la
principal herramienta mediadora que potencia el aprendizaje y la
construccion de la identidad personal y cultural. El analisis de los
discursos se convierte asi en una importante estrategia
metodologica para la investigacion sociocultural, principalmente en
la forma que denominamos narrativa. Las narrativas personales se
van construyendo a través de las narrativas sociales como
mediadoras en este proceso. Por tanto el estudio de dichos
discursos nos permite aproximarnos y comprender los sucesos y

acontecimientos presentes en las biografias de las personas.

Una linea reciente de estudios socioculturales (Edwards, 1999;
Fivush y Nelson, 2004; Fivush et al., 2005, 2006 y Fivush, 2007)
investiga las emociones como elemento fundamental del discurso y
las narrativas personales. Esta perspectiva de estudio permite
analizar las emociones como parte del sistema social de valores y
revelar el valor de expresiones emocionales como indicador de la
relacion de la persona-agente con los contextos sociales y las
herramientas culturales caracteristicas de éstos. Asi, las formas de
invocar las emociones nos permiten comprender y analizar los
posicionamientos personales ante dichos contextos y herramientas

culturales.

Para Edwards (1999) el estudio de las emociones que aparecen
en los discursos presenta un uso relevante para comprender las

acciones humanas y su responsabilidad, asi como las relaciones
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interpersonales. Igualmente destaca la flexibilidad del discurso
emocional para dar sentido a los acontecimientos, a los estados de
la mente y a la responsabilidad de nuestros actos. Subraya que las
categorias emocionales nos proveen de recursos para situar y
orientar el discurso, asi como para comprender las representaciones
sociales de las personas. A modo de ejemplo, analiza el uso de un
tipo de mediador, las metaforas emocionales, como recursos de
empoderamiento o de legitimacion. En relacion con la ira, identifica
un conjunto de expresiones metaforicas tales como “ciego de
rabia”, “salirme de mis casillas”, “perder los estribos”, “explosion
de colera”, “lleno de rabia”, “hervir las venas”, las cuales se
convierten en un tesauro personal aprendido culturalmente y que

funciona como una bateria de recursos que predisponen a la accion.

Los discursos emocionales se convierten, por tanto, en potentes
herramientas mediadoras para el aprendizaje afectivo. Los trabajos
de Fivush (Fivush y Nelson, 2004; Fivush et al., 2005, 2006 y Fivush,
2007), orientados a la investigacidon de la formacion de la memoria
autobiografica en la infancia a partir de relatos compartidos con sus
familias, destaca el papel de las emociones en la rememoracion de
estos relatos compartidos. Compartir historias pasadas de los
sucesos, incluyendo pensamientos y emociones sobre éstos, permite
la comprension de que la memoria es subjetiva ya que puede evocar
evaluaciones, pensamientos y emociones distintas en las diversas
personas que comparten los relatos (Fivush, Bohanek y Duke, 2005).
A su vez, la riqueza de categorias emocionales y evaluaciones en los
relatos de sucesos compartidos en la familia, favorece que las
narrativas personales de los infantes sean mas emocionales y
evaluativas, lo cual influye en el desarrollo de otras herramientas
cognitivas (por ejemplo, autoconcepto y autoconciencia) vy
socioemocionales (habilidades sociales) (Fivush, Haden y Rase,
2006; Fivush, 2007).
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Aplicar el estudio del discurso emocional del alumnado con
experiencia de fracaso escolar, nos podria ayudar en la comprension
de los factores implicados en este proceso. La presencia de
expresiones emocionales y evaluaciones en los relatos
autobiograficos constituirian indicadores empiricos con los que
elaborar teorizaciones sobre la construccion de la identidad
personal de estos jovenes, asi como de los mediadores mas
relevantes en dicha construccion. Las finalidades de esta

investigacion se relacionan, de hecho, con estos propositos.

120



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social

T L » 1 L 1 bl (T 2L TR @ iy ? & ALl

CAPITULO V. OBJETIVOS GENERALES Y
ESPECIFICOS DE LA INVESTIGACION.
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&« Planteamiento del estudio.
& Objetivos generales del estudio.

a Objetivos especificos.
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1. PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO.

El estudio de la identidad a partir de relatos y narrativas
personales supone un rasgo de las investigaciones socioculturales
como hemos sefialado con anterioridad (Rebollo, 2001; Gover, 1996;

Santamaria y Martinez, 2005).

La aproximacion dialégica que caracteriza estos estudios
favorece adentrarse en los contextos sociales que sustentan la
socializacion de una persona, es decir, permite viajar, a través del
relato de la persona, al corazén de su proceso de socializacion y
conocer los sistemas de valores y creencias que forman parte de su

identidad asi como los contextos y referentes de los que proceden.

Al mismo tiempo, esta forma de estudiar la identidad posibilita
describir cdmo se relaciona y actla la persona en los contextos, es
decir, lo que hace y como lo hace, revelando asi su yo relacional. En
relacion con el fracaso escolar, resulta clave detectar precozmente
las practicas sociales de riesgo que predisponen hacia el fracaso. El
discurso puede ser revelador en este sentido y funcionar como

indicador social de estas malas practicas.

A lo largo de la fundamentacion tedrica hemos presentado
algunas nociones y tesis que resultan claves para el abordaje de
este estudio. Asi, esta investigacion asume una perspectiva

emocional y de género en relacién con el fracaso escolar.

Asumimos una perspectiva de género en el abordaje del estudio
del fracaso escolar porque tomamos como punto de partida la
nocion de género que se construye a través de las representaciones
sociales que las personas elaboran de una cultura, tanto en un plano
inter como intrapersonal. Algunas ideas derivadas de este enfoque

son de particular interés en el abordaje del fracaso escolar, tales
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como los estereotipos sexistas como techos de cristal y el

empoderamiento, aspectos presentes en este estudio.

El estudio se orienta desde una perspectiva emocional al indagar
en los conflictos emocionales no resueltos que obstaculizan el
desarrollo educativo y personal del alumnado de los PGS. Se
estudian las emociones como indicadores de la relacion de la
persona con el sistema de valores propio del contexto social en el

que esta inserto.

2. OBJETIVOS GENERALES DEL ESTUDIO.

Los objetivos cientificos son referentes o guias que orientan los
enfoques, metodologias y tematicas de las investigaciones. El
proposito de este estudio se centra en generar explicaciones a
partir de indicios o evidencias empiricas con la finalidad de
comprender los procesos de fracaso escolar apoyandonos en las tesis
y nociones de la teoria sociocultural. En este sentido, las

aportaciones cientificas del estudio se proyectan en tres areas.

a. Estudio del fracaso escolar desde un prisma sociocultural.

Esto supone profundizar en el concepto de identidad cultural asi
como aplicar la nocidon de mediacion y de herramientas mediadoras
al estudio del fracaso escolar. Segun las bases cientificas
socioculturales, los alumnos y alumnas seleccionan y se apropian de
mediadores culturales caracteristicos de los contextos sociales en
que viven y que son fuente de sentido para ellos y ellas,

construyendo asi su identidad personal.
La teoria sociocultural, propone una concepcion dialogica de la

persona, que permite indagar no solo en los mediadores culturales

que usan en su relacion con determinados contextos sociales, sino
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también en la valoracion y posicionamiento de la persona en su

relacion con éstos, es decir, las formas de uso que emplea.

b. Aplicacion de la perspectiva de género al estudio del

fracaso escolar.

La aplicacion de algunas tesis del feminismo sobre el desarrollo
social de las mujeres es particularmente idonea para el estudio del
fracaso escolar. En concreto, nos permiten observar como un
sistema social con sus normas, valores, practicas, etc., es
interiorizado como autonormativa o autoidentidad. Nos referimos a
la nocion de doing-gender que define el género no como una
caracteristica sustantiva del sujeto, sino como una accion concreta
de construccion desde la cual las personas “hacen” género
(Crawford y Chaffin, 1997; Crawford, 2006).

Este trabajo estudia los estereotipos sociales que funcionan
como techos de cristal al llevar implicitos un sistema de valores, un
orden social y unas expectativas respecto al desarrollo de la persona
(Barbera, 1991, 2002).

c. Desarrollo de un sistema empirico para el estudio

educativo de las emociones.

La invisibilidad de la dimension afectiva en el campo educativo
es algo que ya hemos comentado anteriormente. Sin embargo,
algunos autores ya sefalan la importancia de la emocionalidad en
los procesos de fracaso escolar (Gover y Gavelek, 1997; Puig Rovira,
2003; Hargreaves, 2003; Marchesi, 2005).

En esta investigacion, pretendemos obtener un sistema empirico
que nos ayude a identificar las emociones a través de las
narraciones autobiograficas. El estudio y reconocimiento de las

emociones en el discurso resulta de gran valor para la educacion, ya
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que su identificacion como indicador de la relacion de la persona
con los contextos aporta informacion muy util para la practica
educativa, ofreciendo un marco para la regulaciéon de las

emociones.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

La consecucion de las metas propuestas se plantea a través de

los siguientes objetivos cientificos.

1) Detectar mediadores culturales de la identidad personal

asociados a procesos de fracaso escolar.

1.1) Conocer y caracterizar los principales contextos sociales

presentes en los relatos autobiograficos como indicadores del

yo.

1.2) ldentificar las creencias y valores personales asociados

al fracaso escolar.
1.3) Conocer las actitudes y emociones en relacion con los
contextos y situaciones vitales como indicadores de la

autoestima.

2) ldentificar los géneros discursivos presentes en los

procesos de fracaso escolar.

2.2) Analizar la composicion de los discursos autobiograficos,

descubriendo posibles asociaciones entre categorias.

2.3) lIdentificar y caracterizar las formas de discurso

autobiografico asociados al fracaso escolar.
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3) Conocer tipos de conflictos presentes en los procesos de

fracaso escolar.

3.1) Conocer la variedad de conflictos emocionales presentes

en los relatos autobiograficos del alumnado de los PGS.

3.2) Explorar la estructura interna y caracteristicas de los

conflictos emocionales asociados al fracaso escolar.
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1. INTRODUCCION.

Nuestro estudio esta enmarcado en una linea de investigacion
cuya finalidad es explorar la génesis del fracaso escolar. La mayor
parte de los estudios e investigaciones sobre éste han adoptado
enfoques macroestructurales, empleando metodologias de corte
cuantitativo, especificamente mediante encuestas y elaboracion de
modelos causales. El presente estudio, adopta una perspectiva
interna y fenomenolodgica, en el que pretendemos documentar a
través de las narraciones personales de los alumnos y alumnas de
Programas de Garantia Social, qué elementos de la cultura son
interiorizados y de qué manera intervienen en los procesos de

fracaso.

La metodologia narrativa, que sustenta este estudio, y que
describiremos mas adelante, profundiza en las autopercepciones del
alumnado identificando, por un lado, mediadores culturales que han
contribuido en la constitucidon de dichas percepciones; describiendo
por otro, los conflictos emocionales que de alguna manera han
incidido en su biografia. Todo ello, en Ultimo término, para
caracterizar las experiencias y vivencias de fracaso escolar en el
desarrollo de la historia de estas personas. Como hemos analizado
en los primeros capitulos, esta problematica educativa vive en la
actualidad un gran auge, por lo que parece adecuado analizar y
comprender los procesos de fracaso escolar de manera que se
puedan encontrar cauces de actuacion en la politica educativa, en

aras a reducir las cifras de fracaso de nuestras escuelas.

Por otra parte, desde una vertiente cientifica, la metodologia
narrativa se muestra especialmente adecuada en el estudio de la
construccion de la identidad ya que posibilita conocer las formas
cualitativamente distintas en que el alumnado experimenta, percibe
y comprende su realidad personal, escolar, social y profesional, lo

que a su vez nos aporta informacion sobre las fuentes de su
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identidad. A través de las narraciones podemos conocer los
contextos sociales y culturales de la persona, analizando su papel
como mediadores en la configuracion de la identidad y, a su vez,

identificar su relacion con el fracaso en la escuela.
2. METODOLOGIA.

Este estudio adopta una metodologia narrativa con influencia de
las tesis del interaccionismo simbolico para el estudio del yo. La
incorporacion y aceptacion de la metodologia biografico-narrativa
en la investigacion educativa aunque relativamente reciente, es una
modalidad valida y reconocida (Pujadas, 1992; Santamaria y Marina,
1995; Bolivar et al. 2001; Rebollo, 2001), estando asociada al
estudio de nuevas problematicas educativas (multiculturalidad,

emociones, identidad, etc.)

La narrativa permite revelar las representaciones propias que
cada persona elabora para dar sentido a sus experiencias vitales, al
mismo tiempo que posibilita conocer las creencias, valores y

significados que cada persona privilegia en cada contexto social.

Las investigaciones socioculturales también han utilizado esta
metodologia con anterioridad para el estudio de la identidad
(Wertsch, 1999; Gover, 1996; Sanchez et al., 2005; Bruner, 2001;
Fivush et al., 2004, 2005, 2005, 2006; Fivush, 2007) ya que, como ha
sefalado Bruner (1997) “la narracién es la forma de pensamiento y
expresion de la vision del mundo de una cultura. A través de la
narracion construimos una version de nosotros mismos en el mundo,
al tiempo que una cultura ofrece modelos de identidad y accion a

sus miembros."
Fivush (2007) afirma que las narrativas son social vy

culturalmente construidas y presentadas de multiples formas. Por

una parte, las culturas proponen un modelo o guion de vida,
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definiendo periodos vitales (infancia, adolescencia, etc.) asi como
los eventos que son apropiados a cada periodo, como la educacion,
matrimonio, etc., y las actividades culturales como escolarizacion,
vida laboral, etc. Estas consideraciones son relevantes en la

definicion del disefio y procedimiento de la investigacion.

El interaccionismo simbdlico se ha centrado en el estudio del yo
desde una perspectiva interactiva y dialogica, planteando el papel
central de los significados y simbolos en la comprension y
explicacion de las acciones humanas. El yo es un proceso con un
pasado y un futuro, pero también con un presente que requiere
atencion. Una comprension mas profunda de este yo dialdgico
requiere un conocimiento de su construccion a través del tiempo,
desde su socializacion primaria en la infancia, la influencia de los
otros significativos, los dilemas y decisiones en incidentes criticos,

la identificacion de grupos de referencia, etc. (Woods, 1992: 365).

Por otra parte, la narrativa permite manejar virtualmente
distintos espacios y tiempos a través de un proceso activo de
valoracion y significacion de voces y vivencias. Esta percepcion
subjetiva del tiempo (pasado, presente y futuro) y del espacio
(voces, contextos, valores) supone un rasgo de la metodologia

narrativa de este estudio.
2.1.Narracion y el yo temporal.

La metodologia narrativa permite considerar al sujeto como ser
historico que se construye socialmente en interaccion con los
contextos sociales. A través del discurso narrativo, la persona busca
modos de aproximarse al pasado para, a partir de aqui, situar el
presente y elaborar un futuro (Rebollo, 2001). Las acciones humanas
situadas en el tiempo tienen un sentido y significado subjetivo, a

partir del cual se elaboraran las acciones humanas futuras.

130



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

TEIL * pé 11 TR A TRy Y T bé q b b

De particular interés en el estudio de la narrativa personal,
resulta la interpretacion de los acontecimientos cruciales vividos
por una persona, dotandolos de significado a partir de la valoracion
emocional y moral realizada por el sujeto (Rebollo, 2001). Incluso la
aparicion de estos acontecimientos y no otros, nos remite a la
importancia e influencia que han tenido en la configuracion de la

historia personal.

Rastrear en este yo temporal a través de narraciones
autobiograficas, identificando creencias, emociones, sentimientos,
valores, etc., nos ayudara a comprender la historia personal del
sujeto, revelando las representaciones que elabora para dar sentido
a sus experiencias vitales, es decir, la vision de uno mismo en el

mundo.

Esta consideracion del yo temporal se ha tomado como base

para la elaboracion del instrumento de recogida de datos.

2.2.Narracion y el yo relacional.

La metodologia narrativa se apoya en la concepcion de un yo
dialégico de naturaleza relacional, donde la subjetividad es una
construccion social, interactiva y socialmente conformada en el

discurso.

La metodologia narrativa parte de la idea de que el lenguaje no
solo representa la realidad, sino que la construye en la forma en
que las personas dan sentido a sus vidas y al mundo. La narracion
implica interpretacion y valoracion de acontecimientos, siendo ésta
en primer término intersubjetiva, es decir, nace de un contacto con
los otros. Las voces de los “otros significativos” (Taylor, 1996;
Mead, 1999) sus motivos, intenciones, estilos y formas de
interpretacion, sus puntos de vista, son recursos de la propia

identidad. La internalizacion de simbolos y significados a través de
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la interaccion social y del lenguaje favorece el desarrollo de las
capacidades para reflexionar sobre si mismo y de autorregular las

propias acciones.

Estas consideraciones han sido tomadas en cuenta para la
elaboracion del instrumento de recogida de datos y el

procedimiento de obtencién de informacion.
3. DISENO DE LA INVESTIGACION.

En esta investigacion se utiliza el método biografico-narrativo,
aplicando el disefio de relatos paralelos (Bolivar et al., 2001;
Pujadas 1992), el cual esta especialmente indicado para coleccionar
multiples historias de vida referidas a un mismo grupo. Este tipo de
disefio permite establecer categorizaciones y comparaciones entre
casos, acumulando evidencias sobre coincidencias o divergencias
entre diversas biografias como método de validacion de las hipotesis
de investigacion. Estos relatos permiten comprender un ciclo de

vida.

El disefio se apoya en el relato autobiografico, que se obtiene
mediante entrevistas a las personas participantes en el estudio. La
Figura 5 ilustra el diseio metodologico empleado, el cual hemos
reelaborado a partir de un grafico tomado de Rebollo (2001)
referido a la construccion de la identidad.
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Figura 5. Disefio metodolégico (reelaborado a partir de otro tomado de
Rebollo, 2 ).

3.1.Contexto la investigacion.

La investigacion se desarrolla en el marco del Programa de
Garantia Social realizado en el “Taller-Escuela Garelli”. El “Taller-
Escuela Garelli”, programa perteneciente a la red de proyectos
sociales de la Fundacion Don Bosco, esta inserto en un colegio
concertado de Ensefanza Primaria, Secundaria, Bachillerato y ciclos
formativos que también pertenece a la entidad titular
(Congregacion Salesiana). Desde su comienzo hasta la actualidad ha
desarrollado una trayectoria vinculada tanto a las modificaciones
como proyecto dentro de la propia fundacion, como a la adaptacion
formal de los cursos formativos a los distintos programas

subvencionados por la Administracion.

133



Metodologia de la investigacién

% rid * T T TR A TRy Y T % -: 2T

El proyecto “Taller-Escuela Garelli” se deriva de un movimiento
ciudadano iniciado en 1993, asociado al Colegio Salesiano de la
Stma. Trinidad, con el fin de dar una respuesta a la problematica
asociada a la alta tasa de abandono escolar prematuro de jovenes

de la denominada “Zona de la Trinidad”".

La Asociacion Bartolomé Garelli crea un conjunto de Programas
y Servicios para la insercion social y laboral de jovenes en riesgo de
exclusion social (inmigrantes, minorias étnicas, presos en tercer
grado o libertad condicional, instituciones de acogida, etc). Algunos

criterios de su inclusion son:

Bajo nivel de instruccion académica

Escasos recursos economicos

Desarraigo familiar y familias desestructuradas

Jovenes procedentes de casas de acogida o con

problemas con la Ley

Jovenes con problemas de drogodependencia

Se pretende ofrecer una formacion profesional solida en un
oficio y unos recursos personales para poder moverse en el mercado
laboral. Las especialidades ofertadas son: Frio Industrial,
Mantenimiento de Equipo Informaticos, Hosteleria y Restauracion,
Secretariado Informatizado, Electricidad y Mantenimiento de
Edificios. Nuestro trabajo se centra en la especialidad de Hosteleria

y Restauracion.

' La zona que nos ocupa ha sido acufiada con la expresion “Zona Trinidad” para
hacer referencia a un sector situado al Noreste de Sevilla. La calle M* Auxiliadora
se encuentra colindando tres de los distritos urbanos de Sevilla, Distrito Casco
Antiguo (01), Distrito Macarena (02) y Distrito Nervion-San Pablo (03), lo cual
provoca gran confusion tanto a nivel administrativo como a nivel de participacion
social. Es precisamente en esta calle donde se sitla el proyecto Taller-Escuela
GARELLI.
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En la actualidad, el taller-escuela ha pasado a formar parte de

la Fundacion Don Bosco, que agrupa todos los programas sociales

pertenecientes a entidades de la Congregacion Salesiana, que desde

el ambito autonomico dan respuesta a la problematica juvenil en

general.

Entre sus objetivos, el “Taller-Escuela Garelli” pretende:

Posibilitar la insercion de los jovenes a la vida activa,
mediante el dominio de las técnicas y conocimientos
técnicos de un oficio profesional a un nivel previo al
correspondiente a la formacion especifica de grado
medio.

Promover y preparar al alumnado para su posible
reincorporacion al sistema educativo.

Desarrollar y potenciar su madurez personal para el
desarrollo pleno como persona en una sociedad
pluricultural y democratica.

Prevenir conductas disfuncionales, personal o
socialmente negativas, a través de un ambiente y una
relacion educativa que les proporcione nuevos

modelos de referencia.

El disefio curricular se estructura en dos periodos: Iniciacion

Profesional (primer afo) y Especializacion en el oficio e insercion

laboral con practicas en empresas (segundo ano), las cuales se

dividen en dos mddulos: el denominado Formacion Técnica y el de

Formacion Complementaria. Es en este ultimo donde se incluye el

area de formacion para el desarrollo personal, en la que se

desarrolla esta investigacion.
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3.2.Participantes.

La muestra de alumnado participante en este estudio se
compone de once alumnos, cinco hombres y seis mujeres, que
cursan el Programa de Garantia Social en la especialidad de
Hosteleria (Cocina y Restauracidon) del “Taller-Escuela Garelli”
durante el bienio 2004-2006. Sus caracteristicas se detallan en la
Tabla 8.

Variables Categorias Frecuencia Porcentaje

Sexo Mujer 6 54,6

Hombre 5 45,4

18 < 9 81,8

Edad > 25 2 18,2

Antecedente Sin estudios 7 63,6

escolar ESO o graduado 4 36,4
Tipo de Tradicional 7 80
familia Monoparental 4 40

Procedencia Inmigrante 2 18,2

cultural Autoctono 9 81,8

Tabla 8. Datos del alumnado participante en el estudio.

Para esta seleccion se ha seguido un muestreo probabilistico
intencional. Utilizamos como criterio para la seleccion de la cohorte
el tipo de especialidad (Hosteleria) por la diversidad cultural de
alumnado que la cursa, lo que aporta mas criterios de comparacion
para el estudio. Esta muestra no tiene intencion de ser
representativa a nivel estadistico ni generalizable, ya que su
funcion es exploratoria, expresiva e indicativa de los procesos de

génesis del fracaso escolar.
3.3.Procedimiento e instrumentos.
El relato autobiografico se consigue a través de la realizacion de

una entrevista autobiografica semiestructurada, en la cual se han

empleado técnicas proyectivas como complemento; concretamente
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se utilizan fotografias de la vida de los alumnos y alumnas como
elementos estimulo. Para ello, se les solicita previamente la
seleccion de un conjunto de fotografias personales que representen
hitos/situaciones significativas en su vida, indicando la importancia
de que éstas sean ilustrativas de distintas etapas-momentos a lo
largo de su vida. Durante la entrevista, se les pide que ordenen las
fotos en funcidon de etapas o momentos de su historia. Después se
procede a las preguntas de la entrevista que siempre tienen las

fotos como protagonistas.

Esta técnica ofrece una narracion en la que se proyectan valores
humanos y patrones significativos de una cultura particular. A través
de estas elaboraciones discursivas se hacen comprensibles las
experiencias, poniendo de relieve el significado particular que les
atribuyen las personas. También nos permite conocer los eventos
mas significativos de su trayectoria, establecer relaciones entre
dichos eventos y conocer los motivos y criterios de sus acciones. De
modo que, podemos comprender como se ha ido construyendo la
identidad en interaccion con distintos contextos formativos y
practicos que el alumnado privilegia a lo largo de su recorrido, y
que constituyen los marcos explicativos para interpretar su
identidad.

Como aplicacion cientifica, la fotografia como técnica
proyectiva han sido empleada en estudios donde se exploran
percepciones en relacion a la identidad de género y a la educacion
desde bases socioculturales (Jiménez, 2005; Colas y Jiménez 2004).
Diaz Martinez (1992) también utiliza un disefio parecido para el
estudio de la autopercepcion social de alumnos en la etapa final de
la educacion secundaria. Para ello, pide que escriban una redaccion
acerca de “como se ven a si mismos/as en su juventud, en la vida
adulta y como ancianos/as”. La utilizacion de este método la
argumenta como una forma libre de expresion, donde chicos vy

chicas pueden incluir los aspectos de su vida que consideren
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oportunos, sin prefigurar con antelacion ningin contenido. De esta
forma, se puede evitar en parte el peligro de la deseabilidad social,
factor tenido muy en cuenta en los estudios de autoconcepto y
autoestima orientado desde los métodos autodescriptivos, ya que
puede favorecer que los sujetos complementen los diversos
instrumentos no desde “lo que son”, sino como han comprendido o

idealizado que “deberian ser”.

Como aplicacion didactica, Lagarde (2000) utiliza las fotografias
como técnica proyectiva para el fomento del desarrollo en la
autoestima de las mujeres. Para esta autora, el desarrollo de la
autoestima pasa por ubicarla como dimension de la identidad y por
reconocerla como determinada por las condiciones de vida. En este
sentido, considera que es indispensable como recurso para la
autoestima, que cada uno construya su autoconciencia sobre su
propia autoestima. Ademas de la comunicacion oral de sus vidas, las
participantes utilizan las fotografias como testimonios materiales
del pasado. Las fotografias, de este modo, son apoyos importantes
para analizar la genealogia, la historia de vida, la identidad y todas
sus dimensiones; en resumen, recursos de analisis biografico muy

adecuado para los objetivos de la investigacion.

Tomando como estimulo las fotografias de su vida personal, la

entrevista autobiografica se realizé a partir del siguiente guion:

Preguntas con relacion a las fotos en general

;Por qué has elegido precisamente estas fotos?;Qué
representan para ti?;Cuales son las mas importantes y

por qué?

;Por qué son importantes estas personas?;En qué han
influido en tu vida?;Hay alguna que te genere algln

sentimiento en especial?

(Si no aparecieran personas en las fotos) ;Por qué no

aparecen personas en esta foto?
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Preguntas en relacion a las primeras etapas

;Como te ves en las distintas etapas que has
separado? ;En qué piensas que has evolucionado?;Ha
habido diferencias en las personas que te han
influido?

;Qué cambios mas importantes identificas para que
hayas diferenciado las distintas etapas?

(Para cada etapa diferenciada menos la ultima) ;Qué
destacarias de esta etapa? (si su valoracion es
negativa) jpor qué ves de forma negativa esta etapa?.
(si su valoracién es positiva) ;por qué valoras esta
etapa de forma tan positiva?.

;Qué hechos, sentimientos, experiencias, han influido

para tu llegada al Programa de Garantia Social?

Preguntas relacionadas con la etapa actual de estancia en el PGS

;Por qué has elegido esta especialidad?

¢ Te gustaba cocinar?

;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?
;Qué piensas de lo que estas haciendo?

;Qué esperas conseguir?

;Qué piensan los demas (padres, amigos) de lo que
estas haciendo?

;Qué sientes o qué experimentas al cocinar?

Preguntas relacionadas con el futuro profesional

{Como te ves dentro de 10 o 15 afios a nivel personal
y profesional?

;Te ves trabajando en la Hosteleria?

(Si no se ve) ;Por qué? ;En donde trabajarias

entonces?

139



Metodologia de la investigacién

% rid * T T TR A TRy Y T % -: 2T

Las entrevistas fueron registradas en soporte electromagnético y
transcritas para su posterior analisis. En el Anexo 1 se incluye el
texto completo de las entrevistas realizadas en el estudio con las
fotografias seleccionadas por el alumnado. El Anexo 2 presenta el
formulario de consentimiento informado empleado para pedir al
alumnado participante en este estudio, la inclusion de sus

entrevistas biograficas y sus fotos en este estudio.
4. ANALISIS DE DATOS.
4.1.Unidades de analisis.

En este trabajo, utilizamos dos unidades de analisis: episodio y

enunciado.
4.1.1. Episodios.

El episodio es la unidad de analisis mas general (molar)
definiéndose como la secuencia de interaccién que permite la
identificacion y la caracterizacion de los conflictos. Esta definicion
esta basada en la elaborada por Wertsch (1993), donde el episodio
refleja en un microcosmos el conjunto de dimensiones del
fendmeno general que se esta considerando, permitiendo la relacion
de aspectos especificos con otros mas generales de la situacion de

interaccion.

Partiendo de las consideraciones de diversos autores
socioculturales (Wertsch, 1985; Ramirez, 1995), podemos destacar
una serie de elementos que definen al episodio. En primer lugar, la
tendencia de varios enunciados a la consecucion de un mismo
objetivo, lo que matiza el concepto de duracion y continuidad del
episodio, ya que supone su consideracion como algo continuo vy
generado a lo largo de la accion discursiva, no vinculado

necesariamente con la tematica o contenido tratado.
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En segundo lugar, el episodio nos proporciona una informacion
detallada de la naturaleza de la accion discursiva, constituyendo el

contexto donde los enunciados tienen sentido.

Desde el punto de vista metodoldgico, el episodio constituye
aquel fragmento textual amplio, que puede comprender una
actividad descriptiva sobre las fotografias, la descripcion de algln
evento o acontecimiento relevante en la biografia del sujeto,
reflejando a través de ellos conflictos emocionales del alumnado en

alguno de los periodos evolutivos considerados.
4.1.2. Enunciados

Con objeto de estudiar de manera mas concreta la informacion
de los episodios, estos han sido fragmentados en unidades menores
identificadas como enunciados. Este constructo se ha utilizado con
anterioridad en las investigaciones socioculturales que utilizan el
analisis del discurso como estrategia metodolégica. Como vya
adelantamos en un capitulo anterior, se fundamenta principalmente
en la teoria dialdgica de Bajtin, presentandose a su vez muy
vinculado a la teoria sociocultural desde el punto de vista
metodoldgico (Rebollo, 2001).

Bajtin (1982) considera al enunciado como la unidad basica de la
comunicacion, reflejando en si mismo la interaccion de al menos
dos voces (hablante y oyente) y remitiendo a su vez al contexto de
comunicacién. De esta manera se puede estudiar los vinculos entre
la accion de la persona y su contexto sociocultural préximo, asi
como con su escenario cultural mas amplio, puesto que el individuo

se apropia de enunciados presentes en éste.

Las caracteristicas definitorias del enunciado que propone Bajtin

se resumen en las siguientes (Rebollo, 2001: 78):
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“las fronteras, determinadas por el cambio del

sujeto discursivo o la alternancia de los hablantes;

la conclusividad, definida en forma de
intencionalidad discursiva, agotamiento del sentido
del objeto del enunciado, formas tipicas genéricas o
estructurales de conclusion de los enunciados;

actitud evaluadora del hablante en relacion con el

objeto del enunciado y con el enunciado de otros

participantes en la comunicacion discursiva.”

Por todo esto, el enunciado se convierte en la unidad principal
de segmentacion de las entrevistas. De manera operativa, se define
el enunciado como el fragmento de texto con un significado

particular que el individuo quiere transmitir.

Para la identificacion de enunciados en los datos, hemos seguido
estos tres criterios, siendo el mas definitorio en la mayoria de las
ocasiones el primero, a saber, la alternancia en los turnos de

palabra.

No obstante, hemos encontrado en algunas entrevistas
dificultades en esta propiedad de las fronteras definidas por la
alternancia de los hablantes, ya que los distintos enunciados
incluyen varias unidades de significado. En estos casos hemos
utilizado el segmento narrativo, para la operativizacion de estos
enunciados mas complejos. El criterio operativo para su
caracterizacion ha sido la existencia de varias unidades de
significado y/o valoraciones dentro de un mismo enunciado. Por
otra parte, la extension de los enunciados puede ser un indicador,
ya que esta segmentacion narrativa se hace necesaria en enunciados
caracterizados por su vastedad y por incluir mas de una entidad de
significado, siendo ésta definida por la referencia a diferentes
hechos, situaciones o experiencias pasadas y la aparicion de

valoraciones distintas acerca de los mismos.
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Por ejemplo, si el enunciado era amplio pero existia una Unica
intencionalidad discursiva y una valoracion conjunta, todo el texto
era constituido como enunciado. Pero aun no siendo el enunciado
de excesiva extension, si se distinguia mas de una intencionalidad

discursiva o valoracion, era dividido en segmentos narrativos.

4.2.Variables y categorias del estudio.

Con el objeto de interpretar los datos cualitativos textuales,
captando asi la complejidad de las biografias de los sujetos, hemos
identificado dos juegos de variables y categorias, que permiten la
codificacion de las dos unidades de analisis contempladas en el
estudio. Estas categorizaciones nos permitiran profundizar en las
dimensiones analitica y generativa del analisis. La Tabla 9 muestra

el sistema de categorias empleado para cada unidad de analisis.

UNIDADES VARIABLES
Tipo de conflicto
Episodio Modalidad de gestion

Estrategia de afrontamiento
Planos del yo

Plano £ ¢
Personal stereotipos
Valores
Enunciados Plano ;:Am((j)C:onzs _—
Relacional odelos de relacion

Actitud hacia el estereotipo

Plano Contexto social

Sociocultural | Contexto institucional
Tabla 9. Unidades de analisis y variables del estudio.

Los cddigos asignados a las unidades de analisis que forman
parte del sistema de categorizacion, pertenecen a los tipos
descriptivos, interpretativos y de encadenamiento o patron

definidos por varios autores (Miles y Huberman, 1994).

Los codigos descriptivos son etiquetas o nombres que designan
de forma resumida un segmento de texto; son codigos de baja
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inferencia. El sistema de categorias utilizado utiliza codigos
descriptivos como planos del yo, estereotipos o los contextos
sociales. Los cddigos interpretativos hacen referencia a conceptos
abstractos que representan determinadas manifestaciones; tienen
caracter complejo y por tanto alta inferencia. En esta modalidad
podemos incluir a las emociones, los valores o las actitudes hacia los
estereotipos. Los codigos de encadenamiento o patron representan
patrones explicativos de las relaciones entre eventos, reflejando
secuencias o encadenamientos de hechos. En la propuesta que a
continuacion detallamos, la categoria episodio (conflicto) responde

a esta modalidad y conlleva alto grado de inferencia.

4.2.1. Variables y categorias molares: episodio.

A continuacién (Tabla 10), presentamos las variables,
categorias, subcategorias y sus codigos, que han servido para
caracterizar aquellos episodios que contenian especificamente algin
conflicto emocional. Las variables se refieren al tipo de conflictos
encontrados, a las modalidades de gestion de conflictos reflejados
en los discursos, y las estrategias de afrontamiento utilizadas

durante el desarrollo del conflicto.

VARIABLES CATEGORIAS R
Tipo de conflicto Intrapersonal MET
Interpersonal VAL
Expectativas ESE/EGE
Valores CFA
Estereotipos VES
Contenido del conflicto Relaciones RGE
familiares
Relaqones de e
género
Violencia escolar GA
Competicion GE
Modalidad de Gestion Aconjoda'\fnon Gl
Evitacion ALE
Integracion ARE
Legitimacion ARS
Estrategias de afrontamiento Resistencia ARE
Resolucion ARS

Tabla 10. Variables y categorias molares de los episodios.
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Nos encontramos con dos tipos de conflictos en cuanto al
contenido: el primero, conflicto intrapersonal, en un plano mas
personal, identifica situaciones en las que el alumno/a se enfrenta
al dilema de elegir entre sus deseos o la realidad que se le
presenta; el segundo, conflicto interpersonal, en un plano mas
social, caracteriza momentos en la vida del sujeto de conflictos con
los demas. En la tabla también se incluyen las subcategorias de cada

clase.

Las modalidades de gestion se derivan directamente de la teoria
relacional sobre los conflictos: competicion, acomodacion, evitacion
e integracion. Por otro lado, las estrategias de afrontamiento de los
conflictos identificadas las definimos como legitimadoras, si se
acomodan a lo que guian los otros o el contexto social en general;
de resistencia, si van en contra de las reglas pactadas; de
resolucion, cuando son acciones que realmente buscan la solucion
del conflicto, independientemente de la pertinencia de dicha

accion.

En el Anexo 3 incluimos una descripcion de las variables y

categorias indicadas, asi como una ejemplificacion de las mismas.
4.2.2. Variables y categorias moleculares: enunciado.
La Tabla 11 presenta el conjunto de dimensiones y variables que

han servido para la codificacién de los datos y han permitido su

reduccion y tratamiento estadistico posterior.

DIMENSIONES VARIABLES
Planos del yo
Plano Personal Estereotipos
Valores
Emociones
Plano Relacional Modelos de relacion

Actitud hacia el estereotipo

Plano Sociocultural Contexto social

Contexto institucional

Tabla 11. Dimensiones y variables moleculares de los enunciados.
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Se han contemplado tres dimensiones con valor explicativo y
teodrico, que se desglosan en sendas variables. Estas dimensiones se
refieren al plano sociocultural, relacional y personal, donde las
personas encuentran mediadores culturales (variables) para la

formacion de su identidad.

La Tabla 12 muestra las categorias referidas al plano personal.
Las percepciones de la autoidentidad del alumnado, se concretan en
planos del yo, estereotipos sociales y valores personales, a través
de los cuales las personas muestran no solo la representacion
subjetiva de si mismo, sino también de los contextos sociales de
referencia. Estas variables tienen una relacién directa con el

autoconcepto y se nutren de la nocion del self agente.

VARIABLES CATEGORIAS Cédigo
(codigo)

Social/Relacional PSO

Académico/Escolar PES

Planos del yo Fisico PFI
(PLAN) Emocional/Actitudinal PEM
Competencial PCO

Estereotipos Sexjsmo =
(ESTE) Esencialismo ESEN
Clasismo CLAS

Poder VPO

Valores Autonomia VAU
(VALO) Pureza VPU
Afectividad VAF

Tabla 12. Variables y categorias del plano personal.

El plano relacional (Tabla 13) incluye las emociones presentes
en los relatos, los modelos de relaciéon interpersonal que se
establecen, asi como la actitud hacia los estereotipos detectada en
los discursos. Estas categorias se nutren directamente de las

nociones teoricas de agencialidad e interiorizacion.
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VARIABLES CATEGORIAS Codigo
(codigo)
Amenaza EAM
Poder EPO
Tizeles Valoracién{ EVA
(TIPO) Retrospeccjon ERE
Prospeccion EPR
Emociones Bienestar personal ESV
Competencia EAC
Sentido Positivo SPO
(SENT) Negativo SNE
Regulacion Uno mismo RUN
(REGU) Los otros ROT
Independiente MAU
Modelos de relacion Dependiente MDE
(MODE) Afectiva MAF
Conflictiva MCO
. . . Legitimadora ALE
Actitud hacia el estereotipo Resistencia ARE
(hetly Proyecto APR

Tabla 13. Variables y categorias del plano relacional.

El plano sociocultural (Tabla 14), incluye las variables contexto
social y contexto institucional, que presentan los entornos sociales

de influencia en la construccion de la identidad del alumnado.

VARIABLES CATEGORIAS Codigo
(codigo)

Nacionalidad MNA
Contexto social Religion MRE
(MACR) Género MGE
Familia MFA
Contexto institucional Escuela MES
(MESO) Laboral MTR

Tabla 14. Variables y categorias del plano sociocultural.

El Anexo 3 presenta una definicion mas detallada de las
variables y categorias, asi como una muestra de fragmentos de las

entrevistas ilustrativos y representativos de cada codigo.
4.3.Codificacion.
La codificacion ha consistido basicamente en aplicar los codigos
de las distintas modalidades de las categorias. Cada modalidad

estaba identificada por un cédigo o etiqueta (ver Tablas 10, 12, 13,
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14) la cual fue asignada a cada segmento de texto en el que era
reconocida dicha modalidad. Han existido una serie de criterios de
aplicacion de dichos codigos que pasamos a exponer en los

siguientes parrafos.

Como ya comentamos anteriormente, unos cédigos han sido
descriptivos, lo cual implica una baja inferencia; otros, sin embargo
han sido mas inferenciales ya que se ha tenido en cuenta el global
del texto de la entrevista, asumiendo asi la caracteristica de que un
enunciado esta determinado por el conjunto de enunciados que

forman el discurso completo (Rebollo, 2001).

En relacion a lo anterior, se ha procurado reconocer en todos los
enunciados o segmentos narrativos, el mayor numero de
modalidades, sin forzar, por supuesto, ninguna asignacion. Esto ha
sido posible en la mayoria de las categorias del sistema. Por otra
parte, se ha procurado en todo momento seguir la propiedad de la
exhaustividad de las categorias, por lo que en una misma unidad de
codificacion, nunca se han presentado distintas modalidades de una
misma categoria. Por (ltimo, hay categorias relacionadas
obligatoriamente, por ejemplo: si codificamos un estereotipo, es

necesario que aparezca una actitud evaluadora del estereotipo.

Senalamos como caracteristica diferencial de las categorias
referidas a los conflictos emocionales (episodios), que los cddigos no
solo han podido ser aplicados a los enunciados, sino que hay unos
codigos que se han referenciado a la totalidad del conflicto
(episodio), por ejemplo el de la modalidad de gestion de conflictos;
y otros que solo han sido aplicados a frases concretas dentro de un
enunciado, por ejemplo los referidos a las emociones. Esto se ha
realizado persiguiendo una mejor descripcion y caracterizacion del
conflicto analizado, teniendo en cuenta que no afectaba a la
explotacion de datos posterior, basados principalmente en el

analisis cualitativo.
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4.4.Tratamiento de los datos.
4.4.1. Andlisis cuantitativo.

La explotacion de los datos se realiza mediante tratamiento
estadistico, para el cual utilizamos dos tipos de técnicas estadisticas
en funcion de los objetivos propuestos, concretamente técnicas
descriptivas y exploratorias multivariantes. En la Figura 6 se ilustra
el proceso y los procedimientos estadisticos empleados en el

analisis.

: RELATOS -
. AUTOBIOGRAFICOS I

Analisis Analisis de Analisis de

descriptivos correspondencias Cluster
multiples

Figura 6. Procedimientos estadisticos empleados.

El analisis descriptivo se emplea para el estudio de las variables
definidas en el sistema de categorias propuesto anteriormente. A
partir del recuento de frecuencias y porcentajes de aparicion de las
variables en los relatos biograficos, se persigue la exploracion de
indicadores empiricos que ilustren los mediadores de la identidad
cultural del alumnado de PGS asociado a procesos de fracaso
escolar. Para esto se ha empleado el paquete informatico SPSS-PC+
(Version 11.5).

Para el segundo objetivo del estudio, la identificacion vy

caracterizacion de géneros discursivos presentes en los procesos de

149



Metodologia de la investigacién

% rid * T T TR A TRy Y T % -: 2T

fracaso escolar, se han empleado dos tipos de procedimientos, el
analisis de correspondencias multiples y el de Clusters. Con ellos se
pretende identificar modelos de asociacion entre variables y
categorias y descubrir asi, patrones discursivos que estructuran los
discursos de los alumnos de PGS respecto de su identidad cultural.
Para ello, se realizan aplicaciones del programa de analisis SPAD-N
(Version 3.5). En el Anexo 4 presentamos la matriz de datos
construida para el analisis, asi como la descripcion de variables

creada por el este programa.
4.4.2. Anadlisis cualitativo.

En este analisis pretendemos la descripcion e interpretacion de
los conflictos emocionales presentes en los relatos autobiograficos
del alumnado participante en el estudio. Para ello utilizamos la
técnica de los memorandos y las redes del software informatico
ATLAS-TI (Version 5.1), con el objeto de comprender e interpretar

los conflictos presentes en los procesos de fracaso escolar.
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CAPITULO VIL.
DISCUSION DE RESULTADOS
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a lIdeas preliminares.
& Mediadores culturales del fracaso escolar.
® Plano personal: creencias y estereotipos del yo.

& Plano relacional/institucional: interacciones y

emociones.

® Plano sociocultural: Jlos contextos sociales de

referencia.
s Geéneros discursivos del fracaso escolar.
o Estructura del discurso autobiografico.

@ Tipos de discurso autobiografico.
Caracterizacion de los tipos de discurso.
Prevalencia de los discursos en las narraciones del alumnado.

« Conflictos emocionales asociados al fracaso escolar.

@ Tipos de conflictos.
Conflictos intrapersonales.
Conflictos interpersonales.

& Modelos de gestion y estrategias de afrontamiento de

los conflictos.

Modelos de gestion.

Estrategias de afrontamiento.
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1. IDEAS PRELIMINARES.

En este capitulo exponemos los resultados de la investigacion,
estructurandolos y organizandolos en relacidon con los objetivos del
estudio. El primer apartado presenta la variedad de mediadores
culturales que configuran la identidad del alumnado del estudio y
que pueden encontrarse asociados a los procesos de fracaso escolar.
Este apartado contiene los resultados del andlisis descriptivo de las
variables del estudio en relacion a tres niveles o planos: personal,
relacional y sociocultural. El plano personal incluye creencias,
valores y estereotipos que este alumnado expresa en sus relatos
autobiograficos. El plano relacional muestra las actitudes, modelos
de relacion y tipos de emociones que formulan, manifestando su
forma de relacionarse con los contextos sociales de referencia y los
valores culturales propios de éstos. El plano sociocultural revela la
variedad y naturaleza de los contextos sociales e institucionales en
los que estos jovenes construyen su identidad y que son fuente de

sentido.

El segundo bloque de resultados presenta una exploracion,
identificacion y caracterizacion de los géneros discursivos
autobiograficos asociados al fracaso escolar. En este apartado,
exponemos los resultados del andlisis de correspondencias multiples
que nos ha permitido explorar la estructura interna del discurso
autobiografico del alumnado a través de la relacion entre variables
y categorias, asi como del andlisis cluster que ha servido para la
identificacion de formas tipicas de habla. De manera
complementaria, presentamos la caracterizacion y prevalencia de
los géneros discursivos hallados en los relatos autobiograficos del

alumnado de PGS.
El tercer bloque de resultados presenta la variedad de conflictos

emocionales hallados en los discursos autobiograficos, los cuales se

observan como obstaculos en el desarrollo del alumnado
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participante en el estudio. Este apartado incluye un analisis
cualitativo e interpretativo de los conflictos en funcion de su
naturaleza y del contenido, asi como los modos de gestion vy
estrategias de afrontamiento que expresan. El estudio ha permitido
identificar dos tipos de conflictos: intrapersonales e
interpersonales, siendo los primeros reflejo de la divergencia entre
su yo ideal y su yo real y los segundos la confrontacion entre el yo y

los otros.
2. MEDIADORES CULTURALES DEL FRACASO ESCOLAR.

Esta faceta de la identidad deriva directamente de la nocion de
mediacion propuesta por Vygotski y ha sido aplicada con
anterioridad en otras investigaciones educativas con base en la
teoria sociocultural (Rebollo, 2001; Colas y Jiménez, 2004). La tabla
siguiente (Tabla 1 ) muestra las variables relativas a la mediacion
cultural examinadas en el conjunto de los discursos autobiograficos
(las frecuencias aparecen entre paréntesis), manifestandose como
indicadores empiricos convenientes para indagar en la génesis del
fracaso escolar. Dichas variables estan referidas a tres planos
diferenciados como distintos niveles donde estos mediadores son
interiorizados por los sujetos en la construccion de la identidad:

plano personal, relacional y sociocultural.
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DISCURSO AUTOBIOGRAFICO DEL ALUMNADO

Plano personal

PLANOS DEL YO ESTEREOTIPOS VALORES
(580) (105) (367)
Social Poder
Escolar Sexismo Autonomia
Fisico Esencialismo Pureza
Emocional Clasismo Afectividad
Competencial
Plano relacional
MODELOS DE EMOCIONES ACTITUD
RELACION TIPOS SENTIDO REGULACION HACIA EL
(241) (581) (579) (581) ESTEREOTIPO
(104)
Amenaza Positivo Uno mismo
Independiente Poder Negativo Los otros
Valorativa Legitimadora

Dependiente
Afectiva
Conflictiva

Retrospectiva
Prospectiva

Resistencia
Proyecto

Bienestar
Competencia

Plano sociocultural

CONTEXTO SOCIAL CONTEXTO INSTITUCIONAL
(168) (379)
Nacional Familia
Religion Escuela
Género Laboral

Tabla 15. Dimensiones y categorias expresivas de los mediadores presentes los
discursos autobiograficos.

A continuacion pasamos a describir cada uno de los planos o
niveles, sus variables y las modalidades de éstas encontradas en los

discursos.

2.1.Plano personal: creencias y estereotipos del yo.

En este apartado presentamos resultados obtenidos respecto a la
representacion subjetiva que tiene de si mismo el alumnado de PGS.
De este modo, las representaciones del yo especifican las creencias
y suposiciones subjetivas que definen la relacion del alumno o
Se
académico, emocional, competencial y fisico. El Grafico 2 muestra

alumna consigo mismo. identifican cinco tipos: social,

las autopercepciones del alumnado, identificAndose como tres
facetas aglutinan mas del 70% de los discursos, figurando las

154




Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

TETY * T L T T P R R T T LY -: e

representaciones “emocional” 29. %, “relacional” con 2 .9% vy
“competencial” con un 23.2%. En un segundo plano, con menor
frecuencia de aparicion, se encuentran las representaciones
“académica” y “fisica” con el 11.2% y 10.2% respectivamente. Esta
escasa aparicion de las representaciones académica y fisica, implica
que no son dimensiones clave para definirse, probablemente porque

no contribuyen a mejorar su autoconcepto y autoestima.

Representaciones del yo

29,5

Gradfico 2. Representaciones del yo.

De forma complementaria, identificamos estereotipos que son
incorporados como sistema personal en los  discursos
autobiograficos. Estos actlan como mediadores muy potentes de la
identidad cultural, interviniendo en las relaciones, actitudes y
decisiones vitales. De este modo, el “sexismo” esta presente con un
64.8% frente al “clasismo” (22.9%) y el “esencialismo” (12.4%). Este
altimo, aunque con baja frecuencia, puede constituir un indicador
empirico de una cultura popular asociada a experiencias de fracaso

escolar. El Grafico 3 muestra estos resultados.
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Grdfico 3. Modalidades de estereotipos.

Estas formas estereotipadas de pensamiento parecen constituir
verdaderos “techos de cristal” para un desarrollo integral de estos
alumnos y suponen limites y obstaculos en la construccion de su
identidad cultural. Indagar su participacion e influencia en los
procesos de fracaso escolar supone un reto cientifico-educativo. A
continuacion, mostramos algunos fragmentos de discurso con

marcadores de estereotipos.

“ Mi padre estd muy contento, bueno mi padre, mis amigos, porque
yo, en el instituto, yo no queria seguir, yo estaba...todo el mundo:
“qué tu tienes que hacer algo, que tu no puedes estar en tu casa
metida” porque claro, una vez que se murié mi madre yo decia que yo
no estudiaba mds, que yo tenia que estar en mi casa encargada de
estar en mi casa, de limpiar mi casa, de llevar mi casa para adelante,
a mi hermano, a mi padre, ponerle de comer, vamos, un ama de casa”

Sexismo

“Como también me gusta la hosteleria, que por cierto, para siempre
no me gustaria porque aunque yo tuviera mi propio negocio... la
hosteleria me gusta porque es un sitio que se gana bien, aunque estés
explotado pero se gana bien, estds explotado hasta un cierto punto y
estd muy demandado. Ya cuando lleve mds afos en cocina, pues a lo
mejor me hubiera metido en bombero o cosas asi que son mds suavitas,
dentro de lo que cabe”

Clasismo

“Ya después, no queria seguir estudiando lo que era BUP, no queria
seguir estudiando, y digo: “pues yo me quiero salir y hacer algo que
me guste”, sabes, hosteleria o cualquier cosa. Y mi padre decia que
no, que yo tenia que sacar bachillerato, que lo tenia que sacar porque
era bueno tenerlo; pero yo decia que no, que yo no queria, que es que
no, que no lo iba a sacar. Y fue asi, no lo saqué, y es mds, menos mal
que me metieron aqui, porque yo no queria hacer nada que no me
gustase, porque es que yo estaba harta de estudiar algo y que yo veia
que no llegaba, y que no llegaba, v que me hartaba de estudiar y que
no llegaba...

Esencialismo
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En cuanto a los valores sociales, dos son los predominantes en
los relatos, el poder con un 49% y la afectividad con 39,2%. Los otros
dos presentes, autonomia y pureza, tienen un porcentaje mas bien

anecdotico, 9,8% y 1% respectivamente (ver Grafico 4).

Valores sociales

Poder Autonomia Pureza Afectividad

Grdfico 4. Valores sociales.

La identificacion y predominancia en estos discursos de los
valores del imaginario social de referencia, revela facetas y
contenidos significativos que han influido en la construccion de la
identidad de estos sujetos que han fracasado en la escuela, asi
como cierta tendencia en cuanto a mecanismos y estrategias
personales de empoderamiento en las relaciones personales.
Algunos extractos de los discursos pueden ilustrar de forma
cualitativa la tipologia de razonamientos que sustentan estos

resultados estadisticos:

“Tiene dos anos mds que yo y lo veo todos los dias en el instituto. Me
manda mensajes, me llama por teléfono y hasta ha subido a mi casa
porque también se junta con mi primo Dani. Siempre me estd diciendo
que nos juntemos otra vez pero yo hasta que no vea que ya no puede
mds...”

Poder

“Mi primo, porque es un afilo mayor que yo y siempre veia a mi abuela
detrds de él entonces me ponia muy celoso. Por eso queria parecerme a
él. Ahora mi abuela ya me ha dicho que al que mds quiere es a mi, pero
vamos...”

Afectividad
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2.2.Plano relacional/institucional: interacciones y emociones.

En este apartado presentamos las formas de relacion que
mantienen los alumnos con los contextos y que expresan en sus
relatos, asi como los sentimientos asociados a ellas. Ello se hace
explicito a través de los modos de relacion en estos contextos, las
emociones expresadas (tipo, sentido y regulacion), y las actitudes

hacia los estereotipos identificados en el plano personal.

El Grafico  muestra las formas mas frecuentes de relacion
interpersonal presentes en los discursos autobiograficos, siendo la
mas importante por su porcentaje, 2,2%, la relacion afectiva.
Otros modelos de relacion aparecen en los discursos de manera mas
anecdotica, como son la dependiente (19,1%), la conflictiva (14,9%)
y la autonoma (13,7%). Esto parece indicar una tendencia a
establecer patrones de interaccion basados en la afectividad y en la

valoracion personal.

Modelos de relacion
60- 52,2
50+
401
30+ 19,1
14,9 13,7
201
107 . .
0 ‘
Afectiva Dependiente Conflicto Auténoma
Grafico 5. Modelos de relacion interpersonal.

En cuanto a la tipologia de emociones, podemos observar la
preeminencia de dos grandes tipos de emociones. Por un lado, las

emociones existenciales o vitales asociadas a una actitud ante la
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vida, entre las que se encuentran las asociadas al bienestar (21.7%),
las retrospectivas (14.1%) 'y las prospectivas (10.3%)
respectivamente. Por otro, las emociones morales asociadas a las
relaciones interpersonales, entre las que se encuentran los
sentimientos asociados al poder (17,6%), valoracion (22,4%),
amenaza (7.1%). Por dltimo, se identifican emociones
competenciales con una presencia anecdotica en los discursos (6.9%)

(ver Grafico 6).

Tipologia de emociones
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EXISTENCIALES MORALES COMPETENCIALES

Grdfico 6. Tipologia de emociones expresadas en los relatos.

En relacion a las emociones existenciales o vitales, las asociadas
al bienestar/malestar aluden a sentimientos como alegria-tristeza,
dolor, sufrimiento, amor, carifio-odio, felicidad. Estan provocados
por la busqueda de seguridad personal y habitualmente aparecen
vinculados a hechos y relaciones sociales que escapan al control de
la persona. Las emociones retrospectivas estan relacionadas con la
percepcion del pasado, los recuerdos, las experiencias, las
oportunidades de cumplir los deseos, etc., incluyendo sentimientos
como la nostalgia, la melancolia, el alivio... Estas emociones
existenciales aparecen vinculadas en los relatos a hitos significativos

0 sucesos vitales tales como la muerte de un familiar, la separacion
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o divorcio de los padres, etc. Algunos fragmentos de discurso son

ilustrativos de la expresion de este tipo de emociones y afectos.

S7 89: “La cuarta foto que fue el dia de mi comunidn, que estaba feliz y triste a la
vez. Feliz porque estaba haciendo la comunion y eso y triste porque mis padres
estaban separados, primero hice una fiesta en casa de mi padre, luego otra en casa
de mi madre (hombre, eso estd bien ;no?) pero echaba de menos estar la familia
entera ;sabes?”

S5 3 : (...)“yo estaba llorando, yo queria que me tragara la tierra. Yo es que en
verdad no me esperaba que mi mejor amigo me hiciera eso, y desde entonces le
hice la cruz. Volvi con ella, le di una oportunidad, y ya no estoy con ella.”

S 069: “Porque me hace mucha ilusion, y era mi primer traje”

En cuanto a las emociones morales, las asociadas a la valoracion
son sentimientos provocados por el deseo de poseer valores y
capacidades que se perciben como inalcanzables y se observan en
otras personas. Nos encontramos aqui con la envidia, la soberbia,
admiracion o el respeto. Estas emociones nos orientan sobre la
autoestima desarrollada por este tipo de alumnado, en base a la
interiorizacion personal del yo. Por su parte, las relacionadas con el
poder estan vinculadas al deseo especifico de poder personal y a la
satisfaccion de expectativas y mandatos sociales. Se incluyen el
orgullo, la verglenza, la ira, la gratitud, el agradecimiento, etc.
Estos sentimientos se diferencian en base a dos criterios: en cuanto
a la ganancia o pérdida de poder personal y en cuanto a la
responsabilidad personal o social de dicha ganancia o pérdida. Con
frecuencia aparecen vinculados a las situaciones de fracaso escolar.

En los siguientes textos se presentan algunas de estas emociones.

S9444: “Estdn todos muy contentos, porque me refiian mucho ‘“chiquilla, no te
quedes en tu casa” y yo me escaqueaba mucho del instituto, porque no _me
gustaba, y ahora que saben que estoy aqui y tu te ves estudiando, a tus amigos los
ves... porque todos estaban estudiando y tu te veias que no tenias nada. Tu te
sientes inferior, te sientes inferior, porque es que ellos son alguien y yo no; no es
que me compare con ellos, sino que ellos iban a poder trabajar y yo me iba a
quedar en mi casa ;sabes?”

S4177: “No, mi madre iba a tener una nifia, pero la perdio a los tres meses de
embarazo. Ahora tengo un hermano de nueve arios que es el que se lo estd
llevando todo. Ahora.”

S4 00: “Lo que pasa es que soy muy orgulloso y todo lo que quiera tiene que ser
para mi nada mds. Tengo que estar por encima.”
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Con respecto a la orientacion, las emociones se utilizan como
mecanismos de regulacion hacia uno mismo ( 7.8%) y como
manifestacion y forma de regulacion social dirigida a los demas
(42.2%) (ver Grafico 7).

Gradfico 7. Regulacion de la emocion.

En cuanto al sentido de las emociones, los resultados indican
una preeminencia de emociones positivas (73.1%) frente a las
negativas (26.9%). Estos resultados interpretados conjuntamente
parecen indicar acciones de reforzamiento emocional de la
autoestima, lo que concuerda con una interiorizacion del fracaso

como algo personal (ver Grafico 8).

Gradfico 8. Sentido de la emocion.
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Los resultados obtenidos en cuanto a la actitud hacia los
estereotipos se muestran muy reveladores cara a la intervencion
educativa. Una actitud legitimadora hacia los estereotipos
culturales aparece casi en la totalidad de los casos (93.3%). El

Grafico 9 muestra estos datos.

Actitud hacia el estereotipo
93,3
100+
80
60
40+ 6.7
0 :
Legitimadora Resistencia
Grdfico 9. Actitudes hacia los estereotipos.

La legitimacion parece revelar una forma de interiorizacion
inconsciente, casi automatizada de los valores culturales implicitos
en los estereotipos. Esta actitud junto con los estereotipos que
mencionan actla como una red o malla invisible que da forma e
incide en las decisiones, relaciones, comportamientos, etc. Es decir,
los estereotipos y los valores que incluyen actian como una especie
premisa y codigo cifrado que impulsa la accion. Presentamos a
continuacion dos fragmentos de texto ilustrativos de esta actitud

legitimadora referenciada.

S11578: “Es que tener novio es ya como ser marido y mujer, y alld lo respetan
muchisimo, como a veces me pongo a conversar con mis amigas y me dicen que
aqui la virginidad de una mujer ya es pasada de historia,; no? Pues alld en mi pais
es todo lo contrario, mientras una mujer es virgen..y se conserva hacia el
matrimonio, yo pienso que es mejor, ;no? Porque, como le digo, siempre, en cada
pais tiene que haber hombre machistas, siempre, y yo pienso que, alld, si una
mujer no llega virgen al matrimonio, le va ir mal, ;no? Aunque quiera o no, un
hombre siempre va a pensar con quién, con cudntos estuvo, con quién hizo,
siempre van a llevar esas expectativas, ellos. Y para no haber esos problemas,
siempre uno se guarda eso, ;no? Y aunque mi madre también me ha dicho que la
virginidad de una mujer vale muchisimo, y alld, él que no la respeta, pues un
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“guantazo en la cara” y se va por ahi...Alld la muchacha que no se cuida es una mds
del monton o la que se deja tocar”.

$3165: “Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le quiero mucho. Desde
que era joven, con 18 afios, tuvo que empezar a trabajar, entrando a las cinco de
la manana, para mantenerme a mi. Para mi es muy grande el que se hiciera cargo
de mi, porque podria haberle dicho a mi madre que me cuidara ella sola.

E4: El padre tiene una responsabilidad igual que la madre, jno estaria bien que le
dejara toda la carga a ella!

S3166: Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado embarazada y ella es la
que debe hacerse cargo, ellos no se hacen responsables.

E4: Ya lo sé, pero su responsabilidad es ésa.

S3167: Si, lo comprendo, pero él podria haber dicho que no vy, sin embargo, dijo
que si. Ademds, me quiere mucho y siempre estd mirando por mi bien. Me
mosqueo mucho con él porque me dice las cosas en la cara y eso no lo aguanto,
aunque sé que en verdad tiene razén. Me ha ensefiado lo dura que es la vida”.

2.3.Plano sociocultural: los contextos sociales de referencia.

En el Grafico 10, hemos descrito los contextos institucionales y
socioculturales que privilegian los sujetos en sus discursos, asi como

sus porcentajes de aparicion.

Contexto institucional
56,4
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Contexto sociocultural
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Grdfico 10. Contextos sociales e institucionales
referenciados en los relatos autobiograficos.
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El contexto sociocultural predominante es el de género
( 7,7%), seguido del contexto nacional (30,4%). El contexto religion
tiene un porcentaje menor (11,9%), aunque el hecho que aparezca
lo hace significativo frente a otros tipos que no han tenido

presencia.

Por su parte, los contextos relacionales que han referenciado los
sujetos en sus discursos autobiograficos, son las relaciones
familiares, con un 6,4%, las mas destacadas en las narraciones. La
escuela y el trabajo, considerado como oficio o profesion, también
estan presentes, aunque en un porcentaje menor (23,7 y 19,9%

respectivamente).

Ambos tipos de contextos constituyen referentes de interaccion
donde se construye la identidad personal, a través de los cuales los
jovenes interiorizan todos aquellos mediadores que han contribuido

a su proceso de fracaso escolar.

3. GENEROS DISCURSIVOS DEL FRACASO ESCOLAR.

Este apartado tiene un sentido estructural, en el que se
presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de las técnicas
multivariantes. Con este segundo nivel de analisis pretendemos, en
primer lugar, explorar asociaciones entre distintas variables y
categorias, identificando modelos de relacion entre ellas; en
segundo lugar, nos proponemos reconocer modalidades de discurso
que pueden estar asociados a los procesos de fracaso escolar y que

tienen su raiz en los contextos sociales de referencia del alumnado.
Para ello, el analisis de correspondencias multiples (ACM) y de

conglomerados permite una reduccion y clasificacion de los

discursos a partir de la asociacion entre variables y categorias.
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3.1.Estructura del discurso autobiografico.

En la aplicacion del analisis de correspondencias mdultiples
(ACM), se han seleccionado como variables activas las variables
planos del yo, contexto relacional, valores y sentido de la emociodn.
Esta seleccion se ha realizado atendiendo a dos criterios
fundamentales. El primero es de indole tedrica y hace referencia a
la estructura teodrica de abordaje del fenémeno estudiado,
aconsejando la utilizacion de variables referidas a las distintas
dimensiones de la identidad y muy especialmente las dimensiones
conceptual-cognitiva y la afectiva-valorativa. En segundo lugar, el
analisis descriptivo previo informa de aquellas variables y categorias
que tienen mayor presencia en los discursos, sugiriendo la

exploracion de las posibles relaciones entre ellas.

Asi mismo, se han considerado como variables ilustrativas las
variables contexto social, estereotipos, actitud hacia el estereotipo
y tipo de emocion. Estas representan mediadores culturales y son de
interés en la caracterizacion de las relaciones. Ademas, actlan
como criterio por ser proyectadas en los factores hallados y en los
modelos de asociacién entre variables detectadas. Estas variables
ilustrativas tienen un papel importante desde un criterio tedrico del
enfoque sociocultural, aunque tengan una menor presencia en los

discursos.

La Tabla 16 sintetiza los datos de las variables en el ACM,
indicando sus frecuencias y porcentajes contemplados. Asimismo,
en el Anexo incluye los datos relativos al conjunto de la salida de

SPAD-N en relacion con el analisis de correspondencias multiples.
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Variables significativas
Denominacion Frecuencia Porcentaje
Planos del yo 80 99.
Activas Contexto relacional 397 68.1
Valores 367 63.0
Sentido _cje la 79 99.3
emocion
Contexto social 168 28.8
Estereotipos 10 18.0
Ilustrativas Actitud haqa el 104 17.8
estereotipo
Tipo de emocion 81 99.7

Tabla 16. Tabla-Resumen de las variables activas e ilustrativas empleadas
en el modelo explicativo elegido.

Ademas del criterio teodrico ya mencionado referido a la
compatibilidad de este modelo con el planteamiento tedrico
adoptado para explorar la identidad cultural, otros indicadores

parecen aconsejar la eleccion de este modelo.

La aplicacién de este modelo genera una configuracion de 11
factores para explicar el 100% de la varianza. La explicacion del 90%
de la varianza se consigue con ocho factores, siendo mayor en los
tres primeros con una tasa de inercia del 17. 8%, 1 .17% y 11.78%
respectivamente. Para la explicacion del modelo del siguiente
apartado, no consideramos el factor 11 por presentar un valor muy
bajo de varianza explicada. Estos resultados indican una solucion
optima aunque ningun factor explique un porcentaje alto de inercia.
Como senalan diversos autores (Lebart, Morineau y Fenelon, 198 ;
Benzevi, 1973), la tasa de inercia particular de cada factor en
relacion al total de la varianza explicada por todos los factores en
un ACM, suele ser baja, lo que puede generar una imagen pesimista
si se interpreta desde la perspectiva de los analisis factoriales
clasicos, donde los primeros factores deben explicar
mayoritariamente la varianza total. EL ACM no procede asi, por lo
que este analisis puede ser valido para la reduccion de la
variabilidad de los enunciados a un espacio dimensional menor. Por

otra parte, estos resultados no estan lejanos de los obtenidos con
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esta técnica en otras investigaciones (Sanchez Carrion, 1986;
Cornejo, 1988).

La Tabla 17 muestra la relacion de factores hallados en este

modelo.

NUMERO | VALEUR | POURCENT| POURCENT.
PROPRE CUMULE
1 0.4836 17. 8 17. 8
2 0.4173 1.17 32.76
3 0.3239 11,78 44. 4
4 0.2699 9,81 4.3
0.2679 9.74 64.09
6 0.2 66 9.33 73.42
7 0.2092 7.61 81.03
8 0.1937 7.04 88.07
9 0.1431 .21 93.28
10 0.10. 2 3.83 97.10
11 0.0796 2.90 100.00

Tabla 17. Relacion de factores y porcentaje de
inercia.

De una lectura global de las contribuciones absolutas de las
variables en la configuracion de los ejes (Tabla 18), observamos una
participacion similar de todos ellos a excepcion del sentido de la
emocioén, que parece tener menos peso. No obstante, si es de
destacar que la variable planos del yo esta presente de forma
significativa en la configuracién de todos los factores menos uno
(factor 8).
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MODALITES CONTRIBUTIONS
IDEN-LIBELLE P.REL DISTO 1 2 3 4 6 7 8 9 10
3. Planos del yo
pso - plano social 6.43 2.89 4. 0.2 2.0 2.2 37.6 0.0 18.1 2.8 1.6 0.4
Pes-plano académico 2.83 7.83 10.7 23.1 0.0 7.2 0.2 1.8 3.0 0.7 0.6 30.
pfi - plano fisico 2.3 8.88 0.7 0.1 17.2 13.3 11.3 29.8 0.3 0.0 12.8 0.0
pem-plano emocional 7.38 2.39 8.0 0.1 6.0 0.0 16.4 10.8 9.1 2. 7.7 0.2
pco -plano competencial .83 3.29 14.8 16.4 2.1 1.1 0.4 0.7 0.1 0. 2. 1.7
CONTRIBUTION CUMULEE 39.5 399 27.4 239 658 | 43.2 306 6.5 251 46.7
9. Contexto relacional
mena - nada 7.98 2.13 6.2 0.1 1.1 1.1 .6 9.0 0.0 22.1 0.0 0.6
mfa - contexto familia 9.61 1.60 4.9 0.1 11.8 6.0 1.1 11.6 1.4 14.7 4.2 0.0
mes - contexto escuela 4.03 .20 14.2 19.2 0.0 6.2 0.0 0.1 0.3 0.0 1.2 29.3
mtr - contexto trabajo 3.39 6.38 1.8 23. 0.0 0.0 2.0 2.4 2.6 1.0 4.0 20.0
CONTRIBUTION CUMULEE 371 428 27.0 13.3 9.1 23.2 4.2 378 9.4 49.9
11. Valores representados
vana - nada 9.3 1.67 4.8 2.3 A 19.2 0.0 0.2 0.0 22.8 9 1.2
vpo - valor poder 7.80 2.20 1.6 1.7 27.2 2.3 0.1 0.3 0.0 22.7 11.4 0.8
vau - valor autonomia 1.9 14.76 0.0 2.8 11.1 19.3 18.3 0.6 37.3 0.0 3. 0.
vaf - valor afectividad 6.26 2.99 16.7 0.2 1.9 2.1 6.8 0.1 12. 0.3 33. 0.
CONTRIBUTION CUMULEE 23.1 7.0 45.4 43.0 25.1 f 23.2 4.2 37.8 9.4 49.9
14. Sentido de la emocion
spo - emociones positivas 18.18 0.38 0.1 2.8 0.1 4 0.0 8.9 4.2 2.7 3.1 0.1
sne - emociones negativas 6.82 2.67 0.2 7. 0.2 14.4 0.0 23.6 11.1 7.2 8.2 0.2
CONTRIBUTION CUMULEE 0.3 10.4 0.2 19.8 0.0 325 153 9.9 1.2 0.2

Tabla 18. Contribuciones absolutas de las variables y categorias de cada factor.

En la definicion del factor 1, la variable planos del yo es la mas
explicativa con una contribucion acumulada de 39. ; sin embargo la
variable contexto relacional también participa en buena medida en
su explicacion con un valor de 37.1; a su vez, aunque en menor
grado, la variable valores contribuye con 23.1 en la explicacion del
factor. Las categorias con mayor peso en la constitucion del factor
son “afectividad” (16.7), “plano competencial” (14.8) y “contexto
escuela” (14.2).

Las contribuciones acumuladas de cada variable para la
constitucion del factor 2 indican que son las variables contexto
relacional y planos del yo las que lo configuran con unos valores de
42.8 y 39.9 respectivamente. En su desglose por categorias, los
contextos “trabajo” y “escuela” resultan las de mayor relevancia,
con unas contribuciones respectivas de 23. y 19.2, siendo el

contexto “académico” de menor peso (23.1).
Considerando al factor 3, observamos que son tres las variables

que contribuyen a su definicion, prioritariamente valores (4 . ),

seguida de las variables planos del yo y contexto relacional con
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contribuciones similares de 27.7 y 27.0 respectivamente.
Atendiendo a las categorias de mayor peso en esta definicion,
destacamos “poder” con 27.2, “fisico” con 17.2 y “familia” con
11.8.

La configuracién del factor 4 se produce principalmente por las
contribuciones absolutas de las variables valores (43.0), planos del
vo (23.9) y sentido de la emocién (19,8). Rastreando las categorias
mas constitutivas, destacan “autonomia” (19.3), “fisico” (13.3) y

“negativas” (14.4).

Para el quinto factor, encontramos una variable principalmente
definitoria: planos del yo con una contribucién absoluta de 6 .8; en
menor medida contribuye la variable valores con un 2 .1. Si nos
fijamos en las categorias que definen el eje, es “social” (37.6) la de

mayor peso, seguida de “autonomia” (18.3) y “emocional” (16.4).

Con respecto al sexto factor, vuelve a ser planos del yo la que
mejor lo define (43.2), siguiéndole de cerca sentido de la emocion
(32. ) y contexto relacional (23.2). Internamente a las variables,
son las categorias “fisico” y “negativas” las que mas contribuyen a
su constitucion con valores de 29.0 y 23.6 respectivamente; a su vez

“familia” contribuye solo con un 11.6.

La proporcion de varianza explicada por el factor 7 se debe
fundamentalmente a las variables valores (49.9) y planos del yo
(30.6); si consideramos las categorias de mayor peso en esta
constitucion, son “autonomia” y “social” las destacadas (37.3 vy

18.1) respectivamente.

En cuanto al factor 8, esta definido fundamentalmente por las
variables contexto relacional y valores (37.8 en ambas). Las
categorias de mayor peso son “poder” y “familia” con 22.7 y 14.7

respectivamente.
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Vuelve a repetirse la variable valores en la definicion del factor
9 como prioritaria con una contribucion absoluta de 4.3, siendo la

categoria mas importante en esta definicion “afectividad” con 33. .

Por ultimo, el factor 10 se ha constituido fundamentalmente
con las variables contexto relacional y planos del yo (49.9 y 46.7
respectivamente), siendo las categorias mas importantes en la

definicion: “escuela” con 29.3 y “académico” con 30. .

La Tabla 19 presenta como cada factor contribuye a la
definicion y representacién de las categorias. Vamos a comprobar a
continuacion, si las categorias de mayor peso en la definicion de los

factores son también satisfactoriamente definidas por éstos.

MODALITES COSINUS CARRES

IDEN-LIBELLE P.REL  DISTO 1 2 3 4 6 7 8 9 10
3. Planos del yo
pso - plano social 6.43 2.89 0.12 0.00 0.04 003 0.4§ 000 020 0.03 0.01 0.00
pes-plano académico 2.83 7.83 0.23 0.43 0.00 0.09 0.00 § 002 0.03 0.01 0.00 0.14
pfi - plano fisico 2.3 8.88 0.02 0.00 0.2 0.16 0.13 § 0.34 0.00 0.00 0.08 0.00
pem-plano emocional 7.38 2.39 0.24 0.00 0.11 0.00 0.2 0.16 0.11 0.03 0.06 0.00
pco - plano competencial .83 3.29 0.37 036 0.04 0.02 0.01 0.01 0.00 0.00 0.02 0.09
9.Contexto relacional
mena - nada 7.98 2.13 0.18 0.00 0.29 0.02 0.09 § 0.14 0.00 0.2 0.00 0.00
Mfa-contexto familia 9.61 1.60 0.1 0.00 0.2 0.10 0.03 § 0.19 0.02 0.18 0.04 0.00
mes-contexto escuela 4.03 .20 0.33 0.38 0.00 0.08 0.00§ 000 0.00 0.00 o0.01 0.1
mtr-contexto trabajo 3.39 6.38 0.26 0.4 0.00 0.00 0.02 § 0.01 0.00 0.00 0.02 0.09
11.Valores representados
vana - nada 9.3 1.67 0.1 0.06 0.11 0.33 0.00 § 0.00 0.00 0.28 0.0 0.01
vpo - valor poder 7.80 2.20 0.0 0.04 0.1 0.04 0.00 § 0.01 0.00 0.26 0.09 0.00
vau-valor autonomia 1.9 14.76 0.00 0.0 0.1 0.22 0.21 0.01 0.33 0.00 0.02 0.00
vaf-valor afectividad 6.26 2.99 0.43 0.00 0.03 0.03 0.10 § 0.00 0.14 0.00 0.26 0.00
14.Sentido de la emocion
spo-emociones positivas 18.18 0.38 0.01 0.17 0.00 0.21 0.00 § 033 0.13 0.08 0.06 0.00
sne-emociones negativas 6.82 2.67 0.01 0.17 0.00 0.21 0.00 0.33 0.13 0.08 0.06 0.00

Tabla 19. Contribuciones relativas de los factores a cada categoria.

En cuanto al factor 1, vemos que su contribucion a la
explicacion de la dispersion de cada variable es baja para el
conjunto, pero presenta una definicion satisfactoria para las
categorias: “afectividad” (.43), “plano competencial” (.37) vy

“contexto escuela” (.33).

La calidad de representacion del factor 2 para las categorias

“contexto trabajo”, “contexto escuela” y “plano académico” se
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considera satisfactoria (coeficientes de correlacion de .4 , .38 y .43
respectivamente). En este eje tenemos que considerar ademas a la
variable tipo de emocién en su categoria “prospectivas”, ya que su
valor-test (ver Tabla 20) nos indica un valor de posicion relevante

respecto de este factor (-10.9).

MODALITES VALEURS-TEST

IDEN-LIBELLE EFF. P.ABS 1 2 3 4
8.contexto macro
mana - nada 41 41 .00 -2 1.4 7.6 -1.2 3.4
mna- contexto nacional 1 1.00 2.6 1.4 2.7 3.1 -0.7
mre - contexto religion 20 20.00 3.0 -0.3 -0. 0.9 -0.4
mge - contexto género 97 97.00 2.9 -2.6 -11.1 -1.4 -34
13. tipo de emocion
tina - nada 2 2.00 1.2 0.4 0.9 0.7 -0.8
eam - emocion amenaza 41 41.00 -1.3 3.6 -1.1 4.4 -0.4
epo - emocion poder 102 102.00 -0.6 -1.7 -7. -6.3 -4.9
Eva - emocion valorativa 130 130.00 -0.8 1.6 1.3 3.4 0.1
Ere - emocion retrospectiva 82 82.00 71 1.0 3. 3.0 1.8
Epr - emocion prospectiva 60 60.00 -8.1 -10.9 0.1 -0.7 1.7
Esv - emocion bienestar 126 126.00 7.0 2.0 1.6 -1.2 3.1
Eac - emocion competencia 40 40.00 -8.1 4.7 2.7 -2.0 -1.7

Tabla 20. Valores-Test para las categorias consideradas como ilustrativas en
el analisis.

En cuanto a la significacion de las categorias por el factor 3,
observamos que la mejor representada es la categoria “poder” con
1; sin embargo la calidad de representacion de los puntos
correspondientes a las modalidades “fisico” y “familia” es baja, con
un .2 cada una. También destacamos aqui la variable ilustrativa
contexto social, ya que la modalidad “género” presenta un valor
test relevante de -11.1 (ver Tabla 20).

La calidad de representacion del factor 4 es baja para todas las
modalidades que lo configuran, teniendo éstas otras definiciones

mas adecuadas en otros ejes.

La calidad de representacion por el factor 5 es satisfactoria para
“social” con un coeficiente de correlacion de . 4; sin embargo no es
adecuada para las otras dos categorias que si contribuian a la
definicion del factor (“emocional” y autonomia” con coeficientes de

.2 Yy .21 respectivamente).
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Si nos referimos al factor 6, en cuanto a la calidad de dibujo de
los puntos destacamos una representacion satisfactoria para las
modalidades “negativas” (.33) y “positivas” (.33), a pesar de que en
esta Ultima solo contribuye a su definicion con un valor de 8.9. En

las demas modalidades la calidad de representacion es baja.

Los restantes factores tienen menor peso en la definicion de las
categorias. Destacamos al factor 7 en la definicion de “autonomia”
(.33) y al factor 8 en poder (.26).

De los resultados obtenidos sobre la definicion de cada factor y
la capacidad de éstos para definir las distintas categorias, se
desprende que éstas sugieren por un lado la utilidad de las variables
y categorias seleccionadas para explorar y caracterizar los discursos
narrativos asociados a los procesos de fracaso escolar y, por otro,
parece apuntar hacia la existencia de distintas formas de discurso a
partir de las asociaciones halladas entre variables y categorias. En
este sentido los factores 1, 2 y 3 se muestran mas explicativos, ya
que la tasa de inercia de éstos sobre la varianza total explicada es
mayor (siendo 17. 8%, 1 .17% y 11.78% respectivamente). El poder
explicativo de estos tres factores (44. 4%) parece revelar su utilidad
para la caracterizacion de los discursos a partir de la identificacion

de asociaciones entre categorias.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, a
continuacién ofrecemos una presentacion grafica de las
proyecciones de las distintas categorias sobre los planos formados
por los factores 1y 2 (Figura 7), 1y 3 (Figura 8) y 2 y 3 (Figura 9),
con el objeto de describir las asociaciones entre categorias que

sugieren.

A partir de la representacion grafica de los ejes factoriales 1y 2

(Figura 7) se aprecia una contraposicion entre los contextos publicos
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representados por la escuela y el trabajo y los espacios privados

representados por la familia.

% plamm scaemin

o PR U
B i i

T3 THa} AR i
]

M @Man LompEKRGS
BMOG0N AR 2 i e

T Bieneely sl i
oiats barrsie o SOFILGRET HRinG

SRR, I = I
.................................................. 5 g O 5 e kT B * gl srncionsl
"

MEFEI R [=3ikaR

EATIECION Wl it

R aukineg
LT [ | ETG RN s itean

T
e o e teial
B

Rl LRI R il

t t T t t
K] i ] aE 10

Facteur 1

Figura 7. Plano formado por los factores 1 (planos del yo) y 2 (contextos
institucionales).

De este modo, la familia parece sustentar el plano socio-
emocional del yo. Por otra parte, el contexto escolar aparece
asociado al plano académico y a una concepcion estereotipada del
yo vinculada al esencialismo. La expresion “no sirvo para los
estudios” resume esta concepcion innata acerca de las propias
capacidades cognitivas. Por Gltimo, el contexto laboral aparece
asociado al plano competencial y a emociones prospectivas (ilusion,
esperanza, etc.). La representacion de categorias en el espacio
conformado por estos factores descubre tres grupos de categorias
asociadas entre si que parecen estar definidas por los contextos
institucionales. Estos, a su vez, parecen ser configurados de

distintos planos o visiones del yo.
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La lectura de la Figura 8 sugiere lineas de interpretacion
complementarias para la caracterizacion de formas de discurso
narrativo-biograficos. De este modo, resulta destacable la
contraposicion entre el valor afectividad y el valor poder. Asociado
a este Ultimo, aparecen el plano fisico y el sexismo como mediador
cultural de la vision de si mismo. Junto a la afectividad, se
encuentran el contexto familiar y el plano emocional. De nuevo, en
la proyeccion de estos factores, surge el contexto escolar vinculado

al esencialismo.
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Figura 8. Plano formado por los factores 1 (planos del yo) y 3 (valores).

La proyeccion de los factores 2 y 3 (Figura 9) conforma cuatro
grupos de variables que confirman las asociaciones aparecidas en
las figuras anteriores. Tres de estos grupos vuelven a ser definidos
por los contextos relacionales y distintos planos del yo. En primer
lugar, se repite la asociacion entre el contexto laboral, el plano
competencial y la emocion prospectiva. En segundo lugar, aparecen
asociados el contexto escolar, el plano académico y el esencialismo,

pero esta vez vinculados a las emociones negativas, concretamente,
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la emocion de amenaza. Parece, por tanto, que los alumnos de PGS
desarrollan una visién negativa de la escuela y de las competencias

asociadas a éstas.

En tercer lugar, destacamos que en el grupo definido por el
contexto familiar y la afectividad, se asocian a su vez una vision
estereotipada de si mismo unida al clasismo. Pero, a su vez,
destacamos la asociacion de éste ultimo a la actitud de resistencia
al estereotipo. De este modo, en la familia se pueden establecer
pautas de desarrollo (actitudes, comportamientos, valores,
conductas, etc.) vinculadas a una determinada clase social, pero
esto no impide que los alumnos quieran superar dicha vision
clasista, estableciendo en este caso una actitud de rebeldia ante

ella.

De nuevo, en el cuarto grupo, definido por el contexto social de
género, se aprecian las relaciones entre el poder, el sexismo y el
plano fisico, asociandose, ademas, la actitud legitimadora ante el
estereotipo. De esta manera, parece que la concepcion de género, y
concretamente el plano del yo referido a la belleza fisica, esta
mediada por una vision sexista y legitimada por este tipo de

alumnado.
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Figura 9. Plano formado por los factores 2 y 3.

3.2.Tipos de discurso autobiografico.

Este apartado presenta los resultados del analisis de
conglomerados, que permite clasificar y caracterizar las formas de
discurso autobiografico del alumnado de PGS. De forma
complementaria, se expone también los resultados de un analisis
descriptivo sobre la prevalencia de estas formas de discurso en las
narraciones de los alumnos, lo que permite identificar las
principales fuentes de la identidad cultural del alumnado que ha
sufrido fracaso escolar, a partir de las interpretaciones y

elaboraciones personales de sus propias experiencias y vivencias.

La clasificaciéon tipoldgica de los enunciados mediante analisis
cluster, nos permite corroborar las asociaciones entre categorias
previamente  detectadas. Concretamente  aprovecha las

puntuaciones factoriales que reciben los enunciados en el espacio
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multidimensional conformado por los once factores del modelo
explicativo anteriormente construido. El programa informatico
SPAD-N nos permite realizar este analisis, para lo cual aplicamos
especificamente el método de Ward, que sigue un procedimiento de
clasificacion jerarquica. El Anexo 6 recoge los resultados completos
de SPAD-N en relacion con la caracterizacion de tipos de enunciados
hallados.

La Tabla 21 muestra tres clasificaciones de 3, 7 y 9 clases,
respectivamente, como resultado de analisis cluster. De éstas, la
primera explica un bajo porcentaje de variabilidad de los
enunciados (26.0 %) por lo que no se considera una solucién optima
para caracterizar el discurso biografico-narrativo de los alumnos.
Sin embargo, las clasificaciones de 7 y 9, explican un porcentaje de
variabilidad aceptable ( 7.91% y 6 .22% respectivamente). De éstas,
la segunda ofrece una pérdida de inercia menor (0.92883 frente a
1.12383).

CONSOLIDATION DE LA PARTITION AUTOUR DES 3 CENTRES DE CLASSES, REALISEE PAR
10 ITERATIOS A CENTRES MOBILES PROGRESSION DE L “INERTIE INTER-CLASSES

ITERATION |.TOTALE I.INTER QUOTIENT
0 2.67038 0.69042 0.2 8
1 2.67038 0.6906 0.260 0
2 2.67038 0.6906 0.260 0
3 2.67038 0.6906 0.260 0

CONSOLIDATION DE LA PARTITION AUTOUR DES 7CENTRES DE CLASSES, REALISEE PAR 10
ITERATIOS A CENTRES MOBILES PROGRESSION DE L INERTIE INTER-CLASSES

ITERATION I.TOTALE I.INTER QUOTIENT
0 2.67038 1. 3064 0. 7319
1 2.67038 1. 423 0. 7866
2 2.67038 1. 46 0. 791
3 2.67038 1. 46 0. 791

CONSOLIDATION DE LA PARTITION AUTOUR DES 9 ENTRES DE CLASSES, REALISEE PAR 10
ITERATIOS A CENTRES MOBILES PROGRESSION DE L INERTIE INTER-CLASSES

ITERATION I.TOTALE I.INTER QUOTIENT
0 2.67038 1.71 8 0.642
1 2.67038 1.74139 0.6 211
2 2.67038 1.741 0.6 217
3 2.67038 1.741 0.6 217

Tabla 21. Pérdida de inercia para los agrupamientos de 3, 7 y 9 clases
respectivamente.

Aunque la clasificacion en 9 clases tiene una pérdida de inercia
menor y parece explicar un porcentaje de variabilidad de los
enunciados, la clasificacion debe combinar el criterio estadistico y

teodrico. De este modo, la tipologia de 7 clases aporta unos indices
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estadisticos aceptables y ademas una solucién adecuada desde un
punto de vista tedrico. En la Tabla 22 se muestra de forma resumida
las caracteristicas mas relevantes de cada clase. En ella, se

presentan diferentes estadisticos' que nos permiten entender y

describir la naturaleza de cada tipo de enunciado.

DESCRIPTION DE LA COUPURE 'b”" DE L"ARBRE EN 7 CLASSES. CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES DE COUPURE ‘b’ DE L"ARBRE EN 7 CLASES

V.TEST | PROBA | POURCETAGES MODALITES IDEN POIDS
lL;LA/MO MOD/CLA fLOBA CARACTERISITIQUES DES VARIABLES
23.67 CLASSE 1/7 Socio-Afectivo bb1b 138
23.28 0.000 94.44 98. 24.70 Valor afectividad Valores representados vaf 144
6.91 0.000 48.41 44.20 21.61 Emocion binestar Tipo de emocion esv 126
6.24 0.000 4. 2 1.4 29.33 Plano emocional Planos del yo pem 171
6.04 0.000 2.44 31.16 14.07 Emocion retrospectiva Tipo de emocion ere 82
o 2 0.000 27.82 96.38 81.99 Nada Estereotipos nad 478
.47 0.000 27.77 96.38 82.16 Nada Actitud hacia el acna 479
estereotipo
.38 0.000 40.67 44.20 2.73 Plano social Planos del yo pso 10
4.8 0.000 34.82 6. 2 38.42 Contexto familia Contexto relacional mfa 224
2.40 0.008 0.00 7.2 3.43 Contexto religion Contexto social mre 20
14.24 CLASSE 2/7 Sexista bb2b 83
14.11 0.000 4 .00 97. 9 30.87 Valor poder Valores representados vpo 180
8.62 0.000 46.39 4.22 16.64 Contexto género Contexto social mge 97
7.7 0.000 42.27 49.40 16.64 Legitimadora Actitud hacia el ale 97
estereotipo
7. 0.000 0.00 40.96 11.66 Sexismo Estereotipos sex 68
7.1 0.000 30.11 67.47 31.90 Nada Contexto relacional mena 186
.92 0.000 30.00 4.22 2.73 Plano social Planos del yo pso 10
A 0.000 32.3 39.76 17. 0 Emocion poder Tipo de emocion epo 102
3.8 0.000 36. 9 18.07 7.03 Emocion amenaza Tipo de emocion eam 41
2.93 0.002 21.79 40.96 26.76 Emociones negativas Sentido de emocion sne 16
18.87 CLASSE 3/7 Nacionalista bb3b 110
1 .67 0.000 0.46 99.09 37.0 nada Valores representados vana 216
6.94 0.000 33.48 68.18 38.42 Contexto familia Contexto relacional mfa 224
4.71 0.000 47.06 21.82 8.7 Contexto nacional Contexto social mna 1
3.68 0.000 28.6 44, 29.33 Plano emocional Planos del yo pem 171
2.9 0.002 28.46 33.64 22.30 Emocion valorativa Tipo de emocion eva 130
2.70 0.003 20.92 90.91 81.99 Nada Estereotipos nad 478
2.66 0.004 20.88 90.91 82.16 Nada Actitud hacia el cna 479
estereotipo
10.12 CLASSE 4/7 Imagenismo bb4b 9
19.17 0.000 100.0 100.0 10.12 Plano fisico Planos del yo pfi 9
3.73 0.000 21. 7 37.29 17. 0 Emocion poder Tipo de emocion epo 102
3.34 0.000 23. 3 27.12 11.66 Sexismo Estereotipos en sex 68
classes
3.2 0.001 16.67 0.8 30.87 Valor poder Valores representados vpo 180
3.06 0.001 16.13 0.8 31.90 Nada Contexto relacional mena 186
2.99 0.001 19. 9 32.20 16.64 Contexto género Contexto social mge 97
6.3 CLASSE /7 Autosuficiente bb b 37
99.9 0.000 100.0 97.30 6.17 Valor autonomia Valores representados vau 36
3.27 0.001 14.71 40. 4 17. 0 Emocion poder Tipo de emocion epo 102
3.2 0.001 8.27 9%4. 9 72. 6 Emociones positivas Sentido de emocion spo 423
12.01 CLASSE 6/7 Laboral- bbéb 70
Competencial
19.01 0.000 88.61 100.00 13. Contexto trabajo Contexto relacional mtr 79
12.86 0.000 46.67 90.00 23.16 Plano competencial Planos del yo pco 13
10. 7 0.000 6 .00 .71 10.29 Emocion prospectiva Tipo de emocion epr 60
.27 0.000 23.33 60.00 30.87 Valor poder Valores representados vpo 180
31 0.002 14.94 88. 7 71.18 Nada Contexto social mana 41
2.93 0.002 14.42 87.14 72. 6 Emociones positivas Sentido de la emocion spo 423
14.7 CLASSE 7/7 Escolar bb7b 86
17.42 0.000 81.91 89. 3 16.12 Contexto escuela Contexto relacional mes 94
14.8 0.000 89.23 67.44 11.1 Plano académico Planos del yo pes [
6.79 0.000 60.00 27.91 6.86 Emocion competencia Tipo de emocion eac 40
6.09 0.000 26.8 67.44 37.0 Nada Valores representados vana 216
.92 0.000 19.76 N3 71.18 Nada Contexto social mana 41
4.27 0.000 69.23 10.47 2.23 Esencialismo Estereotipos en esen 13
classes
2.69 0.004 21.79 39. 3 26.76 Emociones negativas Sentido de la emocion sne 16

Tabla 22. Caracterizacion interna de la tipologia de enunciados.

" En cursiva y negrilla en el encabezado de la Tabla 22.
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La comparacion entre el porcentaje de cada categoria en la
clase (MOD/CLA) y el porcentaje de la categoria en la poblacion
(GLOBAL) indica las categorias que definen cada clase, cuando es
mas relevante en las clases que en la poblacién en general. Por otra
parte, el porcentaje de cada categoria que es asumida por cada
clase (CLA/MOD), nos permite conocer si cada categoria forma parte
de mas de una clase o bien es exclusiva de una sola clase. Por
ultimo, para evitar el efecto de homogeneizacion de las clases por
la aparicion de algunas categorias en varias clases, se han utilizado
los valores-test de cada categoria en la clase como criterio para
definir y explicar los tipos de enunciados en funcién de sus

elementos mas definitorios.

La clase 1 identifica un tipo de discurso socio-afectivo,
caracterizandose por la categoria “valor afectividad” (23.28). A su
vez, también se encuentran asociadas las categorias ‘“emocion
bienestar”  (6.91), “plano emocional” (6.24), “emocion
retrospectiva” (6.04), “plano social” ( .38), “contexto familia”
(4.8 ) con importantes porcentajes de aparicion en la clase (44.20%,
1.4 %, 31.16%, 44.20%, 6. 2% respectivamente)

La clase representa un discurso caracterizado por la categoria
“valor poder” (14.11). Lo que se asocia a “contexto género” (8.62),
“sexismo” (7. 7) 'y “actitud legitimadora” (7. 7). Los
caracterizadores de esta clase revelan un tipo de discurso definido
por el sexismo. Otras categorias asociadas y con baja
representacion, tienen porcentajes de presencia altos en la clase:
“plano social” ( .92 y 4.22%) y “emociones negativas” (2.93 y
40.96%).

Las categorias “contexto familia” (6.94) y “contexto nacional”

(4.71) constituyen la clase 3 y definiendo un perfil de discurso

nacionalista. Otras categorias asociadas son “plano emocional”
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(3.68) y “emocion valorativa” (2.9 ), aunque tienen un bajo grado

de representacion.

En la clase 4, destaca la elevada representacion de la categoria
“plano fisico” (19.17). La categoria “valor poder”, aunque con baja
frecuencia, (3.2 ) forma parte de esta clase con un alto porcentaje
( 0.8 %). De este modo, esta clase configura un tipo de discurso
definido por la preocupacion por la apariencia fisica (imagenismo).
Otras categorias de la clase son “emocion poder” (3.73) y “sexismo”

(3.34), aunque también con baja representacion.

En la clase 5, destaca la alta representacion de la categoria
“valor autonomia” (99.99), explicando un tipo de discurso en el que
destaca la referencia a la autosuficiencia. Asociada a esta
categoria se encuentran “emocion poder” (3.27) y “emociones
positivas” (3.2 ) que, aunque con baja frecuencia, son importantes
en la participacion del discurso por presentar porcentajes

respectivos de la categoria en la clase de 40. 4%y 94. 9%.

La clase 6 define un discurso referido al contexto laboral vy
competencial, estando caracterizada por tres categorias
principales: “contexto trabajo” (19.01), “plano competencial”
(12.86) y emocion prospectiva (10. 7). Las categorias “valor poder”
( .27) y “emociones positivas” (2.93) tienen menor representacion,
pero son relevantes para la definicion del perfil discursivo (60% y

87.14% respectivamente)

Por Gltimo, la clase 7 se configura por la representacion de las
categorias “contexto escuela” (17.42) y “plano académico” (14.8 ),
definiendo un perfil discursivo caracterizado por la referencia a la
escuela y las competencias académicas. Aunque con baja
representacion, destacamos las categorias “emocion competencia”
(6.79), “esencialismo” (4.27) y “emocion negativas” (2.69) por ser

caracteristicas de este discurso (10.47% y 39. 3% respectivamente).
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Como se ha observado en la caracterizacion de los distintos tipos
de discurso, hay categorias que participan en distintas clases pero
con diferentes pesos en éstas. Destacamos la categoria “plano
emocional” que forma parte del discurso socio-afectivo (1/9) y
nacionalista (3/7) en diferente medida pero importantes para la
clase (41. 2% y 28.6 % respectivamente). El “plano social” esta
presente nuevamente en el discurso socio-afectivo (1/7) y en el
sexista (2/7), con porcentajes respectivos de 40.67% y 30%. La
categoria “contexto familia” participa de las clases 1/7 y 3/7
(discurso socio-afectivo y nacionalista) con proporciones distintas
pero definitorias de las clases (34.82% y 33.48%). Por su parte,
“valor poder” es constituyente del discurso sexista (2/7),
imagenista (4/7) y laboral-competencial (6/7) en diferente grado
4 %, 16.67% y 23.33%). “Contexto género” y “sexismo” se
encuentran en los discursos sexista (2/7) e imagenista (4/7) con los
porcentajes de 46.39% y 19. 9% la primeray 0% vy 23. 3% en la
segunda. Por (ltimo destacamos la categoria “emocion poder”
presente en las clases 2/7 (discurso sexista), 4/7 (discurso estético)
y /7 (discurso autosuficiente) con diferentes grados 32.3 %, 21. 7%

y 14.71% respectivamente.

En resumen, podemos decir que la mayoria de las categorias se
asocian a una clase basicamente y, en los casos en que aparecen en
mas de una, es asumida principalmente por aquella clase en la que

tiene un papel mas relevante.
3. .1. Caracterizaciéon de los tipos de discurso biogrdfico-
narrativo.

Se han identificado siete tipos de discursos biografico-narrativos
en el alumnado de PGS. La siguiente tabla (Tabla 23) sintetiza los

rasgos definitorios de cada modalidad de discurso.
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Discursos

o Conceptualizacion
Identitarios P

Enunciados que revelan sentido de pertenencia
a un lugar o contexto geografico. Sentimiento
de arraigo a una ciudad, pais, barrio, a sus
costumbres, valores y tradiciones.
Enunciados que revelan sentido de pertenencia
Sexista al género y que expresan las relaciones entre
personas en funcion del género.
Enunciados que giran en torno al fisico y la
estética. Expresiones verbales que revelan la
Imagenista preponderancia del cuerpo y de lo fisico en el
yo. Alusion a la belleza como recurso de
empoderamiento social.
Enunciados que revelan la relacion con la
Escolar escuela. Asociados a estereotipos esencialistas
y emociones competenciales negativas.
Institucional Enunciados relativos al contexto laboral,
Laboral- expresan las relaciones con el empleo y el
competencial | mundo laboral. Asociados a emociones
existenciales positivas.
Enunciados relativos al contexto familiar,
expresan las relaciones sociales y afectivas en
este contexto. Asociados a emociones
existenciales.
Enunciados que revelan una actitud de reserva
y cautela en la relacion con personas y
contextos. Asociados al ideal de
autosuficiencia y libertad personal.

Tabla 23. Tipos de discursos biografico-narrativos del alumnado de PGS.

Nacionalista

Social

Socio-afectivo

Personal

Autosuficiente

A continuacion, vamos a exponer una descripcion de los tipos de
discursos hallados, acompanandolos de fragmentos de entrevistas
que ilustren dichos discursos. Estos géneros discursivos son
manifestaciones de formas de mediacion cultural en la construccion
de la identidad personal del alumnado de Programas de Garantia
Social y representan formas aprendizaje cultural emocional en
funcion de los contextos de socializacion, los valores que encarnan y

la relacion personal con ellos.

DISCURSOS DEL IMAGINARIO SOCIAL

El discurso nacionalista se caracteriza por un fuerte sentimiento
de pertenencia a un lugar, expresando el imaginario social respecto
a la nacionalidad (costumbres, valores, tradiciones). Lo forman 83
enunciados donde destacan las emociones existenciales como la

nostalgia y el orgullo que aparecen en estos discursos. Expresiones
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asociadas son “yo me voy de Sevilla y me siento raro”, “mi Semana
Santa y mi Feria son sagradas”, “trianero por los cuatro costados”,

etc. Ilustramos a continuacion un ejemplo.

S417 :” Yo si, y a mi ciudad. No puedo irme fuera. Es que me voy a Chipiona y
estoy como si estuviese en la India. Me iba a traer fotos de la Giralda... (risas) y
eso, lo que pasa es que no podia porque vamos, ya me han refiido unas cuantas de
veces por traerme tantas. Soy también muy Trianero...”

El discurso sexista aglutina 83 enunciados que manifiestan un
imaginario social de género sexista que se legitima y apropia como
autonormativa. Expresiones prototipicas son “la que se queda
embarazada debe hacerse cargo”, “alla la muchacha que no se
cuida es una mas del monton”, “siendo mentiroso, antipatico y
egoista, escupiendo e insultando a la gente, me respetan mas”, “en
mi casa a todos los varones le gusta el futbol como es normal”, “de
mas mayor queria hacer lo que hacen los hombres, la botellona...”,

etc. Los textos siguientes son representativos del discurso sexista.

$3165: “Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le quiero mucho. Desde
que era joven, con 18 anos, tuvo que empezar a trabajar, entrando a las cinco de
la mafana, para mantenerme a mi. Para mi es muy grande el que se hiciera cargo
de mi, porque podria haberle dicho a mi madre que me cuidara ella sola.

S3166: Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado embarazada y ella es la
que debe hacerse cargo, ellos no se hacen responsables.”

El discurso imagenista incluye 9 enunciados expresivos del uso
de la belleza como recurso de poder personal, de visualizacion
social. La dimension fisica y corporal del yo adquiere un gran
protagonismo. Expresiones verbales ilustrativas son “yo sin arreglar
no salgo a la calle”, “aqui voy de princesa, que voy disfrazada”,
“como no tenia ninguna foto en la que saliera guapa, pues dije
venga vale buscame algo en lo que salga de modelo”, etc. El

fragmento siguiente ilustra este tipo discursivo.

$10480: “Porque me acuerdo que, de pequefa, tendria 10 afios o asi, no mentira,
tendria 14 o 13, iba con unas amigas, que vivian como mds 0 menos a una manzana
de mi casa, y me decian, cada vez que iba por el parque y quedaba con ellas o
algo, me decian: “anda, adiés, modelo, modelo, que andas como las modelos” y
me acuerdo que, en el cumpleafios de esta foto, la chica del cumpleafnos, me
decia: “Quilla, Soraya, yo lo siento mucho pero te voy a buscar un trabajo en el
que salgas de modelo, porque quilla, los andares, todo eso...quilla, de verdad que
si” ...y como yo nunca he tenido una foto en la que salga guapa, pues digo venga”.

183



Discusion de resultados

% rid * T T TR A TRy Y T LY -: 2T

DISCURSOS INSTITUCIONALES

El discurso escolar agrupa 86 enunciados que ponen de
manifiesto un pensamiento esencialista respecto a las competencias
escolares plenamente legitimado. Representa una naturalizacion de
las capacidades intelectuales y cognitivas. Se caracteriza por
emociones competenciales negativas. Algunas expresiones asociadas
son “no sirvo para los estudios”, “soy malo en los estudios”, etc. El
siguiente texto es ejemplo de este tipo.
$4197:” Si, el colegio, que aunque lo intente no logro sacarlo. No valgo para eso, o
si valgo pero de los mismos nervios... Sin embargo, en religion el sobresaliente. Y
también inglés, que antes no podia pero ahora en el instituto lo estoy aprobando.

Ahora que en lenguaje no he visto a ninguna persona que tenga mds faltas de
ortografia que yo”.

El discurso laboral-competencial (70 enunciados) refleja una
percepcion de la identidad asociada al contexto laboral y unas
emociones asociadas a sentimientos de expectativas futuras,
relevantemente positivas. Algunas verbalizaciones expresivas son
“cocinando me centro en lo que estoy haciendo”, “soy un maquina
dibujando”, “el detalle que tiene hacer un crep, lo entretenido que
es y que la gente lo disfrute luego”, “me gusta cocinar porque
experimento, estoy entretenida y me olvido de los problemas”, etc.
El fragmento siguiente ilustra este tipo discursivo.

§9440: “Hombre, yo pienso que tiene mucho futuro, que hosteleria tiene mucha
demanda, que si te lo montas bien, no te va a faltar el trabajo, porque quieras
que no, auque sea lo mds bajo, como yo digo, de reponedor, sabes, que se puede
entrar de reponedor, porque tienes que estar reponiendo alimentos, cualquier
cosa, podias ser un cocinero, jentrar en cocina?, pero vamos, que eso nunca te va a
faltar, porque si tienes que buscar en un restaurante, lo vas a encontrar en un
bar, en un hotel, te vas por ahi lejos, aunque sea en Almeria, o te vas...sobre todo
en las temporadas altas que ahora vienen, y, aunque no tengas experiencia, te van

a coger, eso es lo bueno, que tampoco piden que tengas tres afios de
experiencia...”
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DISCURSOS PERSONALES

El discurso socio-afectivo con 138 enunciados, expresa una
forma de relacion interpersonal basada en la dependencia
emocional, en demostraciones y pruebas de afecto. Algunas
expresiones verbales identificativas son “no puedo quejarme de mi
familia, todo lo que pido me lo dan”, “me pongo muy celoso cuando
mi abuela mira a mi primo y entonces yo quiero ser como él para
que ella se fije en mi, que solo tenga ojos para mi”, etc. Los textos

siguientes ilustran este tipo de discurso.

S4183: “Mi primo, porque es un afio mayor que yo y siempre veia a mi abuela
detrds de él entonces me ponia muy celoso. Por eso queria parecerme a él. Ahora
mi abuela ya me ha dicho que al que mds quiere es a mi, pero vamos...”

S4184: “Exactamente, no me gustaba lo que él hacia pero queria ser igual. Si mi
abuela decia jay mi nifio, que bien juega al futbol!, ea, pues ya queria yo jugar al
fatbol. (Risas) Pero vamos, si habia alguien a quien me quisiera parecer era a él
nada mds, porque mis otros primos tienen mi edad”.

El discurso autosuficiente agrupa enunciados que expresan una
actitud de autosuficiencia en relacion con los contextos y personas
en un plano personal. Incluye expresiones tales como “no voy a
estar hasta los 30 aflos manteniéndome mis padres”, “hay que abrir
varios frentes y no depender solo de una cosa y por los pelos”, “si
no me gusta o0 no me va bien, tener otra cosa donde agarrarse”,

etc. El fragmento siguiente ejemplifica este género.

$8389: “Mds adelante, si por lo que sea cocina, a mi me gusta ahora cocina mds
que cualquier cosa, pero que si... es que a mi lo que me pasa es lo que hablé yo
con Inma y con mi profesor, a mi me gusta cocinar, lo que pasa es que la vida esta
se vive una vez, entonces a mi me gustaria mds de compartir... Porque conozco un
chaval que es psicélogo, es policia nacional, estar mds activo en la vida... no sélo
depender de una cosa y por los pelos, que si aqui no me va bien, pues tengo otra
cosa donde agarrarme”.
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3. . . Prevalencia géneros discursivos.

Los resultados del analisis cluster nos ha permitido detectar una
variedad de géneros discursivos presentes en las narraciones
autobiograficas del alumnado. Estos tipos de discurso revelan
formas de pensamiento de los alumnos reveladoras de la propia
identidad, es decir, éstos manifiestan interpretaciones y
elaboraciones subjetivas de sus experiencias y vivencias en distintos
contextos. El Grafico 11 muestra la prevalencia de estas formas de

discurso en los relatos autobiograficos del alumnado.

Géneros discursivos

25+ 24,36

20+

15+

10+

Grdfico11. Prevalencia de géneros discursivos.

En términos generales podemos decir que el discurso biografico-
narrativo de jovenes con experiencia de fracaso escolar es
heterogéneo y rico. Esta diversidad se define por los mediadores
culturales que constituyen fuentes de identidad cultural. De manera
mas especifica, observamos que el discurso sexista y socio-afectivo
son los géneros discursivos mas utilizados en las narraciones con un
24.36% y un 23.67%, respectivamente. Otras formas de discurso

empleado son el nacionalista, escolar, y laboral-competencial con
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18.87%, 14.24% 'y 12.01% respectivamente. El discurso

autosuficiente, con 6.3 %, tienen una presencia anecdotica.

Analizando la prevalencia de las modalidades discursivas
halladas en funcion de los contextos y mediadores que les
caracterizan, observamos una fuerte presencia de discursos en los
que este alumnado proyecta su imaginario social, con un porcentaje
acumulado de 43.23%; discursos que incluyen basicamente
referencias a la nacion y al género. Esto nos informa de la
interiorizacion de ciertos referentes sociales como elementos para
la construccion de la identidad, sehalando la nacionalidad y el
género como planos de gran valor para autodefinirse y valorarse. En
un plano relacional, observamos por un lado espacios pUblicos tales
como la escuela y el trabajo que representan el 26.76%, y por otro
espacios privados o personales que representan el 30.02% y en los

que la familia constituye el contexto de referencia.

4. CONFLICTOS EMOCIONALES ASOCIADOS AL FRACASO
ESCOLAR.

Este apartado presenta los resultados obtenidos en el estudio
respecto a la variedad de conflictos emocionales presentes en las
biografias del alumnado participante en la investigacion, asi como
las estrategias y acciones que ponen en juego para gestionarlos.
Estos resultados derivan de un analisis cualitativo e interpretetativo
de los relatos autobiograficos del alumnado, lo que nos permite
bucear en conflictos no resueltos que afectan a su desarrollo. Estos
conflictos muestran desajustes, contradicciones y dilemas de
diversa indole que afectan a sus estados de animo y a sus formas de

afrontar el futuro.

Los resultados que presentamos proceden del analisis de

episodios que revelan de un modo mas global la naturaleza e
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idiosincrasia de los conflictos emocionales que condicionan y
bloquean el desarrollo de este alumnado. Para ello, hemos
empleado un conjunto de variables y categorias que posibilitan su

descripcion y caracterizacion (ver Tabla 24).

VARIABLES CATEGORIAS Frecuencia %
Tipo de conflicto Intrapersonal 27 2
Interpersonal 2 48
Expectativas 11 41
Valores 6 22
. . Estereotipos 10 37
Contenido del conflicto e
. 10 40
familiares
Roles de género 12 48
Violencia escolar 3 12
Competicion 8 1
Modalidad de Gestion ACO"_]ME_‘F‘O“ 16 31
Evitacion 21 41
Integracion 7 13
. . Legitimacion 27 27
Estrategias de afrontamiento Resistencia 1 1
Resolucion 22 22

Tabla 24. Variables y categorias del analisis de los conflictos emocionales.

Ademas de un analisis descriptivo de caracter exploratorio
de la variedad y frecuencia de cada tipo de conflicto, presentamos
a continuacion una interpretacion mas cualitativa con ayuda de la
codificacion y los memorandums ofrecidos por el programa
informatico Atlas-Ti. El Anexo 7 muestra la relacion completa de
conflictos extraidos de las entrevistas autobiograficas del alumnado.

4.1.Tipos de conflictos.

Los conflictos emocionales presentes en los discursos
autobiograficos del alumnado son de dos tipos: interpersonal e
intrapersonal. El Grafico 12 muestra el porcentaje de presencia de
ambos tipos de conflictos en las narrativas autobiograficas del

alumnado participante en el estudio.
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Tipologia de conflictos

Inter

48%
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Grdfico12. Tipologia de conflictos

Los conflictos intrapersonales ( 2%) hacen referencia a
fricciones entre los deseos, aspiraciones y expectativas del
alumnado y su situacion real actual, es decir, entre su yo ideal y su
yo real. Mientras que los conflictos interpersonales (48%) expresan
conflictos de indole social, reflejando desacuerdos vy
confrontaciones entre el yo y los otros en diferentes contextos y
situaciones. A continuacion, presentamos de forma mas

pormenorizada la variedad de conflictos intra e interpersonales.
4.1.1. Conflictos intrapersonales.
Los conflictos intrapersonales que aparecen en los relatos
autobiograficos del alumnado participante en la investigacion se

refieren a las expectativas (41%), los estereotipos (37%) y los valores
(22%)(ver Grafico 13).
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Conflictos intrapersonales
41%

45% | 37%
40%
35% | B
30% | B 22%
25% | B
20% | B
15% 1 B
10% "

5%

0% : :
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Gradfico 13. Tipologia de los conflictos intrapersonales.

Los conflictos referidos a las expectativas son los mas usuales y
definen aquellos generados por la colisién entre las expectativas y
la realidad, existiendo una pugna entre su yo esperado y su yo real.
Los conflictos revelan la presencia de un pensamiento magico, un
divorcio entre proposito y accion e inconstancia o volubilidad para
mantener objetivos. Son conflictos que expresan un desdoblamiento
entre el deseo y la realidad, que lleva al alumnado a vivir
permanentemente en dos mundos paralelos irreconciliables. Las
emociones mas frecuentes que aparecen en estos conflictos son las
asociadas a la prospeccion (confianza-desconfianza, ilusion-

desilusion) y a la amenaza (miedo, inseguridad, angustia).

Los siguientes fragmentos ilustran este tipo de conflictos.

S5 53: “Sacar el mdximo rendimiento, y sacar un buen puesto de trabajo. Me
gustaria llegar a jefe de cocina, creo yo que es lo que me gustaria, pero no del
todo, porque jefe de cocina no es lo mismo que un cocinero, porque el cocinero
estd en la cocina cocinando, y el jefe de cocina es contabilidad, responsabilidad,
compra...”

$8387: “Si, si, yo tengo el titulo en verdad, yo es que lo que pasa es que me meti
aqui por un chaval, porque yo estaba estudiando en el instituto Triana, acabé la
ESO y me saqué el titulo. Pero yo no queria seguir estudiando porque, me paro a
pensar y yo queria mecdnico o cotas mds altas como arquitecto o cosas de esas, lo
que pasa es que te paras a pensar y te metes en Bachillerato y lo sacas pero luego
te metes en una carrera y te tiras hasta los 30 afios, ahora tienes que combinar
estudios con trabajo, porque no vas a estar hasta los 30 afios manteniéndote tus
padres luego tienes que ayudar y yo de pensar me agobiaba asi.”
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$8389: “Mds adelante, si por lo que sea cocina, a mi me gusta ahora cocina mds
que cualquier cosa, pero que si... es que a mi lo que me pasa es lo que hablé yo
con Inma y con mi profesor, a mi me gusta cocina, lo que pasa es que la vida esta
se vive una vez, entonces a mi me gustaria mds compartir... Porque conozco un
chaval que es psicélogo, es policia nacional, estar mds activo en la vida... no sélo
depender de una cosa y por los pelos, que si aqui no me va bien, pues tengo otra
cosa donde agarrarme.”

Los conflictos asociados a estereotipos son aquellos provocados
por la interiorizacién de una imagen estereotipada de si, lo que se
manifiesta a través de creencias o mandatos sociales sobre su
propio yo que generan sufrimiento y malestar. Esto se observa de
manera muy definida en sus creencias respecto a los estudios y a la
profesion. Los sentimientos presentes en estos conflictos estan
relacionados con la percepcion de amenaza (miedo, ansiedad,
angustia, agobio...) o los provocados por deseo de poder, como la

verguenza y el orgullo.

A continuacion, mostramos dos fragmentos de texto ilustrativos

de este tipo de conflictos.

E1: “Y el tema de los estudios, ;como los llevabas?

$1043: Fatal, pero fatal, fatal. No consegui el graduado en el colegio y tuve que
sacdrmelo en una escuela de adultos. Después de esto no recuerdo si llegué a
estar un afno parado o me meti en una academia que hay enfrente de la catedral,
que es de temas administrativos... luego, como era tan malo en los estudios, me
meti a trabajar, hasta ahora.

E1: Entonces, en tu etapa de adolescente, en general todo ha sido positivo, lo
unico negativo, los estudios. Pero, qué te pasaba, no te gustaba estudiar o qué?
$1044: No me gustaba, cogia un libro y tal como lo abria me quedaba dormido. Era
muy malo para eso.”

E8: “Y ;qué experiencias piensas que te han influido para llegar al programa?
$8390: Yo estaba en Triana y cuando acabé la ESO fui al Instituto Helidpolis que es
por la mafiana de grado medio, entonces yo estaba alli pero no habia plazas para
cocina, entonces era para restaurante y bar, entonces yo para camarero y eso, no
es que no me guste pero eso si_que es mds explotado porque estds “to delgao”,
todo el dia ajetreado y no, yo por eso, me quité de alli, aguanté una semana o asi,
y después, por un chaval me meti aqui, que encima... (...)

E8: Y ahora de la etapa actual, ;por qué has elegido esta especialidad?

S839 : Pues Hosteleria la he cogido pues porque es un trabajo muy demandado, se
paga bien, hombre, no te digo que el que entre al principio va a estar de rositas,
eso con el paso de los meses, los afios te vas formalizando mds, te vas formando
mds y vas aumentando en escalones y todo. Y me metido por eso y porque también
me gusta y también me gustaba la electromecdnica, cosas de mecdnica, como te
he dicho antes...”
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Por ultimo, los conflictos referidos a los valores son aquellos
producidos por el choque entre el ideal social y su yo real, entrando
en conflicto el ideal social con como ellos son y se perciben. El no
cumplimiento del ideal social se descubre como una pérdida de
poder y reconocimiento social, por lo que expresan el deseo y la
voluntad de ajuste al modelo. Esto es particularmente destacable
en sus expresiones e intentos de encontrar en su historia personal
demostraciones y evidencias (sucesos, conductas, etc.) de su
cambio hacia “la madurez”. Emociones asociadas a la valoracion
(desprecio, indiferencia), a la amenaza (agobio) o al poder
(orgullo), estan presentes en este tipo de conflicto. El texto

siguiente es una muestra de este tipo de conflictos.

E4: “En las distintas etapas de tu vida, ;qué cambios observas desde una a otra?
S4169: Que soy mds maduro, asiento mds la cabeza, me preocupo mds por la
gente, cosa que antes no hacia porque lo que yo decia era lo que se hacia; ahora
escucho la opinién de los demds.

S4170: Antes no me veia aqui estudiando y ahora si, aunque no me gusta estudiar,
no tengo mds remedio porque sino ;dénde voy a hacer mi vida después?

S4171: También me he visto muy fuerte para salir adelante en la muerte de mi
bisabuela.

E4: ;Tu estds muy unido a tu familia!

S417 : Yo si, y a mi ciudad. No puedo irme fuera. Es que me voy a Chipiona y
estoy como si estuviese en la India. Me iba a traer fotos de la Giralda... (risas) y
eso, lo que pasa es que no podia porque vamos, ya me ha reiido unas cuantas de
veces por traerme tantas. Soy también muy Trianero...

E4: Entonces, has cambiado tanto en el cardcter como en el fisico ;no?

$4173: Claro, se supone, el pelo, que ahora lo tengo largo, jajaja.

E4: ;Y la forma de pensar?

S4174: Si, mucho. Antes creia que la vida era fdcil y que todo me lo iban a poner
en bandeja, y al final...”

4.1. . Conflictos interpersonales.
Los conflictos sociales encontrados en las narraciones

autobiograficas aluden a los roles de género (48%), las relaciones

familiares, (40%) y a la violencia escolar (12%)(ver Grafico 14).
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Gradfico 14. Tipologia de los conflictos interpersonales.

Los conflictos asociados a roles de género muestran las
dificultades y problemas provocados por la interiorizacion de modos
estereotipados de comportamiento en funcion del género. Estos
conflictos muestran la incompatibilidad de los roles y relaciones de
género con otros roles sociales (la maternidad como obligacion
frente a la paternidad como eleccion, la pareja o la virginidad como
simbolos de respetabilidad, la hombria como sinénimo de éxito).
Las emociones presentes en este tipo de conflictos estan asociadas
principalmente al poder (orgullo, vergiienza, culpa), a la valoracion
(admiracion, respeto, celos) y a la amenaza (inseguridad, miedo,
angustia). Estos conflictos representan dilemas que tienen efectos
en el abandono de los estudios. A continuacion mostramos dos
conflictos que ilustran como afectan los mandatos de género al

abandono de los estudios.

La pareja como autorrealizacion

S7307: “Pues con doce afios conoci a mi exnovio, que él tenia diecisiete (un
poquito grande pero bueno), y bueno fue la primera vez que yo dije que me habia
enamorado, yo no sé si eso es verdad o no, porque a lo mejor no me enamoré ni
nada y empecé a salir con él y muy bien todo, pero... después estuve dos afios y
cuatro meses con él y fue vamos... lo mds malo que me podia haber pasado.

E7: Pero malo te refieres después de pelearte con él ;no?.

$7308: En esos dos afos y pico, vamos. Y me marcé por eso por los celos que yo
tenia, los celos que él tenia. He estado también en un psicélogo, por él también
me tome una vez pastillas para quitarme del medio, si... son cosas muy tontas
también pero con esa edad te afectan mds las cosas ;sabes?

().
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S731 : “No, me fui yo, porque no me gustaba la gente que habia alli y eso. Y me
fui a otro instituto y alli hice 1°, bueno no terminé 1°, lo dejé un mes antes de
que acabasen las clases y me apunté otra vez para entrar a °, pero a mitad de
curso también me quité y ya ahi pues me quité del todo, porque como estaba
también con el chaval éste, no me dejaba en paz, es que cortaba con él y me
seguia a todos lados, al colegio a todos los lados, y estaba muy mal, ni estudiaba
ni hacia nada. Y para no estudiar para que voy a ir al colegio ;no?”

La virginidad como valor

S$11560: “Yo entré a estudiar en un instituto que quedaba cerca de mi casa, yo
quise sacar el bachillerato y todo pero no fue asi porque, primeramente lo pasé
muy mal el primer dia de clase, no sé que pensardn porque vienes de otro pais, a
uno le toman de, de lo mds, como se dice, como tonto o yo qué sé. Y aunque
(dices, estos chicos son asi porque)... te quedan mirando yo no sé por qué, ;no? Y
bueno me pasé en ese instituto, lo pasé mal, y como yo alli, en Ecuador, estudiaba
en un colegio de solo mujeres y aqui me encontré que no habia colegios de sélo
mujeres, sino también sélo mixtos, de hombre y mujer, y yo le decia: “mamd, yo
no quiero estudiar asi” porque desde muy chica he estudiado en colegios de sélo
mujeres.

E11: Uhmm

S11561: Y mi madre decia: “ahora estds aqui y tienes que estudiar asi”. Y bueno,
lo pasé mal en ese instituto, pasaba llorando, me encontraba mal porque mi padre
me decia: “si tu no vas a estudiar, yo no te quiero tener en casa asi que tienes que
trabajar”. Y mi madre también me dijo: “yo no quiero que estés asi, sin estudiar”.
(...)

S11578: Es que tener novio es ya como ser marido y mujer, y alld lo respetan
muchisimo, como a veces me pongo a conversar con mis amigas y me dicen que
aqui la virginidad de una mujer ya estd pasada a la historia, ;no? Pues alld en mi
pais es todo lo contrario, mientras una mujer es virgen...y se conserva para el
matrimonio, yo pienso que es mejor, ;no? Porque, como le digo, siempre, en cada
pais tiene que haber hombres machistas, siempre, y yo pienso que, alld, si una
mujer no llega virgen al matrimonio, le va ir mal, ;no? Aunque quiera o no, un
hombre siempre va a pensar con quién, con cudntos estuvo, con quién hizo,
siempre van a llevar esas expectativas, ellos. Y para que no haya esos problemas,
siempre una se guarda eso, ;no? Y aunque mi madre también me ha dicho que la
virginidad de una mujer vale muchisimo, y alld, el que no la respeta, pues un
“guantazo en la cara” y se va por ahi...Alld la muchacha que no se cuida es una mds
del monton (...)”

Los conflictos asociados a las relaciones familiares estan
producidos por cambios o problemas en la familia vinculados con el
clima relacional y afectivo, que suponen crisis significativas en las
vidas de los participantes. Incluyen conflictos derivados de
separaciones o divorcios de los padres, fallecimiento de algln
familiar, conflictos generacionales, discusiones y peleas entre
hermanos u otros familiares. Las emociones presentes son
retrospectivas (nostalgia, melancolia), asociadas al bienestar-
malestar personal (alegria-tristeza, carifo-odio), a la amenaza
(agobio, ansiedad, celos) o al poder (verglienza, ira, culpa). Los
fragmentos presentados a continuacion son ilustrativos de los

conflictos familiares.
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S4183: “Mi primo, porque es un afio mayor que yo y siempre veia a mi abuela
detrds de él entonces me ponia muy celoso. Por eso queria parecerme a él. Ahora
mi abuela ya me ha dicho que al que mds quiere es a mi, pero vamos...

E4: Pero te querias parecer a él para que tu abuela se fijase en ti, no porque te
gustara lo que hacia él...

S4184: Exactamente, no me gustaba lo que él hacia pero queria ser igual. Si mi
abuela decia jay mi nifio, que bien juega al futbol!, ea, pues ya queria yo jugar al
fatbol.(Risas) Pero vamos, si habia alguien a quien me quisiera parecer era a él
nada mds, porque mis otros primos tienen mi edad.”

E3: “Y con ésta nos vamos a ir a la parte de la infancia ;qué aspectos destacarias
de esta etapa?

$3: En esta etapa...

E3: Si

$3118: Antes de tener a mi hermana, que yo era el nifio de la familia, que todo
iba para mi. Y aqui ya, cambid ya todo, éramos ya dos...

E3: Claro. ;Te gusté que viniera, o no?

$3119: Hombre si, lo que pasa que era nifia y yo esperaba que fuera un nifo...Pero
se noto un poquito el cambio, pero no mucho.

E3: Entonces en esta etapa fue todo positivo, o...

S31 0: Hasta aqui si.

E3: ;En donde?

$3: En la infancia, en estas tres (fotos)”

Por ultimo, los relatos autobiograficos presentan algunos casos
de conflictos asociados a episodios de violencia escolar entre iguales
(peleas, acoso..). El relato de estos conflictos es menos
pormenorizado que en los referidos a la familia y al género. Son
comentarios encriptados, poco explicitos, pero la mencion a estos
sucesos se repite varias veces en un mismo relato, lo que revela la
importancia vital de estos hechos. Presentamos un ejemplo de estos

conflictos en el texto siguiente.

E3: “;Qué era, compafero tuyo de clase?

S$3: Si.

E3: ;Qué te paso?

S31 6: Que no me dejaba...era cuando cambié, cuando iba al instituto...Es que el
cambio de ir al instituto es siempre un cambio muy brusco y eso..Y yo en el
colegio me llevaba bien con todos, y alli pasé el problema ese...no me dejaba, me
pegaba y eso...Hasta que lo cambiaron de instituto...ya después segui bien.”
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4.2.Modelos de gestion y estrategias de afrontamiento de los
conflictos.

4. .1. Modelos de gestion.

En este estudio, identificamos cuatro modelos de gestion de
conflictos basandonos en trabajos anteriores (Cascon, 2000; Bascon
2007): competicidén, acomodacion, evitacion e integracion. El
Grafico 1 muestra los porcentajes de uso de estos modos de
gestion de los conflictos por parte del alumnado participante en la

investigacion.

41%

45% -

Grdfico 15. Descripcion de los modelos de gestion de
conflictos.

De este modo, la evitacion y acomodacion son las mas
frecuentes, con porcentajes respectivos de 41% y 31%. Con menor
porcentaje de frecuencia tenemos la competicion y la integracion

(1 %y 13% respectivamente).

La evitacion implica un modo de gestion en el que la persona
trata de evadirse o escapar del conflicto, evitando enfrentarse a él.
Esto conlleva reducir el contacto con las personas o situaciones que
le recuerdan el conflicto. Ejemplificamos a continuacion esta forma

de gestionar un conflicto.
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$8387: “Si, si, yo tengo el titulo en verdad, yo es que lo que pasa es que me meti
aqui por un chaval, porque yo estaba estudiando en el instituto Triana, acabé la
ESO y me saqué el titulo. Pero yo no queria seguir estudiando porque, me paro a
pensar y yo queria mecdnico o cotas mds altas como arquitecto o cosas de esas, lo
que pasa es que te paras a pensar y te metes en Bachillerato y lo sacas pero luego
te metes en una carrera y te tiras hasta los 30 afios, ahora tienes que combinar
estudios con trabajo, porque no vas a estar hasta los 30 afios manteniéndote tus
padres luego tienes que ayudar y yo de pensar me agobiaba asi.

$8388: Como también me gusta la Hosteleria, que por cierto, para siempre no me
gustaria porque aunque yo tuviera mi propio negocio... la hosteleria me gusta
porque es un sitio que se gana bien, aunque estés explotado pero se gana bien,
estds explotado hasta un cierto punto y estd muy demandado. Ya cuando lleve mds
afios en cocina, pues a lo mejor me hubiera metido en bombero o cosas asi que son
mds suavitas, dentro de lo que cabe.

E8: ;Qué te gustaria hacer mds adelante?

$8389: Mds adelante, si por lo que sea cocina, a mi me gusta ahora cocina mds que
cualquier cosa, pero que si... es que a mi lo que me pasa es lo que hablé yo con
Inma y con mi profesor, a mi me gusta cocina, lo que pasa es que la vida esta se
vive una vez, entonces a mi me gustaria mds compartir... Porque conozco un
chaval que es psicélogo, es policia nacional, estar mds activo en la vida... no sélo
depender de una cosa y por los pelos, que si aqui no me va bien, pues tengo otra
cosa donde agarrarme.”

La acomodacion se refiere a un modo de gestionar el conflicto
que implica una actitud de adaptacion o ajuste a las condiciones
sociales (expectativas, circunstancias, etc.). Esta modalidad de
gestion revela una actitud de resignacion o conformismo hacia los
contextos sociales que los condicionan o limitan. El conflicto

siguiente muestra este modelo de gestion.

E4: “Las personas que aparecen contigo en las fotos, ;en qué han influido en tu
vida?

$3165: Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le quiero mucho. Desde
que era joven, con 18 ahos, tuvo que empezar a trabajar, entrando a las cinco de
la mafana, para mantenerme a mi. Para mi es muy grande el que se hiciera cargo
de mi, porque podria haberle dicho a mi madre que me cuidara ella sola.

E4: El padre tiene una responsabilidad igual que la madre, jno estaria bien que le
dejara toda la carga a ella!

S3166: Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado embarazada y ella es la
que debe hacerse cargo, ellos no se hacen responsables.

E4: Ya lo sé, pero su responsabilidad es ésa.

S3167: Si, lo comprendo, pero el podria haber dicho que no y, sin embargo, dijo
que si. Ademds, me quiere mucho y siempre estd mirando por mi bien. Me
mosqueo mucho con él porque me dice las cosas en la cara y eso no lo aguanto,
aunque sé que en verdad tiene razén. Me ha ensefiado lo dura que es la vida.”

Vemos pues que los procesos de fracaso escolar llevan
asociados modelos de gestion de conflictos que implican el no

afrontamiento de éste: o lo evitan, o se dejan llevar por él.
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Por su parte, el modelo de gestion de competicion responde a
una solucion del conflicto de forma competitiva, es decir, de las
partes o perspectivas del conflicto, una de ellas tiene que “ganar”
por encima de la otra, que “pierde”. El texto siguiente es ejemplo

de este modelo.

E4:“ Bueno, ;a qué edad te peleaste con tu amigo?

$4199: Hace ahora un afo y cuatro meses.

E4: Eso también puede ser un aspecto a destacar, segin como lo quieras ver, pero
mas bien negativo ;no?, porque si traes hasta su foto... Lo que no entiendo es por
qué estdis asi.

S4 00: Lo que pasa es que soy muy orgulloso y todo lo que quiera tiene que ser
para mi nada mds. Tengo que estar por encima. Tiene dos aflos mds que yo y lo
veo todos los dias en el instituto. Me manda mensajes, me llama por teléfono y
hasta ha subido a mi casa porque también se junta con mi primo Dani. Siempre me
estd diciendo que nos juntemos otra vez pero yo hasta que no vea que ya no puede
mds...

E4: ;Y qué es lo que quieres que haga?

S4 01: No sé, hasta que no vea que se rinde. Lo que pasa es que a él también le
pasa lo mismo que a mi, es muy orgulloso.

E4: A ver quien da su brazo a torcer, porque si no lo dais alguno...

En la integracidn, el sujeto inicia la resolucidon del conflicto
negociando con la/las partes (los otros, sus ideas, los estereotipos
sociales...) en el sentido de encontrar soluciones satisfactorias, al
menos en lo importante. Los textos siguientes son extractos que

muestran este modelo de solucion de conflictos.

“E4: En las distintas etapas de tu vida, ;qué cambios observas desde una a otra?
S4169: Que soy mds maduro, asiento mds la cabeza, me preocupo mds por la
gente, cosa que antes no hacia porque lo que yo decia era lo que se hacia; ahora
escucho la opinién de los demds.

S4170: Antes no me veia aqui estudiando y ahora si, aunque no me gusta estudiar,
no tengo mds remedio porque sino ;dénde voy a hacer mi vida después?

S4171: También me he visto muy fuerte para salir adelante en la muerte de mi
bisabuela.”

S5 7: “Y aqui ya, maduré ya, porque estuve con mi exparienta, me cambio
mucho, maduré un montén, cambié como persona, ya dejé de ser un cabron en el
barrio, porque yo antes con las tias en el barrio era un cabrén, sabes, segun
ellas... tu sabes. Y, ya maduré, pensaba mds las cosas, sabia lo que hacia. Este fue
(se refiere al chico que aparece junto a él en la foto), en verdad este chico es mi
mejor amigo, que no lo veo ya apenas, porque con los estudios y demds... Fijate,
esto fue en el Mirador también, es que el Mirador es mi paradero, yo, por ejemplo
paso y digo: “vamos para alld y damos una vueltecita o algo, y vamos a hacernos
una foto de colegueo”, nos quitamos las camisetas, no veas la que liamos

().”

198



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

aeupdd 0d e L T T P R R T T LT ds R E R

Estas dos ultimas formas de gestion, si implican afrontamiento,
por lo que ensenar a este tipo de alumnado a gestionar sus
conflictos a través de estos modelos, sobre todo en el de

integracion, puede implicar un mejor desarrollo personal y social.

4. . . Estrategias de afrontamiento.

Las estrategias de afrontamiento en la gestion de conflictos
identificadas en los relatos autobiograficos son de tres tipos:
legitimacion, resistencia y resolucion. Como ilustra el Grafico 16,
predominan las acciones de resistencia ( 1%), siendo similares los
porcentajes de las acciones legitimadoras (27%) y de resolucion
(22%).

27%

Grdfico 16. Estrategias de afrontamiento en la gestion de conflictos.

Las estrategias de afrontamiento denominadas de resistencia
describen acciones que realiza la persona como reaccién de
disconformidad ante el conflicto, lo que implica una postura activa
de lucha, de oposicion, cambio de contexto, etc. Presentamos a

continuacion algunas frases que muestran este tipo de acciones.

S$1043: “ (...) me meti en una academia que hay enfrente de la catedral, que es
de temas de administrativo (...)”

$10486: “(...) y un dia pues empecé: “yo no me junto contigo” (...)”
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$10487: “(...) estuve con ella dos afios y medio sin hablarme (...)”

§1050 : “(...) ya estudiar eso era para nada, digo: “mama mira que ya no quiero
ir al instituto, que ya no me gusta..” (..) es que eso de estudiar ya no me
iba(...)”

S§7 91: “(...) me fui a Canarias porque corté con mi exnovio y estaba muy mal

()"

Las estrategias de afrontamiento incluidas en legitimacion son
acciones que los sujetos realizan acomodandose al contexto, a lo
que dicen los demas, etc. implican acciones de adaptacién, de
renuncia y de conformismo, dejandose llevar al devenir de las
circunstancias, dejando que las cosas ocurran. Las frases siguientes

muestran estas estrategias.

$3166: “Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado embarazada y ella es la
que debe hacerse cargo, ellos no se hacen responsables.”

$4188: “(...) Ademds es que valgo para eso, me lo han dicho en unos cursos de
eso en los que estaba apuntado (...)”

Por ultimo, las estrategias de afrontamiento de resolucion son
acciones que implican actividad en la persona para la solucion del
conflicto. Dichas acciones pueden ser pertinentes o no, desde el
punto de vista de la resolucion del conflicto. Ejemplificamos a

continuacion dichas estrategias.

S5 46: “(...) pero ahora soy mds famoso porque he cambiado, y soy mds buena
gente (...)”

$94 7: “(...) después de la muerte de mi madre he ido madurando, bueno yo tuve
que madurar en menos de un mes (...)”

S6 7 : “(...) aqui empezaron a importarme mds las cosas los estudios (...)”

Estos resultados en cuanto a la gestion de conflictos y las
estrategias de afrontamiento, ponen de manifiesto el poco
entrenamiento en la resolucion positiva de conflictos que tiene este
alumnado, lo cual esta asociado a su experiencia de fracaso escolar.
En este sentido, la inclusion de contenidos relacionados con la
solucion de conflictos en el curriculo escolar, resulta una iniciativa

relevante para la prevencion del fracaso escolar.
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1. INTRODUCCION.

En el presente capitulo presentamos las conclusiones obtenidas
de la investigacion sociocultural de la perspectiva emocional y de
género en el fracaso escolar, a través del estudio de las narrativas
biograficas de alumnos y alumnas de Programas de Garantia Social
(PGS). El analisis de sus relatos de vida ha permitido que
elaboremos conclusiones sobre las sinergias entre la interiorizacion
de estereotipos y valores sociales y la experiencia de fracaso

escolar.

Atendiendo a los objetivos especificos de este trabajo,
pretendiamos, de un lado, reconocer los mediadores culturales mas
influyentes en la formacion de la identidad personal del alumnado
con experiencia de fracaso escolar; estos mediadores los hemos
identificado en tres planos principales: personal, relacional y
sociocultural. De otro lado, proyectabamos caracterizar la identidad
cultural de los alumnos de PGS a partir de patrones discursivos
tipicos que pudieran elaborar, identificAndose un conjunto de
discursos identitarios muy diverso y rico, vinculados cada uno de
ellos principalmente a un contexto de actividad especifico y éstos a
su vez, a planos concretos de la identidad. Por dltimo, el
reconocimiento y caracterizacion de conflictos emocionales
presentes en sus relatos nos ha permitido reconocer los obstaculos
mas sobresalientes en las biografias de los alumnos y alumnas con

experiencia de fracaso académico.

Este analisis de la tipologia discursiva se ha realizado desde
bases socioculturales, reconociendo los planos interpsicolégico
(social y cultural) e intrapsicologico (self o si mismo) definidos
anteriormente por los autores socioculturales (Valsiner, 1991;
Rogoff, 199 , 1993; Wertsch, 1991, 1993; De Pablos, 1999 entre

otros) que coexisten en interaccion dialogica en la formacion de la
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identidad. La teoria sociocultural nos explica la existencia de
instrumentos culturales que median entre los contextos sociales y
culturales y los sujetos individuales. Es decir, los propios contextos,
en sus distintos niveles (personal, relacional y social) se constituyen

en escenarios basicos de desarrollo de la identidad personal.

A su vez, la aplicacion de nociones ya empleadas en los estudios
de género, nos permite comprender mejor la influencia social en los
procesos de fracaso escolar. Del concepto de doing-gender
(Crawford y Chaffin, 1997; Crawford, 2 6), tomamos la idea de
como un sistema de creencias sociales es interiorizado como
autonormativa del yo y cémo los estereotipos sexistas son
mediadores presentes en el fracaso escolar, de igual manera que

podemos definir otro tipo de estereotipos mas especificos de éste.

A través del estudio de los conflictos emocionales presentes en
los discursos, hemos profundizado en la dimensidon afectiva del
fracaso escolar, corroborando la importancia que ésta tiene en estas
experiencias, como ya han afirmado otros autores (Gover y Gavelek,
1997; Puig Rovira, 2 3; Hargreaves, 2 3; Marchesi, 2 5). La
identificacion de las emociones en las narraciones personales se
constituye en una herramienta eficaz para comprender la relacion y
el posicionamiento de estos jovenes respecto a su experiencia de

fracaso educativo.

En base a los resultados obtenidos, ofrecemos ademas una
prospectiva educativa de esta investigacion, sugiriendo estrategias
preventivas que nos permitan tratar el éxito y fracaso escolar en la
escuela desde una perspectiva microgenética, es decir, desde la
contemplacion de éstos como procesos vivenciales y dinamicos de
interrelacion entre practicas e interacciones sociales y disposiciones

psicologicas y emotivas del alumnado.
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2. CONCLUSIONES ESPECIFICAS DEL ESTUDIO.

Presentamos las conclusiones especificas de este trabajo en base
a los tres objetivos que pretendemos con la investigacion: la
deteccion de los mediadores culturales, la identificacion de géneros
discursivos y el reconocimiento de conflictos emocionales en los

procesos de fracaso escolar.

2.1.Mediadores culturales del fracaso escolar.

Los mediadores culturales presentes en los discursos
autobiograficos del alumnado del estudio han sido referenciados a
tres planos contextuales que responden a los niveles de
interiorizacion de estos mediadores: plano personal, plano

relacional y plano sociocultural.

2.1.1. Plano personal: creencias y estereotipos del yo.

En el plano personal, comprobamos como las creencias o
suposiciones subjetivas dominantes del alumnado sobre si mismo se
refieren principalmente a su definicion social, emocional y
competencial, siendo bastante menor la referencia a lo académico y
fisico. Estos jovenes aluden mas en sus relatos biograficos a las
dimensiones social, afectiva y competencial de su yo, ya que éstas
les ayudan a construir un autoconcepto y autoestima positivos,
mientras lo académico es un lastre en sus vidas que prefieren no
mencionar. Las relaciones sociales que establecen, las emociones y
sentimientos que experimentan y su competencia en el campo
laboral (el Programa de Garantia Social) son fuente de éxito

personal que les ayuda a conformar una identidad positiva.

Los estereotipos mediadores presentes en este plano,

corresponden principalmente a los estereotipos sexistas por encima
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de otras formas estereotipadas de definirse (clasista y esencialista)
aunque, el hecho de ser referenciados, ya constituye un dato
significativo. De este dato deriva la perspectiva de género de este
estudio, ya que es muy revelador que el estereotipo mas presente
sea el sexista, corroborando asi como la particular construccion de
género de estos jovenes esta implicita en su experiencia de fracaso
escolar. Estos estereotipos sexistas condicionan sus decisiones en el
ambito académico, por lo que su identificacion y reorientacion debe
ser una estrategia educativa importante en la prevencion del
fracaso escolar. Todo lo anterior confirma en este estudio la teoria
del doing-gender por la que la interiorizacion del sistema de valores
y creencias sobre género presente en los contextos sociales de
pertenencia para las personas, influyen radicalmente en la
constitucion de su identidad personal (West y Zimmerman, 1987,
Crawford y Chaffin, 1997; y Crawford, 2 5, 2 6) influyendo en sus

decisiones y metas futuras.

A su vez, la sola presencia de otros estereotipos en los relatos
biograficos resulta también reveladora en la comprension del
fracaso escolar desde una perspectiva dialogica. Este es el caso del
esencialismo y el clasismo, la consideracion innatista sobre las
capacidades cognitivas y el estatus social, constituyen verdaderos
techos de cristal que obstaculizan el desarrollo de estos jovenes y

que impiden que tengan objetivos y metas mas elevados.

Por ultimo, los valores resaltados en los discursos biograficos, el
poder y la afectividad, confirman la importancia que estos chicos y
chicas conceden al empoderamiento y a la afectividad. En la
mayoria de los casos estudiados, la busqueda del poder personal
perdido como consecuencia del fracaso en los estudios, hace que
orienten sus esfuerzos hacia otros campos en los que tienen
expectativas de no fracasar. Las relaciones sociales y el terreno
laboral, se constituyen en fuentes de ese poder. De igual modo, la

afectividad es un valor fuertemente referenciado por estos chicos y
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chicas, confirmando modelos de dependencia emocional como base
de su autoestima, lo que apoya la necesidad del estudio y
profundizacion en la dimensién afectiva como camino de

intervencion en las politicas de prevencion del fracaso escolar.

2.1.2. Plano relacional: interacciones y emociones.

En este plano destacan las formas de interaccion que establece
el alumnado con los contextos sociales y los mediadores culturales
caracteristicos de ellos. En este sentido, las actitudes, las
emociones y los modos de relacion, son indicadores de su posicion

personal y su forma de actuar en diferentes situaciones y contextos.

En cuanto a los modos de relacion, la interaccion afectiva es la
mas presente en los relatos, lo que resulta indicativo de la
busqueda de afecto y valoracion de los “otros significativos” como
fuente de la autoestima. Este dato, junto al tipo de emociones y
sentimientos presentes en los relatos, nos sefala el papel de la
dimension afectiva en la configuracion de la identidad en procesos
de fracaso escolar. En terreno educativo, tradicionalmente se ha
separado el estudio de las emociones del de las competencias
cognitivas. Este punto de vista esencialista (Gover, 1997) ha
generado la configuracion de un proceso de ensefianza-aprendizaje
en base a “lo cognitivo”, aludiendo frecuentemente a “lo
emocional” como algo que “hay que tener controlado”. Ya
aludimos al trabajo de Hargreaves (2 3) que afirmaba cémo las
emociones de la distincion y el disgusto proceden de la cultura
escolar en relacion con la inclusion y la exclusidon social. De este
modo, creemos que la educacion sentimental, debe constituirse en
un reto fundamental en nuestras escuelas, sobre todo en aras de la

prevencion del fracaso escolar.

En cuanto a la actitud mostrada hacia los estereotipos sociales,

es muy reveladora la posicion de legitimacion hacia estos

206



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

TEIL * pé 11 TR A TRy Y T bé q b b

estereotipos, es decir, el alumnado interioriza creencias sexistas
sobre género, asi como creencias esencialistas sobre su competencia
académica y sobre su estatus social, legitimandolas y adaptandose a
ellas. Esto es particularmente significativo en relacion al
estereotipo esencialista. Frases como “no vales para los estudios”,
“no puedes conseguirlo”, son interiorizadas como parte de su
autoidentidad, asumiéndolas como propias y cumpliendo con sus
acciones la expectativa de rol implicita en estos techos de cristal.
Esto muestra la necesidad de incorporar estas dimensiones dentro
del curriculum escolar, ya que esta experiencia escolar debe
proporcionar al alumnado la oportunidad de apropiarse de la cultura
de un modo mas consciente y reflexivo, aportando recursos y
medios para afrontar y gestionar las crisis del desarrollo
(Hedegaard, 2 5).

2.1.3. Plano sociocultural: los contextos sociales de

referencia.

En este plano, estudiamos los contextos sociales de referencia
del alumnado de PGS. Como sefnalan diversos autores (Bartolomé
2 4; Soriano, 2 4), construimos nuestra identidad a partir del
sentido de pertenencia e identificacion con grupos y colectivos
sociales. En este plano sociocultural, el alumnado revela los
contextos y colectivos sociales que sustentan su identidad. De este
modo, el sentido de pertenencia a una familia aparece como el
marco institucional de referencia. La primacia de la familia en los
relatos autobiograficos la descubre como la fuente principal para su
identidad, confirmando el contexto prioritario del que nutrirse de
valores, creencias, costumbres y tradiciones. Otras instituciones
tienen una presencia mas secundaria en los relatos. Tal es el caso

de la escuela o el trabajo.

Precisamente el bagaje de fracaso escolar que estos alumnos

han acumulado puede condicionar en gran medida estos datos.
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Diferentes estudios sobre el autoconcepto y la autoestima
(Rosenberg, 1979; Allport, 1961; Greewald, 198 )' afirman que las
personas tendemos a procesar la informacion y comunicarla de
manera que podamos alcanzar autoimagenes positivas ante nosotros
mismos y los demas. Asi, si el alumnado de PGS se percibe
negativamente en el contexto escolar, tendera a no hablar de estas

experiencias.

En un plano social mas amplio, llama la atencion la referencia
principal a la nacionalidad y al género, poniendo de manifiesto
como el sentido de pertenencia a estos grupos define en gran
medida su identidad social. Por lo tanto, los significados y
costumbres culturales asociados a la nacion o pais, son fuentes
principales en el desarrollo de sus identidades personales. Desde la
educacion intercultural, distintas autoras (Bartolomé, 2 4;
Soriano, 2 4; Aguado 2 ) han llamado la atencion sobre la
importancia de los referentes culturales propios de las personas en

el desarrollo de la identidad.

De igual modo, el conjunto de creencias, normas Yy valores
sociales respecto al género, también es una fuente importante para
el desarrollo de la identidad, estando asociados en gran medida a
estereotipos sexistas, que les impiden progresar en determinados
aspectos de su vida, como el escolar. En definitiva, se confirma la
funcion prescriptiva o normativa de los estereotipos referida al
“ser” y “hacer” siendo hombre o mujer (Barbera, 2 5), asociando
ademas esta construccion de género particular con el fracaso

escolar de estos chicos y chicas.

2.2.Géneros discursivos en el fracaso escolar.

En este apartado presentamos las conclusiones respecto a los

géneros discursivos asociados a experiencia de fracaso escolar.

' En Gonzalez y Tourdn, 1994.
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Siguiendo la teoria dialdgica de Batjin (Rebollo, 2 1) a través del
discurso podemos comprender la influencia de la cultura en la

formacion de la identidad, y en los procesos de fracaso escolar.

En este estudio hemos identificado formas de discurso presentes
en los relatos autobiograficos que revelan distintas influencias
culturales. Por un lado, encontramos lenguajes sociales
caracteristicos de grupos y colectivos sociales con los que se
identifica y posiciona el alumnado. En este grupo destacan el
sexismo y el nacionalismo como modalidades discursivas mas
frecuentes. Por otro, hallamos discursos institucionales asociados a
los contextos educativos formales. Este grupo incluye dos formas de
discurso opuestas; por un lado, un tipo de discurso vinculado a la
escuela, definido por estereotipos esencialistas y emociones
negativas y, por otro, una forma de discurso asociada al PGS
determinado por emociones positivas y  procesos de
empoderamiento. Por ultimo, descubrimos un tipo de discurso
privado que revela la relacion personal del alumnado consigo mismo
y con los otros, en la que destaca de manera especial la interaccion

emocional.

Estos resultados confirman empiricamente planteamientos
formulados por Redondo (1999) sobre las dimensiones socio-
educativas que deben atender los PGS para favorecer la insercion
social de su alumnado. Estas son tres: humana-personal, socio-

cultural y trabajo-laboral.

La dimension socio-cultural se propone potenciar la integracion
social a través del aprendizaje de habilidades sociales y fomento de
la participacion social. Las actividades participativas deben tener su
punto de mira “en aquellos contenidos culturales y sociales bdsicos
que surgen de las propias inquietudes, necesidades y motivaciones
de los jovenes, mediante una metodologia inductiva y experiencial”
(Redondo, 1999).
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Por su parte, los PGS deben posibilitar al alumnado esas
experiencias de éxito negadas en otros ambitos. Por lo tanto, la
dimension trabajo-laboral, propone proporcionar la experiencia de
“ser (tiles” en algo importante para ellos como es poder adquirir
nuevas competencias con las que buscarse un puesto laboral. Asi, la
eficacia de los PGS puede medirse si consigue posibilitar el
crecimiento del sentimiento de utilidad de cada alumno (Redondo,
1999).

En cuanto a la dimensién humana-personal, los PGS deben
posibilitar el equilibrio afectivo y social basado en una imagen
positiva y realista de si mismo, es decir, posibilitar la busqueda y
desarrollo de una identidad personal desde la que integrar y
desarrollar el propio sentido de la vida. Para ello, los contenidos a
trabajar deben estar relacionados principalmente con la autonomia

personal y el desarrollo de un autoconcepto y autoestima positivos.

Los tipos de discurso autobiograficos hallados en este estudio
dejan ver estas dimensiones humano-personales, social-culturales y
trabajo-laboral revelando retos educativos a conseguir por este tipo

de programas.

Los apartados siguientes analizan de forma mas detallada las
diferentes formas de discurso presentes en los relatos

autobiograficos del alumnado y su relacién con el fracaso escolar.

2.2.1. Lenguajes sociales en el fracaso escolar.

Esta investigacion ha caracterizado dos géneros discursivos que
revelan voces sociales que resuenan en el discurso de este
alumnado, identificando asi los escenarios sociales de referencia
para su desarrollo y que le aportan pautas y expectativas sociales de

rol.
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En primer lugar, encontramos un discurso sexista en el que
dominan los estereotipos referidos al género en cuanto a los valores
y los roles o funciones genéricas. En cuanto a los valores, perciben
la belleza y la pureza como el ideal femenino frente a la “hombria”
(dominancia, ser famoso, competir, pelearse, beber alcohol...) como
ideal masculino. En relacion a los roles, encontramos estereotipos
referidos a las funciones asociadas al ser hombre o mujer, donde
esta ultima asume el papel de cuidadora y dependiente (tareas de
la casa, tener los hijos...) frente al papel protector masculino
(encontrar un trabajo, buscar una mujer...). Estos estereotipos
realizan una funcion prescriptiva en cuanto a los comportamientos
esperados de los hombres y las mujeres, posibilitando la profecia de
autocumplimiento ( acklin, 1981; Crawford, 2 6) por la que la
concepcion personal de género interiorizada desde los contextos
sociales, determina la actuacion respecto a los roles masculino y

femenino.

De esta manera, en la construccion de significados en cuanto al
género y la belleza que elabora este alumnado de PGS, encontramos
indicios claros de que estan mediados por un lenguaje social sexista,
en la que los valores y las tareas masculinas y femeninas quedan
configurados por el imaginario social y cultural colectivo. A su vez,
de nuestro estudio también se desprende que el alumnado se
posiciona ante esta vision estereotipada y sexista del género con
una actitud manifiestamente legitimadora, ya que estas
concepciones de género son fuentes de poder personal, lo cual les
hace estar marcados por la necesidad de ser “mas hombres” y
“mejores mujeres” para cumplir las expectativas sociales. Esto
entra en conflicto con su papel como estudiantes, ya que esta
concepcion  estereotipada del género domina sobre su
responsabilidad en los estudios. Por ejemplo, es mas permisible

abandonar la escuela que romper con el novio, es mas deseable que
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la mujer renuncie a sus estudios y se dedique a las tareas del hogar,
etc.

Desde la optica educativa, resulta acuciante el trabajo
pedagogico para desmontar estos estereotipos de género que se
constituyen en techos de cristal para estos jovenes (Lagarde, 2 ).
En ese sentido, los programas de coeducacion se articulan como
iniciativas necesarias para que la concepcion estereotipada del
género no sea un obstaculo en el desarrollo personal y social de este

alumnado.

En segundo lugar, encontramos al discurso nacionalista como
revelador del conjunto de significados, costumbres y expresiones
culturales del sentido de pertenencia a una nacion-pueblo, es decir,
en sus discursos se aprecian “voces” vinculadas al conjunto de
significados procedentes de su cultura de origen que se convierten
en elementos caracterizadores de su identidad personal. Estos
elementos identitarios se constituyen en recursos de
empoderamiento en este alumnado de PGS, ya que su valor reside
en exhibir conductas que reflejen esta pertenencia a un colectivo
concreto. De nuevo, esto puede convertirse en un problema en las
instituciones educativas si el curriculum, costumbres, tradiciones y
practicas que trasmiten y proponen entran en conflicto con estos
lenguajes sociales de pertenencia. De hecho, este alumnado percibe
como una amenaza incompatible su rol de estudiante con su

pertenencia a una comunidad sociocultural.

Desde la perspectiva educativa, creemos que estas conclusiones
afectan profundamente a la percepcion negativa de los alumnos y
alumnas de PGS como “fracasados escolares”, presente con
demasiada frecuencia en los contextos sociales e institucionales. Es
necesario un conocimiento adecuado de los jovenes que cursan los
PGS, asi como de los contextos basicos donde han configurado su
identidad. No se puede articular una intervencion educativa sin

saber de donde vienen, la realidad y las necesidades de cada uno de
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ellos. Conocer, en la medida de lo posible, la historia de vida que
tiene el alumnado nos ayudara a proponernos con ellos objetivos
mas ajustados a su realidad. Entre estos objetivos, deben
encontrarse aquellos en que intentemos deslegitimar aquellas
visiones estereotipadas que no los ayuden a construir una biografia

satisfactoria (Puig Rovira, 2  3).

2.2.2. Discursos institucionales en el fracaso escolar.

Este estudio ha permitido identificar dos modalidades de
discurso institucional con signos emocionales opuestos en funcion de
los contextos y de la construccion subjetiva del yo en cada uno que

proyecta el alumnado.

De este modo, encontramos un discurso escolar caracterizado
por experiencias negativas y asociado a un estereotipo esencialista
sobre las capacidades intelectuales, el cual muestra la imagen de la
escuela como contexto hostil y emocionalmente toxico para el

desarrollo del alumnado.

Como Hargreaves (2 3) ha senalado, la organizacion y cultura
de las instituciones educativas responde a una logica de inclusion y
exclusion social en funcion del rendimiento, promoviendo dinamicas
emocionales de disgusto y desprecio hacia quienes no cumplen las
normas y estandares, las cuales son interiorizadas por el alumnado

como mandato y forma de relacionarse consigo mismos.

Desde el terreno educativo por tanto, indagar en la
participacion e influencia del esencialismo en los procesos de
fracaso escolar supone un reto cientifico-educativo. Implica la
necesidad de contar con este estereotipo para propiciar
experiencias de éxito y “desmontar” la vision estereotipada sobre

sus propias competencias, constituyendo esto uno de los objetivos
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pedagogicos mas acuciantes y dificiles en la actualidad. Dicho de
otra manera, reelaborar su propia identidad a partir de los
materiales culturales dados por la sociedad, configurando la
identidad de proyecto definida por Castells (1998). Esto es basico,
por ejemplo para programar el proceso de ensenanza-aprendizaje
con los alumnos de PGS, cuya definicion es precisamente “alumnos

que no valen para estudiar”.

En este sentido, los modelos educativos empleados en las
escuelas aceleradas o las comunidades de aprendizaje, pueden ser
iniciativas de referencia mas eficaces para prevenir y afrontar los
procesos de fracaso escolar en las escuelas. Procurar el
enriquecimiento de todo el alumnado en vez de la recuperacion, el
aprovechamiento de todos los recursos de aprendizaje existentes en
la comunidad escolar, un alto grado de participacion de los padres,
la opcidn por el dialogo y el trabajo interactivo, etc., son principios
que pueden servir para reorientar el tratamiento del fracaso escolar

que habitualmente se realiza en los centros educativos espanoles.

En contraste, este estudio ha permitido identificar una forma de
discurso laboral-competencial asociada al contexto de los PGS
caracterizado por emociones prospectivas como la esperanza y la
ilusion, 'y vinculadas al desarrollo de las competencias
profesionales. Este modo de discurso proyecta una imagen benigna

de los PGS como una oportunidad de rehacer su proyecto de vida.

En referencia a la dimension competencial asociada a este
contexto, es decir, aquella que alude al saber hacer, sobre todo a
las competencias desarrolladas por los alumnos en el curso de
Hosteleria que estan realizando, concluimos que dichas
competencias se convierten en fuente de sentido para su identidad.
Como dice Castells (1998), la identidad se construye en base a
atributos culturales o personales que se constituyen en fuente de

sentido para las personas. En relacion a los estudiantes de PGS, el
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saberse dominadores de unas habilidades concretas, les hace volver
a recuperar la confianza en si mismos, generando un nuevo
escenario de relaciones consigo mismo que les permite reconstruir

su identidad en base a una nueva fuente de sentido.

2.2.3. Géneros discursivos personales.

En los géneros discursivos empleados en los espacios privados
por el alumnado de PGS, hemos identificado dos discursos de
distinto signo. El mas relevante, el discurso socio-afectivo,
caracterizado por la dependencia social y emocional; el menos
presente, el discurso autosuficiente que muestra una relacion de
autonomia e independencia respecto de los contextos y los otros
sociales. Caracterizamos mas especificamente el primero por la alta
frecuencia que presenta en el estudio, lo cual nos induce a pensar

en la importancia que tiene en los procesos de fracaso escolar.

En el discurso socio-afectivo podemos encontrar referencias a
las relaciones afectivas con los iguales, los padres (o los “sustitutos”
de éstos, como pueden ser abuelos y abuelas, tios y tias) y la
pareja, caracterizadas en su mayoria por la dependencia emocional.
Por ejemplo, la relacion con una pareja y los cambios originados a
partir del comienzo o ruptura, figura como uno de los hitos
significativos destacados por los jovenes en sus discursos
biograficos. Estos discursos estan poblados de ideas, conductas o
practicas dirigidas a dar o recibir afectos, a través de la expresion
de creencias y suposiciones sobre uno mismo, de sus actitudes vy
sentimientos, y en las relaciones con los demas. Las emociones
dominantes son positivas y estan relacionadas con la percepcion del
pasado, los recuerdos y experiencias que han supuesto bienestar y

seguridad personal.
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La influencia de “los otros sociales” en la constitucion de la
identidad personal (Taylor, 1996; Mead, 1999) queda patente en
estos discursos autobiograficos del alumnado de PGS. Esto nos
acerca a la idea sociocultural de la necesidad de los otros que
tenemos los individuos para constituirnos como personas. Como
decia Vygotski (1983): “Me relaciono conmigo mismo como la gente
se relaciona conmigo”. Son los demas, los primeros que nos
transmiten una vision de nosotros mismos que, posteriormente, sera
la base sobre la que construiremos nuestro yo personal y relacional,
a través del proceso de interiorizacion. Con respecto a los alumnos
de PGS, tendremos que examinar qué valor, positivo o negativo
tiene la imagen interiorizada (autoconcepto y autoestima) que
construyen sobre si mismos a través de los otros y en contextos
anteriores. Si ésta es negativa, tendremos que dirigir nuestros
esfuerzos en reorientar dicha imagen para poder asi reforzar su
identidad.

El contexto principal de referencia donde figura este discurso es
el familiar, destacando de manera relevante la busqueda de
afectividad. Por tanto, a partir del estudio apoyamos y reiteramos
el valor educativo de la familia, algo devaluado en los ultimos
tiempos. AUn reconociendo la multidimensionalidad del fracaso
escolar, varios trabajos en ese campo (por ejemplo Fullana 1996;
Marchesi, 2 3; Palacios, 2 3) asignan a la familia como contexto,
un papel importante en la generacion del fracaso escolar, sobre
todo en los casos de la existencia conflictiva de dos culturas
diferentes, la familiar y la escolar. Para buscar vias de solucion a
estos conflictos, se deben articular politicas educativas que
favorezcan el acercamiento de las familias a la escuela y viceversa,
desde la optica de que “todos y nadie somos culpables” del fracaso

escolar.

A su vez, en este discurso socio-afectivo predominan valores

asociados a la bUsqueda de poder y prestigio personal y la
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afectividad. Es decir, estos dos valores constituyen recursos de
empoderamiento de este tipo de alumnos. Estos suelen tener unas
carencias relacionadas fundamentalmente con situaciones familiares
conflictivas y/o con experiencias de fracaso escolar. Por ello,
justificamos que busquen estrategias para volver a ser significativos
afectivamente para otros. De hecho, las emociones positivas estan
asociadas a la obtencion de poder, y al ser significativo para

alguien.

Esto hace pensar en dos retos importantes y especificos para los
profesionales que intervengan con alumnado que tiene experiencia
de fracaso escolar. La necesidad de referentes significativos sigue
estando presente en la educacion de estos jovenes. El
acompanamiento personal y la escucha continuada unida a la
exigencia en el trabajo, deben ser actitudes presentes en estos
profesionales. A su vez, las intervenciones educativas con este tipo
de alumnado deben dirigirse a diagnosticar si existe algin “error de
configuracion” en la construccion de su identidad, sobre todo en las
dimensiones social y emocional, que nos permita planificar
estrategias encaminadas a potenciar la educacion (o reeducacion) y
desarrollo de las emociones y afectos, asi como de las relaciones

sociales.

2.3.Conflictos emocionales asociados al fracaso escolar.

2.3.1. Tipos de conflictos.

Los resultados de este estudio muestran la existencia de dos
tipos de conflictos emocionales que obstaculizan el desarrollo del
alumnado de PGS participante en el estudio: intrapersonales e
interpersonales. Por un lado, los conflictos intrapersonales expresan
desajustes entre el yo ideal (deseos, aspiraciones, expectativas,
etc.) y el yo real (situacion actual, condiciones personales,

familiares, etc.). Por otro, los conflictos interpersonales expresan
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conflictos de indole social reflejando desacuerdos y confrontaciones

entre el yo y los otros.

En el plano intrapersonal, los conflictos se manifiestan en
expectativas, estereotipos y valores. Estos conflictos revelan la
presencia de un pensamiento magico, la volubilidad en el
mantenimiento de objetivos y la aparente desconexidon entre
proposito y accion. Estos conflictos muestran un desdoblamiento
entre deseo y realidad, que lleva al alumnado a vivir en dos mundos
paralelos irreconciliables. Estos conflictos expresan, a su vez, los
valores y estereotipos sociales que sustentan la identidad, los cuales
danan su desarrollo y su autoestima. Especialmente significativas
resultan las concepciones esencialistas sobre los estudios y las
referencias a la madurez como medida del valor social de una

persona.

En el plano interpersonal, los conflictos se manifiestan en las
relaciones de género, familiares y escolares, siendo las mas
presentes en los relatos autobiograficos del alumnado los conflictos
asociados al género y a la familia. Los conflictos de género
muestran como el deseo de cumplir los mandatos sociales de género
obstaculiza el desarrollo académico y profesional del alumnado,
percibiéndose como algo incompatible los estudios o la profesion
con el rol de género. Los conflictos familiares muestran una
percepcion subjetiva del contexto familiar como un ambito
emocionalmente toéxico dominado por un sistema de relaciones y
vinculos afectivos de dependencia y competicion afectiva. Por
altimo, resulta significativo que los pocos conflictos que aparecen
en los relatos autobiograficos relacionados con la escuela se asocien

exclusivamente a episodios de violencia entre iguales.
La variedad de conflictos encontrados en la investigacion

muestra las tensiones y dilemas presentes en los procesos de fracaso

escolar, permitiendo el estudio dinamico del fracaso como un
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proceso gradual y progresivo, en el que la agencialidad se
manifiesta de forma situada en relacion con los contextos sociales
de referencia. La perspectiva microgenética del fracaso escolar
permite analizar como se va construyendo de forma dialogica los
procesos de fracaso escolar, pudiendo estudiar a un tiempo las
dimensiones sociales y psicoldgicas implicadas a través de la accion

mediada (creencias, decisiones, etc.).

2.3.2. Gestion y afrontamiento de los conflictos.

En este estudio se observa que las modalidades de gestion de
conflictos mas utilizadas por el alumnado son evitacion vy
acomodacién, lo que representa casi el 8 %. La evitacion se
manifiesta en la busqueda permanente de nuevos contextos sociales
de empoderamiento (cambio de escenario) y en el desafio de las
normas Yy rituales sociales propios de contextos institucionales,
mientras que la acomodacion se expresa a través de acciones y
actitudes encaminadas a “encajar” o “cumplir” mandatos sociales.
Estos datos muestran dos orientaciones distintas en la forma de
gestionar los conflictos. Mientras la evitacion muestra una postura
creativa de cambio de escenario, la acomodacion muestra un apego
y una voluntad de adhesion a un mismo escenario. Estos datos
también muestran la presencia de una actitud activa y de un
componente decisional en las acciones emprendidas por este
alumnado, mostrando un perfil lejano al alumnado descarado o
“pasota” que tan asumido esta en el imaginario social. No obstante,
estas dos modalidades de gestion de los conflictos muestran la
realizacidon de acciones y practicas que con frecuencia lo perpetian

en una situacion de fracaso.

Las estrategias de afrontamiento de los conflictos mas
frecuentes son las acciones de resistencia, las cuales implican una
postura activa de lucha, oposicion y rechazo a la logica social de los

contextos y, sobre todo, al reparto de roles, bienes, etc., de éstos
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que les asigna un papel a representar. Estas acciones de resistencia
se concretan en accion y cambio. Por su parte, el alumnado utiliza
en menor medida estrategias de legitimacion las cuales se
concretan en acciones de renuncia, conformidad y aceptacion de la

légica, valores y propuestas sociales.

Es decir, este alumnado no gestiona sus conflictos de la forma
mas positiva y adecuada. En este sentido, disefar iniciativas que
desarrollen competencias metacognitivas que permitan al alumnado
reflexionar sobre su propio proceso de desarrollo, sobre los
contextos que mas han danado su autoconcepto y autoestima y por
qué, etc., puede ser efectivo para que aprendan a emplear
estrategias de resolucion de conflictos en las que se busque la
negociacion y el acuerdo al menos en lo importante. Todo ello se
convertiria en un reto educativo clave en la prevencion del fracaso

escolar.

3. APORTACIONES GENERALES DE LA INVESTIGACION.

La interpretacion de los resultados del estudio en funcion de las
dimensiones cientificas exploradas nos permiten presentar las
contribuciones del estudio vinculadas a: la aplicacion de la teoria
sociocultural al estudio del fracaso escolar, las aportaciones de la
perspectiva de género al estudio del fracaso escolar y la
importancia del estudio de las emociones en procesos de fracaso

académico.

3.1.El fracaso escolar desde la perspectiva sociocultural.

El enfoque sociocultural parte de una concepcion dialdgica de la
persona que va formando su identidad a partir de la interaccion de
dos planos personales, individual y social, a través de los

instrumentos mediadores presentes en los contextos sociales. Con
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respecto al fracaso escolar, desde bases socioculturales interesa

considerar fundamentalmente el proceso de interiorizacion de los

mediadores culturales que siguen los chicos y chicas con una

experiencia de fracaso académico en la construccion de su

identidad personal. En relacion a esto, son tres las aportaciones

especificas que describimos a partir de los datos de la investigacion.

La necesidad de identificar mediadores culturales que
intervienen en la génesis del fracaso escolar, ya que
representan recursos o herramientas a partir de las cuales el
alumnado se define a si mismo y se valora. La sensibilizacion
y visualizacion de estas mediaciones culturales parece un
objetivo educativo importante por cuanto participan en la
elaboracion de proyectos de vida y de metas personales.
Concretamente, en cuanto a los estereotipos sexistas y
esencialistas hallados en esta investigacion, creemos de
suma importancia, trabajar con los alumnos su identificacion
y concienciacion, de manera que puedan deslegitimar
aquellos que suponen limites para su desarrollo personal.
Esto nos lanza el reto educativo de la introduccion de estos
mediadores como contenido escolar en la planificacion de los
nuevos programas que podran cursar estos jovenes.

El reconocimiento de la posicion o actitud que adoptan los
sujetos en relacion a su fracaso escolar, en la cual interviene
significativamente la dimension afectiva. En este sentido, la
perspectiva sociocultural incorpora una vision dinamica del
self como agente interaccionando con su entorno, que
supone un gran paso frente a otras teorias mas estaticas que
sitian a la persona aislada del contexto. En este sentido, la
perspectiva microgenética de la teoria sociocultural nos
puede ayudar a una mejor comprension del fracaso escolar
porque relaciona los aspectos sociales e individuales que
confluyen en este fenomeno, a diferencia de otros enfoques

mas reduccionistas que sélo consideran un aspecto, o el
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individual o el social. En la misma linea, la reformulacion de
constructos tales como autoconcepto y autoestima significa

una aportacion relevante desde tesis socioculturales.

El empleo de las narrativas personales en el estudio del
fracaso escolar supone también una novedad importante
para la comprension de este fendmeno. Desde bases
socioculturales se ha dado relevancia al estudio del lenguaje
como principal mediador e instrumento del desarrollo
personal. El estudio de los géneros discursivos utilizados por
este alumnado nos orienta sobre las creencias, inquietudes,
valores, normas..., etc., que han servido para la construccion
de su identidad; de igual manera nos identifican las “voces”
de otros que han empleado para adquirirlas o formarlas, es
decir, las existentes en los contextos sociales de referencia.
A su vez, por la forma concreta de lenguaje utilizada, la
narrativa, podemos comprender los significados propios que
dan estos chicos y chicas a la experiencia de fracaso escolar.
Al servir el discurso narrativo, no solo para relatar una
experiencia, sino también para construir significados sobre
dicha experiencia (Bruner, 1997; Santamaria y Martinez,
2 5), el empleo de la narracidon puede utilizarse como un
recurso para reconstruir y reinterpretar aquellos significados
que no sean acordes con una vision positiva de la identidad
personal. En este sentido, el compartir narrativas personales
con otros, puede contribuir a la conciencia de que existen
perspectivas distintas en la comprension e interpretacion de

los significados personales (Fivush, 2 7).

3.2.Las aportaciones de la perspectiva de género en el

estudio del fracaso escolar.
Esta investigacion nos ha permitido manejar nociones del

feminismo para profundizar en la comprension del fracaso escolar.

El enfoque de doing-gender (Crawford y Chaffin, 1997; Crawford,

222



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

TEIL * pé 11 TR A TRy Y T bé q b b

2 6) nos propone una concepcion de género que se construye a
través de los mediadores sociales presentes en los contextos de
referencia. Asi, en este estudio, hemos comprobado cémo esta
construccion social de género esta presente en los discursos del
alumnado de PGS y ademas influye en los significados que dan a su
fracaso escolar. Los roles sociales masculino y femenino estan
edificados en base a los escenarios sociales y familiares en los que
estan insertos. Estos roles, ademas, constituyen fuentes de
empoderamiento personal para estos chicos y chicas. El rol
masculino de la dominacion y la violencia, frente al rol femenino de
la dependencia y la pureza, estereotipan las conductas personales,

lo cual es puesto de manifiesto en las narrativas personales.

En consonancia con lo anterior, parte de los conflictos
emocionales presentes en los discursos estan relacionados con el
género. De esta investigacion se desprende que la gestion de estos
conflictos condiciona el rendimiento académico. Por una parte, las
relaciones conflictivas entre los dos géneros median las metas y
objetivos personales, lo cual esta afectado por concepciones
estereotipadas de los géneros. Por otra parte, los estereotipos
sexistas referentes a los roles antes comentados, suponen conflictos
personales que son gestionados o bien resistiéndose, o bien
legitimandolos o acomodandose a ellos, lo que implica la toma de
decisiones sobre objetivos y metas personales condicionadas por
dichos estereotipos. Estas actitudes en las que se observa una
legitimacion y naturalizacion, abren un camino para la accidn
pedagogica, en el sentido de programar lineas de actuacion que
permitan a estos jovenes cambiar estas actitudes de “sumision y
sometimiento” ante un futuro ya determinado. Ayudarles, en
definitiva, a elaborar proyectos de vida apoyados en metas vy
objetivos pensados en base a la confianza en ellos mismos y en sus

capacidades.
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A su vez, otros estereotipos identificados (p.e. esencialista)
tienen un funcionamiento paralelo a los sexistas. Ambos, limitan y
condicionan el desarrollo no exclusivamente en un plano escolar,
sino también personal y social. De esta manera, se constituyen en
obstaculos o bien adoptan una funcion de techos de cristal (“yo no

” o«

sirvo para los estudios” “no sirven para los estudios”). ldentificar
estas verbalizaciones precozmente es un reto educativo
fundamental y necesario para la planificacion de estrategias

efectivas de prevencion del fracaso escolar.

3.3.La dimensioén afectiva en el fracaso escolar.

Esta investigacion ha inducido a la elaboracion de un sistema de
categorias que permite registrar la multidimensionalidad cognitiva,
afectivo-moral y social de la identidad, a través de los discursos,
expresiones y verbalizaciones que sobre si mismos y los contextos
que le rodean, elaboran jovenes con experiencia de fracaso escolar.
De estos indicadores empiricos de la identidad, nos interesan
especialmente aquellos que detectan las emociones, ya que supone
una innovacion relevante en el reconocimiento de la importancia de
la dimension emocional a la par de la cognitiva en el terreno
educativo. Esto, aunque es algo que a nivel tedrico pueda parecer
suficientemente reconocido, a nivel practico creemos que todavia

queda camino por recorrer.

Hemos visto en este estudio, la importancia del plano emocional
en el fenomeno del fracaso escolar, asi como la legitimacion de
ciertos mediadores que se constituyen en recursos de
empoderamiento para el sujeto. Los estados emocionales son el
producto de un aprendizaje social en contextos de actividad
significativos. Estos legitiman unos modos de sentir y de actuar
emocionalmente. En la experiencia de fracaso escolar, la
emocionalidad es principalmente negativa, asociando a esta

experiencia conductas o bien de sumisién y adaptaciéon, o bien
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disruptivas y violentas, consecuencia ambas de estos estados
emocionales. Con estas situaciones afectivas de partida, es muy

dificil guiar el aprendizaje, sin antes reorientar las emociones.

Este sistema de indicadores de deteccion de las emociones en
los discursos personales, puede ser un recurso muy importante para
el planteamiento del aprendizaje en estos alumnos y alumnas con
una experiencia previa de fracaso escolar. Tanto las nuevas
iniciativas que se van poniendo en marcha en relacion a la
prevencion del fracaso escolar, como la formacion del profesorado
que intervendra con estos jovenes, deberian incorporar la educacion
emocional como area clave para reconducir y canalizar el

aprendizaje de forma constructiva y positiva.

4. PROYECCION DEL ESTUDIO.

Para terminar este informe, queremos discutir las posibles lineas
de proyeccion y explotacion de esta investigacion, en aras de seguir
comprendiendo el fenomeno del fracaso escolar para la elaboracion
de estrategias especificas de prevencion. Asi, tres son las
directrices que proponemos como posibles para la intervencion
especifica en el alumnado con experiencia de fracaso escolar: el
empleo de la narrativa como metodologia didactica, la coeducacion

como via de prevencion, las emociones en los procesos educativos.

4.1. La narrativa como metodologia didactica.

En esta investigacion, hemos empleado la narrativa como
herramienta metodoldgica para indagar en el fenomeno a estudiar,
en nuestro caso, el fracaso escolar. Sin embargo, creemos que la
narrativa también es un instrumento de intervencion eficaz. Algunos
autores han llamado la atencion a este respecto (Bolivar, Domingo y

Fernandez, 2 1; Colas, 1999) sugiriendo el empleo de las historias
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de vida en la llamada investigacién accion desde el ambito
educativo, sobre todo en lo que se refiere a la formacion continua y

desarrollo profesional del profesorado.

Sin embargo, damos un paso mas en la propuesta de
intervencion, a través de los relatos personales de jovenes con
dificultades de rendimiento académico. Si la narrativa contribuye a
construir los significados de las experiencias personales, el empleo
de ésta para ayudar a estos jovenes a ser conscientes de estos
significados personales y reconstruirlos en los casos que sean
nocivos para ellos, puede constituirse en un recurso eficaz para

ayudarles a mejorar su autoconcepto y autoestima.

En nuestro estudio, hemos encontrado conflictos emocionales
que refieren precisamente dificultades para reconocer su valia
personal, por el hecho de fracasar en los estudios, asi como una
gestion de estos conflictos que no les ayuda a superar los limites
impuestos por esta frustracion. El analizar y compartir estas
narrativas personales con otros (profesores, otros compafneros)
significa entender otros significados asociados a las mismas
circunstancias o situaciones, por lo que puede contribuir al cambio
de perspectiva sobre la propia experiencia, de manera que no sean
obstaculos en el desarrollo personal en general y académico en
particular. Otras investigaciones en curso desarrolladas en el nuevo
grupo de investigacion DIME (HUM-833), aplican la narrativa como
metodologia didactica para la reconstruccion de la identidad del

alumnado de diversificacion curricular (Sanchez, 2 9).

4.2.La coeducacion como via de prevencion.

El que, en nuestro estudio, hayamos encontrado a la
construccion de género como factor claramente asociado a los

procesos de fracaso escolar, nos induce a pensar que es un tema

que debe ser contemplado en las politicas de prevencion de éste.
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Los estereotipos sexistas presentes en las narrativas personales nos
advierten de la poca conciencia de igualdad de género que tienen
todavia las nuevas generaciones, al menos, las pertenecientes a

este colectivo con experiencia de fracaso escolar.

En este sentido, las nuevas propuestas curriculares que ha traido
consigo la LOE, pueden ser iniciativas interesantes para trabajar
contenidos que contribuyan al desarrollo de la igualdad de género.
Nos estamos refiriendo a asignaturas como “Educacion a la
Ciudadania” o “Cambios sociales y de género”. Estas asignaturas
cumplen el papel social de dar a conocer derechos, leyes,
organismos, etc.; en U(ltima instancia, de aportar recursos
personales a los adolescentes para su desarrollo como ciudadanos y
para la reconstruccion de su propia identidad cultural (fantasias,
expectativas, roles, actividades, etc.). Conflictos sociales como la
violencia de género, la violencia escolar, el acoso laboral y sexual,
etc. tienen su raiz en la cultura de género y se manifiestan muy
especialmente en el plano de las relaciones interpersonales. La
recurrencia de estos conflictos llama la atencion sobre la necesidad
de intervenir de modo mas sistematico desde la educacién con el fin

de favorecer la construccion de una sociedad igualitaria.

A su vez, los Planes de Coeducacion que se desarrollan en los
centros educativos a instancia de las administraciones, también
constituyen iniciativas eficaces para el fomento de la igualdad de
género. A través de las actividades, talleres, charlas, etc.,
programadas en estos planes, se contribuye a la construccion de la
identidad de género, aportando asi nuevos mediadores ademas de
los que devienen de las tradiciones y costumbres populares que, en

ocasiones, amparan discriminaciones sociales y de género.
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4.3.Las emociones en los procesos educativos.

En este apartado queremos destacar las derivaciones de la
observacion de las emociones en los nuevos contextos de
aprendizaje. En este sentido, un nlUmero creciente de
investigaciones educativas se centran en el diseno y
experimentacion de entornos de aprendizaje online que incorporan
recursos, estrategias y actividades de regulacion emocional (Rebollo
y cols., 2 8; Barragan et al., 2 7; Aires et al., 2 6; Etchevers,
2 5; Bostock y Lizhi, 2 5). En estas investigaciones se utilizan las

emociones como indicadores de eficacia en el aprendizaje online.

Una de las estrategias preventivas del fracaso en la escuela, ya
lo dicen los expertos, es el cambio de metodologia didactica
utilizada con estos jovenes. Su rechazo de los ambitos académicos
hace que sea necesario planificar la ensenanza de forma distinta e
innovadora. Es decir, el diseno de nuevos entornos de aprendizaje
se configura en un elemento importante para su recuperacion
académica. Para este disefio, es necesario poseer un sistema de
indicadores que nos guien en la idoneidad de estos modelos. La
deteccion de emociones puede ser un recurso muy interesante a
este respecto, por su fidelidad de cara a conocer la satisfaccion o
insatisfaccion de los discentes ante las actividades educativas. De
esta manera, la observacion de los estados emocionales en
situaciones de puesta en practica de nuevos modelos de aprendizaje

nos puede servir de evaluacion de la eficacia de éstos.

En resumen, los resultados de este estudio aportan elementos
suficientes para configurar nuevos contenidos de la educacion, asi
como pautas para la intervencidén desde una vision sinérgica de la
educacion, donde todos los “actores” que forman parte de la
“escena educativa” interpreten consciente y responsablemente su

papel. Reiteramos por tanto, la necesidad de articular politicas
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educativas que favorezcan el acercamiento de todos los que
intervienen en el acto educativo: de las familias a la escuela y
viceversa, desde la dptica de que “todos y nadie somos culpables”

del fracaso escolar.
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ANEXO 1.

Entrevistas transcritas y
con fotos
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumno 1. Ramén

E1. Descripcion general de las fotos.

E1: Tu profesora te ha pedido que selecciones una serie de fotografias que representan
momentos importantes en tu vida. Por favor, sacalas y ordénalas por las etapas que
consideres importantes. ;Por qué has elegido precisamente estas fotos?

$1001: Porque son las que he visto mas interesantes: en una con mi padre de chiquitillo, en
otras con la familia y en otras cuando se cas6 mi prima.

E1: Me tienes que ir diciendo qué representa para ti cada una de las fotos, me dices: la uno
representa... bueno, o lo que pasa en cada una de ellas. Por ejemplo, en la primera apareces
tl de pequenio...

$1002: Yo de pequefo y esto es en la... en la piscina. Vamos esto es en la azotea donde... alli
en el pueblo, una piscina que tenia mi abuela arriba en la azotea, bueno, que tiene.

En la piscina de la azotea
con su madre

E1: ;Quién es?

S1: Mi madre.

E1: En la segunda...

$1003: ;En la segunda? Pues yo también, estoy con mi padre creo que... a ver... si, es alli
también, ésta es la entrada de la casa.

S1004: En la tercera, vestido de...je je je, de flamenco, y por la acera y eso creo que es alli
también, si, me supongo, jsabes? por lo que es la acera, la pared y eso... creo que eso seria

alli también.

Vestido de
flamenco

En la puerta de la casa

E1: ;Y en la cuarta?
S1005: Esto... esto es en la pefa Bética de mi barrio, donde echabamos los partidillos.
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S1006 La pefia bética del barrio
E1: Te gusta el ftbol ;no?
S1: Si, bastante.
E1: jEres del Betis?
S1: Si, jajaja, se nota ;no?
: i, jajaja. ¢Y en la quinta?

$1007: ;En la quinta? Pues aqui estamos con las hermanas de mi madre, alli en el pueblo, mis
tias, mis primas... estamos toda la familia alli en la piscina, y alli también. ;Sigo?

Con la familia en la
piscina

E1: Sigue. ;Donde es?
S$1008: En la playa, esto ya es por la parte de mi padre, la hermana y mis primas pero por
parte de mi padre. En la playa yo era... juff!

Con la familia por parte de
padre en la playa

E1: ;Y en la séptima?
S100 : ;La séptima? Ya lo ves, mi primera comunion, que la hice junto con mi hermano.
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La primera comunién

$1010: No, somos dos hermanos que, éste es el que me sigue a mi, después la otra que le

La boda de la prima

Con su novia en la boda de la
prima

$1011: En la ocho es la boda de mi prima, de hace dos afos ya.

E1: ;Ella es Rocio?

$1012: Si, la que entrevistaste la primera, lo que pasa es que antes estaba pelirroja.

E1: jAh! Claro es que como ahora esta de morena... ;Cuales son las fotos mas importantes?
$11013: ;Para mi? todas.

E1: ;No hay alguna foto qué destaques porque representa para ti algo especial o importante?
S1014: Puede que la primera. Me acuerdo mucho de la piscina...; ésta, y éstas dos, aunque
jéstas dos son las mismas! (Risas). Aqui mismo, que salimos los cuatro.

E1: Eso, ;por qué? Esta supongo que porque estas con tu madre...

$1015: Por eso, porque me acuerdo mucho de eso también, de cuando me iba para arriba y
eso, con mi madre, mi padre... y nos ibamos para alla, a la azotea. ;Esta? por mi primera
comunion.

E1: Y la ocho porque...

$1016: Porque fue la boda de mi prima.

E1: Y porque estabas con tu novia y eso...

S1: Aja.

E1: ;Hay alguna foto qué te genere algin sentimiento en especial?

S1: ;A mi? Esta es muy parecida a la otra ;no?
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E1: Si.

S1017: Es que en verdad, para mi son todas, no puedo decir una o dos... ;sabes?

E1: ;Todas te traen buenos recuerdos...?

$1018: Claro, en las primeras estaba con mis padres... ésta creo que es la Unica que me he
echado vestido de flamenco porque no me he vuelto a vestir mas, aparte de que me da
mucha vergiienza.

E1: ;Hay alglin acontecimiento importante en esas etapas que lo hayas recogido en fotos y no
lo hayas podido traer?

S101 : Puede que haya alguna en que esté con mi novia, otra de la infancia... pero ahora
mismo asi por encima no recuerdo ninguna, pero tiene que haberla...

E1: Las personas que aparecen en las fotos, ;en qué han influido en tu vida?

$1020: Bastante, mucho.

E1: En la primera sales con tu madre, ;tu madre en qué ha influido en tu vida?

$1021: Ella ha influido en todo: en mi educacion, en como soy... bastante.

E1: ;Y tu padre?

$1022: En lo mismo que mi madre.

E1: ;Y tus amigos?

$1023: Con los que me he criado, con los que me he criado desde chiquitito, con los que he
salido, con los que he jugado al fatbol...

E1: Pero, jqué te han aportado?

$1024: ;Aportado? Es que, amistad, amistad... me han aportado amistad pero... no sé.

E1: Aqui sales con tu novia, ;en qué te ha influido ella?

$1025: Ella me ha influido bastante, demasiado.

E1: ;En qué?

$1026: ;En qué? En muchas cosas, en bastantes.

E1: ;No me puedes decir alguna?

S1: jEh? jajaja.

E1: Jajaja. ;No me puedes decir alguna?

$1027: Es que me quedo... Alguna pues... Algo me ha hecho cambiar ;sabes?, pero que ha
sido bastante.

E1: ;En la forma de ser o...?

$1028: Forma de ser... antes era un poquito mas timido... ;sabes?, ahora ya... antes era muy
callado... Ha influido bastante, como que ha hecho abrirme mas.

E1: En esta foto apareces solo ;no?

S1: Sélo en una esquina ahi...

E1: ;Por qué no aparecen personas contigo?

$102 : ;Qué por qué no aparecen? Pues no sé, jquerrian que fuese yo el centro de atencion al
estar vestido de flamenco... (Risas) digo yo!

E1: ;Hay alguna foto en la que no aparezcas?, no jverdad?

$1030: No, en todas aparezco, a pesar de que no me gustan las fotos.

E2. Transicion.

E1: Centrandonos en las distintas etapas que has diferenciado, de infancia, adolescencia y
actual, jqué cambios destacarias de una etapa a otra?

S$1031: Yo creo que siempre he sido el mismo.

Cambios fisicos...Claro, mas que nada es eso, cambios fisicos. Desde chico hasta ahora
siempre... he sido muy... de ideas fijas, de siempre he sido igual, en lo poco que he
cambiado es en el fisico, pero en el comportamiento... siempre he sido igual.

E1: Quizas ahora hayas cambiado un poco mas tu forma de ser ;no?

$1032: Claro, antes era un poco mas callado, mas timido, me relacionaba menos... ahora
ya...

E1: Centrandonos en la etapa de tu infancia, ;qué aspectos destacarias en ésta etapa? ;Qué es
lo que recuerdas mas...?

S1: ;De ésta? (Fotos en que es un bebé) ;no puede ser de un poquito mas...? es que ahi...

E1: Bueno, no tiene por qué... veras... cuando eras pequefo, no tienes que limitarte a éstas
fotos. Lo que t0... hombre, aqui no creo que te acuerdes de mucho... jsabes?

S1: Ahi no, de nada.

E3. Infancia.

E1: Pero bueno, piensa en éstas (Fotos en las que es un poco mas mayor), cuando eras
pequeiio, cuando eras adolescente... y ahora. Piensa cuando eras pequefio, qué pasaba,
;scudles son los recuerdos que tienes?, lo que mas te haya marcado.

$1033: ;Lo que mas me haya marcado? el dia que me cai de un caballo, (Risas) vamos, el
caballo me tird, de eso me acuerdo bien. Alli en el pueblo también, con un vecino, nos fuimos
en un caballo, de eso me acuerdo bien, bien. TG sabes, en los pueblos... los caballos, los
animales...Otro dia salié un toro detras mia (risas) de eso también me acuerdo tela, no corri
yo nada ese dia... dejan las puertas de los corralones abiertas... y tuve que correr para arriba
para la montana. Y después pues...

E1: Esos son aspectos mas bien negativos. ;Tienes algo positivo?

$1034: Hombre, algo tendré ;no?. Alli cuando nos reuniamos todos, cuando nos reuniamos
toda la familia... Y ya... hombre, habra mas ;no?, pero ahora mismo...

E1: Con tus amigos...
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S1: Pero, ;qué tiene que ser sobre las fotos o...?

E1: Te basas en las fotos, las fotos te sirven asi para recordar... pero vamos, no tienes que
limitarte a ellas sino... ;Qué hacias en tu etapa infantil, o cuando tenias unos 12 o 11 afios?
$1035: Pues jugar, con el balon, el trompo, las canicas, las cartas... y después de mas mayor
lo que hacen los hombres, la botellona...

E1: Jajaja. Eso viene después.

S1: Eso luego lo tocamos ;jno? Jajaja.

E1: Jajaja. Después, en otra etapa. Jajaja. Entonces, basicamente eso, lo negativo lo de...
Pero, ;jeras travieso o algo?

$1036: No, a mi nunca me ha gustado esto de meterme en peleas, ni en problemas, siempre
hacia todo lo posible por evitarlo. ba sélo a lo mio, si alguien lo buscaba yo me apartaba.
Nunca, nunca me he metido en bullas ni peleas... Cuando lo tipico de pequefo es hacer
gamberradas...

E1: Entonces tu madre estaria muy contenta contigo ;no?

$1037: Vamos, mi madre estaba mas contenta antes que ahora. (Risas)

E1: ;A quien te querias parecer?

$1038: A nadie. Yo mismo.

E1: ;No habia alguien en tu entorno que fuese para ti un modelo a seguir?

S103 : No sé. Yo de chico he estado mucho en el campo, con mi abuelo, pero tampoco es que
quisiera ser como alguien, yo mismo y...

E4. Adolescencia.

E1: Bueno, ahora nos centramos en la etapa de la adolescencia, ;qué aspectos destacarias de
esta etapa?

$1040: De juerga, yo siempre de juerga.

E1: Lo que hacen los hombres ;no? Jajaja.

S1: ;Como?

E1: Lo que me has dicho antes, lo que hacen los hombres.

$1041: Claro. (Risas) Salia con los amigos, nos ibamos de juerga, de botellén...

E1: Todo eso supongo que son aspectos positivos, ;habia algo negativo?

$1042: Negativo... lo que pasa es eso, que siempre he sido muy tranquilo que...

E1: Y el tema de los estudios, ;como los llevabas?

$1043: Fatal, pero fatal fatal. No consegui el graduado en el colegio y tuve que sacarmelo en
una escuela de adultos. Después de esto no recuerdo si llegué a estar un afio parado o me
meti en una academia que hay enfrente de la catedral, que es de temas administrativos...
luego, como era tan malo en los estudios, me meti a trabajar, hasta ahora.

E1: Entonces, en tu etapa de adolescente, en general todo ha sido positivo, lo Unico negativo,
los estudios. Pero, ;qué te pasaba, no te gustaba estudiar o qué?

$1044: No me gustaba, cogia un libro y tal como lo abria me quedaba dormido. Era muy malo
para eso.

E5. Actualidad estancia en PGS

E1: ;Qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar al Programa de
Garantia Social?

S1: ;Como?

S1: jPara ahora estar aqui?

E1: Si, ;te pasd algo a partir de lo cual decidieras entrar a estudiar esto?

51045: No, a mi de siempre me ha gustado esto. Desde pequefio me metia en la cocina, etc.,
pero nunca he tenido la oportunidad de estudiar esto, siempre por una cosa u otra, bien que
se acabaran las plazas y tuviese que ponerme a estudiar... Aunque cuando me meti aqui tenia
otro curso solicitado, que pensaba sacarme antes que éste, al final no resulté porque es un
trabajo muy sacrificado, mucho tiempo fuera de casa y... En realidad me gusta, pero me
gusta esto mas.

E1: Ahora la etapa actual, ;por qué has elegido esta especialidad?

S$1046: Porque me gusta, me ha gustado desde siempre.

E1: ;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?

S1: jRelacion? Ninguna.

E1: ;No cocinabas en casa?

S1047: Bueno si, en casa si, 0 en casa de alguien, que cuando se metian a cocinar me metia
yo también. Es que de siempre me ha gustado. Pero no tiene nada que ver lo que sabia antes
con lo que puedo saber ahora.

E1: ;Qué piensas de lo que estas haciendo?

$1048: ;Qué pienso? que es una buena profesion que tiene muchas salidas, muchas ofertas de
trabajo y ademas a quien le guste se lo va a tomar como un hobbie. Eso es lo que me pasa a
mi, yo mas que un trabajo lo veo como... una distraccion, y como me gusta, pues mucho mas.
E1: Te gusta, estas aprendiendo...

S14 : Ahi va, que no es como un trabajo que digas... juff! Todos los dias... no se qué...

E1: Y cuando salgas pues tienes algo ahi...

$1050: Claro, y esto ademas tiene un monton de salidas...

E1: ;Qué sientes o qué experimentas al cocinar?

$1051: jUff! ;Qué qué siento? jUff! Experimento muchas cosas. Ensayo mucho con la comida,
hago muchos experimentos.
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E1: Jajaja. Y jte salen buenos?
$1052: Salen medio qué pero estan.

EE1: Entonces, ;te sientes bien cuando cocinas?
$1053: Si, mucho.
Eé6. Futuro.
E1: ;Qué esperas conseguir y qué expectativas tienes del programa?
$1054: Soy muy perfeccionista. Me gustaria saber bastante de todo esto. Lo que espero es
conseguir un buen trabajo y trabajar, trabajar bastante.
E1: ;Qué piensan los demas, tanto tus padres como tus amigos, de lo que estas haciendo?
$1055: Estan muy contentos con lo que estoy haciendo y piensan que deberia de haberlo
hecho antes. Me apoyan y me dicen que si es lo que me gusta, que adelante.
E1: Ahora debes mirar hacia el futuro y decirme cémo te ves dentro de 10 o 15 afios tanto a
nivel personal como profesional.
S$1056: A nivel personal, con mi familia, estar casado, tener nifos, un hogar... Y a nivel
profesional, saber de esto bastante y si pudiese tener mi propio negocio pues tenerlo.
E1: ;Qué cosas te gustarian que sucedieran tanto personal como profesionalmente?
$1057: Basicamente lo mismo que te he dicho antes, tener una familia, un trabajo que no
falte, y el dia que se pueda tener mi propio negocio.
E1: O sea, jte ves trabajando en la Hosteleria no?
$1058: Si claro.
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumna 2. Mariana

Buenas tardes. Mi nombre es Anabel. Estamos realizando un estudio para evaluar los
programas de Garantia Social. Con esta entrevista pretendemos conocer las experiencias de
tu vida, inquietudes, expectativas en relacion con el PGS. Te garantizamos la
confidencialidad de los datos que tU nos aportes.

E1. Descripcion general de las fotos.

E2: Tu profesora te ha pedido que selecciones una serie de fotografias que representan
momentos importantes de tu vida. Sacalas y ordénalas por periodos, por favor.

La alumna las ordena en dos periodos: 14-15 afos y 17 afnos.

E2: ;Por qué has elegido precisamente éstas fotos?

$2059: Porque son las mas importantes

E2: ;Como las separas?

S2: 1® etapa: (foto 1y foto 2) 15 afos. 2® etapa: (foto 3) 17 afos.

E2: ;Por qué has elegido precisamente éstas fotos? ;Qué representan para ti?

$2060:(1* etapa: foto 1) En ésta mi perro era chico. (Foto 2) Aqui cuando estabamos en el
chalet. (Foto 3) El nacimiento de una nina.

Con su perro
chico

En el chalet

El nacimiento de la
hija de unos vecinos

E2: ;Qué es tu hermana?

S2061: La hija de unos que viven muy cerca nuestro.

E2: Si. ;Cuales son las mas importantes y por qué?

S2: ;Las mas importantes?

E2: Si, las mas importantes para ti.

$2062: Esta (foto 2) porque estabamos en el chalet, y estabamos en verano, estabamos
bafiandonos y todo. Era por la manana, estabamos recién levantadas.

E2: ;Quién es ella?

S2063: Mi tia. (Silencio)
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E2: ;Hay alguna foto qué te genere algiin sentimiento en especial?

$2064: Hombre, en ésta porque he sufrido mucho para tenerla.

E2: Me has traido fotos actuales y de la etapa adolescente. ;Por qué no me has traido de la
infancia?

S2065: Porque estaba buscando por mi casa, porque yo tenia un cuadernito con muchas fotos,
y el otro dia las encontré y no sabia si las podia traer ya. Y era de cuando yo era chica,
vestida de flamenca y todo eso.

E2: ;Hay algln acontecimiento importante en estas etapas que no hayas podido traer en
fotos?

S2: ;Como?

E2: ;Algo qué te haya pasado importante, algin acontecimiento importante, que no hayas
podido traer en las fotos, o por qué no te las has podido hacer...?

S2: ;De las chicas?

E2: No, de la que sea, de cualquier etapa de tu vida.

S2066: Pues he estado buscando y no encontraba. A mi me dijo Inma que en ddnde las tenia,
y yo le decia... y Inma se lo pregunté a mi madre y todo, para ver en donde las tenia, y ella
se pone: “yo no sé, no sé donde estaran”.

E2: Pero yo me refiero a algiin acontecimiento, a algo importante, que te haya pasado a ti, y
que no me lo hayas podido traer. ;Qué es lo importante que te ha pasado? ;Sabes lo que te
digo?

S2: No, no.

E2: Por ejemplo, si para ti, ha sido importante la comunion de una amiga (le pongo el
ejemplo de una comunion, porque llevaba una cadena de una virgen, y no sabia que ejemplo
ponerle para que me entendiera), y no me la has podido traer en la foto, porque no la tenias,
o por cualquier cosa. ;Qué acontecimiento, para ti ha sido importante pero no me lo has
podido traer en fotos?

$2067: ;Cuando yo estaba vestida de gitana?

E2: Por ejemplo eso. Si para ti ha sido importante vestirte de gitana, o cualquier otra cosa
pues me lo dices.

S2068: Cuando yo estaba vestida de gitana, pero no te la he podido traer porque no la estaba
encontrando, vamos. Y otra, cuando yo era chica con un bastén y con un gorro que me dejo
un amigo de mi madre, y también estaba buscandola y no la encontré al final.

E2: Si. jPor qué es importante para ti eso? ;Por qué es importante para ti vestirte de gitana?
;Por qué esa foto es importante para ti?

$2069: Porque me hace mucha ilusion, y era mi primer traje.

E2: Claro, ;qué eras pequeiiita?

S2: Claro tendria dos afos o asi.

E2: Bueno, estoy viendo que siempre sales acompanada en las fotos, en esta foto por
ejemplo, ;Por qué aparece aqui tu animalito, tu perrito?

$2070: Pues aqui, (foto 1) tenia un mes por ahi, y fue cuando lo trajo mi hermana a mi casa, y
nos hicimos todo el mundo una foto con el perro. (Silencio)

E2: ;Ella es tu tia, no? (foto 2)

S2071: Si, y ella la hija de unos amigos (foto 3)

E2: Las personas que aparecen en la foto, jen qué han influido en tu vida?

S2: ;Como que en qué han influido?

E2: Por ejemplo, tu tia. ;Qué ha sido para ti tu tia, en qué ha influido en tu futuro?

$2072: Pues es de mi familia y nos ayuda mucho.

E2: ;Y esta chica?, porque esto ha sido ahora hace poco ;no?

S2: Si, hace dos o tres semanas, mas no. (Silencio, no contesta, y cuando lo hace muy bajo, y
cuesta entenderla).

E2. Transicion.

E2: ;Qué saltos, qué cambios, qué pasos, se han producido de esta etapa a ésta para que tu
las separes?

S2: No te entiendo.

E2. ;Qué cambios se han producido en tu vida, qué cambios has experimentado ti como
persona y que se pueda ver en estas fotos?

(Se produce un largo silencio)

$2073. Pues aqui era mas chica (foto 1), y ésta ha sido el nacimiento de la nifia. (Foto 3)

E2: ;Y en cuanto a tus estudios?

$2074: También las separaria porque yo estaba estudiando y ya lo dejé, y hasta ahora.

E2: Si, jentonces han sido cambios personales o mas bien de estudios?

S2: No sé. (Se produce otro largo silencio).

E3. Infancia (No ha traido fotos de la infancia, pero veo conveniente hacerle esta pregunta
por si me comenta algo de interés)

E2: En la infancia, ;Qué acontecimientos o aspectos importantes destacarias?

S2075: Hice la comunién. Nos ibamos con unas vecinas nuestras de la casa antigua, y
poniamos la mesa fuera, comiamos fuera, y todo... (silencio).
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E4. Adolescencia.

E2: Estas fotos son mas bien de la adolescencia, cuando eras adolescente, ;Qué aspectos
destacarias en esta etapa?

S2: ;Como que qué aspectos?

E2: En esta etapa de tu vida, en ese periodo de afos, no tiene porque ser en esta foto. Esta
foto representa a tu adolescencia, pero la adolescencia son varios afos, ;qué aspectos
destacas de la adolescencia, de esa etapa?

(Se produce un largo silencio)

E2: ;Qué cosas destacas que te hayan pasado, o que tu las consideres importantes? ;Sabes lo
qué te digo?

(Nos interrumpe un companero de la clase)

E2: Bueno, vamos a seguir, ;Qué aspectos destacarias durante tu adolescencia? Cosas que tu
quieras destacar...

$2076: No sé lo que me ha pasado

E2. Puedes hablarme de lo que tU quieras; tanto a nivel familiar, a nivel personal, como a
nivel académico, cosas que tu digas: “jesto es importante!, me ha pasado tal cosa, tal cosa, y
tal cosa. Porque cosas nos han pasado a todos en la adolescencia, porque ademas es una
fecha clave.

(Se rie, pero no contesta, y permanece bastante tiempo en silencio. Desvia la mirada hacia mi
y hacia las fotos continuamente, pero no habla).

S2077: Esta foto (foto 1) lo que me gustaria destacar, es que mi madre estaba escondida
debajo del sillon porque no le gusta salir en las fotos.

E2: Y, en cuanto al colegio, cosas importantes que destaques en cuanto al colegio, o de los
amigos, de los novios...

$2078: (se rie). Del colegio, los profesores eran muy buenos, los nifios no eran tan buenos.

E2: ;La familia? Algo que destaques, ;algin acontecimiento qué destaques en la adolescencia,
que para ti fuera importante, y que tu te acuerdes? Hay recuerdos, que nos sefalan, que nos
marcan unos mas que otros, porque sean buenos, porque sean malos, pero que siempre nos
acordamos.

(Silencio)

$2079: Negativo, porque tuve una pelea con mi madre porque no queria meter al perro en la
casa... (Nos reimos).

E2: ;Y positivo?

$2080: Que al final dijo que si. Hacia poco se nos habia muerto nuestro perro, yo queria tener
un perro, y me lo trajo mi hermano.

E2: Y eso para ti fue importante.

$2081: Hombre, aunque después se lo llevd a su casa, a casa de mi hermano, pero después
me trajo otro.

E2: ;Y positivo o negativo en cuanto a cosas personales o académicas, por ejemplo, no sefalas
nada?

S2: No.

E2:;habia alguien en esta etapa (adolescencia), a quien te quisieras parecer, algin modelo a
seguir?

S2: No entiendo

E2: Alguna persona que te haya influenciado, que para ti fuera importante, que fuera un
modelo a seguir. Que tu querias ser como esa persona.

S2: No me acuerdo

E2: No tenias a algin hermano, por ejemplo, o a alguien, que tU dijeras me gusta esa
persona, me gusta lo que hace, y ojala yo de mayor fuera o me pareciera, o me gustaria ser
de mayor como tal persona. ;Sabes?

$2082: Como mi hermano

E2: Como tu hermano. ;A qué se dedica tu hermano?

$2083: A las botoneras del ascensor, vamos, que trabaja mucho.

E2: ;Para ti esa persona era muy importante?

(Afirma con la cabeza)

E4. Actualidad (estancia en el PGS)

E2: ;Qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar al Programa de
Garantia Social?

S2: ;Al programa de garantia social?

E2: Si, aqui.

S2: jAh!l, por eso digo, ;programa de garantia social? ;Cual es la pregunta?

E2: ;Qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar a...como le
llamais, Garelli?

$2084. Si, Garelli. Yo de chica siempre estaba diciendo: “yo quiero ser peluquera, peluquera,
pero... después me dieron un papel de esto de Garelli y elegi hosteleria. Y me gustaba
hosteleria, y me sigue gustando. Me habia quitado también del instituto, y yo decia: “si no
estudio, ;para que voy a seguir alli?

E2: Bueno, ahora nos vamos a ir a esta etapa que es la etapa mas actual, ;no?

S2: Si, y tan actual.
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E2: ;Por qué has elegido esta especialidad, la de hosteleria?

$2085: Porque tiene mucha salida, y porque también tiene un trabajo bueno en el futuro.
E2: Me dices que has elegido esta especialidad porque tiene mucha salida, vale. ;Tenias
relacion con la cocina anteriormente?

(Observo que tarda mucho tiempo en contestar a todas las preguntas).

$2086: Vamos, yo me sabia hacer la comida y todo sola, pero no es lo mismo que ahora.

E2: ;Tenias una relacion estrecha antes o no tenias relacion ninguna?

$2087: Tenia relacion.

E2: ;Qué piensas de lo que estas haciendo?

S2: ;Como que qué pienso?

E2: ;Qué piensas tu del programa de hosteleria, de lo que estas estudiando...?

52088: Que esta bien.

E2: Si en realidad te hubiese gustado hacer otra cosa en vez de esto...

S2: No

E2: ;Te gusta entonces lo que estas haciendo?

$2089: Si

E2: ;Qué sientes o qué experimentas cuando cocinas? ;Qué sentimientos te provoca ponerte a
cocinar?

$2090: A veces con miedo, no vaya a ser que te quemes o te pase algo. Pero otras muy bien,
que te pones a cocinary...

E2: ;Entonces te sientes bien?

$2091: Si

E6. Futuro.

E2: Y en cuanto al futuro, ;como te ves dentro de 10 o 15 afos a nivel personal?

S2: ;A nivel profesional?

E2: A nivel personal primero. ;Como te ves?

S2: Espera. (Permanecemos en silencio bastante tiempo)

E2: Pero ;tienes algunas expectativas? Yo, personalmente, dentro de 10 o 15 afos, me veo...
$2092: Trabajando, supongo yo... casada. (Silencio)

E2: ;Con nifos, sin nifos?

$2093: Con ninos, yo quiero tener nifos. Me encantan.

E2: Te gustan los nifios ;no?

$2094: Si

E2: {Qué bién !. Y profesionalmente, ;como te ves?

$2095: Si Dios quiere, trabajando donde yo quiero.

E2: ;Donde piensas trabajar?

$2096: En Canarias

E2: ;En Canarias? ;Por qué, tienes alli familia, amigos...?

$2096: No, gente de donde yo vivo estan alli trabajando en Canarias, en hoteles y todo.

E2: ;Donde vives t(?

S2: En el Tiro de Linea.

E2: ;Qué cosas te gustaria que te pasaran dentro de 10 o 15 afos en tu vida profesional, en el
trabajo?

$2097: Que me fuera bien en el trabajo

E2: ;En la hosteleria?

$2098: Si, en la hosteleria

E2: ;Te ves trabajando en la hosteleria, o quizas te vieras en otro tipo de trabajo?

$2099: Yo quisiera verme trabajando en la hosteleria.

E2: ;En donde trabajarias en el ambito de la hosteleria? ;En el campo de la hosteleria, en qué
trabajarias, en qué te gustaria trabajar?

$2100: En la cocina

E2: En la cocina, vale. Bueno, pues ya hemos terminado. Muchas gracias.

(Cuando nos despedimos, me comenta que su padre fallecié cuando ella nacié y que no tiene
mucha relacion con su familia paterna.)
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumno 3. Vicente

E1. Descripcion general de las fotos.

E3: Coloca las fotos por periodos de edad que tU consideres importantes. Por ejemplo, en la
primera etapa, ;cual destacarias? ;Qué primera etapa seria?

S3: Esta, cuando era mas pequefio, ;no?

E3: Son todas estas fotos. Venga, pues vamos a ordenarlas en periodos, por ejemplo la
infancia, adolescencia y la etapa actual. Agripamelas.

S3: La infancia seria ésta... (Senala las fotos), la adolescencia ésta...Y la etapa actual éstas
dos.

E3: Estas dos ;no? Que son mas...

S3: Mas recientes.

E3: ;Por qué has elegido precisamente estas fotos?

S3: Estas fotos...

E3: Todas en general, jpor qué las has elegido precisamente?

$3101: He intentado salir siempre con familiares, personas que hubieran estado siempre mas
conmigo y eso...

E3: ;Qué representan para ti estas fotos? .

S3: Algunas representan mas que otras...Esta representa mucho...y ésta también.

E3: ;Por qué?

$3102: Esta fue ya el primer afo que yo sali de costalero.

Con su abuelo Costalero en un paso de gloria

E3: 4En qué hermandad sales?

S3: Esta es un paso de gloria.

E3: Uh.

$3103: Y ésta también porque fue con mi abuelo que me cri6 desde chico, era como un padre
también. Y ésta también con mi hermana...

E3: ;Cudles son las mas importantes y por qué? Tu me las vas seflalando, las mas importantes.
S3: Esta...ya lo he dicho antes

E3: (;Esta? ;Te importa qué le ponga una estrellita por detras?

S3: Estas dos también...

E3: Estas dos, ;no? ;Por qué? ;Son las dos del mismo afio?

$3104: Esta fue en Semana Santa y ésta fue el afio pasado en Septiembre. Esta también que
fue cuando acabé el instituto el afo pasado.
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El carnet del instituto

E3: ;Este eres t(? No te pareces...
S3: Si.
E3: Para ti son importantes practicamente todas, ;no? ;Hay alguna que sea mas clave, mas...?
S3: jMas clave...?
E3: ;Por qué son las mas importantes?
$3105: ;Esta? Porque fue cuando acabé ya el instituto.
S3106: Estaba ya harto de estudiar... ésta, por lo que te he dicho antes (la del abuelo)
$3107: Y éstas dos porque la Semana Santa es lo que mas me gusta...
E3: ;Hay alguna qué te genere algln sentimiento en especial?;Hay algin acontecimiento
importante en estas etapas qué no me hayas podido traer en foto? Algo importante ;qué te
haya pasado que no hayas podido reflejar en fotos?
S3: No...
E3: Todo lo importante que te ha pasado has estado ahi para hacerle una foto ;no?... Las
personas que aparecen en las fotos, ;en qué han influido en tu vida? Por ejemplo, aqui,
;quiénes sois?
$108: Aqui, estoy yo y mi vecino, que nos hemos criado los dos juntos, siempre.
E3: ;Y ella quién es?

3: Ella es mi vecina. La madre...

De chico con su vecino

E3: ;Y qué representan para ti?

S$109: Que me he criado siempre con él,
como si fuéramos hermanos los dos.

E3: ;Y aqui?

$110: Aqui con mi hermana en la Expo, cuando éramos chicos...

En la Expo con su hermana
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E3: Aqui ya me lo has dicho...tu abuelo, ;no?

$3111: Si, Esta es mi hermana, estabamos los tres...

E3: Estas eran ya de la otra etapa, ésta?

S3: Esta...ésta cuando acabé el instituto ya...

E3: ;Y ésta de aqui?

$3112: Esta es de los viajes que hice al fatbol, iba con un colega... éstas son de hace dos
anos...

En el futbol con un colega 2

En el futbol con un colega 1

E2. Transicién.

E3: Si, si. Y éstas ya de la Semana Santa, ;no? Vale. Ahora, hemos diferenciado las fotos en
tres etapas, ;qué saltos o cambios ves en tu vida para de una etapa a otra? ;Qué cosas te han
pasado, qué acontecimientos de unas etapas a otras?

S3113: Aqui la infancia, pasas ya a ser mas adulto, mas maduro, piensas mas y “todo
eso”...Esta es la de la adolescencia, que cambia todo radical, de aqui a aqui...Y ésta es
igual...

E3: ;Y por ejemplo, para pasar de aqui a aqui, ha habido algin acontecimiento, algo
importante? Que tU digas: yo diferencio de aqui a aqui porque me pasé6 tal cosa o por tal
acontecimiento...

S3: De aqui a aqui si...

E3: ;Por qué?

S3114: Porque en el colegio, yo iba muy bien, siempre. Y en el Instituto, al entrar en 1° de
ESO tuve problemas con un chico, y cambié radicalmente, antes era un “atontao”, mas nifo
chico y después ya era mas “espabilao”, y eso...

E3: ;Y cambiaste para bien o para mal? Segln td

S3115: Segln yo, para mi, para mal. Que era mas un poco mas “espabilao”, antes era mas
“dejao” y eso, ya no.

E3: Claro. Y tu familia también pensaria que no era un buen cambio ;no? ;O si?

$3116: Hombre, mi madre dice que me espabilé ya y tan mal no lo veia. Tampoco era que
hubiera cambiado radical...

E3: ;Y de aqui a aqui?

$3117: De aqui a aqui veo yo casi igual, del afio pasado también.

E3: ;Aqui en estas fotos que edad tenias mas o menos?

S3: En ésta tenia 16 y en esta tenia 17.

E3: ;Y en éstas de aqui?

S3: En ésta 16.

E3: En ésta 16 y en éstas de aqui 16 y medio, casi 17, ;no? Vale. Ahora nos vamos a ir a esta
parte. Esta la dejamos a un lado, hasta luego, y con ésta nos vamos a ir a la parte de la
infancia. ;Qué aspectos destacarias en esta etapa?

E3. Infancia.

S3: En esta etapa...

E3: Si

S3118: Antes de tener a mi hermana, que yo era el nifio de la familia, que todo iba para mi. Y
aqui ya, cambi6 ya todo, éramos ya dos...

E3: Claro. ;Te gustd que viniera, o no?

S3119: Hombre si, lo que pasa que era nifia y yo esperaba que fuera un nifio...Pero se noté un
poquito el cambio, pero no mucho.
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E3: Entonces en esta etapa fue todo positivo, o...

$3120: Hasta aqui si.

E3: ;En donde?

S3: En la infancia, en estas tres (fotos)

E3: En estas tres fue todo positivo porque no hubo nada negativo...

S3: Creo que si, no me acuerdo mucho...

E3: No te acuerdas mucho...Claro... ;Recuerdas a quién te querias parecer? Por ejemplo, que
tuvieras algln amigo o algn familiar que tu dijeras: “me gusta esta persona” o “yo me quiero
parecer a esta persona.

$3121: A mi abuelo...

E3: A tu abuelo...Habéis estado juntos, habéis vivido juntos...claro. ;Y alguien de tu entorno
qué fuese un modelo a seguir, aparte de tu abuelo?

$3122: A un primo mio, algunos afos mayor que yo, siempre estabamos juntos...

E3: ;A qué se dedica?

S3: ¢Ahora? Ahora esta estudiando medicina.

E4. Adolescencia.

E3: {Qué bien! Ahora nos vamos a ir a la etapa de la adolescencia, esta etapa de aqui. ;Qué
aspectos destacarias en esta etapa?

$3123: ;En esta etapa? Hombre que ya aqui era mas...libre, podia salir de mi casa, hacer lo
que quisiera... hombre, lo que quisiera no, pero que no... no dependia tanto de mis padres,
como antes cuando chico, para hacer las cosas y eso...

E3: ;Era todo positivo, todo negativo?

S3: Unas cosas positivas y otras...

E3: ;Por ejemplo?

$3124: ;Positivas? Hombre, que ya empecé yo a salir los fines de semana y eso... negativas no
tenia, tampoco negativas.

E3: ;No has tenido nada que te haya influenciado para bien o para mal? ;Sabes a lo que me
refiero?

$3125: Yo para mal, lo que te he dicho antes...que cambié totalmente...

E3: ;Qué era, companero tuyo de clase?

S3: Si.

E3: ;Qué te paso?

$3126: Que no me dejaba...era cuando cambié, cuando iba al instituto...Es que el cambio de ir
al instituto es siempre un cambio muy brusco y eso...Y yo en el colegio me llevaba bien con
todos, y alli paso el problema ese...no me dejaba, me pegaba y eso...Hasta que lo cambiaron
de instituto...ya después segui bien.

E5. Actualidad estancia en el PGS .

E3: ;Qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar a lo que estas
haciendo ahora?

$3127: ;Influencias...? Yo siempre he querido hacer lo que estamos estudiando ahora, cocina,
al sitio que fui no habia plazas y por un compaiero me enteré que podia hacerlo aqui.

E3: ;Habia alguien qué te influenciara para venir aqui? Alguien que te dijera que hicieras
esto...fue por voluntad propia...

$3128: No, esto fue...,, yo estaba antes apuntado en otro, pero no estaba en cocina, era en
servicio, y no valia para aquello y se lo dije a mi madre y fui yo el que dije que venia para aca
y me cambié.

E3: ;Y a tus padres y eso les parecio bien?

$3129: Ellos decian que mientras me parezca a mi y me guste a mi...

E3: ;Qué experiencias has tenido que hayas dicho ti “me vengo para aca”? ;Que experiencias
has tenido para que te vengas aqui?

$3130: Sentimientos, experiencias...que alli, en el otro centro, estaba muy agobiado, los
profesores siempre encima, muchas broncas y todo...

E3: Pero cuando estabas en el de servicio, ;no? ;O en el instituto?

S3: Si, en el instituto alli de servicio.

E3: Si...

S3131: Muy agobiado y todo...no podia con aquello. Y ahora vine aqui y lo contrario, es todo
mejor.

E3: Estas mejor, ;no? Ahora nos vamos a ir a la ultima etapa, una etapa mas actual. ;Por qué
has elegido esta especialidad? La especialidad de hosteleria. Estamos en esta etapa, ;como
te ves ahora?.

$3132: Hosteleria siempre me ha gustado, desde chico.

E3: ;Por eso lo has elegido...? ;O tenias otros pensamientos en tu cabeza?

$3133: No. Hosteleria siempre, a piidn fijo.

E3: ;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?

S3: jAntes de entrar aqui?

E3: Si.

S3134: Tenia algunos conocimientos, pero no...de vez en cuando me metia en la cocina con mi
madre y eso, pero no...
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E3: ;Te gustaba mucho o...?

$3135: Me gustaba, pero mucho no ayudaba en casa...pero me ha gustado desde siempre.

E3: ;Qué piensas de lo que estas haciendo?

$3136: Del modulo...Que es muy positivo...

E3: Positivo, ;en cuanto a qué?

$3137 En cuanto a aprender, en los conocimientos que se tenga aqui..también hay mucho
ompanerismo aqui...

E3: Te llevas bien con los companeros, ;no? Negativo no tienes nada con respecto al centro,

todo es positivo, jno?

$3138: Si.

E3: ;Y los companeros influyen para bien o para mal? Te llevas bien y eso, ;no?

$3139: Me llevo bien con ellos y eso, el colegueo y eso...

E3: ;Qué sientes o qué experimentas cuando cocinas?

$3140: Si sale todo bien pues... alegria y cuando sale mal...se te quita las ganas de todo.

EEB: ;Y normalmente sientes alegria?

3141 Si.

Eé6. Futuro.

E3: ;Qué esperas conseguir?

$3142: Pues tener un trabajo, y aspirar siempre a mas, siempre a algo mas superior...

E3: ;Qué esperas que el programa te aporte, tanto personalmente como profesionalmente?
(Esperas qué te aporte algo, qué no te aporte nada?

S3: Me aportara...

E3: TG tranquilo, ti comentame como hablas siempre en clase...

S3143 Hombre aportar, por ahora me esta aportando muchas cosas positivas. Y cuando acabe
de aqui me aportara...

E3: Si quieres te repito la pregunta, ;qué expectativas tiene del programa? ;Qué esperas
conseguir del programa?

S3144 Conseguir...Primero acabarlo bien, que lo acabe bien. O los conocimientos que tengo
aqui, buenos, las experiencias...Recomendar el programa éste que esta muy bien...

E3: Lo recomendarias a tus amigos y eso, ;no?

S3: Si.

E3: ;Qué piensan tus padres de lo que estas haciendo, tu padre, tu madre, tus hermanos...?
S3145: Ellos piensan que esto esta bien, que mientras que me guste a mi y sea positivo para
mi que para adelante.

E3: ;Hay alguien en desacuerdo? ;Alguien qué no le gustase en su momento la idea de que
hicieras esto?

S3: No.

E3: Que hubiese esperado o querido que tu hicieras otra cosa diferente...

S3146: Mi madre al principio, no conocia el programa éste, preferia que fuera a una escuela
de hosteleria, pero ya después se ha convencido que aqui se esta bien.

E3: ;Y tus amigos qué piensan de lo que estas haciendo?

S3147: Que aqui en hosteleria, bien, es que también he tenido dos amigos que han estudiado
aqui en hosteleria, por eso...

E3: ;Y amigos qué sean de fuera qué sean ajenos totalmente a esto?

S$3148: Les parece muy bien esto.

E3: En cuanto al futuro, jcomo te ves dentro de 10 o 15 afos aproximadamente? ;A nivel
personal, por ejemplo?

$3149: Trabajando...

E3: No, no, personalmente, mas personal...

$3150: Hombre, pues, con mujer... con hijos ya veremos.

E3: Eso ya es mas serio, ;no? (Risas)

$3151: No depender ya de mis padres, vivir solo...

E3: ;Y profesionalmente?

S3: Profesionalmente estar...

E3: ;Como te ves dentro de 10 o de 15 afos profesionalmente?

$3152: Dentro de 15 afios me gustaria verme jefe de cocina...

E3: efe de cocina, janda!

$3153: Y ganar buen dinero y eso...

E3: Una vez terminado esto, ;qué cosas te gustaria que te fueran pasando?

S3: A nivel profesional...

E3: Si, las expectativas que tu tengas dentro de 10 o de 15 afos, lo que te gustaria.

S$3154: Eso, ser jefe de cocina, montar un restaurante...

E3: ;Te ves trabajando en la hosteleria o... por alguna causa te verias trabajando en algo que
no fuera en la hosteleria?

$3155: No, en la hosteleria.

E3: En la hosteleria fijo, no te gusta otra cosa.

S3156: Dentro de la hosteleria me gustarian otras especialidades...

E3: ;Como cual?

$3157: Meterme en el ejército, pero de cocinero en el ejército, eso me gustaria...
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E3: Bueno, hemos terminado, muchas gracias por colaborar...
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli
Programa de garantia Social. Especialidad: Hosteleria
Abril 2004

Alumno 4. Ismael

E1.Descripcion general de las fotos

E4: Tu profesora te ha pedido que selecciones una serie de fotografias que representan
momentos importantes en tu vida. Por favor, sicalas y ordénalas por las etapas que
consideres mas importantes.

E4: ;Por qué has elegido precisamente estas fotos?

$4: Porque son muy significativas para mi.

E4: ;Qué representan para ti?

$4158: La nUmero seis es cuando mi abuela se casé, y como yo por ella tengo delirio, cuando
me quedaba en casa de mi madre y no la podia ver, me dormia con esta foto.

La boda de la abuela

En la siete y la ocho por lo mismo, es mi abuelo y mi abuela en el Rocio, y como soy muy
rociero, estas fotos me gustan mucho.

Abuelos en el Rocio 2

Abuelos en el
Rocio 1

La nueve porque es mi madre y me hace mucha gracia vestida
de flamenca.

La madre vestida de
gitana
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La diez porque es mi tia, que esta en Tenerife y no la puedo ver, y ésta es la (nica foto que
tengo de ella.

Tia de
Tenerife

La cinco porque es mi mejor amigo y llevo un aiho y medio
mosqueado con él y sin hablarle (risas).

Ismael con su mejor
amigo

La dos porque a mi abuela le gustan mucho las
fotos y me hizo ésta en el jardin, y yo todo lo
que haga mi abuela para mi va a misa.

En el jardin

g
B L

Semana Santa — El Cachorro 1 Semana Santa — El Cachorro 2
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La uno porque es la Unica vez que me he vestido de flamenco y porque me gusta mucho el
aguardiente y parece que estoy ahi ya liado.

Vestido de flamenco
bebiendo aguardiente

E4: Jajaja ;Cudles son las mas
importantes?

$4159: ;Las mas importantes? Pues
mi abuela, la seis, la nueve y la
cinco.

E4: ;Por qué?

S4160: Porque es mi amigo, era mi amigo, vamos.

E4: ;Y tu abuela?

S4: Porque es mi abuela, y mi madre...

E4: ;Hay alguna foto qué te genere algiin sentimiento en especial? ]

S4161: Sentimiento especial, si, la de mi tia, porque como no la puedo ver... Esta es la Unica
foto que tengo de ella y yo siempre, yo que sé, pues me acuerdo de ella y la llevo siempre en
la cartera doblada, vamos, ésta es la original yo tengo la fotocopia, para que no se me
pierda. Me da mucha pena porque es muy sevillana y a mi me ha dolido mucho eso, que se
haya tenido que ir porque no le dan trabajo.

E4: Como sélo has traido fotos de tu infancia, ;Hay alguna foto, algiin acontecimiento
importante qué hayas recogido en fotos y no hayas podido traer?

S4: Vamos he traido 15 fotos, (risas) lo que pasa que me ha dicho: no, solo puedes traer 9 6 8
y ya pues...

E4: Jajaja.

$4162: Pues, la de mi comunion porque estaba mi bisabuela Isabel, y ahora ya, la pobre, pues
no esta. Era la Ultima vez que estuvo ahi porque le quedaba una semana, y yo salgo junto a
ella. Lo que pasa es que mi madre no me deja esa foto porque como sale su abuela... Esa es
muy importante para ella, bueno y también para mi porque ya no la voy a volver a ver.

E4: ;Hay alguna mas?

$3163: No, a mi me gustan mas las fotos de cuando era pequeio, de grande no he sido de
echarme muchas fotos.

E4: ;Y algln acontecimiento qué no hayas recogido en fotos pero qué te haya marcado de
alguna forma?

$3164: Mi cumpleaios de hace dos aios, porque me hicieron una fiesta sorpresa todos mis
amigos y estaba él, con el que no me hablo.

E4: ;Cuéntos aiios tienes?

S4: El miércoles de feria cumplo 17 anos.

E4: Las personas que aparecen contigo en las fotos, ;en qué han influido en tu vida?

$3165: Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le quiero mucho. Desde que era
joven, con 18 afos, tuvo que empezar a trabajar, entrando a las cinco de la manana, para
mantenerme a mi. Para mi es muy grande el que se hiciera cargo de mi, porque podria
haberle dicho a mi madre que me cuidara ella sola.

E4: El padre tiene una responsabilidad igual que la madre, jno estaria bien que le dejara toda
la carga a ella!

$3166: Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado embarazada y ella es la que debe
hacerse cargo, ellos no se hacen responsables.

E4: Ya lo sé, pero su responsabilidad es ésa.

$3167: Si, lo comprendo, pero él podria haber dicho que no y, sin embargo, dijo que si.
Ademas, me quiere mucho y siempre esta mirando por mi bien. Me mosqueo mucho con él
porque me dice las cosas en la cara y eso no lo aguanto, aunque sé que en verdad tiene
razon. Me ha ensenado lo dura que es la vida.

E4: ;Por qué no aparecen personas contigo en las restantes fotos?

$3168: Pues no sé, las he cogido porque me han gustado y me parecen graciosas. Todas estan
hechas en la casa de mi abuela: una fuera del zaguan, otra dentro de su casa, otra en el
patio... bueno, que ella aparece en todas partes, aunque parezca que no.

E4: ;Y ésta?

$4: Esta en la guarderia, la he cogido porque como esta él...

E2. Transicion

E4: En las distintas etapas de tu vida, ;qué cambios observas desde una a otra?

$4169: Que soy mas maduro, asiento mas la cabeza, me preocupo mas por la gente, cosa que
antes no hacia porque lo que yo decia era lo que se hacia; ahora escucho la opinion de los
demas.

$4170: Antes no me veia aqui estudiando y ahora si, aunque no me gusta estudiar, no tengo
mas remedio porque sino ;donde voy a hacer mi vida después?
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$4171: También me he visto muy fuerte para salir adelante en la muerte de mi bisabuela.

E4: { TG estas muy unido a tu familia!

$4172: Yo si, y a mi ciudad. No puedo irme fuera. Es que me voy a Chipiona y estoy como si
estuviese en la India. Me iba a traer fotos de la Giralda... (Risas) y eso, lo que pasa es que no
podia porque vamos, ya me ha refiido unas cuantas de veces por traerme tantas. Soy también
muy Trianero...

E4: Entonces, has cambiado tanto en el caracter como en el fisico ;no?

$4173: Claro, se supone, el pelo, que ahora lo tengo largo, jajaja.

E4: ;Y la forma de pensar?

$4174: Si, mucho. Antes creia que la vida era facil y que todo me lo iban a poner en bandeja,
yal final...

E3. Infancia

E3: Piensa en tu infancia, ;qué aspectos destacarias en ésta etapa?

$4175: Lo feliz que era. Vamos, ahora también lo soy, pero cuando chico... me acuerdo de
todo.

E4: Bueno, ;qué es lo que mas recuerdas de tu infancia? ;Eran aspectos positivos o negativos?
$3176: Todos positivos. Era un nifo muy alegre, muy feliz, me daban todo lo que pedia.

E4: ;Eres hijo Gnico?

$4177: No, mi madre iba a tener una nina, pero la perdi6 a los tres meses de embarazo. Ahora
tengo un hermano de nueve aios que es el que se lo esta llevando todo. Ahora.

A partir de los ocho aiios empezé a gustarme el oro y ahora no hay quien me lo quite.

E4: ;Eras travieso?

$4178: No, muy bueno, muy cariioso, no tenia timidez y ahora si. Antes hablaba y no habia
quien me parara. Ahora, estoy hablando contigo y estoy nervioso, ifijate!

E4: No hombre, {t( aqui como si me conocieras de toda la vida! Entonces, mayormente eran
aspectos positivos. ;No habia alguno negativo?

$4179: No recuerdo ninguno. Solo la muerte de mi bisabuela Isabel, pero eso ya ocurrié
cuando tenia 10 afos.

E4: ;A quién te querias parecer?

$4180: A mi madre. Mi padre es mas serio, pero mi madre es mas alegre, ademas, siempre he
estado mas pegado a mi madre que a mi padre. Vamos, quiero a los dos, pero mi madre es mi
madre.

S4181: Y a mi abuela me quiero parecer de arriba abajo.

E4: ;Por qué? ;Coémo es?

$4182: No sé, es una mujer de arriba abajo. Es muy mona, muy carifiosa, no es como otras
abuelas que son mas cerradas. Para mi es como si fuera mi madre, aunque salgo mas a mi
abuelo por la forma de los ojos asi achinadillos, yo por mi abuela es por quien tengo pasion. Si
estoy solo o no me puedo quejar la llamo por teléfono cada dos por tres. El dia que me falte
no sé que voy a hacer.

E4: ;Habia alguien de tu entorno que fuese para ti un modelo a seguir?

$4183: Mi primo, porque es un afio mayor que yo y siempre veia a mi abuela detras de él
entonces me ponia muy celoso. Por eso queria parecerme a él. Ahora mi abuela ya me ha
dicho que al que mas quiere es a mi, pero vamos...

E4: Pero te querias parecer a él para que tu abuela se fijase en ti, no porque te gustara lo
que hacia él...

$4184: Exactamente, no me gustaba lo que él hacia pero queria ser igual. Si mi abuela decia
ijay mi nifo, que bien juega al futbol!, ea, pues ya queria yo jugar al futbol. (Risas) Pero
vamos, si habia alguien a quien me quisiera parecer era a él nada mas, porque mis otros
primos tienen mi edad.

E4. Adolescencia

E4: Piensa en la etapa posterior a tu infancia, ;Qué aspectos destacarias en ella?

$4185: Todos los dias iban mi abuela y mi madre a recogerme al colegio. Si no veia a mi
abuela me pensaba lo peor. Mi madre llevaba un osito de peluche, el curro, fijate, (risas) de
cuando era la Expo; y mi abuela me llevaba una bolsita de chucherias.

E4: Claro, iy eso ya te motivaba a ti!

$4186: Siempre me compraba algo de Semana Santa porque a mi me gusta mucho.

E4: Y el futbol, ;te gusta?

$4187: No, lo odio a muerte. Tengo el camet del Sevilla pero sélo por decir que soy de un
equipo. Lo veo pero... Y eso que a todos los varones de mi familia les gusta el futbol a no
poder mas, pero yo he salido diferente.

E4: Entonces tus hobbies son Semana Santa. ..

$4188: Semana Santa, el Rocio y la Feria, todas las fiestas. También me gusta mucho pintar
cuadros y todo lo que sean manualidades. Ademas es que valgo para eso, me lo han dicho en
unos cursos de eso en los que estaba apuntado, pero me tuve que quitar para entrar aqui.
Aunque no me arrepiento porque aqui estoy muy bien.

E4: Todo lo que destacas es positivo, ;por qué no hay nada negativo?

$4189: No sé, (risas) parece que lo he tenido todo a mi alcance.

E4: No te puedes quejar ;no?

$4190: No me puedo quejar. Si pido algo lo tengo, aunque no tengamos, tarde o temprano lo
consigo. Pido un monton de cosas para los reyes y me lo dan, no me puedo quejar de familia,
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nunca me ha faltado nada, tengo el ropero lleno de ropa, aunque luego no me la pongo, pero
pido ropa y me la compran.

E4: Te dan todos los caprichos ;no?

$4191: Si, aunque ya no tanto porque ahora esta mi hermano, pero vamos, me los dan (risas).
Lo que pasa es que soy muy celoso.

E4: Ya se nota. Bueno y..., ;y el colegio y eso...?

$4192: ;Que como me va? Yo en el colegio lo sacaba todo aprobado. De 35 alumnos que habia
en sexto, el Unico que pasé al instituto fui yo.

$4193: Sin embargo, a partir de aqui, empecé a ir mal. En 2° E.S.O. repeti y en 3° E.S.O. he
vuelto a repetir. Me entretengo mucho, me gusta mucho el cachondeo (risas) y no puede ser,
aqui es donde estoy sentando la cabeza.

E4: Pero estudiabas o...

S4194: Yo estudio, me levanto a las cinco de la manana para estudiar, pero al llegar al
examen me pongo nervioso y no me acuerdo de nada.

E4: Eso pasa muchas veces.

S4195: Y sin embargo, en la clase, cuando la profesora pregunta algo siempre soy yo quien lo
sabe. Cuando me aprueban es porque saben que sé, pero me pasa eso en los examenes, y
tiemblo mucho. Ademas, tampoco salgo mucho a la calle porque no soy chico de salir (...)Si
salgo lo hago a las siete de la tarde y a las ocho y media o las nueve ya estoy arriba para ver
“Arrayan”. (Risas) Vamos, que no soy de estar a las cuatro de la tarde en la calle y recogerme
a las dos o asi, no me gusta, y vamos, aunque me gustara tampoco me iban a dejar, no les
gusta que esté en la calle.

E4: Eso sera porque nunca has salido y ya se han acostumbrado a que no lo hagas.

$4196: No porque muchas veces les he pedido que me dejaran ir a algun sitio y lo han hecho,
pero se quedan asombrados de que quiera ir porque saben que no me gusta. Ademas, si me
dicen que vuelva a una hora seguro que llego media hora antes. Cuando era pequefio siempre
estaba en mi casa viendo periquitos y esas cosas, si salia era porque lo hacia mi madre.
Aunque si venian a [lamarme mis amigos me bajaba. Me gusta mucho estar en mi casa.

E4: Bueno, entonces en esa etapa lo que destacas son mas que nada aspectos positivos, en
todo caso lo negativo seria el colegio ;no?

$4197: Si, el colegio, que aunque lo intente no logro sacarlo. No valgo para eso, o si valgo
pero de los mismos nervios... Sin embargo, en religién el sobresaliente. Y también inglés, que
antes no podia pero ahora en el instituto lo estoy aprobando. Ahora que en lenguaje no he
visto a ninguna persona que tenga mas faltas de ortografia que yo.

E4: ;Te gusta leer?

$4198: Leer si, pero lo que a mi me gusta. Si me ponen un libro por ejemplo de fitbol no lo
leo, pero si me ponen uno de Semana Santa o de Historia de Sevilla si lo leo.

E4: Se supone que mientras mas leas menos faltas tendras.

$4199: Si, si me pongo a leerle el periédico a mi abuela, que no sabe leer porque cuando era
pequeia tuvo que empezar a trabajar. Pero no hay nada que hacer, vamos, jque me persigue!
E4: Bueno, ;a qué edad te peleaste con tu amigo?

S4: Hace ahora un aho y cuatro meses.

E4: Eso también puede ser un aspecto a destacar, segiin como lo quieras ver, pero mas bien
negativo ;no?, porque si traes hasta su foto... Lo que no entiendo es por qué estais asi.

$4200: Lo que pasa es que soy muy orgulloso y todo lo que quiera tiene que ser para mi nada
mas. Tengo que estar por encima. Tiene dos afios mas que yo y lo veo todos los dias en el
instituto. Me manda mensajes, me llama por teléfono y hasta ha subido a mi casa porque
también se junta con mi primo Dani. Siempre me estad diciendo que nos juntemos otra vez
pero yo hasta que no vea que ya no puede mas...

E4: ;Y qué es lo que quieres que haga?

$4201: No sé, hasta que no vea que se rinde. Lo que pasa es que a él también le pasa lo
mismo que a mi, es muy orgulloso.

E4: A ver quién da su brazo a torcer porque si no lo dais alguno...

$4: Vamos a estar asi siempre. Ahora, que yo tengo ésta foto de él pero él tiene muchas mas
mias, porque me lo dicen.

E4: ;Estabais muy unidos?

$4202: Si, ademas que es igual que yo, le gusta mucho el futbol, pero también la Semana
Santa. Desde la guarderia, casi siempre ha estado en un curso mas que yo.

E5. Actualidad (estancia en el PGS)

E4: ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar al
Programa de Garantia Social?

$4203: Vamos, yo llegué aqui porque me lo dijo el jefe de estudios del instituto, porque
sabian que me gusta la cocina y que de vez en cuando cocino en mi casa.

S$4204: Vamos, yo sigo yendo al instituto, entro a las 8 de la manana, salgo a las 3 menos
cuarto y a las 3 ya estoy cogiendo el autobUs para venirme para aca.

E4: ;Y cuando comes? ;En el autobus?

$4205: Como en un cuarto de hora, pero vamos que tampoco suelo comer mucho, si estoy asi
es porque soy muy tranquilo. Yo interés tengo de acabar el instituto, lo que pasa es que no
puedo, no valgo. Estoy en 3° E.S.O. aunque deberia estar ya en 1° de Bachiller. Mis dos primas
que son con las que mas me junto se han quitado porque les pasaba lo mismo que a mi, pero
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yo no quiero quitarme porque sino no voy a poder intentarlo, aunque luego no lo saque pero
por lo menos que yo pueda ver que lo estoy intentando. Para que el dia de maiana pueda
estar tranquilo de que hice todo lo que pude porque ellas ahora se han arrepentido.

Eé6. Futuro.

E4: ;Qué esperas conseguir?

S4206: Tener un buen trabajo para que el dinero no falte en mi casa, que no nos falte nunca
nada ni a mi, ni a mi mujer, ni a mis hijos, cuando los tenga.

E4: ;Qué expectativas tienes del Programa?

$4207: Mas o menos lo mismo que acabo de decir, mientras no salga de Sevilla, me da igual,
aunque tenga que ponerme sélo a fregar platos.

E4: ;Qué piensan tus padres, tus amigos, tus abuelos, de lo que estas haciendo?

$4208: Les parece muy bien. Mi abuelo es el Unico que me dice que aunque le gusta es muy
sacrificado, le hubiese gustado mas que hubiera elegido electricidad o algo parecido. Lo que
pasa es que cuando estuvo en Alemania podria haber entrado a trabajar en un restaurante,
pero no lo hizo porque veia que era muy sacrificado, asi que empezé de electricista. Vamos,
él me apoya pero piensa que si hubiese elegido otra cosa seria mejor. Aunque le gusta mucho
comer y esta deseando que le cocine.

E4: ;Y tu abuela?

$4209: Mi abuela esta muy orgullosa. Todo lo mio le parece bien. Si ve algo malo en mi se lo
dice a mi madre para que me lo diga porque ella es incapaz de decirmelo, igual que yo a ella.
(Risas). Ademas que ellos me apoyan y quieren que siga aqui, aunque también quieren que
siga en el instituto.

E4: Hombre, eso mas que nada es para que saques el graduado, porque jeso es mucho!

$4210: Me han dicho que si no saco el graduado en el instituto, que me pagan una escuela de
adultos por las tardes para poderlo sacar. Pero esto no lo dejo, estoy muy bien aqui y creo
que lo voy a sacar. Las notas las veo bien, aunque en lenguaje estan un poco bajas.

E4: Este es el primer aio, jcuantos son?

S4: Dos.

E4: Entonces ya pronto habras acabado. Bueno, ;y tus amigos qué piensan?

$4211: Les parece bien, lo Unico que me dicen es que apenas estoy con ellos en la calle
porque cuando estoy aqui, llego a mi casa a las nueve y media, y a esa hora ellos ya se han
recogido. Antes estaba con ellos mas tiempo, aunque sélo fuera un ratito. Ahora sélo hablo
con ellos por teléfono o cuando los veo en el instituto por la maiiana. Aparte de eso estan
muy contentos porque luego se comen con muchas ganas los pasteles que hago (risas). Sélo
dicen eso, que no les dedico el tiempo que les dedicaba antes. Pero bueno, no me queda otro
remedio, cuando termine esto ya tendré mi tiempo libre, por lo menos estar en una cosa que
me gusta. Ahora mi amiga se ha metido en un curso de peluqueria, ella no es que estudie y no
pueda aprobar, sino que no le gusta, ni siquiera estudia. Si yo no estuviera aqui diria lo mismo
de ella. Aunque me dice que esta muy contenta y todo lo que yo vea bien esta también bien
para ella. Me ven todos con buenos ojos. Tengo unos amigos muy buenos. Y éste, éste (con el
que esta enfadado) busca a la gente para que le digan cosas mias.

E4: ;Siempre lo tienes presente!

$4212: Si, en todo, fijate, estaba viendo “la Estrella” que es donde él sale y me dio una
estampita de Nazareno. Lo veo todos los dias, ademas, vive al lado de mi abuela y ahora me
he mudado a un piso que esta frente al suyo. Lo tengo en todos sitios, y ése es el primo, que
con el primo si me hablo.

E4: Ahora tienes que mirar para el futuro y decirme como te ves dentro de 10 o 15 aiios tanto
a nivel personal como profesional.

$4213: Pues me veo en un piso independiente...

E4: Primero, a nivel personal.

S4 ;Personal? Pues eso, vivir en un piso independiente, con mi dinero de mi trabajo que yo
saque, que no tenga que pedirle nada a mi madre, que estén, que no me falte ninguno porque
entonces... y que me vea yo en un buen trabajo, que no sea un trabajo muy... yo que sé, yo
es que jquiero un trabajo con categoria! (risas). En un buen restaurante o en un buen hotel.
E4: jajaja. Hombre, pero tendras que empezar por...

$4214: Yo que sé, que sea feliz, como estoy ahora, que tenga mi coche y mis cosas.

E4: Una pareja. ..

$3215: {Claro, y mi hijo si puede ser! (risas).

E4: ;Y a nivel profesional...?

S4216: Que sea un buen cocinero, que sea conocido como el Carlos Arguiiiano por ejemplo.
(Risas)

E4: Eso, lo que me estas diciendo es como te ves, ;qué cosas te gustarian que sucedieran?
$4217: Pues eso, yo verme me veo trabajando en la hosteleria normal, y ;qué me gustaria que
pasara?, pues eso, ser un buen cocinero famoso. Vamos, si no lo fuera pues tampoco, pero
vamos. ..

E4: Y a poder ser, trabajar en un hotel de prestigio. Jajaja.

$4218: Eso, jajaja, de categoria, jajaja.

E4: Hombre claro, por pedir...

$4219: {Por pedir que no falte!, lo malo es después.

E4: {Hombre, pero todo se puede conseguir! O sea, te ves trabajando en hosteleria ;no?
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$4: Si.

E4: ;No lo piensas dejar ni nada de eso?

$4220: No, es que yo no me veo en otro sitio. Aunque me cueste mucho yo sigo adelante, es
que no miro que pueda pasarme esto, ;que ya me llegara algo?, pues bueno, a ver, seguiré
adelante, a todo el mundo le llegan los baches. Yo no me voy a rendir, yo soy de que hasta
que no lo consiga, no paro. Eso es lo bueno que dicen alguna gente que tengo y otras dicen
que no.

E4: {Eso siempre es bueno!
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumno 5. Mario

E1. Descripcion general de las fotos.

E5: Buenas tardes. Mi nombre es Anabel. Estamos realizando un estudio para evaluar los
programas de Garantia Social. Con esta entrevista pretendemos conocer las experiencias de
tu vida, inquietudes, expectativas en relacion con el PGS. Te garantizamos la
confidencialidad de los datos que t( nos aportes.

Tu profesora te ha pedido que selecciones una serie de fotografias que representan momentos
importantes de tu vida. Sacalas y ordénalas por periodos, por favor.

(El alumno saca las fotos. Distingue tres etapas importantes aunque no aporta fotos de la
infancia) Estas son las cuatro que has traido.

*1? etapa: 14-1 anos (dos fotos)

*2° etapa: 16 anos (una foto)

*3% etapa: 17 anos (una foto)
Como las separarias por etapas, por ejemplo, infancia, adolescencia y actual.
S 221: Es que, la verdad, las de chiquitito no las tengo yo, las tiene mi exparienta, se las ha
quedado todas ella, y no he podido traer ninguna, porque no me hablo con ella, y... tu sabes.
E : Vale
S : Me he traido ésta, que es de la adolescencia, esta también es de la adolescencia, estos
dos (anteriores), eran mas o menos los mismos tiempos. Esta fue, cuando yo tenia mis 16 afios
mas o menos ya, y esta fue hace poco, tiene menos de un afo.
E : Es decir que la mas actual seria esta (la Ultima mencionada)
S : Si, ésta es.
E : Bueno, pues vamos a ponerlo, porque sino después me hago un lio.
iPor qué has elegido precisamente éstas fotos?
(Comienza hablando de la foto 1. Tanto esta foto como la siguiente las define como etapa de
la adolescencia, y describe una época en la que comienza a abrir los ojos y a disfrutar de la
vida.)

Con su antiguo mejor amigo

S 222: Porque... mira, esta etapa es cuando yo mas
me recuerdo como era,;sabes?, y yo en el barrio era
famoso ;sabes?, por mi apellido y por mi forma de
ser, ;sabes?, mumm..., éste era mi mejor amigo,
“era”, ya no, y... aqui en verdad era donde empecé
yo ya a vivir la vida, ;sabes?, a disfrutar mas,
mejor, y yo que sé. Aqui, yo estaba... mira, en esta época de mi vida empecé yo a fumar,
sabes, empecé yo con el tabaco, pero drogas no.

E : ;Que edad tenias aqui mas o menos?

S : Aqui 14 aios tenia yo, y ahi eso, ya empecé a vivir, a darme cuenta de como eran las
cosas, a probar las cosas, las novias. ..

E : ;Y esta foto? (foto 2)

S 223: Aqui era, cuando yo empecé a bailar break, porque esto es de calle, un baile de calle
que se hacia, y... esta época era cuando..., en verdad yo me llevé tres anos bailando break,
ya no bailo, porque ti sabes, los estudios y demas..., porque, esto en verdad era estar todo
el dia en la calle, estar en un sitio bailando, tenia mas forma fisica, estaba mas canijito, me
podia mover, tenia mas fondo, y yo disfrutaba mas, pero después ya, me empecé a quemar, y
lo dejé, lo quise volver a intentar, pero que va, una vez que coges el fondo y lo pierdes, ya no
lo vuelves a recuperar. Esta chavala es (rodeada con un circulo), mi exparienta, bueno, una
historia que tuve yo con ella. Ella venia a verme badilar, y esto es en el Mirador, en la parte de
atras. Aqui tenia 1 recién cumplidos. Este chandal era mi chandal preferido, que se lo ha
quedado mi exparienta, se lo ha quedado todo ella.
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Bailando Breib

E : Ja, ja. Entonces éstas dos las
pondrias...

S 224: De mi adolescencia, cuando yo ya empecé a abrir los ojitos.

E : Si, jy ésta foto? (foto 3)

S 22 : Esta fue en mi época de gamberro, mi época de liarla, de robar, bueno de robar, yo
nunca he robado, de hacer golferias, y... yo que sé.

En su época de
gamberro

E : Pues aqui (la foto3) tienes mas cara de bueno que aqui
(foto 4)

S 226: No, (rotundamente), que va. Es el pelado lo que lo
dice todo, porque, rapadito asi, cortito, cortito... es que asi
salgo muy bien, porque dije: “voy a poner cara de bueno”,
pero en verdad, era un delincuente. Siempre estaba corriendo
de la policia, y todo el tema.

(A continuacion describe la foto niumero 4)

S 227: Y aqui ya, maduré ya, porque estuve con mi exparienta, me cambié mucho, maduré un
montén, cambié como persona, ya dejé de ser un cabrén en el barrio, porque yo antes con las
tias en el barrio era un cabroén, ;sabes?, segin ellas... ti sabes. Y, ya maduré, pensaba mas
las cosas, sabia lo que hacia. Este fue (se refiere al chico que aparece junto a él en la foto),
en verdad este chico es mi mejor amigo, que no lo veo ya apenas, porque con los estudios y
demas... Fijate, esto fue en el Mirador también, es que el Mirador es mi paradero, yo, por
ejemplo paso y digo: “vamos para alla y damos una vueltecita o algo, y vamos a hacernos una
foto de colegueo”, nos quitamos las camisetas, no veas la que liamos.

En el Mirador con su mejor amigo

E : ;TG de que barrio eres?
S : De ahi de la calle Arroyo. La calle Arroyo, por carretera
Carmona, mas o menos.
E : Si. Bueno, dime: ;qué representan para ti estas fotos?
S : ;Cual?, ;de una en una o en general?
E : En general o de una en una, como tu prefieras, porque a lo
mejor hay alguna que pasa mas desapercibida que otra.
S 228:(Foto 1 y 2): Mira, estas dos, fue en mi época que disfruté mas, porque estaba yo
centrado en una cosa, (se refiere al break), porque disfrutaba, haciamos campeonatos con el
ayuntamiento y eso.
S 229:(Foto 3): Pero ésta me arrepiento de haber sido asi porque le hacia dano a la gente, y
yo no me daba cuenta, pero no hacer dano fisicamente, sino psicolégicamente. Me metia con
la gente mucho, pasaba de la gente, insultaba, escupia, yo que sé, era un cabrén yo.
(Foto 4) Y ésta fue en la que estaba con mi exparienta, que me cambio.
E : ;Ahora no tienes novia?
S :No
E : Si, es verdad que ya me lo has dicho. (A continuacion me dice la edad que tiene en todas
las fotos).

*12 etapa: 14-1 anos (dos fotos). Disfrutar

*2% etapa: 16 anos (una foto). Se consideraba un gamberro
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*3% etapa: 17 anos (una foto). Buena persona gracias a su
exnovia.

S : Aqui tenia yo 17 recién cumplidos (se refiere a la Ultima foto), que era veranito, es que
cumplo los anos en Agosto, el 8 de Agosto.

E : Bueno, jcuales son las mas importantes y por qué?

S 230: La mas importante ésta (se refiere a la foto 4), porque ya cambié y me gusta ser ahora
como soy. Porque yo prefiero llevar una vida de ser mas buena persona, porque, te da fruto,
y... te sientes mejor contigo mismo.

E : Te importa que le haga una cruz chiquitina, para guiamos.

S : No, no me importa.

E : ;Bueno, hay alguna foto que te genere algin sentimiento en especial?

S 231: (Foto 1) Esta, es que este chaval en verdad era mi mejor amigo, pero... mira, te lo voy
a explicar, te voy a contar la historia. Este chaval era mi mejor amigo, es mi vecino, vamos,
me sigo hablando con él, es coleguita. Es que para mi, coleguita y amigo es diferente.
Coleguita es alguien que ves de vez en cuando, hablas con él, y amigo, amigo, es que estas
todo el dia con él, te vas por ahi con él. Pues, este chaval, era mi mejor amigo...

E : Uhm, uhm.

S 232:..y yo tuve una parienta a esta edad, ;sabes?, que aqui, no estaba cambiado yo, y
llevaba ya seis meses con ella, y lo dejé, porque me agobiaba mucho porque echaba de
menos a mis amigos, porque en verdad yo estaba todo el dia con ella. Queria estar con ella,
pero no tanto. La dejé una vez, y este chaval, como se llevaba tan bien con mi exnovia,
porque era novia mia, y en verdad yo no sabia que a él le gustaba. Bueno, todas mis
exparientas han pasado por él, he estado yo y después ha estado él. Eso me daba igual,
porque la antigua novia que yo tuve no eran tanto para mi como esta chavala Los primeros
amores, son los primeros amores. Entonces, la dejé y al dia siguiente vino a mi casa y queria
volver conmigo. Total, a mis padres le dije que ya no estaba con ella, asi que bajé y le dije,
vamos a comer a un chino y estamos mas tranquilitos. Le vi la cara muy rara, y me dice: “es
que me acabo de acordar que me lié con el Emi”. “;Qué tl te has liado con el Emi, ofu..?.
Total, que lo dejamos ya, y me vino un dia diciendo que a lo mejor salia con Emi. Yo estaba
llorando, yo queria que me tragara la tierra. Yo es que en verdad no me esperaba que mi
mejor amigo me hiciera eso, y desde entonces le hice la cruz. Volvi con ella, le di una
oportunidad, y ya no estoy con ella.

E2. Infancia.

E : Has traido fotos tanto de la adolescencia como de las mas actuales, pero de la infancia no
me has traido fotos.

S : Mi infancia es que en verdad no me acuerdo, es normal que no te acuerdes de tu infancia,
porque eras pequeio.

E : ;No tienes fotos de la infancia?

S 233: Si, pero las tiene mi emparienta, que no me las da, dice. Es que he intentado traer
porque me gustan mis fotos de cuando era chico, salgo muy gracioso ademas.

E : ;Hay algin acontecimiento importante en cualquiera de las etapas que no hayas podido
traer en las fotos?

S 234: Pues... si, hay una que en verdad... bueno, en verdad no tiene tanto pero... Una foto
en Valencia donde yo veraneo, que fue mi primer afo, que yo era chiquitito, tendria dos aiios
o tres. Ya esta, no tiene mas. Que en verdad, para mi Alicante, que es donde yo veraneo me
gusta un monton, Tengo alli amigos, me crié alli con mucha gente, y eso.

E : Entonces, ;la consideras importante por el sitio?

S 234: Si, por el sitio, ademas mi tia-abuela vive alli también.

E : Bueno, éstas personas que aparecen en la foto, por ejemplo, tu amigo, aqui estas solo...
ien qué han influido en tu vida, ya me has dicho tu amigo, pero han influido en ti, para bien,
para mal?

S 23 : Hombre, este chaval (foto 1) para bien porque mientras era mi mejor amigo siempre
me ha apoyado y eso, pero que cuando dejo la amistad pues ya me empecé a sentir un poco
mas solo. Es que en verdad ahi es cuando te das cuenta que siempre los mejores amigos te
dan el palo. Bueno, y este chaval (foto 4), en verdad con este chaval, mira es que yo me he
juntado con este chaval de chico, y éste de vez en cuando me dejaba tirado, porque con éste
me reia mas (foto 1), y con éste no (foto 4). Porque este chaval es mas grande que yo (foto
4), y es un poquito mas serio, mas responsable cuando yo era chico, y no me gustaba tanto...
y con éste (foto 1) como era de mi misma edad, haciamos mas locuras juntos.

E : Claro,(se produce un breve silencio) ;Por qué en esta foto apareces tu solo?, ;Por qué no
aparecen personas en esta foto?

S 236: Porque esto en verdad es una foto carnét, ja, ja, ja. Es que en mi barrio te hacen una
grande, y ahora te dan las 4 chiquititas, es que en verdad esto es una foto de camét. Esta es
la foto que tengo yo en el DNI.

E3. Transicién.

E : Bueno, es que contigo, qué facil es hacer las preguntas. Cuando miro, digo jay!, si ésta
mas o menos ya me la ha dicho. ;Qué saltos o qué cambios aprecias de una etapa a otra?
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S 237: *1° etapa: 14-1 aiios (dos fotos). Aqui era yo pequeio, aqui empecé yo a vivir, o sea,
a darme cuenta de las cosas. Aqui bailaba break y eso, me lo pasaba muy bien, que fue una
de mis mejores épocas de mi vida.

*22 etapa: 16 afos (una foto). Aqui era un nifato, pasé a ser un niiato

*32 etapa: 17 aiios (una foto). Y aqui tuve a mi exparienta que me cambio totalmente, pero,
no porque ella quiso, sino, porque me hizo abrir los ojos.

E4. Adolescencia: 1* ETAPA

E : Ahora nos vamos a ir a la infancia, bueno, mas bien a la adolescencia. ;Qué aspectos
destacarias en esta etapa?

: ¢En cual?

: En esta etapa que hemos dicho que era la primera (Fotos 1y 2).

: Cosas que te hayan pasado... bueno, si quieres ainadir algo.

: Es que ya te lo he contado todo, pero si quieres, te lo vuelvo a contar.

: No, déjalo. (ja, ja) Por eso te estoy diciendo.

: Te estoy contando toda mi vida en un momento.

: §Como valoras esta etapa de tu vida?

S 238: Esto es todo positivo.

E : ;Y porqué no hay nada negativo?

S 239: Porque disfrutaba mucho.

E : ;Qué experiencias piensas que te han influido durante este periodo para llegar al
programa de garantia social?

S 240: Es que aqui no conocia eso yo, sabes. Yo aqui era pequeio, bueno, tendria 13 o 14
anos.

E : ;Ahora qué edad tienes?

S 241: 17. No sabia, bueno es que yo sélo estaba enfocado en mis estudios, bueno, en el
colegio, que en verdad no hacia nada, ;sabes?. Yo en vez de estudiar dibujaba. Yo soy una
maquina dibujando, pasaba todo el tiempo dibujando en la clase. Que en verdad, ya aqui en
esta etapa me empecé a dar cuenta que en el colegio no queria estar,

S 242: ..y este chaval, estaba antiguamente aqui, el aio pasado salié, y me dijo: “quillo,
pues yo estoy en Garelli, estoy haciendo un modulo, me va tela de bien, que en verdad
puedes salir colocado”, esto y lo otro, me informé, yo vine, y no me aceptaron porque yo era
pequeiio, tenia 16 ahos. Estuve un afio parado, bueno parado no, que estuve con mi padre
pintando, que sigo trabajando con él, y ya me escogieron aqui. Estuve primero en Niedra,
para informarme del tema, me gusté hosteleria, y me quedé en hosteleria.

Adolescencia: 2° ETAPA

E : Ahora ya, nos vamos a ir a esta etapa. ;Qué aspectos destacarias de esta etapa?

S 243: Aqui, que la liaba demasiado. Aqui, en verdad iba yo a lo loco, ;sabes?, no echaba
cuenta, tenia los ojos cerrados, era liberal, auténomo, antipatico, mentiroso, egoista,
tramposo... ;sabes?. Todo lo negativo que te pueda echar una persona, pues eso era yo.

E : Vamos, que no habia nada positivo.

S 244: No, que va.

E : ;Por qué motivo no habia nada positivo?

S 24 : Porque yo creia que siendo asi me iban a respetar mas y, hombre, te respetan, te
respetan los demas que son iguales que ti. Pero cuando abres los ojos, te das cuenta que esa
no es la gente que te gustaria que te respetara, y por eso.

E : ;A quién te querias parecer?, ;Habia alguien en tu entomno?.. (me interrumpe)

S 246: Si, si, si, me queria parecer, yo que sé, no queria parecerme a nadie, queria ser un
nifo respetado del barrio, un nifio famoso, aunque lo sigo siendo, ;sabes?, pero ahora soy mas
famoso porque he cambiado, y soy mas buena gente. La gente dice: “el Carrasquilla, yo no
me esperaba eso del Carrasquilla”. Y si yo lo hubiera sabido antes, no me hubiera cambiado
de forma de ser, ;sabes? Es que yo me dejo influir, bueno ya no me dejo influir tanto por la
gente. Yo es que veia algo y yo decia: “pues yo quiero ser asi”. Me dejaba llevar, me dejaba
llevar, y claro, es que siendo chico no tienes bastante madurez como para comprender.

E : Entonces, por lo que tU ibas viendo, o ;habia alguien en especial que t( lo vieras desde
pequeio, por ejemplo, un hermano, un amigo?

S : No, mi hermano nunca ha sido asi.

E5. Actualidad (estancia en el PGS)

E : Bueno, y ahora ya, nos vamos a la parte actual, ;Porqué has elegido esta especialidad?

S : ¢Lahosteleria?

E:Si

S 247: Porque... en verdad en mi familia nunca ha habido ninglin cocinero, aunque me enteré
hace poco que mi tatarabuelo si era cocinero. (nos reimos) en verdad, a lo mejor lo he
heredado de él. Me enteré hace tres dias. Lo que pasa es que me gusto tanto. Aparte de que
yo que sé, de siempre me metia de chico con mi madre en la cocina, aunque yo escuchaba
hosteleria y yo no sabia qué era hosteleria, que iba de cocina y de bares. No sabia nada. Y
nada mas que me enteré aqui: “mira, te vamos a meter en hosteleria”, ;y hosteleria de qué
va? Dije, bueno, voy a probar, me gusté un monton, y ahora estoy tela de informado de todo.
E : ;Te metieron tus padres, o t( por tu cuenta?

S 248: No, yo lo decidi ;sabes? Mis padres estaban bastante mosqueados, porque mi padre no
me queria quitar del colegio. Pero es que mi padre, como es duro de cabeza. Tu sabes, los
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padres, que son los antiguos éstos, tu estudia, estudia, y no le entra en la cabeza que no soy
de estudiar. Ahora se ha dado cuenta que esto es lo que me merezco yo, ;sabes?. Estoy
sacando notas, estoy muy contento, muy a gusto.

E : ;Tenias alguna relacion con la cocina anteriormente?

S 249: Si, con mi madre cuando era pequeiiito, pero vamos, no sabia yo lo que era la
hosteleria.

E : ;Qué piensas de lo que estas haciendo?

S 2 0: Me gusta un monton. Pero en verdad, sientas la cabeza y piensas: “yo trabajo cuando
descansa la gente, que es la cuestion de la hosteleria”, pero la hosteleria, si te buscas un
trabajo bueno, tienes tus descansos, tienes tus vacaciones, pero eso es todo centrarte,
porque alguna vez te tienes que centrar y trabajar. Hace poco estuve trabajando en una
Cerveceria, en veranito, para sacarme mi dinerito.

E : ;Qué sientes o qué experimentas cuando cocinas?

S 2 1: Uff, es que me encanta. Es que me pongo y es, lo que tengo por delante es eso. Es que
para mi la cocina, me gusta un montén, es que no sé explicarte. Para mi es como si fuera un
hobby, pero un hobby fuerte, como si fuera esto, el Break. Ahora mismo el Break es la cocina.
Yo antes llegaba a mi casa y me ponia un bocadillo. Yo ahora llego y me pongo algo... me lo
curro y todo, para disfrutar comiendo.

E6. Futuro.

E : Ahi que bien. ;Qué esperas conseguir?

S 2 2: La verdad es que todavia no lo tengo claro. Tengo que estar trabajando en un sitio, en
un restaurante o en un hotel para darme cuenta de lo que quiero. Hombre, yo quiero cocina,
yo restauracion no me gusta, yo quiero cocina. La cocina es que esta muy entretenida.

E : ;Qué expectativas tienes de este programa? ;Qué esperas conseguir del programa?

S 2 3: Sacar el maximo rendimiento, y sacar un buen puesto de trabajo. Me gustaria llegar a
jefe de cocina, creo yo que es lo que me gustaria, pero no del todo, porque jefe de cocina no
es lo mismo que un cocinero, porque el cocinero esta en la cocina cocinando, y el jefe de
cocina es contabilidad, responsabilidad, compra... Si tienes que ver algo con la cocina es
porque ti compras los alimentos, pero no tocas ni una sartén. Tu mandas y punto. Yo prefiero
la cocina que estoy usando los utensilios y demas.

E : ;Qué piensan los demas de lo que estas haciendo? Tus padres, tus amigos...

S 2 4: Mi madre esta muy contenta y mi padre también. Mi padre me ha dicho: “tu quédate
ahi, que estas muy bien”.

S 2 : Mis amigos es que algunos no tienen los ojos abiertos, no saben lo que es la hosteleria.

E: ;Tampoco estudian?

S : Claro, son ahora mismo como yo era antes.

E : En cuanto al futuro, ;Cémo te ves dentro de 10 o 1 anos a nivel personal y profesional?

S 2 6: Me veo fuera de Sevilla, me veo yo. Es que yo aparte de meterme en la hosteleria es
por viajar. Me gustaria viajar mucho, porque la hosteleria es un trabajo donde se trabaja en
el mundo entero, porque en todo el mundo se come, es que no existe ningln pais donde no
haya que comer. Y yo que sé, me veo fuera de Sevilla, en una playa.

E : ;Y qué cosas te gustaria que te sucedieran en la vida, tanto personal como
profesionalmente?

S 2 7: Pues, salir de Sevilla y encontrar una mujer en las afueras, diferente, que no sea una
sevillana.

E : Ja, ja

S 2 8: Bueno, siempre puede haber alguien en Sevilla que te pueda llenar el corazon, pero...
Y eso, personalmente encontrar a alguien fuera de Sevilla. ;Y cémo has dicho, personalmente
y...?

E : ;Profesionalmente?

S 2 9: Pues profesionalmente me gustaria encontrar a un jefe que sea como yo.

E : ;Y te ves trabajando en la hosteleria entonces?

S 260: Si, me veo, me veo.

E : Totalmente. {Que bien!, jqué claro lo tienes! ;no?

;Dénde trabajarias? Dentro de la hosteleria, ;en qué campo?

S : ;Como que en qué campo? ;hoteles, restaurantes...?

E : Si, a eso me refiero

S 261: Un hotel, yo prefiero un hotel.

E : Bueno, pues ya hemos terminado. Muchas gracias.
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Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumna 6.Mar

E1. Descripcion general de las fotos.
E6: ;Por qué has elegido precisamente estas fotos?

$6262: Porque son las que mas me importan, en verdad, las que mas significado tienen para
mi.

E6: ;Qué representan para ti?

S6: ;Todo?

E6: Cada una de ellas.

$6263 Aqui estamos los amigos de mi hermana, mi hermano, mi primo que son en verdad con
los que vivo ahora. Y... con la mochila estaba mi madre también, y todo igual, cuando mi
madre y mi padre vivian juntos. Y también sale un chaval, con el que me llevé un monton de
tiempo con éL. Y.... también estan mis dos amigos, que son mis mejores amigos. Aqui estoy
en mi pueblo con mi madre.

Con amigos y
primos

E6: ;Qué representan estas personas en tu
vida?

S6: ;Como que en mi vida?

E6: ;Qué han aportado? ;Qué representan
para ti en tu vida?

S6: ;Pero las personas que estan en la foto?, o...

E6: Si. Cuando estas viendo la foto, ;a ti ese momento que te recuerda?
56264 Mis hermanos.... que es la mas importante en verdad.

E6: Eh... ;Hay alguna foto que te genere algin sentimiento en especial?
S6: No sé... ;Como que me genere un sentimiento?

E6: Si ;qué te transmite cada foto? ;hay alguna foto que te trasmita un sentimiento especial?

$6265: Pues yo que sé... para mi, mis hermanos los son todo para mi en verdad. Esa es la que
mas...

Con sus hermanos 1

Con su hermanos 2

E6: ;Por qué son importantes estas fotos para ti?
S6266: Esta... porque yo que sé... es un amigo de
siempre y le tengo mucho carifio y sigue siendo mi
amigo y lo va a ser siempre. Y siempre... No sé...
es muy especial para mi ese nifio. Y estd con mi
hermana.

E6: Y las personas que aparecen en la foto, ;De que
forma te han influido las personas que aparecen en
las fotos?

S6267: Mis hermanos en todo... en verdad en
todo...han influido en todo. Esa... es que en verdad
no es una etapa de mi vida, sabes que...

E6: ;Pero no han influido nada?

S6268: En esta no. De forma positiva y de forma negativa.
E6: ;Y en ésta por ejemplo?

S6: Y en ésta no sé...

E6: ;Mas o menos qué es lo que ha aportado en tu vida?
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$6269: Yo que sé, que me ha ayudado en todo, en verdad...Cuando he tenido un problema he
contado con él y siempre ha estado en todo momento. Y siempre me ha ayudado... y siempre
ha estado conmigo en los momentos malos y los momentos buenos... Yo que sé... ha estado
siempre a mi lado.

S6: ;Y aqui?

$6270: Mi mejor amiga, también igual, ha estado siempre y ahora también todo lo que me
pasa esta siempre ella ahi. En lo malo, en lo bueno y en

todo...

Con su mejor amiga

E6: ;Por qué en esta foto no aparecen personas? ;Por qué
estas tu sola?

S6271: Porque en verdad, iba a traer una que salia mi
madre, pero no... no queria hablar de ella tampoco, y la
he traido porque... no sé... porque es un momento en el
que salia con mi madre viviendo en mi pueblo, pero
como ya no... no... no...

E2. Transicién.

E6: Eh... De una etapa a otra jqué cambios observas en
ti?

S6: ;Pero cambios de qué?

E6: Cambios de madurez y eso... O sea... ;que cambios crees ti que ha habido en ti, desde tu
infancia a tu adolescencia, y de la adolescencia a la actualidad?

S$6272: De mi infancia en verdad... que he pasado de todo, de los estudios, no estudiaba, no
hacia nada y ahora aqui tu sabes... aqui empezaron a importarme mas las cosas los estudios,
y ya esta. Y aqui ya le daba mas importancia a la vida. Y no pasaba tanto de... yo que sé...
E3. Infancia.

E6: Bueno, ahora te voy a hacer una serie de preguntas en referencia a tu infancia. ;Vale?:
;Qué aspecto destacarias de esta etapa?

S6: ;Como:...

E6: ;Qué destacarias tu de lo que has vivido...?

S6: ;jPero algo que me haya pasado?

E6: Si, eso. De lo que tu hayas vivido con tu entorno, con los que te rodean... y que
destacarias de ti misma incluso.

S6: Pues no sé...

E6: Por ejemplo, ;Qué acontecimientos destacarias de esta época que te hayan influido?
$6273: Aqui fue cuando mis padres se separaron, y en verdad eso es lo que mas... y es la
Gltima foto que tengo con ellos dos. Y por eso la he traido, porque son las que mas, no sé...
E6: ;Eso como lo valoras tu?

S6274: Positivo, ahi positivo. En este aspecto porque no me comentan nada negativo

E6: Con respecto a tu infancia.

$6275: Y aqui yo que sé... que lo pasaba mal con mi padre cuando era chica. Ha estado...

E6: Mmm... en tu infancia, ;hay alguien en tu entorno que fuese un modelo a seguir? ;Alguien
a quien tu te querias parecer?

$6276: A mi hermana.

E6: ;Por qué?

S6277: Porque es la mejor. La... yo que sé... es la mejor.

E6: ;TU hermana mayor?

S6: Si.

E4. Adolescencia.

E6: Bueno, ahora te voy a hacer una serie de preguntas en referencia a tu adolescencia,
;Vale?: ;Qué aspecto destacarias en esta etapa?

S6: No sé, ahi ya es diferente también...

E6: ;Pero mas o menos a ti ahi qué es lo que mas te llama la atencién? ;Qué es lo que td
destacarias de esta etapa?

$6278: Ahi mi novio, que me llevaba muy bien con él y mi madre. Y ya empez6 a venir el
novio de mi madre, el que vive con mi madre, y también me llevaba muy bien con él, es la
Unica etapa en la que me llevaba muy bien con él, pero... por eso.

[;Eé: Y por qué no hay nada negativo?
6278: ;Ahi? No... no....
E5. Actualidad estancia en el PGS
E6: Qué experiencias piensas que han influido en esta etapa para llegar al PGS?
$6279: En realidad me sali del instituto, ahi, por ese afio y no sé... me meti aqui. Mi primo
también estuvo estudiando aqui y mi hermana también. Y... en realidad yo queria estudiar
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administrativo, no pensaba estudiar Hosteleria, pero como ya empecé la hosteleria, ya en
verdad me gusto y eso, pues ya segui para adelante para verlo. Llevo un afo.

E6: Y ahora, con respecto a la actualidad, jpor qué has elegido esta especialidad?

$6280: Es que en verdad...elegirla, no la elegi, no la puse yo, no he querido hacer Hosteleria,
pero ahora si me gusta, y ahora...me gusta bastante. Me gustaba mas otra cosa, pero...

E6: ;Qué relacion tenias anteriormente con la cocina?

$6281: Nada. Nada. Casi nada. {Un huevo frito, vamos! Me parece a mi y ya esta, porque no
sabia hacer otra cosa...

E6: ;Qué piensas de lo que estas haciendo?

$6282: Yo creo que me va bien, que voy a sacar provecho de esto.

E6: ;Qué sientes o experimentas al cocinar?

S6: ;Como?

E6: ;Qué sientes cuando estas cocinando?

S6: ;Cuando estoy en la cocina?

E6: Si.

$6283: No sé porque...cada uno me dicen que haga algo, y yo en verdad lo hago sin quejarme
de nada, porque en verdad me gusta. Me dicen, no sé... como el otro dia que haga una
sardina, o haz algo con una sardina. Y voy yo toda entusiasmada a hacer las cosas. Y ya
esta...

E6. Futuro.

E6: ;Qué esperas conseguir del PGS?

S6284: Yo espero sacarme el titulo y las practicas, que me cojan para practicas.

E6: ;Qué expectativas tienes del PGS?

$6285: Encontrar un trabajo medianamente bueno.
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumno?. Victoria

E1. Descripcion general de las fotos.

E7: ;Por qué has elegido precisamente estas fotos? ;Qué representan para ti?(A cada una de
las fotos le hemos puesto un nimero para poder irlas identificando cuando se hable de ellas).
S7: Es que no sé si quitar la n® 1 porque no me recuerda a nada.

E7: ;Entonces por qué la has elegido?

S7286: Porque me gusta como estoy ahi. Mejor voy a cambiar esta foto y lo divido en tres
etapas: 1%, 2%y 3°.

E7: En general has elegido estas fotos porque representan algo importante para ti cada una
de ellas, ;verdad?

S7: Si. Me recuerdan cada una de ellas a las etapas de mi vida.

E7: Bien, pues dime o coméntame un poco cada una de las fotos.

S7287: Vale. La n° 1 la he elegido mas bien porque me recuerda cuando era chica, pero
tampoco es que me recuerde nada especial. La n° 2 porque estoy con mi madre, mis padres se
han separado, también estoy con mi tia y estoy vestida con mi primer traje de flamenca.

Cuando era chica

Vestida de flamenca

E7: ;Qué edad tienes en esa foto?
S7288: Ahi tendria mas o menos un afo. La tercera foto fue poco antes de que se separaran
mis padres y estamos las tres, mi madre, mi hermana y yo. (Y me recuerda a mi madre y eso).

En la playa con su madre y
su hermana

E7: De las dos nifias ;tu qué eres la mayor?

S7: Si, la grande soy yo.

$7289: La cuarta foto que fue el dia de mi comunion, que estaba feliz y triste a la vez. Feliz
porque estaba haciendo la comunién y eso y triste porque mis padres estaban separados,
primero hice una fiesta en casa de mi padre, luego otra en casa de mi madre (hombre, eso
esta bien jno?) pero echaba de menos estar la familia entera ;sabes?
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Fiesta en casa de su
madre

E7: Claro, es normal.

S7290: Esta quinta, fue en el tiempo
que yo estaba con mi exnovio, aqui
estaba mas o menos bien...

E7: ;De esta foto no hace mucho tiempo, verdad?

S7291: Hace tres afos por ahi. La nifia que aparece es la sobrina de la mujer de mi padre (que
tampoco me toca a mi nada) y esta foto la he unido con la sexta porque fue al poco tiempo
de estar aqui, me fui a Canarias porque corté con mi exnovio y estaba muy mal, me fui a
Canarias con mi madre que estaba trabajando alli y lo recuerdo porque yo estuve también con
psicologos y eso...estaba con muchos agobios y depresion y eso.

S7292: Y recuerdo que me fui a Canarias, creo que era Lanzarote, para estar aqui tranquilita,
de vacaciones... y me puse mucho mejor ya vine mas relajada. Y la ultima (la foto n° 7), que
es cuando viene que aqui ya estaba bien, vamos.

A la vuelta del viaje

E7: Bueno, pues muy bien. Y dentro de todas ellas jcuales son las mas importantes para ti?
Las que tU consideres mas importantes (dentro de una misma etapa o de cada una de ellas).
$7293: Pues la n° 3...

E7:Y... jalguna otra?

$7294: Si, también estas dos, la n® 4y 7. La cuarta porque es el dia de mi comunién y lan® 7
porque me recuerda de que,... en verdad, es que lo he pasado muy mal con mi exnovio,
;sabes? Estuve desde los doce afios hasta las catorce y lo he pasado muy mal. Y aqui fue
cuando ya vine de Canarias que ya estaba mejor y me alegro de ver esa foto.

E7: Vale. ;Hay alguna foto que te genere algiin sentimiento en especial?

$7295: Pues...la n° 3 que estamos las tres juntas, mi madre, mi hermana y yo y también la n°4
que fue un dia especial (mi comunion).

E7: Las personas que aparecen en las fotos jen qué han influido en tu vida?

S7: En la foto segunda nada...estd mi madre y mi tia que tampoco...

E7: Bueno...pero, ;habran influido algo de alguna manera en tu vida o significaran algo para
ti?

298



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

TETY » T R L T T P R R T T % -: e

S7296: Pues, es que no sé como explicarte..., mi madre ha influido también mucho pero para
mal, porque también lo he pasado muy mal con ella, ha tenido muchos problemas ella con mi
padre, después también ha tenido otra relacion y yo me lo he estado tragando todo, lo he
estado viendo todo (las peleas y lo que se hayan tenido) y ha influido en eso jsabes?

S7297:Y aqui mi padre ha influido porque ha sido el que siempre ha estado conmigo, el que
me ha sacado adelante desde los siete afios que se separaron mis padres , hasta los diecisiete
que tengo ahora casi.

E7: Tu padre aparece en la foto siete jverdad? Y... ;Quiénes son los que aparecen en esa foto
aparte de él?

§7298: Pues estamos: mi hermana, mi padre, la mujer de mi padre y su sobrina.

E7: Y tu también sales ;no?

$7299: Si, yo soy la que esta de pie. Ah! Bueno... la mujer de mi padre también ha influido en
que mi padre a lo mejor cuando se separé de mi madre, al poco tiempo después se junto con
una muchacha e iban bien pero al final se separaron y eso y después ya encontré a esta
muchacha y llevan ya seis anos y muy bien. Yo me alegro mucho porque aunque yo me llevo
un poquito mal con ella, pero que me alegro por él porque lo veo que esta muy feliz y muy
bien.

E2. Transicién.

E7: ;Qué saltos o cambios observas en las fotos de las distintas etapas? Es decir, de la primera
a la segunda y de la segunda a la tercera.

S7300: En la primera etapa, era yo mas chiquitilla (aunque en esta foto era mas chica que en
la primera) a lo mejor desde un afito por ahi hasta los nueve que hice la comunion, y después
ya cuando soy mas mayorcita que tenia 13 o 14 aflos que ya me habian pasado unas pocas de
cosas en la vida y aqui ya con quince afos (que los cumpli en Canarias).

E7: Y ahora ;Cuantos afios tienes? Esta no es la foto mas reciente que tienes, ;no?

S7301: Ahora diecisiete cumplo en junio y ésta no es la mas reciente que tengo. Lo que pasa
que no he traido porque son fotos de carnet y eso... y no me gusta como salgo (salgo yo muy
fea).

E3. Infancia.

E7: ;Qué aspectos destacarias de tu infancia?

S7: ;Qué aspectos destacaria? Pero no sé... ;Qué es lo que quieres decir?

E7: Pues, acontecimientos que ocurrieran en esta etapa que recuerdes de un modo especial o
que te influyeron a ti de alguna manera.

S7302: Pues no sé, ahi solamente como era mas chica no me acuerdo de mucho, lo que me
acuerdo es de la comunion.

E7: Pues bien, coméntame un poco la comunion.

$7303: Pues nada, yo hice la comunion en Santiponce (un pueblo de Sevilla, cerca de Camas).
E7: Uhm, uhm...

S7304: Pues eso que la comunion que no esperaba que fuera mi madre, porque mi madre vivia
aqui... (En Sevilla), y me la encontré en la iglesia y eso fue una alegria para mi, aunque
estaba un poquito triste porque veia que estaba mi padre y mas familia y eso... y mi madre
por otro lado, pero... A lo mejor a mi me hubiera gustado que estuvieran juntos pero... De
eso es lo Unico que me acuerdo de la primera etapa.

E7: ;No recuerdas nada mas? No sé... con tu hermana... Tienes una hermana sélo, ;no?

S7305: Pues no sé, tengo también tres hermanos mas (aunque estan por ahi desperdigados) y
no recuerdo nada mas de esta etapa, por ej. En la foto de la playa o en la que estoy vestida
de flamenca, no recuerdo nada, es que era muy pequefa.

E7: Vale. Y dentro de esta etapa también, ;A quién te querias parecer?, es decir, ;habia
alguien de tu entorno que fuese para ti un modelo a seguir?

S$7306: Que yo sepa no, yo creo que no. No de mi entorno, lo que a lo mejor si me hubiera
gustado es ser mas buena porque yo de chica era muy arisca, jera mas contestona y me
portaba mas mal! Pero después de mi familia y de mi entorno no tenia yo a nadie que quisiera
parecerme.

E4. Adolescencia.

E7: ;Qué aspectos destacarias de la adolescencia?

S7: Como estoy ahora, ;no?

E7: Bueno un poco antes de ahora. Porque después vienen las preguntas sobre la etapa
actual.

S7: ;Lo que me ha pasado a mi en ese tiempo?

E7: Si cosas que te hayan marcado a ti o que tu creas importante destacar.

S7307: Pues con doce afos conoci a mi exnovio, que el tenia diecisiete (un poquito grande
pero bueno), y bueno fue la primera vez que yo dije que me habia enamorado, yo no sé si eso
es verdad o no, porque a lo mejor no me enamoré ni nada y empecé a salir con él y muy bien
todo, pero... después estuve dos anos y cuatro meses con él y fue vamos... lo mas malo que
me podia haber pasado.

E7: Pero malo te refieres después de pelearte con él ;no?

S7308: En esos dos afos y pico, vamos. Y me marco por eso por los celos que yo tenia, los
celos que él tenia. He estado también en un psicologo, por él también me tome una vez
pastillas para quitarme del medio, si... son cosas muy tontas también pero con esa edad te
afectan mas las cosas jsabes?
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E7: Si, a esa edad no se piensan demasiado bien las cosas 0 no se es muy consciente.
$7309: Claro, ahora mismo no lo haria, pienso las cosas y digo: jvaya tela lo “colgada” que yo
estaba! Pero bueno...
E7: Entonces de la adolescencia mas que nada eso, ;no? Pero bueno, quieres destacar algo
mas, por ejemplo del instituto, etc.
$7310: Del instituto! Ja ja ja. Entre en 1° ESO y al mes (si, antes de los dos meses me parece
a mi) me quité por que le pegué a un nifo.
E7: Vaya!
S7311: Pero no fue porque yo quise, porque se metié conmigo, empezd a decirme palabrotas
y todo (guarra,...) y le meti un pufietazo en el 0jo, yo en mi vida habia pegado un puiietazo y
se lo pegué a él. Hombre! Para que se mete conmigo ;no? {Que peligrosa!
E7: y te expulsaron del instituto o algo no?
S7312: No, me fui yo, porque no me gustaba la gente que habia alli y eso. Y me fui a otro
instituto y alli hice 1°, bueno no terminé 1°, lo dejé un mes antes de que acabasen las clases
y me apunté otra vez para entrar a 2°, pero 2° a mitad de curso por ahi también me quité y ya
ahi pues me quité del todo, porque como estaba también con el chaval ese, no me dejaba en
paz, es que cortaba con él y me seguia a todos lados, al colegio a todos los lados, y estaba
muy mal, ni estudiaba ni hacia nada. Y para no estudiar para que voy a ir al colegio ;no?
E7: Bueno, entonces lo que me cuentas es todo negativo. ;Hay algo positivo?
S7313: Positivo mas bien poquito (entre lo de mi exnovio y el instituto) las dos cosas para lo
mismo.
E5. Actualidad (estancia en PGS)
E7: Y ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar
al Programa de Garantia Social?
S7314: Pues como me quité de 2° de ESO y he estado dos afios sin hacer nada, no hacia ni el
huevo, estaba en mi casa limpiando y mi padre me decia (bueno mi padre y toda mi familia,
mi madre, mi abuela,...) nina que tu no estudias, que no haces nada, etc. Y el verano pasado
conoci a un chaval, que estuve también saliendo con él, y estaba él también aqui en
electricidad (aunque él ya habia acabado) y me comentd que habia aqui unos cursos y eso y
me quise apuntar aqui.
E7: Por mediacion de él llegaste hasta aqui.
S7315: Claro, pero mas que nada para sacarme una cosa y tener algin estudio y trabajar en
algo pero también por mi familia y para que ellos vean que yo puedo hacerlo ;sabes?

EE7: Entonces por tiy por ellos y para demostrarselo también ;verdad?
S7316: Si, por las tres cosas.
E7: Ahora vamos con la etapa actual ;vale? ;Por qué has elegido esta especialidad?
S7317: Yo no me quise apuntar para hosteleria primero, me apunté para auxiliar de clinica,
pero al final no habia gente para hacer el curso y como segunda opcion puse hosteleria
S7318: y me meti aqui y también cuando era chica me metia en el bar de mi tio y me ponia a
echar cervecitas, me gustaba a mi eso de los bares, ...
E7: Ah! Eso te iba a preguntar. ;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?
$7319: De cocina mucho no, porque en mi casa no hago casi nada de cocina, lo hace mi padre
o la mujer o lo que sea, pero desde chica a lo mejor habia una boda o lo que sea y yo me
acuerdo una vez que hubo una boda de un amigo de mi padre y habia un barril de cerveza y
yo me puse a echar las cervezas de todo el mundo. Y que a mi me gusta eso jsabes? Y como
yo hablo mucho pues me gusta estar hablando con la gente,...
E7: El trato al publico y eso,...
$7320: Si, si. Aunque al principio me corto un poquito y no hablo mucho, pero después ya...
me arranco y no veas.
E7: ;Qué piensas de lo que estas haciendo? Y ;Qué sientes o experimentas al cocinar?
S7321: Hombre... me siento,... Me gusta, pero tampoco es una cosa que me encante, como
por ejemplo otras personas que de primera opcion han cogido eso; pero me gusta, si no, no
me hubiera apuntado.
E7: Entonces, ;Te gusta y te sientes bien cocinando?
S7322: Algunas veces, otras veces a lo mejor vengo mosqueada o lo que sea y hago las cosas
que no las hago muy bien, pero normalmente si, hago las cosas a gusto.
E6. Futuro.
E7: ;Qué esperas conseguir?
S7323: jPues ya estoy trabajando, interesada!
E7: Ah, ;si?
S7: jHombre!
E7: Y ;Qué expectativas tienes del programa?
S7324: Tener algin estudio, una formacion... porque a lo mejor no me apunto aqui o lo que
sea y empiezo a trabajar en un bar, hay cosa que a lo mejor yo no sé como se sirve una cosa o
como se hace otra y mis compaferos si siguen aqui si ;jno?, entonces aqui me pueden formar y
todas las cosas que tiene un trabajo y buscarme un trabajito y ganarme la vida con eso.
E7: Bueno y ;Qué piensan los demas (tu familia y amigos) de lo que estas haciendo?
S7325: Mi padre muy contento, mis abuelas también, cuando le dije que iba a empezar a
estudiar mas contentas que... al ver que, yo antes estaba estudiando, en 1° y 2° de ESO
(bueno mas o menos estudiando) y como he estado dos afos sin estudiar y sin hacer nada y
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como corté con el chaval ese pues no hacia nada estaba todo el dia agobiada, no salia de mi
casa, ...y ya cuando me apunté a esto pues ya salia mas y estaba mejor.

E7: Uhm.

S7326: Mi padre lo que quiere también es que estudie, pero que me entretenga, que salga y
eso.

E7: Que compagines las dos cosas ;no?

S7327: Si. Y que estan muy contentos con el curso, cuando veo a mis abuelas (a lo mejor cada
quince dias mas o menos) me dicen: nifa ;como te va el curso? Que me apoyan.

E7: ;Como te ves dentro de diez o quince afos a nivel personal y profesional?

S7328: Pues no lo sé hija ..., Pues con veintisiete o treinta afos me gustaria o me veo
trabajando si puede ser en un restaurante o en un hotel o lo que sea... porque yo tengo ahora
dieciséis afos estoy en el bar, pero yo quiero subir de categoria, ;sabes? Yo quisiera estar en
un restaurante,... de mas calidad y personalmente vamos a ver como va la cosa yo espero que
bien, casada no me veo porque yo opino que no me voy a casar, a lo mejor cambio porque
con esta edad... pero si me veo con un novio o viviendo juntos, eso si.

[}7: (Formando una familia?
7329: Si.
E7: Entonces ;Te ves trabajando en la hosteleria? Ya casi me lo has contestado antes.
$7330: Si, pero si no puede ser en un restaurante o en un bar pues, en algo que tenga que ver
con esto, por ejemplo en un centro comercial, en un supermercado...
EE7: Ah! Algo que esta relacionado con la alimentacion.
$7331: Si, todo lo relacionado con esto.
R: Bueno pues ya hemos acabado, muchas gracias.
V: Vale, hasta luego.
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli
Programa de Garantia Social. Especialidad: Hosteleria
Abril 2004

Alumno 8. David

E1. Descripcion general de fotos.
E8: ;Por qué has elegido precisamente estas fotos? ;Qué representan para ti?

S8332: No sé... representan una infancia buena, unos momentos...

E8: ...importantes de tu vida...

$8333: también...que también estuve viviendo en ese pais, en Alemania.

E8: Mis padres también estuvieron alli trabajando, 12 anos estuvieron y yo tengo dos
hermanos que también nacieron los dos alli y ya volvieron a Espafa y yo ya naci aqui.

S8334: Yo y mi hermano nacimos alli, por eso tengo mas recuerdos porque mi madre se ha
tirado alli trabajando 29 afos y mi padre...

E8: ;Y tu estabas en un colegio interno?

$8335: No llegué a entrar, es lo malo mio, que yo perfectamente podia haber aguantado uno
o dos aiitos mas, podia haber entrado en mi colegio y poder haber aprendido el idioma. Pero
yo sé que si me metiera podria aprenderlo facil porque lo Unico que tengo que hacer es
recordar las palabras. Mas o menos me sé defender pero...

E8: Bueno, le voy a poner un nombre a cada una y cuando tu vayas hablando vas diciendo la
foto 1, la foto 2 y asi saber a lo que te estas refiriendo, vale? Hablame un poquito de las
fotos, lo que ti me quieras decir de cada una.

S8336: Pues eso, en la foto 1 estaba yo, creo que recién nacido, supuestamente me habia
comido una tarta, estaba yo en la casa de mi abuela.

E8: Ahi tendrias poco tiempo, ;no?

$8337: Si tendria unos 7 meses como mucho, creo. Luego ya en la segunda foto estoy solo,
creo que puedo tener unos dos afios, mas o menos.
Y estoy recreandome detras de un arbol de
Navidad, delante. Y ahi estaba solo, en la foto tres.
E8: (Refiriéndose a la foto 2) Ahi eras ya
mayorcito, dos anitos por lo menos...
$8338: Dos aiiitos tengo ahi. Luego, en la foto 3,
estoy en el cuarto de mi hermano e igual que
anteriormente, sentado encima de la cama. En la
4 estoy con un peluche mio favorito que tenia y
con mi hermano, en la casa de alli, que teniamos
en Alemania, que nos pusimos los dos
haciéndonos la foto.

Recién nacido en casa de la abuela

En la habitacion de su hermano

/E8: ;T hermano es éste?

$8339: Si, él, ese, yo soy el mas chiquitito.

E8: Parecias que eras el otro, os parecéis
bastante ;no?

$8339: ;mi hermano? Si... pero de pequefio no
tanto...

E8: Me habia parecido que eras ti el otro...
$8339: No, qué va, mi hermano es moreno y yo
\soy mas blanco de piel.

E8: ;Y esto era en Alemania, no?
S8: También, también.
E8: Todo esto, hasta la 4 es en Alemania. Y ya la 5... Los dos hermanos
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$8340: La 5 que vine de vacaciones a Espafa, a la Feria de Sevilla. Que estuve aqui, como se
ve en la foto...Estuve montado en un pony.
La primera vez que sali de Alemania fue
para venir a la Feria de Sevilla.

E8: ;Viniste con...?

$8341: Con todos: mis abuelos, mis padres y
mi hermano.

E8: Y después de la feria volviste otra vez
para alla, no?

S8: Claro, porque era en las vacaciones que
les dieron a mis padres.

Feria de Sevilla

E8: Ahora la 6.
$8342: La 6 me gusta la foto porque igual que muchas de las fotos siguientes, me gusta la 6
porque salgo con mucha naturalidad en la expresion de la cara y la he cogido por eso.

E8: Estas muy gracioso montado y riéndote...

S8343: Es que ponerme en fotos riéndome falso no me gusta, prefiero que me cojan
espontaneo.

E8: Que no sepas que te la van a echar...

S8344: Si, salgo mas natural y me gusta la foto 6 por eso por la naturalidad.

Con naturalidad

$8345: Luego en la foto 7, estoy en unos grandes centros
comerciales de alli de Alemania, por Dusseldorf o por
Colonia, creo que era, viendo escaparates con mi madre
y mi hermano. Alli tendria yo, mas o menos la edad de
ano y medio, alli era mas pequeiiito. En la foto 6 podria
tener tres afos, mas o menos.

Centros comerciales en Alemania

S8346: Luego, la foto 8, me gusta mucho porque en los centros comerciales esos de ahi, afos
mas adelante, con mis padres y mi hermano, fuimos a una galeria de coches de pelicula y
vimos el coche fantastico y todo eso...

E8: Y estabais disfrutando todos, ;no?

S$8347: Claro y tengo fotos de dentro lo que pasa es que no las he podido encontrar, pero
tengo el interior con el coche fantastico...porque hace un monton de afos la serie ésta era la
bomba.

E8: Y tu si eres éste, jno?

S8348: Si, ya con gafas y mi hermano
también.

E8: ;En Alemania, no?

S$8349: En Alemania. De Espaha creo que
solamente tengo ésta...

E8: Sila 13.

Galeria de coches
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$8350: La Ultima, de vacaciones en Mallorca. La foto 9 me gusta porque fue la primera vez
que me disfracé y me disfracé de conejito. Ahi, haciendo con mi hermano tonterias... Me
gusta eso, porque es la primera vez que me disfracé y también lo veo yo... sentimental y para
inmortalizar el momento... porque fotos de éstas no se tienen muchas. Me gusta tenerlas
porque te ves y te gusta cuando eras chiquitito...

Disfraz de conejo

E8: Tu hermano y tu, ;no?

S8: No, no tengo mas hermanos, mi hermano y
yo nada mas.

E8: En la 10 estais...

S8351: La 10 me gusta, igual que la 11, me
gustan porque fue otra foto como un posado.
Iba a traer otra foto que estaba desnudo que
se veia mas pero digo no va a ser bonito y traje mejor ésta y también me gusta porque salgo
desnudo, semi...La 11, la 11 me gusta también porque... La 11 creo que es en Espafa, en la
casa que tengo en mi pueblo, el duplex que, creo que es en la parte de arriba en el
dormitorio de la vivienda de arriba. En mi pueblo, pueblo de Extremadura, que también
estabamos alli de vacaciones...

La casa del pueblo, en
Extremadura

Posando semidesnudo

E8: Pero tu vives aqui, ;no?
$8352: Yo vivo aqui, lo que pasa es que he estado hasta los 5 afios o 6, viviendo en Alemania,
luego ya mis padres se vivieron aqui a Espafa, cuando ya tenian el dinero y sus trabajos...y no
dependia de trabajar de mas cosas y mi padre, que entiende de mecanica y de construcciones
y eso, hizo la casa

E8: NO ya, pero como has dicho, no sé qué de Extremadura...
S8: No, no, simplemente que la hicimos porque era un pueblo... Bafio en un cubo
E8: No ya, pero que vives aqui, ;no?

$8353: Si, si vivo aqui. La foto 12, pues también me
gusta porque estaba con mi hermano y mi padre me
hizo una foto bafandome en una especie de cubo y me
estaba bahando.

E8: Ahi eras mas pequefo...

S8354: Ahi quizas, pues tendria medio afio o quizas
menos. Yo creo que ésta, acompanada con la foto 9 y
la 1, son las que mas chiquitito, y la 7 también son las
que mas pequeno estaba. Y en las demas tendria casi
los dos afos, los dos afos y medio... Y la 13 po...

E8: En la playita, no...

S8355: En la playa con mi primo y la hija de mi
primo que, también la he traido no por eso,
sino porque ese aho estaba de vacaciones y
porque estaba antes mas gordo... una época
importante en la que estaba casi siempre
delgado, hasta que me mudé aqui a Sevilla,
porque como a mis padres les daba miedo que
saliera ya que la vida de Alemania o de un
pueblo no es la misma que la de la ciudad y
entonces, aqui era mas espabiladito, y mi

En la playa con su primo
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madre que si lo que escuchaba en la tele y todo, decia que no saliera casi “para nada”. Yo
era un nino muy activo, de buenas a primeras empiezo a acostumbrarme a quedarme siempre
en el sofa tumbado, comia mucho, empecé a engordar...

E8: Claro, de salir menos y todo...

$8356: Y luego ya, a partir de ese afio di un poco el estirdn...

E8: Ahi tendrias...

$8:13 0 14 anos...

E8: Y de todas esta fotos, ;cuales son las mas importantes para ti y por qué?

$8357: Para mi, la mas importante, una de las mas importantes puede ser la 1, porque es una
de las primeras veces que estaba en casa de mi abuela y por la gracia y eso...la 6 me gusta
también por la naturalidad, que en muy pocas fotos salgo natural...la 8 me gusta también
porque fue un dia que fue mortal, que si parque de atracciones, que si todas esas
cosas...pues te lo pasas bien...luego también la 10 y la 9, la 10 por estar asi y la 9 por ser la
primera vez que me disfracé

E8: Era algo importante, si.

58358: Si. Luego después las demas... la 13 la he traido por las similitudes... estaba delgado
siempre y engordé y por eso

E8: Un cambio...

$8358: Ahi va, por eso, no porque me guste mucho...

E8: ;Y hay alguna foto que te genere algun sentimiento en especial?

$8359: Pues quiza la foto 5, pues porque creo que era la primera vez que salia de Alemania y
entonces yo venia de visita a este pais nuevo y como directamente vine aqui, vi la feria y
todo yo creo que para mi fue...

E8: Algo nuevo que experimentaste...

$8360: Claro porque ya las demas, las de mi pueblo, ya fue después de la feria.

E8: Bueno, y como la mayoria de las fotos son de una etapa, bueno hasta mas o menos los...
S8: Si, mas o menos, salvo la 13, casi todas son...

E8: Entonces, ;hay algiin acontecimiento importante de esta etapa que no hayas podido traer
en foto?

S8: Un etapa buena, jno?

E8: Si hay algln acontecimiento importante de tu adolescencia y que no la hayas traido en
fotos y quieras destacarlo.

S8361: Pues quizas, a lo mejor, que hayan venido mis primos de Alemania y eso, tener fotos
de ellos, y como ellos viven alli, siento pena...

E8: la familia... jesta alli?

S8362: Mis primos y eso si y mis tios por parte de mi madre; por parte de mi padre viven en
Madrid, pero por parte de mi madre, son de aqui de Espafa pero tienen su trabajo alli y ,
hasta que no se jubilen o lo que sea, pues no se vendran para aca; por eso lo que mas siento
que siempre me ha dolido o también que me ha gustado es eso que, ahora mi abuela vive con
nosotros, pero antes no la podiamos ver, venia una vez al afio en verano y te daba pena,
alegria, se te mezclaba todo, y yo creo que también ese momento es bonito para el tiempo
que esté.

E8: Entonces, de algunos familiares tuyos que no hayas...

S8363: Si, familiares, pues eso, mis tios, mis primos que casi poco los veo, de ano en afo. Veo
mas a mis tios porque tienen mas dinero y pueden viajar mas. Mis primos tienen las novias alli
y eso y no tienen muchas ganas de venir para aca.

E8: ;En qué han influido en tu vida las personas que salen?, ;tu abuela o tu hermano...?

S8: Pues me han influido... jen qué sentido?

E8: Que, ;en qué han sido importantes para ti?

$8364: Con mi abuela misma, casi siempre me ha estado criando porque mis padres han
estado trabajando, entonces mi abuela...

E8: ;Ha pasado mucho tiempo contigo?, ;no?

$8365: Ahi va, y con mi hermano. Luego también mi crecimiento ha sido bueno, dentro de lo
que cabe porque he tenido un hermano mayor, que quieras que no si estas sélo, no te los
pasas tan bien, la compaiia. Luego ya las veces que estaba con mi madre pues también pero
casi ha sido mas mi madre mi abuela que mi propia madre, por el trabajo y eso.

S8366: Luego ahi en la foto 13 con mi primo de Mallorca que también supuso que por él
empecé a adelgazar, que me dijo que adelgazara y le hice caso.

S8367: Y ya luego en las demas pues practicamente lo mismo, casi todo ha sido por mi
hermano y mi abuela casi el crecimiento o la educacion.

E2. Transicion.

E8: Ahora en la transicion, jqué saltos observas a lo largo de las distintas etapas?

S8368: Pues cambios... en el crecimiento, cambios quizads en la forma de ser, porque de
pequefio era bondadoso y de compartir igual, pero a lo mejor de pequeiio era mas
respetuoso.

S8369: a lo mejor ahora de vez en cuando doy alguna vez alguna mala contestacion, porque
eres mas mayor, sabes mas cosas y a lo mejor un dia...

E8: Eres mas rebelde, ;no?
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$8370: No, yo no es que sea malo ni nada, pero se me acusa de algo que no he hecho y a lo
mejor digo jjoder! O alguna palabrota fuerte, pero casi nunca he cambiado, o me he
comportado mal ni nada de eso, y eso, que vas creciendo, vas sabiendo cosas y cuando hay
veces que te sale algo mal, algun trabajo mal o unas notas en la que no esperas de ti lo que
t0 has dado pues eso... tiene un poco de fastidio y luego pues ya son diferentes fases...

E8: la madurez también ;no? Que vas cambiando...

S8371: En todos los aspectos, fisicamente porque es normal y psiquicamente también y
personal también y yo sé que ahora ya eres un poco mas independiente ya opinas tu por tus
cosas, de pequeiio, todo lo que te den, bien o mal, te lo tienes que comer tU y ya cuando eres
mas grande ya puedes tu ir por tu cuenta...

E3. Infancia.

E8: Y en la etapa de la infancia, ;jque destacarias?

S8: ;En qué sentido?

E8: Cosas que te hayan gustado, fuese mas o menos, cosas que te hayan marcado...

S8372: Si, pues simplemente cuando estaba en la guarderia que pues recuerdo es una etapa
de mi infancia que me ha gustado mucho porque te contaban cuentos, estabas durmiendo,
comias alli, con tus amigos estabas divirtiéndote siempre, casi nunca o nunca tenias deberes,
yo creo que es una etapa, que, cuando eres pequefio quieres ser grande pero cuando eres
grande también quieres ser pequeno porque no trabajas, no haces nada, vives la vida, estas
en tu casa jugando.

E8: No tienes preocupaciones ni obligaciones...

S83736: Ahi va y yo creo que lo que mas me ha gustado de pequefio es eso de vivir mas
tranquilo, mas, sin ajetrearte ni cosas de esas.

E8: Después, hechos asi importantes, recuerdas algo mas, cosas que te hubieran pasado con
familiares...

$8374: Hombre, cosas importantes, que no sé, a lo mejor, cosas importantes, si, que me meti
en un equipo de fatbol alli en Alemania, que también me gustd porque era también hacer
deporte, meterte en un equipo, yo que sé, cositas asi. Luego también, cosas importantes que
casi todos los fines de semana iba a casa de mis tios, nos ibamos a las piscinas, porque
aunque alli fuera invierno estan las piscinas climatizadas y tapadas, que no estan al aire libre,
entonces vas a un parque acuatico... son cosas que aqui a lo mejor no las estoy viendo y hay
veces que si las recuerdo, decir: jvaya tela!, que en Alemania que si te ibas con tus primos,
con tus tios a comer fuera...

E8: que no se ven tanto aqui, ¢no?

S8375: Ahi va, es que aqui, la gente que viene de fuera viene a Sevilla y dice: {Vaya, Sevilla,
qué bonita!, esto lo otro. Pero el que vive aqui, pues esta pensando en trabajar, porque este
mundo se queda fascinado con la Giralda y, a veces pasas tu por el lado y ni le echas cuenta.
Y sin embargo, eso es como el que va a otro pais, le gusta y eso es en todos lados igual.

E8: Lo que me has dicho es todo positivo, ;no?

S8376: Si porque negativo...

E8: Eso, si hay algo negativo que quieras...

S8377: Negativa eso, que me vine para aca.

E8: Que fue un cambio que a ti te afectd, ;no?

S8378: Tenia yo ya eso mis amigos... mis tios, con mis primos me llevaba de arte y me
llevo..,el no poder saber tampoco el idioma, porque, quiera que no, hoy en dia, para
cualquier trabajo, cuantos mas idiomas tengas, mejor para ti, en ese sentido. Me fastidio eso,
luego también me fastidid meterme en un pueblo, que aunque fue poco tiempo viviendo
pero...

E8: ;Aqui en un pueblo de Sevilla?

$8379: No, en un pueblo de Extremadura, del que es la foto esta, y, aunque era el pueblo
bonito y todo, pero alli llega el invierno y eso esta muerto, nada mas tiene ambiente en
verano...

E8: Uhm, uhm..

$8380: El pueblo de mi padre esta en Extremadura, se llama Gargantilla y es un pueblo que
tiene 500 habitantes, y cuatro calles...Mi pueblo lo bueno que tiene es que esta en sierra,
fresquito, piscina publica un buen ambiente, no hay gamberreo, un pueblo chico...

E8: Ahi la tranquilidad...

$8381: La tranquilidad que puede dejar tu bici en la calle, el coche abierto...

E8: tiene sus ventajas y sus inconvenientes...

$8382: Sus ventajas y sus inconvenientes porque no tiene cine, no tiene un bar decente para
jovenes, porque ya discoteca no digo, sino un bar PUb. De estos, no tiene casi nada y te
aburres, te amargas un poco...

E8: ;A quién te querias parecer en la etapa de la infancia? Si habia alguien de tu entorno que
fuera un modelo a seguir.

$8383: Un modelo a seguir...Pues quizds en mi padre, en mi padre porque mi padre es un
manitas, te arregla todo, te lo hace todo...Mi padre es mecanico, tiene un coche que tiene la
edad de mi hermano, 23 afos, bueno mi hermano 22 y el coche 23 y el coche esta de arte,
cualquier cosa que se rompe...

E8: ;El la arregla?
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S8384: Ahi va y es mi modelo a seguir porque yo, antes de querer hosteleria yo siempre decia
quiero ser médico de casa, pero me referia a arquitecto, o a mecanico, o cosas de esas, por
eso mi padre siempre me ha gustado.

E4. Adolescencia.

E8: Y, relacionado con la adolescencia, ;qué aspectos destacarias de esta etapa?

58385: Pues quizas de la adolescencia que puedo pensar por mi mismo, actuar en algunas
cosas por mi mismo, no es que yo me vaya a la bartola por ahi, yo respeto a mis padres y eso,
y que puedo salir, poder salir, te pueden dejar mas tiempo, si confian tus padres en ti, yo
hablo bien con ellos, yo no discuto a penas.

E8: ;Una buena relacion, no?

S8386: Ahi va, una buena relacién y voy a todos lados con ellos...Y es una etapa en la que
también me voy con mi hermano por ahi a veces, en el coche, o con mis amigos. Es una edad
que puedes disfrutar dentro de lo que cabe hasta que empieces a trabajar. Ya cuando
empiece, estara restringida la cosa un poco...

E8: ;Y hay algo negativo en esta etapa? En el instituto porque has estado en el instituto,
primero y segundo y tercero...

S8387: Si, si, yo tengo el titulo en verdad, yo es que lo que pasa es que me meti aqui por un
chaval, porque yo estaba estudiando en el instituto Triana, acabé la ESO y me saqué el titulo.
Pero yo no queria seguir estudiando porque, me paro a pensar y yo queria mecanico o cotas
mas altas como arquitecto o cosas de esas, lo que pasa es que te paras a pensar y te metes en
Bachillerato y lo sacas pero luego te metes en una carrera y te tiras hasta los 30 anos, ahora
tienes que combinar estudios con trabajo, porque no vas a estar hasta los 30 afos
manteniéndote tus padres luego tienes que ayudar y yo de pensar me agobiaba asi.

$8388: Como también me gusta la Hosteleria, que por cierto, para siempre no me gustaria
porque aunque yo tuviera mi propio negocio... la hosteleria me gusta porque es un sitio que
se gana bien, aunque estés explotado pero se gana bien, estas explotado hasta un cierto
punto y estd muy demandado. Ya cuando lleve mas afos en cocina, pues a lo mejor me
hubiera metido en bombero o cosas asi que son mas suavitas, dentro de lo que cabe.

E8: ;Qué te gustaria hacer mas adelante?

$8389: Mas adelante, si por lo que sea cocina, a mi me gusta ahora cocina mas que cualquier
cosa, pero que si... es que a mi lo que me pasa es lo que hablé yo con Inma y con mi profesor,
a mi me gusta cocinar, lo que pasa es que la vida esta se vive una vez, entonces a mi me
gustaria mas de compartir... Porque conozco un chaval que es psicologo, es policia nacional,
estar mas activo en la vida... no solo depender de una cosa y por los pelos, que si aqui no me
va bien, pues tengo otra cosa donde agarrarme.

E5. Actualidad estancia en el PGS

E8: Y ;qué sentimientos o experiencias piensas que te han influido para llegar al programa?
$8390: Yo estaba en Triana y cuando acabé la ESO fui al Instituto Heliopolis que es por la
mafana de grado medio, entonces yo estaba alli pero no habia plazas para cocina, entonces
era para restaurante y bar, entonces yo para camarero y €so, no es que no me guste pero eso
si que es mas explotado porque estas todo delgado, todo el dia ajetreado y no, yo por eso,
me quité de alli, aguanté una semana o asi, y después, por un chaval me meti aqui, que
encima...

S8391: Para la gente que no tiene la titulacion le viene bien, pero yo como la tenia (palabras
que no se entienden porque suena la sirena)....de mi clase la tenemos yo y una chavala que
tiene veintitantos, el novio Raul y mi amigo Victor, ya creo que de la clase mas nadie, no lo
tiene.

E8: Entonces eso es lo que te ha influido.

S8: Si, si

E8: Y ahora de la etapa actual, ;por qué has elegido esta especialidad?

$8392: Pues Hosteleria la he cogido porque es un trabajo muy demandado, se paga bien,
hombre, no te digo que el que entre al principio va a estar de rositas, eso con el paso de los
meses, los anos te vas formalizando mas, te vas formando mas y vas aumentando en escalones
y todo. Y me metido por eso y porque también me gusta y también me gustaba la
electromecanica, cosas de mecanica, como te he dicho antes...

E8: No habia a lo mejor aqui, jno?

$8393: No haber, lo habia, pero venia ya con lo del instituto aquel con la morrifia de cocina y
cocina, no me iba a cambiar...

E8: ya tenias pensado...

S8: Ahi va, ya no iba a cambiar, lo eché para cocina y digo, “para aca”.

E8: ;Y qué relacion tenias con la cocina anteriormente? Que si a ti te gustaba o tU cocinabas
en tu casa...

$8394: Que va, que va, yo el contacto casi nunca, pero casi siempre, mi madre, que le gusta
mucho la cocina, pues cuando iba yo para la cocina, me ponia a ayudarla, o amasar, que
sentia que me tiraba aquello, que me gustaba, entonces pues a través de eso de mi madre...
pero yo en mi casa, en verdad no he frito ni un huevo nunca...
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E8: ;Y qué piensas de lo que estas haciendo? ;Qué sientes o experimentas al cocinar? Que si te
sientes a gusto.....

$8395: Si la verdad es que si que es una cosa que...hombre si : te pones sucio, te puedes
quemar, te puedes cortar, tiene un riesgo, pero eso es como todo, a todo el que le gusta pues
tira “para adelante” y no ve las cosas negativas ni nada asi. A mi la verdad es que si me
gusta... es entretenido, que tampoco...

E8: ;...estais siempre haciendo lo mismo, no?...

S8396: Ahi va y en cocina, mismamente, pues trabajas de mas cosas, no solo es en la cocina,
que tl puedes tocar cualquier variedad de alimentos, puedes trabajar en una fruteria, o
puedes estar en pescaderia o puedes estar en frutos secos, o....

E8: ...todo lo relacionado con la alimentacion...

$8397:...con la alimentacion en diferentes sectores, si a lo mejor hay personas que no les
gusta la cocina se pueden meter en los diferentes sectores. En Cola-cola y todo eso
también...

Eé6. Futuro.

E8: ;Qué esperas conseguir y qué expectativas tienes del programa?

58398: Hombre, espero conseguir la titulacion,

E8: ;Qué son dos afos, no?

$8399: ...dos afos, eso es lo primordial, que también es aqui mas sencillo que en otros lados,
porque en Heliopolis el nivel de Inglés era mas alto... Ya el aflo que viene, o sea en el
segundo aiio ya te meten el francés...

E8: ;Este es el primer ano que estas, no?

S8400: Este es el primer ano, el segundo ano supuestamente te ponen francés y también el
nivel de matematicas, de lenguaje alli es mas fuerte en Helidpolis porque alli es como un
grado medio, aqui es como, para los que no tienen titulo, pues supuestamente mas facilito.
Yo como lo tengo pues voy, con lo poquito que hago voy sobrado...Las expectativas formarme
y tener un buen empleo, que sea por lo menos fijo y que con el tiempo me vaya haciendo...
E8: Que te labres un futuro...

$8401: Un futuro a corto plazo...

E8: ;Qué piensan los demas, es decir tu familia y tus amigos de lo que estas haciendo?

$8402: Mis amigos me dicen que es muy sacrificado, o sea como quitandote la ilusion dentro
de lo que cabe. Te lo dicen asi, pero en verdad es que hoy en dia todo es esforzado, salvo el
que... yo que sé... pero casi todos los trabajos si no tienes que cocinar tienes que dar muchos
viajes andando y si no tienes tu camion que tienes que llevar las cajas por todas las
carreteras de Espafa...y yo que sé, que cada uno tiene su cosita...

$8403: Y mi familia pues eso, yo les he dicho que esto me gusta y que tire “para adelante” y
que si alglin dia me aburriera o estuviera sobrado de dinero, que si quisiera hacer otra cosa,
como te he comentado, de bombero o algo que a lo mejor con treinta y tantos o cuarenta
anos pues puedo compaginar las dos cosas perfectamente, por la mafana una cosa, por la
tarde otra; o que tuvieras tu negocio y ya dependes nada mas a ser bombero o lo que sea.

E8: Ya dos preguntitas del futuro, ;como te ves dentro de 10 o 15 afos a nivel personal y
profesional?

S8404: A nivel personal, pues... dentro de 15 afos... pues tener una novia formal, o tener una
casa, o un pisito curioso, donde poder estar ya independizado de mis padres. Y... jcual era la
otra...?

E8: ;qué como te ves dentro de 10 o 15 afos a nivel personal y profesional?

$8405: Eso, al personal tener una casa y tener una familia... una novia o algo, y profesional
estar trabajando bien, aunque esté cansado pero por lo menos tener un trabajo, que es lo
primordial.

E8: ;Qué cosas te gustarian que sucedieran tanto personalmente como profesionalmente? Lo
que me has dicho ahora, ;no?

S8406: Si eso, me gustaria tener la casita y un buen empleo, salvo que no pase nada, una
gravedad o cualquier cosa rara...

E8: ;Y te ves trabajando en la Hosteleria?

S8407: Yo creo que si, yo creo que si porque, si aqui me van bien las cosas, empiezo por los
escalafones bajos y voy subiendo, yo creo que no hay que ser un superdotado para estar en
una cocina, ya en una carrera de arquitecto, ya...

E8: ...ya es mas complicado...pero...

S8408: ...hacer pisos y eso ya es mas complicado que hacer una tortilla...

E8: entonces... ;te ves trabajando en la hosteleria, no?

58409: Seguramente.

E8: Bueno, pues ya hemos acabado. Muchas gracias.
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumno 9. Rosario

E1. Descripcion general de fotos.

E9: ;Por qué has elegido precisamente estas fotos?

S9410: Pues, las he elegido por los recuerdos que me traen,
chiquitita, en la primera foto, como ves, estaba yo con mi
hermano, aqui, un recuerdo muy bonito, fue cuando nos
disfrazamos los dos de angelitos, él no andaba apenas, yo lo
estaba sosteniendo, y una foto que es muy agradable, que
tengo yo sentimientos por esta foto jsabes?

S9411: Ya después aqui, en la segunda, éstos son un viaje que
hicimos a Estepona, mis padres y eso, y como yo no tengo
madre, la verdad es que la recuerdo...vamos que fue un viaje
de familia, nada mas de nosotros cuatro, la verdad es que lo
pasamos muy bien, jsabes? Muchos recuerdos, ademas de ir a
Estepona, fuimos a Badajoz, de Badajoz, otra vez para abajo,
(sabes? Que
fuimos  asi
para...

Con su hermano
disfrazados

Viaje familiar

S9412: Esto fue (la tercera) uno de los fines de ano que yo
empecé a ir con mis amigas, fue uno de las primeras veces
que fui con mis amigas, y fuimos al Auditorio y la verdad es
que me lo pasé muy bien porque era la primera vez...bueno
era la segunda vez que yo iba a una fiesta y la verdad es
que..no veas: toda ilusionada, traje nuevo, todas con los
trajes. Y ésta, es una parte de mi vida...

Con su a miga

Fin de Ao

E9: Dime el nimero de la foto.

$9413: La nimero cuatro. Yo tenia el pase de Isla Magica y entonces, entre esta muchacha y
yo, ésta y una que hay aqui morenita, en la foto 3, pues somos las que siempre éramos “ufa 'y
carne”, las tres éramos como un triangulo: lo que le pasaba a una, le pasaba a la otra,
siempre, ;sabes...? Y nosotras aqui siempre, en la foto cuatro, siempre estabamos las dos
juntas, esta muchacha y yo siempre juntas, ibamos siempre alli, saliamos a algin sitio:
ibamos a Isla Magica, para nosotros nuestro hogar era aquello, ;jsabes? Y vivimos muchisimas
cosas: conocimos a gentes de otros paises, de Cuba, de Santo Domingo, de Venezuela, de
Canarias, vamos, mucha gente...para mi fue un buen tiempo porque ademas tenia 18 afos y
quieras que no, sales entras, tienes mas libertad... La verdad es que por lo menos estuve dos o
tres anos yendo con ella, con ella y con otras amigas que nos las encontramos alli, jeh!
Hicimos amistades nuevas, fue muy bonito conocer a gente nueva.

311



Anexo 1

sad Bl s SR s L L EE S Rt R R R R R R R s st SRR L SR st Lo

S9414: Después, en la foto cinco, salgo yo con mi novio, este es un muchacho que ahora lo vas
aver...

E: El es Ramon, ;no?

S9414: Si, que yo lo conoci hace cuatro afos, pero empezé a gustarme hace dos afos y pico,
por ahi, tres afios mejor dicho, y empezamos a salir, y hasta hoy, muy bien. Y aqui son fotos
que, a lo mejor estabamos aburridos y deciamos, venga vamos a hacernos unas fotos, aqui en
mi casa, hacernos unas fotos, la verdad es que estoy muy contenta con él, es una persona que
me quiere y yo lo quiero, vamos que estamos muy entregados y ademas que las cosas las
hacemos porque nos gusta...y ahora nos hemos metido los dos en una misma profesion que
nos gusta mucho y...

- Con su novio
Ramon 2

Con su novio
Ramon 1

S9415: Después en la foto 7, salgo con el hijo de mi amiga,
a este chiquillo le tengo yo mucho carifio porque la madre,
mi amiga, perdi6 a su padre y a su hermano, entonces, a
este nifo lo he acogido como si fuera mio, vamos, y yo me
lo he llevado mucho a mi casa, ademas que a mi me gustan
mucho los nifos chiquititos, me llevo todo el dia con él,
cuando me lo trae, todo el dia con él, le doy todos los
caprichos, le tengo ...al pobre mio que no veas...

Con el hijo de su
amiga

S9416: Estas son amigas mias actualmente, en la foto 8 y 9, amigas mias que son con las que
salgo, y esto era una cena que estuvimos haciendo en mi casa, que se fue mi padre de viaje y
nos fuimos nosotros a mi casa, entonces formamos alli como una pequeia comida, una cena,
viendo peliculas hasta las tantas de la mafiana, vamos...y esto lo solemos hacer mucho, como
somos tres parejas, cuando no es en casa de Ramdn es en mi casa, cuando no es en casa de M*
Carmen, asi.

Cena en casa con amigos 1

Cena en casa con amigos 2

312



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

Grw il o # b R e T LR I (Y & R —

S9417: Bueno y esta Ultima foto, que la voy a guardar con mucho carifo, es la foto 10, que
son amigas mias de aqui de Hosteleria, son companeras, Laura y Poleth, y que, cuando me
vaya de aqui, la verdad es que las voy a echar mucho de menos a las dos. Una la tengo mas
cerquita, la otra es de la Macarena, ;sabes? Pero les he cogido mucho carino, y la verdad es
un buen recuerdo porque no la queria hacer, yo, la funcion en la que ibamos a salir, yo no la
queria hacer, me oblig6 Inma, por cierto, y entonces, la verdad es que se lo agradezco porque
ella me empezo a decir: “que si que lo vas a recordar, te dara vergiienza pero después lo vas
a recordar mucho y es verdad, lo voy a recordar siempre.

La funcion

E9: ;Cuales son las mas importantes?
$9418: ;Las mas importantes? Es que, las
que he elegido, son para mi las mas
importantes. Porque en la primera foto,
es la que estaba yo con mi hermano, de
chiquitito, y después, 6 o 7 afios tendria yo entonces, jimaginate! Después en la que salgo con
mi madre, ya que no la tengo, siempre tengo un recuerdo de ella. La foto 3 y 4 ya es cuando
yo empecé a ir a fiestas, cuando yo ya empecé a salir...

E9: Que todas representan algo...

S9419: Claro, después, aqui empecé a conocer a personas nuevas, ya te digo, una de las
partes de mi vida que mas recuerdo es ésta, la de Isla Magica, que me iba siempre con mi
amiga, conocia muchisimas personas, y esto ya fue la otra etapa, con la que empiezo a salir
con mi novio, que, hasta hoy, la cosa va bien y la verdad es que estoy muy contenta con él.
E9: ;Hay alguna foto qué te genere algiin sentimiento en especial?

$9420: Si, ésta, la foto 2, es la que mas... Esta porque me acuerdo mucho de ella, la de mi
amiga, porque nos hemos separado y me acuerdo mucho de ella.

E9: La 4.

$9421: Si. En la 5, una primera barbacoa que nos fuimos, Ramoén y yo, con otros amigos, y que
también la recuerdo. Pero la mas, la que mas sentimiento me da es la 2, y la 4, son las que
mas...

E9: ;Hay algin acontecimiento importante en tu vida qué no hayas podido recoger en las
fotos?

S9422: En mi comunion, después...es que no sé ahora mismo, no caigo...cuando me iba de
veraneo con mis padres, a parte de esto yo he salido a Almeria, y he estado mucho viajando
con mis padres, con mis tios...

E9: Las personas que aparecen en las fotos, jen qué han influido en tu vida?

$9423: Hombre, mi madre era como una amiga mia, mi consejera, yo con ella...era como una
amiga, no era como la tipica madre, madre y punto, sino con ella es con la que yo comentaba
todo, cualquier cosa se la comentaba a ella, y le pedia un consejo, y no porque no esté, sino
porque es asi, vamos. Y mis amigas igual, todas le preguntabamos a ella.

S9424: Después, Ramon también es importante, quieras que no, ahora con el que comento las
cosas, es con él. El es con el que me apoyo, a parte de mi padre y mi hermano, pero con él a
base de bien, me puedo apoyar bastante, vamos.

E9: ;Hay alguna en la qué no aparezcas tu?

S9: En ésta (senala la ultima) en las demas aparezco en todas.

E9: ;Por qué?

S9425: Pues no sé, es que esta foto se la quise sacar yo a ellas dos, era yo la que estaba
sacando la foto, vamos, yo salgo en otras, pero asi, disfrazada, con los pelos de..., salieron
ellas dos, vamos...

E9: Tampoco tienes ninguna de ti sola, ;no?

$9426: No... ;Sola? Me iba a traer una, pero vamos, tengo bastantes en las que salgo sola.

E2. Transicion.

E9: Bueno, pues ahora, refiriéndonos a las etapas que has elegido, dime qué cambios observas
en las fotos, de unas etapas a otras.

S9427: ;Qué cambios, no? Pues, la madurez, ;no? Quizas sea una de ellas, la madurez. Aqui
tenia 7 anitos, aqui era una funcion de colegio, vamos que no...Aqui, con mis amigas, era la
tipica edad que no queria salir con mis padres, la tipica edad que tl querias solo salir con tus
amigos, que te daba vergiienza salir con tus padres, porque aqui tendria yo unos 14 afios o por
ahi, tendria que tener 15 o cosa asi. Aqui, es que después de la muerte de mi madre he ido
madurando, bueno yo tuve que madurar en menos de un mes, vamos...en un mes Mmas 0 Menos
tuve que madurar por fuerza.

$9428: Porque aqui, también yo era una sinvergiiencilla, ni estudiaba, ni queria estudiar ni
nada...Y sin embargo llega un momento en que te centras, ;sabes? y es a partir de cuando sali
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con Ramén, empecé a centrarme, a pensar lo que queria y...ya estd, hasta ahora mismo eso,
hasta la edad de hoy, que yo me veo...me considero una persona madura y responsable.

E3. Infancia.

E9: Centrandonos en la etapa de la infancia, ;qué aspectos destacarias?

S9: ;Cémo que qué aspectos...?

E9: TU piensa en tu infancia, ;qué es lo que mas te llamo la atencion, qué experiencias
recuerdas?

$9429: Pues, en mi infancia...bueno la que se organizaba en mi casa en Reyes, por ejemplo,
eso de levantarte a las cinco de la maiana, yo sé que es muy temprano, pero la ilusion puede
mucho y a las 8 de la noche ya estaba acostada y, eso la ilusion, que te entra el cosquilleo en
la barriga, y decir: jay, qué me traeran! La ilusion de levantarte por la manana a las 5, a las
6, a la hora que sea, y ver todo el salon lleno de globos, juguetes pero montados, eso fue...eso
también me llamo mucho la atencion.

$9430: Bueno también, en el colegio donde estaba antes, haciamos muchas obras de teatro,
que yo en casi todas estaba apuntada, en las obras de teatro...cuando empecé a conocer a
gente nueva de chiquitita, cuando empecé a entrar en el colegio, porque cuando estaba en
parvulito yo no me acuerdo...me acuerdo muy poco, ;sabes? Me acuerdo mas bien cuando ya
entré en la EGB y eso...La comunion también...

E9: En general, positivo, jno?

S9431: Si, no tengo malos recuerdos...

E9: ;A quién te querias parecer?

S9: ;Cuando chica? Pues no lo sé, que yo sepa...

E9: ;No habia alguien de tu entorno que fuese para ti un modelo a seguir?

$9432: No, cuando chica es que no pensaba en eso. Que va, que va. Hoy en dia si lo pienso,
pero cuando chica no...Tampoco me he parado a pensar, o por lo menos no me acuerdo.

E4. Adolescencia.

E9: Bueno, ahora en la etapa de la adolescencia, otra vez la misma pregunta, ;qué aspectos
destacarias en esta etapa?

S9433: Pues, el viajar con mis padres, ir a fiestas, cosa que antes no hacia, conocer a gente
nueva, eso...ha sido una etapa de ir a viajar, de conocer gente nueva, hacer cosas que, con
diez anos, no lo voy a hacer; ya con 16 o 17 afos si me iba de fiesta, salia mas con mis
amigas, que por cierto luchaba mucho con mi padre como para que me dejara hasta altas
horas de la noche, pero no me dejaba, siempre queria a las 12, a las 11, él me decia que eso
no podia ser. Es lo que te puedo destacar...

E5. Actualidad (estancia en el PGS)

E9: ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar al
programa de garantia social?

S9434: ;..que me marcase para decir, voy estudiar esto? Es que mi madre...Yo me meti por
ejemplo, en la hosteleria, porque mi madre siempre, desde chica, desde chiquitita me decia:
“;por qué no te pones aqui conmigo?” y yo me ponia con ella en la cocina, me ponia, vamos,
a hacer pocas cosas, a lo mejor me ponia a cortar patatas, a freirlas. Después ya, cuando me
iba haciendo mas mayor, pues a hacer unas lentejas o algunas cositas asi...

$9435: Ya después, no queria seguir estudiando lo que era BUP, no queria seguir estudiando, y
digo: “pues me quiero salir y hacer algo que me guste”, jsabes? Hosteleria o cualquier cosa. Y
mi padre decia que no, que yo tenia que sacar bachillerato, que lo tenia que sacar porque era
bueno tenerlo; pero yo decia que no, que no queria, que es que no, que no lo iba a sacar. Y
fue asi, no lo saqué, y es mas, menos mal que me metieron aqui, porque yo no queria hacer
nada que no me gustase, porque es que yo estaba harta de estudiar algo y que yo veia que no
llegaba, y que no llegaba, y me hartaba de estudiar y no llegaba...

E9: Y si no te gusta, pues menos todavia...

S9436: Claro. Entonces digo, prefiero coger y meterme en algo que me guste, por lo menos
tener algo, agarrarme a un clavo ardiendo, sabes. Y la verdad que aqui, donde yo me he
metido, estoy muy contenta, ademas que me gusta esta profesion.

E9: Bueno, pues, ahora estamos en la etapa actual. Mas o menos ya me lo has dicho, ;por qué
has elegido la especialidad de hosteleria?

S9437: Por eso, porque me gusta.

E9: ;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?

S9438: Pues que me ponia desde chiquitita con mi madre, en la cocina, con mi padre, con mi
padre, por cierto, también le gusta mucho la cocina. Y mi padre se mete en la cocina y...no
veas. Entre que mi madre: “échame una mano”; mi padre: “ve cortando las patatas”; la otra:
“pues ve limpiando la lechuga”, pues quieras que no, ya te vas metiendo...

S9439: Y la verdad es que hay salidas, la hosteleria es un médulo que tiene salidas, pues ya
estd. Y después, te digo una cosa, a parte de gustarme la hosteleria, también me gustaba
otra formacion que no tiene nada que ver, que era la estética; son dos ramas totalmente
diferentes, pero...son dos cosas que me llaman mucho la atencién, pero ya ves..me meti a
cocinera.

E9: ;Qué piensas de lo que esta haciendo?

$9440: Hombre, pienso que tiene mucho futuro, que hosteleria tiene mucha demanda, que si
te lo montas bien, no te va a faltar el trabajo, porque quieras que no, auque sea lo mas bajo,
como yo digo, de reponedor, ;sabes? que se puede entrar de reponedor, porque tienes que
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estar reponiendo alimentos, cualquier cosa; puedes ser un cocinero, entrar en cocina, pero
vamos, que eso nunca te va a faltar, porque si tienes que buscar en un restaurante, lo vas a
encontrar en un bar, en un hotel, te vas por ahi lejos, aunque sea en Almeria, o te vas... sobre
todo en las temporadas altas que ahora vienen, y, aunque no tengas experiencia, te van a
coger, eso es lo bueno, que tampoco piden que tengas tres afos de experiencia...

E9: ;Qué sientes o qué experimentas al cocinar?

S9441: Hombre, cuando sé que algo lo estoy haciendo bien, la sensacion es muy agradable;
cuando estoy cocinando me centro en lo que estoy haciendo. Yo hablo mucho, sé que yo
hablo mucho, pero cuando estoy metida en lo que estoy haciendo en la cocina o cualquier
cosa, me centro en eso, e intento perfeccionarlo, jsabes? intento que me salga lo mejor
posible, ;sabes? Entiendo que, a lo mejor, no te gusta lo que yo vaya a hacer, o no te gusta el
sabor, porque...pero bueno yo intento que, dentro de lo que cabe, que guste, que esté bien.
Eé6. Futuro.

E9: ;Qué esperas conseguir o qué expectativas tienes del programa?

$9442: Hombre...mi ilusién ahora mismo es de trabajar, porque tengo una edad...tengo 24 afos
y la verdad es que me gustaria ya trabajar y... tengo también unas perspectivas con este
muchacho, entonces, quieras que no...me gustaria eso, trabajar, independizarme...

E9: ;Qué piensan los demas, como tus padres, tus amigos, de lo que estas haciendo?

S9443: Mi padre esta muy contento, bueno mi padre, mis amigos, porque yo, en el instituto,
no queria seguir; todo el mundo me decia: “que ti tienes que hacer algo, que tl no puedes
estar en tu casa metida”... Porque claro, una vez que se murié6 mi madre, yo decia que yo no
estudiaba mas, que tenia que estar en mi casa encargada de estar en mi casa, de limpiar mi
casa, de llevar mi casa para adelante, a mi hermano, a mi padre, ponerles de comer, vamos,
una ama de casa. Y entonces pues, mi padre, una de las veces, me dice: “mira, td no te
puedes quedar aqui, que a mi me da igual, tu tienes que salir, tU tienes que entrar, tu tienes
que hacerte una mujer, como quien dice, y ademas que tienes que tener unas perspectivas,
que no puedes quedarte en tu casa”.

S9444: Total, que conoci a una persona que conocia el centro éste, y entonces digo, por qué
no, lo voy a intentar. Y hoy en dia, mi padre estd contentisimo, porque de suspender 6 o 7
asignaturas, a no quedarme ninguna... Ve que estoy entregada con el curso, y que me llevo
muchas horas aqui...

S9445: La verdad es que estan todos muy contentos, hasta mis amigos, porque mis amigos me
refiian mucho también: “chiquilla, que no te quedes en tu casa”; ademas yo me escaqueaba
mucho del instituto, no queria ir. Y ahora cuando ya saben que estoy aqui, que estoy
progresando, pues...Y ahora tU te ves, a tus amigos lo ves...porque todos estaban estudiando y
ahora tU te veias que no tenias nada. Te sientes inferior, te sientes inferior, porque es que
ellos son alguien y yo no. Entonces yo ya, no es que me compare con ellos, sino que yo
también tengo algo, y que si ellos van a trabajar, yo también voy a trabajar, que no me voy a
quedar en mi casa, ;sabes?

E9: Ahora, mirando para el futuro, ;como te ves dentro de 10 o 15 afos, a nivel tanto
personal, como profesional?

S9446: Pues, a nivel personal, me imagino que cada dia iré madurando cada vez un poco mas,
¢no? Ademas es que, profesionalmente, eso te lo va dando, también, quieras que no. Yo, a lo
mejor, me quiero ver..hombre, no sé si llegaré a ser jefa de cocina, pero a ganar un buen
sueldo, y seguir mi vida para adelante, y yo creo que voy madurando, ano tras ano jsabes? Es
que no sé como decirtelo: el trabajo también da mucho para que ti madures ;sabes? Y con la
experiencia y eso, pues...

E9: ;Qué cosas te gustaria que sucedieran, tanto personal, como profesionalmente?

S9447: Me gustaria estar...casada y formar una familia.

S9448: Y profesionalmente, yo que sé, me gustaria ser muy buena cocinera, eso si me
gustaria, ser buena cocinera y seguir adelante y que si puedo mejorar en algo pues mejor que
mejor. Si puedo ascender, pues mejor todavia. Me voy a esforzar por todos los medios para no
quedarme en un nivel bajo ;sabes? Siempre mas, siempre voy a querer mas, hasta lo que
pueda. Que yo creo que podré, vamos. Pienso que si, que voy a poder seguir adelante, que
cada vez mas, estoy en que quiero algo mas, no quedarme en un pinche, no, yo quiero
ascender a algo mas.

E9: Entonces, ;te ves trabajando en la hosteleria, no?

$9449: Si... Ademas es que me gusta, es que esta profesion me gusta. Ademas me pongo en mi
casa, como la que cocina soy yo, mi padre también a veces, pues nos hecha una manita. Por
ejemplo, yo ahora, nada mas que salga de aqui, lo primero que hago, me voy para mi casa, y
a cocinar para dejar la comida de la noche, y del dia siguiente, o sea que, imaginate.
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumna 10. Soraya

E1. Descripcion de fotos.
E10: Describeme las fotos que has traido.
$10450: En ésta estoy yo cuando tenia, no me acuerdo de los afos, pero por lo menos dos o
tres...
E10: Si, que quiza sea la mas chiquitita, ;no?
S10451: Aqui estoy, éste era mi vecino, éstos son mis hermanos, esto es en Santa Clara.
- -

En Santa
Clara con sus
Con 2 6 3 afios hermanos y
vecino

$10452: Este es mi exnovio, y aqui en una boda con mi exnovio.

o % ’ : - A _
Con su ex =
novio En la boda con su ex novio

E10: Entonces, ésta podriamos decir que es mas de la infancia, después, la mas actual, ;cual
es o cuales son?

510: Las menores de todas son estas tres...

E10: Esta es ya mas de la infancia, ;y las mas actuales?

S10: La mas joven es ésta, la mas vieja es ésta, mas antigua...

E10: La mas antigua, ;no? ;Entonces como me las separarias t0 por orden cronoldgico, por
fechas?

$10: Por fechas... como te digo, es que no sé...

E10: Primero ésta, después estas tres... ;Qué serian las mas nuevas o las mas viejas?

5$10: Estas son del afio... creo que de hace dos veranos o as...

E10: ;Y éstas de cuando son?

$10: Esas creo que del aho pasado...

E10: Son mas actuales, vale. {Qué mona, hija, aqui! ;Por qué has elegido precisamente estas
fotos para traerte?

Hace dos veranos 1
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Hace dos veranos 2 Hace dos veranos 3

$10453: Porque, en parte, las que tengo son de comuniones y en las de comunién siempre
seria, porque... no sabia qué era eso de hacer la comunién. Mi padre me decia: “ahora vas a
hacer esto”, y yo tenia que hacerlo, pero no me decia el significado de lo que iba a hacer,
entonces pues yo...
E10: No te ha supuesto nada importante...
$10454: No, no.
E10: ;Y éstas sin embargo si o no?
$10455: Estas si...
E10: Te gustan mas, ;no? ;Qué representan para ti?
$10456: De las mas chicas porque me da recuerdos, de la foto ésta tengo recuerdos. Por
ejemplo, de la mas chica, ésa me recuerda cuando yo paseaba con mis padres; ésta cuando
estaba en el colegio.
S10457: Estas tres, no sé, en ellas me veo que he viajado un poquito...; éstas ya de cuando era
mas grande, de cuando empecé a coger borracheras y cosas de esas; ésta en que soy un
poquito, cuando quiero mas formal, cada una tiene su cosa...
E10: Tienen su misterio, ;no? ;Cuales son la mas importantes y por qué?
$10: jLas mas importantes para mi?... Vamos ;la que mas quiero?
E10: Si.
$10458: La foto 4.
E10: Esta es la mas importante, ;no? ;Te importa que le ponga un punto chiquitito aqui en la
esquinita? ;Por qué?
$10459: Bien... me veo... mas guapa... no sé, me gusta mucho mi cuerpo...
E10: ;Hay alguna foto que te genere alglin sentimiento en especial?

10460 Un sentimiento en especial... la que mas lloro...(senala la foto 6)
E10:;Es tu novio?
510460 Exnovio.
E10: ;Por qué te genera un sentimiento especial?
S10461: Porque ésta fue la noche en la que cogi la borrachera del 15, vamos... me atrevi a
coger una moto, y yo que sé, me acuerdo de que le decia “Juan”, se llama Juan Ma, “Juan
Ma, échame otro whisky con coca-cola”, me lo echaba, y claro a la segunda o la tercera,
como tenia la borrachera del primer vaso de champan, me decia “No bebas mas, no bebas
mas, hay que ver como estas” yo todo blanca, me decia “échate agua en la cara y venga ya” y
yo “que no, que estoy maquillada y no me quiero estropear” y me dice “Soraya, como bebas
mas me voy a enfadar”... y claro, después de aqui nos fuimos a la Notre Dame y estuvimos
alli hasta que amanecio, y una hora antes me dijo “como te vea con un vaso en la mano, me
mosqueo, y me voy a mosquear” y claro, se me habia olvidado lo que me habia dicho y me vio
con un vaso y dandole un buche, y dice “qué, otro, ¢no?” y digo “Juan Ma, si ha sido el
altimo”, dice: “el ultimo...” y se mosquea, cogio la moto de un amigo y se fue y yo “Hay que
ver, qué he hecho, que no me he acordado... Empecé a beber y no podia parar...
$10462:... Empecé a emparanollarme toda, y me dice la chica del cumpleafos: jAy! Soraya, no
te preocupes, que seguro que ha ido a dar una vuelta” y digo “pero mira la hora que es”,
habia tardado un cuarto de hora en venir, y yo estaba echada en el coche, llorando, y yo:
“por Dios, que se ha mosqueado, ahora qué va a pasar, y yo qué sé, me recuerda que, la
chica del cumpleaios me dice: “quilla Soraya, no te preocupes”... Me hizo ver que yo valia
algo, jsabes? Me dice: “porque tu vales para esto, tu vales para lo otro... y claro, me hace ver
como, que tengo amigos, ;sabes?
E10: ;y desde entonces ya no estais juntos?
$10: No, porque...
E10: Volvisteis y eso, ;no?
$10463: No, si en verdad no cortamos, sino que... ti sabes...
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E10: Bueno, ;hay algln acontecimiento importante en todas las etapas en general que no
hayas podido traer? ;O que te pasara y no pudiste hacer fotos? ;0 que no me las hayas podido
traer?

S10464: No sé, porque hay momentos que grabaria, porque no... (Interrupcion) Que hay
momentos los que grabaria, me gustaria que la gente me viera, pero...

E10: ;Por ejemplo?

S10465: No sé, algin momento en el que voy muy guapa, jsabes? Yo tengo un vestido, el
vestido éste jsabes?, pero me vesti una noche muy especial...

E10: Si, es muy bonito

S10466: Tendria yo 16 afos ahi (foto). Tengo 17. Seria hace un afio... me vesti muy guapa, el
pelo mas rizado y mi madre diciendo: “hay que ver que te tendrias que haber hecho una
foto”, es que hay muchos tiempos en los que me gustaria echarme fotos, porque me he visto
muy elegante, otras muy guapa, ;sabes? Cosas de esas... Por ejemplo, el ano pasado estuve
vestida de flamenca, lo que pasa es que fotos no...

E10: No tienes, ;no?

$10467: No, ha sido el Unico afo que me he vestido de flamenca.

E10: ;Y hay algln acontecimiento que te haya pasado, algo importante que te haya pasado y
no me hayas podido traer fotos? ;En cuanto a cosas que te hayan pasado?

S10: Pero jcdmo? ;de cosas “traumatizadas”, o cosas felices, o como?

E10: Como tU quieras, tanto una cosa es importante como la otra, porque los dos aspectos te
pueden marcar para bien o para mal.

$10468: Pues a mi lo que me marca mas es lo de mis padres, ;sabes? Que estan peleados y
eso...

$10469:...y la Gltima vez que me paso fue en esta época, la época en que yo... hara un afno o
asi, afio y medio. Fue que... yo iba a ese lugar, a Santa Clara, e iba en bicicleta, o andando,
como no tenia bonobuses... iba andando y como era verano y ;me invitd? Y me iba a comer
algunas veces y un dia me dio por arreglarme, tenia, creo que tenia esta ropa, me parece,
creo que, me dio por arreglarme, cogi la bicicleta e iba de camino y yo no sé desde que punto
fue que, un hombre con un coche, empez6 a seguirme, y a llamarme y claro, la bicicleta rota
por todos lados, la bicicleta estaba, como para decirte: hecha “una mierda”, para tirarla a la
basura; estaban las ruedas medio vacias; la cadena estropeada, nada mas que hiciera un
movimiento brusco, se partia; el pedal medio roto, lo que es el manillar, descuadrado; las
ruedas, ademas de estar vacias las veias y parecian una serpiente, la bicicleta era un show... y
yo empecé a correr y a correr... yo tardaba en bicicleta, unos 20 minutos, pues cinco minutos
tardé de lo que corria... luego bajé de la bicicleta, me fui para mi novio y le dije: “Juan Ma,
que me persiguen en un coche, me estd llamando, hay que ver, me tiene asustada”...

S10470: Yo estaba nerviosita perdida, me tuvieron que dar una tila y todo. Y me dice “;qué
pasa, qué pasa, quién es? Y hasta que no se levantdé un amigo, no se levantd la pandilla y
dice: ;quién es, quién te esta persiguiendo? Digo: “miralo, que ha entrado dentro de los pisos,
hay que ver, qué viene por mi, que viene por mi...” yo escondiéndome vy dice: ;pero quién es,
que no lo veo? Estaba todo oscuro y digo “mira, ese que va para alla” y habia cogido, se habia
ido corriendo, habia cogido el coche y se habia ido, y digo: “mira Juan Ma, ese que va para
alla con el coche y dice: “ pues, cuando lo veas otra vez, te vienes corriendo” y nada, al final
no me fui otra vez en bicicleta porque estaba asustadisima, y al final me dieron dinero, me
dieron 5 euros para que cogiera un taxi y me fuera a mi casa porque estaba fatal...Esa fue la
Ultima vez que me siguieron, pero afios anteriores, dos veces, el mismo tio...

E10: ;Si? Pero, no te llegd a pasar nada, ;no?

S10471: No, porque empecé a correr, pero si yo me quedo quieta... Uf jmadre mia! jMe violan
y me hacen de todo! Porque eso fue... la primera vez fue en los Pajaritos, y yo lo recuerdo
porque en esa época habia un nifio que se lo llevaron y aparecia en el parque Amate, tirado
en el suelo y la ultima vez lo vi jen... donde fue? alli en los Arcos, por lo visto se lo habian
encontrado alli tirado y el nifio, cada vez que tu le dices al niflo “;Qué ha pasado, qué te han
hecho?” el nifio no dice nada. {Horroroso! Yo creo que también fue ese tio, no lo sé.

E10: Entonces, por ejemplo, hay fotos en las que aparece gente y fotos en las que no. Las
personas que aparecen en la foto, jen qué han influido en tu vida? Por ejemplo, vamos a
empezar por la mas pequeiita, aqui, por ejemplo apareces acompanada, jen qué han influido
estas personas en tu vida?

S$10472: Pues, en la que estoy de princesa, que voy disfrazada, pues esas eran mis vecinas de
enfrente, que se han mudado hace un mes o asi e ibamos al mismo instituto, bueno instituto,
ibamos al mismo colegio, me he juntado siempre con ellas, me iba a su casa a comer, a hacer
todo. Hasta que mi madre dijo que ya no me juntara mas (interrupcion) mis dos hermanas...
E10: ;Y ya no os llevais bien o algo?

$10473: No si, lo que pasa es que se han mudado, o sea, empezamos a hablarnos cuando yo
tenia 14 afos o asi...y de ella, pocos recuerdos, me fui con ella a piscina, me invitaban, cada
vez que venia me decia: “te invito a un serrano o algo” vamos, de modo que su madre...vamos
que no es hija del padre, sino de otro. Y con ella me llevo muy bien, porque ella fue quien me
comento...no sé, su primera relacion o quién le gusta, por qué lloras, ;sabes?

E10: Si, si, que es muy cercana a ti, aunque no sea familia. ;Y los demas? ;Qué son tus
hermanas?
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S$10474: Si mis dos hermanas. Aqui, la mediana parece un nifio, porque tiene el pelo siempre
cortaito. Ahora no, ahora tiene el pelo largo. Esta siempre tifiéndoselo, oye...Tiene las puntas
quemadas...Y ante era mas callada, ahora e mas... (Risas) Y la chica, no te digo na... esta aqui
que parece un angelito, toda vestida, pero ahora la vez...bueno antes tenia el pelo liso, liso,
liso...y ahora, con la tonteria de echarse gomina, que si ahora espuma, no hay quien le quiete
los rizos, esta con los rizos y el pelo todo el dia mojado. Y, bueno, de negro siempre, siempre
va vestida de negro, y digo:”chiquilla, por qué no te pones este vestido, este chaleco...”.
“Que no, que eso es muy antiguo...

E10: Le gusta lo negro. ;Y qué, os llevais bien?

$10475: Con ella...no. Hombre, me llevo bien, con eso de salir...lo que pasa es que...muy raro
que yo le diga a ella vente conmigo y con mi novio para hablar, ;sabe? Porque se pone
siempre a discutir, y a gritar, siempre grita. A mi padre le dice: “Pero nifa, porque gritas
tanto, baja el tono de la voz, y que va: “Opa, que tengo la voz asi, que yo no puedo bajar el
volumen, que yo no sé bajar el volumen, jChiquilla, por Dios!

E10: ;Y Aqui?

$10476: Eso porque... Esto fue en el cumpleaios, aqui estd mi hermana la mediana, ya tiene
el pelo mas liso, y me hubiera gustado que hubiera salido mi hermana y una amiga. Mi
hermana nunca queria salir en las fotos, ;sabe? Que a lo mejor le decian, mi novio le decia:
“Ani, una foto” y ella decia: “no”, siempre se tapaba la cara, ha salido en tres o cuatro fotos
con la cara tapada y...

$10477:...pues él, no sé, yo para mi que ha sido el Unico novio en el que, es guapo, porque yo
nunca miro el aspecto, siempre la forma, y pienso, no sé, que ha sido...no sé, con el que mas
he durado, el que mas tiempo he visto, me he relacionado con los padres, me llevaba
bien...no sé con todo el mundo, ;sabes? Y no sé, es que yo a él no lo veia como un amigo, lo
veia... no sé, es que en verdad no sé qué sentia, hombre sentia que lo queria, no sé...pero que
ahora estoy con otro no me doy cuenta...yo pienso que no lo queria, con el que estoy ahora,
lo quiero mas que con este.

E10: ;Qué lo quieres mas...sin embargo la foto que me has traido son de él?

$10478: Es que mi novio, con el que estoy ahora (no estd claro lo que dice) es especial. Con
este no hice tantas cosas como con el que tengo ahora.

E10: ;Y éstas, como es que sales sola? ;Y son todas mas o menos...?

$10479: Muy modelista

E10: Si, la verdad es que si...

$10480: Porque me acuerdo que, de pequefia, tendria 10 afos o asi, no mentira, tendria 14 o
13, iba con unas amigas, que vivian como mas o menos a una manzana de mi casa, y me
decian, cada vez que iba por el parque y quedaba con ellas o algo, me decian: “anda, adids,
modelo, modelo, que andas como las modelos” y me acuerdo que, en el cumpleafos de esta
foto, la chica del cumpleafios, me decia: “Quilla, Saray, yo lo siento mucho pero te voy a
buscar un trabajo en el que salgas de modelo, porque quilla, los andares, todo eso...quilla, de
verdad que si” ...y como yo nunca he tenido una foto en la que salga guapa, pues digo venga.
E10: (Risa)

S10481: La foto que tengo... ;donde? Al final me convencié y eché una copia de esta foto la
tengo en un curriculum Lo que pasa es que no me llamaron. Y aqui, en estas dos, aqui hago
de modelo y Pocahontas, porque iba con las trencitas, antes me ponia trencitas...

E10: Ademas que es verdad, Pocahontas con las trencitas...

510482: Ademas es que lo dicen mucho...Esto fue en una casa de Bormujos, en... no sé,
trabajaba mi madre con una mujer, y la hermana de esa mujer tenia aqui...y pasé aqui unos
dias.

E2. Transicién.

E10: ;Qué cambios se han producido en tu vida para que t diferencies una etapa de la otra?
$10483: Aqui, cuando era mas chica, era mas timida, bueno timida, a mi mis padres me
decian cuando chica que yo era timida, y no sé, de timida aqui he pasado como a...he variado
un poco, yo creo que sigo teniendo la misma timidez, pero un poco mas suelta, jsabes? Que
poco a poco voy perdiendo la timidez.

E10: La vas perdiendo, ;no?

510484: Si. Cuanto mas mayor, la timidez la voy perdiendo. Y..no sé, de pequeia era
mas...muy reservada, a parte de timida, muy reservada, ya no tanto.

E10: ;Y qué acontecimientos, por ejemplo, para que pases de aqui a aqui, tuviste algln
acontecimiento en especial para que pases de esta foto a esta?

$10485: Hombre, que cuando era pequefia no tenia apenas amigos...mas bien no tenia, al ser
mas grande, me veia mas rodeada de gente.

E10: ;Y por qué motivo pasaste de no tener amigos a verte rodeada de mucha gente?

S$10486: Porque antes, cuando era pequefha, jsabes? Estaba siempre jugando con mis
hermanas, y, claro, hubo un momento en que ya empezaba a pelearme con la mediana, esta
de aqui, empezaba a pelearme, pin pin, una pelea, otra pelea, nos cogiamos los pelos, un
mechdn en la mano, y estaba harta y dije: “yo por mi camino y td por el tuyo”. Y hasta que
los 17...claro, ella por lo suyo y yo por los mios, y un dia pues empecé: “yo no me junto
contigo”...ahora ella conoce a otra gente y ya...se iba con los otros y ya empecé que piscinita,
muchos amigos, y jsabes? Mi hermana empezo a perder amigos, o sea yo ganaba y...con gente
distinta, y ella iba perdiendo;
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$10487:...entonces pues digo, se fue mi hermana, se fue con 17 anos, el ano pasado, y vi. Que
mi hermana ya no tenia amigos, se fue a casa de su tia, empez6 a cuidar de mis primas y pues
mi tia, le hizo “una perrd” bastante gorda, mi hermana cogi6 un disgusto, se vino a mi casa
llorando, y pues vi. que estaba en mi casa sola, me iba yo a la piscina a disfrutar, ;sabes? Con
los amigos y claro, yo veia a mi hermana triste, llorando y digo, me estuve con ella dos afos y
medio sin hablarme, y dije: “ella lo estd pasando mal y yo lo estoy pasando bien” y
tenia...estaba senta viendo el tele y tenia una caja de bombones en las piernas y digo: “ostia,
me siento mal, sabes, no soy tan perra como para no darle” y cogi los bombones, abri la
puerta de su cuarto y dije: “quilla, coge los bombones que te de la gana, que a mi no me
importa y ... te voy a decir una cosa, arréglate, coge el biquini que te vas a venir conmigo a la
piscina a disfrutar con los amigos y to eso” y empecé a llorar, y dije: “ostras, (...)ve al cuarto,
piénsatelo y sé buena gente” y empecé a... poco a poco...

E10: A relacionarte mas con ella...

510488: Con ella y con la gente, sabes, hablar un poquito...saber un poquito mas de la gente.
Y al final, no queria bafarse nunca, parece que le daba miedo el agua y yo, “un poquito de
agua” y ella “que no, que no” (que no queria bafarse)?

E10: ;Y de esta etapa a esta etapa? ;Qué aspectos destacas importantes, qué otros
acontecimientos, que cambios has dado o qué saltos, para que tu diferencies una etapa de
otra?

$10489: Aqui soy mas nifla porque me veo...un poquito mas juguetona, sabes, que aqui no soy
tan formal, sabes, que aqui como si fuera, aqui como si tuviera...ahi con 16 afos, no tenia los
ojos tan espabilados como los tengo ahora, en esta me veo como un poquito mas, mas serio,
(...) lo que se dice serio que eres una adulta ya, aqui no soy tan...

E10: Aqui no te ves tan madura y aqui ya te ves adulta (paso de fotos en biquini a fotos con
ex novio).

$10490: Aqui si, si porque empecé a irme con gente mayor y en este no, estaba con nifos
chicos (...).

E10: ;Y has tenido alglin acontecimiento importante en este intervalo de tiempo? ;En este
intervalo entre el periodo de la adolescencia y el periodo actual?

S$10491: No sé, de ahi a ahi... la mentalidad, la manera de pensar incluso...

E10: ;Ahora consideras que piensas mejor que pensabas antes?

$10492: Ahora si...ahora por lo menos decido yo mas que antes porque de chica no decidia
nada, (...) y ahora, si veo que una cosa esta mal, pues la digo, tengo que decirlo porque (...)
E3. Infancia.

E10: Ahora vamonos a esta etapa, la etapa de la infancia. ;Qué aspectos destacarias en esta
etapa? ;Qué aspectos, positivos, negativos?

510493: Es que me hace reir, porque cuando yo era chica me acuerdo que mi madre me
decia: “es que tu cuando chica te ibas al colegio, a la guarderia con las bragas puestas y
cuando volvias ya no tenias las bragas”, es que me hace reir...es algo positivo.

E10: Entonces en esta etapa lo ves todo positivo, ;no?

$10494: Si, lo que me hace recordar, pocas cositas que tengo, ademas me acuerdo de que mi
hermana...mi hermana iba a decir yo, mi madre me dice, cuando pequefa, teniamos un perro
(...) creo que le decia mi padre perro o algo de eso...era un pastor aleman, y dice: “tU eras
mas chica, te ibas a verlo, vamos, te dejabamos nosotros en la cuna y te ibas, vamos llamabas
al perro, no sé como lo hacias, lo traias y ahora cogias tU, te ponias en la cuna, estaban las
cosas esas, los palos, te ponias tu asi y ahora cogia el perro y mi madre decia: “hay que ver el
perro este...” y dice también que muchas veces me llevaban en la cuna, dormida, y que no
sabian como lo hacia, que me iba en lo alto de un ropero, en lo alto de un mueble y dicen que
no sabian como iba, dicen: “es que la nifia trepara o algo, no sé como se va...(...)

E10: ;Por qué no hay nada negativo?

$10495: Bueno, negativo, a los diez afos...o siete, ocho, o asi. Porque veia cobmo mis padres se
peleaban, veia que cuando tenian una discusion fuerte me llevaban a casa de mi tia a pasar
unos dias.

E10: ;Qué quiza te haya influenciado, es un recuerdo que tu destacas de esa etapa?

$10: (asiente)

E10: ;Recuerdas a quién te querias parecer, en esta etapa de la infancia, si tenias algin
modelo a seguir?

510496: Yo era yo, no tenia ;fan? Ni tenia nada, era yo.

E10: ;Y en cuanto a familia cercana, a...?

$10: ;Si me gustaba irme con alguna familia?

E10: No, si tenias alguien en tu entorno, tus amigos, tus hermanas, tus padres, alguien que tu
dijeras, me gusta como es esa persona, me gustaria de mayor parecerme o para mi es un
modelo a seguir.

$10497: No, ahi no pensaba, no decia, me gustas tl, me gustas tl.

E4. Adolescencia.

E10: Ahora es la etapa de la adolescencia. ;Qué aspectos destacarias en esta etapa?

S10: No sé (...)

E10: ;Todo es positivo?
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$10498: Positivo y un poco negativo. Porque me acuerdo cuando estaba con uno, al mes
siguiente, o a los cinco o seis meses, desaparecia, como me iba enamorando poco a poco,
pues lo sufria un poco.

E10: Eso para ti fue negativo, ;no?

$10499: Si porque me voy encarifiando con la gente y, claro, después me dice, que no, sabes,
que al final les dejo de gustar o que le gusta otra, sabes, cosas de esas. Y me van haciendo
dafo, poco a poco. Sabes, en esta época, estaba yo con uno, antes de este, y me encariiié
con el, sabes, y como él me dijo: “vete a Bormujos, (...) después a disfrutar, y digo:” mira,
voy a dejar de pensar en él por un tiempo, me voy a tomar un tiempo libre” y ahora resulta
que cuando me fui de aqui, de Bormujos, ya empecé a cortar y (...) y lo que hice aqui, lo hice
bien, sabes, obligarle un poco, sabes no sabia de que iba a cortar ni na...

E10: Vamos, que destacas tanto aspectos positivos como aspectos negativos, ;no?

$10: Ahi esta.

E5. Actualidad estancia en taller-escuela)

E10: ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido para llegar al programa de
garantia social? ;Para llegar a Garelli? ;Para estar aqui vamos? ;En esta etapa qué
sentimientos, que te ha podido influir, que te ha podido pasar para que estudies aqui y no
estudies otra cosa...?

$10500: Es que yo, lo que pasa es que cuando estuve en segundo, pues tenia unos amigos, y, a
principio del afo, antes de empezar el curso, pues deciamos “quilla, conocimiento del medio
se nos da muy mal, no” y digo: “si”, vamos estudiandolo para ir adelantandolo, y nos
estudiamos las cosas antes de entrar. Y vamos, venga, empezamos a estudiar, a
entretenernos...Empezamos el curso y ahora resulta que el profesor, pues ya no estaba, y todo
lo que habiamos estudiado no nos servia para nada, y pues resulta de que...espera que me
estoy liando con otra época...y entonces me fui del instituto, sabes, bueno, acabé segundo,
pasé a tercero, y habia uno en la clase que no me gustaba nada...

E10: ;Un profesor o un companero?

$10501: No, el profesor me gustaba, era taco de enrollado, pero claro, un nifio que me daba
asco, que lo odiaba, que era terror para mi, y digo no acercarse a él porque era repugnante,
ademas que era companero nuevo, gente nueva, y, en verdad la clase estaba bien, pero como
veian al nifio (...) ya esta estropeado, ademas el nifio ese faltaba mucho...

$10502;...y pues nada: los estudios ya no me gustaban, empecé...ya estudiar eso era para
nada, digo: “mama mira que ya no quiero ir al instituto, que ya no me gusta...” no era por el
nifio ese, es que eso de estudiar ya no me iba; entonces me quitaron, ahi creo que tenia 16
anos, y al ano siguiente, mi padre me decia: “nifa, por qué no te apuntas, apUntate otra vez
al instituto” y yo decia: “papa, ese instituto era muy malo” no sé si lo conoces, el Luis
Cernuda.

E10: Si, me suena, no he estado ni nada pero lo conozco de oidas.

$10503: Pues ese instituto para mi era...malisimo, por lo que yo conoci, era malisimo, sabes,
gente fumando, los porros se metian a fumarselo, era de gente mala, muy baja, y cuando me
quité, mi padre me dice “nifa apuntate a este instituto, no sé que”, me convencio, me
apunte al de Nervidn, a un instituto de Nervion, y empecé a conocer mas gente...me quité en
el mismo afo, me apunté a tercero y el mismo aflo me quité. Y..me gustaba mucho lo que
pasa que...era lo mismo, los estudios...que no me iban...

E10: Que no te gustaban...

$10504: Hasta los profesores simpaticos, la clase, todo el mundo..Lo que pasa que eso,
estudiar no me gustaba. Hasta que mi padre ya el instituto...por mucho que yo fuera o me
cambiara, que no...

E10: que no habia manera, ;no?

$10505: jQué va! Y nada, mi padre lo que quiere que yo me sacara el graduado y como no
estaba haciendo nada, estaba en la casa todo el dia limpiando, me dice, fue a la asistenta,
eso es lo que me dijo, que fue y que haya pedido algo para mi, algin cursillo o algo y recibi
una carta para hablar con ella, a ver si buscaba algo para mi, y vi. lo del cursillo y dije,
“venga”. En verdad queria peluqueria, pero como no habia, el de hosteleria. (Parece que
dice que tenia inquietud por hacer algo para tener un trabajo...)...para mas adelante tener un
trabajo.

E10: Ahora nos vamos a ir a la etapa actual. ;Por qué has elegido esta especialidad, la de
hosteleria? Bueno me has dicho antes que fue porque tu padre te lo busco, ;no?

$10506: Si, pero aunque yo hubiera dicho pues mira no me gustan ninguna...pero es que mas
bien fue porque, por mi, sabes, porque (...) y le dije: “esto de que va, pues mira esto va de
reponeplatos...” la mujer lo que me explico es que tiene muchas salidas, entonces pues yo le
dije tiene muchas salidas, empecé a pensar lo de las salidas, que si ahora los trabajillos de
bares, sabes, cosas de esas, como a mi me gusta estar detras de la barra, dije: “ostia, yo me
voy apuntar a esto, vamos que tiene que ser divertido en verdad, y...cuando vine empecé a
probar, que si platos, que mira...

E10: ;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?

$10507: Antes de entrar aqui, yo apenas sé nada, sabes, y no sé hacer ni los garbanzos. Yo
antes, mi madre me ponia y me decia: “nifa, ponte al lado mia a ver si aprendes”, y yo:
“mama, no tengo ganas”, dice: “nifa”, claro, como a mi me encantaba el gazpacho y me
sigue encantando, eso me flipa (...) y yo le decia: “mama, a ver si haces gazpacho”, porque le
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decia: “mama, tengo ganas de gazpacho” y le hacia la pelota, y mi madre: “que no tengo
ganas y ademas no tengo tomates”, “mama, que yo te voy a por los tomates” y mi madre:
“que tl no sabes ir a la compra, que tu te los vas a traer mas gruesos y tienen que ser mas
blanditos” y yo: “mama, que ;bestia? eres; y claro empecé a aprender un poquito, empezo a
gustarme eso de cocinar...(...)

E10: ;Qué piensas de lo que estas haciendo?

$10508: Si a mi me ponen con...porque a mi me gusta pintar mucho, si a mi me ponen, por
ejemplo: servir esta mesa o pintar este cuadro, yo dijo: “servir esta mesa”.

E10: Que te esta gustando, te esta llegando, ;no?

$10509: Es que es el companerismo, es el detalle que tiene hacer un creps, o algo, es el
detalle, es el carifio que le pones a esa cosa.... Y cuando ti ves a esa gente que se lo esta
comiendo que los esta disfrutando, te hace sentir bien...

E10: Orgullosa de lo que haces, no?

$10510: Hombre cuando lo hago mal pues me dice: “le falta esto”. Pero poco a poco...

E10: ;Qué sientes o qué experimentas cuando estas cocinando?

S10511: Experimento de que..me siento entretenida, olviddndome de los problemas de la
gente y yo con lo mio, sabes, y a lo mejor...no sé es algo que nunca he experimentado, algo
que nunca he hecho.

Eé6. Futuro.

E10: ;Qué esperas conseguir?

$10512: Sinceramente, espero estar...este ano...no quiero que este ano acabe, porque...estar
con la clase, estar con los amigos, mi novio que es su segundo afo aqui.... jqué mala suerte,
leche!

E10: ;Qué también esta estudiando esto, tu novio?

$10513: Que también esta aqui, lo veo mas, no sé, es que me gusta todo este ano. Para mi
que me voy a borrar...

E10: §Si?

S$10514: Es que pensar que el ano que viene algunos de la clase ya no van a estar, mi novio
tampoco, yo que sé, lo veo todo distinto, no sé como seria, es que no me gusta...

E10: Te gustan las cosas tal y como estan ahora, ;no?

$10515: Ahora mismo, ahi esta.

E10: ;Qué expectativas tienes del programa? ;Qué esperas conseguir del programa?

$10516: Que algunos de mis compafieros con los que estoy estén conmigo, o algo asi, sabes, o
si no, tener trabajo con gente enrollada; no tenerlo tan lejos porque eso... de tener que ir, a
lo mejor estoy aqui, y tener que ir a Montequinto o algo mas lejos, me agobia, porque estar
todo el camino me hace pensar mucho y me agobia.

E10: Si. ;No te gusta pensar mucho?

$10517: Hombre, en verdad, hay algunos dias que estoy todo el dia (tacata) y no me entero
de nada, y yo que sé, en algunas partes si me gusta porque empiezo a pensar: “ostia, me
acuerdo cuando era pequena” siempre soy asi, porque me gusta recordar algunas cosas, no
sé..es que.. me gustaria tener trabajo, tener mi dinerito, coger algunos caprichos, pero
seguir la misma vida.

E10: ;Qué piensan por ejemplo, tus padres de lo que estas haciendo?

$10518: Mi padre es un lio, es que mi padre, yo no sé lo que le pasa, antes de entrar aqui,
cuando estabamos echando los papeles, te lo he contado, queria de que viniera aqui, para
hacer algo y todo eso... y ahora resulta que cuando me van a entregar el primer informe, digo
“oye papa, tienes que venir a recoger el informe ahora y todo eso y me dice que no puede,
“ no tengo tiempo ademas eso que te lo den a ti que tienes 18 afios” y le digo “papa, que vas
a tener una charlita, anda, no seas malo” y no echaba cuenta y me decia “eso es una pérdida
de tiempo, no se qué no sé cuanto”... Primero si y después me dice que no.

E10: ;Y por qué piensas que pudo cambiar de opinion, tan de repente?

$10519: Porque antes de venir yo aqui, limpiaba yo la casa, hacia la comida, sabes, cosas de
esas, estaba mas atendida la casa, y ahora no, sabes. Ahora es levantarme, ir a por el bono-
bus para venir aqui, que es la una, huy pues corriendo, si no hay pan, tengo que ir a por el
pan, hacer mi cama y mi cuarto, ducharme, comer ligera y irme. Y claro, mi padre, como ya
no limpio la casa, pues claro, se mosquea y dice “hay que ver, no aprovechas aqui, sino alli,
eso es una pérdida de tiempo, no sé qué...

$10520: Mi novio, por lo visto mi hermana dice que yo la casa no hago nada, yo cuando llego a
mi casa, cuando salgo de aqui, llego a mi casa lo que estoy deseando es echarme en la cama,
eso es lo que estoy deseando. Pero claro, mi hermana, le dice a mi madre: “hay que ver que
no limpia nada, que tengo que fregar yo su plato y digo” mama, eso es mentira” porque lo
primero que yo, los fines de semana, lo que estoy deseando es estar con mi novio, y a parte,
de que yo, si limpio y dice: “si hombre, tu cuarto todo el dia”, “mi cuarto de qué, chavala, tl
qué pasa, que los dias que tU limpias, lo que yo limpio no vale, ;no?” y dice: “si, si, ahora
ponme esa, ponme esa” y digo:” a ver, si eso es lo que estas diciendo tu”.

$10521: Y me dice mi novio: “ mira, Soraya, levantate a esta hora, levantate mas temprano y,
a parte de tu cuarto, limpia...yo que sé los platos, la salita o algo...LO que él me dice es que
me levante mas temprano, y yo le digo: “Julidan, como me voy a levantar mas temprano si mi
hermana pone el radio a la una y hasta que no se acaba la cintay se duerma, yo no duermo”
y dice “eso también es verdad” ahora se va para mi hermana y le dice: “quilla que tu
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hermana tiene razdn, porque hay que ver, que no la dejas dormir y tU hermana esta cansada,
que tl no haces nada, ni trabajas ni nada y esta ahi mas (..) y tu hermana no, y dice: “si,
pero ella tiene que limpiar, no sé qué” y claro, ahora, que si levantarme a las 9.30, que si
ahora esto, lo otro, cuando mi hermana vea que yo estoy reventada, es cuando ella va
parar...se me ha olvidado la pregunta...

E10: Qué pensaban tus padres...porque tu hermana esta estudiando o esta trabajando o algo?
$10422: No, no esta haciendo nada, ahora mismo, lo que esta ella es parada, se levanta,
come y se acuesta? Y ahora, que si viene el novio, se dan una vuelta...el novio se llama ;?,
dice jAy hazme esto! iLos caprichos! Todos los caprichos que ella dice, el novio se los lleva.
E10: ;Esa que es la mayor?

$10: No, la mayor soy yo, ella es la mediana...

E10: jAh! La mediana.

$10523: Todos los caprichos que se le antoja, se los compra. Y digo, vamos a ver (nombre del
novio); porque mi hermana, por lo visto, dice: “yo quiero un lorito”...esos loritos, unos
pajaritos...

E10: Los inseparables.

$10524: Eso, los inseparables, dice: “Soraya, vamos a ir a una tienda de animales, a ver unos
pajaros y digo: “venga, a ver si los vemos, y los peces, porque yo tengo tres peces, a ver si los
veo, estan baratitos y a ver si me gustan. Y dice. jAy, aqui venden inseparables, no sé
que”...empezo6 a verlo, a preguntar el precio de todos los pajaros...y digo “vamonos ya, no se
qué” “espérate, espérate, ahora este pajaro” bueno pues los ve, empieza a preguntar que
qué comen, qué cuanto cuesta y todo eso” y, cuando nos fuimos, me dice por el camino “pues
yo me quiero comprar unos inseparables, la suerte que tengo, me los va a comprar mi novio,
no sé qué...” El novio de mi hermana la llamo a ella al mdvil y le dice: “bueno qué, has mirado
lo de los pajaros esos” dice: “si, cuesta 12 euros, 15 o por ahi” y le digo yo, claro como habia
escuchado de que se lo iba a comprar, y digo: “Ay (Tapi, nombre del novio) cbmprame uno,
compramelo, se me antojado uno” y dice mi hermana, “dice el Tapia que no, que te lo
compre tu novio” y digo: “no, que mi novio no tiene dinero” y empezamos...que yo quiero...y
se lo compro.

$10525: Es que mi padre...es que resulta de que ahora mi padre, esta trabajando, y se quiere
comprar él una moto, y le quiere regalar la suya a la mediana, a mi hermana. Y mi novio dice:
“Hay que ver tu padre como es, tu tienes el permiso y tu hermana no lo tiene, porque no te la
da a ti, que tu eres mayor y todo” Porque claro como mi hermana ha estado
trabajando...ahora no esta trabajando, estaba trabajando antes. Unas veces venia destrozada,
otras veces no, bueno venia destrozada y decia “hay que ver”...las bolsas que yo saco de aqui,
son bolsas asi de grandes, llena de basura, no veas lo que pesan; pues la nifa todo exagerada:
“hay que ver, una bolsa asi de grande, y no veas lo que pesa...” (...)

$10526: “y los ninos, hay que ver los nifios, la jefa me tiene loca”, porque estaba cuidando
unos nifios, haciendo de nifiera y limpiando, y dice: “los nifios...me dice la madre, banalos en
este cuarto de bano, dice que va ella, coge la toallita, echa agua caliente, y dice que iba por
las zapatillas de no sé qué color, y mientras ella iba, estaba el nifio ahi, y ahora cogi6 el nifio
echo el pestillo, y en vez de echar vamos, quité el agua caliente y echo agua fria. Y dice que,
mi hermana: “nifo, abre la puerta, abre la puerta, y, cuando la abri6, cogié la jefa, la madre
del nifo y le dijo “oye, que yo te he dicho que en este cuarto de bafo no lo bafes, que lo
bafes en el otro” y encima fue a mirar el agua “y encima esta agua esta fria, que quieres que
mi nifo... (...)

$10527: Es que ella, para que trabaje...Ahora, por lo visto, esta limpiando tres bancos, creo
que son dos del Monte y uno de la Caixa, o puede que sean dos de la Caixa, no me acuerdo
muy bien, y por lo visto dice que estad limpiando y la suerte que tiene que en los Montes,
bueno en los bancos, dan caramelitos y todo eso, hay gente que no lo prueban y las bolsas
que sobran se las trae ella. Mira la golosa esta...Y mi padre, pues claro, ve que trabaja, ve
que cuida a los primos y todo eso, y dice: “cuando no esta trabajando, esta aqui limpiando,
pues le voy a dar la moto a ella” (..) y eso no es verdad, porque yo por lo menos estoy
haciendo algo, y ella, ;qué esta haciendo?

E10: Hombre, pero el dia de mafnana, el tiempo que tU ahora estas estudiando, tienes la
suerte de no estar limpiando, y estas haciendo otra cosa, que sea mejor. ;Y tu madre, qué
piensa, le gusta, o no le gusta?

$10528: Mi madre ha visto que, aunque no haga...hago en mi casa pero...que aunque no haga
tanto como antes, no sé, yo pienso...mi madre ha sido la que ha venido a recoger los informes
y ha visto que he sacado todo bien, al principio, que tenia yo mas comida, las practicas que
hacia aqui, las hacia yo en mi casa, yo no, porque no se puede, y veia mi madre que me
gustaba y empezaba a cocinar, le daba a probar...ella veia que me gustaba, que las notas las
sacaba todo bien y siempre puedo da mas...y no sé, yo creo que mi madre...

E10: ;Y ella esta trabajando y no se puede ocupar de las tareas, o os la repartis?

$10529: No, mi madre, ahora mismo lo que hace es que se levanta y se va a trabajar y, hasta
las tantas no llega a mi casa y cuando llega a mi casa, como llega reventada...pues se acuesta,
hace su comida...vamos que, si limpia sera fregar, barrer, recoger la mesa...

E10: ;Y tus amigos qué piensan de lo que estas haciendo?

$10530: La ultima vez que vi. a mis amigos, pues hara dos meses, la Gltima vez que los vi, me
dicen “hay que ver, que no vienes para aca, vente el miércoles, que sales a las ocho” y digo
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”

“no, que llego a mi casa reventada...ademas muchas veces tengo deberes, sabes...” muchas
veces me pongo a hacer...y le dice a los otros “eso es lo que deberiamos de hacer nosotros,
estudiar como esta esta estudiando, no nosotros, todo el dia por alli, y esta estudiando”

E10: ;es que ellos no estudian asi...?

$10531: Es que ellos estudian por la manana, van al colegio, al instituto, pero por la mahana
lo que hacen...es que no hacen nada. Se van por ahi con los otros. Y dice: “ha visto, eso es lo
que teniamos que hacer nosotros...por la mafiana instituto, por la tarde estudiar y los fines de
semana salir”. Por lo que yo escuché, piensan que lo que yo estoy haciendo esta bien. Y como
yo les dije, que las notas todas bien y todo eso, pues dicen “ostia”...

E10: ;A ellos no les gusta mucho estudiar?

$10532: Yo creo que no.

E10: ;Y tU piensas que quizas, a parte de que a ti no te guste estudiar, puede que también, el
no haber estado con amigos que les guste mas la marchita, eso puede que te haya
influenciado a ti, o solamente que no te gustaba, y que no te gustaba y no te dejaria por
nada?

$10: ;Como?

E10: Que si td por ejemplo, ti me has comentado antes que no te gustaba estudiar. Que
pasaste en el Cernuda, que la gente no te gustaba, que cambiaste de Instituto, que no te
gustaba. ;TU piensas que en realidad lo que te ha pasado es que no te gustaba estudiar, o que
te ha podido influenciar la gente del Luis Cernuda o amigos que no les gustaba estudiar, o tl
no te has dejado guiar por nadie?

$10533: Es que, en verdad, yo me juntaba con los que no hacian nada, sabes, o a lo mejor
hacian, pero no tanto. Es que yo pienso que antes era muy distinto a ahora. Con los que estoy
ahora son mas amigos, mas cercanos a mi. Creo que antes, que no ha sido...es que a parte
influye todo, porque antes no me gustaba y ahora si, y aunque...ya no puedo meterme en el
instituto, pero aunque yo me quisiera meter, sé que lo del instituto no...

E10: ;Como te ves dentro de 10 o 15 afos a nivel personal?;No te ves dentro de 10 o 15 afios,
no piensas dentro de 15 afos estaré...

$10534: Es que a lo mejor, me dice... a mi me dice mi hermana o imaginate que tengo un
hermano y ahora me dice ese hermano, me voy a las Fuerzas Armadas por cinco afos y te voy
a pasar dinero, y me imagino...en lo que él ha dicho, me imagino, en la misma casa o ...(no se
entiende). Es que no sé, es que no...no me veo Yo...

E10: Dentro de 10 o 15 afos no...

$10535: Es que, en realidad, ni me veo con mi propia casa, ni me veo...es que todo depende
de como salga la cosa...me veo como estoy ahora mismo, o en mi misma casa...mis mismas
peleas...

E10: TG te pones en la misma situacion, como estas ahora, dentro de diez o quince afos. Si
dentro de 10 o 15 afos, tal y como estan ahora las cosas, ;como te verias a nivel personal?
$10536: Puede que, a lo mejor, saliera mas por ahi o puede que...los trabajos, que tenga,
aunque sea en un bar o algo de eso...puede que, lo mejor esté trabajando, tenga dinero...es
que yo en verdad, cuando miro al futuro, no miro a mi misma, sino miro como a mi alrededor,
diciendo: “tendré mi casa, tendré a lo mejor mi perro” es que no lo sé.

E10: ;Te ves trabajando en la hosteleria, dedicarte a eso?

$10537: En hosteleria...no se porque no sé como saldré de aqui, sabes, yo ojala, ojala tuviera
todo perfecto, pero que yo creo que si, porque...(interrupcion) fui con mi hermana pequefa,
fui al restaurante chino, y, con lo que yo tengo ensefiado de aqui, pues empecé a mirar,
porque me da por mirar dentro de lo que es la cocina, como tiene los “conductos” esos, pues
me da por mirar por ahi, claro yo era chiquitita, veo las tablas blancas, veo las cosas que hay
aqui, y digo me gusta este restaurante y me dio por preguntarle al que estaba por alli
atendiendo y le digo “para trabajar aqui, qué hace falta” y dice: “pues trae tus papeles, el
curriculum” y me dio por preguntarle “;el carné de manipulador habia que traerlo?” y me
dice “si, si” y digo me encanta. Porque me gustaba estar llevando platos, echar coca colas,
estar detras de la barra. Y cuanto mas relacién tengo con esto, mas me gusta.

E10: Ya hemos acabado. GRACIAS
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Centro: Fundacion Don Bosco, Proyecto Garelli.
Programa de Garantia Social. Especialidad Hosteleria
Abril 2004

Alumna 11. Penélope.

E1. Descripcion general de fotos.

E11: ;Por qué has elegido estas fotos?

$11538: Porque...las he cogido porque me acuerdo de mi pais, porque recuerdo cuando mi
madre me mandaba que fotos alla, a ver cdmo ella estaba aqui; por medio de las fotos, yo la
veia que estaba bien aqui.

E11: ;Qué representan estas fotos para ti?

E11539: Recuerdos muy, muy bonitos, que tengo y que ya no me van a volver a pasar.

E11: ;Cuales son las que consideras mas importantes?

S1154 : Para mi son todas, todas mas importantes, ya que en ellas hay una cosa tan bonita y
tan (...) para mi son todas mas importantes, para mi...

E11: ;No hay ninguna mas especial...?

S11541: No. Todas son para mi especiales.

E11: ;Hay alguna que te genere alglin sentimiento en especial?

S11542: Si, al ver a mis abuelos. Que los extrafio mucho, y qué me pongo a pensar que ni
siquiera por verles en las fotos sera igual. Como estan ya tan mayores... quiza cuando vaya
alla ya no los vea nunca mas.

E11: La foto 7, jno?

S11: Si.

Los abuelos

E11: Tienes fotos, de tu infancia no tienes, ;no?

S11: No, todas estan alla, no me traje ninguna...

E11: ;Hay algun acontecimiento importante en tu vida...alglin
acontecimiento que te haya pasado y lo hayas recogido en
fotos, aunque no tengas aqui las fotos?

S11: No.

E11: ;No hay ninguna foto que te hubiera gustado traer pero
que no...?

S$11543: Cuando era pequefa, que tenia una foto alla, en el
Ecuador, que me habian tomado cuando estaba muy ;negra?
Ahi toda con la cara llena de grasa.. y me hubiera gustado
traerla para recordar cuando yo era nina.

E11: Las personas que aparecen en la foto, ;en qué han influido en tu vida?

S11544: En las fotografias estan mis hermanas, mis tios, mis primos. Aqui en esta fotografia,
en la nimero 2, estan mi tio y mi tia, que los aprecio mucho porque nos apoyaron muchisimo
cuando nos quedamos sin padre y sin madre, dos afos y medio. Nos ayudaron mucho.

E11: Esta es tu madre, ;no? | .

S11: Si.

Madre Tios

E11:Y, jen qué ha influido en tu vida?

S11545: Mi madre, ya que gracias a ella estoy aqui (...) y por ella vinimos aca a Espaia, y por
ella... si ella no hubiera venido para aca, nosotros tampoco (...)

E11: ;Y en esta foto, la 3?7

S11546: En la foto 3, estd mi hermana, mi prima, mi otra hermana, mi prima, aqui estoy yo
que me subi por ahi para tomar la foto. Eran las Gltimas fotos que nos tomamos antes de venir
para aca, fotos de recuerdo, como dicen...

E11: ;En qué te ha ayudado tu familia?
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S11547: Ellos me ayudaron a no sentir ese vacio en mi
corazbn, ya que estaba sin papa y sin mama, ellos nos
ayudaban, yo no sé como decirlo, a subirnos la autoestima, a
que no estuviese siempre acordandome, y ellos siempre nos
ayudaron también. A no echar mucho de menos a nuestros
padres.

E11: ;Te animaban, no?

$11548: Si, muchisimo. Lloré bastante cuando venia para aca,
no queria venir (...)

E11: ;Y aqui? (foto 4)

S11549: Aqui estoy yo, y mis dos hermanas. Ahi nos tomamos
unas fotos, hay unos tuneles (..) y nos tomamos unas fotos
ahi, para traerlas de recuerdo a mi mama.

Hermanas

Primos y hermanas

E11: ;Y la cinco?

S1155 : Esta foto es tomada en una virgen, que se llama
la Virgen de las Aguas Santas. Nos fuimos alla para pedirle
que nos ayudara a llegar bien a Espana, que nos fuera
bien; nos hicimos todas estas fotos en torno a la salida, en
el camino. Y aqui es la foto tomada dentro de la Iglesia
con mi hermana y mi prima.

Virgen de las
Aguas Santas

S$11551: Esta foto, estamos en la casa de mi abuela (foto
6), con toda la familia, aunque no toda, pero mas o
menos. Fuimos a casa de mi abuelita, festejando la
semana de los difuntos que es en noviembre, estabamos
ahi, ibamos a hacer una despedida y todo eso. Esto es
cuando llegamos a casa de mi abuelita después de haber
ido a la iglesia.

Familia en casa de la
abuela

E11: Hay alguna foto en la que tu no
apareces...

S11: Bueno no aparezco en la dos, en la uno y el la siete.

E11: ;Y por qué no apareces?

$11552: Porque, en la foto 1, mi mama estaba en Espafia y yo en Ecuador; en la foto 2 esta
s6lo mi tio y mi tia en su casa y yo estaba en mi casa; y en la foto 7 estan solo mis abuelitos y
nada mas porque esta nos la enviaron de Ecuador.

E2. Transicion.

E11:;Qué cambios destacas desde la etapa de la infancia a la adolescencia?

S11553: Yo qué sé, el no jugar ya con las mufiecas; que de nifia no se piensa en tener un
enamorado, como ahora; que de nifia no se preocupa tanto una de la belleza fisica, de nifa
da igual, estés como estés (...)

E3. Infancia.
E11: ;Qué recuerdos tienes de tu infancia? ;Como los valoras?
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S11554: Son buenos, ya que mis padres nos daban todo lo que nos hacia falta, lo que le
pediamos siempre nos daban, y ahora es igual? e nifia, lo pasaba como cualquier otro nifio
jugando, y lo pasaba bien, junto a mi hermana, como éramos ahi las dos, lo pasabamos
superbien entre las dos, la lidbamos ahi.

E11: En general, todo positivo, no?

S11555: Todo positivo, aunque a veces también hacia enfadar a mi mama, pero bueno nunca
nos refiia, no pasaba nada, no era tan negativo...

E11: ;A quién te querias parecer cuando eras pequeia?

S11556: Tenia a bastantes, a quienes me queria parecer. A veces veia la television y decia:
“yo quiero ser, cuando sea grande, quiero ser como esa que sale en la television” o decia “yo
cuando sea grande quiero ser azafata de avion” Me ponia en tantas cosas, pero que ninguna la
he cumplido, pero bueno...

E11: ;Habia alguien de tu entorno, de tu familia, que fuera para ti un modelo a seguir?
$11557: Si, la mayor parte de la familia de mi papa, todos son muy preparados y yo, cuando
era pequefa decia que cuando fuera grande, también iria a estudiar en los colegios que ellos
estaban. Son gente, como le digo, que no les gusta “quedarse de nadie”, quieren ser...o sea,
no quedarse atras de nadie. Entonces yo decia, yo también, cuando vaya al colegio, yo
tampoco me voy a “quedar de nadie”, tengo que sacar las mejores calificaciones...en mi
pais..Nunca quedaba de nadie, sacaba “por la cara” todo el colegio; a veces felicitaban
mucho a mi padre y a mi madre porque sacaba buenas calificaciones. ...yo queria ser igual que
mis primos, porque ellos eran asi... yo también tengo que ser como ellos.

E4. Adolescencia.

E11: Bueno, pasando a la adolescencia, ;qué aspectos positivos y negativos destacarias en
esta etapa?

$11558: Positivo, que alla en mi pais, todavia cuando se tiene 1 o 12 afos, todavia una es
nifia, ¢no? Hay algunas muchachas que piensan ya en novios, pero hay otras que todavia somos
mas tranquilas y mas pacientes, todavia en esa etapa era una nifa, todavia la vida no la veia
como verdaderamente ahora se le ve. Que te trae golpes tan duros... y bien, lo pasaba bien
ahi.

E11: ;Todo positivo? ;No hay nada negativo?

$11559: No.

E5. Actualidad (estancia en el PGS)

E11: ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido para llegar a donde estas
ahora, al programa de garantia social?

S11: jPara venir a estudiar a este instituto?

E11: Si.

S1156 : Yo entré a estudiar en un instituto que quedaba cerca de mi casa, quise sacar el
bachillerato y todo pero no fue asi porque, primeramente lo pasé muy mal el primer dia de
clase, no sé que pensaran porque vienes de otro pais, a uno le toman de... de lo mas, como se
dice... como tonto o yo qué sé. Y aunque dices, estos chicos son asi... te quedan mirando, yo
no sé por qué, ;no? Y bueno me pasod en ese instituto, lo pasé mal. Y como yo alli, en Ecuador,
estudiaba en un colegio de sélo mujeres y aqui me encontré que no habia colegios de sélo
mujeres, sino solo mixtos, de hombre y mujer, y yo le decia: “mama, yo no quiero estudiar
asi” porque desde muy chica he estudiado en colegios de s6lo mujeres.

S11561: Y mi madre decia: “ahora estas aqui y tienes que estudiar asi”. Y bueno, lo pasé mal
en ese instituto, pasaba llorando, me encontraba mal porque mi padre me decia: “si tu no vas
a estudiar, yo no te quiero tener en casa, asi que tienes que trabajar”. Y mi madre también
me dijo: “yo no quiero que estés asi, sin estudiar”.

S11562: Y habia una vecina mia, que es también del Ecuador, y estaba estudiando, el otro
ano, ya se gradud aqui, se llama Claudia y gracias a ella, ya me dijo que aqui la gente es muy
buena, te tratan superbien, y ahi no vas a tener problemas, tu di el problema que tienes,
ellos te van a ayudar y asi fue. Me inscribi aqui. Pero al principio queria inscribirme en
secretariado, pero ya no habia plaza para esa carrera y habia solo para hosteleria. Me inscribi
y bueno, hasta ahora estoy a gusto, me siento bien, me tratan bien, y ya todo bien.

E11: Ahora la etapa actual, ;por qué has elegido esta especialidad de hosteleria? ;Te gustaba
0 porque no tuviste mas remedio?

S11563: Bueno, porque ya no habia mas plazas donde yo queria ir. Y como no me podia a
quedar este afno sin estudiar, pues tuve que cogerlo. Y como me dijo Blas, si yo quiero seguir
en secretariado, puedo seguir este aio hosteleria y el otro secretariado. Pero yo digo, yo me
quedo los dos aios en hosteleria y para qué voy a hacer un afo, y otra vez volverlo a hacer...
E11: Mejor te quedas los dos afios y asi tienes algo, ;No?

$11564: Si.

E11: ;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?

S11: Pues en la casa...

E11: ;Cocinabas mucho?

S11565: Si, en casa, yo soy la que me encargo de la comida, de dar de comer a mis hermanos
y todo. Yo soy la que dejo cocinando, la que les doy de comer y todo. Como ya sé mas o
menos las cosas, aunque aqui la comida es diferente de la que nosotros hacemos, pero
bueno...

E11: ;Qué piensas de lo que estas estudiando?
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S11566: En hosteleria ya sé que se gana muchisimo dinero, y aunque en mi pais yo queria
hacer también esta carrera pero alli en la universidad, en Ecuador yo me quedé para cuarto
de ESO, antes de venir para acd, ya me tenia que inscribir para 4°, alla se dice 4° curso, 5°
curso y 6° curso, cuando se gradla; aqui es 1° y 2° de Bachillerato. Alla hubiera estado en 1°
de bachillerato ya. Y aunque a veces me arrepiento en haber venido aca, porque decia alla
me faltaba un afio mas y sacaba mi bachillerato y no estos cursos, ya que en mi pais no me va
a servir lo que estoy haciendo aqui.

S11567: Y ahora con esto que estoy haciendo me toca seguir para adelante y como alli en mi
pais en hosteleria, alla se dice hosteleria y turismo y aqui se dice hosteleria y restauracion,
también tenia mis metas de seguir esto, y intentar venir a Espafa y seguir esta carrera sin
pensarlo ...

E11: ;Qué sientes o qué experimentas cuando cocinas?

S11568: Experimento las primeras cosas que he comido aqui, porque como no sabia...no sabia
hacer una tortilla espaiiola, ahora ya la sé hacer y todo eso.

E11: ;Y sientes algo, alglin sentimiento a destacar?

S11569: Si me gusta...al principio se le hecha un poco de nervios, al decir que yo no...a veces
me dice Francisco que me ponga a hacer tal cosa y a veces yo no sé como...y digo: “Francisco
como es, explicame...” pero antes él lo explica mucho, él es una persona muy buena, que te
ayuda en lo que puede, te explica, y bien; él, cuando me explica, yo ya lo sé hacer y todo
eso. Como no sabia hacer una tortilla espafiola, me dijo que la haga asi, y ha sido tan sencilla
como hacer cualquier otra tortilla.

E6. Futuro.

E11: ;Qué esperas conseguir con lo que estas estudiando? ;Qué expectativas tienes?

S1157 : Aprender la cocina espaiiola a lo maximo para poder ir a trabajar en cualquier hotel y
restaurante, que me vaya bien,

S$11571: (...) y sobre todo para tener...para que quede bien la escuela, ;no? Y para que sigan
viniendo mas muchachos aca, y para que los puedan coger en los hoteles para hacer las
practicas. Nos comentaron que habia muchachos que habian hecho quedar mal a un
restaurante, y habian cerrado las puertas en ese restaurante. Pienso que todos somos
iguales...lo contrario, cada quien piensa como quiere, pero otros somos personas mas
inteligentes y sabemos como comportarnos al momento de ir a trabajar, ;no?

E11: ;Qué piensan tus padres, tus amigos, de lo que estas haciendo?

S11572: Pues bien, que en la hosteleria se gana mucho dinero, que ya va a ver. Mi madre
también esta muy contenta y ella cada vez que me ve me dice que su hija esta en el colegio y
esta bien, y con tal ella de verme contenta....A mi madre le dolié cuando estaba al principio
mal y dijo “yo no queria que vengan aca a pasar mal, sino que pasen bien” y bueno, para no
hacer sentir mal a mi mama...no tengo que echarme para atras sino echarme para adelante.
E11: Y ademas, la ayudas en casa y mejor para ella, ;no?

$11573: Claro, como mi madre trabaja y mi padre también, como soy la hermana mayor, pues
me toca hacer toda la casa. Y mejor para mi, menos corte, porque iré aprendiendo mas cosas
para cuando sea mayor pueda ensefarle a...

E11: ;Como te ves ti dentro de 1 o 15 afos tanto a nivel personal como profesional?

S11574: A nivel personal no sé como me encontraré, yo que sé, gorda, no sé€ como me
encontraré...

E11: Piénsalo...con novio, casada...con hijos...

S11575: Bueno, puede ser que, a veces pienso en graduarme aqui, irme, yo que sé, a los
Estados Unidos, o si no irme a mi pais, y ya seguir estudiando esta carrera para yo
poder..como me decia Francisco: “si quieres montarte un negocio por alla, que pongas
comida espaiola...como a la gente le gusta cosas nuevas... pues pienso que me iria bien, ;no?
0 yo que sé, montar algo en mi pais, un restaurante muy grande y con comida espafola y
ecuatoriana (...) Quien sabe, ;no? Como ios me va a asistir.

E11: ;Qué cosas te gustarian que sucedieran, tanto a nivel profesional como personal?

S11576: Como personal, ahorita no, no deseo ninglin novio ya sera bueno para después, ya
que aqui se ve barbaridad, (risas) si muchisimas cosas que a mi me sorprenden mucho.

E11: Nosotros sera que ya estamos acostumbrados...

S11577: Ya si, acostumbrados...que en mi pais no...

E11: Como desde chicas sdlo sois nifias en el colegio pues a lo mejor eso influye...

S11578: Es que tener novio es ya como ser marido y mujer, y alla lo respetan muchisimo,
cOmMo a veces me pongo a conversar con mis amigas y me dicen que aqui la virginidad de una
mujer ya es pasada de historia, no? Pues alla en mi pais es todo lo contrario, mientras una
mujer es virgen...y se conserva hacia el matrimonio, yo pienso que es mejor, no? Porque,
como le digo, siempre, en cada pais tiene que haber hombre machistas, siempre, y yo pienso
que, alla, si una mujer no llega virgen al matrimonio , le va ir mal, no? Aunque quiera o no,
un hombre siempre va a pensar con quién, con cuantos estuvo, con quién hizo, siempre van a
llevar esa expectativas, ellos. Y para no haber esos problemas, siempre uno se guarda eso,
no? Y aunque mi madre también me ha dicho que la virginidad de una mujer vale muchisimo,
y alla, el que no la respeta, pues un “guantazo en la cara” y se va por ahi...Alla la muchacha
que no se cuida es una mas del montén o la que se deja jtocar? Como aqui (...) con su mano
por otro lado... y para mi fue una cosa sorprendente cuando el primer dia que yo vine y dice
mi papa: “mira hija, esa pareja de novios como van ahi” y digo: “Papa...juna cosa tan fea!” Es
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que meterle la mano en las partes intimas de una mujer y delante de todo el mundo, se ve
algo feo, ;no? Se ve feisimo.

E11: Hombre, si (...)

$11579: Claro, ...debe de ser algo intimo, solo para ellos, pero a todo publico ahi...se ve feo
aquello, ¢sabes? Yo no estoy acostumbrada a ver ese espectaculo bochornoso.
E11: Entonces tl, personalmente te gustaria guardar tu...

S1158 : Si, aunque dicen que no sea tonta (risas).

E11: ;Si, también lo dicen...?

S11581: “No seas tonta que ya después, cuando vayas a probar, te va a gustar, y te vas a
arrepentir de no haberlo probado” Pero yo esperaré a ver que pasa...Como digo, ahora estoy
pensando asi, 0 mafiana puedo pensar diferente. Como dicen aqui...

E11: ;Conoces a alguien...?

S11582: Si, como dicen...espérate, el mundo da vueltas, y estamos en este mundo y (...)

E11: Entonces, personalmente, eso, ;y profesionalmente? ;Estar trabajando...?

$11583: Si...

E11: Bueno, te ves trabajando en la Hosteleria, ;no? No lo vas a dejar...

$11584: Claro, en la Hosteleria. No, en hosteleria ya que parece que estoy preparada. O si no,
jpara qué me voy a preparar si no voy a hacer mi carrera civil, ;no? (...)
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ANEXO 2.

Formulario de
consentimiento informado
para investigacion

cientifica
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Anexo 2

1. INFORMACION.

Se le propone la participacion en una investigacion en la que
se pretende profundizar en la experiencia de fracaso escolar a

través de las narrativas personales de los participantes.

Para ello, queremos su colaboracion en la realizacion de
entrevistas autobiograficas. Concretamente les pedimos que traigan
fotos que reflejen distintas etapas de su vida y contesten a unas

preguntas relacionadas con ellas.

Se le garantiza el completo anonimato tanto en las entrevistas
como en las fotos (se difuminaran las caras) y también que el uso de
estos datos y fotos no perjudicara la imagen ni la dignidad de la

persona.

Los resultados obtenidos en el estudio podran ser divulgados a
la comunidad cientifica, bien en forma de comunicacion, ponencia o

conferencia, o bien en formas de publicacion en revista cientifica.

Por todo ello, solicitamos su consentimiento en la
participacion de la investigacion titulada “Perspectiva emocional y
de género en el fracaso escolar: un estudio sociocultural en

Programas de Garantia social”.
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2. CONSENTIMIENTO.

a) Participante mayor de edad.

Yo s

mayor de edad, declaro haber sido informado de la naturaleza y

objetivos de la investigacion “Perspectiva emocional y de género en
el fracaso escolar: un estudio sociocultural en Programas de
Garantia social”.

Declaro que he comprendido perfectamente todo lo anterior y
doy mi consentimiento para la utilizacion de mis datos y fotos que
voluntariamente aporto.

También he sido informado que puedo retirar mi
consentimiento cuando lo estime oportuno y sin ninguna

consecuencia para mi persona.

FIRMADO:

b) Participante menor de edad.

Yo )

como tutor/a legal de ,

declaro haber sido informado de la naturaleza y objetivos de la
investigacion “Perspectiva emocional y de género en el fracaso
escolar: un estudio sociocultural en Programas de Garantia social”.

Declaro que he comprendido perfectamente todo lo anterior y
doy mi consentimiento para la utilizacion de los datos y fotos que
voluntariamente aporto.

También he sido informado que puedo retirar mi
consentimiento cuando lo estime oportuno y sin ninguna

consecuencia para mi persona.

FIRMADO:
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ANEXO 3.

Sistema de categorias: definicion y
ejemplificacion de variables y categorias
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ANEXO 3. Sistema de categorias: definicion y ejemplificacion de variables y categorias.

SISTEMA DE CATEGORIAS REFERIDO A LOS ENUNCIADOS

PLANO PERSONAL
Social/ Creencias y opiniones acerca de uno mismo en las “Me llevo bien con ellos (companeros de clase), el colegueo y eso...”
Relacional relaciones sociales (amigos, profesores)
Académico/ Suposiciones y conjeturas acerca de la propia “...luego, como era tan malo en los estudios, me meti a trabajar, hasta ahora”
Escolar competencia académica y escolar.
Conjunto de creencias y opiniones acerca del propio | “Tendria yo 16 afos, seria hace un afo, me vesti muy guapa, el pelo mds
Fisico cuerpo y la autoimagen fisica. rizado, y mi madre diciendo:"eg que hay que ver te tendria§ que haber echo
Planos del yo una foto”, es que hay muchos tiempos en los que me gustaria echarme fotos,
porque me he visto muy elegante y otras muy guapal, ;sabes?...”
Percepciones y creencias sobre sus propias “Desde chico hasta ahora siempre...he sido muy de ideas fijas, de siempre he
Emocional actitudes y sentimientos, sobre su estilo afectivo. sido igual, en lo poco que he cambiado es en el fisico, pero en el
comportamiento, siempre he sido igual”
Competencial/ | Creencias y opiniones acerca de las propias “Experimento muchas cosas. Ensayo mucho con la comida, hago muchos
Profesional competencias y habilidades (saber hacer). experimentos”.

Estereotipos

Sexismo tareas

Conjunto de creencias, ideas y actitudes sobre las
tareas propias de una persona en funcion del
sexo. (futbol, cocina, etc.)

Generalizaciones preconcebidas sobre las tareas
que corresponden a hombres y a mujeres

“Pues jugar con el baldn, con el trompo, las canicas, las cartas... y después de
mds mayor lo que hacen los hombres, la botellota...”

Sexismo roles

Conjunto de expectativas de comportamiento
exigidas a una persona en funcion del sexo (roles).
Mandatos de rol (mujer pura, hombre poderoso,
etc.)

Generalizaciones preconcebidas sobre las funciones
y papeles asignadas al hombre y a la mujer

“Es que tener novio es ya como ser marido y mujer, y alld lo respetan
muchisimo, como a veces me pongo a conversar con mis amigas y me dicen que
aqui la virginidad de la mujer ya es pasada a la historia, ;no? Pues alli en mi
pais es todo lo contrario...mientras una mujer es virgen y se conserva hacia el
matrimonio, yo pienso que es mejor, ;no?
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Esencialismo Determinismo biologico. “Fatal, pero fatal, fatal. No consegui el graduado en el colegio y tuve que
Conjunto de creencias referidas al origen biologico- | sacdrmelo en una escuela de adultos. Después de esto, no recuerdo si llegué a
natural de comportamientos, ideas y actitudes | estar un afio parado o me meti en una academia que hay enfrente de la
sociales. catedral, que es de temas de administrativo...luego, como era tan malo en los
Hipersimplificacion de las capacidades, | estudios, me meti a trabajar, hasta ahora.”
competencias y actitudes de wuna persona
(cognitivas, intelectuales, emocionales, laborales)
en base a su origen y maduracion natural.

Generalizacion realizada sobre la base de que las
capacidades del individuo son innatas

Clasismo Determinismo social. “...Pero yo no queria seguir estudiando porque, me paro a pensar y yo queria
Conjunto de expectativas de comportamiento | mecdnico o cotas mds altas como arquitecto o cosas de esas, lo que pasa es que
exigidas a una persona en funcion de la clase social. | te paras a pensar y te metes en Bachillerato y lo sacas pero luego te metes en
Generalizaciones e inferencias referidas a la|una carreray te tiras hasta los 0 afios, ahora tienes que combinar estudios con
persona en funcion de su pertenencia a una clase | trabajo, porque no vas a estar hasta los 0 afios manteniéndote tus padres
social. Predispone a cumplir expectativas de clase. | luego tienes que ayudar y yo de pensar me agobiaba asi. Como también me
Imagen mental muy simplificada y reduccionista de | gusta la Hosteleria, que por cierto, para siempre no me gustaria porque aunque
las cualidades, rasgos y capacidades de un grupo de | yo tuviera mi propio negocio... la hosteleria me gusta porque es un sitio que se
personas en funcion de la clase social gana bien, aunque estés explotado pero se gana bien, estds explotado hasta un
Creencias e ideas que operan como ideologia | cierto puntoy estd muy demandado....
justificatoria de la exclusion y dominacion social
Concepcion  estatica de lo social, como
compartimentos estancos, como logica justificativa
para la inactividad.

Poder Ideas, habitos en la conducta y practicas en la vida | “Porque... mira, esta etapa es cuando yo mds me recuerdo como era, sabes,
cotidiana que se encaminan a conseguir poder (si), v yo en el barrio era famoso sabes, por mi apellido y por mi forma de ser,

Valores material y personal sabes, mumm..., este era mi mejor amigo, “era” (ya no, no), ya no, y... aqui
en verdad era donde empecé yo ya a vivir la vida, sabes (si), ha disfrutar mds
mejor, y yo que sé.”

Autonomia Ideas, habitos en la conducta y practicas en la vida | “Hombre vyo..mi ilusion ahora mismo es de trabajar, porque tengo una

cotidiana que se encaminan a conseguir
independencia y autonomia

edad...tengo 24 arios y la verdad es que me gustaria ya trabajar y...que yo tengo
también unas perspectivas con este muchacho, entonces, quieras que no..me
gustaria eso, trabajar, independizarme...”
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Ideas, habitos en la conducta y practicas en la vida | “Es que tener novio es ya como ser marido y mujer, y alld lo respetan
cotidiana que se dirigen a la preservacion de la muchisimo, cémo a veces me pongo a conversar con mis amigas y me dicen que
pureza aqui la virginidad de la mujer ya es pasada a la historia, ;no? Pues alli en mi
pais es todo lo contrario...mientras una mujer es virgen y se conserva hacia el
matrimonio, yo pienso que es mejor, ;no?

Afectividad Ideas, habitos en la conducta y practicas en la vida | “La mds importante ésta (se refiere a la foto 4), porque ya cambié y me gusta
cotidiana que se dirigen a dar y conseguir el afecto | ser ahora como soy. Porque yo prefiero llevar una vida de ser mds buena
en los otros persona, porque, te da fruto, y... te sientes mejor contigo mismo.”

Pureza
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PLANO RELACIONAL

Independiente/ | La persona se relaciona con los otros de forma “No depender ya de mis padres, vivir sélo...”
Auténoma asertiva, tomando sus propias decisiones y metas
en la vida
Dependiente | La persona depende de otras para tomar las “Todos los dias iban mi abuela y mi madre a recogerme al colegio. Si no veia a
decisiones y metas en la vida mi abuela me pensaba lo peor. Mi madre llevaba un osito de peluche, el curro,
fijate,(risas) de cuando era la Expo y mi abuela me llevaba una bolsita de
chucherias”.
“Con doce aios probé un dia hacer espinacas y cosas asi, a mi madre le gusto y
a partir de ahi empecé a hacer en mi casa las cosas. Ademds, siempre me
Modelos de gustaba estar en la cocina con mi madre haciendo torrijas, pestifios con mi
relacion abuela (risas) y todo eso.”
Afectiva El sujeto establece relaciones positivas y de afecto | “No sé, es una mujer de arriba - abajo. Es muy mona, muy carifiosa, no es como
con los otros otras abuelas que son mds cerradas. Para mi es como si fuera mi madre, aunque
salgo mds a mi abuelo por la forma de los ojos asi achinadillos, yo por mi
abuela es por quien tengo pasion. Si estoy solo o no me puedo quejar la llamo
por teléfono cada dos por tres. El dia que me falte no sé que voy a hacer.”
Conflictiva El sujeto establece relaciones de conflicto con los | “No, a mi nunca me ha gustado esto de meterme en peleas, ni en problemas,
otros o bien evitacion de este siempre hacia todo lo posible por evitarlo. Iba sélo a lo mio, si alguien lo
buscaba yo me apartaba. Nunca, nunca me he metido en bullas ni peleas...
Cuando lo tipico de pequeiio es hacer gamberradas...”
Amenaza Sentimientos provocados por la percepcion de una | “A veces con miedo, no vaya a ser que te quemes o te pase algo. Pero otras
Tipo de amenaza, obstaculo u ofensa que dificu{ta la | muy bien, que te pones a cocinary...”
emocion consecucion de los deseos. Mledo', ans'leda_d,
“ angustia, celos, rencor. (impaciencia,
2 preocupacion).
% Poder Sentimientos provocados por el deseo de poder| “No, mi madre iba a tener una nifia, pero la perdio a los tres meses de
g personal. embarazo. Ahora tengo un hermano de nueve afios que es el que se lo estd
Ll Orgullo-vergiienza llevando todo. Ahora.”
Rabia/ira/ enojo/ furia-gratitud/ agradecimiento w . .
Lo que pasa es que soy muy orgulloso y todo lo que quiera tiene que ser para
mi nada mds. Tengo que estar por encima.”
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Valorativas

Sentimientos provocados por el deseo de poseer
valores/poder/capacidades que se perciben
inalcanzables y que se observan en otras personas.
Envidia, soberbia, desprecio, admiracion, respeto.

“No me gustaba, cogia un libroy tal como lo abria me quedaba dormido. Era
muy malo para eso.”

Retrospectivas

Sentimientos relacionados con la percepcion del
pasado, los recuerdos, experiencias pasadas y las
oportunidades de cumplir los deseos. Nostalgia,
melancolia, alivio...

“Porque me hace mucha ilusién, y era mi primer traje”

Prospectivas

Sentimientos relacionados con la percepcion,
anticipacion del futuro y las oportunidades futuras
de cumplir los deseos

Esperanza-Desesperanza

Confianza-Desconfianza

|lusién-Desilusion, decepcion

Resignacion

“Yo que sé, que sea feliz, como estoy ahora, que tenga mi coche y mis cosas.”

Bienestar

Sentimientos provocados por el deseo de seguridad
y bienestar personal. Habitualmente relacionados
con hechos y relaciones sociales que escapan a
nuestro control.

Alegria-tristeza,dolor, sufrimiento
Amor,carino-odio
Felicidad-

“Si sale todo bien pues... alegria y cuando sale mal...se te quita las ganas de
todo”

“Yo estaba llorando, yo queria que me tragara la tierra. Yo es que en verdad no
me esperaba que mi mejor amigo me hiciera eso, y desde entonces le hice la
cruz. Volvi con ella, le di una oportunidad, y ya no estoy con ella.”

Competencia

Sentimientos relacionados con actividades, tareas
y con las propias competencias para su realizacion.
(escolares, hosteleria, etc.)

Aburrimiento-interés
Satisfaccion-frustracion

“...luego, como era tan malo en los estudios, me meti a trabajar, hasta ahora”

Sentido
Direccion

Positivas
Bienestar
Agradables

Reacciones  emocionales basicas que se
caracterizan por una experiencia dafectiva
agradable. alegria, la esperanza, el amor, la
tranquilidad, el humor, el orgullo, el entusiasmo y
el optimismo

“Todos positivos. Era un nifo muy alegre, muy feliz, me daban todo lo que
pedia”
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Reacciones emocionales que se caracterizan por
una experiencia afectiva desagradable. figuran el

“Sentimientos, experiencias...que alli, en el otro centro, estaba muy agobiado,
los profesores siempre encima, muchas broncas y to...”

':/Taglz?t‘frs miedo, la ansiedad, la culpa, el aburrimiento, el
Desagradables | 95€9; _la enyidia, Ios“ celos, la tristeza, la
depresioén, la ira, la verglienza ...
La reaccion emocional se dirige a uno mismo como | “...luego, como era tan malo en los estudios, me meti a trabajar, hasta ahora”
. responsable/causante del
S :5 Uno mismo cumplimiento/incumplimiento de un deseo/
R objetivo.
§, 2 La accién o disposicion a actuar implicita esta | “Del colegio, los profesores eran muy buenos, los nifios no eran tan buenos”
& "o'e Los otros orientada a controlar, regular a otros, puesto que
son responsables/causantes del logro/no logro de
mis deseos.
Suscribir y asumir a titulo individual los valores | “..mientras una mujer es virgeny se conserva hacia el matrimonio, yo pienso
culturales dominantes representados por el | que es mejor, ;no?”
Legitimacion | estereotipo.
El sujeto interioriza las generalizaciones
promulgadas por la cultura dominante
Oponerse y rechazar la légica cultural del | “Y mi padre decia que no, que yo tenia que sacar bachillerato, que lo tenia que
estereotipo, propugnando principios y valores | sacar porque era bueno tenerlo pero yo decia que no, que yo no queria, que no
. Resistencia opuestos (confrontacion, lucha, conflicto) lo il?a a sacar. Y fue asi,’no lo saqué, y es mds, menos mal que me metieron
Actitud aqui, porque yo no queria hacer nada que no me gustase, porque ya estaba
Evaluadora El sujeto lucha contra los estereotipos harta de estudiar algo y que yo veia que no llegaba, vy que no llegaba, y que me
Estereotipos promulgados por la cultura dominante hartaba de estudiar, y que no llegaba.”
Utilizar y aprovechar ciertos aspectos de la cultura
dominante para redefinir su posicion en la
sociedad, y buscar una transformacion de ésta.
., Usos alternativos, creativos de las posibilidades de
Proyeccion

los valores culturales para crecer y desarrollarse
socialmente.

El individuo realiza su propia elaboracioén a partir
de los materiales culturales dados por la sociedad
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PLANO SOCIOCULTURAL
Contexto social Nacionalidad Conjunto de significados, | “Cuando era pequena, que tenia una foto alld, en el Ecuador, que me habian tomado
costumbres y expresiones culturales | cuando estaba muy ;negra? Ahi toda con la cara llena de grasa?(dice algo de que
del sentido de pertenencia a una | estaba con cara de alguna manera) y me hubiera gustado traerla para recordar cuando
nacion-pueblo. yo era nifa”.
“Yo si, y a mi ciudad. No puedo irme fuera. Es que me voy a Chipiona y estoy como si
estuviese en la India. Me iba a traer fotos de la Giralda... (risas) y eso, lo que pasa es
que no podia porque vamos, ya me ha refiido unas cuantas de veces por traerme
tantas. Soy también muy Trianero...”

Religion Conjunto de significados, | “Esta foto es tomada en una virgen, que se llama la Virgen de los Banos?, la Virgen de
manifestaciones, creencias y ritos | Aguas Santas? Nos fuimos alld para pedirle que nos ayude a llegar bien a Espana, que
culturales expresivos de una | nos vaya bien, nos hicimos todas estas fotos en torno a la salida, en el camino?(creo
doctrina-fe y que identifican a una | que quiere decir en el camino de la iglesia, antes de hacer el viaje a Espafia) Y aqui
persona con una religion es la foto tomada dentro de la Iglesia con mi hermana y mi prima”.

Género Imaginario  social 'y cultural | “Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le quiero mucho. Desde que era
colectivo de género que representa | joven, con 18 aiios, tuvo que empezar a trabajar, entrando a las cinco de la manana,
roles y  funciones sociales | para mantenerme a mi. Para mi es muy grande el que se hiciera cargo de mi, porque
diferenciados en funcion del sexo y | podria haberle dicho a mi madre que me cuidara ella sola.”
que definen a una persona.

Contexto Familia Representaciones sociales del yo | Pues, la de mi comunion porque estaba mi bisabuela Isabel, y ahora ya, la pobre, pues

institucional asociadas al contexto familiar no estd. Era la ultima vez que estuvo ahi porque le quedaba una semana, y yo salgo
junto a ella. Lo que pasa es que mi madre no me deja esa foto porque como sale su
abuela... Esa es muy importante para ella, bueno y también para mi porque ya no la
voy a volver a ver.

Escuela Representaciones sociales del yo | ;Que como me va? Yo en el colegio lo sacaba todo aprobado. De 5 alumnos que habia
asociadas al contexto escolar en sexto, el Unico que paso al instituto fui yo. Sin embargo, a partir de aqui, empecé

air mal. En 2° E.S.O. repetiy en °E.S.O. he vuelto a repetir. Me entretengo mucho,
me gusta mucho el cachondeo (risas) y no puede ser, aqui es donde estoy sentando la
cabeza.

Laboral Representaciones sociales del yo | “Pues tener un trabajo, y aspirar siempre a mds, siempre a algo mds superior...”

asociadas al contexto laboral,

344




Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio sociocultural en Programas de Garantia Social.

TEL Y * i add o el o o @ ddb et @ L X L3 & 2]
| profesional. |
SISTEMA DE CATEGORIAS REFERIDO A LOS EPISODIOS
S8 87: Si, si, yo tengo el titulo en verdad, yo es que lo que pasa
es que me meti aqui por un chaval, porque yo estaba estudiando
Conflicto generado por la colisién entre las en el ins'tituto Tfiana, agabé la ESO y me saqué el titulo. Pero yo
expectativas y la realidad. Pugna, disyuntiva o no queria sesuir estudlandq porque, me paro a pensar y yo
Tipo X L : ’ queria mecdnico o cotas mds altas como arquitecto o cosas de
Expectativas rivalidad que se produce entre su yo esp. erado y esas, lo que pasa es que te paras a pensar y te metes en
;l;n); 3,,:;7,’;0Falt,‘,’,é(;(,?cgea“sg:g’,nf ;iii’:;;a d;al'l_z Bgchillerato y lo sacas pero luego te metes en una carrera 'y te
mantener los objetivos, tiras hasta los 0 anos, ahora tienes que combinar estudlgs con
' trabajo, porque no vas a estar hasta los 0 afios manteniéndote
tus padres luego tienes que ayudar y yo de pensar me agobiaba
asi.
E5: ;A quién te querias parecer?, ;Habia alguien en tu entorno...
(me interrumpe)
$5246: Si, si, si, me queria parecer, yo que sé, no queria
Intrapersonales Conflicto producido por el choque entre el ideal parecerme a nadie, queria ser un nl'no res;?)etado del barrio, un
social y su yo real. El ideal social entra en nifio famoso, aunque lo sigo siendo,¢ sqbes., pero ahora soy mds
conflicto con cémo ellos son se perciben famoso porque he cambiado, y soy mds buena gente. La gente
Valores Pérdidas de pod S, 3{ .p’ d b'd' dice: “el Carrasquilla, yo no me esperaba eso del Carrasquilla”.
airo'cﬁr;ple;'rpel ifirez lreconocrmlen 0 social debido |y ; yo lo hubiera sabido antes, no me hubiera cambiado de
' forma de ser, ;sabes? Es que yo me dejo influir, bueno ya no me
dejo influir tanto por la gente. Yo es que veia algo y yo decia:
“pues yo quiero ser asi”. Me dejaba llevar, me dejaba llevar, y
claro, es que siendo chico no tienes bastante madurez como para
comprender.
Conflicto provocado por la interiorizacion de una | E1: Y el tema de los estudios, ;como los llevabas?
imagen estereotipada de si. El conflicto se $104 : Fatal, pero fatal, fatal. No consegui el graduado en el
manifiesta a través de techos de cristal que colegio y tuve que sacdrmelo en una escuela de adultos. Después
generan sufrimiento y malestar. Creencias o de esto no recuerdo si llegué a estar un afio parado o me meti
Estereotipos | mandatos sociales sobre su propio yo en una academia que hay enfrente de la catedral, que es de
(inteligencia, género, etc.), que le hacen dano. temas administrativos... luego, como era tan malo en los
estudios, me meti a trabajar, hasta ahora.
E1: Entonces, en tu etapa de adolescente, en general todo ha
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sido positivo, lo unico negativo, los estudios. Pero, qué te
pasaba, no te gustaba estudiar o qué?

§1044: No me gustaba, cogia un libro y tal como lo abria me
quedaba dormido. Era muy malo para eso.

S 165: “Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le
quiero mucho. Desde que era joven, con 18 afos, tuvo que
empezar a trabajar, entrando a las cinco de la mafiana, para
mantenerme a mi. Para mi es muy grande el que se hiciera
cargo de mi, porque podria haberle dicho a mi madre que me
cuidara ella sola”

E4: El padre tiene una responsabilidad igual que la madre, jno
estaria bien que le dejara toda la carga a ella!

S 166: Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado
embarazada y ella es la que debe hacerse cargo, ellos no se
hacen responsables.

Interpersonales

Relaciones

familiares

Conflicto producido por cambios y problemas en
la familia (separacién o divorcio, discusiones
familiares, peleas entre hermanos, etc.)
relacionados con el clima relacional y afectivo.

S418 : Mi primo, porque es un afio mayor que yo y siempre veia
a mi abuela detrds de él entonces me ponia muy celoso. Por eso
queria parecerme a él. Ahora mi abuela ya me ha dicho que al
que mds quiere es a mi, pero vamos...

E4: Pero te querias parecer a él para que tu abuela se fijase en
ti, no porque te gustara lo que hacia él...

$4184: Exactamente, no me gustaba lo que él hacia pero queria
ser igual. Si mi abuela decia jay mi nifio, que bien juega al
futbol!, jeh!, pues ya queria yo jugar al futbol.(Risas) Pero
vamos, si habia alguien a quien me quisiera parecer era a él
nada mds, porque mis otros primos tienen mi edad.

Violencia

escolar

Conflictos referidos a episodios de violencia
escolar entre iguales (peleas, acoso, etc.).

E3: ;Qué era, companero tuyo de clase?

S3: Si.

E3: ;Qué te pasé?

$3126: Que no me dejaba...era cuando cambié, cuando iba al
instituto...Es que el cambio de ir al instituto es siempre un
cambio muy brusco y eso...Y yo en el colegio me llevaba bien con
todos, y alli pas6 el problema ese...no me dejaba, me pegaba y
eso...Hasta que lo cambiaron de instituto...ya después segui bien.

Roles de

Conflictos referidos a las dificultades y problemas
que genera asumir modos estereotipados de

E1: Te basas en las fotos, las fotos te sirven asi para recordar...
pero vamos, no tienes que limitarte a ellas sino... ;Qué hacias en
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género comportamiento en funcion del género. Huir de la | tu etapa infantil, o cuando tenias unos 12 o 11 anos?
profecia o la logica de justificacion $10 5: Pues jugar, con el baldén, el trompo, las canicas, las
cartas... y después de mds mayor lo que hacen los hombres, la
botellona...

E1: Jajaja. Eso viene después.

S1: Eso luego lo tocamos ;no? Jajaja.

E1: Jajaja. Después, en otra etapa. Jajaja. Entonces,
bdsicamente eso, lo negativo lo de... Pero, ;eras travieso o algo?
$10 6: No, a mi nunca me ha gustado esto de meterme en
peleas, ni en problemas, siempre hacia todo lo posible por
evitarlo. Iba solo a lo mio, si alguien lo buscaba yo me apartaba.
Nunca, nunca me he metido en bullas ni peleas... Cuando lo
tipico de pequeiio es hacer gamberradas...

E4: Bueno, ;a qué edad te peleaste con tu amigo?

S4: Hace ahora un afo y cuatro meses.

E4: Eso también puede ser un aspecto a destacar, segtin como lo
quieras ver, pero mas bien negativo ;no?, porque si traes hasta
su foto... Lo que no entiendo es por qué estdis asi.

$4200: Lo que pasa es que soy muy orgulloso y todo lo que
quiera tiene que ser para mi nada mds. Tengo que estar por
encima. Tiene dos afios mds que yo y lo veo todos los dias en el
instituto. Me manda mensajes, me llama por teléfono y hasta ha
Responde a una solucion del conflicto de forma | subido a mi casa porque también se junta con mi primo Dani.
competitiva, es decir, el sujeto tiene que ganary | Siempre me estd diciendo que nos juntemos otra vez pero yo

el otrou otros, perder_ hasta que no vea que ya no puede mds...

E4: ;Y qué es lo que quieres que haga?

$4201: No sé, hasta que no vea que se rinde. Lo que pasa es que
a él también le pasa lo mismo que a mi, es muy orgulloso.

E4: A ver quién da su brazo a torcer porque si no lo ddis
alguno...

$4: Vamos a estar asi siempre. Ahora, que yo tengo ésta foto de
él pero él tiene muchas mds mias, porque me lo dicen.

E4: ;Estabais muy unidos?

$4202: Si, ademds que es igual que yo, le gusta mucho el futbol,
pero también la Semana Santa. Desde la guarderia, casi siempre
ha estado en un curso mds que yo.

Gestion Competicion
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Acomodacion

Se refiere a un tipo de gestion en la cual el sujeto
se acomoda a las circunstancias o a la otra parte
del conflicto, no afronta solucion porque le
resulta mas cémodo que la otra parte o las
circunstancias "ganen'. Implica pasividad en la
resolucion.

E4: Las personas que aparecen contigo en las fotos, ;en qué han
influido en tu vida?

$3165: Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le quiero
mucho. Desde que era joven, con 18 anos, tuvo que empezar a
trabajar, entrando a las cinco de la mainana, para mantenerme a
mi. Para mi es muy grande el que se hiciera cargo de mi, porque
podria haberle dicho a mi madre que me cuidara ella sola.

E4: El padre tiene una responsabilidad igual que la madre, ino
estaria bien que le dejara toda la carga a ella!

$3166: Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado
embarazada y ella es la que debe hacerse cargo, ellos no se
hacen responsables.

E4: Ya lo sé, pero su responsabilidad es ésa.

$3167: Si, lo comprendo, pero el podria haber dicho que no y, sin
embargo, dijo que si. Ademas, me quiere mucho y siempre esta
mirando por mi bien. Me mosqueo mucho con él porque me dice
las cosas en la cara y eso no lo aguanto, aunque sé que en verdad
tiene razon. Me ha enseiado lo dura que es la vida.

Evitacion

En este tipo de gestion, el sujeto ignora cualquier
situacion o persona que le recuerde el conflicto.
No quiere enfrentarse al conflicto. Implica
resistencia al conflicto.

E5: Ahi que bien. ;Qué esperas conseguir?

$5252: La verdad es que todavia no lo tengo claro. Tengo que
estar trabajando en un sitio, en un restaurante o en un hotel
para darme cuenta de lo que quiero. Hombre, yo quiero cocina,
yo restauracién no me gusta, yo quiero cocina. La cocina es que
estd muy entretenida.

E5: ;Qué expectativas tienes de éste programa? ;Qué esperas
conseguir del programa?

§525 : Sacar el maximo rendimiento, y sacar un buen puesto de
trabajo. Me gustaria llegar a jefe de cocina, creo yo que es lo
que me gustaria, pero no del todo, porque jefe de cocina no es
lo mismo que un cocinero, porque el cocinero estd en la cocina
cocinando, y el jefe de cocina es contabilidad, responsabilidad,
compra... Si tienes que ver algo con la cocina es porque tu
compras los alimentos, pero no tocas ni una sartén. Tu mandas y
punto. Yo prefiero la cocina que estoy usando los utensilios y
demds.

Integracion

En este tipo de gestion, el sujeto inicia la

E4: En las distintas etapas de tu vida, ;qué cambios observas
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resolucion del conflicto negociando con la/las | desde una a otra?

partes (los otros, sus ideas, los estereotipos | S4169: Que soy mds maduro, asiento mds la cabeza, me

sociales...), en el sentido de encontrar soluciones | preocupo mds por la gente, cosa que antes no hacia porque lo

satisfactorias, al menos en lo importante. que yo decia era lo que se hacia ahora escucho la opinion de los
demds.
S4170: Antes no me veia aqui estudiando y ahora si, aunque no
me gusta estudiar, no tengo mds remedio porque sino ;dénde
voy a hacer mi vida después?
S4171: También me he visto muy fuerte para salir adelante en
la muerte de mi bisabuela.
E4: ;TG estds muy unido a tu familia!
S4172: Yo si, y a mi ciudad. No puedo irme fuera. Es que me voy
a Chipiona y estoy como si estuviese en la India. Me iba a traer
fotos de la Giralda... (risas) y eso, lo que pasa es que no podia
porque vamos, ya me ha refido unas cuantas de veces por
traerme tantas. Soy también muy Trianero...
E4: Entonces, has cambiado tanto en el cardcter como en el
fisico ¢no?
S417 : Claro, se supone, el pelo, que ahora lo tengo largo,
jajaja.
E4: ;Y la forma de pensar?
S4174: Si, mucho. Antes creia que la vida era fdcil y que todo me
lo iban a poner en bandeja, y al final...

Son acciones que los sujetos realizan $1044: No me gustaba, cogia un libro y tal como lo abria me

o acomodandose al contexto, a lo que le dicen los | quedaba dormido. Era muy malo para eso.
Acciones Legitimacion demas, etc. Implican pasividad. Dejarse llevar,

dejar que las cosas ocurran, adaptarse. S 166: (...) ella se ha quedado embarazada y ella es la que
debe hacerse cargo.

Describe acciones que realiza el sujeto para $104 : (...) No consegui el graduado en el colegio y tuve que

evitar su enfrentamiento con el conflicto. Una sacdrmelo en una escuela de adultos.

postura de lucha, de oposicion, cambio de

Resistencia contexto... S104 : (...) me meti en una academia que hay enfrente de la

catedral {(...)

S 128: (...) se lo dije a mi madre y fui yo el que dije que venia
para acd y me cambié.
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$4169: Que soy mds maduro, asiento mds la cabeza, me preocupo
mds por la gente,
Acciones que implican actividad en el sujeto para . . . .
la solucién del conflicto. Dichas acciones pueden $4170: Antes no me veia aqui estudiando y ahora si, aunque no
Resolucion

ser pertinentes o no, desde el punto de vista de
la resolucion del conflicto.

me gusta estudiar, no tengo mds remedio

59427: ( e ) bueno yo tuve que madurar en menos de un mes,
vamos...en un mes mds o menos tuve que madurar por fuerza.
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ANEXO 4.

Matriz de datos y descripcion de las variables
(SPAD.N 3.5)
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MATRIZ DE DATOS Y DESCRIPCION DE VARIABLES

ID_SPADN CASC MARC PLAN HITC MOGE MORE ER1 MACF MESC MICR VALC ACTI TIPC SEN1 REGL MODE MET2 REPF SEME ESTF SEXC ESTE
Individu n® 1 01 02 02 01 02 02 01 01 02 01 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 2 02 02 05 01 03 02 01 01 02 02 05 01 07 02 02 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® & 03 02 05 01 02 02 01 01 01 02 05 01 07 02 02 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 4 04 02 04 01 02 02 01 01 01 02 05 01 03 02 02 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® £ 05 02 02 01 02 03 02 04 01 03 02 02 03 02 02 04 01 01 01 01 03 02
Individu n°® € 06 03 02 01 02 03 01 04 01 03 02 02 03 02 02 03 01 01 01 01 03 01
Individu n® 7 07 02 02 01 03 02 01 01 02 01 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® € 08 02 02 01 03 02 01 01 02 01 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® ¢ 09 02 02 01 01 01 01 03 01 03 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 1C 10 03 02 01 01 01 01 01 02 01 01 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 11 1 02 02 01 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 12 12 02 05 01 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 12 13 02 02 01 01 01 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 14 14 02 05 01 01 01 01 01 02 01 05 01 05 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 1£ 15 02 05 01 01 02 01 03 02 04 05 01 05 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 1€ 16 02 05 06 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 17 17 02 02 01 01 01 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n® 1€ 18 02 04 01 01 01 01 01 02 01 02 01 03 02 02 01 01 01 01 01 03 01
Individu n® 1¢ 19 02 05 06 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 2¢ 20 02 05 01 01 01 01 01 02 01 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 21 21 02 05 01 03 02 01 01 01 04 05 01 04 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 22 22 02 05 01 02 02 01 01 01 04 05 01 04 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 22 23 02 02 01 02 03 02 04 01 03 02 02 03 02 02 04 01 01 01 01 03 02
Individu n°® 24 24 02 02 01 02 03 02 04 01 03 02 02 03 02 02 04 01 01 01 01 03 02
Individu n°® 2¢ 25 02 05 06 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n° 2€ 26 02 05 06 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 27 27 02 05 06 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n° 2¢ 28 02 05 06 03 03 01 01 01 02 05 01 07 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 2¢ 29 02 04 01 01 01 01 01 02 01 02 01 03 02 02 01 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 3C 30 02 04 01 01 01 01 01 02 01 01 01 03 02 03 01 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 31 31 02 05 01 01 01 03 04 01 01 02 02 03 02 02 02 01 01 01 01 03 02
Individu n°® 32 32 02 05 01 01 01 01 01 01 03 01 01 02 03 02 01 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 3% 33 02 05 01 01 01 06 04 01 01 02 02 03 03 03 01 01 01 01 01 03 04
Individu n® 34 34 02 02 01 01 01 01 01 02 01 05 01 05 02 03 04 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 32 35 02 02 01 01 01 02 04 01 01 02 02 03 02 02 01 01 01 01 01 03 02
Individu n°® 3¢ 36 02 05 01 01 01 06 04 01 01 03 03 02 02 02 05 01 01 01 01 03 04
Individu n°® 37 37 02 05 01 03 02 01 01 01 04 01 01 04 02 03 02 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 3¢ 38 02 05 01 01 01 01 01 01 01 03 01 03 02 02 01 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 3¢ 39 02 05 01 02 02 01 01 02 04 02 01 03 02 02 02 01 01 01 01 03 01
Individu n°® 4C 40 02 02 01 01 01 03 04 01 01 02 02 03 02 02 04 01 01 01 01 03 02
Individu n°® 41 41 02 02 01 01 01 03 04 01 01 02 02 03 02 02 04 01 01 01 01 03 02
Individu n°® 42 42 02 05 01 01 01 06 04 01 01 03 03 03 02 02 05 01 01 01 01 03 04
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tipo tipologia de emociones
sent sentido de la emociédn
regu regulacién de la emocidn
mode modelos de relacidén

meta tipos de meta

repre representacién de la meta
seme sentido de la meta

sexo género del participante
este estereotipos en clases
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ANEXO 5.

Resultados del analisis de
correspondencias multiples
(SPAD.N 3.5)

363



Anexo 5
FEL L R L LR S Ll L Rt L o R L Y

s 2 24 b el
SELECTION DES INDIVIDUS ET DES VARIABLES UTILES
VARIABLES NOMINALES ACTIVES
4 VARIABLES 18 MODALITES ASSOCIEES
3 . planos del yo (6 MODALITES )
9 . contexto meso (4 MODALITES )
11 . valores representados (5 MODALITES )
14 . sentido de emocion (3 MODALITES )
VARIABLES NOMINALES ILLUSTRATIVES
4 VARIABLES 20 MODALITES ASSOCIEES
8 . contexto macro (4 MODALITES )
12 . actitud hacia estereotipo (4 MODALITES )
13 . tipo de emocion (8 MODALITES )
22 . estereotipos en classes (4 MODALITES )
INDIVIDUS
NOMBRE POIDS ---
POIDS DES INDIVIDUS: Poids des individus, uniforme egal a 1. UNIF
RETENUS B NITOT = 583 PITOT = 583.000
ACTIFS . NIACT = 583 PIACT 583.000
SUPPLEMENTAIRES .. NISUP = 0 PISUP = 0.000
APUREMENT DES MODALITES ACTIVES
SEUIL (PCMIN) H 2.00 % POIDS: 11.66

AVANT APUREMENT 4 QUESTIONS ACTIVES
APRES H 4 QUESTIONS ACTIVES
POIDS TOTAL DES INDIVIDUS ACTIFS : 583.00
TRI-A-PLAT DES QUESTIONS ACTIVES

18 MODALITES ASSOCIEES
15 MODALITES ASSOCIEES

MODALITES | AVANT APUREMENT
IDENT LIBELLE | EFF. POIDS

EFF.

APRES APUREMENT
POIDS

HISTOGRAMME DES POIDS RELATIFS

3 . planos del yo

pda - Nada | 3 3.00 |
pso - plano social | 150 150.00 | H KKK KKKk K KKk Kk
pes - plano academico | 65 65.00 | Hok ok kk ok k
pfi - plano fisico | 59 59.00 | kK ko K
pem - plano emocional | 171 171.00 | FHREXKKKKKK KKK FHAKK
pco - plano competencial | 135 135.00 | ok ok ko ok ok ok k ok kK ok
9 . contexto meso
mena - Nada | 186 186.00 | 186 T8G. 00 %k ok kdk ok ko ko ke k ok ko
mfa - contexto familia | 224 224.00 | 224 224,00  FEERFERHKXFKK KA R KA A KK
mes - contexto escuela | 94 94.00 | 94 94.00  xHxkEdsax
mtr - contexto trabajo |79 79.00 | 79 79.00 xEExxkxxE
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11 . valores representados
vana - Nada | 216 216.00 | 218 218.00  FEEFFEAXFKKX XKL X I AL KA
vpo - valor poder | 180 180.00 | 182 182,00  Haxkskxdodok xdhodok xok ok %
vau - valor autonomia | 36 36.00 | 37 37.00 xxFEx
vpu - valor pureza | 7 7.00 | VENTILEE
vaf - valor afectividad | 144 144.00 | 146 146.00  *xskskxkdohkkoxokox

14 . sentido de emocion
sena - nada | 4 4.00 | === VENTILEE ===
spo - emociones positivas | 423 423.00 | 424 20,00  FAFAFAFARA KA KA KA KA KA KA KA KA KA KA KA KA KA KA A A KA KA
sne - emociones negativas | 156 156.00 | 159 159.00  *rkskxkkkkdoxokoxokok
VALEURS PROPRES
APERCU DE LA PRECISION DES CALCULS : TRACE AVANT DIAGONALISATION .. 2.7500

SOMME DES VALEURS PROPRES .... 2.7500

HISTOGRAMME DES 11 PREMIERES VALEURS PROPRES

INUME | VALEUR | PORCEN| % |

| | PROPRE | CUMULE |

1 10,4836 [17.58 | 1758 | A%tk k ks skkkk ok kkk kA kA kK kKKK AR kK kKRR kKKK KKK
12 104173 [15.17 | 32.76| Hkwkskssssstnsnhnhkkh sk ddh %A% 55k 5k AR &R R AR AR
13 1003230 [11.78 | AA.5A| *k ks kkkkkkkkk ARk kK kKKK KRR kKRR KKk

| 4 10.2699 | 9.81 | S4.35| ik r ke Ak kxR Rk Rk AR AR R KRR

15 10.2679 | 974 | GA.00| ki ko kkkkk kR ARk kK kKKK AR

16 10.2566 | 9.33 | T3.AD| *AAk Ak k kR kR kR kKRR kK KKK AR KRR

| 71002002 | T61 | B1.03| ks e rkx kxR Rk kA AR AR R AR

18 1001937 | 704 | 8807 *k ks kkkkkkkkk ARk Kk KAk

19 J0.1431 | 5.21 | 93.28| *kkkkkkrrrersxsxsxhihA

110 10.1052 | 3.83 | 97.10] ***ksisxrsrrxxsss

11 10.0796 | 2.90 ]100.00| ***ksssesssnss

RECHERCHE DE PALIERS (DIFFERENCES TROISIEMES)

| PALIER | VALEUR DU | |

| ENTRE | PALIER | |
| 8-- 9] T I R R R e e T |
| 3-- 4] SELLLB | KR ARR R KRR KRR KKK R KKK R KKK R KRR KKK |
| 6-— 71 SD6.0D | AR KRRk Rk kK kR Rk |

RECHERCHE DE PALIERS ENTRE (DIFFERENCES SECONDES)

| PALIER | VALEUR DU | |

| ENTRE | PALIER | |
| 3-- 4] BTL 06 | KRR AR A A KA E |
| 2-- 3] BQLAD | ARk Rk Rk Rk kK kR KKKk R KK KR Kk R kK |
| 6-- 7] 3TLBO | AR KKK KKK KKK |

COORDONNEES ET VALEURS-TEST DES MODALITES
AXES 1 A 5

| MODALITES VALEURS-TEST
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| |
| IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS | 1 2 3 4 5 |
3 . planos del yo
pda - Nada 3 3.00 | 0.0 0.7 -0.2 0.4 -0.5
pso - plano social 150 150.00 | 8.2 1.5 -4.5 -4.4 17.8
pes - plano academico 65 65.00 | -11.6 15.8 0.2 -7.3 ~-1.0
pfi - plano fisico 59 59.00 | 3.1 -0.8 -12.0 9.6 -8.8
pem - plano emocional 171 171.00 | 11.8 1.4 8.1 0.0 -11.9
pco - plano competencial 135 135.00 | -14.8 -14.4 4.4 2.9 1.6
9 . contexto meso
mena - Nada 186 186.00 | 10.1 .9 -12.9 -3.2 -7.1 || 9 . contexto meso
mfa - contexto familia 224 224.00 | 9.5 1.1 12.0 7.8 3.9 || mena - Nada 186 186.00 | 8.9 0.3 -12.1 -0.4 -1.4 |
mes - contexto escuela 94 94.00 | -13.8 14.9 -0.1 -6.8 0.3 || mfa - contexto familia 224 224.00 | -10.6 3.3 10.4 4.7 -0.3 |
mtr - contexto trabajo 79 79.00 | -12.4 -16.3 0.6 0.6 3.8 || mes - contexto escuela 94 94.00 | -1.0 -1.2 -0.5 =-2.1 9.3
| mtr - contexto trabajo 79 79.00 | 4.1 -3.8 2.3 -3.9 -7.5|
11 . valores representados
vana - Nada 216 216.00 | -9.3 5.9 7.8 13.9 -0.5 || 11 . valores representados
vpo - valor poder 180 180.00 | -5.3 -4.9 -17.1 -4.6 -0.5 || vana - Nada 216 216.00 | -1.4 0.5 -12.6 5.5 -2.3 |
vau - valor autonomia 36 36.00 | -0.1 -5.5 9.4 -11.3 -10.7 || vpo - valor poder 180 180.00 | 1.4 0.5 12.1 7.3 1.7 |
vpu - valor pureza 7 7.00 | 1.5 1.1 -0.5 0.2 -2.4 || vau - valor autonomia 36 36.00 | -2.2 13.6 0.0 -3.4 -1.1 |
vaf - valor afectividad 144 144.00 | 15.7 1.4 4.4 -4.3 7.7 || vpu - valor pureza 7 7.00 | 4.4 0.9 -0.2 -0.6 0.2 |
| vaf - valor afectividad 144 144.00 | 0.3 -8.9 1.3 -12.0 1.3 1
| 14 . sentido de emocion
| sena - nada 4 4.00 | -0.3 0.8 0.0 0.3 -0.5 || 14 . sentido de emocion
| spo - emociones positivas 423 423.00 | 1.8 -10.0 1.3 -11.1 0.3 || sena - nada 4 4.00 | 2.5 -0.6 0.1 -2.0 3.3 |
| sne - emociones negativas 156 156.00 | ~-1.8 9.9 -1.3 11.1 -0.2 || spo - emociones positivas 423 423.00 | -14.0 -8.5 -6.6 6.2 0.7 |
| sne - emociones negativas 156 156.00 | 13.6 8.6 6.6 -5.8 -1.4 |
| 8 . contexto macro
| mana - nada 415 415.00 | -5.2 1.4 7.6 -1.2 3.4 || 8 . contexto macro
| mna - contexto nacional 51 51.00 | 2.6 1.4 2.7 3.1 -0.7 || mana - nada 415 415.00 | -5.2 -2.6 4.2 -2.4 1.2 ]
| mre - contexto religion 20 20.00 | 3.0 -0.3 -0.5 0.9 -0.4 || mna - contexto nacional 51 51.00 | 4.5 0.8 -1.7 -0.6 =-1.8 |
| mge - contexto genero 97 97.00 | 2.9 -2.6 -11.1 -1.4 -3.4 || mre - contexto religion 20 20.00 | -0.4 -1.7 -0.8 -0.9 0.1 |
| mge - contexto genero 97 97.00 | 3.1 3.3 -3.5 3.7 -0.1 |
| 12 . actitud hacia estereotipo
| acna - nada 479 479.00 | 0.0 -0.2 8.3 2.3 4.0 11 12 . actitud hacia estereotipo
| ale - legitimadora 97 97.00 | -0.2 0.2 -8.6 -2.4 -3.8 || acna - nada 479 479.00 | =-2.7 -3.1 -0.3 =-3.7 0.6
| are - resistencia 7 7.00 | 0.5 -0.3 0.2 0.1 -0.9 || ale - legitimadora 97 97.00 | 2.1 2.1 0.0 3.6 -0.3 |
| apr - proyecto 0 0.00 | 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 || are - resistencia 7 7.00 | 2.2 3.6 1.1 0.6 -1.1 |
| apr - proyecto 0 0.00 | 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 |
| 13 . tipo de emocion
| tina - nada 2 2.00 | 1.2 0.4 0.9 0.7 -0.8 || 13 . tipo de emocion
| eam - emocion amenaza 41 41.00 | -1.3 3.6 -1.1 4.4 -0.4 || tina - nada 2 2.00 | 1.2 -0.9 0.0 0.2 -0.1 |
| epo - emocion poder 102 102.00 | -0.6 -1.7 -7.5 -6.3 -4.9 || eam - emocion amenaza 41 41.00 | 4.9 5.3 4.5 -0.5 0.5 |
| eva - emocion valorativa 130 130.00 | -0.8 1.6 1.3 3.4 0.1 || epo - emocion poder 102 102.00 | =-3.7 2.7 3.4 4.7 0.4 |
| ere - emocionretrospectiva 82 82.00 | 7.1 1.0 3.5 3.0 1.8 || eva - emocion valorativa 130 130.00 | 2.3 0.9 -2.5 0.4 1.3 |
| epr - emocionprospectiva 60 60.00 | -8.1 -10.9 0.1 -0.7 1.7 || ere - emocionretrospectiva 82 82.00 | -3.5 -3.2 0.9 -0.9 0.1 |
| esv - emocon bienestar 126 126.00 | 7.0 2.0 1.6 -1.2 3.1 || epr - emocionprospectiva 60 60.00 | 1.9 -2.6 0.1 -0.9 -1.5 |
| eac - emocion competencia 40 40.00 | -8.1 4.7 2.7 -2.0 -1.7 || esv - emocon bienestar 126 126.00 | -0.2 -2.2 -2.3 -1.7 =-0.7 |
| eac - emocion competencia 40 40.00 | -0.6 0.5 -3.3 -2.3 -0.5 |

22 . estereotipos en classes

366



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio sociocultural en Programas de Garantia Social.

S P il B b St S e P b 2 Sl G o i Bl - SR b
| nad - nada 478 478.00 | 0.3 -0.9 8.2 2.2 4.0 1| 22 . estereotipos en classes
| sex - sexismo 68 68.00 | 3.1 -1.3 -9.6 0.0 -3.4 || nad - nada 478 478.00 | -2.8 -3.3 -0.6 =-3.5 0.7 |
| esen - esencialismo 13 13.00 | -4.1 4.9 -0.4 -2.3 -0.4 || sex - sexismo 68 68.00 | 2.1 2.6 -1.2 3.7 0.0 |
| clas - clasismo 24 24.00 | -2.4 0.4 0.0 -2.5 -2.0 || esen - esencialismo 13 13.00 | 0.0 0.0 0.3 -0.3 -1.9 |
| clas - clasismo 24 24.00 | 1.9 2.1 3.0 1.0 0.1 |
AXES 6 A 10
| MODALITES | VALEURS-TEST |
| | |
| IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS | 6 7 8 9 10 |
| 3 . planos del yo
| pda - Nada 3 3.00 | 1.4 -0.3 0.2 -0.6 =-0.9 |
| pso - plano social 150 150.00 | 0.0 10.9 -4.1 2.7 -1.1 |
| pes - plano academico 65 65.00 | -3.7 -4.1 2.1 -1.4 -8.8 |
| pfi - plano fisico 59 59.00 | -14.1 1.3 0.3 -6.9 0.1 |
| pem - plano emocional 171 171.00 | 9.5 -7.9 4.0 5.9 0.7 |
| pco - plano competencial 135 135.00 | 2.3 -0.6 -1.8 -3.1 7.0 |
DESCRIPTION DES AXES FACTORIELS
DESCRIPTION DU FACTEUR 1
PAR LES MODALITES ACTIVES
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE |LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO |
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE |LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO ||
| || mge | =-11.07 | contexto genero | contexto macro | 97.00 | 11
| pco | -14.81 | plano competencial | planos del yo | 135.00 | 1 11 sex | -9.58 | sexismo | estereotipos en classes]| 68.00 | 2 |
| |
| Z ONE CENTRALE I Z ONE CENTRALE
| I
| vaf | 15.69 | valor afectividad | valores representados 144.00 | 18 ||l nad | 8.15 | nada | estereotipos en classes]| 478.00 | 19 |
| acna | 8.28 | nada | actitud hacia estereotipo| 479.00 | 20 |
PAR LES MODALITES ILLUSTRATIVES
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE | LIBELLE DE LA VARIABLE| POIDS | NUMERO |
| |
| epr | -8.12 | emocionprospectiva | tipo de emocion | 60.00 | 1
| eac | -8.11 | emocion competencia | tipo de emocion I 40.00 | 2
| |
| Z ONE CENTRALE |
| |
| esv | 7.01 | emocon bienestar | tipo de emocion | 126.00 | 19 |
| ere | 7.09 | emocionretrospectiva | tipo de emocion I 82.00 | 20 |
DESCRIPTION DU FACTEUR 2
PAR LES MODALITES ACTIVES
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE | LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO |
|
| mtr | -16.26 | contexto trabajo | contexto meso | 79.00 | 1
|
| Z ONE CENTRALE
|
| pes | 15.79 | plano academico | planos del yo | 65.00 | 18 |

PAR LES MODALITES ILLUSTRATIVES
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| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE |LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO |
} epr | -10.93 | emocionprospectiva | tipo de emocion | 60.00 | 1
| mge | -2.55 | contexto genero | contexto macro | 97.00 | 2 |
} Z ONE CENTRALE
} eac | 4.72 | emocion competencia | tipo de emocion | 40.00 | 19 |
| esen | 4.86 | esencialismo | estereotipos en classes]| 13.00 | 20 |
DESCRIPTION DU FACTEUR 3
PAR LES MODALITES ACTIVES
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE | LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO |
} vpo | =-17.13 | valor poder | valores representados | 180.00 | 1
} Z ONE CENTRALE
} mfa | 12.03 | contexto familia | contexto meso | 224.00 | 18 |

PAR LES MODALITES ILLUSTRATIVES
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Resultados del Analisis de Cluster
(SPAD-N 3.5)
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ANEXO 6. Resultados del Analisis de Cluster (SPAD-N 3.5)

CLASSIFICATION HIERARCHIQUE (VOISINS RECIPROQUES)
SUR LES
DESCRIPTION DES

NUM.

1116
1117
1118
1119
1120
1121
1122
1123
1124
1125
1126
1127
1128
1129
1130
1131
1132
1133
1134
1135
1136
1137
1138
1139
1140
1141
1142
1143
1144
1145
1146
1147
1148
1149
1150
1151
1152
1153
1154
1155
1156
1157
1158
1159
1160

AINE
1107
1086

893
1114

957
1070

871
1088
1103
1106
1024
1111

687
1023
1059
1093
1110
1108
1115
1120
1063
1129
1131
1069
1060
1037
1130

889
1138
1143
1134
1135

923
1144
1139
1141
1150

799
1145
1136
1140
1154
1155
1152
1157

BENJ
1101
1095

762
1087
1104
1016

918
1084
1098
1123
1102
1096

920
1122

870
1043
1113
1097
1117
1125
1028
1112
1109
1071
1126
1132
1124
1064

960
1118
1127
1066

613
1116
1121

980
1119
1133
1128
1153
1142
1137
1148
1146
1156

15
10
15
14
16
18
12

6
14
15
14
14

POIDS

15.
10.
15.
14.
16.
18.
12.

6.
14.
15.
14.
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00
.00

00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00

0000000000000 00000000000000000000000000000 00O

10 PREMIERS AXES FACTORIELS
50 NOEUDS D'INDICES LES PLUS ELEVES
EFF.

INDICE
.00724
.00729
.00762
.00770
.00778
.00780
.00795
.00805
.00862
.00981
.00996
.01098
.01110
L01111
.01131
.01250
.01253
.01305
.01399
.01579
.01629
.01682
L01712
.01727
.01774
.01810
.02058
.02156
.02348
.02363
.02541
.02569
.02692
.02835
.02986
.03119
.03146
.03151
.03696
.04909
.05267
.05753
.08147
.10374
.14056

HISTOGRAMME DES INDICES DE NIVEAU
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Hke
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1161 1160 1158 313 313,00  0.18740 %%k kokkkkkkkkkk ko ko kK k ko ko kK kA kA KKKk
1162 1149 1161 372 372.00  0.25146 %k kkokkkokk ko ko kK ko kR Kk kK kK kK kK Rk kK K kK kK kK
1163 1151 1147 108 108.00  0.26082 %k ks kokkkkkkkk kb kk ko ko ko ko ko kK kA kK kKKK Xk kK Kk Ak
1164 1163 1162 480 U80.00  0.33005 %k kkkokokkokk ko k ko kK kR Kk kA Kk kK kK Rk Kk Rk kR K kK Rk Kk K kK kK kK
1165 1159 1164 583 583.00  0.35047 Kk kkkokkkkkkkk ko ko ko kK Kk ko kKA kKRR KK kKK kK kKRR KKk kK kA
SOMME DES INDICES DE NIVEAU = 2.67038
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COORDONNEES ET VALEURS-TEST
AXES 1 A
| ELEMENTS | VALEURS-TEST | COORDONNEES I NOEUD | SUCCESSEURS | | COMPOSITION |

| NUMERO INDICE | AINE BENJ | EFFECT. POIDS | PREMIER DERNIER |
| NUM . IDENT POIDS EFF | 1 2 3 4 5 | 1 2 3 4 5 |

| 51 0.29 | 43 42 | 10 10.00 | 42 43 |
| 1 613 31.00 31| 6.69 0.06 2.91 -2.55 10.69 | 1.17 0.01 0.51 -0.45 1.87 || 52 0.30 | 22 21 | 15 15.00 | 21 22 |
| 2 923 17.00 17 1 5.14 -0.23 -2.44 -4.19 5.32 | 1.23 -0.05 -0.58 ~-1.00 1.27 || 53 0.30 | 46 45 | 14 14.00 | 45 46 |
| 3 . 1097 9.00 91 2.96 1.35 0.75 1.26 5.43 | 0.98 0.45 0.25 0.42 1.80 || 54 0.31 | 35 34 | 16 16.00 | 34 35 |
| 4 . 1108 10.00 10 | 3.14 1.15 3.33 2.37 0.41 | 0.99 0.36 1.04 0.74 0.13 || 55 0.31 | 48 47 | 18 18.00 | 47 48 |
| 5 799 27.00 27 | 6.71 -0.01 6.13 -0.88 -0.10 | 1.26 0.00 1.15 =-0.17 -0.02 || 56 0.31 | 17 16 | 12 12.00 | 16 17 |
| 6 1028 11.00 11 4.11 1.65 -0.10 0.80 -2.14 | 1.23 0.49 -0.03 0.24 -0.64 || 57 0.32 | 32 31 | 6 6.00 | 31 32 |
| 7 1063 24.00 24 | 6.61 -0.34 0.31 -3.61 -3.07 | 1.32 -0.07 0.06 -0.72 -0.61 || 58 0.34 | 9 8 | 14 14.00 | 8 9 |
| 8 . 1098 7.00 701 -1.31 -1.72 -1.09 1.22 0.26 | -0.49 -0.65 -0.41 0.46 0.10 || 59 0.39 | 33 57 | 15 15.00 | 31 33 |
| 9 . 1103 7.00 71 1.25 -0.02 0.13 0.70 -1.52 | 0.47 -0.01 0.05 0.26 -0.57 || 60 0.39 | 13 12 | 14 14.00 | 12 13 |
| 10 . 870 10.00 10 | 1.52 0.79 -3.49 0.82 -3.76 | 0.48 0.25 -1.09 0.26 -1.18 || 61 0.43 | 41 40 | 14 14.00 | 40 41 |
| 11 . 1059 11.00 11 1.91 -1.04 -3.35 -2.35 -3.87 | 0.57 -0.31 -1.00 -0.70 -1.16 || 62 0.44 | 20 19 | 21 21.00 | 19 20 |
| 12 . 1102 7.00 71 0.97 0.23 -1.62 0.32 3.49 | 0.37 0.09 -0.61 0.12 1.31 || 63 0.44 | 18 56 | 22 22.00 | 16 18 |
| 13 . 1024 7.00 710 1.02 0.69 -4.63 -0.06 1.88 | 0.38 0.26 -1.74 -0.02 0.71 || 64 0.45 | 11 10 | 21 21.00 | 10 11 |
| 14 . 1060 26.00 26 | 2.49 -1.56 -8.59 -5.13 3.82 | 0.48 -0.30 -1.65 =-0.99 0.73 || 65 0.49 | 29 28 | 21 21.00 | 28 29 |
| 15 . 1112 12.00 12 | 0.42 1.56 -0.51 4.17 -1.70 | 0.12 0.45 -0.15 1.19 -0.48 || 66 0.50 | 38 37 | 16 16.00 | 37 38 |
| 16 . 918 6.00 6 | 0.95 0.18 -1.24 -0.08 1.83 | 0.38 0.07 -0.50 -0.03 0.75 || 67 0.52 | 4 3 19 19.00 | 3 4 |
| 17 . 871 6.00 6 | -1.20 -1.58 0.02 1.14 -0.74 | -0.49 -0.64 0.01 0.46 -0.30 || 68 0.55 | 44 51 | 25 25.00 | 42 44 |
| 18 . 1023 10.00 10 | 1.52 0.19 0.45 0.79 -3.64 | 0.48 0.06 0.14 0.25 -1.14 || 69 0.62 | 54 59 | 31 31.00 | 31 35 |
| 19 . 920 12.00 12 | 1.14 0.48 2.06 1.83 4.69 | 0.33 0.14 0.59 0.52 1.34 1| 70 0.64 | 7 6 | 35 35.00 | 6 7 |
| 20 . 687 9.00 91 0.70 2.11 1.50 4.49 3.98 | 0.23 0.70 0.50 1.49 1.32 || 71 0.66 | 63 15 | 34 34.00 | 15 18 |
| 21 . 762 5.00 51 -1.44 -0.04 2.26 4.44 0.60 | -0.64 -0.02 1.01 1.98 0.27 || 72 0.68 | 65 27 | 29 29.00 | 27 29 |
| 22 . 893 10.00 10 | 1.04 2.18 3.64 5.63 -1.82 | 0.32 0.69 1.14 1.77 =-0.57 || 73 0.68 | 50 49 | 32 32.00 | 49 50 |
| 23 . 1064 23.00 23 | 2.04 0.61 6.04 3.93 -2.67 | 0.42 0.13 1.23 0.80 -0.55 || 74 0.70 | 14 60 | 40 40.00 | 12 14 |
| 24 . 889 16.00 16 | -2.22 -2.33 4.45 4.13 1.19 | -0.55 -0.58 1.10 1.02 0.29 || 75 0.72 | 39 66 | 49 49.00 | 37 39 |
| 25 . 1116 15.00 15 | 0.80 1.43 -5.24 8.41 -5.11 | 0.20 0.36 -1.34 2.14 -1.30 || 76 0.81 | 64 58 | 35 35.00 | 8 11 |
| 26 . 960 15.00 15 | 1.46 -1.66 =-9.99 1.57 -5.70 | 0.37 -0.42 -2.55 0.40 -1.45 || 77 0.85 | 24 23 | 39 39.00 | 23 24 |
| 27 . 1109 8.00 8 | 3.12 -0.41 -2.67 1.88 -1.75 | 1.10 -0.15 -0.94 0.66 =-0.62 || 78 0.93 | 72 26 | 44 44.00 | 26 29 |
| 28 . 1043 8.00 8 | 0.63 0.04 -0.88 5.43 -2.41 | 0.22 0.02 -0.31 1.91 -0.85 || 79 0.93 | 77 52 | 54 54.00 | 21 24 |
| 29 . 1093 13.00 13 | 0.88 -1.07 -5.44 3.22 -3.18 | 0.24 -0.29 -1.49 0.88 -0.87 || 80 1.00 | 68 61 | 39 39.00 | 40 44 |
| 30 . 1066 6.00 6 | -2.99 -5.75 3.69 -4.13 -2.80 | -1.22 -2.34 1.50 -1.68 =-1.14 || 81 1.02 | 69 30 | 37 37.00 | 30 35 |
| 31 . 1084 2.00 21 -1.25 1.24 2.04 -3.99 -2.32 | -0.88 0.88 1.44 -2.82 -1.64 || 82 1.06 | 2 1 48 48.00 | 1 2 |
| 32 . 1088 4.00 4] 1.20 -1.18 2.32 -3.98 -0.84 | 0.60 -0.59 1.16 -1.99 -0.42 || 83 1.12 | 78 25 | 59 59.00 | 25 29 |
| 33 . 1106 9.00 91 -1.43 -2.89 4.30 -5.70 -5.03 | -0.47 -0.96 1.42 -1.89 -1.67 || 84 1.18 | 73 55 | 50 50.00 | 47 50 |
| 34 . 1104 7.00 710 1.86 -1.27 2.95 -4.70 -7.12 | 0.70 -0.48 1.11 -1.77 -2.68 || 85 1.23 | 75 36 | 71 71.00 | 36 39 |
| 35 . 957 9.00 91 2.04 -1.76 6.26 -4.73 -6.52 | 0.67 -0.58 2.07 -1.57 =-2.16 || 86 1.24 | 84 53 | 64 64.00 | 45 50 |
| 36 . 980 22.00 22 | -7.04 -7.78 3.16 3.31 2.26 | -1.47 -1.63 0.66 0.69 0.47 || 87 1.25 | 5 67 | 46 46.00 | 3 5 |
| 37 . 1113 8.00 8 | -1.21 -2.92 -1.01 -0.49 2.46 | -0.43 -1.03 -0.35 -0.17 0.86 || 88 1.46 | 79 62 | 75 75.00 | 19 24 |
| 38 . 1110 8.00 8 | -4.33 -3.57 -0.01 3.36 1.26 | -1.52 -1.26 0.00 1.18 0.44 || 89 1.94 | 70 87 | 81 81.00 | 3 7 |
| 39 . 1037 33.00 33 | -8.16 -11.82 -2.85 -1.53 2.72 | -1.38 -2.00 -0.48 -0.26 0.46 || 90 2.08 | 74 76 | 75 75.00 | 8 14 |
| 40 . 1096 6.00 6 | -0.07 1.97 -0.37 =-3.10 3.76 | -0.03 0.80 -0.15 -1.26 1.53 || 91 2.27 | 88 71 109 109.00 | 15 24 |
| 41 . 1111 8.00 8 | -1.86 3.76 -1.62 0.09 3.26 | -0.65 1.32 -0.57 0.03 1.15 || 92 3.22 | 89 82 | 129 129.00 | 1 7 |
| 42 . 1095 5.00 5| -1.16 2.35 0.00 -0.37 -1.64 | -0.51 1.05 0.00 -0.17 =-0.73 || 93 4.10 | 86 80 | 103 103.00 | 40 50 |
| 43 . 1086 5.00 51 -3.15 -0.06 -1.25 -l.6l 0.25 | -1.41 -0.02 -0.56 =-0.72 0.11 || 94 5.56 | 91 90 | 184 184.00 | 8 24 |
| 44 . 1115 15.00 15 | -5.92 1.65 2.25 1.42 0.48 | -1.51 0.42 0.57 0.36 0.12 || 95 7.41 | 94 92 | 313 313.00 | 1 24 |
| 45 . 1087 4.00 4] 0.38 2.08 0.99 -2.15 0.87 | 0.19 1.03 0.49 -1.07 0.43 || 96 9.94 | 83 95 | 372 372.00 | 1 29 |
| 46 . 1114 10.00 10 | -2.40 3.62 0.29 -0.32 -0.19 | -0.75 1.14 0.09 -0.10 -0.06 || 97 10.31 | 85 81 | 108 108.00 | 30 39 |
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| 47 . 1016 5.00 51 -3.60 4.88 -1.98 -2.08 -0.33 | -1.60 2.18 -0.88 =-0.93 =-0.15 || 98 13.08 | 97 96 | 480  480.00 | 1 39|
| 48 . 1070 13.00 13 | -5.51 5.89 -2.88 -6.89 -0.44 | ~-1.51 1.62 -0.79 -1.89 -0.12 || 99 14.21 | 93 98 | 583 583.00 | 1 50 |
| 49 . 1071 16.00 16 | -6.50 8.06 1.43 =-3.80 =-0.44 | =-1.60 1.99 0.35 -0.94 =-0.11 |
| 50 . 1069 16.00 16 | -6.88 10.33 1.06 0.10 =-0.54 | =-1.70 2.55 0.26 0.02 =-0.13 |
DESCRIPTION DES NOEUDS DE LA HIERACHIE
(INDICES EN POURCENTAGE DE LA SOMME DES INDICES : 2.52997)
DENDROGRAMME
RANG IND. IDEN DENDROGRAMME (INDICES EN POURCENTAGE DE LA SOMME DES INDICES : 2.52997 MIN = 0.29% / MAX = 14.21%)
1 1.06 613 =-------- +
|
2 3.22 923 *
3 0.52 1097 ---+
|
4 1.25 1108 --—*---—- +
|
5 1.94 799 ——-----—o Hmmm e +

6 0.64 1028

N

|
|
|
7 7.41 1063 ----%* *

8 0.34 1098 --+

9 0.81 1103 --*--—-+

10 0.45 870 -——+ }

11 2.08 1059 B +
12 0.39 1102 --+ }
13 0.70 1024 ——l——+ }
14 5.56 1060 ----- ! !
15 0.66 1112 ———-+

16 0.31 918 -——+ |

17 0.44 871 =——*+]

18 2.27 1023 ---ll ____________ +
19 0.44 920 ---+

20 1.46 687 S .

21 0.30 762 --+

|

|

|

22 0.93 893 -—-*----+ |
|

23 0.85 1064 ------ +| |
|
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24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

0.93

0.68

0.49

13.08

1.02

0.32

0.39

0.62

0.31

10.31

1.23

0.50

0.72

14.21
0.43

1.00

0.29

0.55

4.10

0.30

1.24

0.31

1.18

0.68

889

1116

960

1109

1043

1093

1066

1084

1088

1106

1104

957

980

1113

1110

1037
1096

1111

1095

1086

1115

1087

1114

1016

1070

1071
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RECHERCHE DES MEILLEURES PARTITIONS
RECHERCHE DES PALIERS
| | | | | |
| PALIER | VALEUR DU | || CLASSE 1 / 3 | 1.2539 1.2380 | 372 368 | 372.00 368.00 | 0.2004 0.2071 |
| ENTRE | PALIER | || CLASSE 2 / 3 | 0.4276 0.4237 | 108 110 | 108.00 110.00 | 1.4391  1.4061 |
| CLASSE 3 / 3 | 0.2984 0.3131 | 103 105 | 103.00 105.00 | 1.6752 1.6637 |
| 1163o=  1164]  —115.47 | *%kestsntkkntsn skt bkt knkdx ok kb kkoxdok K kk XK K HAKHER | | | | | | |
| 1157-- 1158] S17.79 | wxkxxkwk || TOTALE | 2.6704  2.6704 | | | |
| 1159-- 1160] —16.19 | Frxkxkxsk |
QUOTIENT (INERTIE INTER / INERTIE TOTALE) : AVANT ... 0.2585
LISTE DES 3 MEILLEURE(S) PARTITION(S) ENTRE 3 ET 10 CLASSES- APRES ... 0.2605
1 - PARTITION EN 3 CLASSES- COORDONNEES ET VALEURS-TEST APRES CONSOLIDATION
2 - PARTITION EN 9 CLASSES- AXES 1 A
3 - PARTITION EN 7 CLASSES-
COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES- | CLASSES | VALEURS-TEST |
FORMATION DES CLASSES (INDIVIDUS ACTIFS)- | | |
DESCRIPTION SOMMAIRE- | IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS | 1 2 3 4 5 |

| CLASSE | EFFECTIF | POIDS | CONTENU | | COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
|
| aala | 372 | 372.00 | 1A 29| | aala - CLASSE 1 / 3 368 368.00 | 18.9 0.6 -4.0 9.3 1.5 |
| aa2a | 108 | 108.00 | 30 A 39 | | aa2a - CLASSE 2 / 3 110 110.00 | -9.9 -16.5 5.2 -5.2 -2.8 |
| aa3a | 103 | 103.00 | 40 A 50 | | aa3a - CLASSE 3 / 3 105 105.00 | -13.7 16.0 -0.3 =-6.3 1.0 |
COORDONNEES ET VALEURS-TEST AVANT CONSOLIDATION-PARANGONS
AXES 1 A 5- CLASSE 1/ 3
EFFECTIF: 368
| CLASSES | VALEURS-TEST |
| | | IRG | DISTANCE | IDENT. | IRG | DISTANCE | IDENT. |
| IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS | 1 2 3 4 5 |
|1 1.33949|Individu n° 59 21 1.33949|Individu n° 60 |
| COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES I 31 1.33949|Individu n°® 61 14l 1.33949|Individu n°® 77 |
| | 51 1.33949|Individu n® 71 I 6l 1.33949|Individu n® 550 |
| aala - CLASSE 1 / 3 372 372.00 | 18.8 0.4 -4.3 9.3 1.5 | 71 1.33949|Individu n°® 547 I8l 1.33949|Individu n°® 494 |
| aa2a - CLASSE 2 / 3 108 108.00 | -10.0 -16.2 5.5 -5.6 -3.1 | I 9l 1.33949|Individu n® 381 Il 101 1.33949|Individu n° 368 |
| aa3a - CLASSE 3 / 3 103 103.00 | -13.6 15.9 -0.2 -6.0 1.3 |
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CLASSE 2/ 3
CONSOLIDATION DE LA PARTITION- EFFECTIF: 110
AUTOUR DES 3 CENTRES DE CLASSES REALISEE PAR 10 ITERATIONS A CENTRES MOBILES
PROGRESSION DE L'INERTIE INTER-CLASSES- IRG | DISTANCE | IDENT. | IRG | DISTANCE | IDENT.
| ITERATION | I.TOTALE | I.INTER | QUOTIENT | |1 1.06505|Individu n°® 47 21 1.06505|Individu n°® 48 |
131 1.06505|Individu n° 50 114l 1.06505|Individu n° 83 |
| 0 | 2.67038 | 0.69042 | 0.25855 | I 51 1.06505|Individu n°® 53 16l 1.06505|Individu n°® 583 |
| 1 | 2.67038 | 0.69565 |  0.26050 | 171 1.06505|Individu n° 582 I8l 1.06505|Individu n° 517 |
| 2 | 2.67038 | 0.69565 | 0.26050 | I 9l 1.06505|Individu n°® 449 Il 101 1.06505|Individu n°® 448 |
| 3 | 2.67038 | 0.69565 | 0.26050 |
CLASSE 3/ 3
ARRET APRES L'ITERATION 3 L'ACCROISSEMENT DE L'INERTIE INTER-CLASSES- EFFECTIF: 105
PAR RAPPORT A L'ITERATION PRECEDENTE N'EST QUE DE 0.000 %
DECOMPOSITION DE L'INERTIE- IRG | DISTANCE | IDENT. |IRG | DISTANCE | IDENT. |
CALCULEE SUR 10 AXES
1 1] 0.83742|Individu n° 45 121 0.83742|Individu n° 88 |
| | INERTIES | EFFECTIFS | P S DISTANCES| 3| 0.83742|Individu n° 89 14l 0.83742|Individu n® 137 |
| INERTIES | AVANT RAPRES | AVANT APRES |  AVANT APRES | AVANT APRES| 5| 0.83742|Individu n° 131 Il 6l 0.83742|Individu n° 564 |
71 0.83742|Individu n® 563 I8l 0.83742|Individu n® 562 |
| | | | | I 9l 0.83742|Individu n® 504 Il 101 0.83742|Individu n°® 430 |
| INTER-CLASSES | 0.6904  0.6956 | | |
| | | | |
| INTRA-CLASSE | | | |
PARANGONS
CLASSE 1/ 7
EFFECTIF: 138
CLASSE 6/ 7
|RG | DISTANCE | IDENT. | IRG | DISTANCE | IDENT. |EFFECTIF: 70
|1l 0.68777|Individu n°® 2 1210 0.68777|Individu n° 14 | IRG | DISTANCE | IDENT. | IRG | DISTANCE | IDENT. |
I 31 0.68777|Individu n°® 15 I 41 0.68777|Individu n°® 55 |
|51 0.68777|Individu n° 20 16l 0.68777|Individu n° 456 11l 0.25711|Individu n°® 47 1210 0.25711|Individu n°® 48 |
71 0.68777|Individu n°® 429 I 8l 0.68777|Individu n°® 418 I 31 0.25711|Individu n°® 50 I 41 0.25711|Individu n°® 53 |
I 9l 0.68777|Individu n® 410 Il 101 0.68777|Individu n® 357 Il 51 0.25711|Individu n°® 83 I 6l 0.25711|Individu n°® 583 |
|71 0.25711|Individu n°® 582 118l 0.25711|Individu n°® 517 |
CLASSE 2/ 7 I 9l 0.25711|Individu n°® 449 Il 10} 0.25711|Individu n°® 448 |
EFFECTIF: 83
LASSE 1/ 7
IRG | DISTANCE | IDENT. | IRG | DISTANCE | IDENT. |EFFECTIF: 86
|1l 0.67154|Individu n°® 5 121 0.67154|Individu n° 23 | IRG | DISTANCE | IDENT. | IRG | DISTANCE | IDENT. |
(1! 0.67154|Individu n° 24 114l 0.67154|Individu n°® 35 |
I 51 0.67154|Individu n°® 40 16l 0.67154|Individu n°® 490 I 1 0.66128|Individu n°® 45 121 0.66128|Individu n°® 88 |
71 0.67154|Individu n°® 485 I8l 0.67154|Individu n°® 412 I 31 0.66128|Individu n°® 89 I 41 0.66128|Individu n® 137 |
|9l 0.67154|Individu n°® 404 11 10 0.67154|Individu n°® 258 [RET 0.66128|Individu n°® 131 116l 0.66128|Individu n° 564 |
71 0.66128|Individu n® 563 I8l 0.66128|Individu n°® 562 |
CLASSE 3/ 7 |9l 0.66128|Individu n° 504 Il 101 0.66128|Individu n° 430 |
EFFECTIF: 110
|RG | DISTANCE | IDENT. | IRG | DISTANCE | IDENT. |
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I 11 0.63664|Individu n® 59 I 21 0.63664|Individu n°® 60 |
(1 0.63664|Individu n° 61 Ny 0.63664|Individu n° 77 |
I 51 0.63664|Individu n® 71 Il 6l 0.63664|Individu n® 550 |
[ 0.63664|Individu n° 547 I8l 0.63664|Individu n°® 494 I
I 9l 0.63664|Individu n® 381 Il 101 0.63664|Individu n°® 368 |
CLASSE 4/ 7
EFFECTIF: 59
IRG | DISTANCE | IDENT. IIRG | DISTANCE | IDENT. I
[ 0.67654| Individu n°® 223 12l 0.67654| Individu n° 286 I
I 31 0.67654|Individu n°® 458 I 4] 0.67654|Individu n°® 462 |
[ 0.67654| Individu n° 459 16l 0.67654| Individu n° 556 I
71 0.67654|Individu n® 553 I 8l 0.67654|Individu n°® 482 |
I 9l 0.67654|Individu n°® 481 Il 101 0.67654|Individu n°® 480 |
CLASSE 5/ 17
EFFECTIF: 37
IRG | DISTANCE | IDENT. [IRG | DISTANCE | IDENT. I
I 11 0.56414|Individu n°® 123 I 21 0.56414|Individu n°® 129 |
(1 0.56414|Individu n° 151 14l 0.71011|Individu n°® 169 I
I 51 0.71011|Individu n°® 342 I 6l 0.71011|Individu n°® 497 |
71 0.71011|Individu n°® 496 I 81 0.71011|Individu n°® 492 |
|9l 0.71011|Individu n® 491 Il 10| 0.71011|Individu n® 371 I
COUPURE 'b' DE L'ARBRE EN 7 CLASSES | CLASSE 6 / | 0.0816 0.0786 | 71 70 | 71.00 70.00 | 2.3191  2.3629 |
FORMATION DES CLASSES (INDIVIDUS ACTIFS) | CLASSE 7 / | 0.2984  0.2175 | 103 86 | 103.00 86.00 | 1.6752  2.0188 |
DESCRIPTION SOMMAIRE I | | | | |
| TOTALE | 2.6704 2.6704 | | | |
| CLASSE | EFFECTIF |  POIDS | CONTENU |
QUOTIENT (INERTIE INTER / INERTIE TOTALE) : AVANT ... 0.5732
| bblb | 129 | 129.00 | 1A 71 APRES 0.5791
| bb2b | 75 75.00 | 8 A 14 | COORDONNEES ET VALEURS-TEST APRES CONSOLIDATION
| bb3b | 109 | 109.00 | 15 A 24 | AXES 1 A
| bbb | 59 | 59.00 | 25 A 29 |
| bbSb | 37 37.00 | 30 A 35 | I CLASSES | VALEURS-TEST I
| bbéb | 71 | 71.00 | 36 A 39 | | | |
| bb7b | 103 | 103.00 | 40 A 50 | | IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS | 1 2 3 4 5 |
COORDONNEES ET VALEURS-TEST AVANT CONSOLIDATION | COUPURE 'b' DE L'ARBRE EN 7 CLASSES
AXES 1A 5 |
| bblb - CLASSE 1 / 7 138 138.00 | 15.3 1.7 5.2 -4.8 8.1 |
| CLASSES | VALEURS-TEST || bb2b - CLASSE 2 / 7 83 83.00 | 2.9 -0.3 -10.8 -3.5 1.0 |
| | || bb3b - CLASSE 3 / 7 110 110.00 | 1.2 1.1 7.5 10.8 0.3 |
| IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS | 1 2 3 4 5 || bbdb - CLASSE 4 / 7 59 59.00 | 3.1 -0.8 -12.0 9.6 -8.8 |
| bb5b - CLASSE 5 / 7 37 37.00 | 0.0 -5.4 9.5 -11.4 -11.0 |
| COUPURE 'b' DE L'ARBRE EN 7 CLASSES | bb6b - CLASSE 6 / 7 70 70.00 | -12.1 -15.1 -0.6 1.8 4.4 |
| | bb7b - CLASSE 7 / 7 86 86.00 | -14.1 15.3 0.3 -4.7 0.0 |
| bblb - CLASSE 1 / 7 129 129.00 | 15.5 1.1 5.1 -3.9 7.5 1
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| bb2b - CLASSE 2 / 7 75 75.00 | 3.5 -1.3 -10.4 -3.1 0.7 |
| bb3b - CLASSE 3 / 7 109 109.00 | 1.3 1.2 7.5 10.8 0.1 |
| bb4b - CLASSE 4 / 7 59 59.00 | 3.1 -0.8 -12.0 9.6 =-8.8 |
| bbSb - CLASSE 5 / 7 37 37.00 | 0.0 -5.4 9.5 -11.4 -11.0 |
| bb6b - CLASSE 6 / 7 71 71.00 | -11.8 -15.2 -0.5 1.9 4.6 |
| bb7b - CLASSE 7 / 7 103 103.00 | -13.6 15.9 -0.2 =-6.0 1.3 |

CONSOLIDATION DE LA PARTITION
AUTOUR DES 7 CENTRES DE CLASSES REALISEE PAR 10 ITERATIONS A CENTRES MOBILES
PROGRESSION DE L'INERTIE INTER-CLASSES

| ITERATION | I.TOTALE | I.INTER | QUOTIENT |
| 0 | 2.67038 | 1.53064 | 0.57319 |
| 1 | 2.67038 | 1.54523 | 0.57866 |
| 2 | 2.67038 | 1.54655 | 0.57915 |
| 3 | 2.67038 | 1.54655 | 0.57915 |

ARRET APRES L'ITERATION 3 L'ACCROISSEMENT DE L'INERTIE INTER-CLASSES
PAR RAPPORT A L'ITERATION PRECEDENTE N'EST QUE DE 0.000 %.
DECOMPOSITION DE L'INERTIE

CALCULEE SUR 10 AXES.

| | INERTIES | EFFECTIFS | POIDS | DISTANCES |
INERTIES | AVANT APRES | AVANT APRES | AVANT APRES | AVANT APRES |

INTER-CLASSES 1.5306 1.5466

INTRA-CLASSE

CLASSE 1 / 7 | 0.2288  0.2625 129 138 129.00 138.00 | 1.0423  0.9985

CLASSE 2 / 7 0.1355 0.1653 75 83 75.00 83.00 0.9263 0.8864

CLASSE 3 / 7 | 0.2044  0.2089 109 110 109.00 110.00 | 0.6265 0.6209

CLASSE 4 / 7 0.1059 0.1059 59 59 59.00 59.00 2.3752 2.3752
| CLASSE 5/ 7 | 0.0852 0.0852 | 37 37 37.00 37.00 3.8600 3.8600 |
COUPURE 'c' DE L'ARBRE EN 9 CLASSES- | CLASSE 1 / 9 | 0.0269 0.0617 | 48 62 | 48.00 62.00 | 1.6817  1.5401 |
FORMATION DES CLASSES (INDIVIDUS ACTIFS)- | CLASSE 2 / 9 | 0.1204 0.0795 | 81 72| 81.00 72.00 | 1.2497  1.4207 |
DESCRIPTION SOMMAIRE- | CLASSE 3 / 9 | 0.1355 0.1355 | 75 75 | 75.00 75.00 | 0.9263  0.9263 |

| CLASSE 4 / 9 | 0.2044 0.2089 | 109 110 | 109.00 110.00 | 0.6265 0.6209 |
| CLASSE | EFFECTIF | POIDS | CONTENU | | CLASSE 5/ 9 | 0.1059 0.1059 | 59 59 | 59.00 59.00 | 2.3752 2.3752 |
| CLASSE 6 / 9 | 0.0852 0.0852 | 37 37 | 37.00 37.00 | 3.8600 3.8600 |

| cclc | 48 | 48.00 | 1a 2| | CLASSE 7 / 9 | 0.0816 0.0724 | 71 69 | 71.00 69.00 | 2.3191 2.3912 |
| cc2c | 81 | 81.00 | 32 7| | CLASSE 8 / 9 | 0.0815 0.0666 | 39 35 | 39.00 35.00 | 1.4608  1.5936 |
| ce3c | 75 | 75.00 | 8 A 14 | | CLASSE 9 / 9 | 0.1132 0.1132 | 64 64 | 64.00 64.00 | 2.7508 2.7508 |
| ccdc | 109 | 109.00 | 15 A 24 | | | | | | |
| ce5c | 59 | 59.00 | 252 29 | | TOTALE | 2.6704 2.6704 | | | |
| ccéc | 37 | 37.00 | 30 A 35|
| cclc | 71 71.00 | 36 A 39 | QUOTIENT (INERTIE INTER / INERTIE TOTALE) : AVANT ... 0.6425
| cc8c | 39 | 39.00 | 40 A 44 | APRES ... 0.6522
| cc9c | 64 | 64.00 | 45 A 50 | COORDONNEES ET VALEURS-TEST APRES CONSOLIDATION

AXES 1A 5
COORDONNEES ET VALEURS-TEST AVANT CONSOLIDATION-
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AXES 1 A 5-| CLASSES | VALEURS-TEST |

| | |
| CLASSES | VALEURS-TEST | | IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS | 1 2 3 4 5 |
| | |

IDEN - LIBELLE EFF. P.ABS 1 2 3 4 5 |  COUPURE 'c' DE L'ARBRE EN 9 CLASSES

|
| COUPURE 'c' DE L'ARBRE EN 9 CLASSES | ccle - CLASSE 1 / 9 62 62.00 | 9.0 0.8 1.2 -4.4 13.9 |
| | cc2c - CLASSE 2 / 9 72 72.00 | 11.2 0.9 5.3 -1.5 -2.7 |
| ccle - CLASSE 1 / 9 48 48.00 | 8.6 -0.1 0.9 -4.7 12.0 | | cc3c - CLASSE 3 / 9 75 75.00 | 3.5 -1.3 -10.4 -3.1 0.7 |
| cc2c - CLASSE 2 / 9 81 81.00 | 11.7 1.4 5.4 -1.0 -0.6 | | cc4c - CLASSE 4 / 9 110 110.00 | 1.2 1.1 7.5 10.8 0.3 |
| cc3c - CLASSE 3 / 9 75 75.00 | 3.5 -1.3 -10.4 -3.1 0.7 | | ccSc - CLASSE 5 / 9 59 59.00 | 3.1 -0.8 -12.0 9.6 -8.8 |
| ccdc - CLASSE 4 / 9 109 109.00 | 1.3 1.2 7.5 10.8 0.1 | | ccéc - CLASSE 6 / 9 37 37.00 | 0.0 -5.4 9.5 -11.4 -11.0 |
| cc5c - CLASSE 5 / 9 59 59.00 | 3.1 -0.8 -12.0 9.6 -8.8 | | cc7c - CLASSE 7 / 9 69 69.00 | -11.9 -15.2 -0.6 1.8 4.4 |
| ccéc - CLASSE 6 / 9 37 37.00 | 0.0 -5.4 9.5 -11.4 -11.0 | | cc8c - CLASSE 8 / 9 35 35.00 | -6.7 4.1 0.1 -0.1 1.8 |
| cc7c - CLASSE 7 / 9 71 71.00 | -11.8 -15.2 -0.5 1.9 4.6 | | cc9c - CLASSE 9 / 9 64 64.00 | -11.6 15.9 -0.3 -6.5 -0.7 |
| cc8c - CLASSE 8 / 9 39 39.00 | -6.2 4.4 0.1 -1.0 2.8 |
| cc9c - CLASSE 9 / 9 64 64.00 | -11.6 15.9 -0.3 =-6.5 =-0.7 |

CONSOLIDATION DE LA PARTITION-
AUTOUR DES 9 CENTRES DE CLASSES REALISEE PAR 10 ITERATIONS A CENTRES MOBILES-
PROGRESSION DE L'INERTIE INTER-CLASSES-

| ITERATION | I.TOTALE | I.INTER | QUOTIENT |
| 0 | 2.67038 | 1.71585 | 0.64255 |
| 1 | 2.67038 | 1.74139 | 0.65211 |
| 2 | 2.67038 | 1.74155 | 0.65217 |
| 3 | 2.67038 | 1.74155 | 0.65217 |

ARRET APRES L'ITERATION 3 L'ACCROISSEMENT DE L'INERTIE INTER-CLASSES-
PAR RAPPORT A L'ITERATION PRECEDENTE N'EST QUE DE 0.000 %.-
DECOMPOSITION DE L'INERTIE-

CALCULEE SUR 10 AXES.-

| | INERTIES | EFFECTIFS | POIDS | DISTANCES |
| INERTIES | AVANT APRES | AVANT APRES | AVANT APRES | AVANT APRES |

INTER-CLASSES 1.7158 1.7416

| | | | |
| | | | |
| | | | |
| INTRA-CLASSE | | | |
| | | | |

DESCRIPTION DE PARTITION (S)

DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES

CLASSE 1/ 3

V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
63.12 CLASSE 1 / 3 aala 368
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10.74 0.000 92.47 46.74 31.90 Nada contexto meso mena 186
9.78 0.000 87.05 52.99 38.42 contexto familia contexto meso mfa 224
9.52 0.000 93.75 36.68 24.70 wvalor afectividad valores representados vaf 144
7.49 0.000 96.34 21.47 14.07 emocionretrospectiva tipo de emocion ere 82
7.41 0.000 85.38 39.67 29.33 plano emocional planos del yo pem 171
6.71 0.000 98.31 15.76 10.12 plano fisico planos del yo pfi 59
6.54 0.000 84.67 34.51 25.73 plano social planos del yo pso 150
6.13 0.000 94.12 17.39 11.66 sexismo estereotipos en classes sex 68
5.45 0.000 86.60 22.83 16.64 contexto genero contexto macro mge 97
5.21 0.000 82.54 28.26 21.61 emocon bienestar tipo de emocion esv 126
3.29 0.000 84.31 11.68 8.75 contexto nacional contexto macro mna 51
3.06 0.001 95.00 5.16 3.43 contexto religion contexto macro mre 20
CLASSE 2 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
18.87 CLASSE 2 / 3 aa2a 110
17.20 0.000 97.47 70.00 13.55 contexto trabajo contexto meso mtr 79
12.61 0.000 59.26 72.73 23.16 plano competencial planos del yo pco 135
10.65 0.000 97.22 31.82 6.17 valor autonomia valores representados vau 36
9.79 0.000 73.33 40.00 10.29 emocionprospectiva tipo de emocion epr 60
4.48 0.000 23.17 89.09 72.56 emociones positivas sentido de emocion spo 423
3.46 0.000 22.41 84.55 71.18 nada contexto macro mana 415
2.45 0.007 41.67 9.09 4.12 clasismo estereotipos en classes clas 24
2.38 0.009 25.00 40.91 30.87 valor poder valores representados vpo 180
CLASSE 3 / 3
V.TEST PROBA - POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
18.01 CLASSE 3 / 3 aa3a 105
19.72 0.000 96.81 86.67 16.12 contexto escuela contexto meso mes 94
15.69 0.000 98.46 60.95 11.15 plano academico planos del yo pes 65
6.64 0.000 24.10 95.24 71.18 nada contexto macro mana 415
6.39 0.000 62.50 23.81 6.86 emocion competencia tipo de emocion eac 40
4.31 0.000 27.31 56.19 37.05 Nada valores representados vana 216
3.87 0.000 69.23 8.57 2.23 esencialismo estereotipos en classes esen 13
2.71 0.003 25.64 38.10 26.76 emociones negativas sentido de emocion sne 156
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'c' DE L'ARBRE EN 9 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'c' DE L'ARBRE EN 9 CLASSES
CLASSE 1 /
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
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10.63 CLASSE 1 / 9 ccle 62
13.81 0.000 43.06 100.00 24.70 wvalor afectividad valores representados vaf 144
13.14 0.000 40.67 98.39 25.73 plano social planos del yo pso 150
4.62 0.000 12.97 100.00 81.99 nada estereotipos en classes nad 478
4.59 0.000 12.94 100.00 82.16 nada actitud hacia estereotipo acna 479
4.58 0.000 23.02 46.77 21.61 emocon bienestar tipo de emocion esv 126
3.99 0.000 17.41 62.90 38.42 contexto familia contexto meso mfa 224
2.80 0.003 20.73 27.42 14.07 emocionretrospectiva tipo de emocion ere 82
2.36 0.009 12.53 85.48 72.56 emociones positivas sentido de emocion spo 423
CLASSE 2 / 9
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.35 CLASSE 2 / 9 cc2c 72
14.34 0.000 48.61 97.22 24.70 valor afectividad valores representados vaf 144
13.57 0.000 41.52 98.61 29.33 plano emocional planos del yo pem 171
4.99 0.000 31.71 36.11 14.07 emocionretrospectiva tipo de emocion ere 82
3.74 0.000 23.02 40.28 21.61 emocon bienestar tipo de emocion esv 126
3.04 0.001 18.82 48.61 31.90 Nada contexto meso mena 186
3.00 0.001 40.00 11.11 3.43 contexto religion contexto macro mre 20
2.64 0.004 14.02 93.06 81.99 nada estereotipos en classes nad 478
2.60 0.005 13.99 93.06 82.16 nada actitud hacia estereotipo acna 479
CLASSE 3 / 9
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.86 CLASSE 3 / 9 cc3c 75
13.20 0.000 40.56 97.33 30.87 wvalor poder valores representados vpo 180
9.27 0.000 46.39 60.00 16.64 contexto genero contexto macro mge 97
8.08 0.000 30.11 74.67 31.90 Nada contexto meso mena 186
8.07 0.000 50.00 45.33 11.66 sexismo estereotipos en classes sex 68
7.90 0.000 41.24 53.33 16.64 legitimadora actitud hacia estereotipo ale 97
5.39 0.000 26.67 53.33 25.73 plano social planos del yo pso 150
4.61 0.000 28.43 38.67 17.50 emocion poder tipo de emocion epo 102
2.34 0.010 26.83 14.67 7.03 emocion amenaza tipo de emocion eam 41
CLASSE 4 / 9
V.TEST PROBA - POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
18.87 CLASSE 4 / 9 ccéc 110
15.67 0.000 50.46 99.09 37.05 Nada valores representados vana 216
6.94 0.000 33.48 68.18 38.42 contexto familia contexto meso mfa 224
4.71 0.000 47.06 21.82 8.75 contexto nacional contexto macro mna 51
3.68 0.000 28.65 44.55 29.33 plano emocional planos del yo pem 171
2.95 0.002 28.46 33.64 22.30 emocion valorativa tipo de emocion eva 130

# LT 3P 2R

381

e

Lo

2 X4

ra s s 2 1o



e e s R R Rl Lo R s Lol A R R s L

s 2 24 b el
2.70 0.003 20.92 90.91 81.99 nada estereotipos en classes nad 478
2.66 0.004 20.88 90.91 82.16 nada actitud hacia estereotipo acna 479
CLASSE 5/ 9
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
10.12 CLASSE 5/ 9 ccbe 59
19.17 0.000 100.00 100.00 10.12 plano fisico planos del yo pfi 59
3.73 0.000 21.57 37.29 17.50 emocion poder tipo de emocion epo 102
3.34 0.000 23.53 27.12 11.66 sexismo estereotipos en classes sex 68
3.25 0.001 16.67 50.85 30.87 valor poder valores representados vpo 180
3.06 0.001 16.13 50.85 31.90 Nada contexto meso mena 186
2.99 0.001 19.59 32.20 16.64 contexto genero contexto macro mge 97
CLASSE 6 / 9
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
6.35 CLASSE 6 / 9 ccéc 37
99.99 0.000 100.00 97.30 6.17 wvalor autonomia valores representados vau 36
3.27 0.001 14.71 40.54 17.50 emocion poder tipo de emocion epo 102
3.25 0.001 8.27 94.59 72.56 emociones positivas sentido de emocion spo 423
CLASSE 7 / 9
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
11.84 CLASSE 7 / 9 ccic 69
18.80 0.000 87.34 100.00 13.55 contexto trabajo contexto meso mtr 79
13.02 0.000 46.67 91.30 23.16 plano competencial planos del yo pco 135
10.64 0.000 65.00 56.52 10.29 emocionprospectiva tipo de emocion epr 60
5.38 0.000 23.33 60.87 30.87 valor poder valores representados vpo 180
3.44 0.000 14.70 88.41 71.18 nada contexto macro mana 415
2.86 0.002 14.18 86.96 72.56 emociones positivas sentido de emocion spo 423
CLASSE 8 / 9
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
6.00 CLASSE 8 / 9 cc8c 35
11.56 0.000 37.23 100.00 16.12 contexto escuela contexto meso mes 94
4.44 0.000 8.43 100.00 71.18 nada contexto macro mana 415
4.32 0.000 14.81 57.14 23.16 plano competencial planos del yo pco 135
2.67 0.004 9.72 60.00 37.05 Nada valores representados vana 216
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CLASSE 9 / 9

V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES

10.98 CLASSE 9 / 9 ccoc 64
19.00 0.000 96.92 98.44 11.15 plano academico planos del yo pes 65
11.95 0.000 53.19 78.12 16.12 contexto escuela contexto meso mes 94
6.73 0.000 52.50 32.81 6.86 emocion competencia tipo de emocion eac 40
4.83 0.000 69.23 14.06 2.23 esencialismo estereotipos en classes esen 13
4.16 0.000 14.22 92.19 71.18 nada contexto macro mana 415
3.71 0.000 17.59 59.38 37.05 Nada valores representados vana 216
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Anexo7

Alumno 1. Ramén.

CONFLICTO 1. Interpersonal. Roles de género

E1: Te basas en las fotos, las fotos te sirven asi para recordar... pero vamos, no tienes que
limitarte a ellas sino... ;Qué hacias en tu etapa infantil, o cuando tenias unos 12 o 11 anos?
$1035: Pues jugar, con el balon, el trompo, las canicas, las cartas... y después de mas mayor
lo que hacen los hombres, la botellona...

E1: Jajaja. Eso viene después.

S1: Eso luego lo tocamos ;no? Jajaja.

E1: Jajaja. Después, en otra etapa. Jajaja. Entonces, basicamente eso, lo negativo lo de...
Pero, ;eras travieso o algo?

$1036: No, a mi nunca me ha gustado esto de meterme en peleas, ni en problemas, siempre
hacia todo lo posible por evitarlo. Iba sélo a lo mio, si alguien lo buscaba yo me apartaba.
Nunca, nunca me he metido en bullas ni peleas... Cuando lo tipico de pequefo es hacer
gamberradas...

CONFLICTO 2. Intrapersonal. Estereotipos.

E1: Y el tema de los estudios, ;como los llevabas?

S10 3: Fatal, pero fatal, fatal. No consegui el graduado en el colegio y tuve que sacarmelo
en una escuela de adultos. Después de esto no recuerdo si llegué a estar un afio parado o me
meti en una academia que hay enfrente de la catedral, que es de temas administrativos...
luego, como era tan malo en los estudios, me meti a trabajar, hasta ahora.

E1: Entonces, en tu etapa de adolescente, en general todo ha sido positivo, lo Unico
negativo, los estudios. Pero, qué te pasaba, no te gustaba estudiar o qué?

S10 : No me gustaba, cogia un libro y tal como lo abria me quedaba dormido. Era muy malo
para eso.

CONFLICTO 3. Intrapersonal. Expectativas

E1: ;Qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar al Programa de
Garantia Social?

S1: ;Como?

S1: ;Para ahora estar aqui?

E1: Si, ;te pasd algo a partir de lo cual decidieras entrar a estudiar esto?

S10 5: No, a mi de siempre me ha gustado esto. Desde pequefio me metia en la cocina, etc.,
pero nunca he tenido la oportunidad de estudiar esto, siempre por una cosa u otra, bien que
se acabaran las plazas y tuviese que ponerme a estudiar... Aunque cuando me meti aqui tenia
otro curso solicitado, que pensaba sacarme antes que éste, al final no resultd porque es un
trabajo muy sacrificado, mucho tiempo fuera de casa y... En realidad me gusta, pero me
gusta esto mas.

Alumna 2. Mariana.

CONFLICTO 4. Intrapersonal. Expectativas.

E2: ;Qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar al Programa de
Garantia Social?

S2: ;Al programa de garantia social?

E2: Si, aqui

S2: jAh!, por eso digo, ;programa de garantia social? ;Cual es la pregunta?

E2: ;qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar a... como le
llamais Garelli?

$2082. Si, Garelli. Yo de chica siempre estaba diciendo: “yo quiero ser peluquera, peluquera,
pero... después me dieron un papel de esto de Garelli y elegi hosteleria. Y me gustaba
hosteleria, y me sigue gustando. Me habia quitado también del instituto, y yo decia: “si no
estudio, ;para que voy a seguir alli?

Alumno 3. Vicente.

CONFLICTO 5. Interpersonal. Violencia escolar.

E3: ;Y por ejemplo, para pasar de aqui a aqui, ha habido algin acontecimiento, algo
importante? Que tu digas: yo diferencio de aqui a aqui porque me paso tal cosa o por tal
acontecimiento...

S3: De aqui a aqui si...

E3: ;por qué?

S311 : Porque en el colegio, yo iba muy bien, siempre. Y en el Instituto, al entrar en 1° de
ESO tuve problemas con un chico, y cambié radicalmente, antes era un “atontao”, mas nifo
chico y después ya era mas “espabilao”, y eso...

386



Perspectiva emocional y de género en el fracaso escolar: un estudio
sociocultural en Programas de Garantia Social.

% vid * T L T T P R R T T LY -: e

E3: Y cambiaste para bien o para mal, segin t(?

$3115: Segln yo, para mi, para mal. Que era mas un poco mas “espabilao”, antes era mas
“dejao” y eso, ya no.

E3: Claro. Y tu familia también pensaria que no era un buen cambio ;no? ;O si?

S3116: Hombre, mi madre dice que me espabile ya y tan mal no lo veia. Tampoco era que
hubiera cambiado radical...

CONFLICTO 6. Interpersonal. Relaciones familiares.

E3: Y con ésta nos vamos a ir a la parte de la infancia ;qué aspectos destacarias de esta
etapa?

S3: En esta etapa...

E3: Si

$3118: Antes de tener a mi hermana, que yo era el nifo de la familia, que todo iba para mi.
Y aqui ya, cambi6 ya todo, éramos ya dos...

E3: Claro. ;Te gustd que viniera, o no?

$3119: Hombre si, lo que pasa que era nifia y yo esperaba que fuera un nifio...Pero se noté un
poquito el cambio, pero no mucho.

E3: Entonces en esta etapa fue todo positivo, o...

$3120: Hasta aqui si.

E3: ;En donde?

S3: En la infancia, en estas tres (fotos)

CONFLICTO 7. Interpersonal. Violencia Escolar.

E3: ;No has tenido nada que te haya influenciado para bien, para mal? ;Sabes a lo que me
refiero?

$3125: Yo para mal, lo que te he dicho antes...que cambié totalmente...

E3: ;Qué era, compaiiero tuyo de clase?

S3: Si.

E3: ;Qué te paso?

$3126: Que no me dejaba...era cuando cambié, cuando iba al instituto...Es que el cambio de ir
al instituto es siempre un cambio muy brusco y eso...Y yo en el colegio me llevaba bien con
todos, y alli paso el problema ese...no me dejaba, me pegaba y eso...Hasta que lo cambiaron
de instituto...ya después segui bien.

CONFLICTO 8. Intrapersonal. Estereotipos.

E3: ;Qué experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar a lo que estas
haciendo ahora?

$3127: ;Influencias...? Yo siempre he querido hacer lo que estamos estudiando ahora, cocina,
al sitio que fui no habia plazas y por un compaiero me enteré que podia hacerlo aqui.

E3: ;Habia alguien que te influenciara para venir aqui? Alguien que te dijera que hicieras
esto...fue por voluntad propia...

$3128: No, esto fue... yo estaba antes apuntado en otro, pero no estaba en cocina, era en
servicio, y no valia para aquello y se lo dije a mi madre y fui yo el que dije que venia para
aca y me cambié.

E3: ;Y a tus padres y eso les pareci6 bien o...?

$3129: Ellos decian que mientras me parezca a mi y me guste a mi...

E3: ;Qué experiencias has tenido que hayas dicho ti “me vengo para aca”? ;Qué experiencias
has tenido para que te vengas aqui?

$3130: Sentimientos, experiencias...que alli, en el otro centro, estaba muy agobiado, los
profesores siempre encima, muchas broncas y todo...

E3: Pero cuando estabas en el de servicio jno? ;O en el instituto?

S3: Si, en el instituto alli de servicio.

E3: Si...

$3131: Muy agobiado y todo...no podia con aquello. Y ahora vine aqui y lo contrario, es todo
mejor.

Alumno 4. Ismael.

CONFLICTO 9. Interpersonal. Roles de Género.

E : Las personas que aparecen contigo en las fotos, jen qué han influido en tu vida?

S3165: Mi padre, en mucho porque me ha dado la vida. Le quiero mucho. Desde que era
joven, con 18 afnos, tuvo que empezar a trabajar, entrando a las cinco de la manana, para
mantenerme a mi. Para mi es muy grande el que se hiciera cargo de mi, porque podria
haberle dicho a mi madre que me cuidara ella sola.

E : El padre tiene una responsabilidad igual que la madre, ino estaria bien que le dejara
toda la carga a ella!

$3166: Si, pero hoy en dia dicen que ella se ha quedado embarazada y ella es la que debe
hacerse cargo, ellos no se hacen responsables.
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E : Ya lo sé, pero su responsabilidad es ésa.

S3167: Si, lo comprendo, pero él podria haber dicho que no y, sin embargo, dijo que si.
Ademas, me quiere mucho y siempre esta mirando por mi bien. Me mosqueo mucho con él
porque me dice las cosas en la cara y eso no lo aguanto, aunque sé que en verdad tiene
razon. Me ha ensefado lo dura que es la vida.

CONFLICTO 10. Intrapersonal. Valores.

E : En las distintas etapas de tu vida, ;qué cambios observas desde una a otra?

S 169: Que soy mas maduro, asiento mas la cabeza, me preocupo mas por la gente, cosa que
antes no hacia porque lo que yo decia era lo que se hacia; ahora escucho la opinién de los
demas.

S 170: Antes no me veia aqui estudiando y ahora si, aunque no me gusta estudiar, no tengo
mas remedio porque sino ;donde voy a hacer mi vida después?

S 171: También me he visto muy fuerte para salir adelante en la muerte de mi bisabuela.

E : ;TG estas muy unido a tu familia!

S 172: Yo si, y a mi ciudad. No puedo irme fuera. Es que me voy a Chipiona y estoy como si
estuviese en la India. Me iba a traer fotos de la Giralda... (risas) y eso, lo que pasa es que no
podia porque vamos, ya me ha refiido unas cuantas de veces por traerme tantas. Soy también
muy Trianero...

E : Entonces, has cambiado tanto en el caracter como en el fisico ;no?

S 173: Claro, se supone, el pelo, que ahora lo tengo largo, jajaja.

E : ;Y la forma de pensar?

S 17 : Si, mucho. Antes creia que la vida era facil y que todo me lo iban a poner en bandeja,
y al final...

CONFLICTO 11. Interpersonal. Relaciones familiares.

S 181: Y a mi abuela me quiero parecer de arriba abajo.

E : ;Por qué? ;Como es?

S 182: No sé, es una mujer de arriba - abajo. Es muy mona, muy carifiosa, no es como otras
abuelas que son mas cerradas. Para mi es como si fuera mi madre, aunque salgo mas a mi
abuelo por la forma de los ojos asi achinadillos, yo por mi abuela es por quien tengo pasion.
Si estoy solo o no me puedo quejar la llamo por teléfono cada dos por tres. El dia que me
falte no sé que voy a hacer.

E : ;Habia alguien de tu entorno que fuese para ti un modelo a seguir?

S 183: Mi primo, porque es un afo mayor que yo y siempre veia a mi abuela detras de él
entonces me ponia muy celoso. Por eso queria parecerme a él. Ahora mi abuela ya me ha
dicho que al que mas quiere es a mi, pero vamos...

E : Pero te querias parecer a él para que tu abuela se fijase en ti, no porque te gustara lo
que hacia él...

S 18 : Exactamente, no me gustaba lo que él hacia pero queria ser igual. Si mi abuela decia
jay mi nifo, que bien juega al futbol!, jeh!, pues ya queria yo jugar al futbol.(Risas) Pero
vamos, si habia alguien a quien me quisiera parecer era a él nada mas, porque mis otros
primos tienen mi edad.

CONFLICTO 12. Interpersonal. Relaciones familiares.

E : Piensa en la etapa posterior a tu infancia, ;Qué aspectos destacarias en ella?

S 185: Todos los dias iban mi abuela y mi madre a recogerme al colegio. Si no veia a mi
abuela me pensaba lo peor. Mi madre llevaba un osito de peluche, el curro, fijate,(risas) de
cuando era la Expo; y mi abuela me llevaba una bolsita de chucherias.

E : Claro, jy eso ya te motivaba a ti!

S 186: Siempre me compraba algo de Semana Santa porque a mi me gusta mucho.

E : Y el futbol, ;te gusta?

S 187: No, lo odio a muerte. Tengo el carné del Sevilla pero solo por decir que soy de un
equipo. Lo veo pero... Y eso que todos los varones de mi familia les gusta el futbol a no
poder mas, pero yo he salido diferente.

E : Entonces tus hobbies son Semana Santa...

S 188: Semana Santa, el Rocio y la Feria, todas las fiestas. También me gusta mucho pintar
cuadros y todo lo que sean manualidades. Ademas es que valgo para eso, me lo han dicho en
unos cursos de eso en los que estaba apuntado, pero me tuve que quitar para entrar aqui.
Aungue no me arrepiento porque aqui estoy muy bien.

E : Todo lo que destacas es positivo, ;por qué no hay nada negativo?

S 189: No sé, (risas) parece que lo he tenido todo a mi alcance.

E : No te puedes quejar ;no?

S 190: No me puedo quejar. Si pido algo lo tengo, aunque no tengamos, tarde o temprano lo
consigo. Pido un montdn de cosas para los reyes y me lo dan, no me puedo quejar de familia,
nunca me ha faltado nada, tengo el ropero lleno de ropa, aunque luego no me la pongo, pero
pido ropa y me la compran.

E : Te dan todos los caprichos ;jno?
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S 191: Si, aunque ya no tanto porque ahora esta mi hermano, pero vamos, me los dan (risas).
Lo que pasa es que soy muy celoso.

CONFLICTO 13. Intrapersonal. Estereotipos.

E : Yase nota. Buenoy..., jy el colegio y eso...?

S 192: ;Que como me va? Yo en el colegio lo sacaba todo aprobado. De 35 alumnos que habia
en sexto, el Unico que paso al instituto fui yo.

S 193: Sin embargo, a partir de aqui, empecé a ir mal. En 2° E.S.O. repeti y en 3° E.S.O. he
vuelto a repetir. Me entretengo mucho, me gusta mucho el cachondeo (risas) y no puede ser,
aqui es donde estoy sentando la cabeza.

E : Pero estudiabas o...

S 19 : Yo estudio, me levanto a las cinco de la manhana para estudiar, pero al llegar al
examen me pongo nervioso y no me acuerdo de nada.

E : Eso pasa muchas veces.

S 195: Y sin embargo, en la clase, cuando la profesora pregunta algo siempre soy yo quien lo
sabe. Cuando me aprueban es porque saben que sé, pero me pasa eso en los examenes, y
tiemblo mucho. Ademas, tampoco salgo mucho a la calle porque no soy chico de salir. Si
salgo lo hago a las siete de la tarde y a las ocho y media o las nueve ya estoy arriba para ver
“Arrayan”. (risas) Vamos, que no soy de estar a las cuatro de la tarde en la calle y recogerme
a las dos o asi, no me gusta, y vamos, aunque me gustara tampoco me iban a dejar, no les
gusta que esté en la calle.

E : Eso sera porque nunca has salido y ya se han acostumbrado a que no lo hagas.

S 196: No porque muchas veces les he pedido que me dejaran ir a algun sitio y lo han hecho,
pero se quedan asombrados de que quiera ir porque saben que no me gusta. Ademas, si me
dicen que vuelva a una hora seguro que llego media hora antes. Cuando era pequefo siempre
estaba en mi casa viendo periquitos y esas cosas, si salia era porque lo hacia mi madre.
Aungue si venian a llamarme mis amigos me bajaba. Me gusta mucho estar en mi casa.

E : Bueno, entonces en esa etapa lo que destacas son mas que nada aspectos positivos, en
todo caso lo negativo seria el colegio ;no?

S 197: Si, el colegio, que aunque lo intente no logro sacarlo. No valgo para eso, o si valgo
pero de los mismos nervios... Sin embargo, en religion el sobresaliente. Y también inglés,
que antes no podia pero ahora en el instituto lo estoy aprobando. Ahora que en lenguaje no
he visto a ninguna persona que tenga mas faltas de ortografia que yo.

E : ;Te gusta leer?

S 198: Leer si, pero lo que a mi me gusta. Si me ponen un libro por ejemplo de futbol no lo
leo, pero si me ponen uno de Semana Santa o de Historia de Sevilla si lo leo.

E : Se supone que mientras mas leas menos faltas tendras.

S 199: Si, si me pongo a leerle el periddico a mi abuela, que no sabe leer porque cuando era
pequena tuvo que empezar a trabajar. Pero no hay nada que hacer, vamos,jque me persigue!

CONFLICTO 14. Interpersonal. Roles de género.

E : Bueno, ja qué edad te peleaste con tu amigo?

S : Hace ahora un ano y cuatro meses.

E : Eso también puede ser un aspecto a destacar, segin como lo quieras ver, pero mas bien
negativo ;no?, porque si traes hasta su foto... Lo que no entiendo es por qué estais asi.

S 200: Lo que pasa es que soy muy orgulloso y todo lo que quiera tiene que ser para mi nada
mas. Tengo que estar por encima. Tiene dos aflos mas que yo y lo veo todos los dias en el
instituto. Me manda mensajes, me llama por teléfono y hasta ha subido a mi casa porque
también se junta con mi primo Dani. Siempre me esta diciendo que nos juntemos otra vez
pero yo hasta que no vea que ya no puede mas...

E : ;Y qué es lo que quieres que haga?

S 201: No sé, hasta que no vea que se rinde. Lo que pasa es que a él también le pasa lo
mismo que a mi, es muy orgulloso.

E : A ver quién da su brazo a torcer porque si no lo dais alguno...

S : Vamos a estar asi siempre. Ahora, que yo tengo ésta foto de él pero él tiene muchas mas
mias, porque me lo dicen.

E : ;Estabais muy unidos?

S 202: Si, ademas que es igual que yo, le gusta mucho el futbol, pero también la Semana
Santa. Desde la guarderia, casi siempre ha estado en un curso mas que yo.

CONFLICTO 15. Intrapersonal. Estereotipos.

E : ;Qué expectativas tienes del Programa?

S 207: Mas o menos lo mismo que acabo de decir, mientras no salga de Sevilla, me da igual,
aunque tenga que ponerme solo a fregar platos.

E : ;Qué piensan tus padres, tus amigos, tus abuelos, de lo que estas haciendo?

S 208: Les parece muy bien. Mi abuelo es el Unico que me dice que aunque le gusta es muy
sacrificado, le hubiese gustado mas que hubiera elegido electricidad o algo parecido. Lo que
pasa es que cuando estuvo en Alemania podria haber entrado a trabajar en un restaurante,
pero no lo hizo porque veia que era muy sacrificado, asi que empezo de electricista. Vamos,
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él me apoya pero piensa que si hubiese elegido otra cosa seria mejor. Aunque le gusta mucho
comer y esta deseando que le cocine.

E :;Y tu abuela?

S 209: Mi abuela esta muy orgullosa. Todo lo mio le parece bien. Si ve algo malo en mi se lo
dice a mi madre para que me lo diga porque ella es incapaz de decirmelo, igual que yo a ella.
(Risas). Ademas que ellos me apoyan y quieren que siga aqui, aunque también quieren que
siga en el instituto.

E : Hombre, eso mas que nada es para que saques el graduado, porque jeso es mucho!

S 210: Me han dicho que si no saco el graduado en el instituto, que me pagan una escuela de
adultos por las tardes para poderlo sacar. Pero esto no lo dejo, estoy muy bien aqui y creo
que lo voy a sacar. Las notas las veo bien, aunque en lenguaje estan un poco bajas.

Alumno 5. Mario.

CONFLICTO 16. Interpersonal. Roles de género.

$5225: Esta fue en mi época de gamberro, mi época de liarla, de robar, bueno de robar, yo

nunca he robado, de hacer golferias, y... yo que sé.

E5: Pues aqui (foto 3) tienes mas cara de bueno que aqui (foto )

$5226: No, (rotundamente), que va. Es el pelado lo que lo dice todo, porque, rapadito asi,

cortito, cortito... es que asi salgo muy bien, porque dije: “voy a poner cara de bueno”, pero

en verdad, era un delincuente. Siempre estaba corriendo de la policia, y todo el tema.

S5227: Y aqui ya, maduré ya, porque estuve con mi exparienta, me cambié mucho, maduré un

monton, cambié como persona, ya dejé de ser un cabron en el barrio, porque yo antes con las

tias en el barrio era un cabrdn, sabes, segln ellas... tl sabes. Y, ya maduré, pensaba mas las

cosas, sabia lo que hacia. Este fue (se refiere al chico que aparece junto a él en la foto), en

verdad este chico es mi mejor amigo, que no lo veo ya apenas, porque con los estudios y

demas... Fijate, esto fue en el Mirador también, es que el Mirador es mi paradero, yo, por

ejemplo paso y digo: “vamos para alla y damos una vueltecita o algo, y vamos a hacernos una

foto de colegueo”, nos quitamos las camisetas, no veas la que liamos

)

$5229:(Foto 3): Pero ésta me arrepiento de haber sido asi porque le hacia dafo a la gente, y

yo no me daba cuenta, pero no hacer dafo fisicamente, sino psicolégicamente. Me metia con

la gente mucho, pasaba de la gente, insultaba, escupia, yo que sé, era un cabroén yo. (Foto
)Y esta fue en la que estaba con mi exparienta, que me cambid.

CONFLICTO 17. Interpersonal. Roles de género.

$5231: (Foto 1) Esta, es que este chaval en verdad era mi mejor amigo, pero... mira, te lo voy
a explicar, te lo voy a contar la historia. Este chaval era mi mejor amigo, es mi vecino,
vamos, me sigo hablando con él, es coleguita. Es que para mi, coleguita y amigo es diferente.
Coleguita es alguien que ves de vez en cuando, habla con él, y amigo, amigo, es que estas
todo el dia con él, te vas por ahi con él. Pues, este chaval, era mi mejor amigo...

E5: Uhmm...

$5232:...y yo tuve una parienta a esta edad ;sabes?, que aqui, no estaba cambiado yo, y
llevaba ya seis meses con ella, y lo dejé, porque me agobiaba mucho porque echaba de
menos a mis amigos, porque en verdad yo estaba todo el dia con ella. Queria estar con ella,
pero no. La dejé una vez, y este chaval, como se llevaba tan bien con mi exnovia, porque era
novia mia, y en verdad yo no sabia que a el le gustaba. Bueno, todas mis experientas han
pasado por el, he estado yo y después ha estado él. Eso me daba igual, porque la antigua
novia que yo tuve no eran tanto para mi como esta chavala. Los primeros amores, son los
primeros amores. Entonces, la dejé y al dia siguiente vino a mi casa y queria volver conmigo.
Total, a mis padres le dije que ya no estaba con ella, asi que bajé y le dije, vamos a comer a
un chino y estamos mas tranquilitos. Le vi la cara muy rara, y me dice: “es que me acabo de
acordar que me lié con el Emi”. “;Qué tu te has liado con el Emi, ofu...?. Total, que lo
dejamos ya, y me vino un dia diciendo que a lo mejor salia con Emi. Yo estaba llorando, yo
queria que me tragara la tierra. Yo es que en verdad no me esperaba que mi mejor amigo me
hiciera eso, y desde entonces le hice la cruz. Volvi con ella, le di una oportunidad, y ya no
estoy con ella.

CONFLICTO 18. Intrapersonal. Expectativas.

E5: ;Qué experiencias piensas que te han influido durante este periodo para llegar al
programa de garantia social?

S52 0: Es que aqui no conocia eso yo, sabes. Yo aqui era pequefio, bueno, tendria 13 o 1
anos.

E5: ;Ahora que edad tienes?

S52 1: 17. No sabia, bueno es que yo sélo estaba enfocado en mis estudios, bueno, en el
colegio, que en verdad no hacia nada, sabes. Yo en vez de estudiar dibujaba. Yo soy una
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maquina dibujando, pasaba todo el tiempo dibujando en la clase. Que en verdad, ya aqui en
esta etapa me empecé a dar cuenta que en el colegio no queria estar,

S52 2: ..y este chaval, estaba antiguamente aqui, el afio pasado sali6, y me dijo: “killo”,
pues yo estoy en Gareli, estoy haciendo un modulo, me va tela de bien, que en verdad puedes
salir colocado”, esto y lo otro, me informo, yo vine, y no me aceptaron porque yo era
pequeno, tenia 16 afos. Estuve un afno parado, bueno parado no, que estuve con mi padre
pintando, que sigo trabajando con él, y ya me escogieron aqui. Estuve primero en Niedra,
para informarme del tema, me gustd hosteleria, y me quedé en hosteleria.

CONFLICTO 19. Intrapersonal. Valores.

E5: Ahora ya, nos vamos a ir la adolescencia. ;Qué aspectos destacarias de esta etapa?

S52 3: Aqui, que la liaba demasiado. Aqui, en verdad iba yo a lo loco, sabes, no echaba
cuenta, tenia los ojos cerrados, era liberal, autéonomo, antipatico, mentiroso, egoista,
tramposo... sabes. Todo lo negativo que te pueda echar una persona, pues eso era yo.

E5: Vamos, que no habia nada positivo.

S52 : No, que va.

E5: ;Por qué motivo no habia nada positivo?

S52 5: Porque yo creia que siendo asi me iban a respetar mas y, hombre, te respetan, te
respetan los demas que son iguales que t. Pero cuando abres los ojos, te das cuenta que esa
no es la gente que te gustaria que te respetara, y por eso.

E5: ;A quién te querias parecer?, ;Habia alguien en tu entorno... (me interrumpe)

S52 6: Si, si, si, me queria parecer, yo que sé, no queria parecerme a nadie, queria ser un
nifio respetado del barrio, un niflo famoso, aunque lo sigo siendo, ;sabes?, pero ahora soy mas
famoso porque he cambiado, y soy mas buena gente. La gente dice: “el Carrasquilla, yo no
me esperaba eso del Carrasquilla”. Y si yo lo hubiera sabido antes, no me hubiera cambiado
de forma de ser, jsabes?. Es que yo me dejo influir, bueno ya no me dejo influir tanto por la
gente. Yo es que veia algo y yo decia: “pues yo quiero ser asi”. Me dejaba llevar, me dejaba
llevar, y claro, es que siendo chico no tienes bastante madurez como para comprender.

CONFLICTO 20. Intrapersonal. Expectativas

E5: Bueno, y ahora ya, nos vamos la parte actual, ;Porqué has elegido esta especialidad?

S5: ¢La hosteleria?

E5: Si

S52 7: Porque... en verdad en mi familia nunca ha habido ninglin cocinero, aunque me enteré
hace poco que mi tatarabuelo si era cocinero. (nos reimos) en verdad, a lo mejor lo he
heredado de él. Me enteré hace tres dias. Lo que pasa es que me gusté tanto. Aparte de que
yo que sé, de siempre me metia de chico con mi madre en la cocina, aunque yo escuchaba
hosteleria y yo no sabia qué era hosteleria, que iba de cocina y de bares. No sabia nada. Y
nada mas que me enteré aqui: “mira, te vamos a meter en hosteleria”, ;y hosteleria de qué
va? Dije, bueno, voy a probar, me gustoé un monton, y ahora estoy tela de informado de todo.
E5: ;Te metieron tus padres, o tl por tu cuenta?

S52 8: No, yo lo decidi ;sabes?. Mis padres estaban bastante mosqueados, porque mi padre no
me queria quitar del colegio. Pero es que mi padre, como es duro de cabeza. Tu sabes, los
padres, que son los antiguos éstos, tU estudia, estudia, y no le entra en la cabeza que no soy
de estudiar. Ahora se ha dado cuenta que esto es lo que me merezco yo, ;sabes?. Estoy
sacando notas, estoy muy contento, muy a gusto.

CONFLICTO 21. Intrapersonal. Expectativas.

E5: Ahi que bien. ;Qué esperas conseguir?

$5252: La verdad es que todavia no lo tengo claro. Tengo que estar trabajando en un sitio, en
un restaurante o en un hotel para darme cuenta de lo que quiero. Hombre, yo quiero cocina,
yo restauracion no me gusta, yo quiero cocina. La cocina es que esta muy entretenida.

E5: ;Qué expectativas tienes de éste programa? ;Qué esperas conseguir del programa?

$5253: Sacar el maximo rendimiento, y sacar un buen puesto de trabajo. Me gustaria llegar a
jefe de cocina, creo yo que es lo que me gustaria, pero no del todo, porque jefe de cocina no
es lo mismo que un cocinero, porque el cocinero esta en la cocina cocinando, y el jefe de
cocina es contabilidad, responsabilidad, compra... Si tienes que ver algo con la cocina es
porque tu compras los alimentos, pero no tocas ni una sartén. Tu mandas y punto. Yo prefiero
la cocina que estoy usando los utensilios y demas.

CONFLICTO 22. Intrapersonal. Expectativas.

E5: En cuanto al futuro, ;Como te ves dentro de 10 o 15 afios a nivel personal y profesional?
$5256: Me veo fuera de Sevilla, me veo yo. Es que yo aparte de meterme en la hosteleria es
por viajar. Me gustaria viajar mucho, porque la hosteleria es un trabajo donde se trabaja en
el mundo entero, porque en todo el mundo se come, es que no existe ningln pais donde no
haya que comer. Y yo que sé, me veo fuera de Sevilla, en una playa.

E5: ;Y qué cosas te gustaria que te sucedieran en la vida, tanto personal como
profesionalmente?

$5257: Pues, salir de Sevilla y encontrar una mujer en las afueras, diferente, que no sea una
sevillana.
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E5: Ja, ja.

$5258: Bueno, siempre puede haber alguien en Sevilla que te pueda llenar el corazén, pero...
Y eso, personalmente encontrar a alguien fuera de Sevilla. ;Y como has dicho, personalmente
y...?

E5: ;Profesionalmente?

$5259: Pues profesionalmente me gustaria encontrar a un jefe que sea como yo.

Alumna 6. Mar.

CONFLICTO 23. Interpersonal. Relaciones familiares

E6: ;Por qué en esta foto no aparecen personas? ;Por qué estas tu sola?

S6271: Porque en verdad, iba a traer una que salia mi madre, pero no... no queria hablar de
ella tampoco, y la he traido porque... no sé... porque es un momento en el que salia con mi
madre viviendo en mi pueblo, pero como ya no... no... no...

CONFLICTO 24. Intrapersonal. Valores.

E6: Eh... De una etapa a otra jque cambios observas en ti?

S6: ;Pero cambios de qué?

E6: Cambios de madurez y eso... O sea... ;que cambios crees ti que ha habido en ti, desde tu
infancia a tu adolescencia, y de la adolescencia a la actualidad?

S$6272: De mi infancia en verdad... que he pasado de todo, de los estudios, no estudiaba, no
hacia nada y ahora aqui tu sabes... aqui empezaron a importarme mas las cosas los estudios,
y ya esta. Y aqui ya le daba mas importancia a la vida. Y no pasaba tanto de... yo que sé...

CONFLICTO 25. Interpersonal. Relaciones familiares.

E6: Bueno, ahora te voy a hacer una serie de preguntas en referencia a tu infancia.;Vale?:
;Qué aspecto destacarias de esta etapa?

S6: ;COmo?...

E6: ;Qué destacarias tu de lo que has vivido...?

S6: ;Pero algo que me haya pasado?

E6: Si, eso. De lo que tu hayas vivido con tu entorno, con los que te rodean... y que
destacarias de ti misma incluso.

S6: Pues no sé...

E6: Por ejemplo, ;qué acontecimientos destacarias de esta época que te haya influido?
$6273: Aqui fue cuando mis padres se separaron, y en verdad eso es lo que mas... y es la
Ultima foto que tengo con ellos dos. Y por eso la he traido, porque son las que mas, no sé...
E6: ;Y eso como lo valoras t(?

S627 : Positivo, ahi positivo. En este aspecto porque no me comentan nada negativo

E6: Con respecto a tu infancia.

$6275: Y aqui yo que sé... que lo pasaba mal con mi padre cuando era chica. Ha estado...

CONFLICTO 26. Intrapersonal. Expectativas.

E6: Eh...;qué experiencias piensas que han influido en esta etapa para llegar al PGS?

$6279: En realidad me sali del instituto, ahi, por ese afio y no sé... me meti aqui. Mi primo
también estuvo estudiando aqui y mi hermana también. Y... en realidad yo queria estudiar
administrativo, no pensaba estudiar Hosteleria, pero como ya empecé la hosteleria, ya en
verdad me gustd y eso, pues ya segui para adelante para verlo. Llevo un afo.

E6: Y ahora, con respecto a la actualidad, ;por qué has elegido esta especialidad?

$6280: Es que en verdad...elegirla, no la elegi, no la puse, yo no he querido hacer Hosteleria,
pero ahora si me gusta, y ahora...me gusta bastante. Me gustaba mas otra cosa, pero...

Alumna 7. Victoria.

CONFLICTO 27. Interpersonal. Roles de género.

§7290: Esta quinta, fue en el tiempo que yo estaba con mi exnovio, aqui estaba mas o menos
bien...

E7: ;De esta foto no hace mucho tiempo, verdad?

E7: ;De esta foto no hace mucho tiempo, verdad?

$7291: Hace tres afos por ahi. La nifla que aparece es la sobrina de la mujer de mi padre (que
tampoco me toca a mi nada) y esta foto la he unido con la sexta porque fue al poco tiempo
de estar aqui, me fui a Canarias porque corté con mi exnovio y estaba muy mal, me fui a
Canarias con mi madre que estaba trabajando alli y lo recuerdo porque yo estuve también con
psicologos y eso...estaba con muchos agobios y depresion y eso.

S7292: Y recuerdo que me fui a Canarias, creo que era Lanzarote, para estar aqui tranquilita,
de vacaciones... y me puse mucho mejor ya vine mas relajada. Y la ultima (la foto n° 7), que
es cuando viene que aqui ya estaba bien, vamos.
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CONFLICTO 28. Interpersonal. Relaciones familiares.

E7: Las personas que aparecen en las fotos jen que han influido en tu vida? (porque en la
mayoria de las fotos no apareces sola).

S7: En la foto segunda nada...estan mi madre y mi tia que tampoco...

E7: Bueno...pero, ;habran influido algo de alguna manera en tu vida o significaran algo para
ti?.

S7296: Pues, es que no sé como explicarte..., mi madre ha influido también mucho pero para
mal, porque también lo he pasado muy mal con ella, ha tenido muchos problemas ella con mi
padre, después también ha tenido otra relacion y yo me lo he estado tragando todo, lo he
estado viendo todo (las peleas y lo que se hayan tenido) y ha influido en eso jsabes?

$7297:Y aqui mi padre ha influido porque ha sido el que siempre ha estado conmigo, el que
me ha sacado adelante desde los siete afios que se separaron mis padres , hasta los diecisiete
que tengo ahora casi.

E7: Tu padre aparece en la foto siete jverdad? Y... ;Quiénes son los que aparecen en esa foto
aparte de él?.

§7298: Pues estamos: mi hermana, mi padre, la mujer de mi padre y su sobrina.

E7: Y tu también sales ;no?

$7299: Si, yo soy la que esta de pie. Ah! Bueno... la mujer de mi padre también ha influido en
que mi padre a lo mejor cuando se separé de mi madre, al poco tiempo después se junto con
una muchacha e iban bien pero al final se separaron y eso y después ya encontré a esta
muchacha y llevan ya seis anos y muy bien. Yo me alegro mucho porque aunque yo me llevo
un poquito mal con ella, pero que me alegro por él porque lo veo que esta muy feliz y muy
bien.

CONFLICTO 29. Interpersonal. Relaciones familiares.

E7: ;Qué aspectos destacarias de esta etapa (de tu infancia)?.

S7: ;Qué aspectos destacaria? Pero no sé... ;Qué es lo quieres decir?.

E7: Pues, acontecimientos que ocurrieran en esta etapa que recuerdes de un modo especial o
que te influyeron a ti de alguna manera.

S7302: Pues no sé, hay solamente como era mas chica no me acuerdo de mucho, lo que me
acuerdo es de la comunion.

E7: Uhm, uhm.

S730 : Pues eso que la comunion que no esperaba que fuera mi madre, porque mi madre vivia
aqui...(en Sevilla), y me la encontré en la iglesia y eso fue una alegria para mi, aunque estaba
un poquito triste porque veia que estaba mi padre y mas familia y eso... y mi madre por otro
lado, pero... A lo mejor a mi me hubiera gustado que estuvieran juntos pero... De eso es lo
Unico que me acuerdo de la primera etapa.

CONFLICTO 30. Interpersonal. Roles de género.

E7: ;Qué aspectos destacarias de la adolescencia?

S7: ;Cémo estoy ahora, no?

E7: Bueno, un poco antes de ahora. Porque después vienen las preguntas sobre la etapa
actual.

S7: que es jLo que me ha pasado a mi en ese tiempo?

E7: Bueno... cosas que te hayan marcado a ti o que tu creas importante destacar.

S7307: Pues con doce afos conoci a mi exnovio, que él tenia diecisiete (un poquito grande
pero bueno), y bueno fue la primera vez que yo dije que me habia enamorado, yo no sé si eso
es verdad o no, porque a lo mejor no me enamoré ni nada y empecé a salir con él y muy bien
todo, pero... después estuve dos afios y cuatro meses con él y fue vamos... lo mas malo que
me podia haber pasado.

E7: Pero malo te refieres después de pelearte con él ;no?.

S7308: En esos dos afios y pico, vamos. Y me marco por eso por los celos que yo tenia, los
celos que él tenia. He estado también en un psicdlogo, por él también me tome una vez
pastillas para quitarme del medio, si... son cosas muy tontas también pero con esa edad te
afectan mas las cosas ;sabes?

E7: Si, a esa edad no se piensan demasiado bien las cosas 0 no se es muy consciente.

$7309: Claro, ahora mismo no lo haria, pienso las cosas y digo: jvaya tela lo “colga” que yo
estaba! Pero bueno...

CONFLICTO 31. Interpersonal. Violencia escolar.

E7: Entonces de la adolescencia mas que nada eso, ;no? Pero bueno, quieres destacar algo
mas, por ejemplo del instituto, etc.

$7310: iDel instituto! Jajaja. Entré en 1° ESO y al mes (si, antes de los dos meses me parece a
mi) me quité porque le pegué a un nifo.

E7: jVayal.

S7311: Pero no fue porque yo quise, fue porque se metié6 conmigo, empezd a decirme
palabrotas y todo (guarra,...) y le meti un puiietazo en el ojo, yo en mi vida habia pegado un
puiietazo y se lo pegué a él. jHombre! Para que se mete conmigo ;no? jQue peligrosa!

E7: y te expulsaron del instituto o algo ;no?.
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S7312: No, me fui yo, porque no me gustaba la gente que habia alli y eso. Y me fui a otro
instituto y alli hice 1°, bueno no terminé 1°, lo dejé un mes antes de que acabasen las clases
y me apunté otra vez para entrar a 2°, pero a mitad de curso también me quité y ya ahi pues
me quité del todo (...) porque como estaba también con el chaval éste, no me dejaba en paz,
es que cortaba con él y me seguia a todos lados, al colegio a todos los lados, y estaba muy
mal, ni estudiaba ni hacia nada. Y para no estudiar para que voy a ir al colegio ;no?

E7: Bueno, entonces lo que me cuentas es todo negativo. ;Hay algo positivo?, ;no?

S7313: Positivo mas bien poquito (entre lo de mi exnovio y el instituto) las dos cosas lo
mismo.

CONFLICTO 32. Intrapersonal. Expectativas.

E7: Ahora vamos con la etapa actual jvale?. ;Por qué has elegido esta especialidad?.

S7317: Yo no me quise apuntar para hosteleria primero, me apunté para auxiliar de clinica,
pero al final no habia gente para hacer el curso y como segunda opcion puse hosteleria

S7318: y me meti aqui y también cuando era chica me metia en el bar de mi tio y me ponia a
echar cervecitas, me gustaba a mi eso de los bares,...

E7: Ah! Eso te iba a preguntar ahora. ;Qué relacion tenias con la cocina anteriormente?

$7319: De cocina mucho no, porque en mi casa no hago casi nada de cocina, lo hace mi padre
o la mujer o lo que sea, pero desde chica a lo mejor habia una boda o lo que sea y yo me
acuerdo una vez que hubo una boda de un amigo de mi padre y habia un barril de cerveza 'y
yo me puse a echar las cervezas de todo el mundo. Y que a mi me gusta eso ;jsabes? Y como
yo hablo mucho pues me gusta estar hablando con la gente,...

E7: El trato al publico y eso,...

§7320: Si, si. Aunque al principio me corto un poquito y no hablo mucho, pero después ya...
me arranco y no veas.

E7: ;Qué piensas de lo que estas haciendo? Y ;Qué sientes o experimentas al cocinar?.

S$7321: Hombre... me siento,... Me gusta, pero tampoco es una cosa que me encante, como
por ejemplo otras personas que de primera opcion han cogido eso; pero me gusta, si no, no
me hubiera apuntado.

E7: Entonces, ;Te gusta y te sientes bien cocinando?.

§7322: Algunas veces, otras veces a lo mejor vengo mosqueada o lo que sea y hago las cosas
que no las hago muy bien, pero, normalmente si, hago las cosas ha gusto.

Alumno 8. David.

CONFLICTO 33. Intrapersonal. Valores.

E8: Después, hechos asi importantes, recuerdas algo mas, cosas que te hubieran pasado con
familiares...

S837 : Hombre, cosas importantes, que no sé, a lo mejor, cosas importantes, si, que me meti
en un equipo de fatbol alli en Alemania, que también me gustd porque era también hacer
deporte, meterte en un equipo, yo que sé, cositas asi. Luego también, cosas importantes que
casi todos los fines de semana iba a casa de mis tios, nos ibamos a las piscinas, porque
aunque alli fuera invierno estan las piscinas climatizadas y tapadas, que no estan al aire libre,
entonces vas a un parque acuatico... son cosas que aqui a lo mejor no las estoy viendo y hay
veces que si las recuerdo, decir: jvaya tela, que en Alemania que si te ibas con tus primos,
con tus tios a comer fuera...

E8: que no se ven tanto aqui, no?

S8375: Ahi va, es que aqui, la gente que viene de fuera viene a Sevilla y dice: jVaya, Sevilla,
qué bonita, esto lo otro. Pero el que vive aqui, pues esta pensando en trabajar, porque este
mundo se queda fascinado con la Giralda y, a veces pasas tu por el lado y ni le echas cuenta.
Y sin embargo, eso es como el que va a otro pais, le gusta y eso es en todos lados igual.

E8: Lo que me has dicho es todo positivo, jno?

S8376: Si porque negativo...

E8: Eso, si hay algo negativo que quieras...

S8377: Negativa eso, que me vine para aca.

E8: Que fue un cambio que a ti te afecto, ;no?

S8378: Tenia yo ya eso mis amigos... mis tios, con mis primos me llevaba de arte y me
llevo..,el no poder saber tampoco el idioma, porque, quiera que no, hoy en dia, para
cualquier trabajo, cuantos mas idiomas tengas, mejor para ti, en ese sentido. Me fastidio eso,
luego también me fastidi6 meterme en un pueblo, que aunque fue poco tiempo viviendo
pero...

CONFLICTO 34. Intrapersonal. Expectativas.

E8: ;Y hay algo negativo en esta etapa? En el instituto porque has estado en el instituto,
primero y segundo y tercero...
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S8387: Si, si, yo tengo el titulo en verdad, yo es que lo que pasa es que me meti aqui por un
chaval, porque yo estaba estudiando en el instituto Triana, acabé la ESO y me saqué el titulo.
Pero yo no queria seguir estudiando porque, me paro a pensar y yo queria mecanico o cotas
mas altas como arquitecto o cosas de esas, lo que pasa es que te paras a pensar y te metes en
Bachillerato y lo sacas pero luego te metes en una carrera y te tiras hasta los 30 anos, ahora
tienes que combinar estudios con trabajo, porque no vas a estar hasta los 30 anos
manteniéndote tus padres luego tienes que ayudar y yo de pensar me agobiaba asi.

$8388: Como también me gusta la Hosteleria, que por cierto, para siempre no me gustaria
porque aunque yo tuviera mi propio negocio... la hosteleria me gusta porque es un sitio que
se gana bien, aunque estés explotado pero se gana bien, estas explotado hasta un cierto
punto y esta muy demandado. Ya cuando lleve mas afos en cocina, pues a lo mejor me
hubiera metido en bombero o cosas asi que son mas suavitas, dentro de lo que cabe.

E8: ;Qué te gustaria hacer mas adelante?

$8389: Mas adelante, si por lo que sea cocina, a mi me gusta ahora cocina mas que cualquier
cosa, pero que si... es que a mi lo que me pasa es lo que hablé yo con Inma y con mi profesor,
a mi me gusta cocina, lo que pasa es que la vida esta se vive una vez, entonces a mi me
gustaria mas de compartir... Porque conozco un chaval que es psicologo, es policia nacional,
estar mas activo en la vida... no solo depender de una cosa y por los pelos, que si aqui no me
va bien, pues tengo otra cosa donde agarrarme.

CONFLICTO 35. Intrapersonal. Estereotipos.

E8: Y ;qué experiencias piensas que te han influido para llegar al programa?

$8390: Yo estaba en Triana y cuando acabé la ESO fui al Instituto Heliopolis que es por la
maiana de grado medio, entonces yo estaba alli pero no habia plazas para cocina, entonces
era para restaurante y bar, entonces yo para camarero y €so, no es que no me guste pero eso
si que es mas explotado porque estas “to delgao”, todo el dia ajetreado y no, yo por eso, me
quité de alli, aguanté una semana o asi, y después, por un chaval me meti aqui, que
encima...

$8391: Para la gente que no tiene la titulacion le viene bien, pero yo como la tenia (palabras
que no se entienden porque suena la sirena)....de mi clase la tenemos yo y una chavala que
tiene veintitantos, el novio Rail y mi amigo Victor, ya creo que de la clase mas nadie, no lo
tiene.

E8: Entonces eso es lo que te ha influido.

S8: Si, si

E8: Y ahora de la etapa actual, ;por qué has elegido esta especialidad?

$8392: Pues Hosteleria la he cogido pues porque es un trabajo muy demandado, se paga bien,
hombre, no te digo que el que entre al principio va a estar de rositas, eso con el paso de los
meses, los aios te vas formalizando mas, te vas formando mas y vas aumentando en escalones
y todo. Y me metido por eso y porque también me gusta y también me gustaba la
electromecanica, cosas de mecanica, como te he dicho antes...

CONFLICTO 36. Intrapersonal. Estereotipos.

E8: ;Y qué piensas de lo que estas haciendo? ;Qué sientes o experimentas al cocinar? Que si te
sientes a gusto.....

$8395: Si la verdad es que si que es una cosa que...hombre si : te pones sucio, te puedes
quemar, te puedes cortar, tiene un riesgo, pero eso es como todo, a todo el que le gusta pues
tira “palante” y no ve las cosas negativas ni nada asi. A mi la verdad es que si me gusta... es
entretenido, que tampoco...

E8: ;...estais siempre haciendo lo mismo, no?...

$8396: Ahi va y en cocina, mismamente, pues trabajas de mas cosas, no solo es en la cocina,
que tl puedes tocar cualquier variedad de alimentos, puedes trabajar en una fruteria, o
puedes estar en pescaderia o puedes estar en frutos secos, o....

E8: ...todo lo relacionado con la alimentacion...

$8397:...con la alimentacion en diferentes sectores, si a lo mejor hay personas que no les
gusta la cocina se pueden meter en los diferentes sectores. En Cola-cola y todo eso
también...

CONFLICTO 37. Intrapersonal. Expectativas.

E8: ;Qué esperas conseguir y qué expectativas tienes del programa?

58398: Hombre, espero conseguir la titulacion,

E8: Qué son dos anos, ;no?

$8399: ...dos aios, eso es lo primordial, que también es aqui mas sencillo que en otros lados,
porque en Heliopolis el nivel de Inglés era mas alto... Ya el aflo que viene, o sea en el
segundo afo ya te meten el francés...

E8: Este es el primer afo que estas, ;no?

S8 00: Este es el primer afo, el segundo afo supuestamente te ponen francés y también el
nivel de matematicas, de lenguaje alli es mas fuerte en Heliopolis porque alli es como un
grado medio, aqui es como, para los que no tienen titulo, pues supuestamente es mas
facilito. Yo como lo tengo pues voy, con lo poquito que hago voy sobrado...Las expectativas
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formarme y tener un buen empleo, que sea por lo menos fijo y que con el tiempo me vaya
haciendo...

E8: Que te labres un futuro...

S8 01: Un futuro a corto plazo...

E8: ;Qué piensan los demas, es decir tu familia y tus amigos de lo que estas haciendo?

S8 02: Mis amigos me dicen que es muy sacrificado, o sea como quitandote la ilusion dentro
de lo que cabe. Te lo dicen asi, pero en verdad es que hoy en dia todo es esforzado, salvo el
que... yo que sé... pero casi todos los trabajos si no tienes que cocinar tienes que dar muchos
viajes andando y si no tienes tu camion que tienes que llevar las cajas por todas las
carreteras de Espafa...y yo que sé, que cada uno tiene su cosita...

S8 03: Y mi familia pues eso, yo les he dicho que esto me gusta y que tire “palante” y que si
algiin dia me aburriera o estuviera sobrado de dinero, que si quisiera hacer otra cosa, como
te he comentado, de bombero o algo que a lo mejor con treinta y tantos o cuarenta anos
pues puedo compaginar las dos cosas perfectamente, por la mahana una cosa, por la tarde
otra; o que tuvieras tu negocio y ya dependes nada mas a ser bombero o lo que sea.

CONFLICTO 38. Intrapersonal. Estereotipos.

E8: Ya dos preguntitas del futuro, ;como te ves dentro de 10 o 15 afos a nivel personal y
profesional?

S8 0 : A nivel personal, pues... dentro de 15 afos... pues tener una novia formal, o tener una
casa, o un pisito curioso, donde poder estar ya independizado de mis padres. Y... cual era la
otra...?

E8: ;qué como te ves dentro de 10 o 15 afos a nivel personal y profesional?

S8 05: Eso, a nivel personal tener una casa y tener una familia... una novia o algo, y
profesional estar trabajando bien, aunque esté cansado pero por lo menos tener un trabajo,
que es lo primordial.

E8: ;Qué cosas te gustarian que sucedieran tanto personalmente como profesionalmente? Lo
que me has dicho ahora, no?

S8 06: Si eso, me gustaria tener la casita y un buen empleo, salvo que no pase nada, una
gravedad o cualquier cosa rara...

E8: ;Y te ves trabajando en la Hosteleria?

S8 07: Yo creo que si, yo creo que si porque, si aqui me van bien las cosas, empiezo por los
escalafones bajos y voy subiendo, yo creo que no hay que ser un superdotado para estar en
una cocina, ya en una carrera de arquitecto y eso... ya...

E8: ...ya es mas complicado...pero...

S8 08: ...hacer pisos y eso ya es mas complicado que hacer una tortilla...

E8: entonces...te ves trabajando en la hosteleria, ;no?

S8 09: Seguramente.

E8: Bueno, pues ya hemos acabado. Muchas gracias.

Alumna 9. Rosario.

CONFLICTO 39. Interpersonal. Relaciones familiares.

E9: Bueno, pues ahora, refiriéndonos a las etapas que has elegido, me tienes que decir qué
cambios observas en las fotos, de unas etapas a otras.

S9 27: ;Qué cambios, no? Pues, la madurez, ;no? Quizas sea una de ellas, la madurez. Aqui
tenia 7 afitos, aqui era una funcion de colegio, vamos que no...Aqui (debe referirse a la
segunda foto), era la tipica edad que no queria salir con mis padres, la tipica edad que tu
querias nada mas salir con tus amigos, que te daba verglienza salir con tus padres, porque
aqui tendria yo unos 1 afos o por ahi tendria que tener, 15 o cosa asi. Aqui, es que después
de la muerte de mi madre he ido madurando, bueno yo tuve que madurar en menos de un
mes, vamos...en un mes mas o menos tuve que madurar por fuerza.

CONFLICTO 40. Intrapersonal. Valores.

S9 28: Porque aqui también yo, como quien dice era yo una sinvergiiencilla, ni estudiaba, ni
queria estudiar ni nada...Y sin embargo llega un momento en que te centras, sabes, y a partir
de cuando sali con Raul, empecé a centrarme, a pensar lo que queria y...ya esta, hasta ahora
mismo eso, hasta la edad de hoy., que yo me veo..me considero una persona madura y
responsable.

CONFLICTO 41. Intrapersonal. Estereotipos.

E9: ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido en esta etapa para llegar al
programa de garantia social? ;No piensas que hubo algo...?

S9 3 :;..que me marcase para decir, pues voy estudiar esto? Es que mi madre...Yo me meti
por ejemplo, en la hosteleria, porque, veras, mi madre siempre, desde chica, desde
chiquitita me decia: “porque no te pones aqui conmigo” y yo me ponia con ella en la cocina,
me ponia, vamos, a hacer pocas cosas, a lo mejor me ponia a cortar patatas, a freirlas.
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Después ya, cuando me iba haciendo mas mayor, pues a hacer unas lentejas o algunas cositas
asf...

E9: Uhm.

S9 35: Ya después, no queria seguir estudiando lo que era BUP, no queria seguir estudiando, y
digo: “pues yo me quiero salir y hacer algo que me guste”, sabes, hosteleria o cualquier cosa.
Y mi padre decia que no, que yo tenia que sacar bachillerato, que lo tenia que sacar porque
era bueno tenerlo; pero yo decia que no, que yo no queria, que es que no, que no lo iba a
sacar. Y fue asi, no lo saqué, y es mas, menos mal que me metieron aqui, porque yo no queria
hacer nada que no me gustase, porque es que yo estaba harta de estudiar algo y que yo veia
que no llegaba, y que no llegaba, y que me hartaba de estudiar y que no llegaba...

E9: Y si no te gusta, pues menos todavia...

S9 36: Claro. Entonces digo, prefiero coger y meterme en algo que me guste, por lo menos
tener algo, agarrarme a un clavo ardiendo, sabes. Y la verdad que aqui, donde yo me he
metido, estoy muy contenta, ademas que me gusta la profesion esta, pues...

CONFLICTO 42. Intrapersonal. Estereotipos.

E9: ;Qué esperas conseguir o qué expectativas tienes del programa?

S9 2: Hombre yo...mi ilusién ahora mismo es de trabajar, porque tengo una edad...tengo 2
anos y la verdad es que me gustaria ya trabajar y...que yo tengo también unas perspectivas
con este muchacho, entonces, quieras que no..me gustaria eso, trabajar, independizarme...
E9: ;Qué piensan los demas, como tus padres, tus amigos, de lo que estas haciendo?

S9 3: Mi padre estda muy contento, bueno mi padre, mis amigos, porque yo, en el instituto,
yo no queria seguir, yo estaba...todo el mundo: “qué tU tienes que hacer algo, que tu no
puedes estar en tu casa metida” porque claro, una vez que se muri6 mi madre yo decia que
yo no estudiaba mas, que yo tenia que estar en mi casa encargada de estar en mi casa, de
limpiar mi casa, de llevar mi casa para adelante, a mi hermano, a mi padre, ponerle de
comer, vamos, un ama de casa. Y entonces pues, mi padre ya, una de las veces me dice:
“mira, tU no te puedes quedar aqui, que a mi me da igual, tu tienes que salir, tu tienes que
entrar, tu tienes que hacerte una mujer, como quien dice, y ademas que tu tienes que tener
unas perspectivas, que ti no puedes quedarte en tu casa”.

S9 : Total, que ya conoci a una persona que ya conocia el centro éste, y entonces digo, por
qué no, lo voy a intentar. Y hoy en dia, mi padre esta contentisimo, porque de que sacaba las
notas, vamos que me quedaban 6 o 7, a no quedarme ninguna, que ve que estoy entregada
con el curso, y que me llevo muchas horas aqui...

S9 5: La verdad es que estan todos muy contentos, hasta mis amigos, porque mis amigos me
refiian mucho también: “chiquilla, que no te quedes en tu casa”; ademas yo me escaqueaba
mucho del instituto, yo no queria ir. Y ahora cuando ya saben que estoy aqui, que estoy
progresando, pues...Y ahora tU te ves, a tus amigos lo ves...porque todos estaban estudiando y
ahora tu te veias que no tenias nada. Tu te sientes inferior, te sientes inferior, porque es que
ellos son alguien y yo no. Entonces yo ya, no es que me compare con ellos, sino que ya que yo
también tengo algo, y que si ellos van a trabajar, yo también voy a trabajar, que no me voy a
quedar en mi casa, sabes.

Alumna 10. Soraya.

CONFLICTO 43. Interpersonal. Roles de género.

E10: ;Por qué te genera un sentimiento especial? ;qué sentimiento te genera, mejor dicho?
S10 61: Porque esta fue la noche en la que cogi la borrachera del 15, vamos..me atrevi a
coger una moto, y yo que sé, me acuerdo de que le decia “Juan”, se llama Juanma, “Juanma,
échame otro whisky con coca-cola”, me lo echaba, y claro a la segunda o la tercera, como
tenia la borrachera del primer vaso de champan, me decia “No bebas mas, no bebas mas, hay
que ver como estas” yo toda blanca, me decia “échate agua en la cara y venga ya” y yo “que
no, que estoy maquillada y no me quiero estropear” y me dice “Soraya, como bebas mas me
voy a enfadar”... y claro, después de aqui nos fuimos a la Notre Dame y estuvimos alli hasta
que amanecio, y una hora antes me dijo “como te vea con un vaso en la mano, me mosqueo,
y me voy a mosquear” y claro, se me habia olvidado lo que me habia dicho y me vio con un
vaso y dandole un buche, y dice “qué otro, ;n0?” y digo “Juanma, si ha sido el ultimo”, dice:
“el dltimo...” y se mosquea, cogio la moto de un amigo y se fue y yo “hay que ver, ;Qué he
hecho?, que no me he acordado, empecé a beber y no podia parar...

S10 62:..empecé a emparanollarme toda, y me dice la chica del cumpleanos: jAy! Soraya, no
te preocupes, que seguro que ha ido a dar una vuelta” y digo “pero mira la hora que es”,
habia tardado un cuarto de hora en venir, y yo estaba echada en el coche, llorando, y yo:
“por Dios, que se ha mosqueado, ahora que va a pasar, y yo que sé, me recuerda que, la
chica del cumpleaiios me dice: “quilla Soraya, no te preocupes”... Me hizo ver que yo valia
algo, ;sabes? Me dice: “porque tu vales para esto, tu vales para lo otro... y claro, me hace ver
como, que tengo amigos, ;sabes?

E10: ;y desde entonces ya no estais juntos?

$10: No, porque...

E10: Volvisteis y eso, ¢no?
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S10 63: No, si en verdad no cortamos, sino que...tu sabes...

CONFLICTO 44. Interpersonal. Roles de género.

S10 69:...y la Gltima vez que me paso fue en esta época, la época en que yo... hara un ano o
asi, afo y medio. Fue que... yo iba a ese lugar, a Santa Clara, e iba en bicicleta, o andando,
como no tenia bonobuses... iba andando y como era verano y ;me invitd? Y me iba a comer
algunas veces y un dia me dio por arreglarme, tenia, creo que tenia esta ropa, me parece,
creo que, me dio por arreglarme, cogi la bicicleta e iba de camino y yo no sé desde que punto
fue que, un hombre con un coche, empez6 a seguirme, y a llamarme y claro, la bicicleta rota
por todos lados, la bicicleta estaba, como para decirte: hecha “una mierda”, para tirarla a la
basura; estaban las ruedas medio vacias; la cadena estropeada, nada mas que hiciera un
movimiento brusco, se partia; el pedal medio roto, lo que es el manillar, descuadrado; las
ruedas, ademas de estar vacias las veias y parecian una serpiente, la bicicleta era un show... y
yo empecé a correr y a correr... yo tardaba en bicicleta, unos 20 minutos, pues cinco minutos
tardé de lo que corria... luego bajé de la bicicleta, me fui para mi novio y le dije: “Juan Ma,
que me persiguen en un coche, me esta llamando, hay que ver, me tiene asustada”...

S10 70: Yo estaba nerviosita perdida, me tuvieron que dar una tila y todo. Y me dice “;qué
pasa, qué pasa, quién es? Y hasta que no se levanté un amigo, no se levanté la pandilla y
dice: ;quién es, quién te esta persiguiendo? Digo: “miralo, que ha entrado dentro de los pisos,
hay que ver, qué viene por mi, que viene por mi...” yo escondiéndome vy dice: ;pero quién es,
que no lo veo? Estaba todo oscuro y digo “mira, ese que va para alla” y habia cogido, se habia
ido corriendo, habia cogido el coche y se habia ido, y digo: “mira Juan Ma, ese que va para
alla con el coche y dice: “ pues, cuando lo veas otra vez, te vienes corriendo” y nada, al final
no me fui otra vez en bicicleta porque estaba asustadisima, y al final me dieron dinero, me
dieron 5 euros para que cogiera un taxi y me fuera a mi casa porque estaba fatal...Esa fue la
Ultima vez que me siguieron, pero afios anteriores, dos veces, el mismo tio...

E10: ;Si? Pero, no te llegd a pasar nada, ;no?

S10 71: No, porque empecé a correr, pero si yo me quedo quieta... Uf jmadre mia! jMe violan
y me hacen de todo! Porque eso fue... la primera vez fue en los Pajaritos, y yo lo recuerdo
porque en esa época habia un nifio que se lo llevaron y aparecia en el parque Amate, tirado
en el suelo y la ultima vez lo vi jen... donde fue? alli en los Arcos, por lo visto se lo habian
encontrado alli tirado y el nifio, cada vez que ti le dices al nifio “;Qué ha pasado, qué te han
hecho?” el nifio no dice nada. jHorroroso! Yo creo que también fue ese tio, no lo sé.

CONFLICTO 45. Interpersonal. Relaciones familiares.

E10: ;Y por qué motivo pasaste de no tener amigos a verte rodeada de mucha gente?

S10 86: Porque antes, cuando era pequefha, jsabes? Estaba siempre jugando con mis
hermanas, vy, claro, hubo un momento en que ya empezaba a pelearme con la mediana, ésta
de aqui, empezaba a pelearme, pin pin, una pelea, otra pelea, nos cogiamos los pelos, un
mechon en la mano, y estaba harta y dije: “yo por mi camino y tu por el tuyo”. Y hasta que
los 17...claro, ella por lo suyo y yo por los mios, y un dia pues empecé: “yo no me junto
contigo”...ahora ella conoce a otra gente y ya...se iba con los otros y ya empecé que piscinita,
muchos amigos, y jsabes? Mi hermana empez6 a perder amigos, o sea yo ganaba y...con gente
distinta, y ella iba perdiendo;

S10 87:...entonces pues digo, se fue mi hermana, se fue con 17 anos, el aho pasado, y vi que
mi hermana ya no tenia amigos, se fue a casa de su tia, empezd a cuidar de mis primas y pues
mi tia, le hizo “una perrd” bastante gorda, mi hermana cogi6 un disgusto, se vino a mi casa
llorando, y pues vi que estaba en mi casa sola, me iba yo a la piscina a disfrutar, ;sabes? Con
los amigos y claro, yo veia a mi hermana triste, llorando y digo, me estuve con ella dos afos y
medio sin hablarme, y dije: “ostia, ella lo esta pasando mal y yo lo estoy pasando bien” y
tenia...estaba sentada viendo el tele y tenia una caja de bombones en las piernas y digo:
“ostia, me siento mal, sabes, no soy tan perra como para no darle” y coji los bombones, abri
la puerta de su cuarto y dije: “quilla, coge los bombones que te de la gana, que a mi no me
importa y ... te voy a decir una cosa, arréglate, coge el biquini que te vas a venir conmigo a la
piscina a disfrutar con los amigos y “to eso” y empecé a llorar, y dije: “ostras, (..)ve al
cuarto, piénsatelo y sé buena gente” y empecé a... poco a poco...

E10: A relacionarte mas con ella...

S10 88: Con ella y con la gente, ;sabes? hablar un poquito...saber un poquito mas de la gente.
Y al final, no queria bafarse nunca, parece que le daba miedo el agua y yo, “un poquito de
agua” y ella “que no, que no” (que no queria banarse).

CONFLICTO 46. Interpersonal. Relaciones familiares.

E10: Ahora vamonos a esta etapa, la etapa de la infancia. ;Qué aspectos destacarias en esta
etapa? ;Qué aspectos, positivos, negativos?

S10 93: Es que me hace reir, porque cuando yo era chica me acuerdo que mi madre me
decia: “es que t0 cuando chica te ibas al colegio, a la guarderia con las bragas puestas y
cuando volvias ya no tenias las bragas”, es que me hace reir...es algo positivo.

E10: Entonces en esta etapa lo ves todo positivo, ;no?
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S10 9 : Si, lo que me hace recordar, pocas cositas que tengo, ademas me acuerdo de que mi
hermana...mi hermana iba a decir yo, mi madre me dice, cuando pequefa, teniamos un perro
(...) creo que le decia mi padre perro o algo de eso...era un pastor aleman, y dice: “tU eras
mas chica, te ibas a verlo, vamos, te dejabamos nosotros en la cuna y te ibas, vamos llamabas
al perro, no sé como lo hacias, lo traias y ahora cogias tu, te ponias en la cuna, estaban las
cosas esas, los palos, te ponias tU asi y ahora cogia el perro y (parece que imita los lamidos
del perro) y mi madre decia: “hay que ver el perro este...” y dice también que muchas veces
me llevaban en la cuna, dormida, y que no sabian como lo hacia, que me iba en lo alto de un
ropero, en lo alto de un mueble y dicen que no sabian como iba, dicen: “es que la nifia
trepara o algo, no sé como se va...(...)

E10: ;Por qué no hay nada negativo?
S10 95: Bueno, negativo, a los diez afios...o siete, ocho, o asi. Porque veia cbmo mis padres se
peleaban, veia que cuando tenian una discusion fuerte me llevaban a casa de mi tia a pasar
unos dias.

E10: ;Qué quiza te haya influenciado, es un recuerdo que tu destacas de esa etapa?
$10: (asiente)

CONFLICTO 47. Intrapersonal. Estereotipos.

E10: ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido para llegar al programa de
garantia social? ;Para llegar a Garelli? ;para estar aqui vamos? ;En esta etapa qué
sentimientos, que te ha podido influir, que te ha podido pasar para que estudies aqui y no
estudies otra cosa...?

$10500: Es que yo, lo que pasa es que cuando estuve en segundo, pues tenia unos amigos, y, a
principio del afio, antes de empezar el curso, pues deciamos “quilla, conocimiento del medio
se nos da muy mal, no” y digo: “si”, vamos estudiandolo para ir adelantandolo, y nos
estudiamos las cosas antes de entrar. Y vamos, venga, empezamos a estudiar, a
entretenernos...Empezamos el curso y ahora resulta que el profesor, pues ya no estaba, y todo
lo que habiamos estudiado no nos servia para nada, y pues resulta de que...espera que me
estoy liando con otra época...y entonces me fui del instituto, sabes, bueno, acabé segundo,
pasé a tercero, y habia uno en la clase que no me gustaba nada...

E10: ;Un profesor o un companero?

$10501: No, el profesor me gustaba, era taco de enrollado, pero claro, un nifio que me daba
asco, que lo odiaba, que era terror para mi, y digo no acercarse a él porque era repugnante,
ademas que era compaiero nuevo, gente nueva, y, en verdad la clase estaba bien, pero como
veian al nifio (...) ya esta estropeado, ademas el nifio ese faltaba mucho...

$10502;...y pues nada: los estudios ya no me gustaban, empecé...ya estudiar eso era para
nada, digo: “mama mira que ya no quiero ir al instituto, que ya no me gusta...” no era por el
nifio ese, es que eso de estudiar ya no me iba; entonces me quitaron, ahi creo que tenia 16
anos, y al ano siguiente, mi padre me decia: “nifa, por qué no te apuntas, apUntate otra vez
al instituto” y yo decia: “papa, ese instituto era muy malo” no sé si lo conoces, el Luis
Cernuda.

E10: Si, me suena, no he estado ni nada pero lo conozco de oidas.

$10503: Pues ese instituto para mi era...malisimo, por lo que yo conoci, era malisimo, ;sabes?,
gente fumando, los porros se metian a fumarselo, era de gente mala, muy baja, y cuando me
quité, mi padre me dice “nifa apuntate a este instituto, no sé que”, me convencio, me
apunte al de Nervion, a un instituto de Nervion, y empecé a conocer mas gente...me quité en
el mismo afo, me apunté a tercero y el mismo afio me quité. Y..me gustaba mucho lo que
pasa que...era lo mismo, los estudios...que no me iban...

E10: Que no te gustaban...

S1050 : Hasta los profesores simpaticos, la clase, todo el mundo..Lo que pasa que eso,
estudiar no me gustaba. Hasta que mi padre ya el instituto...por mucho que yo fuera o me
cambiara, que no...

E10: que no habia manera, ;no?

$10505: jQué va! Y nada, mi padre lo que quiere que yo me sacara el graduado y como no
estaba haciendo nada, estaba en la casa todo el dia limpiando, me dice, fue a la asistenta,
eso es lo que me dijo, que fue y que haya pedido algo para mi, algin cursillo o algo y recibi
una carta para hablar con ella, a ver si buscaba algo para mi, y vi lo del cursillo y dije,
“venga”. En verdad queria peluqueria, pero como no habia, el de hosteleria..para mas
adelante tener un trabajo.

CONFLICTO 48. Intrapersonal. Valores.

E10: ;Qué esperas conseguir?

$10512: Sinceramente, espero estar...este afo...no quiero que este ano acabe, porque...estar
con la clase, estar con los amigos, mi novio que es su segundo afio aqui.... jqué mala suerte,
leche!

E10: ;Qué también esta estudiando esto, tu novio?

$10513: Que también esta aqui, lo veo mas, no sé, es que me gusta todo este afo. (no se
entiende bien: yo para mi que me voy a borrar)

E10: Si, ;no?
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$1051 : Es que pensar que el afo que viene algunos de la clase ya no van a estar, mi novio
tampoco, yo que sé, lo veo todo distinto, no sé como seria, es que no me gusta...

E10: Te gustan las cosas tal y como estan ahora, ;no?

$10515: Ahora mismo, ahi esta.

E10: ;Qué expectativas tienes del programa? ;Qué esperas conseguir del programa?

$10516: Que algunos de mis compaiieros con los que estoy estén conmigo, o algo asi, sabes, o
si no, tener trabajo con gente enrollada,; no tenerlo tan lejos porque eso... de tener que ir, a
lo mejor estoy aqui, y tener que ir a Montequinto o algo mas lejos, me agobia, porque estar
todo el camino me hace pensar mucho y me agobia.

CONFLICTO 49. Interpersonal. Roles de género.

E10: ;Qué piensan por ejemplo, tus padres de lo que estas haciendo?

$10518: Mi padre es un lio, es que mi padre, yo no sé lo que le pasa, antes de entrar aqui,
cuando estabamos echando los papeles, te lo he contado, queria de que viniera aqui, para
hacer algo y todo eso... y ahora resulta que cuando me van a entregar el primer informe, digo
“oye papa, tienes que venir a recoger el informe ahora y todo eso y me dice que no puede,
“ no tengo tiempo ademas eso que te lo den a ti que tienes 18 afios” y le digo “papa, que vas
a tener una charlita, anda, no seas malo” y no echaba cuenta y me decia “eso es una pérdida
de tiempo, no se qué no sé cuanto”... Primero si y después me dice que no.

E10: ;Y por qué piensas que pudo cambiar de opinion, tan de repente?

$10519: Porque antes de venir yo aqui, limpiaba yo la casa, hacia la comida, ;sabes? cosas de
esas, estaba mas atendida la casa, y ahora no, ;sabes? Ahora es levantarme, ir a por el bono-
bus para venir aqui, que es la una, uy, pues corriendo, si no hay pan, tengo que ir a por el
pan, hacer mi cama y mi cuarto, ducharme, comer ligera y irme. Y claro, mi padre, como ya
no limpio la casa, pues claro, se mosquea y dice “hay que ver, no aprovechas aqui, sino alli,
eso es una pérdida de tiempo, no sé qué...

$10520: Mi novio, por lo visto mi hermana dice que yo la casa no hago nada, yo cuando llego a
mi casa, cuando salgo de aqui, llego a mi casa lo que estoy deseando es echarme en la cama,
eso es lo que estoy deseando. Pero claro, mi hermana, le dice a mi madre: “hay que ver que
no limpia nada, que tengo que fregar yo su plato y digo” mama, eso es mentira” porque lo
primero que yo, los fines de semana, lo que estoy deseando es estar con mi novio, y aparte,
de que yo, si limpio y dice: “si hombre, tu cuarto todo el dia”, “mi cuarto de qué, chavala, t
qué pasa, que los dias que tU limpias, lo que yo limpio no vale, ;no?” y dice: “si, si, ahora
ponme esa, ponme esa” y digo:” a ver, si eso es lo que estas diciendo tu”.

$10521: Y me dice mi novio: “mira, Soraya, levantate a esta hora, levantate mas temprano vy,
aparte de tu cuarto, limpia...yo que sé los platos, la salita o algo...” lo que él me dice es que
me levante mas temprano, y yo le digo: “Julian, como me voy a levantar mas temprano si mi
hermana pone el radio a la una y hasta que no se acaba la cinta y se duerma, yo no duermo”
y dice “eso también es verdad” ahora se va para mi hermana y le dice: “quilla que tu
hermana tiene razon, porque hay que ver, que no la dejas dormir y tU hermana esta cansada,
que tl no haces nada, ni trabajas ni nada y esta ahi mas (...) y tu hermana no”, y dice: “si,
pero ella tiene que limpiar, no sé qué” y claro, ahora, que si levantarme a las 9.30, que si
ahora esto, lo otro, cuando mi hermana vea que yo estoy reventada, es cuando ella va
parar...se me ha olvidado la pregunta...

Alumna. Penélope.

CONFLICTO 50. Interpersonal. Roles de género.

E11: ;Qué sentimientos y experiencias piensas que te han influido para llegar a donde estas
ahora, al programa de garantia social?

S11: ;Para venir a estudiar a este instituto?

E11: Si.

S11560: Yo entré a estudiar en un instituto que quedaba cerca de mi casa, quise sacar el
bachillerato y todo pero no fue asi porque, primeramente lo pasé muy mal el primer dia de
clase, no sé que pensaran porque vienes de otro pais, a uno le toman de... de lo mas, como se
dice... como tonto o yo qué sé. Y aunque dices, estos chicos son asi... te quedan mirando, yo
no sé por qué, ;no? Y bueno me paso en ese instituto, lo pasé mal. Y como yo alli, en Ecuador,
estudiaba en un colegio de solo mujeres y aqui me encontré que no habia colegios de solo
mujeres, sino solo mixtos, de hombre y mujer, y yo le decia: “mama, yo no quiero estudiar
asi” porque desde muy chica he estudiado en colegios de s6lo mujeres.

S11561: Y mi madre decia: “ahora estas aqui y tienes que estudiar asi”. Y bueno, lo pasé mal
en ese instituto, pasaba llorando, me encontraba mal porque mi padre me decia: “si tl no vas
a estudiar, yo no te quiero tener en casa, asi que tienes que trabajar”. Y mi madre también
me dijo: “yo no quiero que estés asi, sin estudiar”.
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S11562: Y habia una vecina mia, que es también del Ecuador, y estaba estudiando, el otro
ano, ya se gradud aqui, se llama Claudia y gracias a ella, ya me dijo que aqui la gente es muy
buena, te tratan superbien, y ahi no vas a tener problemas, tu di el problema que tienes,
ellos te van a ayudar y asi fue. Me inscribi aqui. Pero al principio queria inscribirme en
secretariado, pero ya no habia plaza para esa carrera y habia solo para hosteleria. Me inscribi
y bueno, hasta ahora estoy a gusto, me siento bien, me tratan bien, y ya todo bien.

CONFLICTO 51. Intrapersonal. Expectativas.

E11: ;Como te ves tl dentro de 10 o 15 afos tanto a nivel personal como profesional?

S1157 : A nivel personal no sé como me encontraré, yo que sé, gorda, no sé como me
encontraré...

E11: Piénsalo...con novio, casada...con hijos...

S11575: Bueno, puede ser que, a veces pienso en graduarme aqui, irme, yo que sé, a los
Estados Unidos, o si no irme a mi pais, y ya seguir estudiando esta carrera para yo
poder..como me decia Francisco: “si quieres montarte un negocio por alla, que pongas
comida espaiola...como a la gente le gusta cosas nuevas... pues pienso que me iria bien, ;no?
0 yo que sé, montar algo en mi pais, un restaurante muy grande y con comida espafola y
ecuatoriana (...) Quien sabe, ;no? Cdmo Dios me va a asistir.

CONFLICTO 52. Interpersonal. Roles de género.

S11576: Como personal, ahorita no, no deseo ninglin novio ya sera bueno para después, ya
que aqui se ve barbaridad, (risas) si muchisimas cosas que a mi me sorprenden mucho.

E11: Nosotros sera que ya estamos acostumbrados...

S11577: Ya si, acostumbrados...que en mi pais no...

E11: Como desde chicas sélo sois nifias en el colegio pues a lo mejor eso influye...

S11578: Es que tener novio es ya como ser marido y mujer, y alla lo respetan muchisimo,
cOmMo a veces me pongo a conversar con mis amigas y me dicen que aqui la virginidad de una
mujer ya es pasada de historia, no? Pues alla en mi pais es todo lo contrario, mientras una
mujer es virgen...y se conserva hacia el matrimonio, yo pienso que es mejor, no? Porque,
como le digo, siempre, en cada pais tiene que haber hombre machistas, siempre, y yo pienso
que, alla, si una mujer no llega virgen al matrimonio , le va ir mal, no? Aunque quiera o no,
un hombre siempre va a pensar con quién, con cuantos estuvo, con quién hizo, siempre van a
llevar esa expectativas, ellos. Y para no haber esos problemas, siempre uno se guarda eso,
no? Y aunque mi madre también me ha dicho que la virginidad de una mujer vale muchisimo,
y alla, el que no la respeta, pues un “guantazo en la cara” y se va por ahi...Alla la muchacha
que no se cuida es una mas del montoén o la que se deja jtocar? Como aqui (...) con su mano
por otro lado... y para mi fue una cosa sorprendente cuando el primer dia que yo vine y dice
mi papa: “mira hija, esa pareja de novios cdmo van ahi” y digo: “Papa...juna cosa tan fea!” Es
que meterle la mano en las partes intimas de una mujer y delante de todo el mundo, se ve
algo feo, ;no? Se ve feisimo.

E11: Hombre, si (...)

$11579: Claro, ...debe de ser algo intimo, sélo para ellos, pero a todo publico ahi...se ve feo
aquello, jsabes? Yo no estoy acostumbrada a ver ese espectaculo bochornoso.

E11: Entonces tl, personalmente te gustaria guardar tu...

$11580: Si, aunque dicen que no sea tonta (risas).

E11: ;Si, también lo dicen...?

S11581: “No seas tonta que ya después, cuando vayas a probar, te va a gustar, y te vas a
arrepentir de no haberlo probado” Pero yo esperaré a ver que pasa...Como digo, ahora estoy
pensando asi, o maiiana puedo pensar diferente. Como dicen aqui...
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