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EL PATRIMONIO EDUCATIVO INTANGIBLE: UN RECURSO EMERGENTE
EN LA MUSEOLOGIA EDUCATIVA
The intangible eduncational legacy: an emerging resonrce in educational museology

Cristina Yanes Cabrera

RESUMEN

En la construccién del discurso historico de la educacion tiene un papel decisivo la palabra. Y no
porque sea la palabra el Gnico instrumento transmisor de la historia de la practica pedagogica (a
través de memorias escolares, diarios, libros de texto, etc.), sino porque en sus principales
manifestaciones, oral y escrita, se transforma en una fuente de enorme valor para el estudio de
nuestro pasado educativo. En esa (re)construcciéon de nuestro pasado educativo el patrimonio
material o tangible legado por nuestros antepasados nos proporciona abundante informacion
sobre nuestra historia de la educacién, pero en su analisis olvida ese otro patrimonio no material
o intangible que no setfa otra cosa que aquellos aspectos que conforman la cultura escolar a lo
largo de la historia y que son legados a través de gestos, ritos, canciones, etc. En este trabajo
llevamos a cabo un estudio centrado en diversas dimensiones de este tico patrimonio. Concreta-
mente analizamos sus posibilidades de recuperacion, investigacién de salvaguarda y de exposicion
dentro de un museo. Finalmente llevamos a cabo una reflexiéon sobre las acciones educativas y
culturales que deben llevarse a cabo en torno al patrimonio educativo intangible con el fin de ser

protegido para no desaparecer en el olvido.

Palavras-chave: Discurso histérico, Patrimonio Educativo Intangible, Museologia Educativa
ABSTRACT

In constructing historical discoutrse on education, the word has a decisive role. And this is not
only because the word is the only instrument that transmits the history of pedagogical practice
(through school memoirs, diaries, textbooks, etc.), but also because in its principal manifestations,
oral and written, it becomes an extremely valuable source for studying our educational past. In
this (re)construction of our educational past, the tangible material legacy left by our ancestors
provides us with abundant information about our educational history, but analysis of it overlooks
another intangible non-material legacy which is nothing other than those aspects that form school
culture through history and are passed along through gestures, rituals, songs, etc. In this work we
carry out a study focused on various dimensions of this rich legacy. In a concrete way, we
analyze possibilities for its recovery, and investigate safeguarding it and displaying it inside a

museum. Finally, we carry out a reflection regarding cultural and educative actions that should be

* Universidad de Sevilla. Facultad de Ciencias de la Educacion. Espafia. Contatos: yanes@us.es
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taken regarding the intangible educational legacy so that it may be protected and not disappear

through forgetfulness.

Keywords: Historical Discourse, Intangible Educational Legacy, Educational Museology

La Museologia y el patrimonio histérico-educativo

La relacién entre Museologia y educacion podria asumirme histéricamente —y
simplificando— en dos niveles. El primero de ellos se referiria al objeto o campo de
especificacion, como apunta Deloche', de la “ciencia que estudia el museo”, es decir, a
aquella ciencia que a través del Museo va a asumir la funcién de centrarse en el patrimonio
educativo de cualquier nacién, pueblo o civilizacién. En nuestro caso estarfamos hablando
de “la educacién” como bien museable, en todas sus facetas (etnografia escolar, historia
oral, etc). La segunda dimension hace referencia a la educaciéon como finalidad o como

3 ¢

intencion “educativa” “pedagdgica”, en cuyo caso no se circunscribirfa exclusivamente al
patrimonio educativo, sino que podriamos hablar de la funciéon educadora de cualquier
museo en la actualidad®. En ambas dimensiones adquiere una especial significacion la
Museografia como “la técnica que expresa los conocimrientos museoldgicos en el mused™, ya que
constituye el elemento operativo y practico del propio fenémeno museistico. La principal
diferencia con la Museologia es que ésta se definirfa como ciencia tedrica y se moveria en
el analisis de los fendmenos musefsticos, actuando como planificadora tedrica y definidora
de los postulados que han de ser aplicados tras el analisis de los hechos museograficos.

La nueva museologia, actual paradigma interpretativo en el dmbito museografico®,
persigue una revolucion del lenguaje museografico. Nuevas técnicas y modelos expositivos
para un museo al que en la actualidad se le exige abandonar su caracter estatico y encerra-
do en sf mismo para convertirse en algo dinamico y comunitario apoyandose, para ello, en
la interdisciplinariedad y en medios de comunicacién modernos. Desde estos planteamientos
se pretende ir mas alla de la estética. Al museo se le afiade, en la actualidad, un componen-
te fundamental: su caracter dzddctico. Las instituciones musefsticas se convierten potencial-
mente en “instituciones educativas” de un extraordinario valor.

De esta manera, el museo es el instrumento ideal para lograr una educacion
patrimonial. Ya hace mas de dos décadas que la UNESCO defini6 el patrimonio cultural

' En la Museologia propiamente dicha se traduciria en “lo museal”. Cfr. Deloche, B.: El museo virtual. Hacia una
ética de las nuevas imagenes. Ediciones Trea, S.L. 2002. p. 106 y 122.

2 Aunque hay personas que defienden que el museo siempre tuvo, desde la Antigiiedad hasta nuestros dias, un
valor educativo. Por ejemplo Herrera Escudero, M.L.: El museo en la educacion. Su origen, evolucién e importancia en
la cultura moderna. Barcelona-Madrid: Index, 1971.

3 Definicion recogida en: Alonso Fernandez, L.: Museologia y museografia. Tercera edicion. Barcelona: Ediciones
del Serbal. 2006. p. 34

4 Esta corriente tiene sus origenes en la década de los 60 en Francia y nace bajo la influencia de algunos
planteamientos sobre la educacion del pueblo y la democratizacion de la cultura.



Cadernos de Histéria da Educagdo — n. 6 — jan./dez. 2007 73

de un pueblo como el comprendido por las “obras de sus artistas, arquitectos, miisicos, escritores

Y sabios, asi como las creaciones andnimas, surgidas del alma popular, y el conjunto de valores que dan
sentido a la vida, es decir, las obras materiales y no materiales que expresan la creatividad de ese pueblo;
la lenguay, los ritos, las creencias, los lugares y monumentos historicos, la literatura, las obras de arte y los
archivos y bibliotecas”. Queda, pues, de manifiesto que el patrimonio de un pais o una
localidad se corresponde en gran medida a la memoria histérica de los que ocupan deter-
minado espacios, de alli la importancia de su valorizacion y conservacion. En este sentido,
un importante elemento para la construccion de identidades lo constituye el patrimonio
educativo. En relacion a ello, en las ultimas décadas se ha venido produciendo una revision
y un reconocimiento cultural de los hechos relacionadas con los procesos educativos,
entendiendo que la institucién escolar, como generadora de una cultura especifica®, amplia
el conocimiento de todos los procesos personales y colectivos que se desarrollan entre sus
muros. Esta parcela de la cultura escolar nos viene legada y podemos descubritla a través
de la palabra hablada’. Como ha sefialado el lingtista Smeets, la lengua es el medio de
cooperacion y comunicacion por excelencia entre los creadores y otros depositarios de la
tradicion, y entre ellos y los demas miembros de la comunidad®. Dentro de las opciones
que oftrece, por ejemplo, el relato narrado o las entrevistas con los protagonistas de la
historia, existe la oportunidad de conocer un universo de experiencias, saberes, valores y
técnicas presentes en el acto educativo, que pasan por alto a la investigacion tradicionalis-
ta. Se trata de un patrimonio que so6lo es aprendido por medio de la palabra y a través de
las experiencias compartidas entre los miembros del propio contexto educativo. Para que
este patrimonio no material continue, el conocimiento de la lengua tradicional y original
es un requisito evidente.

Este vinculo con nuestro pasado educativo corre el riego de extinguirse. Los
aprendizajes que se realizan usando como medio transmisor unicamente la palabra hablada,
mueren con las personas, y solo sobreviven si no han sucumbido durante el proceso de
transmision. Es decir, si han conseguido fijarse en la memoria del receptor y éste a su vez
se convirtio en transmisor de la cultura aprendida. Este interés por salvaguardar este rico
patrimonio #o material o intangible no es un hecho novedoso. En los dltimos afios y en
contraposicion a las politicas que se habian venido desarrollando para proteger el
Patrimonio material, han comenzado a alzarse voces reclamando la necesidad de atender a
la recuperacion de algunas tradiciones culturales transmitidas unicamente a través de la

’ Definicion elaborada por la Conferencia Mundial de la UNESCO sobre el Patrimonio Cultural, celebrada en
México en el afio 1982.

¢ Forma parte de lo que se ha definido como cultura escolar, y que Vifiao Frago sintetiza como el “conjunto de
teorias, ideas, principios, normas, pautas, rituales, inercias, habitos y prdcticas (...) sedimentadas a lo largo del
tiempo en forma de tradiciones, regularidades y reglas de juego no puestas en entredicho y compartidas por sus
actores, en el seno de las instituciones educativas. Vifiao Frago, A. Sistemas educativos, culturas escolares y reformas.
Madrid. Ediciones Morata, 2002. 73.

7 Concretamente las modalidades empirica y politica que el profesor Escolano recoge en: Escolano Benito, A.
“Memoria de la educacion y cultura de la escuela” en Escolano Benito, A. y Hernandez Diaz, J.M ed. La memoria y el
deseo. Cultura de la escuela y educacion deseada. Valencia. Tirant Lo Blanch, 2002, 31-32

8 Smeets, R. “Language as a vehicle of the intangible cultural heritage”. Museum International no. 221-222 , vol
56no. 1-2,(2004)161.
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palabra hablada. Por ello, en 1998 el Consejo Ejecutivo de la UNESCO aprobd los criterios
de eleccion de los espacios culturales susceptibles de ser proclamados simbolos del
patrimonio oral de la humanidad. Un afilo mas tarde, se decidié a crear la distincion
internacional Obras maestras del patrimonio oral e inmaterial de la humanidad, cuya primera
proclamacion se efectud en Parfs en mayo del 2001. Fue a partir de este momento cuando
se incorpord la nocion de “iumaterial’” como concepto anadido al patrimonio oral. Mas
recientemente, en 2003, la UNESCO ha aprobado la Convencion para la Salvaguardia del
Patrimonio Cultural Inmaterial, docamento que recoge las politicas y estrategias legales para
la proteccion del patrimonio cultural inmaterial de comunidades, grupos e individuos, asi
como para la cooperacion internacional en la materia’. Esta voluntad universal de rescatar
este tipo de patrimonio precisa de estratagemas concretas que permitan, a distintos nive-
les, guardar, proteger y dar a conocer el patrimonio oral. En este sentido, alejados del
alcance de las politicas mundiales de declaracién de patrimonio de la humanidad, uno de
los lugares que se presenta mas al alcance del propésito de salvaguardar nuestras tradiciones,
y mas concretamente educativas, es el Museo.

Pero, desde la creacion de los primeros Museos de la educacion'” —o de Historia
de la Educacion, o Pedagogicos— el interés se ha centrado en la salvaguarda de los bienes
materiales, tanto de naturaleza material y tangible mueble (fotos, objetos escolares,
mobiliario, etc) como tangible inmueble (edificios escolares, sitios emblematicos, etc).
Como complemento a esta cultura material de la escuela venimos reivindicando una
cultura inmaterial o intangible de los hechos, los procesos y las relaciones educativas. En
este sentido consideramos necesario salvaguardar lo que podriamos denominar como
patrimonio educativo intangible, y que en anteriores trabajos hemos definido ya como:
“conjunto de aspectos que conforman la cultura de la escuela tradicional y estin intrinsecos en todos los
procesos relacionados con la préctica educativa a lo largo de la bistoria”"'. Se trataria de tradiciones
cuyo modo de transmision ha venido siendo fundamentalmente oral o mediante gestos y
que han venido sufriendo modificaciones con el transcurso del tiempo, a través de procesos
de recreacion colectiva. Se incluirfan en este grupo las tradiciones orales asociadas al acto
educativo, las costumbres, las canciones, las oraciones, las fiestas escolares, etc., en defini-
tiva las representaciones, practicas y expresiones propias de nuestra cultura escolar. La
inclusién de ese rico patrimonio en los museos de la educacion contribuirfa a mostrar una
historia mas real, dinamica, con amplias posibilidades didacticas, en definitiva, de acorde
a las nuevas tendencias museograficas e historiograficas.

2. Recuperacion e investigacion de una herencia educativa intangible

Como recientemente ha sefialado Vifiao Frago a los historiadores de la educacion

° El documento puede consultarse integramente en la direccidn: http://portal.unesco.org/culture/

10 Puede verse una Historia de los origenes de estos museos en: Ruiz Berrio, J.: “Pasado, presente y porvenir de
los Museos de Educacién” en Escolano Benito, A y Hernandez Diaz, J.M. (coord): Op. cit., 2002, pp. 43-64.

" Yanes Cabrera, C.: “The Pedagogical Museums and the Intangible Educational Heritage: didactic practices and
possibilities of safeguarding”. Journal of Research in Teacher Education. No. 4, (Special Issue on Historical Literacy).
Umea University (2007). (en prensa)
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nos corresponde la tarea de preservar y configurar la memortia individual y social'®. Esta
obligacion asumida voluntariamente se puede desarrollar a distintos niveles: por un lado,
y entendiendo nuestro centro de trabajo como centros de investigacion y generadores de
conocimiento, tanto pasado como presente, nos corresponde impulsar y promover
proyectos especificos para recabar el patrimonio educativo intangible, y para difunditlo,
pasando a formar parte de los nuevos discursos educativos. También, en la linea trabajada
pot Ruiz Berrio, podemos hacer de los museos de la historia de la educacién, museos-
laboratorios, donde estudiar, analizar, salvaguardar y propagar el conocimiento del
patrimonio educativo heredado®. Porque, en definitiva, son estos bienes los que nos
proporcionan la visiéon equilibrada que exige la realidad humana, y no sélo en relacién a
su evolucion pasada, sino también a su proyeccion futura.

La investigacién del patrimonio histérico-educativo se impone por la simple y pura
raz6n de un mayor conocimiento de nosotros mismos y del mundo, de nuestra propia
identidad. En el caso de los bienes tangibles, su salvaguarda y proteccion ha venido siendo
considerada, en los ultimos afios, una empresa de preocupacion y ocupacion constantes
entre los historiadores de la educaciéon. Muchos de ellos poseen colecciones importantes
de mobiliario, objetos educativos, materiales escolares, etc, que se han preocupado de ir
alimentando durante afios y afios, y sobre las que han elaborado extensos y meticulosos
catilogos sobre su procedencia, caracteristicas, utilidad, etc'. En otros casos, y con pequefias
o grandes ayudas de las administraciones, se han abierto Museos Pedagdgicos o de la
historia de la educacién que cuentan con importantes fondos y piezas representativas de
nuestro patrimonio educativo.

En el caso de los bienes educativos intangibles se hace necesario, como punto de
partida, establecer un procedimiento con el que rescatar este rico patrimonio. Para ello el
primer paso es identificatlo y clasificarlo en funcién de la categoria simbolica o lingtifsti-
ca. Grosso modo podemos establecer tres grandes categorfas donde incluir el patrimonio
educativo intangible:

1. Expresiones o representaciones en forma fisica de la cultura escolar de una determinada
comunidad o de un determinado momento histirico: ritos religiosos, fiestas escolares, uni-
formes, castigos, protocolos escolares, estilos o costumbres relacionados con los
procesos de transmision de los saberes, etc.

2. Expresiones individuales y colectivas que no cuentan con forma fisica: canciones y me-
lodias tradicionales de transmision oral (didacticas o de ocio), adivinanzas, ora-
ciones, consignas politicas, proverbios, trabalenguas, fabulas y refranes, expresiones
orales como reprimendas, utilizaciones concretas del lenguaje: ejm “ustedes” por

12 Cfr. Vifiao Frago, A. “La Historia de la Educacidn ante el siglo XXI: Tensiones, Retos y Audiencias” en Etno-
historia de la Escuela. Burgos. Sociedad Espafiola de Historia de la Educacion. Universidad de Burgos, 2003. 1069-1070.

13 Ruiz Berrio, J. “Pasado, presente y provenir de los museos de la educacion” en Escolano Benito, A y Hernandez
Diaz, J.M. ed. La memoriay el deseo. Cultura de la escuela y educacion deseada. Valencia. Tirant Lo Blanch, 2002. 62.

4 Quizas una de las colecciones particulares mas relevantes que existen en Espaiia sobre patrimonio educativo
tangible sea la del profesor Antonio Molero Pintado, Catedratico de Historia de la Educacion de la Universidad de Alcala
de Henares.
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“vosotros”, utilizaciéon de genéricos, expresiones racistas, etc.
3. Significados simbilicos y metaforicos de los objetos que constituyen el patrimonio tangible,
atendiendo a su aspecto fisico y a su significado procedente de su historia.

Establecidas las categorfas conviene, en primer lugar, localizar lo que de este tipo
de patrimonio haya perdurado hasta nuestros dias, imprescindible para poder comenzar
su inventario. El punto de partida es el vinculo con la palabra hablada por lo que es
conveniente recurrir a personajes vivos de la historia, es decir, a nuestros mayores. Por su
amplia experiencia y sus recuerdos acumulados, son los principales portadores del
patrimonio inmaterial. L.a memoria es la propia sefia de identidad de las personas y el
principal instrumento de la historia oral y es necesario recuperarla antes de que se vea
amenazada por el olvido. Son lugares privilegiados en las ciudades: las Asociaciones de
Maestros, los centros de jubilados, las Aulas de la Experiencia de las Universidades, etc.
En pequenas localidades rurales podemos acudir a tabernas o tascas, a pequefios comercios,
o sencillamente a las puertas de las casas donde algunos de nuestros mayores aun siguen
sentandose a ver caer la tarde. Una vez en contacto con ellos debemos invitarles a contar
las historias su trayectoria escolar y la de su comunidad, mientras las escribimos o grabamos
para que permanezcan en el tiempo. Es importante tratar de localizar a todos los que
conformaron la historia institucional de la educacion (bedeles, profesores, alumnos/as,
religiosos, secretario, etc) para enriquecer el discurso desde las multiples perspectivas.

Una vez rescatado el relato de sus protagonistas es conveniente pasar a identificar
aquellas expresiones o simbologias que consideremos puedan estar en peligro de desapa-
recer. Para este proceso debe elaborarse un material que atienda a las diversas categorias
descriptivas y que las preparen para ser inventariadas. En este sentido, venimos trabajando
con un modelo de ficha (provisional) que atiende a los siguientes aspectos:

FICHA PARA LA RECOGIDA DEL PATRIMONIO EDUCATIVO INTANGIBLE

1. Descripcion de la expresion (cancién, rito, fiesta escolar, expresion oral, etc, tema y argumento)

2. Origen de la expresion (de dénde viene, por qué significados pasé, leyenda que conlleva, etc)

3. Localizacion fisica y cobertura espacial de la expresién (donde se utilizé o se utiliza y que alcance

fisico-geografico tiene)

4. Autor/transmisor de la expresioén (quién o quienes solian decirla o utlizatla, hombres, mujeres,

nifos, ancianos)

5. Contexto (en que contextos se practicaba: colegio, recreo, casa, etc, y en qué momentos o fechas)

6. Tipo de recurso educativo (ayuda al aprendizaje, estimulo a la ensefianza, etc)

7. Significados de la expresion (qué significado o simbologia tenfa en el grupo o comunidad donde

aparecia)

8. Modo de transmititlo (procesos asociados al momento en el que se transmitia y se aprendia)

9. Observaciones (incluir todo aquello que sugiere la expresion y que no entra en ninguna de las

categorias anteriores)
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A continuacién debe desarrollarse un registro detallado del patrimonio historico
educativo inmaterial donde aparezcan clasificadas las expresiones, sus caracteristicas, su
origen, la importancia que tuvieron en la definicién de una determinada comunidad
educativa, y cualquier otro tipo de informaciéon que pudiera ser de interés. Es importante
destacar que estos registros deben quedar lo mas documentado posible a través de fotos,
relatos escritos, grabaciones en audio, video y cualquier medio que facilite su posterior
consulta. Ademas, hay que destacar que su estudio no puede, o no debe, llevarse a cabo de
manera asilada, sino que su interpretaciéon debe tener en consideracion los otros elemen-
tos tangibles que en la mayoria de los casos constituyen un todo indisoluble con la tradicion
legada por la palabra hablada.

3. Salvaguarda y exposicion del patrimonio educativo intangible

El patrimonio educativo intangible no puede disociarse totalmente del patrimonio
material. De hecho, el patrimonio educativo intangible se manifiesta a través de formas
materiales. Por ello, la definicién de patrimonio educativo intangible ha de hacer mencion
de este vinculo estrecho: junto a los usos, las representaciones, las expresiones, las practicas,
etc., deben parecer los instrumentos, los objetos, los artefactos y los espacios educativos
que le son inherentes.

En el museo el patrimonio intangible puede resultar decisivo en la exposicion de
los elementos materiales para la comprension y asimilacion de la memoria educativa. En
primer lugar porque los objetos expuestos conllevan una simbologia y un significado que
no se encuentran materialmente presentes, sino que existen en la mente (intangible) y que
en ciertos casos resulta imprescindible para entender lo que se tiene delante. En segundo
lugar, porque ciertas dimensiones del patrimonio intangible, como la historia oral, se
pueden en cierto modo hacer “museables”, materializar a través de sistemas estrechamente
ligados con las posibilidades que las nuevas tecnologias ofrecen, aunque plantea también
problemas. Con ello se produce una paradoja, y es que al grabar, por ejemplo, el patrimonio
inmaterial, en un intento de reunirlo en un museo, tenemos que hacer que deje de ser oral
para que pase a ser escrito o grabado, lo que altera su naturaleza esencial. Aun con ello, la
salvaguardia del patrimonio educativo inmaterial, implica necesariamente hacer una
grabacion material de ese patrimonio. En este sentido, la experiencia del antropélogo J.
Goody, ya demostré que el patrimonio que depende del oido plantea, por lo general, un
problema para cualquier museo o sistema de depdsito, ya que la cultura o la tradicion oral
no puede ser considerada “estatica” . Es por ello por lo que conviene no olvidar que al
conservar el patrimonio oral grabandolo de forma permanente estamos cambiando su
naturaleza y su caracter en su contexto.

Pero, como ya hemos venido sefialando, el patrimonio educativo intangible
debe darse a conocer conjuntamente con un soporte material y dentro de un contexto
espacio-temporal. Sin lugar a dudas adquiere su mayor riqueza y comprension en el con-

15 Goody, J. “The transcription of Oral Heritage”, Museum International no. 221-222, vol 56 (2004) 91-92.



78 Cadernos de Historia da Educagdo —n. 6 — jan./dez. 2007

texto de una exposicion o recreacion de espacios educativos. De hecho, defendemos que
una de las consideraciones mas significativas a la hora de introducir material intangible en
un museo es no someterlo en ningun caso a la descontextualizacién del momento-espacio
en el que fue recogido. Si no esta convenientemente fundamentado, este proceso de extraer
de su contexto el testimonio supondria un obsticulo importante en la percepcion del
mensaje por parte del visitante. Supondria algo asi como analizar una misma palabra en
frases diferentes, en la que segun donde y como se utilice ademas adquiere significados
diversos. Este caracter que sefialamos, condiciona significativamente la forma en que este
patrimonio debe aparecer expuesto en un museo.

La exposicion de la palabra hablada en el museo deberfa mas que nunca responder
al modelo que se ha venido en denominar de comunicacion interpersonal o interactivo, o 1o que
es lo mismo, con un enfoque didactico, frente al clasico modelo de comunicacion de masas'S,
centrado en la simple exposicion de objetos. El material intangible, como elemento de
exposicion, debe buscar la participacion y la accion del visitante, movilizando sus diferen-
tes mecanismos fisicos, mentales y emocionales. Es necesario que la persona que se acer-
que a un museo pedagdgico se sienta impactada y para ello hay que crear modelos inte-
ractivos de exposicion del patrimonio capaz de implicar emocionalmente al visitante. La
interactividad, como estrategia expositiva didactica, es de incuestionable utilidad, demos-
trada ya en las ultimas décadas por los museos dedicados a la ciencia. Aunque ciertamente,
para su utilizacion, hay que tener en cuenta algunos de los aspectos recientemente sefialados
por Serrat Antoli y Font Guiteras'’, como que no todas las ideas o los conceptos (hablados
o no) pueden ofrecerse a través de modelos interactivos, y que, en ocasiones, existen
procesos que por su complejidad no permiten la utilizacién de esta técnica expositiva,
debiéndose utilizar otras que resulten mas sencillas. De entre las modalidades o wddulos
de exposicion que ambos autores sefialan, rescatamos como las mas significativas para la
exposicion del material intangible: los wddulos interactivos sonoros, los mddulos interactivos de
recreacion y, finalmente, los mddulos interactivos de base informdtica. En todos los casos las
nuevas tecnologfas, sin lugar a dudas, nos han abierto muchas posibilidades a la hora de
dar a conocer los bienes educativos intangibles en un museo.

Los mddulos interactivos sonoros son los que se presentan mas directamente relaciona-
dos con el patrimonio educativo de transmision oral, pues va a permitir recrear ambien-
tes reales, como sonidos reales de un timbre o una cancién didactica en una clase, etc. En
el marco de un esquema de aprendizaje constructivista, a la observacion cuidadosa de los
objetos tangibles expuestos se le afiadirfa una percepcion sensorial de tipo auditiva. Un
ejemplo de esta estrategia dentro de un museo conllevarfa estimular a través de un sonido
relacionado con un entorno o situaciéon educativa, con el fin de llevar al visitante a
preguntarse sobre lo que se esta oyendo y a relacionarlo con su memoria. Después se

16 Cfr. Pastor Homs, M* . Pedagogia Museistica. Nuevas perspectivas y tendencias actuales. Barcelona, Ariel
Patrimonio, 2004. 51.

17 Véase: Serrat Antoli, N. y Font Guiteras, E. “Técnicas expositivas basicas” en Santacana Mestre, J. y Serrat
Antoli, N. ed: Museografia Diddctica. Barcelona. Editorial Ariel. 2005. 265-270.



Cadernos de Histéria da Educagdo — n. 6 — jan./dez. 2007 79

darfa paso a una exploracion sobre la palabra escrita, o lo que es lo mismo, conocer su
significado, lo que le daria pie a asociatlo con su propia experiencia, o con recuerdos de
sus familiares. Por ultimo se asociaria con los materiales, momentos y espacios determina-
dos. El obligar a acudir al recuerdo a través de la grabacion del sonido de una campana, o
el ofr en boca de un antiguo maestro una expresion ya olvidada, durante el proceso de
reconocimiento de un objeto, hace aflorar en el visitante sentimientos y emociones, en la
mayoria de los casos, olvidadas. Este tipo de informacién puede presentarse sencillamente
a través de un altavoz o pequenos altavoces accionados, bien a través de un botén, bien
mediante sensores de proximidad. Para disminuir los inconvenientes del sonido ambiental
otra posibilidad es la utilizaciéon de unidades de reproductores digitales de MP3.

Por otro lado, los #ddulos interactivos de recreacion nos permiten a través de recreaciones
o reproducciones de experiencias o tradiciones educativas, revivir épocas o situaciones no
percibidas a través de la simple exposicion del material. No se tratarfa dnicamente de
recrear una escenograffa concreta, sino de adornarla de este material intangible, (simbo-
los, uniformes, materiales de decoracién, iluminacion...) y dar a conocer su utilizacion y
su significado a través de distintos canales de comunicacién: videos, iconos informativos,
paneles, etc. Por ejemplo, el visitante puede, de esta manera, sentarse en una recreacion de
una sala de disecciéon de una Facultad de Medicina de finales del siglo XIX y acercarse a
tocar los objetos, percibir la luz que entonces se utilizaba y asumir por un instante el rol
de un estudiante de medicina de esa época. Sin lugar a dudas, este modelo de interaccion
plantea una implicacién emocional elevada en el visitante, pues pone en juego la capacidad
empatica del receptor. Aunque una de las principales limitaciones es el deterioro al que se
ve sometido el material expuesto, por lo que es conveniente para estos escenarios la
realizacion de réplicas exactas que permitan sustituir los materiales tras su deterioro.

Por altimo, /os mddulos interactivos de base informatica, son aquellos cuya base es funda-
mentalmente la informatica frente a los recursos anteriormente mencionados, que setfan
de caracter mecanico. Por todas las posibilidades que la informatica ofrece, este médulo o
modelo permite conjugar los dos modelos anteriores, puesto que ofrece, por un lado, la
posibilidad de acceder, por ejemplo, a un archivo de la oralidad donde el visitante puede
estar de frente a una pantalla donde aparezca una maestra de mediados del siglo XX de
un pueblo sevillano, mientras ésta le cuenta sus experiencias. Por otro lado, y paralelamen-
te otro ordenador puede estar mostrando una simulacion en tres dimensiones de lo que la
misma maestra esta contando, realizando un paseo virtual por los contextos de época a
los que la propia maestra se refiere.

La utilizacién de estos soportes informaticos interactivos permite hoy en dia mas
posibilidades que la palabra escrita asociada al objeto, puesto que se ajusta mas a la
realidad de la vida cotidiana de los visitantes y reclama mds su atencion. Para tener éxito
es necesario que la persona que se acerque a conocer la historia de la educaciéon de su
comunidad, autonomfia, o pais, se sienta protagonista de esa historia, interactie con ella,
se sorprenda, e incluso se divierta: el ordenador es un buen medio. Ademas, un aspecto
didactico que no puede ser pasado por alto en la exposicion de los testimonios orales a
través de estos recursos, es la cercanfa en el proceso de transmision del mensaje. El
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testimonio en primera persona de los protagonistas de la historia, es percibido con mas
claridad por el oyente que la explicacién en papel o los montajes realizados por los
especialistas en los Museos. La comunicacién de la informacion se realiza de “igual a
igual” llegando a ser mas enriquecedora. Aunque como en todo, la utilizaciéon de este
modulo presenta el peligro de la sobresaturacion del visitante, por lo que se hace necesario
y recomendable un uso equilibrado en el contexto del museo.

Esta riqueza en el proceso de comunicacion ofrecida por los ordenadores dentro
de los museos pedagogicos, da pie a una de las posibilidades didacticas mas actuales que
se ofrecen en red, concretamente la referida a los museos virtuales. En este sentido, la
creaciéon de un museo pedagogico virtual permite un alto nivel de interaccién con el
visitante ya que, segiin han constatado Sala Fernindez y Sospedra Roca'®, la virtualidad
posee innumerables ventajas. Desde un punto de vista didactico, el museo virtual invita al
visitante imponer su propio ritmo, y set su propio guia a través de su propia experiencia.
Ademas este tipo de centros posibilita el trabajo en grupo sin que necesariamente deba
existir coincidencia temporal o espacial entre los participantes. En lo que refiere a la
interpretaciéon del patrimonio, un museo virtual ofrece muchas posibilidades en la
exposicion y salvaguarda del patrimonio educativo oral. En un museo virtual, las personas
de todas las edades pueden navegar por el sitio Web y escuchar el resumen de los
testimonios, de los propios protagonistas de la historia de la educacion a través de mensajes
claros y breves, de manera segmentada o bien oyendo la totalidad del testimonio. Ofrece,
ademas, la posibilidad de visualizar paralelamente y de una manera mas focalizada, aquellos
aspectos a los que se refiere el testimonio y revelar significados e interpretaciones. También
permite estimular el sentido critico al conocer las distintas perspectivas, incluso contribuye
a la concienciacién ciudadana, colaborando en el proceso de difusion y recuperacion del
patrimonio intangible”. Un ejemplo, relacionado con la historia de la ciencia de la
computacion, es el trabajo desarrollado en Italia por E Garzotto, P. Paolini y P. Savino en
cuanto al contenido y uso del Museo Vitual de Computer Science History. En su proyecto
desarrollaron dos modelos, en el que incorporaban diferente informacién (documentos,
imagenes, entrevistas en video, etc) procedente de archivos que digitalizaron para
aplicaciones multimedia en una versiéon online WWW y para un versién of-line en CD
ROM™.

Pero este tipo de Museos también plantea serios inconvenientes, no solo los deriva-
dos de la utilizacion expresa de la de la denominaciéon “museo virtual”, cuya definicion
esta siendo revisada por el ICOM (International Committee for Museology), sino también
entorno a los problemas derivados del significado de la “proteccion de la propiedad

'8 Cfr. Sala Fernandez de Aramburu, R y Sospedra Roca, R. “Museografia didactica audiovisual, multimedia y
virtual” en Santacana Mestre, J. y Serrat Antoli, N.(coords): Op. cit. 2005. 357.

1 Muchos de estos aspectos son los que Morales Miranda sefiala como esenciales en toda interpretacion del
patrimonio. Cfr. Morales Miranda, J,: Guia prdctica para la interpretacion del patrimonio. El arte de acercar el legado
cultural al publico visitante. Sevilla. Junta de Andalucia. 2001. 63.

20°F. Garzotto, F. Paolini, P. y Savino, P.: “Using & Re-using Archive Information for Multimedia Applications: The
Virtual Museum of Italian Computer Science History” Archives and Museums Informatics no. 13 (2001) 95-111.
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intelectual”. Sin adentrarnos en dicho anilisis, ya realizado por diversos autores®, no
puede negarse que en el tipo de patrimonio al que nos referimos en este trabajo, adquiere
mucha importancia el proceso de digitalizacién como recogida de informacién y
ciertamente los medios electrénicos son la Gnica de acceso al material de origen digital.
Por otro lado, los bienes intangibles que pueden ser objeto de explotacién comercial no
tienen dimensiones fisicas y por ello no existe una manera de protegerlos.

Todo lo aqui sefialado se refiere a algunos rasgos de los procesos comunicativos y
de aprendizaje que afectan a los usuarios de cualquier posible museo pedagdgico, bien
fisico, bien virtual. Pero una tarea, aun pendiente en el ambito de los museos de historia
de la educacion, es la de disefiar programas educativos especificos adaptados al tipo de
visitantes y establecer los parametros en base a cual se realizaran dichos aprendizajes en
ambos entornos.

4. Educacion y accién cultural frente al patrimonio educativo intangible

Desde el actual paradigma museografico la conservacion del patrimonio yano es la
funcién basica del museo, sino que se plantea con una finalidad educadora. Todo aquello
que se expone en un museo exige educar al publico respecto a ello® y el patrimonio
intangible no es una excepcion. La concienciacion al publico o a la comunidad sobre el
valor de descubrir o de interpretar este patrimonio y los beneficios que ello conlleva,
debe ser, para L. Alonso Fernandez, unos de las apuestas permanentes de la actividad
difusora del museo a través de sus departamentos de educacién y accién cultural”. En
este sentido, las posibilidades educativas que ofrece la transmisioén de la cultura educativa
intangible en el contexto de un museo pedagdgico son bastante importantes. El aprendizaje
de los hechos educativos, caracteristicas del entorno escolar, etc. se desarrolla fundamen-
talmente con la exposicién de los objetos y se complementa con los testimonios orales.
En el aprendizaje de los procedimientos y de las actitudes, la exposicion de lo que venimos
denominando patrimonio intangible, es esencial. La utilizaciéon de los objetos, lo que
significaron en el pasado educativo, las sensaciones que transmitieron, inicamente pode-
mos conocetlas a través de la historia oral. Una vara en una mesa de un profesor en un
aula de hace mas de treinta afios, es tan sélo un material para un nifio del afio 2000. Pero
detras de ese objeto hay todo un mundo de experiencias que nunca dejaran de conocerse
si no se procede a salvaguardarla. Con este simple relato de un protagonista directo de la
historia, el visitante no solo aprende los “posibles usos” de esa vara, sino los valores
imperantes en ese momento en el contexto educativo.

En este sentido, un aprendizaje que el visitante puede llevar a cabo gracias a esta
complementariedad material-inmaterial, es el desajuste que se produce en la concepcion

2 Como por ejemplo, Karp, C. “ Digital Heritage in Digital Museums” Museum International no. 221-222, (vol 56,
2004) 45-51; and Wendland, W. “Intangible Heritage and Intellectual Property: challenges and futures propects” Museum
International no. 221-222, (vol 56,2004) 97-107.

22 Cfr. Kotler, N. y Kotler, P. Estrategias y marketing de museos, Barcelona. Ariel Patrimonio, 2001. 57.

2 Alonso Fernandez, L.: Museologia y Museografia. Barcelona: Ediciones del Serbal, (3* edicion) 2006, p. 227.
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que conocemos de temporalidad. Los museos histéricos, y por ende los de la historia de la
educacion, se configuran entorno a momentos histérico-politico determinados. Tradicio-
nalmente las colecciones museisticas se han venido exponiendo en forma de secuencia
histérica En la historia de la educaciéon transmitida a través de testimonios orales los
hitos o momentos histéricos no vienen delimitados, en muchos casos, por los aconte-
cimientos politicos importantes, sino por hechos o vivencias significativas en las historias
de las personas. El visitante también se sorprendera de las distintas percepciones que en la
mayoria de los casos se tiene sobre la escolarizacion, por ser la etapa mas lejana en el
tiempo, y la realidad de los hechos que configuran la escuela (por ejemplo el tamafio de
los objetos). Estos aspectos reiteran la necesidad de modificar los actuales espacios orga-
nizativos de los museos relacionados con la educacion, e introducir modificaciones en los
“bloques tematicos”. En este sentido, la profesora Gémez Garcia, ha hecho recientemente
una importante defensa del establecimiento de este tipo de museos como algo vivo, en
continuo movimiento y en constante interaccion con el medio. Apunta a este importante
cambio tomando como referencia modelos de salas, espacios, o bloques tematicos, que
por sf mismos sugieran este dinamismo?®. Por ejemplo el caso del Museo de Valencia, en
Espafia, (no dedicado a la historia de a educacion), donde la distribucion del patrimonio
responde a espacios tematicos como: “la sociedad que se abre”, “la sociedad que crece”
“la sociedad que cambia” “la sociedad que crea”. Esta forma de organizacién de los
bienes materiales e inmateriales permite una forma mas holistica y difusa del conocimiento.
De hecho, uno de los grandes inconvenientes de los museos occidentales es el sistema de
clasificacién y organizacion del contenido, donde existe una clara ruptura epistemologica
entre las formas de conocer y elaborar la realidad y las realidades histoéricas propiamente
dichas. Esta herencia de los sistemas de conocimiento en los museos, es propia de las
metodologias positivistas y neopositivistas y responden a lo que Battiste y Henderson han
denominado un “monoligo enrocentrico™®.

Otro de los grandes aprendizajes que el visitante puede realizar tras visitar fisica o
virtualmente un museo pedagogico es la importancia y la necesidad de salvaguardar y
proteger el rico patrimonio educativo intangible, esencial para la creacién de una memoria
colectiva. Entendemos, siguiendo a B. Murphy, que la memoria colectiva responde en la
actualidad a “un proceso dindnrico, vigoroso y alternativo de memorizacion social, hostil muchas veces a

la historia oficial”*

y necesita de nuevos cambios de conciencia que influyan en las
representaciones organizadas del mundo museistico. Este aprendizaje es fundamental a
dos niveles, en primer lugar porque permite reflexionar sobre los procesos educativos
aprendidos oralmente (sobre todo en las personas mas mayores), ayudando a recuperar

una parte del patrimonio que comenzaba a olvidarse. En segundo lugar, porque permite

2 Cfr. Gémez Garcia, M.N. “Acerca del concepto de Museo Pedagdgico. Algunos interrogantes” en Etnohistoria
de la Escuela. Burgos. Sociedad Espafiola de Historia de la Educacion. Universidad de Burgos. 2003. 827.

% Battiste, M and Henderson, J. ProtectingIndigenous Knowledge and Heritage, Saskatoon, Purish Publisching,
2000, p. 13.

26 Murphy, B “Memory, History and Museums”, Museum International no. 227 (vol. 57, n°. 3,2005)73.
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que el propio visitante (sobre todo los mas jévenes) termine convirtiéndose él mismo en
fuente, en testimonio de su tiempo, sobre todo si se le estimula a participar en procesos de
plasmacién de su realidad educativa (ser grabado, entrevistado sobre sus experiencias,
etc.)?. Potencialmente son nuestros jovenes los que pueden revalorizar o hacer desapare-
cer la herencia transmitida por la palabra, y es por ello, por lo que se hace necesaria una
importante labor en la elaboracién de programas educativos especificos dirigidos a nuestros
actuales estudiantes de los distintos niveles educativos. En la actualidad, la television, los
viodeojuegos e internet, alejan las posibilidades de comunicacion entre las generaciones.
En muchos casos, el nifio o el joven no encuentran interesantes las narraciones del abuelo
acerca de su memoria histérica. Forman parte de un pasado que para ellos ya no tiene
valor, pues desconocen en su ignorancia ingenua, que sin memoria las personas y los
pueblos tienen identidad y no existen como realidad®. Es por ello por lo que una de las
primeras medidas a tomar es elaborar recursos que permitan que las nuevas generaciones
conozcan, valores y tomen partida en la salvaguarda del patrimonio educativo intangible,
bien a través de concursos, jornadas, etc, bien introduciéndonos en su propio contexto
ladico (internet, videojuegos, actividades extraescolares, etc). Se trata, en definitiva, de
hacer preservar una parte importante de la memoria colectiva de distintos pueblos y
culturas. Los bienes educativos intangibles se convierten, de este modo, en auténticos
testimonios patrimoniales que nos muestran como se ha ido conservando la esta parcela
de nuestra memoria historica, al mismo tiempo que nos invitan a poner todo nuestro
empefio en seguir conservandola. Habra, pues, que evitar por todos los medios que el
patrimonio, no solo el intangible sino el material o tangible, se pierda para siempre y, con
él, gran parte de la memoria de las gentes que lo hicieron posible.
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