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RESUMEN

La educaciéon empresarial esta adguiriendo cada vez mayor relevancia
como un importante instrumento de promocidén empresarial y desarrollo eco-
nomico. No obstante, la diversidad de actividades de formacion que se pueden
incluir bajo esa denominacion es muy amplia. Por ello, en este trabajo se parte
de una definicion y una clasificacién de la educacion empresarial. A continua-
cién, usamos esa clasificacion para analizar la diferente evolucion que ha segui-
do la educacion empresarial en los Estados Unidos y en Europa. En particular,
analizamos como la distinta concepcion predominante en cada area ha tenido
repercusiones importantes sobre los niveles de actividad empresarial y, a tra-
ves de ellos, de crecimiento y desarrollo economicos.

Palabras Clave: actividad empresarial, educacion empresarial, desarrollo eco-
némico, Estados Unidos, Europa.

ABSIRACI

Entrepreneurship education Is gaining more and more relevance as an
important instrument for entrepreneurial promotion and economic develop-
ment. Nevertheless, the diversity of training activities that may be included
under this category is very wide. Therefore, this paper starts from a definition
and a classification of entrepreneurship education. Then, we use this classifi-
cation to analyse the different evolutions followed by entrepreneurship educa-
tion in the United States and Europe. In particular, we analyse how the different
predominant conceptions in either area have had important effects on the levels
of entrepreneurial activity and, through them, on economic growth and deve-
lopment.

Key Words: entrepreneurship, entrepreneurship education, economic develop-
ment, USA, Europe.
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1. INIRODUCCION

En la actualidad existen grandes retos a los que se tienen que enfrentar
las diferentes economias, tanto desde una perspectiva nacional como regional
o0 local. Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, el proce-
so de globalizacion con su secuela de creciente competencia, la reforma del
papel del Estado, todas ellas pueden ser amenazas muy serias para las regio-
nes y paises, especialmente para aquellos con una estructura productiva mas
débil. Frente a esta nueva situacién se intentan buscar soluciones que, en
muchos casos, han pasado por proclamar la gran relevancia del entrepre -
neurship, es decir, de la actividad empresarial y, en consecuencia, de las gran-
des, medianas y pequenas empresas y de [0s propios empresarios.

Logicamente, las organizaciones empresariales derivan de la accion del
agente empresarial y en este sentido, han comenzado a surgir una serie de ini-
clativas que pretenden promover la aparicion de empresarios como Instru-
mento para dinamizar las economias y promover la flexibilidad del tejido pro-
ductivo y, de esta forma, el cambio estructural. Entre éstas, cabe citar, por
ejemplo, la simplificacion de los tramites para la creacion de empresas, o la
promocién del denominado “espiritu empresarial” (OCDE, 1999; Comisidon
Europea, 2003).

Dentro de estas medidas, destaca en particular, por su creciente impor-
tancia en los Ultimos anos, lo que se ha dado en llamar la "educacion empre-
sarial”. Sin embargo, no existe acuerdo entre los investigadores sobre la con-
cepcion ni sobre los objetivos que debe perseguir este tipo de formacién. Por
lo tanto, se dan en la practica una gran cantidad de variedades diferentes. Asi,
las actividades formativas que incluyen en sus contenidos el anélisis de la figu
ra del empresario, o las que se centran en el proceso de creacidn y/o desarro-
llo de empresas podrian ser consideradas com o educacion empresarial.

A pesar de esa falta de consenso, pueden distinguirse dos visiones alter-
nativas de la educacion empresarial que se encuentran relativamente difundi-
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das, respectivamente, en los Estados Unidos de Américay en Europa. En el pri-
mer caso, es muy habitual la concentracion de los esfuerzos formativos en los
pasos concretos para la puesta en marcha de una empresa. Por el contrario,
en el caso europeo, frecuentemente se persigue el desarrollo de personalida-
des innovadoras de una forma mas general. A nuestro juicio, esa diferente con-
cepcidn se puede explicar, en buena parte, por el distinto desarrollo que ha
seguido este tipo de formacion en ambas zonas. Del mismo modo, esa dife-
rente nocion estaria condicionando la traslacion a la practica de la educacion
empresarial, y -en consecuencia- los resultados obtenidos.

El presente trabajo trata, por tanto, de estudiar las diferencias tanto teo-
ricas como practicas existentes entre las visiones norteamericana y europea
de la educacion empresarial, y el distinto papel que este tipo de formacion
puede jugar como instrumento de desarrollo econémico. Para ello, después de
esta Introduccion, la segunda seccion trata de clarificar el concepto de edu
cacion empresarial. Las secciones tercera y cuarta se dedican a precisar las
visiones de la educacidon empresarial existentes en esas dos areas de referen-
cla. Por ultimo, el quinto apartado recoge las conclusiones principales de este
trabajo.

2. PROBLEMAS CONCEPIUALES

De la misma forma que el interés por la empresarialidad ha venido cre-
ciendo tanto en los circulos académicos como en los politicos desde la crisis
de los anos setenta (Acs y Audretsch, 1990; Wennekers y Thurik, 1999), tam-
bién la educacion empresarial ha experimentado un rapido auge en todo el
mundo. Las teorias actuales sobre el desarrollo econdmico, en sus distintos
enfoques, Incluyen la promociéon empresarial como uno de los instrumentos
imprescindibles (Fontela y Guzman, 2003; Rodriguez, 2004). En este ambito,
la educacion empresarial podria senalarse como una estrategia potencialmen-
te muy efectiva (Lifan, 2004). Para ello, seria necesario establecer una cierta
delimitacion de los diferentes tipos de educacion empresarial existentes.

Al igual que ha ocurrido en relacion al entrepreneurship como disciplina
cientifica, la educaciéon empresarial ha logrado un reconocimiento y crecimien-
to muy importantes en las Ultimas décadas (Blackman y Thompson, 198/;
Ashmore, 1990; SBA, 2000; Comisién Europea, 1999). Sin embargo, también
en este campo, debido a la evidente y estrecha relacion entre las dos discipli-
nas, nos encontramos con un problema relativo a la conceptualizacién de la
misma. En efecto, la educacion empresarial se desarrolla a partir del estudio
de la actividad empresarial (Sexton y Bowman, 1984), por lo que la falta de
consenso en cuanto al concepto de empresario acarrea necesariamente la
imposibilidad de desarrollar una definicion generalmente aceptada sobre qué
debe entenderse como educacion empresarial.
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En este sentido, existen numerosos intentos de conceptuar esta forma
educativa. Los mas simples la identifican con la formacion para la creacién de
empresas. Asi hacen, por ejemplo, Mcintyre y Roche (1999: p. 33) al afirmar
que se trata de un «proceso que proporciona a los individuos los conceptos y
capacidades para reconocer oportunidades gue otros han pasado por alto, y
la intuicion y la autoestima para actuar donde otros han dudado».

En cambio, las concepciones mas amplias abarcan una gran cantidad de
objetivos y de fases diferentes que suelen incluir la formacion alo largo de todo
el sistema educativo. Asi, el Consortium for Entrepreneurship Education consi-
dera que la educacion empresarial deberia entenderse como un modelo de
aprendizaje permanente a lo largo de toda la vida (Ashmore, 1990). Entre sus
caracteristicas mas importantes destaca el hecho de que cada una de las
cinco etapas que componen ese modelo es formalmente independiente, y se
desarrollan sin necesidad de una coordinacion estrecha entre ellas. No obs-
tante, la conjuncion de las mismas puede tener un efecto muy notable sobre el
nivel de espiritu empresarial de una sociedad, sobre las tasas de creacion de
empresas, y también sobre su supervivencia y el dinamismo posterior de las
mismas. Un enfoque parecido, aunque no tan amplio, es el que defiende la
Comision Europea (2002).

En los paises en desarrollo, por su parte, también existe una considera-
ble presencia de este tipo de iniciativas. Alli, como cabia esperar, la preocu-
pacién principal es el desarrollo econdmico. Estas experiencias, frecuente-
mente denominadas Programas de Desarrollo Empresarial, han adquirido un
notable grado de difusiéon, debido a su mas que razonable nivel de éxito
(Loucks, 1988). En estos casos, aunque no suele existir una definiciéon explick
ta de la educacion empresarial, el objetivo casi siempre consiste en tratar de
promover la creacion efectiva de empresas. Sin embargo, se trata normal-
mente de programas con un contenido muy basico, mas bien proyectado sobre
el ambito de la microempresa y que muchas veces incluyen la ensenanza de
un oficio al mismo tiempo que promueven el establecimiento como artesanos
independientes de los participantes.

En nuestra opinién, una concepcidn suficientemente amplia para permitir
abarcer a las anteriores seria la siguente (Linan, 2004: 163): «d conjunto de
todas las actvidades de formacion +eglada o no reglada que intentan desarro-
llan enlos participantes la intencidnde realizar comportamientos empresariales,
0 algunos de los elementos que influyen sobre esa intencion, como el conock
miento empresarial, la deseabilidad de la actividad empresarial, o su factibili-
dad». En su sentido mas general, abarcaria el desarrollo de los conocimientos,
capacidades, actitudes y cualidades personales identificados con la empresa-
rialidad. Ademas, concretamente para los colectivos en edad laboral, la edu
cacion empresarial pretende dotar a los participantes de la capacidad y el
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deseo suficientes para la efectiva creacion de empresas, y para la dinamiza-
cién posterior de las mismas.

FiGURA 1: TIPOS DE FDUCACION EMPRESARIAL
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Fuente: Elaboracion propia en base a Curran, J. y Stanworth, J. (1989): “Education and training for enter -
prise; some problems of classification, evaluation, policy and research”, International Small Business
Journal, vol. 7, num. 2, p. 11.

Esta definicién presenta una serie de rasgos caracteristicos que la hacen
util como marco de referencia para el andlisis y la clasificacién de las distintas
Iniciativas existentes. En primer lugar, pretende abarcar todas las actividades
de formacion, no sélo las desarrolladas dentro del sistema educativo reglado.
En segundo lugar, sus objetivos no incluyen sélo la difusion de una cultura
empresarial o la creaciéon de empresas, sino que ademas pretenden elevar el
grado de dinamismo de los nuevos empresarios y de las empresas en funcio-
namiento -o calidad empresarial- {(Guzman y Santos, 2001).

Ademas, este enfoque conceptual permite establecer un limite claro entre
las actividades de educacién empresarial, de un lado, y la formacion en aspec-
tos de gestion -como por ejemplo los estudios de administracion y direccion
de empresas-, del otro. Asi, estos Ultimos no se preocuparian de la esfera
impulsora del empresario, es decir, de los rasgos, habilidades, actitudes o
intenciones del sujeto {(Guzman, 1994), sino solamente de la esfera gerencial,
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es decir, de los conocimientos técnicos necesarios para la dreccién de
empresas. D& mismo modo, la formaciéon corvencional en gestion no se ocu-
paria del proceso de creacion o de dinamizacién de un proyecto empresarial
independiente, sino solamente de la adminstracidn de empresas en funciona-
miento.

Al tratarse de una definicion muy amplia, caben en ella gran variedad de
iniciativas, por lo que se hace necesario establecer criterios para clasificarlas.
Segun senala Brockhaus (1992), los objetivos perseguidos constituyen la cues-
tion fundamental, a la cual deberan quedar sometidos los restantes elementos
tales como participantes, contenidos, pedagogia, o evaluacion. Precisamente
en este sentido, Curran y Stanworth (1989) tratan de delimitar los principales
tipos de objetivos que pueden perseguirse en la formacién relacionada con la
pequenia empresa Y la actividad empresarial. En la Figura 1 se recoge la clasi-
ficacion de esos autores, la cual ha sido asumida y defendida posteriormente
por Garavan y O'Cinneide (1994) o Linan (2004). A continuacién pasamos a
describir esas cuatro categorias siguiendo en buena medida las aportaciones
de esos autores, pero introduciendo los matices necesarios para adaptarlas a
nuestra concepcion.

e Sensibilizacion hacia la actividad empresarial. Su finalidad seria la de incre-
mentar el numero de personas que tienen un suficiente conocimiento
sobre las pequenas empresas y el autoempleo, de forma que consideren
esa alternativa como una opcion racional y viable. Esta variedad formati-
va, por tanto, no perseguiria directamente la creacion de empresarios.
Ejemplo de este tipo de Iniciativas serian los cursos impartidos en las uni-
versidades. Se trata normalmente de cursos optativos dentro de las titu-
laciones de las areas de economia e ingenieria, en las que los profesores
no tratan de convertir a los estudiantes en empresarios, sino permitirles
que en el futuro realicen su eleccion de carrera profesional con mayor
perspectiva. Este tipo de cursos se adapta muy bien a las caracteristicas
de la ensenanza universitaria y, sobre todo, de la secundaria, por lo que
su Inclusion en esa etapa resulta muy conveniente (Garavan y O'Cinneide,
1994). De hecho, muchos de los cursos para la creacidon de empresas y
el autoempleo -especialmente los de menor duracion- estarian en realidad
funcionando como programas de sensibilizacion (Curran y Stanworth,
1989).

e Educacion para la creacion de empresas. Consistiria en la preparacion
para ser propietarios de pequenos negocios convencionales, que es lo
que son la gran mayoria de las nuevas empresas creadas. Se centraria
en los aspectos practicos concretos relacionados con la creacion de la
empresa: como obtener financiacion; regulaciones legales; fiscalidad; etc
(Curran y Stanworth, 1989). Los participantes en este tipo de cursos
estan, normalmente, muy motivados e incluso ilusionados con el proyec-
to, por lo que su receptividad hacia los contenidos de los mismos suele
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ser muy alta. Con frecuencia, el criterio de seleccion es el de tener ya

una idea de negocio viable.

e Educacion para el dinamismo empresartal. Seria la encargada de promo-
ver unos comportamientos empresariales dinamicos y de calidad poste-
riores a la fase de creacion de la empresa. Por tanto, su objetivo seria no
solo elevar la intencion de ser empresario, sino también la intencion de
desarrollar comportamientos dinamizadores cuando la empresa ya esté
en marcha. Sin embargo, las formas convencionales de educacién no
permiten desarrollar la calidad empresarial, por [o que se precisaria utili-
Zzar modelos formativos alternativos que si lo permitieran (Garavan y
OCinneide, 1994). Esos autores reflexionan sobre aspectos pedagogi-
cos de o que seria una educacion para el dinamismo empresarial, y ana-
lizan seis ejemplos europeos que se encuadrarian dentro de esta cate-
goria (Garavan y O'Cinneide, 1994b).

¢ Formacion para empresarios en activo. La Ultima variedad de educacién
empresarial es la formacién continua para pequenas empresas. Se trata-
ria de una version especializada de la educacion de adultos o formacion
continua en general, disenada para permitir mejorar y actualizar las habi-
lidades de los empresarios en activo (Weinrauch, 1984). En patticular,
resulta complejo atraer a esos empresarios hacia este tipo de programas
formativos, ya que tienden a considerar estas iniciativas demasiado gene-
rales para las necesidades concretas de su empresa. Una posible forma
de superar esa dificultad podria encontrarse en la vinculaciéon con las
modalidades descritas anteriormente. En efecto, aquellos que han parti-
cipado en algun programa de creacion o de dinamizacion empresarial
podrian ser mas receptivos a la idea de una formacién continua para la
pequena empresa.

Para concluir, los autores citados consideran que los cuatro posibles obje-
tivos de la educacion empresarial precisan de mucha mas investigacion que
permita ampliar su base de conocimientos, perfeccionar sus técnicas de ense-
nanza, mejorar su efectividad y delimitar y avanzar hacia el logro de todo su
potencial. En todo caso, coinciden en senalar la mayor trascendencia y rele-
vancia de la educacién para el dinamismo empresarial (Garavan y O'Cinneide,
1994; Linan, 2004).

3. LAEDUCACION EMPRESARIAL EN EE.UU.

Dentro de los Estados Unidos, dado el alto grado de descentralizacion del
sistema educativo, no existe un sistema nacional de educacién empresarial,
por lo que las practicas y las concepciones varian significativamente de unas
instituciones a otras, y de unos investigadores a otros. No obstante, en lineas
generales, parece predominar un enfoque mucho mas concreto y pragmatico.
Segun Gibb (1993: 29): "la educacion empresarial en los Estados Unidos tiene
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claramente como su principal objetivo la creacidn de una conciencia, una com-
prension y una motivacion hacia la propiedad de pequenas empresas indepen-
dientes”. Sin embargo, no todos los autores norteamericanos estan de acuer-
do con esa idea de propiedad independiente de una empresa. Para otros, o
importante es que se realice una actividad que genere valor anadido a la eco-
nomia, y que los esfuerzos se vean recompensados mediante un ingreso, inde-
pendientemente de la forma legal o institucional con la que se desarrolle esa
actividad (Timmons, 1999). En cualquier caso, en ese pais se entenderia que
la educacion empresarial debe perseguir la efectiva realizacion por parte de los
alumnos de esos comportamientos, lo cual se corresponderia con lo que
hemos denominado educacion para la creacion de empresas.

De hecho, este parece ser un rasgo caracteristico de la educacion empre-
sarial estadounidense desde sus inicios. Ya en 1947, Myles Mace establecio
una asignatura optativa en el Master en Administracion de Empresas de la
Harvard Business School, denominada ‘Gestién de nuevas empresas’. Su fina-
lidad era la de facilitar la adaptacion a la vida civil de los estudiantes que habk
an servido como soldados en la Segunda Guerra Mundial. Segun Katz (2003),
esa asignatura fue cursada por 188 de los 600 alumnos del master.

El hecho de que fuese precisamente la Universidad de Harvard la primera
institucion en ofrecer un curso de este tipo estaria relacionado con la presen-
cla alli de Schumpeter. Asi, es muy conocida la importancia que ese autor con-
cedia al papel del empresario en la economia en general, y en el desarrollo eco-
nomico en particular (Schumpeter, 1911). El mismo fue cofundador del
Research Center for Entrepreneurial History en esa Universidad en 1946.
Posteriormente, en 1949 comenzé a publicarse también alli la primera revista
dedicada al estudio del empresario: Explorations in Entrepreneurial History
(Katz, 2003).

A partir de ahi, el crecimiento en el nUmero de instituciones de educacion
superior que ofrecen formacion empresarial ha sido constante, si bien no es
facil determinar su ritmo. Algunos autores senalan la existencia de cuatro cen-
tros que ofrecian ese tipo de formacion en 1968, que crecerian hasta 16 en
1970, acelerando su ritmo hasta alcanzar una cifra superior a las 400 institu-
ciones en 1995 (Vesper y Gartner, 199/). Sin embargo, en un estudio elabo-
rado para la Small Business Administration, se cifra en 263 el numero de ins-
tituciones que ofrecen educacion empresarial en 1979, que crecerian hasta
unos 1400 centros en 1998 (Solomon et al., 1994). A pesar de la significativa
discrepancia que existe entre ambos estudios, se puede afirmar sin ninguna
duda que el crecimiento ha sido muy importante.

Sin embargo, la educacion empresarial en las universidades norteameri-
canas no s6lo haido creciendo en numero de centros, sino que esta tendencia
se ha complementado con otra hacia la “profundizacién”. En efecto, los cursos
gue comenzaron a ofrecerse como optativos en determinados masters y pro-
gramas de postgrado, han ampliado su oferta en dos lineas. En primer lugar,
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se ha tendido a ofrecer combinaciones de cursos dentro de los programas de
postgrado {concentrations), las cuales agrupan a un conjunto de cursos rela-
cionados con el tema. En segundo lugar, se ha ido introduciendo en los nive-
les de grado como cursos sueltos al principio, y como agrupaciones de cursos
posteriormente, que a su vez pueden ser areas de especializacion (minors) o
auténticas especialidades (majors), que posibilitan la existencia de graduados
en “entrepreneurship”. Asi, segun Katz (2003), en 1968 el Babson College
infrodujo la primera area de especializacion en empresarialidad a nivel de
grado (minor). En 1971, la University of Southern California introdujo la prime-
ra combinacion de cursos sobre empresarialidad a nivel de master.

El movimiento hacia la creacion de programas en educacion empresarial
{(concentrations, minors 0 majors) se haido desarrollando a lo largo de la déca-
da de los setenta, aunque de forma mas lenta. En este sentido, a la altura de
1979, tan solo ocho centros ofrecian concentrations o majors en este campo,
y eso Incluyendo tanto los estudios de grado como los de postgrado (Vesper,
1982). Entre ellos destacaban, por la amplitud de su oferta formativa,
Northeastern University, University of Southern California, y Wharton School,
con ocho o incluso nueve cursos diferentes cada una.

Este desarrollo tan rapido de la educacién empresarial en los Estados
Unidos no se debe sélo a la demanda por parte de los alumnos. Segun Vesper
(1982), la Administracion Federal contribuy6é grandemente mediante algunos
de sus proyectos. Merece la pena destacar, en particular, la actuacion de la
Administracion para la Pequena Empresa (SBA). Asi, en 1972 este organismo
lanz6 un programa denominado Small Business Institute (SBI), consistente en
la realizacién de trabajos de consultoria para las pequenas empresas por parte
de estudiantes universitarios (SBA, 2002). Para ello, el SBI pagaba por cada
trabajo de consultoria una cantidad a la facultad cuando el caso se concluia
satisfactoriamente, sin ningun compromiso ni atadura en cuanto al destino de
esa financiacion. Por tanto, resultaba una iniciativa muy atractiva para las uni-
versidades.

De esta forma, este programa se difundié muy rapidamente a gran nume-
ro de business schools. El primer ano de funcionamiento del SBI, éste se puso
en marcha en una veintena de universidades, llegando hasta las 450 en 1995
(Katz, 2003). Asi, las facultades tipicamente introdujeron un curso que consis-
te en la realizacion de esos trabajos de consultoria por parte de los alumnos.
Sin embargo, para que los alumnos sepan adaptar sus conocimientos a la rea-
lidad de la pequena empresa, es muy frecuente que se imparta como pre-requi-
sito un curso sobre gestion de pequenas empresas y, también con frecuencia,
sobre creacion de nuevas empresas. Por lo tanto, el programa SBI ha supues-
to probablemente el mayor impulso a la educacién empresarial en la década
de los setenta, a pesar de que ese no erainicialmente su objetivo (Kent, 1990).
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TABLA 1. CREACION DE ASOCIACIONES Y CENTROS SIGNIFICATIVOS EN EE.UU.
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oy YUSME, Virwal University for Small and Medum Emerprizes en intemet {primer programa de educacidn
i empresand a cistancis unerstano, en esbe Caio pAr UN CONSOROID 08 Cuatd facuitades).

Fuente: Katz, J.A. (2003); “The chronology and intellectual trajectory of American entrepre -

neurship education; 1876-1999”, Journal of Business Venturing, vol. 18, pp. 283-300.

TaBLA 2. REVISTAS CIENTIFICAS Y CONGRESOS SOBRE EDUCACION EMPRESARIAL EN EE.UU.
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Comienza a publicarse American Journal of Small Business. Desda 1383 <= denomina Entreprensurship: Thaory
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Fuente: Katz, J.A. (2003); “The chronology and intellectual trajectory of American entrepre -

neurship education: 1876-1999", Journal of Business Venturing, vol. 18, pp. 283-300 y
Veciana, J.M. (1999): “Creacién de empresas como programa de investigacion cientifica”,
Revista Europea de Direccién y Economia de la Empresa, vol. 8, num. 3, pp. 11-36.

De forma paralela, se ha venido produciendo una consolidacion de la edu-
cacion empresarial como disciplina, gque se pone de manifiesto mediante dos
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tipos de acontecimientos. En primer lugar, la creacion de asociaciones y cen-
tros dedicados a la Iinvestigacion y divulgacion sobre el tema. En segundo
lugar, la celebracion de reuniones cientificas y la aparicion de revistas clentifi-
cas en ese ambito. Respecto al primero de ellos, Katz (2003) apunta en su cro-
nologia la creacion de algunas de las mas significativas asociaciones en este
campo, segun se senala en la Tabla 1.

Asi, desde muy pronto comienzan a crearse asoclaciones cientificas para
el estudio de la empresarialidad y la pequena empresa. Aungue su objetivo prin-
cipal es el estudio del factor empresarial, no cabe duda que la especializacion
investigadora en un determinado campo favorece el desarrollo de cursos for-
mativos en el mismo. Por ello, si bien es cierto que hasta 1982 no surge una
institucion exclusivamente dedicada a la educacidon empresarial, las surgidas
anteriormente han contribuido indudablemente al desarrollo de ese tipo de for-
macion en las universidades norteamericanas. Respecto al segundo de esos
acontecimientos, la Tabla 2 recoge el surgimiento de las reuniones cientificas
y de algunas de las revistas mas importantes especializadas en el area de la
empresarialidad

Por ultimo, el aspecto donde el desarrollo de la educacion empresarial
esta siendo mas tardio es sin duda en el de los programas de doctorado. De
hecho, Katz (2003) solo enumera seis programas de doctorado especificos
sobre empresarialidad, de los cuales uno es canadiense y dos mas europeos.
Sin embargo, en esa misma lista se identifican otras veintidds universidades
estadounidenses en las que existe un programa de doctorado que si bien no
es especificamente sobre empresarialidad, si que ofrece la posibilidad de
especializacion en ese area.

Se puede decir, por tanto, que el desarrollo de la disciplina en los Estados
Unidos ha sido espectacular. Asi, Vesper y McMullan (1988) afirman que hacia
el final de los anos ochenta, entre un 10% y un 25% de todos los que obtienen
su titulo de Master en Administracion de Empresas han elegido al menos un
curso sobre empresarialidad. No se trata ya sélo de que la educaciéon empre-
sarial partiera de su practica inexistencia hace cincuenta anos, sino gque inclu-
$0 hace veinte todavia padecia una importante falta de reconocimiento y con-
solidacién a nivel académico y cientifico. A pesar de todo ello, en la actualidad
ya nadie duda de su consolidacion ni de su futuro.

4. LA EDUCACION EMPRESARIAL EN EUROPA

El desarrollo de la educacién empresarial en Europa ha sido mucho mas
modesto y tardio que en los Estados Unidos. Las primeras experiencias datan
de los anos setenta. Asi, por ejemplo, en el Reino Unido los primeros intentos
de definir esta disciplina surgieron hacia 1975, cuando se celebro la primera
reunion de la Asociacion de Educacion sobre Gestion de Pequenas Empresas
(UK Small Business Management Education Association) como grupo informal
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de académicos interesados en impulsar el desarrollo de las pequenas empre-
sas (Birley y Gibb, 1984). En el caso de Francia, fueron las Escuelas Superiores
de Negocio (Hautes Etudes Commerciales) las que comenzaron a poner en
marcha a partir de 19/8 ciertas experiencias formativas centradas en la crea-
cion de empresas (Fayolle, 1999).

No obstante, aunque existe una importante coincidencia a la hora de sena-
lar aEuropa entre las areas donde la educaciéon empresarial esta mas desarro-
llada, es muy dificil cuantificar ese nivel de difusién. A diferencia de lo que ocu-
rre en Norteamérica, en nuestro continente no existen grandes asociaciones
gue aglutinen a la mayoria de los investigadores y docentes, y que al mismo
tiempo sean reconocidas como referencia en el campo, por lo que no hay un
gran “punto de encuentro” a partir del cual estudiar la situacion. A esto hay que
anadir las diferencias nacionales en cuanto a la organizacion del sistema edu-
cativo o el grado de impulso politico. Por tanto, el estudio de la situacion actual
en Europa es muy complicado.

A pesar de ello, son varios los casos de investigadores que han tratado
de describir la situacién en un pais concreto del continente, como Fayolle
(1999) u Obrecht (1998) en Francia, Klandt (2000) en Alemania, o Birley y Gibb
(1984b) y Rosa (1992) en el Reino Unido. En cambio, entre los intentos de des-
cribir la situacion global en el continente europeo cabe citar a Dana {1992),
Carsrud (1991), o Hisrich y O'Cinneide {1996).

Asi, en primer lugar, existirian notables diferencias entre los sistemas edu-
cativos europeos y norteamericano {Carsrud, 1991). Destaca en primer lugar,
el hecho de que en Europa esos sistemas educativos son en general bastante
mas centralizados y existen muchas menos universidades privadas. En conse-
cuencia, los planes de estudio, sistemas de ensenanza, etc., son mucho mas
dificiles de modificar, pues requieren una decision a nivel nacional. Por tanto,
no es extrano que las grandes universidades europeas hayan sido muy reacias
a Incorporar la educacion empresarial. En cambio, los politecnicos habrian sido
mas receptivos a esta corriente. Ademas, segun Carsrud, la idea de que los
profesores universitarios sean al mismo tiempo empresarios en activo o con-
sultores tiende a ser desaprobada en Europa. Del mismo modo, ese sistema
centralizado y basado principalmente en universidades publicas ayuda a explr
car por qué existen relativamente pocas catedras dotadas (privadamente) para
el estudio y ensenanza de la empresarialidad. Las que existen suelen estar en
universidades privadas como INSEAD (Francia), IMEDE (Suiza) o Cranfield
School of Management {Reino Unido).

En segundo lugar, Carsrud senala el mayor énfasis europeo en el des-
arrollo econdomico regional como uno de los elementos fundamentales para el
estudio de la empresarialidad. En este sentido, esto podria justificar una mayor
tendencia europea hacia el analisis de los aspectos del entorno que dificultan
la actividad empresarial, relegando los aspectos personales y motivacionales
a un segundo término.
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La Tabla 3 recoge los resultados de un estudio realizado a centros de edu-
cacion superior europeo, indicando en primer lugar el numero de instituciones
a las que se envid el cuestionario en cada pais, asi como las que respondieron
al mismo, en orden decreciente (Hisrich y O'Cinneide, 1996). A partir de la pri-
mera columna, parece evidente que Reino Unido y Francia son los dos paises
de los que se tienen mas referencias de actividades de educacion empresarial,
a pesar de la tan diferente tasa de respuesta. En el resto de Europa Occidental
existe también un significativo numero de instituciones que realizan algun tipo
de actividad relacionada con la empresarialidad.

El estudio indaga no sélo sobre las actividades de formacion en si, sino
también sobre las actividades investigadoras y sobre las de apoyo efectivo a
la creacion de empresas. Asi, la actividad mas frecuente es la investigacion en
el area de la empresarialidad, que se da en casi dos tercios de las respuestas.
Sin embargo, segun los autores, la mayoria de esa investigacion se centra en
las pequenas empresas, y ho en la creacion de nuevos proyectos.

En lo que se refiere a la formacion empresarial, el estudio distingue entre
la que se dirige a los propios estudiantes (“Educacion”) y la que se imparte
fuera de curriculum para empresarios potenciales o en activo (“Capacitaciéon”).
En ambos casos, su grado de difusion es bastante elevado, cercano al 60%.
En cuanto a la primera de ellas, existe una gran diversidad. Si bien la mayoria
de las universidades simplemente ofrecen un curso optativo dentro de los estu-
dios de grado, algunas de ellas extienden ese curso al nivel de postgrado.
Otras ofrecen entre dos y cuatro cursos optativos, tanto en los estudios de
grado como en masters. Respecto a la "capacitacion”, en cambio, la variedad
es mucho menor. El objetivo principal que se persigue es el de proporcionar a
los participantes los conocimientos y procedimientos que les permitan la efec-
tiva puesta en marcha de su empresa, reduciendo la probabilidad de que el
nuevo proyecto fracase. Sin embargo, también existen proyectos que se diri-
gen a otros colectivos como pequenos empresarios, empresas de sectores
y/0 tamanos determinados, o cientificos e ingenieros. Por ultimo, algunos de
estos programas obtienen financiacion especial de organismos publicos como
los ministerios de trabajo.
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TABLA 3. ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y EDUCACION EMPRESARIAL EN EUROPA

Actividades de Muestra Tipe de actividad

imvestigaciiny — TSI —. P T TS

aducacion Enviadus oot Edfucaian Copaciucion  hwestipacion

Fecsrmn Lininfia a3 25 R 1 A

Trangia h ] 5 ] 4

Hemania 15 8 3 2 13 1
14 5 3 i 1 -
13 E] 4 5 3 1
13 2 1 2 2
12 ] 4 ] 4 !
12 ! 4 E ] N
1 5 1 1 4 1
d ] 3 3 3 "

Hungria 2! El ] 1 3 =

Murdie H 3 . 7

Suizi 7 7 | 4 1 !

Resto 6 1z 7 & !

Tialal ey e fid Rt R 13

Fuente: Ehlboracion propia con datos de Hwsrich, RD. y OCinneide, B., (199%)
“Entrepreneurial activities in Europe- oriented institutions”, Journal of Managerial Psychology,

vol. 11, num. 2, pp. 4564.

Los programas para la “creacion” efectiva de empresas son la actividad
menos frecuente, pues sélo un 12% de las instituciones las realiza. En todo
caso, la forma mas habitual de llevarla a cabo consiste en el asesoramiento a
individuos ajenos a la universidad. Este servicio se presta a veces directamen-
te por la misma, aunque otras veces se hace a través de organismos espe-
clales creados para ello.

En términos generales, en Europa existiria una tendencia a concentrarse
en la formacion para la gestion de pequenas empresas, no prestando suficien-
te atencién a los aspectos relacionados con la creacidn de nuevos proyectos
(Dana, 1992; Hisrich y (’Cinneide, 1996). Ademas, el retraso europeo seria
especialmente notable en los estudios de postgrado (Carsrud, 1991; Dana,
1992).

En cuanto a la infraestructura para el estudio de la empresarialidad y, a
partir de ahi, para la educacion empresarial, Carsrud (1991) cita cuatro tipos
de elementos de apoyo: centros de Investigacion; asociaciones cientificas;
encuentros / congresos; y publicaciones. Respecto a los primeros, ese autor
enumera sin animo de ser exhaustivo 28 de estos centros. Algunos son amplia-
mente conocidos, como el Small Business Centre de la Durham University
Business School (DUBS), el Swiss Research Institute of Small Business and
Entrepreneurship de la Universitat St. Gallen, o EIM en Holanda.

Por su parte, Landstrom et al. {1997) identificaron mas de cincuenta cate-
dras dotadas en universidades y centros de investigacion europeos. De nuevo,
el Reino Unido con mas de una docena y Francia con once destacan sobre los
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demas. En el resto de paises europeos el numero de catedras esta entre cero
y tres, con las excepciones de Suecia (cuatro) y Finlandia (once). Este ultimo
caso es especialmente sorprendente si atendemos a autores como Erkkila
(2000}, que afirman que la educacién empresarial era practicamente inexis-
tente en Finlandia antes de 1990, aunque ha recibido un gran impulso publico
desde entonces.

En lo que se refiere a asociaciones cientificas, las mas importantes del
continente organizan su propio congreso o reunién anual (Carsrud, 1991;
Landstrom et al., 199/). En particular, destacan las siguientes:

* Furopean Foundation for Entrepreneurial Research (EFER).

* Entrepreneurship, Innovation and Small Business Chapter (EISB), dentro

de la European Foundation for Management Development (EFMD).

* Furopean Council of Small Business (ECSB)

Ademas, también habria que citar especificamente los congresos
Rencontres de St. Gall (Universitat St. Gallen), e IntEnt Internationalizing
Entrepreneurship Education and Training Conference (con sede rotatoria, pero
organizado por el Prof. Klandt de la European Business School, en Alemania).

A tenor de lo anterior, se podria afirmar que la percepcion europea sobre
los objetivos de la educacion empresarial se aproxima mucho a lo que hemos
denominado “sensibilizacion hacia la actividad empresarial’, ya que persegui-
ria desarrollar actitudes y comportamientos mas dinamicos, pero sin vincular-
los directamente con la creacién de empresas (Gibb, 1993; Erkkila, 2000). A
este fin principal se orientaria la educacion empresarial dentro del sistema edu-
cativo. Asi, aunque en determinados niveles del mismo podrian desarmllarse
iniciativas encaminadas a la “creacién de empresas y autoempleo”, esto seria
especialmente factible en la formacion profesional reglada, y en los niveles uni-
versitarios. No obstante, incluso en estos casos concretos, la falta de expe-
riencia profesional de los alumnos constituiria un importante obstaculo para
que la formacioén recibida llevara a los participantes a la efectiva creacion de
una empresa.

Por otro lado, ha resultado muy significativo en el desarrollo de la educa-
cion empresarial en Europa, la promocion de la cultura empresarial. Para
Erkkila {2000), este énfasis pretende lograr construir una sociedad mas empre-
sarial. La relativa escasez de empresarios, y especialmente de empresario de
calidad, tendria relacidon con esa débil cultura empresarial (Guzman, 2003). De
esta forma, el objetivo seria que incluso aguellos estudiantes que no van a ser
empresarios, lleguen a convertirse en individuos emprendedores, y también
tengan una opinidon mas favorable sobre la actividad empresarial.

En este sentido, la definicidn propuesta por el grupo de trabajo de la
Comision Europea (2002) sobre educacion empresarial se encuentra, como
cabria esperar, dentro de esa linea, aunque reconoce explicitamente la exis-
tencia de esos dos elementos componentes de la educacion empresarial; el
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mas amplio referido a la educacion en actitudes y capacidades empresariales;
y el mas especifico referido a la formacion para la creacién de empresas.

En relacion concretamente con el sistema educativo reglado, puesto que
lo que se persigue es la promocidn por parte de los gobiernos de los Estados
Miembros el establecimiento de una sociedad mas emprendedora, la Comision
Europea (2002: 16) define la educacion empresarial como aquellas actividades
de «ensenanza y aprendizaje del espiritu empresarial [que] incluyen el desarro-
llo de conocimientos, capacidades, actitudes y cualidades personales adecua
das a la edad y el desarrollo de los escolares o estudiantes». Esta ensenanza
y aprendizaje se aplicaria en los siguientes niveles:

* £n la educacion primaria, fomentaria en los escolares cualidades perso-
nales como la creatividad, el espiritu de iniciativa y la independencia, que
contribuyen al desarrollo de una actitud empresarial y que les resultaran
utiles en la vida y en cualquier actividad profesional.

* En la educacion secundaria, el desarrollo de esas cualidades personales
sigue siendo pertinente. Ademas, incluiria la concienciacion de los estu-
diantes acerca del empleo por cuenta propia como posible opcién pro-
fesional, y también formacidn especifica sobre como crear una empresa.

* En la educacion superior, aportaria a los estudiantes una formacion espe-
cifica sobre como poner en marcha y dirigir una empresa. También
fomentaria y apoyaria las ideas empresariales, para que los buenos pro-
yectos se puedan poner en practica y acaben llegando al mercado.

Se trata, como vemos, de una concepcion que parte de esa visidon mas
amplia en los niveles inferiores del sistema educativo, pero que va evolucio-
nando en los niveles superiores hacia los aspectos mas concretos de la crea-
cién de empresas. Asi, en la educacién primaria y secundaria se fomentarian
todo el conjunto de cualidades de los individuos que estan relacionadas de un
modo mas o menos general con la iniciativa empresarial 0 empresarialidad. Por
su parte, seria en los niveles superiores del sistema educativo (secundaria vy,
sobre todo, universitaria) donde la educaciéon empresarial debe tratar de rela-
clonar y canalizar estas cualidades de forma mucho méas especifica hacia la
creacion efectiva de empresas y el autoempleo (Comision Europea, 2002).

5. CONCLUSIONES

El agente empresarial ha adquirido una mayor presencia en las economi-
as de los distintos paises desde la crisis de los anos setenta e, igualmente,
también ha recibido una mayor atencién en el terreno académico, asi como por
parte de los decisores politicos. Todo este proceso ha venido acompanado de
un rapido desarrollo de la educacion empresarial, especialmente en los
Estados Unidos y en Europa. Sin embargo, han existido diferencias muy signi-
ficativas en la forma en la que se ha producido esa evolucidon en cada una de
€sas zonas.
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En este trabajo, hemos tratado de delimitar el concepto de educacion
empresarial, y hemos usado esa concepto para clasificar los distintos tipos de
educacion empresarial que pueden existir. Asi, la educacion para la calidad
empresarial (dinamizacion) constituye la variante mas ambiciosa posible, aun-
gue también la mas compleja. Por el contrario, la formacién para empresarios
en activo seria la mas limitada, y sélo adquiriria cierto sentido como comple-
mento de las otras modalidades. En una situacion intermedia, la sensibilizacion
hacia la actividad empresarial y la educacion para la creacion de empresas son
las variantes mas habituales. Ademas, entre estas dos Ultimas categorias es
donde se centran las diferencias entre los enfoques estadounidense y europeo,
segun se observa en la Figura 2.

FiGUrA 2: F VOLUCION DE LA EDUCACION EMPRESARIAL EN FE.UU. ¥ EUROPA.

Dinamizacion

Fuente: Elaboracién propia

La educacién empresarial se ha desarrollado en primer lugar en los
Estados Unidos, acelerando su expansion durante los anos setenta y ochenta.
Por lo tanto, en la actualidad se haya claramente consolidada. Su enfoque se
ha centrado desde el principio en la formacion para la creacion de empresas,
sin prestar apenas atencién a las otras tres variantes posibles. No obstante,
durante los anos ochenta y noventa se han comenzado a desarrollar algunas
iniciativas de sensibilizacion dentro del sistema educativo.

Por su parte, el desarrollo seguido en Europa ha sido mucho mas tardio.
Tan solo en el Reino Unido vy, en menor medida, Francia se pusieron en marcha
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algunas Iniciativas durante los anos setenta. En el primero de esos paises la
evolucion fue algo mas rapida, produciéndose una importante expansion duran-
te los anos ochenta. En el resto del continente, en cambio, no ha sido hasta
los anos noventa cuando se ha producido la verdadera difusion de la educacion
empresarial. En particular, la Comisiéon Europea ha contribuido significativa-
mente desde su Direccion General de Empresa mediante la organizacion de
reuniones, la identificacion y divulgacion de las mejores practicas y, en defini-
tiva, mediante una tarea de coordinacion muy relevante.

En Europa, partiendo de la experiencia britanica, la preocupacion principal
ha sido lograr establecer una sociedad mas empresarial como meta general,
y el desarrollo de personalidades emprendedoras o innovadoras por parte de
los participantes en ese tipo de formacién. Por lo tanto, se trata de una activi-
dad claramente vinculada con la sensibilizacion hacia la actividad empresarial.

La justificacion de esta diferencia de enfoque podria seguramente encon-
trarse en las disparidades socioculturales entre ambas areas. En efecto, la
sociedad estadounidense es mucho mas individualista y también posee un mer-
cado laboral mucho mas flexible. Por ello, no sélo no existe ningun sesgo con
trario al desempeno de la actividad empresarial, sino que es mas bien al reveés.
De esta forma, existe una oferta suficientemente alta de individuos con inclina-
cion empresarid. En consecuencia, la formacon mas adecuada es la que se
centra en los pasos y técnicas concretos para la creacion de la empresa.

Por el contrario, en Europa, el nivel de proteccién social és mucho mas
elevado, y se tiende a otorgar un papel mucho mas destacado a las distintas
instituciones y organizaciones (Estado, sindicatos, asociaciones, consumido-
res, etc.). El desempeno de la actividad empresarial no es contemplado de
forma tan favorable. En la practica, una parte muy significativa de la poblacion
ni siquiera considera esa opcion de salida profesional. En esta situacion, la sen-
sibilizacion parece la accion mas adecuada, por lo que cabe afirmar que la evo-
lucion seguida ha sido la mas logica.

No obstante, la tarea por recorrer si se quiere convertir a Europa en la
sociedad mas dinamica del mundo -como afirma la Comision Europea (2003)-
es bastante compleja. Es importante tener en cuenta que la educacion empre-
sarial por sl sola no puede transformar los valores de una sociedad. Sin embar-
go, para provocar una modificacién generalizada de la consideracion de la
opcion empresarial se requiere una actuacion decidida a lo largo de todo el sis-
tema educativo. Hasta ahora, a pesar de las manifestaciones de buena volun
tad realizadas, so6lo algunos paises concretos como Finlandia parecen haber
avanzado significativamente en esa direccion. En cualquier caso, los resultados
solo se pondrian de manifiesto a largo plazo, a medida que los estudiantes
vayan completando su paso por el sistema educativo.
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