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SOÑANDO UNA ESCUELA PARA SER, APRENDER Y VIVIR JUNTOS: LA DIVERSIDAD 
EXPERIMENTADA POR DOCENTES QUE DESARROLLAN UNA PEDAGOGÍA INCLUSIVA 

EN EDUCACIÓN INFANTIL 
 
 

Orozco Almario, Inmaculada Concepción 
Facultad de Ciencias de la Educación, Sevilla, España. 

iorozco@us.es  
 
 
Resumen 
Este capítulo es fruto de una investigación más amplia en la que me encuentro trabajando desde 
hace más de un año y expone desde las voces de veintitrés docentes que desarrollan una 
pedagogía inclusiva en Educación Infantil, qué le ha aportado la diversidad a lo largo de su 
trayectoria personal y profesional. La metodología ha sido cualitativa, con un diseño multicaso y 
utilizando como técnica de recogida de datos la entrevista semi-estructurada. Los resultados 
están organizados en torno a este único, profundo y complejo tema. La gran mayoría de los 
participantes del estudio dejan ver que la diversidad les ha cambiado la mirada, ser más 
humanos, empáticos, humildes, pacientes, solidarios, flexibles y reflexivos. En general, la 
diversidad les ha permitido crecer, repensar sobre sí mismos, su existencia y sus actuaciones 
pedagógicas. De este modo, han aprendido de los errores, han superado sus miedos, incluso 
han tenido mayor curiosidad y predisposición por formarse. Las conclusiones desvelan que las 
experiencias de estos profesionales pueden contagiar a otros y hacer visible que reconocer la 
diversidad y contemplarla como una riqueza y una oportunidad es el primer paso para poder 
hablar de justicia social. 
 
Abstract 
This communication that I present is the result of a wider research in which I have been working 
for more than a year and exposes from the voices of twenty-three teachers who develop an 
inclusive pedagogy in Early Childhood Education, what diversity has contributed throughout his 
personal and professional career. The methodology has been qualitative, with a multicaso design 
and using the semi-structured interview as a data collection technique. The results are organized 
around this unique, deep and complex subject. The great majority of the participants in the study 
show that diversity has changed their outlook, being more human, empathic, humble, patient, 
supportive, flexible and reflective. In general, diversity has allowed them to grow, to rethink about 
themselves, their existence and their pedagogical actions. In this way, they have learned from 
their mistakes, they have overcome their fears, they have even had greater curiosity and 
predisposition to be formed. The conclusions reveal that the experiences of these professionals 
can infect others and make it visible that recognizing diversity and seeing it as a richness and an 
opportunity is the first step towards being able to speak of social justice. 
 
Palabras clave: Pedagogía inclusiva; diversidad; profesorado; Educación Infantil.  
 
Keywords: Inclusive pedagogy, diversity, faculty, early childhood education. 
_____________________________________________________________________________ 
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INTRODUCCIÓN 
En el siglo XXI cada vez es más urgente emprender búsquedas de modelos educativos más 
humanizados que se reflejen en la sociedad y consideren las diferencias como valor y 
oportunidad, y no como un obstáculo o problema a resolver (López-Melero, Mancila y Sole, 2016; 
Shapon-Shevin, 2013). Por tanto, para hablar de una educación para todos y todas, primero hay 
que aprender a convivir con lo diferente y, en consecuencia, aprender a cómo aprender de la 
diferencia (Ainscow, 2017). Sin embargo, aún estamos lejos de alcanzar una educación para 
todos (Muntaner, 2017). 
  
Para que este sueño pueda traducirse en hechos, el profesorado no puede poseer una escasa 
formación en materia de diversidad, dado que derivará en una actitud de rechazo hacia la 
inclusión y el empleo de estrategias de enseñanza-aprendizaje homogéneas y antipedagógicas 
(Forlin, 2010; Mosia, 2014; Torres y Fernández, 2015). En la infancia y el ámbito educativo, 
Azkona y Hoyuelos (2011) muestran que la calidad de cualquier organización se vincula con los 
encuentros y la confianza depositada en la participación de todas las personas en un proyecto 
común porque cada una de ellas permite que este se transforme y mejore. En este entramado de 
acción, cada docente se posiciona como un agente imprescindible en las escuelas para ayudar a 
derribar miradas y prácticas excluyentes a través de sus esperanzas, vivencias y perspectivas, 
ya que estas pueden convertirse en alientos que inspiren a otros y dibujen un mundo más 
equitativo, justo y humano (Ballard, 2013; Slee, 2012; van Manen, 2003). 
 
En este sentido, a continuación, se presentan las experiencias narradas por docentes que 
apuestan por una “pedagogía inclusiva” (Florian y Linklater, 2011). Este es un enfoque 
alternativo que se centra en cómo un docente inclusivo consigue extender lo que está disponible 
en el aula para todo el alumnado, sin excepción (Florian, 2014). A diferencia del modelo de 
educación inclusiva, no aborda las políticas, las culturas y las prácticas a nivel de institución 
(Booth y Ainscow, 2011; Booth, Simón, Sandoval, Echeita y Muñoz, 2015), sino que enfatiza en 
qué, cómo y por qué los profesionales de aula ordinaria optan por esta forma de ser, pensar y 
actuar.  
 
Los hallazgos de los estudios que se han realizado partiendo de esta temática muestran que los 
docentes creen que la diferencia humana es natural, sus horas de trabajo no finalizan en la 
escuela y se muestran responsables de encontrar las maneras para que todos los niños y las 
niñas se sientan cómodos y tengan un aprendizaje significativo en la vida del aula (Chan y Lo, 
2017; Slišković, Burić y Macuka, 2017). Asimismo, poseen una mentalidad abierta y sin prejuicios 
(Domović, Vidović y Bouillet, 2017), saben que los cambios se tienen que realizar en el ambiente 
y no en el individuo (Kamenopoulou y Dukpa, 2018), confían en sus potencialidades, en la fuerza 
del grupo y sienten que si reflexionan continuamente sobre sus prácticas pedagógicas pueden 
llevar a cabo mejoras en sus acciones cotidianas (Spratt y Florian, 2015; Juma, Lehtomäki y 
Naukkarinen, 2017). 
 
En definitiva, la mayoría de los estudios presentados anteriormente se han llevado a cabo en 
docentes en formación inicial o especializados, por ello, el propósito de este capítulo es cubrir un 
hueco valioso en la literatura y mostrar algunos avances de una investigación más extensa 
pertenecientes a una tesis doctoral que actualmente se está llevando a cabo sobre pedagogía 
inclusiva en diferentes etapas educativas. En esta ocasión, se hace hincapié en las experiencias 
del profesorado de Educación Infantil que desarrolla una pedagogía inclusiva y tiene como 
objetivo analizar qué le ha aportado la diversidad a lo largo de su trayectoria personal y 
profesional.  
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1. METODOLOGÍA 
Se ha utilizado un proceso de inducción haciendo uso de la metodología de estudio multicaso 
con un diseño cualitativo. Stake (2006) es uno de los autores pioneros en esta metodología y él 
mismo denomina quitain al fenómeno estudiado, y a partir de ahí, explica que tiene vida, por ello 
el estudio multicaso es la observación “de esa vida” para comprender las múltiples situaciones. 
Además, este tipo de estudios son los que deben estar presentes en la investigación educativa 
porque permiten mostrar explicaciones y abordar el paradigma de la complejidad, el pensamiento 
y el quehacer humano en interacción y desde la horizontalidad (Bloch, 2005; Galán, Ruiz-
Corbella y Sánchez, 2014). No se trata de generalizar los datos de cada caso, sino de 
interrelacionarlos, comprenderlos y transferirlos. 
 
1.1. Participantes  
Para seleccionar a los participantes se han llevado a cabo un muestreo intencional por 
conveniencia y criterial (Stake, Bresker y Marbry, 1991). Los criterios que se han formulado han 
sido seis: 1) docentes de Educación Infantil que desarrollen una pedagogía inclusiva, 2) 
docentes de la provincia de Sevilla, 3) diversidad de edad, 4) diversidad de género, 5) diversidad 
de años de experiencia docente, y 6) disponibilidad en la participación y tiempo. 
 
Primero, se planificaron diferentes encuentros y reuniones presenciales con distintos asesores 
de dos Centros del Profesorado de la provincia de Sevilla de dicha etapa, quienes ofrecieron 
contactos de docentes que estaban apostando actualmente una pedagogía inclusiva. Para 
garantizar la calidad de los participantes, algunas de las características que se les dieron a 
dichos asesores para que decidieran tal elección fueron los siguientes: facilita los procesos de 
aprendizaje, cree en las posibilidades de todo el alumnado, hace uso de estrategias de 
enseñanza activas, motiva a los estudiantes…etc. Después, se recurrió a la técnica de muestreo 
no probabilística “bola de nieve” (Cohen, Manion y Morrison, 2000), con el fin de contactar con 
colegas recomendados por los participantes iniciales. 
 
Al final, los protagonistas fueron veintitrés docentes del segundo ciclo de Educación Infantil (3-6 
años) de distintos centros públicos que habían escogido su profesión por vocación y trabajado en 
centros de difícil desempeño y compensatoria donde existe una alta población en riesgo de 
exclusión social y vulnerabilidad. De estos profesionales, se aprecia una prevalencia del género 
femenino, dado que 21 fueron maestras (91,30%) y 2 maestros (8,69%) con una edad media de 
42,13 años. En cuanto a la experiencia docente, diez tenían entre diez y quince años de 
experiencia docente (43,47%), cuatro entre 5 y 10 (17,39%), cuatro entre 15 y 20 (17,39%), tres 
entre 20 y 25 (13,04%), uno entre 25 y 30 (4,34%) y uno más de 30 años (4,34%). 
 
1.2. Instrumento 
El instrumento que se elaboró para la investigación fue un guion de entrevista semiestructurada y 
en profundidad a partir de los estudios de Florian (2014), Florian y Beaton (2018), Gale, Mills y 
Cross (2017) y Rouse (2009). Este tipo de entrevistas permiten establecer una postura horizontal 
entre el investigador y el investigado, y a su vez, ofrecen la oportunidad de comprender y 
situarse en primera persona con los participantes al poder acercase a su visión de los hechos 
(Taylor y Bodgan, 1990). 
 
1.3. Ética en la investigación 
Las personas no son objetos de estudio, sino personas con derechos bien definidos (Velasco, 
2003). De este modo, a cada uno de los participantes se les hizo entrega de un consentimiento 
informado (Fischman, 2001). En este documento quedaba recogido que su colaboración era 
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totalmente voluntaria, podían abandonar cuando desearan las entrevistas, así como que su 
dignidad y privacidad sería respetada (Folkman, 2001). De igual modo, la confidencialidad y el 
anonimato tiene lugar en todos los momentos del proceso de investigación, desde la recogida de 
datos hasta su difusión (Abad, 2016; Sieber, 2001). Por dichas razones, los nombres de cada 
uno de ellos no aparecen en los resultados, sino que tan solo hay una enumeración de los 
mismos (I1-I23). 
 
1.4. Recogida y análisis de los datos 
El registro de los datos presentados se realizó en septiembre de 2018 y continúa 
desarrollándose en el presente. Los espacios destinados para la recogida fueron cómodos y 
amables para el profesorado y se hizo uso de una grabadora para elaborar la transcripción en 
primera persona de cada una de las entrevistas, asegurando veracidad al estudio (Ely, 2007). 
Cada una de las entrevistas completas tuvo una duración promedio de dos horas y media. A 
pesar de ello, no todos los casos se condujeron exactamente del mismo modo (lugar, espacio, 
pausas…), sino que cada uno se abordó desde su idiosincrasia y circunstancias personales 
(Langley y Royer, 2006). 
 
Las investigaciones de Barry, Britten, Barber, Bradley y Stevenson (1999), Pollock (2012) y 
Sandín (2000) ya sugerían que la reflexividad no era una actividad individual, sino conjunta 
porque así se fomenta la calidad y el rigor de los estudios cualitativos. Por tanto, todas las 
entrevistas fueron transcritas, y seguidamente, devueltas, negociadas, pilotadas y validadas con 
los participantes a través de correo electrónico. Del mismo modo, los hallazgos de González-
Riaño (1994) exponen que cuando las personas que participan en una investigación aceptan los 
datos como justos, relevantes y precisos, ya están asegurando la validez y la credibilidad de la 
información recogida.  
 
Para el análisis de los datos, se creó un sistema de categorías y códigos que dio sentido a la 
información (Miles y Huberman, 1994), seguido del manejo y la organización de los mismos con 
el software MAXQDA 12. La categoría fue acciones y el código empleado para los resultados 
que se exponen, más adelante, fue: “aportaciones personal y profesional”. De este último, 
aparecen doce subcódigos: “difícil vinculación”, “oportunidad”, “no diferenciación”, “riqueza”, “ver 
mundo”, “flexibilidad pedagógica”, “diferenciación personal y profesional”, “ruptura prejuicios”, 
“sensibilidad”, “satisfacción del buen hacer”, “formación permanente” y “perseverancia”. 
 
2. RESULTADOS 
Una gran parte del profesorado narró que era imposible desintegrar qué le había aportado la 
diversidad a nivel personal, por un lado, y a nivel profesional, por otro. De esta manera, sienten 
que realizan su trabajo por pura vocación y con dosis de justicia y empeño, sin desvincular su 
vida de lo que ocurre en la escuela. Por tanto, la diversidad la valoran como una oportunidad que 
les ha permitido ser mejor persona y docente al mismo tiempo, ya que les ha posibilitado 
repensar sobre sus actuaciones pedagógicas diarias y emprender prácticas alejadas de la 
exclusión y la excepción. 
 
I5: Bueno, pues yo creo que ha sido ser la maestra que soy hoy. La diversidad ha hecho que 
cada día tenga que aprender, reflexionar y desaprender lo aprendido para poder iniciar de nuevo 
un camino hasta “dar con la tecla” y dar respuesta a todos. Entonces, esto ha sido lo que me ha 
hecho crecer como persona y como maestra. 
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Por otro lado, otros casos no diferenciaron lo personal de lo profesional, sino que comunicaban 
los aportes de la diversidad de una manera general y en relación a la riqueza, las formas de ver 
el mundo y la flexibilidad en el aula. En cuanto a la riqueza, argumentaban que la diversidad no 
solo nutría al grupo clase, sino a ellos mismos como docentes porque les ayudaba a ser 
conscientes de la multitud de formas de ser y pensar que existen. 
 
I23: Sé que la diversidad nos enriquece como personas. Yo sé que, igual que yo le aporto a otro, 
pues ese otro me aporta a mí diferentes puntos de vista, diferentes perspectivas…  
En lo referido a las formas del ver el mundo, los participantes explicaban que la diversidad les 
había hecho crecer y ser más tolerantes y sensibles con el alumnado y, sobre todo, confiar en sí 
mismos. 
 
I1: La diversidad me ha enseñado a darle importancia a las cosas que lo merecen y relativizar 
todo. Me ha hecho más humana, más cercana y más solidaria. Yo lo era antes, pero sé que 
ahora soy mucho más. 
  
En cuanto a la flexibilidad, el profesorado reveló que la diversidad le daba sentido a la docencia 
porque sin ella no hubiera podido cuestionar las metodologías y los recursos a emplear en la 
cotidianeidad, ni entender que el currículum inclusivo no puede ser rígido y de talla única. 
  
I21: La diversidad me ha aportado flexibilidad a la hora de hacer y seguir aprendiendo y crecer. 
Me di cuenta que las cosas no se pueden hacer de una sola manera, sino que hay que buscar 
otros recursos y otras herramientas. 
 
Asimismo, había otra mayoría de los casos que sí hicieron una diferenciación entre los aportes 
personales y profesionales. A nivel personal sobresalía la ruptura de los prejuicios y estereotipos, 
la satisfacción de hacer un buen trabajo, la superación de retos, el aumento de la empatía y la 
autogestión emocional. 
 
I6: A mí lo que más me ha enseñado la diversidad en el aula es que todos aportamos. Todos 
somos muy distintos, pero a la vez iguales, y esto es una dualidad interesante. Me ha hecho ver 
que nadie parte del mismo sitio, pero que todos somos personas y nos podemos ayudar. 
 
Por último, a nivel profesional destacaron que la diversidad les había ayudado a detectar la 
necesidad de formación permanente que debe tener cualquier docente que pretenda continuar 
buscando líneas pedagógicas inclusivas y respetar los ritmos de aprendizaje. En concreto, la 
diversidad les había ayudado a ser más resilientes, a creer, valorar y cuidar el potencial de su 
alumnado y el trato con la familia, así como a ser más perseverante en sus objetivos. 
 
I18: Es un reto, tú tienes que estar continuamente motivado y en formación porque muchas 
veces se pierde la esperanza, ves que no funciona bien o no era como pensabas…A pesar de 
todo, tú tienes que seguir echándole ganas porque los niños están ahí y tú debes dar respuestas 
a todas y a cada una de sus necesidades. 
 
CONCLUSIONES 
Los participantes, cada cual, desde su singularidad y experiencia vivida, han puesto de 
manifiesto que la diversidad aporta de manera positiva tanto a nivel personal como profesional, 
incluso en ambos sentidos. En concreto, sobresale como la diversidad es una fuente de riqueza 
para el quehacer docente y el grupo con el que se trabaja. Los estudios de López-Melero, 
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Mancila y Sole (2016), Shapon-Shevin (2013) y Spratt y Florian (2015) llegaron a resultados 
similares. Por tanto, sería recomendable que el profesorado se detuviera a conocer y valorar 
detenidamente a cada una de las personas que conviven en un mismo espacio. Ninguna de ellas 
limitará su trabajo, cada una puede darle una lección de vida y todas tienen el derecho a recibir 
un trato justo y equitativo. 
 
Otro aspecto resaltado por los profesionales a lo largo de la investigación sobre qué valor ha 
tenido la diversidad en su labor ha sido la reflexión y la formación sin límites (Forlin, 2010; Torres 
y Fernández, 2015). Si no existiera la diversidad, no podrían cuestionar sus creencias, la forma 
de concebir la infancia y la educación, los derechos humanos, flexibilizar los proyectos, las 
metodologías y ser más humanos con el entorno que les rodea (Juma, Lehtomäki y Naukkarinen, 
2017). De hecho, en cada una de las narrativas de los casos presentados se ha podido apreciar 
que la diversidad les ha permitido conocerse mejor a sí mismos, transformar sus pensamientos y 
reaprender. Esta es la escuela que hay que construir, aquella que humaniza, permite que todos 
puedan aprender a vivir juntos, participar, ser y sentirse respetados (Delors, 1996; Santos, 2006). 
De lo contario, estaríamos hablando de una escuela homogeneizadora, alejada de la realidad 
social, rígida y “para unos pocos” que no están siendo felices y únicamente obedecen a una 
norma. 
 
En definitiva, se ha podido visualizar que para que la escuela dé la bienvenida a la diversidad, 
primero el profesorado debe abandonar la escuela heredada propia de la era industrial y estar 
disponible para transformar sus concepciones, actitudes, hábitos y conocimientos. El sueño y la 
esperanza de cada una de las líneas que contiene este escrito es que cada docente se detenga 
a reflexionar sobre su responsabilidad con convicción, enseñe de manera personalizada, afronte 
con éxito la incertidumbre y los retos del siglo XXI, y, sobre todo, acompañe a cada niño y niña 
(sean cuales sean sus circunstancias) a construir su propio proyecto vital. 
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