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Capitulo 91

Orientaciones formativas para la inclusién
en educacion infantil: lecciones aprendidas
desde la perspectiva docente

Inmaculada Orozco

Universidad de Sevilla, Espafa

91.1. INTRODUCCION

La mejora de la calidad de la ensenanza sigue siendo una tarea pendiente vinculada estrechamente con
el conocimiento de su profesorado para brindar oportunidades de aprendizaje a todos los nifios y todas las
nifas (Echeita, 2019; Forlin, 2012; Florian y Beaton, 2018). Sin embargo, maestros y maestras de aula ordi-
naria sienten que no estdn plenamente formados para trabajar con determinados estudiantes. Esto evidencia
la falta de claridad sobre el auténtico sentido de la inclusién, un término que todavia se asocia a colectivos o
personas concretas (Florian y Black-Hawkins, 2011).

Esta idea se puede difuminar acercindonos a la pedagogia inclusiva, un enfoque alternativo que se
centra en la capacidad docente de eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacién al ofrecer un am-
biente suficientemente diverso desde el principio, evitando que “algunos” queden en los margenes (Ahmeed,
Sharma y Deppler, 2014; Florian, 2015). En otros términos, supone formarse para alejarse del déficit y es-
trategias especificas para “unos pocos’, ya que la educacién inclusiva en la infancia no beneficia inicamente
aaquellos que puedan “presentar mds dificultades”, sino a todos (Korsgaard y Mortensen, 2017; Slee, 2011).

A pesar de numerosas ventajas que existen acerca de este modelo educativo, si el profesorado de infantil
no recibe ayuda por parte de los lideres de su escuela, apoyos formativos o posee experiencias negativas puede
emplear enfoques de ensefianza tradicionales, cuestionar las capacidades del alumnado y ser un aliado de
la exclusién (Klibthong y Agbenyega, 2013). Es decir, si hay falta de formacién, la diversidad humana en
lugar de considerarse una riqueza, se asocia a personas que reciben un trato distinto por diferencias sociales,
culturales o biolédgicas. Se requiere, por tanto, una nueva postura de incertidumbre que cuestione algunos
supuestos en los que se ha basado el conocimiento pedagdgico, las relaciones educativas y el propio significa-
do de la escuela (Calderén-Almendros, 2019).

En este sentido, Diez (2020) nos invita a cuestionar y escuchar aquello que “nos chirrfa” en la prictica
educativa para buscar alternativas coherentes con lo que se quiere mejorar y realmente necesita cada nifio.
Estudios sobre pedagogia inclusiva muestran que el conocimiento de docentes eficaces evoluciona con la
autoevaluacién de la praxis (Florian y Beaton, 2018), trabajando sobre las creencias educativas, con una
formacién continua y permanente (Klibthong y Agbenyega, 2018; Orozco y Morifia, 2020), investigando
(Donohoo, 2013), conociendo estrategias especificas acerca de como aprenden las personas, cémo organizar
y gestionar el aula, asi como realizar la evaluacién (Rouse, 2009). Otros autores expertos en temdtica como
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Brennan, Kings y Travers (2019), hacen hincapié en las redes de apoyo entre profesionales y otros agentes de
la comunidad educativa para promover una cultura colaborativa encaminada hacia un mismo fin.

En definitiva, a pesar de los avances en el terreno de la inclusidn, el alumnado tiene que sortear barreras
debido a estrategias diddcticas de ensefianza excluyentes que son fruto de la falta de formacién (Sdnchez,
Rodriguez y Martinez, 2019). El profesorado es cada vez mds consciente de la necesidad de desarrollar
habilidades para comprender qué implica la inclusién educativa y cémo hacerla posible (Agbendyega y
Klibthong, 2021).

91.2. OBJETIVOS

Este estudio pretende conocer, describir y comprender qué tipo de formacién considera relevante el
profesorado inclusivo de infantil para que otros colegas sepan dar respuesta a la diversidad. Por tanto, de ma-
nera holistica, se persigue obtener una serie de posibilidades o caminos formativos que docentes de la etapa
pueden emprender para llegar a ser inclusivo.

91.3. METODO

Los resultados preliminares que aqui se exponen pertenecen a la primera fase de una tesis doctoral ac-
tualmente en construccion. El objetivo general de dicha investigacion es describir, comprender y explicar las
creencias, los conocimientos, los disenos y las acciones de docentes que desarrollan una pedagogia inclusiva
en Educacién Infantil, Primaria, Secundaria y Universidad. También este estudio se enmarca en un proyecto
[+D+i mds amplio financiado por el Ministerio de Ciencia e Innovacién del Gobierno de Espana titulado
“Pedagogia Inclusiva en la Universidad: Narrativas del Profesorado”.

Esta primera fase que permite explorar y realizar un primer contacto los participantes, se teje a partir
una investigacién de estudios multicasos (Stake, 2006), con un diseno cualitativo (Taylor y Bodgan, 2000)
y cuyo enfoque se centra en valorar la subjetividad, dar voz y comprender las perspectivas y experiencias de
docentes inclusivos (Merriam y Tisdell, 2016).

91.3.1. Participantes

Los protagonistas de esta primera fase extensiva de la investigacién han sido seleccionados por ac-
cesibilidad y proximidad mediante la técnica de muestro no probabilistico o dirigido por conveniencia
(Herndndez-Sampieri, Ferndndez-Collado y Baptista-Lucio, 2014). Entre los criterios formulados, se tuvo
en cuenta que fueran: docentes de Educacién Infantil que actualmente estaban desarrollando una pedagogia
inclusiva en la provincia de Sevilla, con diversidad de edad, género, afos de experiencia docente, disponibi-
lidad en la participacién y tiempo.

En un primer momento, las distintas asesorias de dos Centros de Profesorado (CEP) de la provincia de
Sevilla (Educacién Infantil y Necesidades Educativas Especiales) intermediaron en la seleccién de dichos
participantes. Para facilitar la idoneidad de los mismos, se explicaron los propésitos de la investigacién y de-
limitaron las caracteristicas que definfan el perfil de un docente inclusivo (Agencia Europea para Desarrollo
de la Educacién del Alumnado con Necesidades Educativas Especiales, 2012). Alguna de estas cualidades
fueron las siguientes: logra que todos participen en clase, confia en las capacidades y el éxito de todos, realiza
los ajustes necesarios en su planificacion, hace posible que todos se sientan cémodos e importantes. . .etc.
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Mis adelante, se utiliz6 la técnica de muestreo no probabilistica “bola de nieve” (Cohen, Manion y
Morrison, 2000) con los participantes iniciales para que ofrecieran contactos de colegas en ejercicio que
q g ] q
conocfan y también desarrollaban una pedagogia inclusiva.

Tras el proceso de reclutamiento, se obtuvieron 100 participantes de Educacién Infantil, Primaria,
Secundaria y Universidad. En Infantil fueron 25 docentes del segundo ciclo (3-6 afos) pertenecientes a 16
centros de Educacién Infantil y Primaria (CEIP) y dos Escuelas de Educacién Infantil de la provincia de
Sevilla. De este total, 22 fueron mujeres y 3 hombres. La edad media fue de 42,08 afos y los afios de expe-
riencia variados, comprendidos entre 6 y 33 afios. Una gran parte de los participantes estaba o habia realiza-
do su trabajo en instituciones de dificil desempefio, situadas en contextos vulnerables. Asimismo, afirmaron
que habian decidido dedicarse a esta profesién por vocacién.

91.3.2. Instrumento de recogida de datos, andlisis y cuestiones éticas de la investigacién

Con el fin de lograr que los datos de esta primera fase del estudio emergieran a través del didlogo entre
los participantes y la investigadora, se emplearon entrevistas semiestructuradas y en profundidad sobre las
cuatro dimensiones que componen la pedagogia inclusiva: creencias, conocimientos, disefios y acciones

(Florian, 2014; Gale y Mills, 2013; Rouse, 2009).

En esta ocasidn, se presentan los resultados acerca de la dimensién de conocimientos, especialmente
dedicada a la formacién docente. Algunas cuestiones que se llevaron a cabo en los encuentros pertenecientes
al guion de entrevista fueron las siguientes: ;Qué formacién estima necesaria para atender adecuadamente
a la diversidad?, ;cémo deberia ser la formacién de un profesional inclusivo?, ;sabe o tiene referencia de al-
guna formacién (cursos, jornadas, encuentros, eventos...) que sean Utiles para educar en la diversidad en la
educacién infantil?

Se realizaron varios encuentros con cada participante. En general, estos duraron dos horas y media
aproximadamente, aunque también otras reuniones se prolongaron, incluso, a tres horas y media. Todas
fueron cara a cara, menos tres de ellas debido a la preferencia de los participantes y la complejidad dada por
la pandemia.

Las cuestiones éticas de la investigacién estuvieron presentes durante todo el proceso de recogida de da-
tos. Cada participante pudo leer previamente un consentimiento informado para conocer los objetivos y los
procedimientos de la investigacién, sus derechos como protagonistas y como seria respetada su privacidad.
Todas las entrevistas fueron grabadas en audio, transcritas omitiendo su nombre real (I1-125) y devueltas
por correo electrénico a cada persona. Este tltimo paso permiti6 a cada docente “aprobar” su propia narrati-
va, dado que todos ellos tuvieron la oportunidad de agregar, eliminar, sustituir informacién y aclarar deter-
minadas ideas. En palabras de Parilla (2010), ayudé a negociar la investigacién y llevar ese consentimiento
informado a todas y cada una de las fases del estudio.

En lo que respeta al andlisis de datos, la informacién comenzé a cobrar sentido mediante un sistema de
categorias y cédigos inductivo (Miles & Huberman, 1994). Para un posterior anélisis riguroso, se empled el

software cualitativo MAXQDA.
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91.4. RESULTADOS

Figura 1
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El profesorado inclusivo de Educacién Infantil manifesté que, desde su perspectiva, existian distintas
maneras para conseguir que todo el alumnado aprendiera, participara y tuviera éxito. No obstante, una gran
parte de los docentes expresé que antes de la formacidn, era necesario tener cierta sensibilidad, vocacién y
actitud proactiva para mejorar e innovar la praxis. También, resalté que la auténtica formacién (en materia
de diversidad como en cualquier otra temdtica) diera sentido a su quehacer deberia ser continua, permanen-
te y obligatoria.

120: Claro, la formacion siempre tiene que ser obligatoria y continua. Siempre van apareciendo nuevas prdc-
ticas, teorias, recursos, personas que descubren o aportan estrategias interesantes. ... Tii no puedes quedarte estanca-
do, sino que tienes que seguir formdndote y buscando recursos que te ayuden cada vez a mejorar mds.

Asimismo, indicaron que esta formacion tenfa que ser “hacia dentro”. En otros términos, deberfa estar
calada de reflexién y disefiada de tal modo que ayudara a los docentes a repensar cémo su paso por el sistema
educativo y las experiencias educativas previas han condicionado la cultura y el modo de actuar en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Para ellos era esencial desaprender y analizar las concepciones acerca de la diversi-
dad y el trato con cada uno.

I3: Desde la experiencia te digo que hace falta desarrollar procesos que nos hagan mover todo lo que tenemos
en nuestra vida anclado. Yo me refiero a remover nuestros esquemas previos que nos hacen ver al alumnado de una
manera u otra.

En general, gran parte de los participantes sefialaron el Centro de Profesorado (CEP) de la zona como
el principal sistema de apoyo para la formacién, dado que daba respuesta a las necesidades docentes o in-
tereses del momento. En concreto, hicieron hincapié en cursos sobre el Trabajo por Proyectos, el aprendi-
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zaje basado en retos, la gestién de conflictos, el aprendizaje cooperativo, los rincones, las Comunidades de
Aprendizaje, las actuaciones educativas de éxito y breves nociones especificas sobre las distintas necesidades
que pueden darse.

111: El CEP suele tener un catdlogo bastante amplio de formacién, con un niimero de horas aceptables. Se
realizan siempre en la misma ubicacion y responden bastante bien a los intereses que tenemos los docentes.

Otra de las vias para la formacién que destacé el profesorado fue la autoformacién. Estos docentes
valoraron la motivacién intrinseca y la propia inquietud por buscar por uno mismo cursos, leer libros y arti-
culos vinculados con la inclusién, el aprendizaje dialdgico, asi como pertenecer a foros y redes profesionales
para compartir experiencias e intercambiar recursos. Entre algunas recomendaciones aparecieron autores
relevantes que hacian referencia a la importancia de la cultura y el aprendizaje social como Piaget, Bruner
o Vygotsky. Ademds, mostraron al socidlogo Habermas, los estudios sobre la complejidad de Edgar Morin,
la Enculturacién Matemadtica de Bishop, la perspectiva constructivista de la lectura y escritura de Myriam
Nemirovsky y las contribuciones de la Neuroeducacién entre otras.

I5: Tenemos que formarnos y saber bien cémo aprenden los nirios y qué metodologias son las que mejor favo-
recen la atencion a la diversidad. Por supuesto tenemos que leer, ya sabes, abrir un poco mds la mirada y aprender
cdmo se trabaja en otros sitios.

Sin embargo, mds de la mitad de los docentes narraron que la clave para la formacién en este sentido
era la formacién inicial. Desde su punto de vista, era preciso que el profesorado universitario desmontara
prejuicios sobre la diversidad, acercara a sus estudiantes a la realidad profesional, con situaciones practicas
y voluntariado en Comunidades de Aprendizaje. Es mds, mostraron que los planes de estudios deberian
modificarse para que las asignaturas ofrecieran estrategias inclusivas para atender a todo el alumnado desde
el principio.

I3: La formacidn tiene que ser desde los primeros afios de carrera. Esta formacion debe permitir no solamente
conocer lo que es la pedagogia, sino tener un golpe de realidad con la prdctica. Para ello, hay que formar en herra-
mienta y flexibilidad de mente para ser capaz de aplicar esas herramientas teniendo en cuenta que a cada alumno
hay que darle lo suyo.

Una mayoria de los docentes también explicaron que otras de las maneras para formarse en diversidad
era visitando experiencias educativas de éxito y docentes que apostaban por la inclusién para tomarlo como
ejemplo en su propia prictica. Asumieron que la formacidn tedrica era precisa, pero que la préctica real era
mis util para aprender a desarrollar estas mismas acciones.

112: Yo cada vez que he tenido una oportunidad de visitar otras aulas y otros colegios he aprendido mucho mds
que cuando me estoy leyendo un libro. Cada realidad es distinta, entonces de quién mds aprenderiamos seriamos de
otros maestros mds que de una formacion tedrica de alguien externo que viene a formarnos y no estd en el aula. Todo
lo que te cuentan te sirven claro, pero es que luego te das cuenta que eso no es la realidad con la que te encuentras. La
Jformacion deberia ser prdctica y, sobre todo, basada en el intercambio de experiencias con otros maestros.

La mitad de los profesionales enfatizaron en la formacién mds especifica sobre las distintas formas de
aprender que tienen las personas y estrategias inclusivas como el trabajo cooperativo, los proyectos de traba-
jo y la elaboracién de materiales accesibles. Algunos de ellos aludieron a las estrategias metodolégicas para
todo el alumnado y otros a las necesidades concretas que se pudieran dar en el aula.
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19: Creo que también es necesario un minimo conocimiento de las dificultades mds frecuentes que nos pode-
mos encontrar.

Por dltimo, el profesorado desvel6 que el mejor modo de sentirse formado continuamente era perte-
necer a un grupo de docentes implicados y preocupados por la formacién de diferentes niveles. Entre las
funciones de este equipo estaba la lectura conjunta, la asistencia a eventos pedagégicos comunes, asi como
compartir dudas e incertidumbres de su préctica diaria.

112: Nuestro trabajo deberia ser mds compartido, mds piiblico, mds en equipo; un equipo amplio, extenso,
Jormado por todas las personas que entendemos la escuela ast, y con la posibilidad de contactar de manera directa
entre nosotros. Un grupo de estudio es una buena opcion para conseguir algo asi.

En esta linea, mientras que unos insistieron en la formacién con personas comprometidas con el mismo
ideal de educacidn, otros asumieron que igualmente era preciso que esta formacién en “equipo” emergiera
en los propios claustros de los centros.

110: Pues seria a través de la puesta en comiin de la propia experiencia y crear un grupo o una red para
compartir todo eso. Muchas veces no compartimos lo que tenemos en la escuela, lo teorizamos todo. Por eso, la for-
macion en centros estd bien porque coges un claustro entero de un colegio y le da orientaciones, se habla de lo que
cada uno hace en su clase, los problemas que tiene, los que no...

91.5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Estas narrativas docentes desvelan mdltiples vias para formarse en diversidad. Esto significa que no
valen excusas que acrediten la falta de formacion si no se ha tenido la suficiente sensibilidad y voluntad para
optar a ellas de manera proactiva y considerando que es una tarea inconclusa (Klibthong y Agbenyega, 2018;
Orozco y Morifia, 2020). Como sabemos, en el discurso de la diversidad es frecuente escuchar la escasez de
recursos o medios para dar respuesta a todo el alumnado como merece. Sin embargo, este profesorado refleja
que no se trata de recursos materiales, sino mds bien de actitud, coraje y motivacién personal para aprender
a desarrollar practicas inclusivas que no vulneren los derechos de la infancia (Echeita, 2019).

Por otro lado, los hallazgos de este estudio coinciden con las propuestas de Florian y Beaton (2018) y
Donohoo (2013), dado que estos docentes inciden en una primera formacién reflexiva para comprender el
significado de diversidad y una autoformacién. Esto nos hace ver la urgencia de mirarse a uno mismo antes
de juzgar al alumnado, analizar nuestras acciones y comprometerse con nuestra labor si queremos mejorar
(Diez, 2020). Por tanto, serfa recomendable que los centros de profesorado organizaran talleres y encuentros
que abordasen las creencias docentes sobre la educacién inclusiva.

También es relevante destacar que este profesorado alude tan solo y en algunas ocasiones a estrategias
especificas para casos concretos. De hecho, més bien sefialan que una formacién en diversidad no es una
“tarea extra’, sino que va intrinseca en la profesién docente (Rouse, 2009) y recae en conocer metodologias
activas, constructivistas, personalizadas y centrada en el alumnado. Por estas razones, los participantes sittian
la formacién inicial como el eje para el cambio, al igual que las ofertas de los centros de profesorado y las
experiencias de éxito. Todo ello nos indica que es necesario que exista una reformulacién de los planes de
estudio de las titulaciones, seguido de una coordinacién real y efectiva entre los centros educativos, las uni-
versidades y los centros de profesorado.
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En conclusién, las voces de estos docentes reclaman que es posible ser inclusivo a partir de las posibi-
lidades “individuales” comentadas (reflexion, autoformacion, asistencia a cursos promovidos los centros
de profesorado...), pero estas mismas cobrarian mds sentido si todas ellas se combinan y, a la vez, van de la
mano de una responsabilidad comunitaria (Brennan et al., 2019). Los grupos de apoyo entre docentes y es-
tudiantes de distintas instituciones y etapas que pensaran juntos seria una iniciativa que podria constituirse
desde las propias universidades.
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