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Servicios no turisticos

Los servicios no turisticos (comercio, servicios
financieros, servicios avanzados y servicios per-
sonales) experimentaron durante los primeros
meses de la pandemia una pérdida de efectivos,
evidenciada en la reduccién de afiliados a la Sequ-
ridad Social, en particular entre marzo y mayo de
2020 (ver mapa Variacion mensual de los afiliados a
la Seguridad social en servicios no turisticos durante
la pandemia). Durante el estado de alarma, solo el
26% de las empresas de servicios no turisticos de-
clararon haber seguido funcionando normalmen-
te, sin incidencias destacables, mientras que el
32% sefalaron que se vieron obligadas a cerrar. El
resto han seguido funcionando, aunque con me-
nor grado de actividad (Encuesta realizada por el
INE: Indicadores de confianza empresarial. Médulo
de opinién sobre COVID-19). La reduccién de afi-
liados fue especialmente importante en las comu-
nidades insulares y en otras, en las que el peso del
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comercio es particularmente importante, como la
Comunitat Valenciana, Regién de Murcia y Anda-
lucia. Estas ultimas se recuperaron ligeramente a
partir del verano de 2020, mientras que llles Ba-
lears y Canarias continuaron con el ciclo de contra-
tacién previo a la pandemia, pero con cifras muy
inferiores. En lineas generales, como indica el in-
forme del Ministerio de Trabajo y Economia Social
sobre el impacto de la COVID-19, la recuperacion
de la actividad en el sector servicios y en la indus-
tria estd siendo lenta, en particular en el primero.
Lareduccion de los afiliados a la Seguridad Social
se complementa con la evolucion del paro registra-
do. En cifras absolutas, todas las comunidades han
visto incrementado el nimero de personas desem-
pleadas, destacando las de mayor poblacién, como
son Andalucia, Comunidad de Madrid, Cataluia y
Comunitat Valenciana como evidencia el mapa Evo-
lucidn de los parados registrados en servicios no turisti-
cos durante la pandemia. Por otra parte, cabe sefalar
que, en 2020, mas de un millén de trabajadores en
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servicios no turisticos entraron en situacion de ERTE
(ver Evolucion mensual de los afiliados en ERTE en
servicios no turisticos durante la pandemia). En abril
se detectd el nivel mas alto de afiliados en ERTE,
mientras que a partir de este mes la vuelta a la nor-
malidad laboral fue progresiva y rapida, quedando
algo menos de doscientos mil trabajadores de este
sector en ERTE en septiembre del mismo ano. Esta
evolucién ha sido muy similar a la del conjunto de
la economia nacional, como se puede apreciar en el
porcentaje de trabajadores en ERTE que supone el
subsector respecto al total nacional que oscila entre
el 28%y el 30%.

La actividad comercial minorista, con la repen-
tina llegada de la COVID-19 y el proceso de con-
finamiento, sufrié un gran freno en su desarrollo.
Observando el grafico de Evolucion de los indices
de ventas y ocupacion del comercio minorista se
aprecia que el indice de ventas de los primeros
meses de pandemia en Espafia (marzo-abril de
2020) se desploma, con valores que alcanzaron
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VARIACION DE LOS AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL EN SITUACION DE ALTA
EN SERVICIOS NO TURISTICOS DURANTE LA PANDEMIA

EVOLUCION MENSUAL DE LOS AFILIADOS EN ERTE EN SERVICIOS NO TURISTICOS

DURANTE LA PANDEMIA
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EVOLUCION DE LOS AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL EN SERVICIOS AVANZADOS
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EVOLUCION DE LOS iNDICES DE VENTAS Y OCUPACION DEL COMERCIO MINORISTA

Enero - septiembre 2019 - 2020

Media mensual febrero - septiembre 2019 - 2020 Ventas Ocupacion
450.000 ‘ 15 1.5
-y P T T T T T Ty rpegan
000 J/% 10 ~<l---" ——aa 10
5 0,5
350.000
0 \\ | L 00
300.000 5 \ 0,5
250.000 -10 \ -1.0
15 15
200.000 \
20 \ 2,0
150.000
25 — 25
100.000 30 A \ 3,0
50.000 -35 i S 35
0 -40 -4,0
; M N M ) ) A s E F M A M J J A s
indice de ventas 2019 indice de ventas 2020
1209 M 2020 1 | acaa=. indice de ocupacién 2019 indice de ocupacién 2020

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social

Atlas Nacional de Espania (ANE) CC BY 4.0 ign.es
Participantes: www.ign.es/resources/ane/participantes.pdf

Atlas Nacional de Espaiia (ANE) CC BY 4.0

Fuente: Indices de comercio al por menor. INE

Participantes: www.ign.es/resources/ane/participantes.pdf

ign.es

SECCION 111


https://www.ine.es/dynt3/inebase/es/index.htm?type=pcaxis&path=/COVID/ice/p01/&file=pcaxis&dh=0&capsel=0
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https://www.mites.gob.es/ficheros/ministerio/estadisticas/documentos/Nota_impacto_COVID_Diciembre-2020.pdf
https://www.mites.gob.es/ficheros/ministerio/estadisticas/documentos/Nota_impacto_COVID_Diciembre-2020.pdf

Magnitudes macroeconémicas y sectores productivos
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una variacién del -32%. Una vez pasados los pri-
meros momentos de cierres, el indice de variacién
de ventas continu6 siendo negativo puesto que a
muchos comercios no se les permitié abrir o no les
compensé mantenerse abiertos por las restriccio-
nes. A medida que los primeros confinamientos
pasaron y las restricciones de la pandemia fueron
flexibilizdndose, los paisajes comerciales dejan la
imagen de muchos locales cerrados o que han
cambiado su orientaciéon de negocio. Solo el co-
mercio esencial, alimentacion, farmacia... va a re-
sistir con mayores aperturas. Este indicador de la
situacion comercial, que siempre se mantenia po-
sitivo, paso a valores negativos desde febrero de
2020 y hubo que esperar a mitad del 2021, coin-
cidiendo con el avance de la vacunacion, para ver
alglin mes con variaciones positivas. Consecuen-
cias todavia mas negativas se presentaron en la
ocupacion en esta actividad, donde, de los valores
positivos prepandémicos, se pasoé a perdidas con
una notable caida de la ocupacién.

Las restricciones que ha provocado la pande-
mia en el comercio ha tenido otras consecuencias,
como el mayor uso del comercio de proximidad
para los productos esenciales y, sobre todo, un
aumento de usuarios de comercio electrénico.
Tanto las grandes cadenas comerciales como los
establecimientos comerciales mas pequefos se
han tenido que adaptar para atender sus nego-

Declarado el estado de alarma a mediados de marzo de 2020, la actividad notarial
registré un significativo descenso en las primeras semanas, manteniéndose el servicio

solo para atender asuntos urgentes.

Tres indicadores bastan para mostrar los efectos producidos en cuanto a la
actividad notarial: Las hipotecas inmobiliarias en garantia de préstamo constituidas en
los meses de marzo, abril y mayo de 2020 se quedaron en un 49,9% de las firmadas
en el mismo periodo del afio anterior (téngase en cuenta que no se dejaron de atender

Fuente: Eftwesta sobre equipamiento y use TIC
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cios a través de medios online. Si hasta 2020 las
compras por internet iban creciendo en nuestro
pais a un ritmo lento, los confinamientos provo-
cados por la pandemia han contribuido a su ge-
neralizacién y crecimiento, tal como se refleja en
los datos de compradores en 2019, antes de la
pandemia y durante 2020 por comunidades au-
ténomas. Aunque durante la etapa mas dura de
la pandemia el volumen de negocio del comer-
cio electrénico también descendid, sin embargo,
pronto remontd, tras las adaptaciones que los
comerciantes realizaron y en el cuarto trimestre
de 2020 se registra ya una cifra muy elevada de
voliumenes de negocio de comercio electrénico.
La crisis econémica derivada de la sanitaria
afectd, desde los inicios de la pandemia, a las ope-
raciones inmobiliarias y financieras, traduciéndo-
se en una extraordinaria caida de las constitucio-
nes de hipotecas entre marzo y julio respecto al
mismo periodo del aflo anterior; hubo que espe-
rar a los meses de verano para recuperar los va-
lores prepandémicos (Consejo General del Nota-
riado, 2021). A la incertidumbre de los primeros
momentos de la crisis sanitaria, se sumoé la preo-
cupacion de los bancos por posibles impagos
de las hipotecas ya constituidas, lo que provocd
que el euribor, aun cotizando en negativo, se mantu-
viera al alza; esto pudo disuadir, ain mas, a
los compradores y retraer al mercado inmobiliario.

Actividad notarial

Pese a este comportamiento inicial, 2020 conclui-
ria con una bajada del euribor y una recuperacion
de las nuevas hipotecas, aunque sin alcanzar las
cifras de 2019. Junto al descenso de aquéllas, tuvo
lugar una reduccién de su importe medio, siendo
abril el mes con los valores mas bajos de 2020 (Es-
tadistica de Hipotecas, INE, 2021).

Los servicios avanzados, estratégicos para el
posicionamiento competitivo de las empresas y los
territorios, se estan revelando claves para la supe-
racién de las crisis sanitaria y econémica. Pese a su
caracter decisivo, su mercado de trabajo se resintio
en los primeros momentos: los afiliados a la Seguri-
dad Social en prepandemia se redujeron a la mitad
en abril, aunque en mayo se inicia su recuperacién
(Tesoreria General de la Seguridad Social, 2021).
Dentro de los servicios avanzados, las actividades
de investigacién, consultoria y programacion in-
formatica, y procesamiento de datos han experi-
mentado, respectivamente, un crecimiento de sus
afiliados del 3,1%, 2,8%y 2,7% en el primer afio de
pandemia (Estadisticas de Afiliacién Media a la Se-
guridad Social, Tesoreria General de la Seguridad
Social, 2021). La urgencia de la investigacion mé-
dicay farmacéutica, y la necesidad de las empresas
para adaptarse a un nuevo contexto —definido por
el teletrabajo, la prestacién electrénica de servicios
y las mayores exigencias en seguridad informati-
ca- pueden explicar esta positiva evolucion.

la hipotecas ya concertadas para comprar vivienda, las mas frecuentes, que no se
podian aplazar sin grave dafio para el cliente); en esos mismos meses de 2020, el

descenso de actos notariales en relacion a la aceptacion de herencia o cualidad de

heredero, como cabia esperar, fue todavia mayor hasta situarse en un 30,9% de
los habidos en ese mismo periodo de 2019; por ultimo, los otorgamientos de poder
general se quedaron en esos tres meses citados de 2020 en un 26,9% respecto a los
ejecutados en ese mismo periodo del afio en 2019.

EVOLUCION DE LA CONSTITUCION DE HIPOTECAS
INMOBILIARIAS DURANTE LA PANDEMIA
Enero - septiembre 2019 - 2020
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EVOLUCION DE ACEPTACIONES DE HERENCIA
DURANTE LA PANDEMIA
Enero - septiembre 2019 - 2020
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EVOLUCION DE OTORGAMIENTOS DE PODER
DURANTE LA PANDEMIA
Enero - septiembre 2019 - 2020
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https://www.emmi-benchmarks.eu/emmi/
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736170236&menu=resultados&secc=1254736169948&idp=1254735576606
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736170236&menu=resultados&secc=1254736169948&idp=1254735576606
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/EstadisticasPresupuestosEstudios/Estadisticas/EST8/EST10/EST290
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/EstadisticasPresupuestosEstudios/Estadisticas/EST8/EST10/EST290
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