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¿PARA QUÉ?



NO SOBREVIVE LA 
ESPECIE MÁS FUERTE, 
NI LA MÁS 
INTELIGENTE, SINO 
LA QUE RESPONDE 
MEJOR AL CAMBIO



¿QUÉ HACER?





¿CÓMO?



OBBUS
OBSERVATORIO DE TENDENCIAS 



Sistema organizado de inteligencia competitiva, 
basado en el conocimiento del entorno 

bibliotecario y de aquellos elementos que 
interactúan con él

1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS

3.DEPENDENCIA

4.PERSONAL

5.OPERATIVA

6.COMUNICACIÓN

7.INDICADORES

ECOSISTEMA 

ACTUAL
OBSERVATORIO

ECOSISTEMA 

DESEADO



1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS

3.DEPENDENCIA

4.PERSONAL

5.OPERATIVA

6.COMUNICACIÓN

7.INDICADORES

RASTREAR E 
IDENTIFICAR

ANALIZAR 
Y VALORAR

DOCUMENTAR 
Y PROPONER



1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS

3.DEPENDENCIA

4.PERSONAL

5.OPERATIVA

6.COMUNICACIÓN

7.INDICADORES

Dirección Biblioteca

SERVICIO Planificación y Proyectos
OBBUS Grupo permanente

SECCIÓN Estudios y Análisis

SECCIÓN Portal web e intranet



1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS

3.DEPENDENCIA

4.PERSONAL

5.OPERATIVA

6.COMUNICACIÓN
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EQUIPO HUMANO



1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS

3.DEPENDENCIA

4.PERSONAL

5.OPERATIVA

6.COMUNICACIÓN

7.INDICADORES

MAPA DE FUNCIONAMIENTO



1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS

3.DEPENDENCIA

4.PERSONAL

5.OPERATIVA

6.COMUNICACIÓN

7.INDICADORES

ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN

• INTRABUS

• FOROS DE DEBATE VIRTUALES

• BUZON DE IDEAS (Reutilización)

• SECCIÓN DENTRO DE LA JBP ANUAL

INTERNA

• PÁGINA WEB

• CAMPAÑAS DE MARKETING 
PUNTUALES DE PROYECTOS PUESTOS 
EN MARCHA

EXTERNA



1.DEFINICIÓN

2.OBJETIVOS

3.DEPENDENCIA

4.PERSONAL

5.OPERATIVA

6.COMUNICACIÓN

7.INDICADORES

INDICADORES

Nº TOTAL DE PROYECTOS EJECUTADOS AL AÑO

Nº TOTAL DE INFORMES ANUALES



SEAMOS REALISTAS Y AVANCEMOS POCO A POCO

¿COMENZAMOS CON UN 
GRUPO PILOTO?



Muchas 
gracias


