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RESUMEN

La identidad profesional del docente es un constructo dindmico y cambiante que aborda
tanto el ambito personal como el profesional. Esto significa que la construccion de la identidad
no es algo que se construye en forma instantanea, las experiencias vividas y la madurez
emocional propia del trabajo docente es fundamental para su transformacion. Sin embargo, en los
profesionales del area de la salud que se dedican a la docencia, esta identidad profesional se ve
debilitada por no contar con preparacion pedagogica previa, siendo los afios de experiencia en
labores clinicas la puerta de ingreso a la academia. De acuerdo a la literatura, no existen estudios
que identifiquen los factores o condiciones que inciden en la construccion de la identidad
profesional de los formadores sanitarios en las universidades.

Nuestro objetivo es explorar las condiciones y caracteristicas que ayudan a construir la
identidad docente en profesionales de la salud que ejercen docencia en la Universidad de
Antofagasta y la Universidad de Sevilla; y comparar sus semejanzas y diferencias en la
construccion identitaria.

Para responder los objetivos se desarrolld un estudio mixto, se aplicaron cuestionarios y
entrevistas semiestructuradas, analizados por medio de estadisticos inferenciales y método
inductivo, respectivamente, con el fin de analizar los datos y complementar las metodologias
cuantitativa y cualitativa. Esto permiti6é explicar cada uno de los elementos identitarios que se
generaron en la investigacion.

En los resultados, se identificaron dimensiones relacionadas con la construccion de la
identidad docente, como son: Formacion, Reflexion del proceso de ensefianza, Desempeio

profesional y Elementos afectivos de la identidad. Ademas de factores que permiten facilitar u
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obstaculizar las condiciones y caracteristicas personales de los docentes para la construccion de la
identidad profesional.

En conclusion podemos sefialar que la identidad profesional del docente de la salud es
construida en base a varios pilares como son cognitivos, sociales, actitudinales y afectivos, donde
el profesional debe interactuar con la comunidad educativa (profesores, estudiantes e Institucion)
y permitir desarrollarlos a través de experiencias significativas en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

PALABRAS CLAVES: DOCENCIA UNIVERSITARIA, IDENTIDAD, IDENTIDAD
PROFESIONAL, FORMACION DOCENTE.
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ABSTRACT

The Professional Identity of the teacher is seen as a vital individual part of the
development and management that this must have and face both the personal and professional
ambit. This is means that the build of identity isn't something that we develop in the moment, the
lived experiences and the emotional growing aboard from the work is essential to still growing.
However in the health professionals who are dedicated to teaching, there's a weak in the
professional identity because they don't have any previous pedagogical preparations, being these
the years of experience in clinical work the gateway to the academy. however, and according to
the literature, there aren't studies that identify the factors or conditions that affect. Our objective
is to research the condition and the features that could be help to the identity in health
professional who are dedicated to teaching at the University of Antofagasta and University of
Sevilla. Our effort is to research the condition and the features that help to the teaching identity in
health professional who are dedicated to teaching at the university of Antofagasta and university
of Sevilla.

To respond the objectives, an mixed study of modality was developed. Questionnaires and
semi-structured interviews were carried out, analyzed by means of inferential statistics and
inductive methods, respectively, in order to analyze the data and contemplate the quantitative and
qualitative methodologies. This allowed explaining each of the identity elements that were
generated in the investigation.

In the results, dimensions related to the construction of teacher identity were identified,
such as: training, reflection on the teaching process, professional performance and affective
elements of the identity. In addition to factors that facilitate or hinder the conditions and personal

characteristics of teachers for the construction of Professional Identity.
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In conclusion, we determine out that the Professional Identity of the health teacher is
formed based on cognitive, social, attitudinal and effective pillars, where the professional must
interact with the educational community (teachers, students and institution) and allow them to

develop through experiences significant in the teaching-learning process.

KEYWORD: UNIVERSITY TEACHING, PROFESSIONAL IDENTITY, IDENTITY,

TEACHER FORMATION.
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Las referencias a personas, colectivos o cargos académicos figuran en el presente documento como
nombres invariables, expresiones neutras o genéricos. Cuando no ha sido posible, para evitar un uso del
lenguaje reiterativo, se ha hecho uso del género masculino como género gramatical no marcado.

Cuando proceda, sera valida la cita de los preceptos correspondientes en género femenino.
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INTRODUCCION

Las Universidades, de acuerdo a su compromiso social, deben formar profesionales de la
salud, que apoyen todos los niveles de la salud publica de los paises.

Es asi que, éstas carreras sanitarias, deben contar con un cuerpo académico que entreguen
conocimiento y experiencia de su labor a los estudiantes, como una forma de motivar el
conocimiento. Adicionalmente, deben reconfigurar su identidad profesional docente con
elementos de su vida personal, social y las experiencias de las instituciones donde se han
desempefiado (Bolivar, 2016; Valdéz, 2017).

La Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de Antofagasta y las Facultades de
Salud de la Universidad de Sevilla logran formar a cientos de profesionales, que aportan en
diferentes disciplinas de la salud, en pos del bienestar de la comunidad.

La presente investigacion tiene por objetivo explorar las condiciones y caracteristicas que
influyen en la construccion de la identidad profesional de los docentes del area de la salud de las
Universidad de Antofagasta (Chile) y Universidad de Sevilla (Espafia), debido a que no existen
investigaciones que impliquen un numero tan diverso de profesionales de la salud.

Se realiz6 un estudio mixto exploratorio de modalidad concurrente, para analizar todos los
elementos identitarios que se generaron en la investigacion. Se aplicaron cuestionarios y
entrevistas semiestructuradas, para posteriormente ser analizados por estadisticos inferenciales y
método inductivo y asi, complementar las metodologias cuantitativas y cualitativa, entregando
un enfoque diferente al realizado en diversas investigaciones cualitativas sobre identidad

profesional docente.
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De acuerdo a los resultados, los académicos de la salud, construyen su identidad docente a
través de la generacion de capacidades cognitivas, metacognitivas y afectivas durante su
desempefio académico, los cuales conducen a la habilitacién de su experticia. Por ende, es un
factor que interviene en la toma de decisiones en situaciones complejas y de incertidumbre en el

aula para lograr responder a las demandas del ejercicio profesional.
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CAPITULO 1

1.1. ORIGEN Y JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Los estudiantes de la salud eligen las carreras sanitarias por tener personas que les han
servido de modelos y los han motivado a seguir la profesion. Troncoso, Garay y Sanhueza (2016)
seflalan que las aspiraciones altruistas de los estudiantes identifican la vocacion de servicio
publico para contribuir a la sociedad, lo cual es considerado al momento de realizar la seleccion
de la carrera de salud.

La identidad profesional docente es un proceso dindmico que se construye en el
transcurso del tiempo, por medio de las interacciones sociales que se conjugan en una dimension
personal y una dimension colectiva (Vaillant, 2007). Para Marcelo (2010) “el desarrollo de la
identidad ocurre en el terreno de lo intersubjetivo y se caracteriza por ser un proceso evolutivo,
un proceso de interpretacion de uno mismo como persona dentro de un determinado contexto”
(p-19). Por ende, este proceso se inicia durante el periodo formativo, pero se consolida después de
la formacion inicial, prolongandose durante su ejercicio laboral.

En todo el proceso formativo, los educan en el quehacer especifico de la profesion y en
competencias como trabajo en equipo, resolucion de problemas y comunicacion, las cuales son
importantes cuando se trata con pacientes, porque ademas de ser un experto en su disciplina es un
educador innato, donde debe convencer al paciente para cambiar conductas que son perjudiciales
para su salud, explicando de una forma sencilla los procedimientos o tratamientos que deben

realizar en cada persona o familia para mejorar su salud. En el area de la salud, los profesionales
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son educados en el quehacer especifico de la disciplina, y son habilitados para asistir
integralmente a los usuarios de salud. Sin embargo, el personal de Enfermeria, Kinesiologia,
Terapia ocupacional, Medicina, entre otras profesiones salubristas, deben enfrentar un gran
desafio al momento de ejercer la docencia universitaria: formar a sus propios pares.

En este contexto, cobra relevancia la experiencia profesional que tiene el docente, porque
ademas de entregar la teoria, debe transmitir sus vivencias a los estudiantes en las diferentes
asignaturas, sin contar con las herramientas pedagdgicas necesarias que le permita buscar y
seleccionar las metodologias de ensefianza activas y sistemas evaluativos acorde a las tematicas
de su clase, taller o supervision practica. Asimismo, se suma la multiplicidad de roles del
académico, la adaptacion al medio social y tecnologico, y la heterogeneidad en los perfiles del
estudiantado, entre otros aspectos (Zabalza, 2009), que influyen directamente en la construccion
de su identidad profesional.

Actualmente, se ha evidenciado que los profesionales de la salud se han reinventado
frente a la situacion pandémica mundial. Pero también los docentes de las disciplinas salubristas
han tenido que robustecer su rol de mentor y guia porque, més alld de gestionar los procesos
formativos, prima la vocacion de ensefiar. En consecuencia, la docencia universitaria es un tipo
de profesion que demanda un alto grado de esfuerzo y compromiso (Day y Leitch, 2001). Esta
motivacion muchas veces procede de los propios formadores (Avalos y Sotomayor, 2012) o
emerge de manera intuitiva gracias a la experiencia acumulada. Independiente del motivo de
ingreso a la academia, los formadores pueden llegar a ser un modelo para sus estudiantes. Por
ende, el personal de salud complementa su disciplina con la ensefianza. No obstante, a pesar de
que puedan sentirse comodos en ejercer el rol docente sobre las otras areas de desarrollo

académico, existe una falta de claridad en los enfoques educativos que guian su actuar y toma de
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decisiones, por lo que es dificil reconocer estrategias didacticas que tengan una base teorica
explicita.

Sin duda que, para estos profesionales, ser docente universitario transforma su quehacer
prioritario, que implica dotarse de competencias educativas, con el fin de dar respuesta a las
nuevas demandas en docencia y en la disciplina. Para ello, no solo amerita la adquisiciéon de un
perfeccionamiento académico en docencia para la Educacién Superior sino también, se debe
incorporar a la practica clinica, criterios de actuacion basados en la evidencia cientifica que
respaldan su autonomia profesional. Por lo tanto, la formacion profesional, el ejercicio docente, la
valoracion de la profesion, el ambito social e institucional donde se desempefian, son algunos de
los atributos relevantes para la formacion de la identidad profesional de los formadores
salubristas.

Por otra parte, el rol de docente universitario que adopta este profesional de la salud debe
ser construido a lo largo de su trayectoria académica, ante el cual confluyen una serie de factores
como carga laboral, horario de trabajo, grado de participacion, relaciones interpersonales y
cultura institucional que repercuten en las practicas pedagogicas con los estudiantes (Feixas,
2004). De acuerdo con la literatura sobre la tematica existen un sinnimero de investigaciones
empiricas relacionadas con la identidad profesional en el profesorado universitario (Alvarez-
Alvarez, 2020; Cirera y Rojas, 2003), sin embargo, no se evidencian estudios sobre la
construccion de esta auto-representacion referencial que involucren a docentes de varias carreras
de la salud de distintas universidades. Ademas, no existen hallazgos de tipo comparativo que
exploren los factores o condiciones que inciden en las dimensiones identitarias de docentes del
area de la salud de una Instituciéon de Educacion Superior de América Latina con una Europea.

Por esta razon, es relevante explorar la identidad profesional en el personal docente salubrista de
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la Universidad de Antofagasta (Chile) y Universidad de Sevilla (Espafia). Esto permite reconocer
de manera profunda lo que piensan, hacen, sienten, y necesitan los docentes universitario—de
salud, con el proposito de generar acciones que apoyen el cambio o renovacién de su propia
identidad profesional.

En relacion al tipo de disefio metodologico aplicado en los estudios citados anteriormente,
la gran mayoria utiliza el paradigma cualitativo por medio de técnicas de investigacion social con
entrevistas y grupos de discusion. En consecuencia, el definir una metodologia mixta para este

estudio, permite fortalecer y dar un mejor sentido de comprension al fenémeno de interés.

1.2 Formulacion del problema de Investigacion

Para la formulacion del problema se han considerado diferentes aspectos que contribuyen
a que los profesionales sanitarios logren construir la identidad profesional docente y que en los
contextos analizados merecen ser estudiados en la idea de profundizar en ellos, valorarlos y poder
tomar decisiones futuras. El problema de investigacion que planteamos se fundamenta en las
siguientes ideas:

En primer lugar, la construccion de la identidad en los individuos representa un proceso
lento, continuo y unico, en el cual interfieren innumerables factores, sociales, culturales,
personales y profesionales, que hacen al sujeto pasar por momentos de incertidumbre, donde debe
tomar decisiones sobre su pertenencia, sin tener la claridad necesaria si era la opcidén correcta.
Seglin Meijer, De Graaf y Meirink (2011) para lograr la construccion identitaria, cada persona
tiene que pasar por periodos de exploracion, vacilacion y conflictos; que le permitirdn en algunos

casos, fusionar la identidad personal con la profesional.
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En segundo lugar, los profesionales de la salud han construido su identidad profesional
desde la formacion de pregrado, adquiriendo conocimientos, enfrentando desafios y acumulando
experiencias, en el campo clinico. Ademas, han desarrollado competencias profesionales propias
de la disciplina, logrando finalmente el constructo identitario de un profesional de la salud. Pero,
cuando este sujeto decide dedicarse a la docencia, lo hace por una motivaciéon personal, con la
conviccidn de que es experto en su disciplina y con la finalidad de transmitir los conocimientos a
futuros profesionales sanitarios. Es en este punto donde aparecen interrogantes relacionados con
el proceso de ensefianza-aprendizaje y como este se debe realizar con calidad. Aqui es donde
adquiere importancia la formacién docente porque entrega herramientas pedagogicas,
actitudinales y précticas para la ensefianza a un profesional de la salud que quiere ser docente.
Segun Callealta, Donoso y Camuifias (2020) sus acciones deben estar encaminadas para
desempefiarse en el ambito de la educacion, con la firme conviccidon de que se convertird en un
docente con sentido critico y civico que desarrollard capacidades, conocimientos y valores en los
estudiantes, inmersos en las aulas universitarias y a la vez lograr su identidad profesional docente
en base a formacion y desarrollo de competencias.

En tercer lugar, el profesional de la salud, al tomar la decision de dejar la carrera sanitaria
por la docencia, no conoce realmente lo que conlleva la labor docente, ya que ¢l solamente ha
pasado por experiencias como estudiante, las que pudieron finalizar con aprendizajes
significativos para su quehacer profesional. Pero el docente, ademds de realizar clases, debe
desarrollar investigacion, gestion y extension, areas en las cuales en algunos casos no ha tenido
experiencia ni capacitacion, pero que son evaluadas para su jerarquizacion o postulacion a una
plaza, porque no existe un tipo de evaluacion diferenciada para los diferentes académicos de

salud, sean de enfermeria, medicina, obstetricia, etc, lo que evidencia claramente que son
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disciplinas diferentes y representa intereses personales y profesionales relativos a su quehacer, sin
tener en algunos casos relacion entre ellos.

En cuarto lugar, el profesional de la salud debe cambiar su identidad profesional desde la
de un profesional sanitario a un profesional docente. Phino y Andrade (2015) describen que la
labor docente que desempefian, en conjunto con el apoyo de la comunidad educativa donde estan
inmersos, les permite hacer visibles cambios en su identidad profesional y por lo tanto, la
reconstruyen convirtiéndolos finalmente en un profesional de la educacion.

Finalmente, para el presente estudio, se hace necesario conocer cudles son las
caracteristicas propias de un profesional de la salud y cuéles son las condiciones que entrega la

institucion que favorecen la construccion de la identidad profesional docente.

1.3 Preguntas de Investigacion

Segun lo expuesto, esta investigacion postula responder a las siguientes interrogantes:

- (Qué caracteristicas personales permiten construir la identidad docente en los
profesionales de la salud?

- (Como interfieren los aspectos emocionales para construir la identidad profesional en los
docentes de la salud?

- (Coémo interfieren los programas de formacion académica y de perfeccionamiento
continuo en la construccion de la identidad en los docentes de la salud?

- (Cudles son las condiciones que debe entregar la institucidon que permiten construir la

identidad profesional en los docentes de la salud?
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- (Cudles son los factores que diferencian la construccion de la identidad entre los
académicos de la Universidad de Antofagasta (Chile) y la Universidad de Sevilla

(Espana)?

1.4. Objetivos

Objetivo General

Analizar las condiciones y caracteristicas que influyen en la construccion de la identidad
profesional de docentes del 4rea de la salud de la Universidad de Antofagasta (Chile) y

Universidad de Sevilla (Espafia).

Objetivos Especificos

1.- Identificar las dimensiones constitutivas de la identidad de los docentes de la salud.

2.- Describir las condiciones facilitadoras y obstaculizadoras del proceso de construccion de la
identidad en el grupo de profesionales de la salud.

3.- Identificar los factores diferenciadores que influyen en la construccion de la identidad docente
de los profesionales de la salud de las Universidades de Antofagasta (Chile) y Universidad de
Sevilla (Espafia) que ejercen como docentes universitarios.

4.- Disenar y validar un instrumento que explore la construccion de la identidad docente de los
profesionales de la salud que ejercen como docentes universitarios.

5.- Disefiar un programa de formacion para profesionales de la salud que ejercen como docentes
universitarios para que desarrollen estrategias que permitan construir una identidad profesional

docente.
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CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL

En este capitulo se analiza la identidad como un término polisémico definido por diversos
autores, quienes reconocen la identidad como una representacion intelectual de cada individuo,
que se desenvuelve en medio de procesos humanos e inmerso en diferentes grupos sociales
(Irarrazaval, 2005). Es por lo anterior que, para comenzar la investigacion, es necesario
comprender la identidad como constructo y sus diferentes perspectivas. Para ello, se aborda un
primer apartado en el que se profundiza en el concepto y seguidamente se presentan los diferentes
tipos de identidad: Identidad Psicologica, Identidad Socioldgica, Identidad Antropoldgica,

Identidad Profesional e Identidad Docente.

2.1. Concepto de Identidad

En el mundo griego, para Parménides, la identidad interpreta una realidad tnica y
necesaria del ser, pensamiento que capta la consistencia consigo mismo. Lo mudable y lo
cambiante, es fuente de mera opinién (Guerra, 2010). Segin Platon, la identidad estd compuesta
por una realidad suprema por encima de las ideas: el “Uno-Bien” que significa perfectamente
idéntico a si mismo. Por su parte, Descartes formula, el planteamiento filosofico “Pienso, luego
existo” el cual refleja la preexistencia de cada persona, que demuestra una separacion entre la
extension y la subjetividad, pero el “Yo” es una sustancia de pensamiento radicalmente

heterogénea para el cuerpo. En este sentido tanto Platon como Descartes, fundamentan que el
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“Yo” esta constituido por el alma y que se encuentra separada del cuerpo, es asi, que el cuerpo y
el alma son entidades separadas. En cambio, para Aristoteles el alma y el cuerpo permanecen
unidas, no existiendo una parte separada de la otra, para construir la identidad (Guerra, 2010).

Por su parte, Locke (1999), teoriz6 sobre la propiedad que constituye a las personas, como
seres autoconscientes que se reconocen a si mismo como sujetos concientes de sus actos mentales
e identifica al sujeto “como una misma cosa pensante en diferentes tiempos y lugares” (p. 318).

En contraposicion se encuentra Reid (1975), quien determina que la identidad debe tener
la propiedad de transitividad, ademas, de permitir la conectividad psicologica entre personas y
Butler (1975), que fundamenta que la memoria presupone la construccion de la identidad
personal. Por otro lado, Parfit (1984) prolonga la desconfianza hacia los fundamentos de la
identidad porque, la identidad personal no se puede basar en la continuidad del cuerpo, éste
siempre es el mismo. Sin embargo, la identidad personal no se establece en la continuidad de la
conciencia puesto que, ésta puede ser duplicada, alterada o reinventada.

En tanto, Hume (1984) infiere que los seres humanos son un haz de percepciones,
excluyéndose cualquier identidad interpretada por diferentes comportamientos psiquicos del
individuo por lo que no hay motivo para suponer una realidad subyacente en la que se unifiquen
las concepciones, sino que, la identidad es una cualidad que se atribuye a la union de las ideas y
reflexiones.

Para Balakshina (2009) y Monereo y Dominguez (2014) la identidad no se puede definir
como una cualidad unica, inmutable, fija, sino como relativa a la personalidad de un individuo,
como un complejo multiple, discontinuo y socialmente sensible.

Esta revision permite preguntarse sobre la persistencia de la identidad de una persona en

el tiempo y como se realiza la construccion de la identidad de las personas. Esto adquiere
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relevancia porque los individuos sienten la necesidad de identificarse. Asimismo, es importante el
sentido de pertenencia, el cual favorece que el sujeto siente que articula en algin lugar de la

sociedad.

2.1.1 Persistencia de la Identidad en el Tiempo

La identidad representa un conjunto de condiciones para que un sujeto pasado o futuro sea
alguien que existe ahora, es asi que, ante preguntas como ;Quién soy?, las caracteristicas
personales son relevantes, porque lo hacen diferente frente a los demds, en cambio, con la
pregunta ;Qué soy?, se indaga en la naturaleza de los individuos (Baker, 2000; Olson, 2016).
Dubar (2002) lo describe como que “la unidad y la continuidad no se adquieren nunca, sino que
constituyen espacios-temporales virtuales, formas simbolicas mas o menos discernibles” (p.258).

La identidad se puede fundamentar que el si mismo del presente y el si mismo del pasado
se preserva, en virtud de una relacion fisica y/o psicoldgica y esta persistencia en el tiempo
Shoemaker (2016) la relaciona con preocupaciones practicas, como la responsabilidad moral y las
practicas de castigos y recompensas que recibe el individuo durante su vida, influyendo
significativamente en la identidad.

La naturaleza de la identidad, hace que la persona sea un ser Unico, y pueda diferenciarse
de otros, desde el punto de vista epistemoldgico, se distingue el problema de la identificacion
(identidad sincrdnica), que indaga sobre las condiciones para que “x” sea una persona y los
cambios que ocurren en la reconstruccion de la identidad a través del tiempo (identidad
diacrénica) (Baker, 2000; Noonan, 2003; Cordoba, 2017).

Por otro lado, Hume (1984) considera que para que el sujeto cambie su identidad personal

con el tiempo, deben pasar por diversas experiencias durante su vida, determinadas por el sentir,
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que involucra sensaciones, pasiones y emociones y por el pensar que son las relacionadas con el

pensamiento y el razonamiento.

2.1.2 Caracteristicas de la Construccion de la Identidad

Monereo (2017) teoriza sobre la construccion de la identidad entendiendo que esta
conformada por diferentes posiciones y definiéndola como las internas -referidas al propio “Yo”
o las externas, provenientes de personas cercanas, logrando interpretar cada una de ellas una
realidad. Adicionalmente, Bolivar (2007) incluye factores racionales (cognitivos) y no racionales
(emotivos y afectivos), donde la estructura central estd determinada por los valores personales y
profesionales del sujeto, expresada a través de la motivacion y el compromiso. Es asi que en la
busqueda del sentido del hombre como ser simbodlico, que vive y se desarrolla funcionalmente,
Campos (2018) presenta que la identidad se basa en tres aspectos, los cuales son:
1. Implica la mismicidad de una persona en distintas instancias de su vida.
2. Diferenciacion del sujeto en relacion a su comunidad, permitiendo la libertad de bisqueda de
identidad.
3. Lograr un proceso de integracion y superacion de los conflictos internos de la persona, durante
el ciclo de su vida.

El primer aspecto lo formula Ricoeur (1996) senalando que la identidad se distingue como
“mismicidad”, es decir, cada uno es simplemente el mismo, de la existencia auténtica se
desprende la identidad narrativa como resultado de la unidad efectiva de una vida entera,
asegurada por el caracter (constancia en las disposiciones), y por una fidelidad a si mismo

(mantencion de las promesas) que implica responsabilizarse por las propias acciones,
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En el segundo aspecto, la identidad personal supone la internalizacion de la perspectiva de los
demas sobre uno mismo por medio de mecanismos de intersubjetividad y auto-reconocimiento
(Mead, 1934). Frente a esto, varios autores, determinan que la identidad es una construccion
social, que permite que esta autorepresentacion sea dindmica y expresiva (De la Torre, 2001;
Toledo, 2012).

Finalmente, en el tercer aspecto, la identidad permite que la persona se descubra a si misma,
en su sentir, pensar y elegir, desde el interior de su cuerpo. Entonces, la conciencia interioriza
aquello que refleja e irradia. He ahi que la palabra “interiorizacién” o “internalizaciéon” toma
sentido para describir la experiencia que ha tenido el propio ser pues, los procesos psiquicos que
desarrolla cada ser humano tienen un caracter interpsicologico e intrapsicoldgico, que emana
desde las interacciones e individualidad de la persona, respectivamente (Vygotsky, 1978).
Adicionalmente Vila (1996) lo describe como que las actividades que realizan los sujetos,
permiten su desarrollo y este a su vez, la transformacion desde la interiorizacion o
internalizacion en las caracteristicas individuales de las personas, emerge como una respuesta a
una accién analitica, el sujeto estd conciente que existe en el mundo y frente a ello extrae
permanencia y singularidad, se identifica como un ser unico, diferente al resto, pero debe existir
en el medio social para construir la identidad en torno a otros, como una manera de sentir
pertenencia.

La identidad personal permite descubrir que la persona es una realidad ontoldgica porque
presenta elementos identitarios que conforman las dimensiones del ser personal (identidad sexual,
étnica, cultural, etc.) que marcan la diferencia con las otras personas. Para Guerra (2010) la

identidad personal es la identidad de un ente real, el cual presenta las siguientes caracteristicas:
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- Interioridad: constituye la experiencia del yo, es el reconocimiento de una realidad
anterior a la propia experiencia.

- Absolutez: cada ente posee una identidad personal, es Unico irrepetible e insustituible.

- Dignidad: representa las realidades valoradas como principios, por uno mismo y no por
los demas.

- Continuidad en el vivir: esto significa que ser ha sido, que el ser es gracias a su pasado
que se hace presente, lo relevante es la permanencia en el ser en medio de las
transformaciones.

Por otro lado, Noonan y Curtis, (2014) sefialan que la construccion de la identidad se debe
realizar en torno a la reflexion de las experiencias vividas. Igualmente, Guerra (2010) indica que
la identidad no es la experiencia de “algo que es”, sino la experiencia de “alguien quien soy”, esto
significa que el individuo internamente debe preguntarse qué sabe de si, es decir, debe unir lo
mental y lo corpdéreo dentro de un contexto social, para dar respuesta a una realidad total
personal.

Kant (2008) plantea que la experiencia es la base para todo conocimiento y éstas
facultades intelectuales pueden estar definidas por: la sensibilidad que puede tener el sujeto del
entorno, el entendimiento, que permite organizar categorias y la razon, que encuentra respuestas a
principios mas generales, a través de la sistematicidad del conocimiento.

De acuerdo a lo anteriormente planteado, la persona no ha de ser interpretada como un
ente estatico, sino como un sujeto constitutivamente activo, con una identidad multi-
representacional que se renueva durante todo su ciclo vital. Mientras mas representaciones tenga
de un mismo objeto, mas rapida es la toma de consciencia y autorregulacion de su propia

identidad (Monereo y Pozo, 2011).
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Pero la identidad puede sufrir transformaciones, Sennet (1998) lo describe como que los
cambios en las relaciones sociales que experimentan, dificultan que el sujeto se comprometa son
su entorno.

En sintesis, la construccion de la identidad se forma por la experiencia adquirida por el
hombre, la que se va enriqueciendo con cada pensamiento y decision tomada. Aunque dos
personas vivan la misma experiencia, no sera igual para ambas, porque la fuente que la origina es
intersubjetiva y se construye con lo que posee cada individuo de si mismo, no tiene origen en otra
fuente que no sea en su yo interno. Para ello se necesita analizar las diferentes perspectivas de los

tipos de identidad, analizados a continuacién:

2.1.3 Tipos de Identidad
2.1.3.1. Identidad Psicologica

Desde el ambito de la Psicologia, la Teoria de la Identidad (IT) o Identificacion presenta
una vision interaccionista simbolica relacionada con la influencia sobre el comportamiento social
y sobre el “Yo” (Gaskell y Leadbetter, 2009). La posicion del “Yo” se categoriza como un
ocupante de un rol, con expectativas y significados que este papel desempeiia en los diversos
contextos sociales, es decir cada individuo segiin Akkerman y Meijer (2011) posee una serie de
posiciones que dialogan entre si y segin la influencia del contexto, una de ellas asume el
protagonismo y es la que entrega las caracteristicas que identifican al sujeto.

Segun Ruvalcaba y Herrera (2013), las identidades de rol son autoconcepciones,
autoreferentes cognitivos o autodefiniciones que emergen de la actividad reflexiva del individuo
sobre si mismo en una categoria social especifica. Por otra parte, existe la Teoria de la Identidad

Social (TIS) que integra la conducta intergrupal con los procesos individuales (cognitivos y
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motivacionales) de los integrantes de los grupos y las caracteristicas del contexto social en el que
las agrupaciones se interrelacionan (Canto y Moral, 2005). Para Tajfel (1978) la TIS es “parte del
autoconcepto del individuo que se deriva del conocimiento de pertenencia a grupos sociales,
junto con el valor significativo otorgado a esa pertenencia” (p.68). Por ende, la identidad social
estd conformada por aspectos relacionados con la autoimagen de una persona que proceden de las
categorias sociales a las que pertenece. Cada agrupacion posee cierta conciencia colectiva de si
mismos como entidad social diferenciada y comparten criterios de identidad social (Tajfel 1978),
es decir, a partir de las interacciones sociales, los individuos identifican sus propios roles (Stets y
Burke, 2000).

Por lo tanto, la identidad estd conformada por un aspecto personal y otro social, e
involucra un proceso dindmico que se caracteriza por cambios permanentes a lo largo de la vida.
Este constructo integra tres tipos de aspectos: espaciales, temporales y sociales. Los primeros,
estan dados por la integracion entre las diferentes partes que conforman el “Yo”, permitiendo su
individualizacion. Los segundos, permiten la integracion de las distintas personalidades del “Yo”
a través del tiempo. Los terceros, su importancia radica en la connotaciéon social o sea en las
relaciones entre aspectos del “Yo” y del entorno.

Por otra parte, la identidad es un término dificil de analizar en una sola descripcion. Por
ello, existen innumerables autores que la definen, pero éste término ha sido y seguird siendo de
interés relevante en todas las disciplinas del quehacer. Por ejemplo, Arias (2017) describe la
identidad como una imagen autorreferente, que cada uno tiene de si mismo, que sufre cambios a
través de la vida; es decir, construir una identidad de un individuo en particular, esta marcado por
las experiencias vividas, mas que construcciones separadas. Entonces, la identidad representa

todas las contribuciones que se pueda hacer sobre uno mismo, desde diferentes corrientes, ya
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sean psicologicas, socioldgicas, antropologicas y profesionales. Stets y Burke (2000) proponen
que la identidad estd constituida por el significado que la sociedad otorga a las cosas, su
importancia radica en el lugar que ocupa el “Yo” como ocupante de un rol, y la incorporacion de
esta posicion en el sujeto. Asimismo, destacan el desempeiio y las diferencias entre los miembros
del grupo, donde se da un reconocimiento a las facultades y capacidades del otro. Por lo tanto, se
puede sefialar que la identidad estd construida por las interacciones y las relaciones entre las
personas desde un punto de vista biografico (identidad para si) y otro relacional (identidad para
otros). Complementariamente, Albadan (2020) presenta que el rol del sujeto es susceptible de
modificacion cuando realiza ciertas acciones, operaciones o gestiones desde su sentir dentro de
un contexto social. Es por ello, que los seres humanos toman ciertas caracteristicas particulares
cuando estdn inmersos en determinados grupos y otras cuando se encuentran solos; sus
conductas, acciones y reacciones cambian, a tal punto que a veces es como que se tratara de otra
persona.

Coté y Levine (2002) proponen tres dominios de constitucion de la identidad: el plano del
“Yo” (representa la personalidad del sujeto), el plano personal (se activan las interacciones entre
el yo y la realidad), y el plano social (sefiala la comprension que elabora el sujeto en relacion con
el medio y sus percepciones que tiene de €él).

Para Hurtado (2003) la identidad se construye cuando el sujeto responde a algiin arquetipo
social acorde a las caracteristicas del grupo del cual forma parte. Esta perspectiva estd enmarcada
principalmente en la sociedad, pero, ;Qué pasa con el individuo?, si cada persona posee
pensamientos, emociones y sentimientos propios, ;/Por qué restringir la identidad de la persona

solo a un grupo social?
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En virtud de lo anterior, la construccion de la identidad, presenta mecanismos que oscilan
entre aspectos individuales e intrapsicologicos hasta los interpsicologicos o social, donde ambos
son procesos psicologicos diferenciados y mutuamente interdependientes que se codefinen, en el
contexto de un sistema funcional unitario. (Paramo, 2008). Lawrence y Valsiner (1993) plantean
la idea que la internalizacidon puede ser fundamentada bajo dos modos: a) como transmision de
contenidos desde un plano externo a un plano interno y b) como transformacién de lo
internalizado de lo externo a lo interno, representado a través de un proceso de transformacion
activa del sujeto que resulta en la misma creacion del espacio subjetivo.

Por lo anteriormente expuesto, resulta dificil entregar una definiciéon conceptual precisa y
concisa de la identidad. Erikson (1980) sefala que “la formacion de la identidad utiliza un
proceso de reflexion y observacion simultdnea, un proceso que tiene lugar en todos los niveles
del funcionamiento mental y por medio del cual el individuo se juzga a si mismo” (p.19). Es
decir, la identidad implica un proceso de andlisis de las acciones y las reacciones que surgen ante
eventos cotidianos, laborales, sociales y culturales, que permiten al individuo darse cuenta de lo
correcto e incorrecto. Ademas, otro factor importante son las interacciones con las personas, las
cuales contribuyen a la comprension que no todos los individuos son iguales y hay diversidad de
pensamientos, personalidades y conductas, etc. Sin duda, que esto ayuda a que el sujeto construya
su propia identidad, de acuerdo a un modelo que el individuo considere adecuado y se ajuste a
sus intereses personales. Schwartz, Zamboanga, Wang y Olthuis (2009) indican que, la
construccion de la identidad es un proceso dindmico que, "representa la cantidad de
autoconocimiento, la sintesis y la consistencia que una persona posee a través del tiempo y a

través de situaciones" (p.143).
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La autoregulacion, de la identidad segun Schraw y Moshman (1995) permite que el sujeto
actiie desde un nivel poco consciente a uno mas juicioso, interactuando a través de los procesos
metacognitivos que influyen en la actividad cognoscitiva, lo que entrega importancia a las etapas
de la vida del sujeto, donde la madurez interviene en la construccion de la identidad.

Entonces, se puede resumir que la identidad no es més que la historia propia de cada
persona, la cual va cambiando a medida que se presentan situaciones de vida que marcan un antes
y un después del propio accionar. Esto Bolivar (2006) lo identifica con que las necesidades,
intereses y preocupaciones se modifican acorde a la escala jerarquica, lo que se consideraba
importante en la nifiez, no es relevante en la adultez, pero, este proceso no es automatico ni
autonomo, requiere de la reflexion del individuo en cada etapa de la vida. También, se considera
la construccion de la identidad como un proceso holistico, donde las interacciones entre los
factores determinantes renuevan esta auto-representacion Por ende, no se puede definir un
periodo de tiempo especifico para todas las personas, porque no todos los individuos se rigen por
el mismo patréon en su funcionamiento mental. Algunos necesitan mayor experiencia y reflexion,
en tanto hay otros que necesitan otros elementos para lograr construir su identidad, por lo tanto,
no se puede definir una etapa determinada de la vida, en la cual el individuo logre
definitivamente formar su identidad.

El desarrollo psicoloégico de las personas, para lograr la identidad, Vigotsky (1978) lo
formula en base a los factores bioldgicos, en tanto que los factores sociales son los determinantes
para la formacion de los procesos psiquicos superiores. Complementariamente, existe una
estrecha relacion entre aprendizaje y desarrollo, debido a que la ensefianza no puede esperar a
que se produzca el desarrollo psiquico de la persona, si no que debe conducirlo hacia sus

objetivos. Vigotsky (1988), lo determina al establecer dos niveles de desarrollo: el potencial y el
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real, a través de los conceptos de Zona de Desarrollo Préximo (ZDP), la que estd formulada por
la capacidad del individuo de resolver un problema a través de su nivel de desarrollo potencial,
que requiere de la ayuda de un tercero para realizarlo y la Zona de Desarrollo Actual (ZDA), la
cual permite que los conocimientos y logros que posee la persona le permita interactuar y
resolver problemas de manera independiente.

En relacién a lo anterior, Erikson (2013) presenta las siguientes etapas de la teoria del
desarrollo psicosocial que sustentan la auto-representacion referencial del ser humano:
a) Busqueda Identidad - difusion de identidad: comienza la formacion de la identidad, el
individuo experimenta y explora constantemente, hace que no se comprometa ni se visualice
concretamente su identidad.
b) Periodo de Identidad: el individuo comienza la bisqueda de si mismo, lo induce a desarrollar
varias identidades a lo largo de su historia.
c) Logro de Identidad: este es el momento donde se fusionan Identidades infantiles del pasado y
del futuro, dando origen a la verdadera identidad del individuo.
No obstante, a lo largo del tiempo, se presentan las crisis identitarias que son interpretadas como
una construccion de un nuevo equilibrio, al cual se denomina “positivo” y es propio de la
condicion adulta y no una restauracion del equilibrio perdido o “negativo”, propio de la condicion
social infantil. Asimismo, estas trasformaciones identitarias se deben a relaciones conflictivas
con inestabilidad emocional, agresiones fisicas y problemas familiares, entre otros, que influyen
negativamente en la forma de pensar del sujeto, causandole un debilitamiento de la identidad y la
busqueda de nueva identidades (Alvarez, Ramirez, Silva, Coffin y Jiménez, 2009; Jiménez y

Lépez-Zafra, 2008).

41



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

En sintesis, el desarrollo de la identidad avanza con tropiezos en su construccion, estos
eventos de crisis Moral y Ovejero (2004) los describen como signos de cambios biopsicosociales
de adaptacion de los sujetos, para formular transformaciones desde su identidad personal a la

social y que permiten reconstruir su propia identidad.

2.1.3.2. Identidad Socioldgica

Para Tajfel (1978) la identidad social se define como “el autoconocimiento de un individuo
derivado del conocimiento de pertenencia a un grupo” (p. 292). Para Sen (1995) en cambio,
corresponde a “la posibilidad de disponer de oportunidades sustantivas para llegar a ser o hacer lo
que queremos en la vida” (p. 80), lo que indica que el contexto social, permite influenciar en el
sujeto y lograr que construya una identidad determinada.

La identidad socioldgica segin Giusti (2012) es un elemento constitutivo del individuo, por lo
tanto, se descubre, a través de las experiencias vividas y las situaciones a las cuales se puede
enfrentar, por lo tanto no permite su eleccion a priori. Asimismo, Ellemers, Spears y Doosje
(2002) describen que el sujeto puede construir la identidad cuando se siente parte de un grupo
social que representa sus intereses y se diferencia de otros. Por otra parte, Arias (2017) identifica
el término con idea relativas a la naturaleza, donde los esencialistas describen la identidad desde
una naturaleza idéntica compartida, por otra parte, los construccionistas consideran que se
construye a través de la interaccion que tiene el individuo con otros.

La identidad social, Sandel (2000) la construye a partir de dos fases: descubrimiento y
eleccion de la identidad social, en la primera etapa se necesita el autoconocimiento de si mismo
de la posicidn que el individuo ocupa en la sociedad y como se define con respecto a los otros. La

segunda fase se asocia inevitablemente con la responsabilidad individual, donde es el sujeto
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quien se identifica con una categoria social definida. Esta mirada se refiere a la libertad del
accionar que “alude a algo tan basico como la posicion del ser humano como agente” (Molina,
2000, p.171). Esto condiciona los derechos y las obligaciones de los individuos, Pena (2011), lo
describe como que las relaciones con los otros hacen que aparezcan sentimientos de pertenencia,
por caracteristicas que comparten y por lo tanto hacen que sienta la pertenencia a un determinado
grupo social.

Para Ruvalcaba y Herrera (2013) la Teoria de la Identidad social difiere de la Teoria de la
Identidad en tres elementos importantes: 1) el “Yo” pertenece a una categoria o grupo (SIT) con
caracteristicas definidas, que marca las diferencias con otros grupos, 2) el “Yo” como ocupante
de un rol (IT) en una situacion especifica, adopta conductas particulares que se esperan de €l, y 3)
los procesos nucleares cuando las identidades han sido activadas. La SIT es llamada
Despersonalizacion porque el “Yo” se acomoda a las caracteristicas de un grupo, mientras que
en la IT, se le denomina Auto-verificacion, puesto que el “Yo” realiza actitudes y conductas
particulares que dé respuesta a su rol.

Adicionalmente, Ruiz, Sudrez, Herndndez y Gonzalez (2019), describen que el proceso de
socializacion de los miembros de una comunidad se apropia de elementos culturales que permiten
confirmar su identidad, pero, lo fundamental esta en la comunicacion, el didlogo y las practicas
discursivas, las cuales permiten vislumbrar los valores que los expertos ensefian y moldean el
“Yo” de los aprendices. Para lograr objetivos colectivos, Pedrajas (2006) menciona que los
integrantes del grupo deben contar con una motivacion personal, que supere el egoismo personal
y se responsabilicen con el otro en un compromiso social. Esto significa involucrarse con los
demas, perder el individualismo y reconsiderar el actuar para lograr sentimientos de conexion

frente a los demés. Por otra parte, Sen (1995) explica como individuo debe disminuir las barreras
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que dificultan su libertad de accion como, por ejemplo, los obstaculos que impone la disciplina
social, las creencias sociales y culturales. Es decir, relacionarse con personas con identidades
diferentes pero a la vez poseen ciertas similitudes en cuando a la religion, género, implicancia
politica e ideologias sociales.

Ahora bien, esta identidad social se torna importante porque se necesita las interacciones con
grupos sociales para la construcciéon de la propia identidad, pero, ;Qué interesa cudndo se
pertenece a un grupo social?, ;por qué existen unos grupos sociales que intervienen mayormente
en la construccion de la identidad?, ;por qué durante la vida se cambia de grupos sociales?.
Todas esas preguntas hacen pensar que las personas son seres diferentes, que el sentido de
pertenencia es Unico en cada sujeto. De acuerdo con lo expuesto, la primera pregunta se responde
sustentada en que el grupo elegido debe reunir una serie de caracteristicas que se encuentren
acordes a todos los miembros del grupo, como son gustos personales, comportamientos, valores e
intereses. Por ende, es complejo pensar que un solo grupo reuna todos los elementos que el sujeto
necesita para construir su identidad. La segunda respuesta se relaciona con las conductas y
caracteristicas personales, éstas juegan un papel primordial en la construccion de la identidad de
los individuos del grupo, la renovacidn identitaria es dindmica e interviniente. Por mas de un
grupo social que lo identifique. La tercera respuesta estd enfocada con los cambios que va
experimentando el individuo a través del tiempo, los cuales influyen en los intereses personales
en cada momento de su vida. Pero, estas motivaciones pueden cambiar porque lo que al comienzo
le interesaba al individuo de un grupo, después resulta no presentar la misma motivacion. Este
cambio de conducta se le denomina multiples identidades sociales; Spears (2011) lo describe

como que las personas pueden clasificarse en diferentes grupos, que les permiten construir su
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identidad social, a través del logro de los deseos de autorrealizacion personal cumpliendo sus
objetivos predeterminados, llegando finalmente a que el sujeto se siente parte del grupo social.

Complementariamente, Turner (1990) describe un sistema de clasificacion del yo relacionado
con la construccién de la identidad desde lo humano, personal y social segun tres niveles de
abstraccion:

Superordenado o Categorizacion del yo como ser humano: Nivel més elevado de abstraccion,
el sujeto determina la identidad humana frente a otras formas de vida.

Intermedio o Categorizaciones Intergrupales (endo-grupos- exo-grupos): Nivel donde se
establecen las semejanzas y diferencias sociales entres los sujetos, que permiten definir a una
persona como perteneciente a un grupo.

Subordinado o Categorizaciones personales del yo: Nivel donde se realizan comparaciones
interpersonales e intragrupales, a partir de las diferencias existentes entre uno mismo, como
individuo unico y otros miembros del propio grupo.

En sintesis, el comportamiento del sujeto estard regulado por las normas grupales donde las
personas se ven a si mismas como miembros intercambiables de una categoria social, y no como
personas individuales diferentes de los otros (Spears, Doosje y Ellemers, 1997; Turner, 1990). Es
asi que, los sujetos se sientes mas unidos a grupos que componen los miembros de su propia

identidad que, a grupos cuyos miembros pertenecen a diferentes identidades.

2.1.3.3. Identidad Antropologica
La identidad cultural representa un legado social suscrito en procesos historicos y
territorios geograficos, compartido con otros individuos que presentan un mismo sentido de

pertenencia, religion, simbologia, rituales, tradiciones y lengua. Lo anterior permite englobar a
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sujetos de una comunidad que tengan similitudes en razoén de su historia, etnia, tradiciones y
creencias. Estos son elementos de union en el seno de un pueblo que ha evidenciado situaciones
que han marcado su tradicion social. Brito, Subero y Esteban-Guitart (2018) indican que, desde
el punto de vista histérico-cultural, la identidad es la auto-representacion de cada persona,
asociada a los recursos textuales y contextuales que ofrecen las culturas que cohabitan. Es asi,
como los contextos favorecen ciertas elecciones que tienen como base la historia de las
comunidades y las experiencias socioculturales de los individuos. (Monereo y Pozo, 2011).

La cultura, segin Azmitia (2004) consiste en significados, normas y valores, que los
sujetos producen a partir de las relaciones sociales y experiencias vividas, permitiendo construir
la identidad. Es asi, que los valores corresponden a los ejes sobre los que se articula la cultura, los
cuales corresponden a creencias profundas que actian como patrones culturales de la conducta
humana (Leon Quifiones, 2016). Segin Ortega y Minguez (2001) los valores pueden relacionarse
con diferentes aspectos que configuran al sujeto, como son:

* Valores vitales, relacionados con la proteccion a la vida.

* Valores econémicos, que buscan la seguridad en aspectos econdmicos.

* Valores intelectuales, relacionados con la busqueda de la verdad al analizar los valores.

* Valores estéticos, la esencia esta en la busqueda de la belleza, a través de diversas
manifestaciones artisticas.

* Valores éticos, relacionados con los derechos y obligaciones de los individuos en la vida.
Valores sociales, la realidad de la vida cotidiana, donde se entremezclan diferentes
intenciones de los sujetos, estd representado en un constante proceso de busqueda.

De acuerdo a lo anterior, Siliceo (2000) sefiala que los valores, estan vinculados con

tradiciones, cumplimiento de promesas o compromisos, veracidad, etc, donde la familia es el
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pilar fundamental en la construccion de valores, comenzando en la nifiez, inculcados como
herramientas que lo preparan para enfrentar situaciones criticas de la vida, con la finalidad de
convivir en la diferencia y lograr su desarrollo personal, por lo tanto se deben afianzar
constantemente para que se vuelva una conducta intrinseca del individuo. Por otro lado, Sarto y
Venegas (2009) describen que las instituciones escolares interfieren en la conducta del nifio, por
lo tanto, deben formular propuestas en su curriculum sobre el afianzamiento y la consolidacion de
valores, a través de las relaciones y experiencias que tienen los estudiantes en el contexto
educativo y con los maestros que son modelos a seguir por los alumnos.

Adicionalmente, los antropologos sefialan que la cultura es el elemento principal que
identifica a los sujetos porque explica las tendencias del individuo perteneciente a una
comunidad. Este conjunto de individuos comparte una forma de vida, pensamientos y
experiencias rutinarias propios de su ser interior y, por lo tanto, es parte de su grupo social. Las
practicas socioculturales permiten al individuo aprender la actividad que desarrolla, pero también
permite que se configure como miembro de una comunidad, al experimentarse a si mismo como
una forma particular de pertenencia (Esteban-Guitart y Moll, 2014). Giménez (1997) describe
que, la “pertenencia sociocultural” es el sentimiento de solidaridad y fidelidad que presentan los
sujetos hacia una determinada comunidad, con diferentes grados de compromiso que van desde el
solo pertenecer hasta tener una participacion activa. Por otra parte, otro de los elementos que
influyen en la construccion de la identidad cultural es la simbologia porque representa las
costumbres y tradiciones, que ayudan a crear identidades tanto a nivel personal como
compartidas en una comunidad (Robledo-Martinez, 2015). Asi lo afirma, Rachik (2006), quien
sefiala que la identidad del grupo social estd basada en su identidad cultural, debido a que los

miembros del grupo comparten elementos culturales como el idioma, la religion y las
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costumbres, admitiendo una autosemejanza y particularidad entre los miembros que lo
componen. Campos (2018) lo fundamenta en que la identidad cultural, esta dada en que el sujeto
mantiene la mismicidad frente a los cambios, ademas, ayuda a que su comunidad se diferencie
del resto del entorno, colaborando en superar las contradicciones internas, manteniendo una
memoria colectiva.

Por otro lado, Vergara del Solar, Vergara Estévez y Gundermann, (2015) desarrollan la
identidad cultural como un proceso en que el sujeto construye desde sus propias interpretaciones,
es intersubjetivo, cambiante, permite el autorreconocimiento y la autonomia. A su vez, clasifican
tres versiones de la identidad cultural: perspectiva esencialista: es la intrinseca del sujeto y no es
cambiante con el paso del tiempo. Perspectiva histérica: es la que es regulada por las categorias
sociales con las cuales los individuos se identifican, cambiantes en el tiempo Perspectiva
discursiva: conjunto de posiciones del sujeto que permite traspasar los limites culturales,
desafiando categorias rigidas.

Complementariamente, Scannell y Gifford (2010) plantean que existen tres dimensiones
para el apego de lugar que presenta el individuo y que contribuyen a desarrollar la identidad
antropologica:

Personal: las experiencias del sujeto y los recuerdos, son factores claves a nivel individual para
construir la identidad antropolédgica, por otro lado, la interaccidon grupal genera significados
simbdlicos de contextos compartidos que son los relevantes.

Proceso: conformado por tres aspectos psicologicos: el afecto, la cognicion y el comportamiento.
El afecto es central en la teoria del apego y puede ser un vinculo positivo o de displacer. La
cognicion implica la vinculacidon y construccion de significados con el lugar, a través de los

procesos de memoria, esquemas y distintividad adquirida. Finalmente, el comportamiento se
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relaciona con el deseo de permanecer cerca del entorno.

Lugares: contienen los significados social y fisico de un territorio determinado; lo social, se da
en las interacciones en comunidades lo fisico, es atraido por el apego del sujeto a las
comodidades y recursos que tiene en ese lugar.

No obstante, el problema se presenta cuando existe una multiculturalidad, porque las
diversas costumbres y creencias deben convivir en un mismo lugar. A esto se suma, la
identificacion de un sujeto con cada grupo social. Entonces, la identidad social depende por un
lado, de las formas de vida, pero por otro lado, representa una experiencia personal de
convivencia con diversas culturas que contribuye en la toma de decisiones del individuo, donde
debe discernir entre los beneficios y los dafios, asumiendo su propia identidad que satisfaga sus
intereses personales.

En resumen, Fernandez (2006) reconoce que, la construccion de la identidad se forma
atendiendo a un atributo cultural o a un conjunto de atributos culturales, definidos por
comunidades que tienen solidas bases sociales determinadas por convicciones profundas que

rigen el actuar de sus miembros.

2.1.3.4. Identidad Profesional

El término profesionalismo es utilizado comunmente para representar un conjunto de
elementos que influyen en la identidad profesional. McSweeney (2012) precisa este término
como “los principios, intenciones, caracteristicas y experiencias mediante el cual un individuo se
define en un profesional” (p.367). No se trata de imitar comportamientos y actitudes de un

profesional que consideran excelente, es tener conciencia que el sujeto es un ser unico, que
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presenta valores, fortalezas y debilidades, con las que debe ejercer de la mejor forma posible su
profesion (Maya, 2003).

Pero, llegar a lograr esto no es una tarea simple, porque el sujeto tiene que tener una cierta
experticia de su labor, como también, una adecuacion con su entorno de trabajo, para poder
adoptar selectivamente los valores, actitudes, habilidades y conocimientos del grupo profesional
(Clouder, 2003). Es decir, lograr las competencias necesarias para ejercer la profesion implica un
periodo de tiempo y madurez, porque si algunas de estas capacidades no estdn bien definidas,
puede poner en riesgo la construccion de su identidad.

La identidad profesional, es la sintesis de un proceso de identificacion o construccion de
la identidad, considerando modelos de diferencia y elementos de diferenciacion biografica o
personal (Galaz, 2011).

Desde otra perspectiva, Martinez de la Hidalga, Villardon-Gallego y Flores-Mondaca
(2020) describen que, la dicotomia entre la identidad profesional y la personal deben estar en
constante didlogo para lograr un equilibrio entre lo interno (emociones) y lo externo (relaciones
con otros, cultura organizacional). En el mismo sentido, Canton y Tardif (2018) describen que la
identidad profesional es un proceso que debe estar mediado por factores internos como la
identidad personal, pero, merece estar construido en base a factores externos como el contexto
social y profesional. Por su lado, Meijer, De Graaf y Meirink (2011) sefialan que, para lograr la
construccion identitaria, cada persona tiene que pasar por periodos de exploracion, incertidumbre
y conflictos; eventualmente, en algunos se logra fusionar la identidad personal con la profesional.
Es asi, que estos desafios permiten segun Phino y Andrade (2005) realizar cambios en su

identidad profesional, reconstruyéndola a medida que se involucra en la actividad docente.
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El vinculo que existe entre la construccion de la identidad y la carrera profesional surge
en la orientacidon vocacional, la cual comienza en la etapa de formaciéon de pregrado y se
consolida al ejercer el rol disciplinar. Zacares y Llinares (2006) lo explica como aquel ambito de
la identidad personal cuyo significado se construye e internaliza en el individuo cuando realiza su
trabajo. En tanto, Lasky (2005) involucra a la conexién humana y que esta juega un papel
fundamental en la eleccion de la profesion a desarrollar, como también los sentimientos que
emergen segun nivel de satisfaccion laboral de cada individuo.

Segun Anderson-Nathe (2008), para desarrollar una carrera profesional existen dos
etapas: exploratoria y de establecimiento. La primera tiene relacién con la vocacion, donde la
formacion y el autoconocimiento con la carrera elegida van explordndose a través de los afios de
formacion. La segunda fase comprende la aceptacion y una evaluacion positiva sobre la eleccion
realizada; aqui influye la autoestima del sujeto, donde los que consideren que tienen mayores
capacidades, conocimientos y habilidades buscaran opciones de carreras mas complejas, y
pondréan todos sus esfuerzos para salir victoriosos. Este sustento tedrico permite comprender que
toda disciplina universitaria es importante para el desarrollo de la identidad del ser humano; las
interrelaciones sociales, los vinculos personales y familiares influyen en su construccion y
renovacion.

Se puede describir segiin Cattonar (2001) una identidad profesional plural, la cual esta
caracterizada por la fuerza y significatividad de algunos elementos de caracter personal que
permiten su construccion (emocionales, sociales y comunicacionales) y que estan vinculadas a los
niveles de desempenio profesional del individuo. Pero existen otras que permiten identidades

profesionales flexibles, las que se asocian a los efectos que provoca el contexto de trabajo y por
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ende, puede existir en el sujeto una transformacion que lo identifique con la labor que desempefia
y no con la que tiene originalmente.

Es asi, que el sujeto tiene la percepcion de pertenencia a un grupo con quienes comparten
una identidad y tienen orientaciones vocacionales similares. Para Delgado-Garcia y Toscano-
Cruz (2021) influyen el género, edad, grado, educacion y posicion donde la sensacion de ser parte
de un grupo, genera en el individuo un bienestar laboral y, por ende, una renovaciéon en la
identidad profesional. Entonces, la interaccion social y el simbolismo cultural favorecen la
formacion de la identidad, a través de significados de auto-presentacion y la realizacion del rol en
particular que desempefian.

Por otro lado, la importancia de las experiencias profesionales, Ruvalcaba y Herrera
(2013) sefialan que radican en que estdn basadas en historias y tradiciones individuales y
colectivas, expresando hdabitos, actividades, mitos y ritos que caracterizan a un grupo de
individuos que poseen una misma formacion universitaria. Sin duda, que este conjunto de rasgos
propios de cada profesion favorecen la aparicion de sentimientos positivos de autoevaluacion y
autoestima hacia la profesion que realizan.

El profesionalismo, puede afectarse por el contexto, como lo indica Byszewski,
Hendelman, McGuinty y Moineau (2012), que ante situaciones profesionalmente desafiantes
deben ser consideradas como experiencias que favorecen el fortalecimiento de su identidad
profesional. Ademads, la renovacion de perspectivas puede hacer que el profesional genere nuevas
configuraciones en las formas de pensar, actuar y sentir, impulsando a que el sujeto cambie su
comportamiento y adquiera una nueva identidad.

En definitiva, la construccion de la identidad profesional es un proceso interno del

individuo que es ratificado a través de la experiencia vivida, del contexto laboral y de las
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interacciones sociales con sus pares. Gil (2016), concibe este proceso como “un sistema de
relaciones que delimitan un area especifica de actividad y conocimiento, siempre dindmico y en
permanente movimiento” (p.114-115). Para Albadan (2020), representa la busqueda de re-
significaciones, relacionamiento y configuraciones que tiene el sujeto cuando realiza su labor,
basados en la formacion inicial y continua.

En la construccion de la identidad profesional en salud, segin Gémez Torres (2017) se
reconocen factores que motivaron la eleccion de la profesion, el contexto y las circunstancias del
proceso formativo, como también los sentimientos que este proceso generd en los profesionales,
lo que a su vez, también, interfieren en la construccion de la identidad docente, lo que se analiza a

continuacion.

2.1.4. Identidad Docente

En relacion al concepto de la identidad docente es probable sostener la existencia de
diversas definiciones. Algunos autores la han definido como el grado de conciencia que los
formadores tienen de si mismos en un contexto pedagédgico (McGee y Green, 2008). Otros como
Hoffman-Kipp (2008) sostiene que la identidad docente es la confluencia de las dimensiones
personales y pedagodgicas asociadas con la participacion politica y la reflexion en un contexto
social mas amplio.

Independiente de la perspectiva de los investigadores, es necesario responder las
siguientes interrogantes: ;Como construye la identidad profesional un docente? y ;Quién soy yo
como docente?. Segun la literatura existente, ensefiar no es una tarea facil, se requiere de
competencias, concepciones, creencias, estrategias y emociones que surgen durante la formacion

inicial y se consolida durante la trayectoria académica (Alvarez-Alvarez, 2020; Cirera y Rojas,
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2003). Para Beijaard, Verloop, y Vermunt (2000) la importancia radica principalmente en la
experiencia formadora, en los aspectos pedagdgicos y en la didactica educativa.

A su vez, Dassa (2017) describe la identidad docente como un proceso evidente y
permanente que implica la interpretacion y reinterpretacion de las creencias del individuo sobre la
ensefianza, las cuales hacen que afloren sentimientos de pertenencia y experiencias de
aprendizaje. Es asi que, Ledn Quifiones (2016) identifica que el rol del docente en la sociedad
actual, es un agente de cambio en la comunidad, identificandose con la instituciéon donde trabaja,
a través de la motivacion y el compromiso con su labor.

Ademas, Albadan (2020) identifica esta construccion de identidad, asociada como la
constitucion de si mismo como artifice de la educacion que lo lleva a configurarse como un
experto en el tema que imparte. Del mismo modo, Massenzana (2017) lo describe como que la
identidad docente va configurandose con los afios, porque es un proceso que involucra una
maduracion cognitiva y psicoldgica, requiriendo una exploracion y seleccion de categorias
identitarias hasta encontrar la mas representativa para el sujeto.

Es relevante sefialar que el interés inicial por la docencia es de tipo vocacional o
pragmatico, porque puede tener su origen en distintos momentos de la formacion, pudiendo
lograr la identidad profesional docente durante los cursos de especializacion, pero también como
senala Contreras, Galindo, Garcia, Villalpando, Godinez, Regalado (2019) es influenciada por
los intereses relacionados con la profesion, las experiencias adquiridas en el ejercicio profesional,
contribuyendo finalmente a la satisfaccion personal por la labor realizada.

En conclusion, Prieto (2021) fundamenta que la identidad docente se construye no solo en
la etapa de estudiantes sino también, en los procesos de formacion continua. Es decir, el docente

no solo debe contar con los saberes especificos de su disciplina, sino también, debe contemplar la
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actualizacidn y capacitacion permanente para optimizar los recursos pedagogicos, contando con
experiencias en el aula para finalmente mejorar la calidad de la ensefianza y lograr la

construccion de la identidad docente.

2.1.4.1 Construccion de la identidad docente en la relacion con sus pares

La identidad docente es formada segin Bermudez-Aponte y Laspalas-Pérez (2017) por
una combinaciéon de lo profesional y lo personal, entendiendo que en la tarea académica
intervienen explicitamente las relaciones personales y, por tanto, los caracteristicas individuales
del profesor influyen directamente en la forma de como ensefia. El docente necesita de su “Yo”
dialégico, porque recurre a elementos de la vida personal y social, ademads de las instituciones, en
que se ha desempefiado, y las experiencias vividas para fortalecer su identidad profesional
docente (Bolivar, 2016; Valdéz, 2017).

El desarrollo profesional del docente, es un proceso de aprendizaje continuo e
intencionado, que ocurre cuando el sujeto logra una maduracion interna, buscando la identidad en
base a las experiencias y a elementos socioculturales que puedan influir (Fullan, 2002; Marcelo,
1994). Del mismo modo, lo describe Contreras et. al., (2019) la identidad profesional del docente
se construye, en sociedades que ejercen una misma profesion, lo que permite tener experiencias y
conocimientos técnicos comunes, mediante la socializacion en ambientes de trabajo donde se
compartan trayectorias educativas y experiencias vocacionales.

La reflexion pedagogica, segun Ferndndez-Martin, Arco-Tirado, Hervas-Torres (2019)
permite evocar experiencias y conocimientos con proyecciones del futuro, es asi que las

situaciones de ensefianza-aprendizaje contribuyen a la participacion activa del individuo en una
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comunidad de préctica y cada integrante de un gremio profesional se reconoce como miembro del
mismo a través de los intercambios discursivos.

En sintesis, Fernandez-Martin, et al. (2019) sefialan que la accion, la experiencia docente
y la reflexion compartida a través del didlogo entre pares, ayudan a optimizar las relaciones y

condiciones en el aula, apoyando la construccion de la identidad profesional docente.

2.1.4.2 Construccion de la identidad docente a través de la accion pedagogica

Bosch y Gascon (2004) proponen el término praxeologia referido a las tareas del docente
en su practica profesional. Por un lado, estan los aspectos relacionados con la praxis o sea el
conjunto de procedimientos que dotan de sentido al saber y al saber hacer. Por otro lado, se
encuentran los elementos asociados al razonamiento de la practica que respaldan el actuar frente
a la formacion de los estudiantes, permitiendo el desarrollo del ser y el aprender a convivir
juntos. Para Pérez-Gomez (2019) el docente genera capacidades cognitivas, metacognitivas y
afectivas durante su desempefio académico, las cuales conducen a la habilitacion de su experticia.
Pero también, el grado de experiencia es un factor que influye en las decisiones que toma el
docente en el aula y que le permiten afrontar situaciones complejas y de incertidumbre en el aula.

Monereo, Weise y Alvarez (2013) hacen referencia de tres componentes importantes para
el proceso de construccion de la identidad docente, el primero, estd dado por la importancia
sobre el propio rol profesional el que desarrolla durante el ejercicio de la funcién docente, el
segundo, tiene relacion con la utilizacion de diferentes metodologias didacticas y de evaluacion,
asi como también, el manejo de diversas estrategias para la solucién de conflictos en el aula
(reactivas, de evitacion o reflexivas), permite al docente tener las herramientas para afrontar el

proceso de experiencia y aprendizaje, ademdas de entregar seguridad frente a su actuar; y el
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tercero, representa los sentimientos de satisfaccion o insatisfaccion frente al ejercicio docente, los
cuales motivan al docente a seguir realizando su labor.

Por otro lado, Feixas (2004) describe que existen aspectos relacionados con las
concepciones sobre que ensefiar y como han de aprender los estudiantes, los cuales son:
- Experiencia educativa y profesional: El hecho de que sea un profesional experto en su
disciplina, reconocido por su trayectoria, no lo hace mejor docente, sino lo que es relevante es el
grado de experiencia docente, porque influye en la forma como se transmiten los contenidos al
estudiante, ademads, permite la profundizacion y la reflexion sobre los contenidos.
- Motivacion: los docentes presentan una motivaciéon personal por el proceso de ensefianza-
aprendizaje, llevando sus esfuerzos a la profesionalizacién de ésta. Esta motivacion puede ser
reforzada por los resultados favorables en la ensefianza, la valoracion de su labor por parte de la
sociedad, la institucion y los estudiantes. (Feixas, Ferndndez, Lagos, Quesada y Sabaté, 2013).
- Reflexion sobre la practica: los docentes universitarios, deben realizar acciones reflexivas
como la identificacion de la situacion critica, reformular ideas, formular alternativas de solucion
y ejecutar acciones que permite mejorar periodicamente, en forma organizada actividades
curriculares a través de la innovacién en docencia, ademds de instruir a los estudiantes a que
tomen conciencia de su aprendizaje.
- Cultura colaborativa y clima en el aula: esto implica comprometerse con valores e ideologias
sociales, culturales e institucionales, para conseguir una educacion de calidad, por otro lado
también, se deben crear espacios participativos donde convergen diversas practica pedagogicas.
- Influencia de las unidades académicas: los sujetos que las lideran juegan un papel importante
en los espacios para la formacion docente y que éstos impulsen las diversas areas del

conocimiento, a través de econdmicas, tecnoldgicas, sociales y culturales.
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- Politica del profesorado: las directrices de la institucion, que impulsan el desarrollo del
proyecto educativo, optando por modelos que impulsen las competencias profesionales,
otorgando mayor flexibilidad en la formacion del profesorado.

Por consiguiente, la construccion de la identidad docente estd presente en todas las etapas
del desarrollo profesional, influenciada por experiencias personales, motivaciones, compromiso

con la docencia y apoyo institucional, para lograr finalmente la identidad profesional docente.

2.1.4.3 El factor emocional en la construccion de la identidad docente

Como hemos visto en el apartado anterior, otro aspecto relevante es el ambito emocional,
que tiene relacion con la personalidad del docente, que actiia como una herramienta eficaz frente
a la deshumanizacién persistente de la ensenanza (Shapiro, 2010). Para Hargreaves (1998) “las
emociones estan en el corazén de la ensefianza” (p.35). Por ende, la emotividad, la empatia, las
expectativas de todos los miembros de la clase son esenciales para mantener un buen clima social
en el aula universitaria.

La dimension afectiva se asocia a la practica docente y es un factor determinante para la
construccion de la identidad. Friesen y Besley (2013) resaltan que el docente debe experimentar
sus sentimientos con la labor académica, hasta que encuentre las caracteristicas que lo
representen como miembro de la profesion académica. Del mismo modo, Abramowski (2018)
afirma, que las cualidades afectivas de los buenos docentes son naturales e innatas, son necesarias
para el proceso de ensefianza y deben coexistir con las directrices de la instituciéon con la
finalidad de lograr los objetivos pedagdgicos.

La tendencia actual de la educacion se dirige hacia el desarrollo de habilidades como la

percepcion del entorno, la valoracion y expresar las emociones. También el docente debe contar
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con herramientas para regularlas, ya que estas son fundamentales para el proceso de aprendizaje,
donde el docente proyecta en el aula su identidad personal y profesional e influye en las
personalidades de los estudiantes (Cejudo y Lopez, 2017). Es decir, cada experiencia profesional
que se exponen los docentes es una interaccion reciproca de emocion y conocimiento (Geijsel y
Meijers, 2006), lo que influye directamente en continuar en la carrera docente y a la vez en la
construccion de la identidad docente. Puga (2017) describe la motivacion como la fuerza
generada por las personas en una direccion, es un impulso interno que involucra variables de tipo
cognoscitivo y afectivas como son autovaloracidon, autoconcepto, autoestima e interes hacia el
logro de una meta.

Consecuentemente, Klassen Perry y Frenzel (2012) describe que la buena relacion entre el
profesor y el alumno, permite una conexidon en el aula que motiva al estudiante hacia el
aprendizaje. En el mismo sentido, Villarroel y Bruna (2017) indican que la competencia mas
esperada por los estudiantes es la accesibilidad, entendida como la cercania, empatia, flexibilidad,
humildad y disponibilidad, seguida por la actualizaciéon del conocimiento, caracteristicas que
hacen que el docente sea visto por el estudiante como un profesional respetado y con dominio del
tema que imparte, pero a la vez que permita que el aprendizaje sea significativo para el alumno.

En este sentido, Rodriguez-Garcés, Espinosa-Valenzuela, y Padilla-Fuentes (2021)
indican que la seguridad del estudiante se fortalece con experiencias educativas emocionalmente
gratificantes e intelectualmente desafiantes, con docentes motivados y respetuosos, favoreciendo
el clima social en los contextos educativos. Por lo tanto, el docente no es visto por el estudiantado
solamente por su rol docente, sino también, por su cercania y por su trato. Es decir, la
susceptibilidad emocional del formador influye en su préctica docente y en su propia identidad

profesional (Reio, 2005). A su vez, la relacion docente-alumno, son una pieza clave en la
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construccion de la identidad profesional, los docentes son vistos por los estudiantes como una
autoridad dentro del aula, ademads, de transmitirles el conocimiento, su experiencia y la
motivacion, deben reflejar el sentimiento de pertenencia a la profesion. (Contreras et al., 2019)

Por otro lado, algunos autores como Luckner y Pianta (2011) sefialan que los lazos
afectivos poco cercanos inhiben actitudes positivas del estudiante, por ende, no se genera en el
alumno un sentido de pertenencia con la comunidad educativa y no se logra un aprendizaje
significativo, entonces, podemos sefialar que el docente en el proceso de ensefanza debe
representar un referente y convertirse en un motivador para el desarrollo de las potencialidades de
los estudiantes. Es asi que, Rodriguez-Garcés, Espinosa-Valenzuela, y Padilla-Fuentes (2021)
indican que cuando existen docentes que proveen experiencias educativas emocionalmente gratas
e intelectualmente desafiantes, donde los alumnos se sientan motivados, respetados y estimados,
los estudiantes se sienten mas seguros y protegidos, por lo tanto generan mayores vinculos con la
comunidad educativa.

Gomez Torres (2017) concluye que la satisfaccion con el desempefio en la labor docente
proviene de dos vertientes, la primera desde los estudiantes, en donde las valoraciones positivas
de la accion docente, tienen relacion con el impacto generado en la participacion, la disposicion
y compromiso para el logro de los objetivos de la clase. La segunda estd relacionada con el
trabajo realizado por el profesor en la sesion. Siguiendo ésta linea, la insatisfaccion esta
manifestada por el conjunto de actitudes negativas de los estudiantes, como son comportamiento,
falta de participacion y poco compromiso con las actividades realizadas en clase. Y la
insatisfaccion del desempefio del propio docente, relacionada con aspectos de planificacion de la

clase y estrategias metodologicas poco motivadoras realizadas en la sesion.
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Prieto (2004) reconoce que los docentes experimentan mayor satisfaccion cuando su labor
es apreciada por la comunidad educativa, ademds, cuando existen buenas relaciones con sus
pares, pero también sefiala que existen factores que indican insatisfaccion, como son la excesiva
cantidad de alumnos por curso, las recargas de trabajo administrativo y en algunos casos las
remuneraciones. Del mismo modo, Leiter y Maslach (1986) reconocieron el agotamiento
emocional que sufren los docentes ante las exigencias institucionales que involucran el
cumplimiento de los indicadores requeridos y la sobrecarga de trabajo, que en algunos casos los
hacen abandonar la carrera docente y continuar con su profesion sanitaria, la que no impone
tantas exigencias para su realizacion.

Albadan (2020) logra concluir que la identidad profesional docente constituye un
fenomeno mutable, donde elementos como la autoeficacia, motivaciéon, compromiso Yy
satisfaccion con el trabajo educativo juegan un rol fundamental en su construccion.

En resumen, la formacion integral de los estudiantes representa para los académicos el
foco central y el compromiso que tienen con la docencia. Frente a esto, las universidades deben
apoyar constantemente al profesor en todas sus tareas, para instaurar las mejoras en la practica

pedagogica y lograr el aprendizaje significativo de los alumnos.

2.1.4.4 El proceso de identidad docente en profesores noveles y la influencia de los Tutores
El profesorado novel es el recién titulado y debe enfrentarse a la comunidad educativa sin

tener la experiencia para ejercer la docencia. Algunos autores consideran que en docentes

universitarios, éste periodo puede llegar a extenderse hasta los siete o diez afios (Jiménez, Angulo

y Soto, 2010).
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Vonk (1989) identifico dos fases durante el desarrollo profesional que contribuyen en la
identidad del docente, tales son: la fase del umbral y la fase de crecimiento en la profesion. La
primera abarca el primer afio de la ensefianza durante el cual los maestros noveles se ven
enfrentados a contextos educativos desconocidos, lo que generan incertidumbre, porque tienen
responsabilidades y tareas propias de docentes experimentados, como son la planificacion del
curriculum, implementacion de metodologias didacticas y evaluativas, generando una comunidad
de aprendizaje efectiva (Bozu, 2009). La segunda, estd determinada cuando la academia y los
estudiantes reconocen la consolidacion del rol docente que tienen los profesores principiantes, es
aqui donde interviene la reflexion pedagogica y el empoderamiento del rol docente, con el fin de
obtener cambios profundos de su propia identidad, logrando la fase de crecimiento en la
profesion (Fernandez-Marin, Arco-Tirado y Hervas-Torres, 2019).

Los docentes mas experimentados influyen en los docentes noveles, porque desarrolla la
reflexion, segiin Eisenschmidt y Oder (2018) entregan una mirada globalizada y visionaria de los
cambios estructurales y pragmaticos que requiere la educacion actual, ademas permite orientarlos
en las politicas y procedimientos de la Institucion educativa. Ademas, proporcionan ayuda en el
aula como sefialan Marcelo y Vaillant (2017) con problemas relacionados con “gestion de la
disciplina en el aula, la motivacion de los estudiantes, la organizacion del trabajo en clase, los
materiales insuficientes, los problemas personales de los estudiantes” (p. 1226).

Del mismo modo, Megia (2015) sefiala que el intercambio discursivo de los docentes
noveles con los tutores, es relevante para intercambiar experiencias académicas, orientar a
reformular ideas, encontrar alternativas de solucién a situaciones conflictivas, ejecutar nuevas
acciones, llevandolos a la permanente reflexion, con la finalidad de contribuir a la mejora

permanente.
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De acuerdo a lo anterior, los tutores o docentes con mayor experiencia cobran real
relevancia como modelos a seguir y relevantes en la identidad docente (Mortola, 2006; Soyago,
2008). Para Friesen y Besley (2013) la construccién de la identidad es un proceso de auto-
representacion que puede verse apoyado por pares con experiencia docente, quienes muestran
mas madurez y disponen de recursos como conocimientos, métodos y rituales que permite una
autorregulacion del mismo y permtien al docente novel una consolidacién como un miembro mas

de la dotacion académica vigente.

2.2. La Formacion Docente en la Construccion de la Identidad

El profesional de la salud que se dedica a la docencia cuenta con el dominio de su
disciplina, tanto en forma tedrica como practica, pero no tiene experiencia en metodologias y
evaluacion para entregar los conocimientos en forma significativa a los estudiantes, tampoco
como desenvolverse en el aula y resolver los conflictos que se generen en ella. Es asi, que es
necesario que pasen por un periodo de formacion docente cuando ingresen a la academia, porque
le entregara las herramientas pedagogicas y actitudinales que se requieren para enfrentar el
proceso de ensefianza-aprendizaje y adicionalmente motive al docente a que permaneza en la
carrera académica.

Pero la construccion de la identidad profesional docente no es es un proceso instantaneo,
requiere que el docente pase por periodos de capacitacion continua que le facilite la actualizacion
de conocimientos, logre desarrollar competencias docentes y reflexione sobre su labor, ademas
adquiera experiencia en el aula, que le confiera una madurez cognitiva, actitudinal y emocional
para buscar las mejores alternativas para mejorar el proceso de ensefianza y al mismo tiempo,

construir su identidad profesional docente.
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La construccion de la identidad, comienza con la Formacion Docente, en donde el rol de
la Universidades es generar Programas de formacion que utilicen modelos basados en la
Reflexion docente, el desarrollo de competencias, la Experiencia y la emociones que son aspectos
relevantes para ayudar a los docentes a construir la identidad, los que se describen a

continuacion;

2.2.1 Formacion Docente

La formacion docente, segiin la RAE (2015) es una palabra que proviene del latin
formatio-onis, que significa accion y efecto de formar o formarse y la palabra docencia del latin
docens-entis, lo que se traduce en el que ensefia, en sintesis, la formacion es el desarrollo de la
practica docente en el aula, donde se experimentan los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La formacion docente es una labor compleja porque representa la base para la
construccion de la identidad docente, debido a que durante este periodo el sujeto reflexiona sobre
su futura practica laboral y adquiere las herramientas para realizarla (Monereo, Weise y Alvarez,
2013). Debe ser ensefiada por un grupo de formadores cualificados, conectarla con una actividad
concreta que los docentes vivenciaron en su labor docente, teniendo una mirada retrospectiva
enfocada en la meta y reconocer las tareas pendientes, con el objetivo de construir planes de
mejora, a través de la revision constante y la ejecucion de actividades que le permitan conseguir
los logros del aprendizaje (Korthagen y Vasalos, 2006).

Es por lo anterior, que segun Mayor y Sanchez (2002) indica que en el proceso de
formacidn se debe investigar “qué conocen los profesores y de como lo conocen, como punto de
partida para la formacion” (p.38), esto nos permitird generar Programas de formacion que se

ajusten a las necesidades de los docentes.
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En resumen, Pérez-Gomez (2019) hace referencia que la formacién docente debe entregar
las herramientas para enfocar y evaluar el curriculo existente, pero también, debe ayudar a formar
profesionales cultos, solidarios y auténomos, que puedan enfrentar los desafios actuales de la
sociedad. Por ende, Gil (2015) realiza una interpretacion sobre que “la formacién como
capacidad es la que hace referencia a los conocimientos adquiridos, mientras la formacion como
devenir es la afectacion de ese conocimiento a nuestro ser como personas” (p.152), en el caso de
la formacion docente, esta debe lograr interferir en el sujeto en estos aspectos que son necesarios
para la labor educativa, como asi también para la construcciéon de la identidad profesional

docente.

2.2.2. El rol de las Universidades en generar Programas de Formacion Docente que
contribuyan a la construccion de la identidad docente.

Las Instituciones de Educacion superior juegan un rol fundamental en la formacion
docente, con el proposito de apoyar las necesidades educativas, los cambios sociales y
tecnologicos del mundo globalizado (Vdhésantanen, 2015). En tanto, los programas de formacion
instaurados por éstas Instituciones deben permitir explotar al maximo las capacidades de los
académicos e iniciar la entrega de saberes pedagogicos desde el proceso inductivo a la docencia.
Es asi, que segin Mayor y Sanchez (2002), “los programas de apoyo a la memorizacién a la
investigacion, a la ensefianza, y a la formacion en los departamentos son importantes situarlas al
principio del periodo formativo” (p.17), porque seran mas significativos para los profesionales
que ingresan a la academia.

Para Van Huizen, Van Oers, Wubbels (2005) "desde la perspectiva de Vygotsky el

objetivo general de un programa de formacioén docente es mejor concebida como el desarrollo de
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la identidad profesional" (p. 275). Por lo tanto, las instituciones educativas deben ofrecer espacios
que permitan la construccion del conocimiento, pero también, deben permitir el desarrollo del
mismo, a través de instrumentos mediadores que entregan sentido y significado a la identidad
(Ruiz et al., 2019).

La Formacion inicial, prepara profesionalmente a través de un programa educativo que
desarrolla las competencias y entrega las herramientas tedrica-metodologicas para su labor
docente. Bosch y Gascon (2004) consideran que la formacion inicial, responde a la generacion de
condiciones fundamentales para ser y para aprender desde la actuacion del sujeto formado y del
formador. Por otro lado, se encuentra la Formacién continua, que se realiza cuando el docente ha
pasado por experiencia educativas y se fundamenta principalmente en modificar sus saberes y
competencias de acuerdo a los nuevos retos que impone la sociedad, garantizando la calidad de la
educacion (Gabdulchakov, Kalimullin y Kusainov, 2015). En este sentido, la institucion debe
apoyar con una oferta de capacitacion, de acuerdo a las necesidades de los docentes,
considerando que el desempeiio del docente en el aula logre un aprendizaje significativo para los
estudiantes (Munoz Villa, Lopez Cruz y Assael, 2015).

Las Universidades deben derivar sus esfuerzos en realizar Programas de formacion
docente, que integren metodologias educativas innovadoras y actualizadas, que respondan a los
estilos de aprendizajes de los estudiantes que en la actualidad llegan a las aulas, realizando
ajustes curriculares que contribuyan a ello, pero esto no solo debe ser abordado solamente por el
académico, sino debe ser apoyado por la Institucion y el sistema educativo en general (Ainscow y
Miles, 2009; Blanco, 2006).

En los ultimos afos se ha trabajado en la sustitucion del modelo centrado en la ensefanza,

por un modelo centrado en el aprendizaje, que permita fortalecer el proceso de ensefianza
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(planificacion, metodologias y evaluacion), colaborar en ambientes de aprendizaje que permitan
la interaccion en la comunidad educativa, resultando en un aprendizaje mdas efectivo,
permitiendo que el docente desarrolle en los estudiantes distintas perspectivas, el pensamiento
critico y la comprension profunda de los contenidos. Es asi que los estudiantes tienen un rol
activo en el aprendizaje, buscando significado a los contenidos, para asi construir un
conocimiento coherente y organizado (Biggs y Tang, 2011; Cardona, Barrenechea, Mijangos y
Olascoaga, 2009, Cubukgu, 2012).

En la educacion actual, el docente universitario, tiene mas obligaciones, relacionadas
principalmente con los procesos de acreditacion que experimentan las instituciones, por lo que el
compromiso por la docencia se ve afectado y los estudiantes son los principales perjudicados,
considerando retrogradamente que ellos motivaron al sujeto a formarse como docente y son los
que mantienen viva la llama que motiva constantemente a estar en el aula de clases.

En sintesis, como lo explica Burford, Morrow, Rothwell, Carter y Illing, (2014) los
factores influyen de diferente manera para que el sujeto se considere un profesional, pero esto no
se consigue de inmediato en la formacion inicial sino a medida que avanza en su carrera
profesional, el sujeto puede ir adquiriéndolos poco a poco hasta lograr convertirse en un experto
en su materia, comprometido con la docencia y donde sus caracteristicas personales consigan
tener cercania y empatia hacia sus estudiantes para lograr con éxito el proceso de ensefianza.

En los siguientes epigrafes, se profundiza en los modelos de formacion docente y como

interfieren en la construccion de la identidad docente.
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2.2.3. Los Modelos de Formacion Docente que favorecen la construccion de la identidad
profesional

Los modelos de formacion docente, puede ser entendidos como un marco de referencia y
sirven como estrategias para revelar los elementos propios de la identidad de los profesionales.
También, deben ser formulados seglin Padierna (2016) de acuerdo con los nuevos planteamientos
de la sociedad, logrando la innovaciéon en los programas, la integracion de conocimientos,
ademas de involucrar a los diferentes componentes de los procesos educativos con la principal
finalidad de demostrar los conocimientos adquiridos por los estudiantes, ante situaciones
problematicas.

En la formacion de los docentes, la transformacion cualitativa de los procesos escolares y
las transformaciones profesionales constituyen un solo y unico proceso, el cual permite el
enriquecimiento mediante la practica educativa.

Se han identificado tres modelos profesionales, los cuales su relevancia esta dada en
torno a la eficacia del profesor en el aula de clases, describiendo las actitudes y destrezas que
debe tener el docente, estos permiten elaborar programas de formacién que permiten la
construccion de la identidad de los profesores: (Kelchtermans, 2001; Maroy 2001):

Modelo Técnico: Este modelo se basa principalmente en la conducta, con énfasis en el
tecnicismo, valoracion del conocimiento, resolucion de problemas y competencias eficientes para
el logro de los aprendizajes de los estudiantes. No obstante, interfiere en la construccion de la
identidad docente porque el académico toma un rol pasivo en la planificacién, conduciendo a la
descalificacion y pérdida de autonomia en el proceso de ensefianza, lo que genera desconfianza

en las capacidades del docente para liderar procesos de cambio.
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Modelo practico-reflexivo: Este modelo permite que el docente construya su identidad docente a
través de la resignificacion sobre su practica profesional, le permite orientar el analisis del
proceso de ensefianza, configurandose como que el saber tedrico debe relacionarlo con el saber
practico, permitiendo incorporar creencias, valores, actitudes y valores, factores que resultan
facilitadores y permiten que la educacion sea un proceso social, en el cual el docente debe actuar
de forma creativa y asumir el protagonismo sobre su desarrollo profesional.
Modelo critico-reflexivo: Este modelo permite que los docentes construyan su identidad con una
mirada amplia, lo que permite generar nuevas competencias para la emancipacion, con la
finalidad de lograr una comunidad educativa mas abierta y justa para todos, a través de procesos
transformadores y apoyado por redes que generen intercambio de saberes. En los sujetos influye
para salir del statu quo, para que tomen conciencia, sean criticos y movilizarlos si es necesario,
generando finalmente una inteligencia social. La reflexion y el didlogo constituyen factores
importantes para que el docente construya e internalice su accidon profesional, a través de un
cambio de actitud y un alto nivel de compromiso con su rol de educador.

Podemos concluir que los modelos presentados, permiten a las instituciones disefiar
Programas de formacién docente, enfocados en el quehacer profesional del individuo y al cual

estara dirigido la formacion.

2.2.3.1. Modelo Interconectado de crecimiento personal del profesorado

Este modelo de formacion permite la construccion de la identidad docente a través de una
estructura interconectada y no lineal, identificando principalmente la naturaleza social e
individual del desarrollo profesional docente y las acciones que son necesarias para lograrlo. Esta

conformado por dominios analiticos, que permiten abarcar desde la personalidad del docente
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hasta los estimulos que son generados por el medio en las comunidades educativas y que
intervienen en la labor del profesor, estan representados por: (Clarke y Hollingsworth, 2002) :
Dominio personal: determinado por los conocimientos, las actitudes, caracteristicas y elementos
afectivos que presenta el docente en el ejercicio de la praxis.

Dominio de practica: este dominio, adquiere relevancia en los profesionales de la salud, debido
a que involucra la experiencia profesional que el académico presenta y lo lleva a la docencia.
Dominio de consecuencia: este influye en la reflexion realizada por el docente de su labor
pedagogica, porque estd formulado por los conocimientos, actitudes y motivaciones que influyen
en los resultados destacados de los estudiantes.

Dominio externo: este dominio, esta determinado por las interacciones sociales del docente y los
estimulos externos que puedan generar cambios en su practica docente.

Figura 1

Modelo Interconectado de crecimiento personal

Dominio Externo

Fuente externa de
informacion o

estimulo
Dominio Personal Dominio de Practica
Conocimientos o

Creencias Experiencia
Actitudes profesional

Resultados

destacados

Dominio de Consecuencia

Fuente: Adaptado de Elaborating a model of teacher profesional growth, por Clarke y
Hollingsworth, 2002. Teaching and teacher education, 18(8), p.951.
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En este modelo, los mecanismos mediadores permiten el cambio desde el dominio
personal al dominio externo, a través de estimulos que le permitan reflexionar sobre los
conocimientos, las creencias y las actitudes que presenta inicialmente el docente y cudles son las
que influyen en la construccion de la identidad docente.

A su vez, el dominio de préctica (experiencias profesionales) se generan a partir de
situaciones o estimulos (dominio externo), que se dan en la practica en contacto con la
comunidad educativa, pudiendo resultar positivas o negativas influyendo en la identidad docente.

Por otro lado, los resultados positivos del dominio de consecuencia en los estudiantes,
permite que el docente genere experiencias profesionales satisfactorias, resultando en
oportunidades para mejorar el proceso de ensefianza. Finalmente, el dominio personal y el
dominio de consecuencia se encuentran en constante reflexion, acordes a las caracteristicas
personales y logros del aprendizaje por parte de los estudiantes, donde el docente debe buscar

alternativas para el éxito del aprendizaje, reforzando la identidad docente.

2.2.3.2. El enfoque Socioformativo y su influencia en la construccion de la identidad del
docente de salud.

La RAE (2015) define etimoldgicamente la palabra Socioformacion, la cual proviene de
dos términos: sociedad, viene del lat. sociétas, -atis y se refiere a una agrupacion de personas,
con la finalidad de mutua cooperacion, para lograr los fines de la vida. En tanto, formar, proviene
del latin formare, que significa criar, educar, adquirir un desarrollo en lo fisico o en lo moral, es
decir, tiene relacion con el desarrollo de las personas en concordancia con la sociedad.

La socioformacion segin Tobon (2017) es un enfoque educativo y no un modelo

pedagbgico, porque permite el desarrollo de las personas en la sociedad, adoptando diversas
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formas de solucion a sus problemas, de acuerdo sus experiencias personales, por ende permite
que el profesional de la salud que se dedica a la docencia, pueda construir la identidad docente,
cuando se enfrente a situaciones en el aula y se involucre en la busqueda de soluciones, con los
recursos personales que el presenta, reconociendo sus falencias, las cuales deben ser trabajadas en
forma individual o en conjunto con la Institucion.

La Socioformacion en la construccion de la identidad del docente de la salud, permite una
formacion integral del profesional sanitario, porque debe abarcar desde aspectos relacionados con
herramientas pedagdgicas hasta clima en el aula, considerando proyectos personales, valores
universales y gestion, busqueda y construccion del saber desde diferentes fuentes, ademas debe
trabajarse con una metodologia colaborativa, donde el trabajo en equipo es imprescindible para
lograr el éxito del proceso de ensefianza, tomando como base las tecnologias de la informacién y
comunicacion, que son relevantes en la actualizacion de conocimientos. La socioformacion, es
una linea de trabajo que cada dia encuentran més adherentes, entre investigadores, directivos,
docentes y asesores, que pretenden trascender el énfasis de la informacion, algo que no es logrado
en los enfoques pedagodgicos tradicionales.

Finalmente, la caracteristica principal de la Socioformacién es la metacognicion, donde
permite al docente desarrollar la reflexion, guiado por valores o referentes externos, que permitan
mejorar su desempeio, logren las metas personales y construir su identidad docente (Tobodn,

2013b, 2013c).

2.2.4. La Reflexion en la formacion docente para la construccion de la identidad
La reflexion se entiende como una forma de pensamiento, sobre la educacion, que implica

la habilidad de elegir de forma racional y asume la responsabilidad de las elecciones. También
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puede ser considerada como un acto de andlisis de nuestras acciones, decisiones o productos al
poner la atencidon sobre los resultados logrados o como una actividad intelectual en que las
personas procesan sus experiencias con el fin de reconducirlas y obtener una mejor comprension
de ellas, replanteando sus intervenciones (Galaz, 2011).

La reflexion en la formacion permite conectar al futuro profesor con su proyecto
profesional, pero también favorece el analisis constante de las herramientas que necesita para ser
un docente de prestigio (Van Rijswikj, Akkerman, Schaap y Van TArteijk, 2016). Lo anterior es
apoyado por Martinez de la Hidalga, Villardon-Gallego y Flores-Mondaca (2020), quienes
afirman que la interaccion, la reflexion y la accion son elementos formativos eficaces para
construir la identidad profesional en la formacion inicial del profesorado. Pero, ademas,
Perrenoud (2010) le entrega un componente adicional y es que los docentes deben contar con
apoyos que les permitan reflexionar en conjunto, problematizar su practica y proponer acciones
para atender la diversidad en el aula.

Albadan (2020) propone que el ejercicio auto-reflexivo permite al individuo tomar
conciencia de las acciones, actuares y actitudes en su practica docente, la metacognicion juega un
rol importante para reconocerse como profesor y artifice del proceso educativo. El potencial
reflexivo de los académicos se logra cuando se ven enfrentados a la diversidad en el aula y
construyen discursos heterogéneos, en los cuales no solo se encuentra la perspectiva individual,
sino lo combina con concepciones educativas mas inclusivas (Muioz Villa, Lépez Cruz y Assaél,
2015).

Algunas de las actividades que los docentes pueden desarrollar en la reflexion del proceso

de ensefianza son las siguientes:
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Analisis de las practicas pedagdgicas: es una actividad dindmica, reflexiva, que ocurre cuando
interactuan en la sala de clases el docente y los estudiantes, pero para que pueda ocurrir ello debe
existir una intervencion pedagogica, determinando qué es lo que sucede antes, durante y después
de la clase. El primer momento ocurre cuando el docente planifica la clase, considerando todas
las expectativas que espera alcanzar, luego ocurre el segundo momento, donde se efectua la
interaccion estudiante-profesor, estudiante-estudiante y finalmente, en el tercer momento, es
donde se analiza y evalta la practica educativa. También es necesario considerar relevante la
gestion y organizacion de la institucion educativa, debido a que influiran directamente en como
se desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje (Garcia, Loredo y Carranza, 2008).

Analisis de incidentes criticos: permite el desarrollo de habilidades para la toma de decisiones
oportunas y favorece un cambio de conducta, perdurable y que impacta en la identidad docente.
(Monereo, Weise y Alvarez, 2013).

Los incidentes criticos los podemos calificar, segin Woods (1997), como situaciones
imprevistas que hacen que el docente supere su umbral emocional, desestabilizando la identidad
profesional, en los siguientes aspectos:

- El rol del docente en la comunidad escolar

- Sobre las creencias de los docentes del proceso de ensefianza-aprendizaje

- Elementos afectivos vinculados a la docencia, principalmente si son docentes noveles, debido a
que provocan inseguridad en su actuar.

Es asi, que segiin Contreras, Monereo y Badia (2010), el incidente critico debe ser
considerado por el docente como una oportunidad para la reflexion, permitiendo desarrollar en el
sujeto mecanismos de autorregulaciéon emocionales, cognitivos y comunicacionales, como

también le permite buscar las respuestas que le permitan enfrentarse a ellos.
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En conclusion, la formaciéon de docentes debe tener desde el inicio un rol activo y
auténomo que les permita construir el conocimiento en base a la reflexiéon de sus experiencias
como estudiantes, ciudadanos y futuros profesores, logrando asi un sentimiento de pertenencia,
implicancia y compromiso, lo que contribuird a la construccion de la identidad profesional

docente.

2.2.5. Desarrollo de competencias para la profesionalizacion docente

Las competencias se construyen a lo largo de la carrera profesional del docente,
permitiendo potenciar el desarrollo emocional, cognitivo y social de los estudiantes en el aula,
pero también la construccién de su propia identidad, a través de la formacion continua y la
experiencia en el aula. Marcelo y Vaillant (2015) describen que el desarrollo de la identidad
profesional docente, comienza en la formacion inicial y contintia durante el ejercicio de la labor
profesional. Es decir, la formaciéon debe ser de forma integral, abarcando los dilemas de la
profesion docente y capacitando al docente para enfrentar los desafios que imponen los sistemas
educativos. Por ende, las competencias, deben permitir la construccion del individuo de acuerdo a
los conocimientos que otorga la labor realizada, entregando al docente un eje principal sobre el
que debe construirse la identidad profesional docente.

Cruz Cabrera, Fernandez y Hernandez (2019) describen algunas competencias que deben
adquirir los docentes, relacionadas con el dominio de herramientas metodoldgicas, donde la
funcion principal es la mediacién de los conocimientos. Por otro lado, deben contar con los
conocimientos y habilidades para identificar el grado de logro de los aprendizajes, considerando

que el estudiante es el protagonista de la ensefianza, donde el docente debe tener el dominio de
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habilidades comunicativas, facilitador del aprendizaje con una conducta ética y moral hacia la
comunidad educativa.

Por otro lado, Zabalza (2009) sefiala que las competencias docentes como la planificacion,
el uso de metodologias actualizada, manejo de TICs, relaciones constructivas estudiante-docente
y comunidad educativa, son factores claves para realizar cambios en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y que a la vez permiten la construccion de la identidad profesional del docente.

Galvis (2007) propone un perfil del docente universitario, el que describe el desarrollo de
las siguientes competencias por parte del sujeto: a) Intelectuales: relacionadas con el dominio
actualizado de las disciplinas educativas y de su especialidad. b) Inter e intrapersonales: son las
que permiten que el docente reflexione y se responsabilice de sus acciones, permitiendo la
apertura a nuevas experiencias en la docencia y a la adaptabilidad a los cambios. ¢) Sociales:
asociadas a establecer relaciones de didlogo entre los miembros de la comunidad educativa. d)
Profesionales: se relacionan con la planificacion, uso de metodologias activas y evaluacion de
aprendizajes significativos. Las competencias presentadas tienen relacion con aspectos
cognitivos, sociales y actitudinales, que son la base para la construccion de la identidad docente:

Por otro lado, Villarroel y Bruna (2017) también propone el desarrollo de ciertas
competencias, para obtener un perfil de docente, basado en una educacidon universitaria
actualizada, configurada en tres pilares: a) Competencias Basicas: relacionadas con el
conocimiento, la comunicacion, la capacidad para trabajar con otros docentes, la responsabilidad,
compromiso y ética en su labor docente. b) Competencias Especificas: asociadas a identificar y
comprender estrategias de ensefianza y evaluacion, acordes a los estilos de aprendizaje de los
estudiantes. ¢) Competencias Transversales: se vinculan con la capacidad metacognitiva del

docente, éstas entregan un plus al proceso de ensefianza, permitiendo la autocritica y reflexion del
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docente, la vinculacion efectiva con los estudiantes y la promocioén de ambientes de aprendizaje
positivos. El desarrollo de estas competencias docentes apoyan el proceso de construccion de la
identidad, permitiendo al académico consolidarse como expertos en su campo de especializacion,
manejar saberes, habilidades didacticas y evaluativas que tributen para ejercer la profesion.

En sintesis, Lozano, Iglesias y Martinez (2014) describen que las instituciones educativas,
deben apoyar la construccion de la identidad docente, con diversas actividades que propicien el
desarrollo de competencias, ademas de permitir entre los académicos compartir saberes,
dificultades y experiencias, propiciando la interaccion entre los integrantes de los diferentes
grupos de trabajo, evitando el aislamiento, la desconfianza, e inseguridad en el proceso de

ensenanza.

2.2.6. La experiencia como elemento clave para construir la identidad docente

La experiencia practica de los docentes, segin Yuan, Liu y Lee (2019), influyen
directamente en su permanencia en la carrera y, por ende, en su identidad. A su vez, constituyen
una oportunidad para el docente en torno al aprendizaje y a la resolucion de conflictos en el aula,
lo que estimulard su curiosidad y permitira la biisqueda de soluciones para enfrentar con éxito el
proceso de ensefianza.

Un término utilizado por filésofos, psicoldgicos y educadores es el construccionismo, que
fundamenta la construccion activa del conocimiento en base a nuestras experiencias, esto es
realizado a través de las relaciones sociales, el involucramiento que tenemos con el mundo y el
significado de las percepciones, relevante en la reflexion de la préctica educativa, debido que se
enfrenta a las dos fases del construccionismo, la primera un andlisis deconstructivo o

liberacionista y la fase reconstructiva, que permite al docente crear nuevas ideas y practicas, que
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puede implementar en el aula (Crotty, 2003). Obando, Villagran y Obando (2018) lo describe
como: “la relacion creada en el proceso de observacion, donde el sujeto cognoscente tiene que
despojarse de su subjetividad para aduefiarse de las cualidades propias del sujeto” (p.95).
Finalmente, el desarrollo de experiencias en el aula, les permiten a los docentes, construir
procesos de identificacion con la profesion, la identizacidon personal en el colectivo profesional y

la confrontacion con las tensiones identitarias que les lleven a identificarse como profesores.

2.3.- La Formacion de Profesores de Ciencias de la Salud

Los profesores que ensefian en las carreras de la salud, generalmente, son profesionales
sanitarios, motivados por ensefiar a los estudiantes, con la conviccion de que solamente necesitan
el dominio del tema y la experiencia clinica que presentan, asi lo describe Gonzélez y Ospina,
(2013) quienes sefalan que en la “practica existe una tradicion que plantea que lo mas importante
en términos educativos lo constituye el conocimiento de los profesores sobre los contenidos que
imparte, dejando de lado el alcance del &mbito pedagogico en el quehacer docente” (p. 96). Por lo
tanto, carecen de formacion docente, que es la encargada de entregar las herramientas para que el
académico pueda lograr el aprendizaje en los estudiantes. Jara y Mayor (2019) lo describen
como que la escasez o ausencia de experiencias pedagdgicas de los educadores de la salud,
representan una falencia, pues deben comprender y conocer el proceso de ensefianza aprendizaje,
para posteriormente pasar a impartir docencia, porque son responsables de la construccion de los
aprendizajes y el desarrollo de la identidad profesionales de los estudiantes.

En algunos casos incluso, ejercen la docencia guiados por académicos mas
experimentados, porque representan el primer apoyo al comienzo de su carrera docente para

enfrentar el proceso de enseflanza-aprendizaje (Sanyal, 2014). Complementando lo anterior,
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Harland (2017) describe que los docentes de la salud poseen los conocimientos de su area y
tienen el componente practico de su quehacer, ademads, su vida como estudiante, le permite
identificar lo que es una buena ensefianza, recordando cdmo los docentes incidieron de manera
positiva o negativa en su aprendizaje.

En la literatura existe poca informacion sobre la formacion a los futuros profesores en
todas las profesiones de la salud. No estd definido como los profesionales de la salud actiian
como “tutores de pares” o “evaluadores de pares” en actividades de aprendizaje. Sin embargo, en
la labor de los profesionales de la salud, la ensefianza es una habilidad profesional basica, la que
sera determinante para establecer el trabajo multidisciplinario entre profesionales de la salud y la
relacion y educacion con el paciente (Burges, MacGregor y Mellis, 2014).

En sintesis, Gonzéalez y Ospina, (2013) describen que “el saber pedagodgico de los
docentes universitarios se constituye a partir de su formacion académica; sus experiencias de
formacidon como estudiantes y docentes; sus vivencias en el campo laboral; sus concepciones de
la vida, el mundo y la educacion especificamente” (p.96), ademas son factores que a la vez

intervienen en la construccion de la identidad profesional docente.

2.3.1. Rol del Docente de la salud al ingresar a la academia y que favorecen la construccion
de la identidad profesional docente.

Los docentes universitarios, al ingresar a la academia, deben asumir diversos roles, como
son: la docencia, la investigacion y la gestion. En ese sentido, son especialistas en su disciplina o
investigadores, siendo ésta Ultima la mas valorada por los propios académicos y la institucion

(Martinez, Sanchez y Martinez, 2010). Ademas, segiin Turk y Ledi (2016) para las Instituciones
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la investigacion es una actividad que deben realizar los docentes y es relevante al momento de la
promocion en la carrera docente.

Es asi, que los docentes de la salud, abordan la educaciéon desde el conocimiento que
tienen en relacion a la promocion y prevencion en salud a las personas, que si bien, es parte del
rol disciplinar, el uso de metodologias didacticas y evaluativas no son contenidos inmersos en sus
planes de estudios. Por ello, el docente novel se puede enfrentar a incidentes criticos, presentando
reacciones agresivas o de desilusion hacia la docencia, resultando indispensalbe que todos los
docentes desarrollen estrategias reflexivas que busquen mejoras en el proceso formativo
(Monereo y Dominguez, 2014).

Por ende, estos docentes de la salud, expertos en su disciplina enfrentan un doble desafio:
por un lado, deben dotarse de competencias para responder a los nuevos requerimientos de la
docencia y, por otro lado, deben ensefiar su profesion. Ruiz, Sudrez, Hernandez y Gonzilez
(2019) senalan que en la practica médica, como en cualquier otra disciplina de la salud, la
formacion de aprendices conlleva a un proceso de instruccidon a través de la adquisicion de
conocimientos del quehacer profesional, pero también, los relacionados con las practicas
educativas.

Durante la profesion médica, menciona Patifio (2010) que se incorporan dos tipos de
conceptos: 1) Conocimientos cientificos provenientes de las ciencias basicas y disciplinares que
permiten legitimar las formas del discurso, y 2) Conocimientos cotidianos que se relacionan con
los esquemas teoricos derivados de la estructura del pensamiento humano, como también, poner
en practica estrategias que le permitan al estudiante relacionar conceptos, formacion y
funcionalidad de asignaturas bésicas como son las morfologicas, fisiologicas y bioldgicas con las

del ciclo profesional, desglosar contenidos y reintegrar los conocimientos.
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De acuerdo a lo anterior, el profesor de la salud debe promover zonas de desarrollo
proximo, facilitando las herramientas necesarias para que el estudiante se pueda trasladar desde
los niveles inferiores a los superiores de la zona, en primera instancia con la ayuda de otro hasta
lograr en forma independiente los desempefios (Cruz Cabrera, Fernandez y Hernandez, 2019).

En la investigacion el rol del docente debe permitir una relacion positiva con la docencia,
porque permite la complementacion de los saberes especializados y pedagdgicos como una forma
de hacer mas efectivo el proceso de ensefianza-aprendizaje (Hirsch, 2013). Pero la investigacion
representa un desafio para los docentes de la salud porque puede provocar un desequilibrio
emocional por la alta carga laboral, desarrollando episodios de angustia y tension. Y a la vez, la
institucion impone una serie de indicadores que deben ser alcanzados por los investigadores
(Monereo y Dominguez, 2014), como también, los hallazgos deben ser difundidos a través de
publicaciones en revistas de alto impacto y presentaciones en eventos académicos (Montenegro y
Rodriguez, 2019). Estos son factores los cuales pueden generar que el docente de la salud
abandone la carrera docente.

En la gestion, el rol del profesor universitario puede ser de dos formas: la primera
relacionada con la gestion formal que tiene el proceso formativo y la segunda, asociada a los
procesos administrativos que involucran a la docencia y a la investigacion (Monereo y
Dominguez, 2014).

En resumen, Monereo y Dominguez (2014) precisan los docentes presentan cinco roles
profesionales, que permiten abarcar todas las areas que involucran la labor docente.

- Especialista en su disciplina
- Docente y tutor de los estudiantes

- Investigador de su especialidad
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- Profesional en su area de competencia (paralelo a sus funciones docentes)
- Gestion (cargo administrativo)

Por su parte, las Instituciones de Educacion Superior deben dotar de herramientas
pedagobgicas a los docentes de la salud, con el fin de encauzar su practica educativa y construir su
identidad docente. Bajo este marco, las universidades extranjeras y nacionales contemplan
programas de induccion pedagogica y capacitacion inicial que les permite a estos profesionales
ejercer su docencia, eficientemente. Friesen y Besley (2013) comentan que estos programas
tienen el potencial de facilitar o interferir en el aprendizaje de los valores y normas asociadas a la
profesion docente. Ademas, estos lineamientos influyen en la identidad profesional y sociologica
de los docentes salubristas, desde el momento que son reconocidos como un integrante de la
comunidad educativa.

Ademas, las instituciones deben presentar un marco regulador que establezca una buena
docencia, coordinacion coherente de las diversas tareas académicas (docencia e investigacion) y
la estabilidad laboral del profesorado, que es un factor clave, para el sentir de pertenencia a la
comunidad educativa (Caballero y Bolivar, 2015).

Por ello, la educacién, la vinculacion y la investigacion son factores relevantes y que
representan mucho mas que una exigencia universitaria, no solamente por ser parte de la
universalidad que es la educacion terciaria, sino también por la responsabilidad social ligada al
quehacer universitario. Es asi que, Medina, Lazaro y Ordonez (2020) describen que la formacion
de las actuales y futuras generaciones deben enfocarse y actuar en un mundo donde la formacion
cultural y el vinculo universidad-sociedad cobren vital importancia, dando respuesta a las

necesidades de la comunidad.
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En sintesis, el docente de la salud, como cualquier otro profesor, debe ser considerado un
facilitador del aprendizaje, que ensefa contenidos especializados a través de estrategias de
ensefianza, que estaran determinadas por cémo el académico concibe, aplica y percibe sus
funciones en el proceso de ensenanza (Monereo, 2017). Ademas, debe permitir que el estudiante
perciba cuales son sus reales metas en el aprendizaje, resguardando un clima educativo orientado
hacia el aprendizaje significativo permitiendo que los futuros profesionales den sentido a su

desempefio profesional.

2.3.2. La experiencia clinica en el docente de la salud que favorece la construccion de la
identidad profesional docente

Una de las diferencias existentes entre los docentes de la salud y otros profesionales de la
educacion radica en la experiencia acumulada del propio quehacer disciplinar. En el caso de los
profesionales de la salud, Clandinin y Cave (2008) lo describen como que el significado que
deriva de las historias clinicas vividas es crucial en la formacion de pregrado porque el alumno de
las carreras de la salud se identifica con el acercamiento de la teoria con la practica, lo que hace
mas motivante el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es decir, la experiencia constituye para el
docente de la salud una reinterpretacion de sus propios valores y vivencias; entonces convertirse
en un maestro implica una transformacion de su propia identidad (Flores y Day, 2006). Frente a
esto, Friesen y Besley (2013) afirman que las creencias de estos formadores surgen desde el
entorno empirico, y se modifican por medio de la practica y del descubrimiento. Segiin Marcelo
(2010), las creencias estan descritas en como el docente aprende y los procesos de cambios que

experimenta durante su trayectoria académica. En tanto, Monereo y Pozo (2011) confirman que si
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las creencias del profesor son muy profundas, es dificil que transformen sus practicas de
ensenanza y aprendizaje y a la vez serd muy dificil que construya una nueva identidad.

En sintesis, Timos$tSuk y Ugaste (2010) afirman que, el docente salubrista se convierte en
un modelo a seguir por sus futuros pares, con experiencia en su area que genera en los discentes
“identidades ocasionales” en respuesta a los nuevos retos de la disciplina, por ende, el docente

contribuye en la construccion de la identidad personal y profesional de sus propios alumnos.

2.3.3 Construccion de la Identidad Docente en Profesionales de 1a Salud

De acuerdo con la revision bibliografica, no existen estudios a nivel internacional ni
nacional (Chile) que identifiquen, de manera conjunta, las condiciones y factores que influyen en
la construccion de la identidad de los docentes de las carreras de la salud: Medicina, Odontologia,
Enfermeria, Tecnologia Médica, Obstetricia, Kinesiologia, Nutricion, Podologia, Psicologia,
Farmacia y Optica. Tampoco se evidencian investigaciones que comparen similitudes y
diferencias de los factores que conforman la auto-representacion identitaria en estos
profesionales. Sin embargo, para sustentar este estudio se considera un marco referencial
relacionado con la identidad profesional de los profesionales de la educacion y equipos
multidisciplinarios docentes de otras profesiones.

En la actualidad, el curriculum de las carreras de la salud se asocia a modelos de
ensefianza centrados en el estudiante, donde el docente actia como un facilitar del aprendizaje
que debe presentar competencias relacionadas con la planificacion de la ensefanza y la
evaluacion del proceso, en funcién de las oportunidades que se le entrega al estudiante en el

proceso de ensefianza aprendizaje. Ademads, deben procurar mantener relaciones dialogantes con
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los estudiantes y el uso actualizado de los recursos tecnoldgicos (Troncoso, Pérez, Vaccareza,
Aguilar, Munoz, 2017).
Segun Rodgers y Scott (2008), las tendencias de la identidad profesional se enfocan en los

siguientes términos:

La identidad depende de multiples contextos tales son: las fuerzas sociales, culturales,
politicas, histdricas y formativas.

* Laidentidad involucra emociones y sentimientos propios de la ensefianza.

e Laidentidad se forma en relacion con los demds, cambiante, inestable y multiple.

* La identidad consiste en la construccion y reconstruccion de significados a través de las
experiencias del sujeto.

Para complementar estos postulados, se presenta un breve analisis de cada uno de ellos:

2.3.3.1 La identidad se construye en multiples contextos

La construccion de la identidad docente requiere de la existencia de elementos claves
como son la biografia del profesor, la experiencia docente y el contexto de la ensefianza (Beijard
et al., 2000). Por otra parte, las competencias que adquiere el docente cobran relevancia porque
se refieren a las habilidades y actitudes que le permite aprender a adaptarse y desempenarse en la
comunidad educativa (Camargo y Pardo, 2008).

En el caso del docente de salud, los programas de capacitacion pedagogica deben
organizar y fundamentar las précticas intuitivas que realizan, generando una vision amplia de su
rol, y permitiendo una transformacion en la forma que realizan la docencia. Tejada (2013)
describe que la formacion del docente debe estar regulada por los siguientes criterios: a) el

académico pueda ingresar a un programa efectivo de formaciéon durante sus tres primeros afios en
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la profesion, b) deben ser acompanados por profesores experimentados y c¢) sus necesidades de
formacién deben ser escuchadas y satisfechas por la institucién en la cual laboran. Ademas,
deben considerar desde el inicio de la formacion procesos explicitos que promuevan y estimulen
la construccion de la identidad docente (Otondo-Bricenio y Mayor-Ruiz, 2021).

Desde otro punto de vista, Tschannen-Moran y Hoy (2001) plantean dos elementos claves
para la ensefianza, por un lado, la importancia de la eficacia de la gestion del docente durante las
etapas de planificacion, ejecucién y evaluacion del proceso formativo; y por otra parte, la
relevancia de la participacion de los estudiantes en el aula universitaria. La primera, esta
fundamentada en las oportunidades de aprendizaje activo que involucran a los estudiantes, hacia
una comprension mas profunda del conocimiento y la segunda, se asocia con realizar actividades

que permitan promover el interés de los estudiantes por el proceso de aprendizaje.

2.3.3.2 La identidad se construye en relacion con los demas

La identidad docente proviene de la posicion de la persona dentro la sociedad, en donde
logra la interaccidon con la comunidad educativa y la interpretacion de sus experiencias.

Los roles individuales de cada profesion permite que el profesional siente que cumple una
funcion importante en los equipos multidisciplinarios, para hacer mas eficiente y efectiva su labor
(Burgess, Roberts, Van Diggele y Mellis, 2017). En el mismo sentido, Cameron y Caza (2004)
indica que el sentido de pertenencia en grupos de profesionales afines, genera no solo un
intercambio de conocimientos, sino también, logra un cierto grado de confianza y respeto entre

los integrantes del equipo de trabajo, incentivando el compromiso del sujeto con su labor,
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buscando constantemente oportunidades para las mejoras en la practica educativa y el logro de

los aprendizajes por parte de los estudiantes.

2.3.3.3 La identidad se construye por medio de significados

Antiguamente, una persona con muchos afios de servicio se consideraba mejor trabajador,
en la actualidad, “las nuevas condiciones de trabajo han roto la continuidad de la carrera laboral
que vertebraba las vidas modernas, disgregandose una de las sedes de la identidad profesional y
personal” (Bolivar, 2006, p.21). Es decir, los individuos tienden a buscar constantemente nuevas
oportunidades que les permiten adquirir experiencias y optar a nuevas oportunidades labores y
econdémicas que influyen directamente en la reconstruccion de su ser. Feixas y Zellweger (2010)
plantean que existen en el docente ciertos elementos, como los recursos personales, autoeficacia,
expectativas del proceso, apoyo del entorno, cultura docente y feedback con los estudiantes, que
contribuyen a la transferencia de experiencias para construir la identidad profesional definitiva
del sujeto.

La identidad profesional se configura a través de procesos de internalizacion vy
socializacién con estudiantes, docentes y los miembros de la institucion, actuando mecanismos
como: a) identificacion mutua, 2) coordinacién entre integrantes, 3) reflexion conjunta y 4)
transformacion compartida, que permite construir, deconstruir y reconstruir la identidad
profesional (Akkerman y Bruining, 2016; Jarauta y Pérez, 2017).

Los procesos de transformacion segin Andreucci (2016) pueden tener interferencias,
incluso logrando nuevas identidades, pero dependen principalmente del contexto donde labora y

las experiencias vividas en su labor profesional, lo que permite la reflexion, sobre sus aciertos y
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desaciertos, llevando a la rectificacion de sus acciones y el compromiso con la practica (Jara y
Mayor-Ruiz, 2019).

Finalmente, la construccién de la identidad profesional del docente de Ciencias de la
Salud es un proceso complejo, parsimonioso e inestable, que puede alterarse por elementos
externos al individuo como clima social, interacciones grupales y cultura organizacional, entre
otros. En el caso de los profesores noveles, su identidad se ve debilitada debido a la inexperiencia
docente y a la falta de programas institucionales enfocados a la formacion educativa. No
obstante, la practica reflexiva permite una autorregulacion del quehacer académico y, por ende,
permite una madurez del funcionamiento mental y emocional de su “Yo” interno. Asimismo, las
relaciones sociales son consideradas elementos psicosociales que surgen en los entornos
educativos, especificamente durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, contribuyendo en la

construccion de la identidad de los docentes universitarios.

2.3.4 La Formacion de Profesionales de la salud en tiempos de COVID-19 y su repercusion
en la construccion de la Identidad del docente.

La formacion de profesionales de la salud en las Universidades han tenido una serie de
dificultades para su realizacion, esto es provocado porque a que finales del 2019, comenz6 una
enfermedad infecciosa (COVID-19), que se propagoé por todo el mundo en los meses posteriores,
generando una situacién que causé en la poblacion desconcierto, inseguridad y miedo, donde la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) al darse cuenta de la rapidez del contagio y las altas
tasas de letalidad que presentaba, la identific6 como una Emergencia de Salud publica de
preocupacion Internacional el 31 de enero del 2020 (Macias, 2020). A su vez, algunos gobiernos,

determinaron confinamiento (Elgueta, 2020), los cuales duraron desde semanas, en algunos
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paises, hasta varios meses en otros; estos cambios ocurridos en la vida cotidiana, como las
limitaciones en la conectividad y la interaccion en la comunidad educativa, provocaron
desorientacion y desmotivacion, llegando a afectar los sentimientos y, por ende, la identidad
profesional de los docentes (Maquera et. al., 2021).

La identidad construida por los profesionales sanitarios que se dedican a la docencia va a
estar determinada por la interiorizacion en el ser, el mantenimiento de la identidad y la influencia
de la comunidad universitaria. En tiempos de Covid — 19, las nuevas condiciones para la docencia
influyen directamente en los sentimientos y, consecuentemente, en las actitudes de las
académicos y en la conducta en el aula, ya que deben cambiar hébitos sociales que influyen
directamente en la construccion de la identidad generada.

En consecuencia, los docentes pasaron por crisis identitarias, porque la soledad e
incertidumbre han generado nuevos cambios en el ser y estar, cuestionando la identidad personal
y profesional del individuo. Se ha cambiado la forma de hacer docencia, construyendo y
reconstruyendo la identidad, a través del proceso de ensefianza, en el cual debieron adoptar
metodologias que permitieran que el estudiante pueda “aprender a aprender”, y sean capaces de
desenvolverse con solvencia en el contexto labora, a pesar de la falta de practicas clinicas, pero
adquiriendo los conocimientos y habilidades que le permitan permanecer y fortalecer a largo
plazo durante el desarrollo profesional (Medina-Ramirez, Alamo-Arce, Costa y Rodriguez de
Castro, 2019).

La riqueza de la diversidad de los profesores universitarios radica en que, al ser de
diferentes profesiones, generan una doble identidad profesional, la generada en su formacion
inicial y la que le otorga el desempefio de la funcion docente, donde las competencias

disciplinarias y pedagdgicas producen una dicotomia. Esto sumado a los efectos generados por el
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Covid-19, que junto a la disminucion de la legitimidad de la funcidon docente, enfrentan una
severa crisis de identidad profesional, en particular, en profesionales del area de la salud donde
sus habilidades y conocimientos técnico cientifico del area médica han debido adaptarse y
transformar el pragmatismo (Menéndez, 2005), resultando relevantes el saber autodidacta y el
intercambio de conocimientos y experiencias entre pares. Por ende, la funcién docente debe
experimentar cambios en los procesos de ensefianza hacia unos mas innovadores y didécticos,
construyendo nuevos ambientes de aprendizaje, con especial énfasis en los estilos de aprendizaje
de los estudiantes universitarios.

Asi lo describe, Lannes (2019) que en tiempos de crisis, sefiala que el proceso formativo
debe priorizar la labor educativa y garantizar que el trabajo metodolégico en asignaturas esté
enfocado en resaltar el enfoque profesional y axiolégoco. Para los directivos, profesores y tutores
esta pandemia ha exigido dominar los aspectos pedagodgicos esenciales, los fundamentos y
principios de la educacion médica, pero también los conocimientos especificos de la profesion
docente (Dehesa, 2019).

Por ende, debe experimentar cambios en procesos didacticos innovadores para ir
construyendo nuevos ambientes de aprendizaje, con especial énfasis en los estilos o formas y
comprension de las lecturas, que presentan la generacion digital de los universitarios.

Es asi que, que la docencia online, segiin Costa et al., (2020) ha expuesto a los profesores
a experiencias de aislamiento y distanciamiento social, como también a una sobrecarga de tareas,
algo que ha afectado a su salud mental durante la pandemia, ademas de la poca valoracion de su
actuacion profesional, debido a la multiplicidad de tareas, que los conducen a la desmoralizacion
en la tarea docente, al sentirse exhaustos, criticados y maltratados por la comunidad educativa

(Maquera et. al., 2021).
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La salud mental en la poblaciéon mundial dio alarmas de importancia, como indican
Veloso y Mill (2018), que describen, que se ha visto perjudicada, influyendo en la falta de
creatividad y la intensificacion del trabajo lo que hace que el profesional cuestione seguir en esta
labor.

Ademéds, una carga adicional, es la que han debido afrontar los docentes de la salud, ya
que segun Costa et al., (2020) son el capital cultural con lo que los estudiantes ingresaron a las
Universidades en el periodo de pandemia, donde se identificaron caracteristicas econdmicas y
culturales relacionadas con el acceso a los bienes y tecnologias, que en este periodo son
necesarias para apoyar el proceso de ensefanza-aprendizaje. Situaciéon que determind las
acciones que realiza el docente en el aula virtual, otorgando cierta flexibilidad para entregar a
todos los estudiantes las mismas oportunidades para no aumentar los indicadores de desercion
universitaria, en estas posibilidades confluyen elementos de aspectos emocionales, que interpelan
a la identidad docente, en este caso en el area de la salud que en la ensenanza presencial pasaba
desapercibida.

Para los docentes de la salud es relevante el dominio y la experiencia de su profesion,
ademads, de las experiencias de formacion pedagogica y otras funciones como investigacion,
gestion y vinculacion que complementan su carrera docente, por ello, su identidad profesional
flactua entre el ser y el hacer, y donde el ser esta relacionado con la disciplina de dormacion y el
hacer con las experiencias practicas que tiene en su labor.

Por su parte, la pandemia reveld las instancias sociales de las Universidades, en dos
sentidos. La primera mostrando que no estaban preparadas en equipamiento tecnoldgico y
posterior espacios adecuados para el retorno a clases post pandemia, por lo que han tenido que

permitir la flexibilidad curricular, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad, para
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favorecer la formacion integral del estudiante (Alemén, Vera, Patifio-Torres, 2020), y la segunda,
en esta estapa emergente, dando de manera basica el apoyo pedagdgico con capacitacion e
insumos a los estudiantes (computadores, tablets, micr6éfonos, teclados, camaras etc) para llevar
a cabo las clases, en continuidad de las demandas acdémicas propias del tiempo de
confinamiento.

A su vez, para el desarrollo de las asignaturas se han implementado modelos no
presenciales, qué encontraron en la practica vittual, una bisagra como solucion para el retorno a
las actividades formativas, resultando un proceso acelerado, poco reflexivo y emergente
(Crawford et. al., 2020). En la innovacion en el aula lugar donde se deben generar estrategias
que permitan al individuo y la comunidad universitaria afrontar los desafios y las dificultades del
proceso de ensefianza-aprendizaje, reforzando la identidad docente desde una mirada globalizada
y actualizada, apoyado por los nuevos conocimientos derivados de la practica virtual.

En la actualidad la Universidad, como cohesionador académico en aporte social,
demuestra su pertinencia al desarrollo profesional del docente, de frente a las transformaciones
sociales actuales.

Finalmente, al terminar la pandemia COVID-19, las Universidades contaran con un salto
tecnoldgico a considerar los entornos virtuales, las formas hibridas de ensefianza y catapultaran la
creatividad, potenciando las multiples maneras de ensefar, aproyadas por plataformas y recursos
digitales. Ademas, estos desafios, demuestran a la comunidad educativa estar permanentemente
cotejando las experiencias en la construccion de la identidad, en especifico a los docentes de la
salud, considerando que ésta emergencia sanitaria, cambio la formas de llevar la teoria a la

practica.
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CAPITULO I1I

METODOLOGIA

Esta investigacion es un estudio de caracter mixto que se traduce en un proceso de
recoleccion y analisis que vincula datos cuantitativos y cualitativos en un mismo trabajo
(Fernandez, Hernandez, y Baptista, 2014). La metodologia mixta, segin Hernandez-Sampieri y
Torres (2018) se fundamenta como procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion
que implican la recoleccion y el analisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos, asi como
en forma conjunta su integracion y discusion. Ademas, utiliza instrumentos y técnicas propias de
metodologias cuantitativas y cualitativas, considerando las bases epistemoldgicas del positivismo
y postpositivismo, respectivamente. Desde la perspectiva cuantitativa busca explicaciones a los
hechos o causas de fendmenos sociales, con una mirada objetiva, Unica e independiente de los
estados subjetivos de los sujetos. En tanto, la metodologia cualitativa lo hace desde las bases
epistemologicas fenomenologicas, constructivistas, interpretativas y hermenéuticas que
interpretan hechos sociales, con el fin de lograr captar percepciones y significados de las
experiencias de los individuos.

Este abordaje desde distintas miradas permite que la complementaridad de métodos
enriquezca los objetivos del estudio, conociendo de manera global las condiciones vy
caracteristicas que influyen en la construccion de la identidad profesional del docente de Ciencias
de la Salud. Tal como lo sefialan Polit y Hungler (2000), “la mutua aportacion de lo que falta al

otro” (p.249).
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3.1. DISENO DE INVESTIGACION

En el disefio de investigacion se presentard en forma ordenada el tipo de investigacion, el
disefio empleado, la muestra utilizada de los académicos de las Facultades de la Salud de la
Universidad de Antofagasta y la Universidad de Sevilla, para terminar, finalmente, mostrando el
disefio y validacion de los instrumentos aplicados.

El tipo de investigacion permite reflexionar y comprender las teorias epistemologicas y
metodoldgicas del proceso de investigacion, con el objetivo de brindar una explicacion mas
adecuada o cercana (Fuenmayor y Bittar, 2017). El método permite expresar la tarea de
investigacion a través de una compleja realidad multidimensional, que implica la integracion de
la epistemologia, teniendo en cuenta la situacion que enfrenta el investigador y manteniendo la
consistencia horizontal y vertical entre los elementos del proceso de investigacion.

Los métodos mixtos representan la combinacion estratégica de los métodos cuantitativos
y cualitativos, en los distintos niveles del proceso de investigacion, permitiendo la
interdisciplinariedad, proporcionando una base holistica del conocimiento y permitiendo cambiar
la forma en que los investigadores abordan los estudios frente a la complejidad objetiva y
subjetiva que presentan los problemas de investigacion en las diferentes ciencias (Bryman, 2006).
Adicionalmente, para Bazeley (2018), este tipo de investigacion permite la multiciplicidad de
observaciones, que consideran diversas fuentes y tipos de datos, analisis, contextos o ambientes.
En tanto, para Johnson y Schoonenboom (2015), permite una mejora en la exploracion,
explicacion y generalizacion de los datos.

En la literatura, autores como Collins, Onwuegbuzie y Sutton (2006); Lieber y Weisner

(2010); identifican cuatro propuestas para la utilizacion de los métodos mixtos:
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* La muestra se mejora al mezclar enfoques

* Los instrumentos de recoleccion de datos deben tener fidelidad y véalidez

* Integridad del tratamiento o intervencion (asegurando su confiabilidad)

* En la interpretacion de los datos se optimiza los resultados y permite utilizar los nuevos
conocimientos.

En la presente investigacion se ha optado por el método mixto, es decir por la
combinacion de métodos, ya que permite que la parte cuantitativa y cualitativa se fundamenten en
la teoria e investigaciones previas, para posteriormente analizar los resultados desde las dos
metodologias, buscando correspondencia entre ellos. Cook, Bordage y Schmidt (2008) sefialan
que cuando las preguntas de investigacion son complejas, la combinacion de los dos métodos
permite profundizar el andlisis y comprender mejor los procesos. Los métodos mixtos, pueden
articularse de acuerdo al uso que se hace de ellos y de la funcion especifica de los métodos
cualitativos y cuantitativos, el contexto de investigacion y las caracteristicas del objeto de estudio
son quienes deben guiar el proceso de formalizacién de los métodos y no una idea pre-concebida,
los métodos intentan acercarse lo mas posible a la realidad del fenémeno, permitiendo una
integracion durante la interpretacion de los datos y en el analisis de ellos (Bryman, 2006).

A continuacion se presenta un detalle de cada una de las técnicas utilizadas:

3.1.1. Fase cuantitativa de la investigacion

Las técnicas cuantitativas intentan encontrar regularidades en los temas de estudio,
estableciendo estos resultados a través de altos niveles de confianza estadistica, para probar
patrones de comportamiento y que les permitan probar teorias (Hernandez, Fernandez y Baptista,

2006). Es decir, pretende determinar la fuerza de asociacién o correlacion entre variables, la

95



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

generalizacion y objetivacion de los resultados es a través de una muestra para hacer inferencia a
una poblacion, con datos que han sido estadisticamente trabajados y, por lo tanto, podran ser
poco objetados. Sus caracteristicas principales son que esta basada en la induccion probabilistica
del positivismo logico que se realiza a través de una medicion penetrante y controlada, por ende
los datos son sélidos y repetibles en futuras investigaciones para finalmente ser generalizable a la
poblacion.

La relevancia de la metodologia cuantitativa es que plantea una serie de pasos que
permiten estudiar un fenomeno de forma estandarizada, acotando la interferencia de los sesgos
conscientes o no conscientes del investigador. Las técnicas utilizadas para estudiar las variables
de una determinada poblacion, suelen ser de recoleccion cuantitativas (como las encuestas) y
técnicas de andlisis cuantitativo (estadistica descriptiva e inferencial). Por otro lado, la
comunicacion de los resultados en forma de estadisticas y graficos resulta facil y rapida de
entender para el publico en general (Hueso y Cascant, 2012).

Los inconvenientes de los métodos cuantitativos propenden a aprovecharse de los sujetos
del estudio, y que ellos solamente se limitan a responder sin profundizar en el problema de
investigacion (Ibafiez, 1994). Son débiles en términos de validez interna, casi nunca sabemos si
miden lo que quieren medir, pero son fuertes en validez externa, porque lo que encuentran es
generalizable a la poblacion (Campbell y Stanley, 1982).

Para el desarrollo de esta fase de la investigacion se utiliza como instrumento cuantitativo
el cuestionario. De esta manera, se permite acceder a un nimero mayor de profesores de la
Universidad de Antofagasta y de la Facultad de Salud de la Universidad de Sevilla. Segin

Bisquerra (2004) se trata de “una herramienta de recogida de informacion que consta de un
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conjunto limitado de preguntas a través de las cuales el sujeto puede aportar informacion sobre si

mismo y/o su entorno” (p.240).

3.1.2. Fase cualitativa de la investigacion

Esta técnica aborda la realidad desde una perspectiva holistica que permiten recoger
informacion para analizar tendencias y aproximarse a los estudios de descubrimiento y
descripcion para comprender e interpretar fendémenos sociales, utilizando instrumentos que
permiten que el investigador se relacione directamente con el objeto de estudio. Este tipo de
estudios, segin Martinez (2006), se ha puesto tradicionalmente en tela de juicio, debido a la
subjetividad del investigador en la interpretacion de los datos que se presentan como una fuente
sesgada de los resultados, ya que segun sus detractores carecen de rigor y no representan
estadisticamente la realidad. En este sentido, el aporte de estos estudios es que el investigador se
encuentra inmerso en la realidad del campo de la investigacion, interactuando con los sujetos en
estudio y por tanto, el conocimiento resultante va a representar las emociones, sensaciones y
pensamientos vividas por el investigador y los sujetos, lo que puede significar que sus resultados
seran mas valiosos para el conocimiento cientifico.

Es por lo anterior, que la investigacion cualitativa debe aplicarse con rigor cientifico para
asegurar la validez de los resultados, Foss y Ellefsen (2002) sefialan que se debe poner énfasis en
la correcta seleccion de los expertos participantes para recoger los diferentes puntos de vistas de
la poblacion estudiada y por otro lado contrastando los resultados con otros métodos o grupos
independientes (triangulacion).

La fase cualitativa de ésta investigacion se realiza a través de entrevistas

semiestructuradas, cuyo propdsito es explorar, describir y comprender las experiencias de los
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profesionales de la salud que se dedicaban a la docencia y conocer las condiciones facilitadoras y
obstaculizadoras del proceso de construccion de la identidad. Para la entrevista se disefia un
guion en base al marco referencial dando origen a la 1° version de la entrevista. Posteriormente,
se valida el instrumento a través de juicio de expertos, con lo se conforma la 2° version de la
entrevista, para finalmente realizar la prueba piloto. Con los datos analizados se gener6 la 3°
version definitiva de la entrevista.

La entrevista definitiva, fue aplicada a académicos de la Universidad de Antofagasta y de
la Universidad de Sevilla y se presentaron complementando, confirmando o rechazando lo

expresado por los docentes de la salud en la parte cuantitativa.

3.1.3. Validez y Confiabilidad de datos

El concepto de validez en una investigacion esta referido a lo que es verdadero o se acerca
a la verdad, es decir, podemos sefialar que los resultados de una investigacion seran validos
cuando estan libres de errores. Para determinar un estudio valido es necesario considerar si existe
sesgos en el disefio de la investigacion, por otro lado, los criterios de seleccion identificando las
caracteristicas idoneas de las personas para conseguir los objetivos, determinado inclusion,
exclusion y eliminacion. Finalmente la forma de llevar a cabo las mediciones, es decir la manera
de registrar y evaluar las variables de estudio, es por ello que un estudio tiene validez interna
cuando esta libre de sesgos (Villasis-Keever, Marquez-Gonzalez, Zurita-Cruz, Miranda Novales
y Escamilla-Nunez, 2018). Podemos sefialar, que el investigador debe asegurarse que las
mediciones sean las apropiadas a los objetivos y que estén en concordancia con el conocimiento
universal, ademas tengan una adecuada distribucion de respuestas de la poblacion y estas sean

objetivas.
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En el proceso de construccion de un instrumento, se debe llegar un acuerdo o consenso
sobre los significados para otorgarles la validez desde un punto de vista cientifico, lo que permite
que la validez de constructo sea conceptualizada en términos de un proceso cientifico una
contrastacion de hipotesis. La validez de constructo Messick (1980) la define como “un concepto
unificador que integra las consideraciones de validez de contenido y de criterio en un marco
comun para probar hipoteis acerca de relaciones tedricamente relevantes” (p. 1015).

En la presente investigacion el proceso de construccion y desarrollo de los items de los
instrumentos, se realiza la validez de contenido a través de juicio de expertos, en tanto la validez
de constructo del cuestionario por andlisis factorial y la confiabilidad por medio del Alfa de
Cronbach

En primer lugar el andlisis factorial puede ser exploratorio o confirmatorio, donde sus
principales diferencias estdn en que la primera es una técnica, basada en los datos y que intenta
descubrir la estructura subyacente que poseen, en la tanto la segunda estd determinada por teorias
sustantivas y por expectativas (Bollen, 1989). Por ende, define la estructura subyacente de un
conjunto de datos analizando las interrelaciones entre los items del instrumento. Este analisis se
realiza a través de las pruebas de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) para comprobar si las correlaciones
parciales entre los items eran lo suficientemente pequenas para que el cuestionario pudiese ser
aplicado (debiendo ser p mayor de 0,5) y la prueba de esfericidad de Bartlett para comprobar la
significacion de los items en una matriz de correlaciones (debiendo ser p menor a 0,005), éste
criterio se utiliza para conservar o eliminar variables de las dimensiones mencionadas.

En tanto, la confiabilidad determina la consistencia de las calificaciones obtenidas por las
mismas personas en ocasiones diferentes o con diferentes conjuntos de reactivos equivalentes, es

decir si se repite la misma investigacion, todos los investigadores obtendran resultados iguales o
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muy similares (Martinez, 2006). Al mismo tiempo, permite observar desde un punto de vista
estadistico si los elementos de la herramienta de investigacion exhiben una estructura que les
permita mantener una relacion coordinada.

Cronbach (1984) indica que “la meta final de la validacion es la explicacién y
comprension, y, por tanto esto nos lleva a considerar que toda validacion es validacion de
constructo” (p. 126). Ademads, determina la fiabilidad del cuestionario estableciendo medidas de
coherencia interna entre los coeficientes. Ellos deben oscilar entre 0 que significa nula
confiabilidad, y 1, que representa confiabilidad total. Podemos decir que si el coeficiente supera
el 0.70 es aceptable para la fiabilidad del cuestionario, siendo ademas mads fiables utilizando una

potencia estadistica del 100% y una seguridad del 95% (Bisquerra, 2004).

3.1.4. Triangulacion de los datos

La validacion de los resultados de una investigacion, se puede realizar a través de una
triangulacion metodologica de distintos tipos de informacion ante idéntica pregunta de
investigacion, permitiendo encontrar resultados concordantes validandolos en la investigacion, de
lo contrario pueden surgir nuevas preguntas que permiten ampliar la investigacion (Jick, 1979).

En las investigaciones mixtas, como es este caso, Greene, Caracelli y Graham (1989)

establecieron cinco categorias para validar los resultados, que permiten:
a) Informar sobre el desarrollo de un método a partir del otro, al utilizarlos secuencialmente para
incrementar la validez de un constructo.
b) Explorar areas que se sobreponen en el fendmeno de interés con el uso de distintos métodos
con el fin de mejorarlos, ilustrarlos o clarificar los resultados.

c) Triangular y corroborar los resultados utilizando distintos tipos de datos.
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d) Incrementar la problematizaciéon del estudio al hacer converger la metodologia en varios

componentes de la pregunta de investigacion.

e) Especificar las inconsistencias descubiertas que abren nuevas perspectivas develadas en el

analisis y los resultados al emplear métodos mixtos.

Tabla 1

Modalidades de los métodos mixtos

MODALIDAD OBJETIVO PROCEDIMIENTOS

Triangulacion Aumentar la validez de los conceptos y de los | El acento se pone en la corroboracion de
resultados de la encuesta neutralizando o | los dos tipos de datos, buscando
maximizando la heterogeneidad de las fuentes | convergencia y correspondencia de los
pertinentes. resultados de los diferentes métodos.

Complementariedad | Aumentar la inteligilidad, la pertinencia y la | EI procedimiento se centra en la
validez de los conceptos y de los resultados de | elaboracion, mejora, ilustracion y
la encuesta a través de la capitalizacion de las | clarificacion de los resultados de los dos
fuerzas inherentes a los métodos empleados y | métodos.
de la lucha contra los prejuicios.

Desarrollo Aumentar la validez de los conceptos y de los | Se emplean los resultados de un método
resultados de la encuesta capitalizando las | para desarrollar o informar al otro
ventajas de cada método. método, al nivel mismo de la

constitucion de la muestra y de la
implementacion metodologica.

Iniciacion Aumentar las implicaciones y la profundidad | Descubrimiento de paradojas,

de los resultados de la encuesta y de las
interpretaciones, analizando los datos a partir

de diferentes puntos de vista paradigmaticos y

controversias y contradicciones entre los
resultados de los dos métodos, asi como

de nuevas perspectivas de analisis de los
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metodologicos. cuestionamientos.

Expansion Aumentar las implicaciones de la encuesta | Ampliar la investigacion empleando
seleccionando los métodos mas apropiados | diversos métodos para los diversos

para los diversas partes de la encuesta. componentes o etapas.

Fuente: Adaptado de Greene, Caracelli y Graham (1989).

En la Tabla 1 se muestran las modalidades que se pueden utilizar para validar los
resultados en los métodos mixtos, sefialando sus objetivos y procedimientos.

De acuerdo a lo anterior, en la presente investigacion se utilizé la Triangulacion de
métodos que se fundamenta principalmente en que los métodos son instrumentos que permiten
investigar un problema y entenderlo, es decir, sefiala que las técnicas cuantitativas y cualitativas
son complementarias y su uso permite permite aprovechar las cualidades de cada una a través del
cruce de los datos, logrando una interpretacion valida y coherente del problema en estudio (Jick,
1979). Morse y Chung (2003) fundamenta que la utilizacion de métodos cualitativos y
cuantitativos, permite generar un estudio completo del problema por cada uno de los métodos y
los resultados seran validados para lograr un entendimiento general de la investigacion. Ademas,
presenta una orientacion de tipo inductiva permitiendo que los datos y categorias cualitativas se
incluyan en investigaciones cuantitativas como las encuestas, es asi que las revisiones de
literatura determina los fundamentos conceptuales y de significado de cualquier estudio
cuantitativo.

Finalmente, al utilizar la triangulacion de datos, se compararon datos cuyas

fuentes son cuantitativas y cualitativas, intentando validar los resultados, encontrando
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afirmaciones, respuestas, inquietudes o problemas seglin las respuestas de los docentes de la

salud, es decir, buscando similitudes entre los resultados de los dos métodos.
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Figura 2

Diserio de la Investigacion

DISENO DE LA INVESTIGACION

FASE CUANTITATIVA

DISENO DE INSTRUMENTOS:
CUESTIONARIO

Revision Bibliografica
Seleccion de Dimensiones/Items

PRIMERA VERSION DEL
CUESTIONARIO

VALIDACION DEL
INSTRUMENTO
Juicio de Expertos

v

SEGUNDA VERSION DEL
CUESTIONARIO

v

PRUEBA PILOTO (Validacién Empirica)

MUESTRA
Académicos Univ. Antofagasta 10
Académicos Univ. Sevilla 15

VERSION DEFINITIVA
CUESTIONARIO

’

Analisis Fiabilidad — Analisis Factorial

MUESTRA
Académicos Univ. Antofagasta 94
Académicos Univ. Sevilla 85

Fuente: Elaboracion propia (2021)

FASE CUALITATIVA

DISENO DE INSTRUMENTOS:
ENTREVISTA

Seleccion de Dimensiones y Preguntas

PRIMERA VERSION DE LA
ENTREVISTA

VALIDACION DEL
INSTRUMENTO

/

SEGUNDA VERSION DE LA
ENTREVISTA

|

v

PRUEBA PILOTO (Analisis prueba piloto )

MUESTRA
Académicos Univ. Sevilla 1

VERSION DEFINITIVA ENTREVISTA

Atlas Ti- Dimensiones, categorias y

codigos
MUESTRA
Académicos Univ. Antofagasta 12
Académicos Univ. Sevilla 6



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

3.2 MUESTRA

La poblacion que representa el conjunto de los individuos en los que se desea estudiar un
fendémeno (Sabariego, 2004), en la Universidad de Antofagasta son 127 docentes y en la
Universidad de Sevilla son 1.141 docentes.

n

En tanto la muestra Sierra Bravo (2003) considera "... una parte de un conjunto o
poblacion debidamente elegida, que se somete a observacion cientifica en representacion del

conjunto, con el propdsito de obtener resultados vélidos, también para el universo total

investigado”. (p.174).

Tabla 2

Resumen Muestra en las Fases de la Investigacion

Muestra Participantes Participantes

Juicio de Expertos 8 Doctores Cuestionario 4 Doctores Guion Entrevista

Prueba piloto cuestionario | 15  Académicos  Universidad | 10 Académicos Universidad

Sevilla Antofagasta
Prueba piloto Entrevista 1 Académicos  Universidad | No participaron Académicos de
Sevilla la Universidad de Antofagasta
Instrumentos Definitivos 85  Académicos  Universidad | 94 Académicos Universidad
Sevilla Antofagasta

Elaboracion Propia (2021)

La Tabla 2 presenta un resumen de la muestra en las fases de la investigacion, en primer
lugar la muestra de los expertos que participan en la validacion de los instrumentos (Juicio de

expertos), posteriormente la muestra de la prueba piloto del cuestionario y de la entrevista,
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finalmente la muestra de los instrumentos definitivos: cuestionario y entrevista. A continuacion
se presenta con mayor detalle la muestra de las fases de la investigacion.
3.2.1. Muestra Juicio de Expertos de la 1" version del cuestionario

El contenido del cuestionario realizado en base a la bibliografia se valida a través de
juicios de expertos, los cuales fueron seleccionados de acuerdo a los siguientes criterios: a)
Doctor y b) Especialista en formacion inicial, identidad profesional o formacion del profesorado.

Sus datos se presentan en la Tabla 3.

Tabla 3

Descripcion Jueces

Jueces Universidad Especialidad de los Jueces
Juez 1 Universidad de Sevilla — Espaiia Formacion del profesorado
Juez 2 Universidad de Sevilla — Espaiia Formacion del profesorado
Juez 3 Universidad Federal Minas Gerais — Brasil | Formacion del profesorado
Juez 4 Universidad de Sevilla — Espaiia Formacion del profesorado
Juez 5 Universidad de Antofagasta — Chile Formacion del profesorado
Juez 6 Universidad de Antofagasta — Chile Formacion del profesorado
Juez 7 Universidad de Sevilla — Espaiia Formacion del profesorado
Juez 8 Universidad de Huelva Formacion del profesorado

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Como se observa en la Tabla 3, se presenta la descripcion de los ocho jueces (todos
doctores) que participaron en la validacion del cuestionario. El instrumento se envia a través de
Google Form a los académicos de la Universidad de Sevilla (Espafia), dos de la Universidad de
Antofagasta (Chile), uno de la Universidad Minas Gerais (Brasil) y uno de la Universidad de

Huelva (Espaia).
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3.2.2. Validacion de Juicio de Expertos de la 1* version del guion de la entrevista

El guion de la entrevista se realiza segun la bibliografia y se valida a través de juicios de
expertos (Tabla 4), enviada a través de correo electronico personal a cuatro Doctores en
Educacion, especialistas en temas como formacion inicial, identidad profesional y formacion del

profesorado.

Tabla 4

Descripcion de Jueces para la validacion de la primera version del Guion entrevista

Jueces Universidad Especialidad de los Jueces
Juez 1 Universidad de Sevilla — Espaiia Formacion del profesorado
Juez 2 Universidad de Sevilla — Espaiia Formacion del profesorado
Juez 3 Universidad de Sevilla — Espaiia Formacion del profesorado
Juez 4 Universidad Federal Minas Gerais — | Formacion del profesorado
Brasil

Fuente: Elaboracion propia (2021)

En la Tabla 4 se presentan los especialistas que permitieron validar el guion de la
entrevista, en este caso, tres fueron de la Universidad de Sevilla y uno, de la U. de Minas Gerais

(Brasil).

3.2.3. Muestra Prueba piloto
En la prueba piloto la muestra fue no probabilistica, aunque se considerando los siguientes
criterios: docente del area de la salud, experiencia de 5 afios en la docencia, experiencia en su

area disciplinar, ademds se invita a participar a docentes de diferentes Facultades que han
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realizado algin tipo de experiencia en formacidon docente y que tengan la disposicion de

determinar la comprension de las preguntas y entregar sus observaciones a los instrumentos.

3.2.3.1. Muestra Prueba piloto del cuestionario - Universidad de Antofagasta

Se presenta la muestra de los académicos de las Facultad de la Salud de la Universidad de

Antofagasta (n=10), que participaron en la prueba piloto del cuestionario, los datos se muestran

en las Tablas 5y 6.

Tabla 5

Numero de Académicos de la Universidad de Antofagasta por Departamentos que contestaron la prueba piloto del

cuestionario
Departamento N° Total N° académicos que contestd
Académicos prueba piloto del
cuestionario

Biomédico 34 2
Ciencias de la Rehabilitacion y del 9 3
movimiento humano

Enfermeria 12 1
Obstetricia 8 1
Tecnologia Médica 21 2
Medicina 22 0
Odontologia 27 0

Otros 6 1
TOTAL 139 10

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 5 se presenta los académicos que contestaron la prueba piloto del

cuestionario, correspondiendo el 30% al Departamento de Ciencias de las Rehabilitacion y del
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Movimiento Humano, el 20% al Biomédico, el 20% a Tecnologia Médica y finalmente el 10% a

Enfermeria, 10% a Obstetricia y 10% a otros departamentos.

Tabla 6

Académicos de la Universidad de Antofagasta segun género, edad y titulo profesional que contestaron prueba piloto
del cuestionario

Género
Femenino 6
Masculino 4
Edad
20 — 30 afios 0
31 —40 anos 4
41 — 50 afios 4
51 — 60 afos 2
60 afios y mas 0

Titulo Profesional

Pedagogo 0
Kinesidlogo 3
Enfermero (a) 1
Matrén (a) 2
Tecndlogo médico 2
Nutricionista 1
Fonoaudidlogo 1
Meédico 0
Odonto6logo 0
Terapeuta ocupacional 0
Otros 0

Fuente: Elaboracion Propia (2021)
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En la Tabla 6, se muestra la edad de los académicos de la Facultad de la Salud de la
Universidad de Antofagasta el promedio va desde los 31 a 50 afios. El 60% de mujeres
contestaron la encuesta en la Universidad de Antofagasta. En la Universidad de Antofagasta los
académicos presentaron en un 30% el titulo de Kinesidlogo, seguido de un 20% el de Matrén (a)

y Tecnoélogo médico, finalmente con un 10% el de Nutricionista y Fonoaudi6logo.

Tabla 7

Académicos de la Universidad de Antofagasta segun grado académico, tipo de contrato, dedicacion a la docencia
universitaria, categoria profesional y afios de experiencia docente.

Grado Académico

Magister area disciplinar 9

Doctor area disciplinar

Postdoctorado 1

Grado académico en desarrollo

No tiene grado académico

Otros
Tipo de contrato
Jornada completa/ propiedad 3
Jornada completa /contrata 6

Media jornada honorarios

Media jornada a contrata

Honorarios 1

Dedicacion a la docencia universitaria

Jornada completa 9

Jornada parcial 1

Complementada con otro trabajo

docente en otros niveles
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Complementada con el ejercicio de la
profesion de salud en instituciones

publicas

Complementada con el ejercicio de la
profesion de salud en el ambito

privado

Otras situaciones

Jerarquia
Profesor Instructor 2
Profesor Asistente 6
Profesor Asociado 1
Profesor Titular
No esta jerarquizado 1

Aifios de experiencia docente

De 1 a 10 afios 2
De 11 a 20 afios 4
De 21 a 30 afios 3
De 31 y mas afios 1

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 7 se presenta que el 90% de los académicos de la Universidad de Antofagasta
que contestaron la prueba piloto, tiene un magister en su disciplina y un 10% un postdoctorado, a
su vez, un 90% tiene contrato jornada completa en propiedad o a contrata, como también el 90%
tiene dedicacion completa a la docencia y solo un 10% tiene una jornada parcial. Por otro lado el
60% de los académicos es de la jerarquia de asistente, seguido por un 20% de instructor, un 10%

no estd jerarquizado y solamente un 10% tiene la jerarquia de Asociado. En los afos de
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experiencia docente el 40% tiene de 11 a 20 afios de experiencia, seguido por el 30% con 21 a 30

afios y un 20% con 1 a 10 afios y solamente un 10% con 31 afos o mas de experiencia docente.

3.2.3.2. Muestra Prueba Piloto del cuestionario— Universidad de Sevilla

Se presenta la muestra de los académicos de las Facultades de la Salud de la Universidad

de Sevilla (n=15), que participaron en la prueba piloto del cuestionario, los datos se muestran a

en las Tablas 8 y 9.

Tabla 8

Numero de Académicos de Sevilla por Facultades que contestaron la prueba piloto del cuestionario

Facultad N° Total N° académicos que contesté prueba
Académicos piloto del cuestionario
Enfermeria, Fisioterapia y 109 13
Podologia
Farmacia 315
Medicina 413 2
Odontologia 152
Psicologia 152
TOTAL 1.141 15

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 8 se presenta los académicos que contestaron la prueba piloto del cuestionario

de la Universidad de Sevilla, correspondiendo el 86,6% a la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia

y Podologia y el 13,3% a la Facultad de Medicina.
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Tabla 9

Académicos de la Universidad de Sevilla segun género, edad y titulo profesional que contestaron prueba piloto del
cuestionario

Género
Femenino 6
Masculino 4
Edad
20 — 30 afios 0
31 —40 anos 4
41 — 50 afios 4
51 — 60 afos 2
60 afios y mas 0

Titulo Profesional

Fisioterapeuta 3
Enfermero (a) 5
Meédico 4
Dentista 0
Psicologo 0
Farmacéutico 1
Optico 0
Podologo 1
Otros 1

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 9 se muestra la edad de los docentes de las Facultades del area de la salud de
la Universidad de Sevilla, la cual se distribuye entre los 41 y 60 anos. Por otro lado, los varones
con un 53,3% contestaron la encuesta y los profesionales fueron 33,3% Enfermeros (as), 26,6%

Médicos, 20% Fisioterapeutas y finalmente 6,6% Farmacéuticos, Opticos y otros.
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Tabla 10

Académicos de la Universidad de Sevilla segiun grado académico, tipo de contrato, dedicacion a la docencia
universitaria, categoria profesional y afios de experiencia docente.

Grado Académico

Licenciado/Graduado 5
Master 1
Doctor 9

Tipo de contrato

Sustitucion baja de compafiero

Beca FPI
Por concurso de méritos 4
Por concurso de oposicion 5
Otros 6
Dedicacion a la docencia universitaria
Jornada completa 9
Jornada parcial 2

Complementada con otro trabajo

docente en otros niveles

Complementada con el ejercicio de la 3

profesion sanitaria en el hospital

Complementada con el ejercicio de la

profesion sanitaria privada

Otras situaciones 1

Categoria profesional

Catedratico de la Universidad 1

Catedratico de la Escuela 1
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Universitaria
Titular de Universidad 1
Titular de Escuela Universitaria 1
Contratado Doctor 2
Ayudante Doctor 1
Asociado Doctor 2
Colaborador 1

Ayudante no Doctor

Asociado no Doctor 4

Otros 1

Aifios de experiencia docente

De 1 a 10 afios 7
De 11 a 20 afios 5
De 21 a 30 afios 3

De 31 y mas afios

En la Tabla 10 se presenta que el 60% de los académicos de la Universidad de Sevilla,
que respondieron la prueba piloto, tiene tiene un grado académico de Doctor, mientras que el
33,3% es Licenciado/Graduado y solamente el 6,6% tiene un Master. El tipo de contrato un
33,3% es por concurso de oposicion, un 26,6% es por concurso de méritos y el 40% tiene otros
tipos de contratos. En el caso de la dedicacion a la docencia universitaria, el 60% es Jornada
completa, el 20% esta complementada con el ejercicio de la profesion sanitaria en el Hospital y el
13,3% es jornada parcial. La categoria profesional de los académicos que obtuvo un mayor
porcentaje fue Asociado no Doctor con un 26,6%, seguido de Contratado Doctor y Asociado

Doctor con un 13,3%, finalizando con Catedratico de la Universidad, Catedratico de la Escuela
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Universitaria, Titular de la Universidad, Titular de la Escuela Universitaria, Ayudante Doctor,
Colaborador y otros con un 6,6%. En los afios de experiencia docente el 46,6% tiene de 11 a 10
afios de experiencia, seguido por el 33,3% con 11 a 20 afios y un 20% con 21 a 30 afios.

Los datos socioacadémicos presentados sefialan que los académicos que contestaron la
prueba piloto del cuestionario pertenecen a los Departamentos y Facultades de Salud de las
Universidades de Antofagasta y Sevilla, con un promedio de edad entre los 31 y 60 afios, y fue
respondida por hombres y mujeres de ambas Universidades, predominando los hombres en la
Universidad de Sevilla y las mujeres en la Universidad de Antofagasta. Por otro lado, las
profesionales de la salud que contestaron la encuesta en la Universidad de Antofagasta fueron
Kinesidlogo, Matron (a), Tecndlogo médico, Nutricionista y Fonoaudiologo. En la Universidad
de Sevilla fueron Enfermeros (as), Médicos, Fisioterapeutas, Farmacéuticos, Opticos y otros.

Se presenta que los académicos en su mayoria tiene grado académico de Magister o
Doctor, con jornada completa de dedicaciéon a la docencia, aunque se presenta que en la
Universidad de Sevilla un 20% complemento el ejercicio de la profesion sanitaria en el Hospital.
El Tipo de contrato en la Universidad de Antofagasta es Jornada completa y en la Universidad de
Sevilla es por concursos de oposicion de antecedentes y méritos.

Las jerarquias académicas con mayor porcentaje en la Universidad de Antofagasta fueron
en un 60% asistente y en la Universidad de Sevilla en un 26,6% Asociado no Doctor y en menor
porcentajes las otras categorias profesionales.

El mayor porcentaje en experiencia docente de los docentes en la Universidad de
Antofagasta fue un 40% de 11 a 20 afios, en tanto en la Universidad de Sevilla fue de un 46,6%

de 1 a 10 afos, aunque existen académicos con mayor experiencia.
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3.2.4. Muestra prueba piloto de la Entrevista

La prueba piloto se realizé solamente a un docente de la Facultad de Ciencias de la Salud
de la Universidad de Sevilla con el objetivo de determinar la comprension de las preguntas y
analizar la informacion recopilada en cada una de las preguntas sobre el tema investigado. En la
Universidad de Antofagasta no se realizd prueba piloto, debido a que no habia disponibilidad de

docentes para concertar una entrevista.

Tabla 11

Académico prueba piloto segunda version del Guion de Entrevista

Facultad Sexo Edad Titulo profesional

Enfermeria Masculino 31 Enfermero

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 11, se presenta el académico que participa en la prueba piloto de la

investigacion, de la Facultad de Enfermeria, profesion enfermero, sexo masculino y de 31 afos de

edad.

3.2.5. Muestra de los Instrumentos Definitivos de la Investigacion

En el caso de la presente investigacion se escoge una muestra por conveniencia (Battaglia,
2008a), ya que fue complejo acceder a todos los académicos del area de la Salud, debido a su
falta de tiempo para responder el cuestionario o la entrevista, también por el nimero elevado de
docentes que no tienen dedicacion completa a la docencia y so6lo asisten a la Universidad a
realizar las clases o supervisiones clinicas, especialmente en la Universidad de Sevilla. En el caso
de la Universidad de Antofagasta se logré un 74% del total de los académicos que participan en

las carreras de la salud.
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Se presenta en primer lugar la muestra del cuestionario definitivo y en segundo lugar la

muestra de la entrevista definitiva de las Universidades de Antofagasta y Universidad de Sevilla

respectivamente.

3.2.6. Muestra Cuestionario definitivo - Universidad de Antofagasta

Se aplico el cuestionario a los académicos de las Facultades de Ciencias de la Salud de la

Universidad, Medicina y Odontologia de la Universidad de Antofagasta.

Tabla 12

Total de Académicos por Departamento de la Universidad de Antofagasta que contestaron el cuestionario

Departamento N° Total N° académicos que
Académicos contesto el cuestionario

Biomédico 34 26
Ciencias de la Rehabilitacion y del 9 9
movimiento humano

Enfermeria 12 9
Obstetricia 8 6
Tecnologia Médica 21 16
Ciencias Médicas 10 4
Odontologia 27 19

Otros 6 5
TOTAL 127 94

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 12 se muestra el total de académicos por Departamento que participa en la

entrevista, que correspondid a un 74% del total de académicos de la Universidad de Antofagasta.
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De los cuales un 27,6% es del Departamento Biomédico, un 20,2% de Odontologia, un 17% de
Tecnologia Médica, un 9,6% de Enfermeria, un 9,6% de Ciencias de la Rehabilitacion y
Movimiento Humano, un 6,4% de Obstetricia, un 5,3% de otros Departamentos y finalmente un

4,3% del Departamento de Ciencias Médicas.

3.2.7. Descripcion socio-académica de la muestra de la Universidad de Antofagasta del
cuestionario definitivo.

La descripcion socio-académica de la muestra de las Facultades del area de Ciencias de la
Salud, Medicina y Odontologia de la Universidad de Antofagasta que contestaron el cuestionario

se presenta en las figuras 3 a la 13.

Figura 3

Departamento al que pertenece el académico de la Universidad de Antofagasta

O0R0R0 &N

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La distribucion de los académicos que respondieron el cuestionario segun el
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Departamento al cual pertenecen, se puede evidenciar que el mayor nimero de académicos que
contestaron fueron del Departamento Biomédico con un 27,66%, seguido del Departamento de
Odontologia con un 20,21% y en tercer lugar los del Departamento de Tecnologia Médica con un
17,02%. También, se puede observar que el menor porcentaje que participod fueron los docentes

del Departamento de Ciencias Médicas solamente con un 4,26%.

Figura 4

Edad de los académicos Universidad de Antofagasta

OR0EN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La distribucion de la edad de los académicos que respondieron el cuestionario, se puede
evidenciar que el mayor niimero de académicos que contestaron tienen entre 31 y 40 afos,
seguido posteriormente por edades entre 51 y 60 afios. Se observan también que hay un menor
porcentaje de académicos en la Facultad de Ciencias de la Salud y Medicina y Odontologia entre

20 y 30 afios.
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Figura 5

Género de los académicos Universidad de Antofagasta

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El género de los académicos que respondieron el cuestionario, un mayor porcentaje de

docentes fueron varones con un 55,32%, en tanto que las mujeres representaron un 44,68%.
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Figura 6

Titulo profesional del académico Universidad de Antofagasta

ER0C0CORORCEN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El titulo profesional de los académicos se observa un porcentaje similar (21,28%) entre
los profesionales sanitarios Odontologos y Tecnologos médicos, en tanto, el menor porcentaje se
presentd en los Terapeutas ocupacionales (1,06%), debido a que es una carrera relativamente
nueva que se imparte en la Universidad (hace dos afios), por lo que su planta académica es

€scasa.
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Figura 7

Grado Académico Universidad de Antofagasta

ORCEN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El Grado Académico de los académicos de la Universidad de Antofagasta un alto
porcentaje 43,37% presenta Magisteres en su area, seguido por el 15,66% de Doctor en su area.
Mientras tanto que, existe un niimero considerable 8,43% que no tiene Grado Académico y un

14,46% que presenta otro tipo de especializaciones en el area de la salud.
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Figura 8

Especialidad en el area de educacion del académico Universidad de Antofagasta

] |

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Los académicos que tienen especializacion en el area de educacion, se observd que un
35,71% tiene Magister o algun tipo de Diplomado 35,71; en tanto que, un 28,57% tiene cursos

relacionados con el area de la educacion.
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Figura 9

Tipo de contrato del académico Universidad de Antofagasta

OuCmen

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El tipo de contrato de los académicos de la Universidad de Antofagasta con un 35,11%
son Jornada Completa en Propiedad, seguido por un 28,72% Jornada Completa a Contrata, siendo
el menor porcentaje 3,19% de honorarios. Esto representa que la mayoria de los académicos de
las Facultad de Ciencias de la Salud y Medicina y Odontologia, tienen una relacion contractual

con la Universidad.
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Figura 10

Dedicacion a la docencia universitaria del académico Universidad de Antofagasta

0N COON

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La dedicacion que tienen los docentes de la salud con la Universidad, son en un 61,70%
jornada de trabajo completa; seguido por el 20,1% que complementa su actividad docente con el

ejercicio de la profesion en el ambito privado.

126



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

Figura 11

Jerarquia del académico Universidad de Antofagasta

OmCen

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La jerarquia de los académicos de la Universidad de Antofagasta, son Instructores con un
19,15%, que son docentes noveles y en formacion, en tanto el 57,45% son profesores asistentes,
con mas anos de experiencia académica y con grado académico. En tanto las jerarquias mas altas
como Asociado 10,64% vy Titular 2,13%, representan una minoria en comparacion con las

anteriores.
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Figura 12

Afios de experiencia docente del académico Universidad de Antofagasta

B0EN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Los afios de experiencia docente, se puede evidenciar que el mayor porcentaje 37,23% fue
representado por académicos que tienen entre 1 a 10 afios; seguido por un 32,98%, 11 a 20 afos;

el porcentaje menor fue entre los docentes que tienen de 31 afios y mas.
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Figura 13

Experiencia profesional en su drea de conocimiento Universidad de Antofagasta

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Entre los académicos que respondieron el cuestionario, indican que la mayoria de los

docentes (97,87%) presenta experiencia profesional en su area de conocimiento.

3.2.8. Muestra Cuestionario Definitivo - Universidad de Sevilla
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Se presenta la muestra de los académicos de las Facultades del area de la Salud de la

Universidad de Sevilla a los que se les aplico el cuestionario: .

Tabla 13

Total de Académicos por Facultades del drea de la salud de la Universidad de Sevilla que contestaron el

cuestionario definitivo

Facultad

N° Académicos

N° académicos

contestaron el

cuestionario
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia 109 9
Farmacia 315 23
Medicina 413 36
Odontologia 152 8
Psicologia 152 6
Sin definir 3
TOTAL 1.141 85

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 13 se presenta el total de académicos por Facultades que participa en el

cuestionario correspondi6 a un 7,44% de la poblacion. De los cuales un 42,3% es de la Facultad

de Medicina, un 27% de Farmacia, un 10,6% de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia, un 9,4%

de Odontologia, un 7,1% de Psicologia y un 3,5% sin definir.
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3.2.9. Descripcion socio-académica de la muestra de la Universidad de Sevilla del
cuestionario definitivo

La descripcion de la muestra académicos de las Facultades del area de la Salud de la
Universidad de Sevilla que contestaron el cuestionario fue la que se presenta en forma en las
figuras 14 a la 24.
Figura 14

Facultad a la que pertenece el académico Universidad de Sevilla

Ononn

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Los académicos de la Universidad de Sevilla que respondieron la encuesta fueron de la
Facultad de Medicina con un 43,90%, seguida por la de Farmacia con un 28,05% y en tercer
lugar los de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia con un 10,98%. Por otra parte, los docentes que

tuvieron menor participacion correspondio a los de la Facultad de Psicologia con un 7,32%.
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Figura 15

Edad del académico Universidad de Sevilla

OROEN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La edad de los académicos que respondieron el cuestionario, en primer lugar se presentan
los académicos con edades entre 51-60 afos, seguido posteriormente por 41 y 50 afios, un menor

porcentaje de académicos que contestaron el cuestionario tienen entre 20 y 30 afios.
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Figura 16

Género del academico Universidad de Sevilla

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El género de los académicos de la Universidad de Sevilla que respondieron el
cuestionario, el mayor nimero fue de sexo masculino con un 67,06%, en tanto el femenino fue de

32,94%.
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Figura 17

Titulo profesional del académico Universidad de Sevilla

ONCROEN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El titulo profesional de los académicos de la Universidad de Sevilla, que contesto la
encuesta el mayor porcentaje fue un 38,82% para los profesionales médicos, seguido de un
22,35% para otros profesionales relacionados con el ambito de la salud, un 15,29% para
farmaceuticos, un 9,41% para enfermeros (as), un 7,06% para dentistas, un 5,88% para

psicologos y el menor porcentaje se presentd en los Optico-Optometrista con un 1,18%
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Figura 18

Grado académico Universidad de Sevilla

OEN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El Grado académico de los académicos que respondieron el cuestionario, el mayor
porcentaje fueron Doctores 79,76%, seguido de Licenciado/Graduado con un 10,71% y por

ultimo los con Grado de Master 9,52%.
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Figura 19

Tiene especialidad en el darea de Educacion Universidad de Sevilla

i |

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Los académicos de la Universidad de Sevilla que tienen especialidad en el area de
Educacion, el 64,15% tiene el Grado de Doctor en Educacion, el 24,53% el Grado de

Licenciado/Graduado en Educacion y el 11,32% el Grado de Master en Educacion.
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Figura 20

Tipo de Contrato del académico Universidad de Sevilla

oacen

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El tipo de contrato de los académicos de la Universidad de Sevilla, es un 44,05% por
concurso de oposicion, seguido con un 28,57% por concurso de méritos, un 20,24% otros tipos
de contrato, un 4,78% por Beca FPI y un 2,38% tiene contrato por sustitucion de baja de un

companero.
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Figura 21

Dedicacion a la docencia universitaria del académico Universidad de Sevilla

O 0 0 N

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La dedicacion que tienen con la docencia universitaria, se observd un alto porcentaje
52,94% que los académicos de las Facultades de la Salud realizan su jornada de trabajo completa
en la Universidad, seguido por el 27,06% que complementa su actividad docente con el ejercicio
de la profesion en Instituciones publicas, un 9.41% realiza otras situaciones, un 5,88% ejercen la
profesion en el dmbito privado. En tanto en menor porcentaje se presenta los que realizan

Jornada parcial con un 4,71%.
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Figura 22

Categorizacion profesional del académico Universidad de Sevilla

ooRCdEdmEn

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La categorizacion profesional de los académicos de la Universidad de Sevilla, que
respondieron la encuesta fue un 25,3% Asociado Doctor, seguido de un 22,89% Titular de la
Universidad, un 13,25% para catedratico de la Universidad y Titular Universidad, un 9,64% para
Asociado no Doctor, un 8,43% para Contratado Doctor y en menor cantidad con un 3,61% son

los Catedratico de la Escuela Universitaria y los Ayudante Doctor.
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Figura 23

Afios de experiencia docente del Académico Universidad de Sevilla

BCEN

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Los académicos que presentan entre 1 a 10 afios de experiencia docente, se identificaron
que con un 37,04%, seguido por los poseen entre 11 a 20 afios con un 28,40%, un 23,46% para

los que tienen entre 21 a 30 afios y los que presentan 31 afios y mas solamente alcanzan a un

11,11%.
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Figura 24

Experiencia profesional en su drea de conocimiento Universidad de Sevilla

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El porcentaje de académicos de la Universidad de Sevilla que presentan experiencia

profesional en su 4rea de conocimiento es de un 85,71%
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3.2.10. Muestra Instrumento cualitativo-Entrevista Definitiva
Se aplico la entrevista a los académicos de las Facultades de la Salud de las Universidades de
Antofagasta y Sevilla. Se determind un muestreo por criterio, de acuerdo a los siguientes
parametros:

- Formacion profesional: Formacion inicial del 4rea de la salud.

- Formacion pedagdgica: Al menos algun tipo de capacitacion.

- Experiencia: Afios de experiencia en su disciplina docente.

3.2.11. Muestra de la entrevista definitiva académicos de la Universidad de Antofagasta
Se realizaron 12 entrevistas a los académicos de las Facultades de Ciencias de la Salud,
Medicina y Odontologia de la Universidad de Antofagasta, la descripcion de los docentes se

presenta en las Tablas 14 y 15:
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Tabla 14

Total de Académicos de la Universidad de Antofagasta que participaron en la entrevista

Departamento N° Total N° académicos que
Académicos participé en la entrevista

Biomédico 34 3

Ciencias de la Rehabilitacion y del 9 1
movimiento humano

Enfermeria 12 1
Obstetricia 8 1
Tecnologia Médica 21 1
Medicina 22 1
Odontologia 27 2

Otros 6 2

TOTAL 139 12

Fuente: Elaboracion propia (2021)

En la Tabla 14 el 25% de los académicos que participéd en la entrevista fue del

Departamento Biomédico, el 16,6% fue de Odontologia y un 16,6% de otros Departamentos y el

8,3% de Ciencias de la Rehabilitacion y del Movimiento Humano, 8,3% de Enfermeria, 8,3% de

Obstetricia y 8,3% de Tecnologia Médica.
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Tabla 15

Académicos de la Universidad de Antofagasta segun sexo, edad 'y titulo profesional que participaron en la

entrevista
Académico Sexo Edad Titulo profesional

Sujeto 1 Femenino 59 Enfermeria
Sujeto 2 Masculino 46 Kinesiologia
Sujeto 3 Femenino 43 Kinesiologia
Sujeto 4 Masculino 31 Médico
Sujeto 5 Masculino 60 Médico
Sujeto 6 Femenino 70 Nutricionista
Sujeto 7 Masculino 34 Nutricionista
Sujeto 8 Femenino 57 Matrona
Sujeto 9 Femenino 59 Odontodlogo
Sujeto 10 Masculino 68 Odontdlogo
Sujeto 11 Masculino 72 Tecndlogo médico
Sujeto 12 Femenino 50 Tecndlogo médico

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 15, se muestra que igual nimero de docentes de sexo femenino como de sexo

masculino participaron en la entrevista de la investigacion. Por otro lado, las edades de los

entrevistados fluctuan entre los 31 afos a los 72 afos y su titulo profesional un 16,6% es

Kinesiologo, 16,6% Médico, 16,6% Nutricionista, 16,6% Odontélogo y 16,6% Tecnologo

Meédico, en tanto solamente un 8,3% fue Matron (a) y un 8,3% Enfermero (a).

3.2.12. Muestra de la entrevista definitiva académicos de la Universidad de Sevilla

Se realizaron 6 entrevistas a los académicos de la Facultades del area de la Salud de la

Universidad de Sevilla, la descripcion de los docentes se presenta en las Tablas 16 y 17:
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Tabla 16

Total de Académicos de la Universidad de Sevilla que participaron en la entrevista definitiva

Departamento N° Total N° académicos que
Académicos particip6 en la
entrevista
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia 109 4
Farmacia 315 0
Medicina 413 1
Odontologia 152 1
Psicologia 152 0
TOTAL 1.141 6

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 16, el 66,6% de los académicos que participd

en la entrevista fue de la

Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia, en tanto solamente el 16,6% de la Facultad de

Medicina y un 16,6% de la Facultad de Odontologia.

Tabla 17

Académicos de la Universidad de Sevilla segun sexo, edad y titulo profesional que participaron en la entrevista

Académico Sexo Edad Titulo profesional
Sujeto 13 Femenino | 36 Fisioterapeuta
Sujeto 14 Femenino | 33 Matrona
Sujeto 15 Masculino | 56 Odontodlogo
Sujeto 16 Masculino | 37 Podélogo
Sujeto 17 Femenino | 33 Podélogo
Sujeto 18 Masculino | 53 Médico

Fuente: Elaboracion Propia (2021)
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En la Tabla 17, se muestra que igual nimero de docentes de sexo femenino como de sexo
masculino participaron en la entrevista de la investigacion. Por otro lado, las edades de los
entrevistados fluctuan entre los 33 afos a los 56 afos y su titulo profesional un 16,6% es
Poddlogo, en tanto un 8,3% es Matron (a), 8,3% Médico, 8,3% Odontdlogo y un 8,3%
Fisioterapeuta.

En la entrevista de la investigacion participaron académicos de los Departamentos de la
Facultad de Ciencias de la Salud y Medicina y Odontogia de la Universidad de Antofagasta y de
las Facultades de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia y Medicina y Odontologia de la
Universidad de Sevilla. La misma proporcion de docentes de sexo femenino como de sexo
masculino participaron en la entrevista. Las edades de los académicos flucturaron entre 31 y 72
afios en la Universidad de Antofagasta, en tanto en la Universidad de Sevilla entre 33 y 56 afios.

Los titulos profesionales de los académicos de la Universidad de Antofagasta que
participaron en la entrevista fueron Kinesidlogo, Médico, Nutricionista, Odont6logo, Tecnélogo
Meédico, Matron (a) y Enfermero (a). En la Universida de Sevilla fueron Poddlogo, Matrén (a),

Meédico, Odontdlogo y Fisioterapeuta.

3.3. INTRUMENTOS

El disefio de los instrumentos se realiza en base al marco referencial, dando origen a la 1°
version del cuestionario y el guion de la entrevista, posteriormente esto fue sometido a juicio de
expertos, los cuales realizan observaciones a los instrumentos las que se consideran dando origen
a la 2° version del cuestionario y el guidn de entrevista, estos son sometidos a una prueba piloto
que permiten analizar los resultados, originando la version definitiva de los instrumentos.

A continuacion se exponen cada una de las fases explicadas anteriormente.
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3.3.1. Seleccion de Dimensiones

De acuerdo a la busqueda de informacion tedrica no existe un instrumento cuantitativo ni
cualitativo que represente integramente los intereses de esta investigacion, por ello, se disefia un
cuestionario y el guion de una entrevista semiestructurada que sefala los aspectos relevantes en la
construccion de la identidad. Como los instrumentos se realizan al unisono, pero como una
manera ordenada de mostrar la investigacion, en primer lugar se presenta el instrumento
cuantitativo y posteriormente, el cualitativo.

A continuacion, las secciones del cuestionario consideradas en la etapa inicial.
* 1° Seccidn del cuestionario: Identificacion del Académico
* 2° Seccidn del cuestionario: Identidad del docente Universitario de la salud conformado por

las siguientes Dimensiones: Formacion, Construccion de la Identidad docente, Elementos

afectivos de la Identidad.

1° Seccion del cuestionario: Identificacion del Académico

Las preguntas de ésta seccidbn permiten conocer al sujeto para proporcionar a la
investigacion un marco socio-académico de los individuos que participan en él. Ademas, obtener
datos relacionados con aspectos administrativos de las Instituciones y la situacion contractual de
los académicos participantes con la Institucion. Pena (2011) sefiala que otorgarle derechos y
obligaciones a los docentes, ademas de las relaciones con los otros hacen que, aparezcan
sentimientos de pertenencia y de identidad social. Por otro lado, también el cuestionario presenta
preguntas relacionadas sobre la dedicacion a la docencia universitaria, debido a que por ser

profesionales sanitarios su profesion inicial siempre estd presente, y en muchos casos
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compatibilizan las dos labores. Giménez (1997) senala la “pertenencia sociocultural” es el
sentimiento de solidaridad y fidelidad que presentan los individuos hacia una comunidad en
particular, con diversos grados de compromiso que van desde el solo hecho de pertenecer hasta el
extremo de la participacidn activa y contribuyente, se espera lograr con los profesionales de la
salud que se dedican a la docencia. La experiencia es otra de las preguntas que es relevante
debido a que por ser docentes de la salud y ser un campo disciplinar especifico es necesario la
experiencia practica que es la que permite llegar al estudiante con el conocimiento. Reio y
Wislell (2000), describen que, las experiencias vivenciadas representan una oportunidad para
aprender, lo que permite que el docente enfrente de mejor manera los problemas, porque se
estimulard su curiosidad y ello lo hard buscar soluciones para enfrentar con éxito el proceso de
ensenanza. Bien, al respecto Beijaard et al. (2000) sefialan que, la experiencia en la materia es la
base de la autoridad del profesor y resulta indispensable para ser tomado en serio por los
estudiantes.

2° Seccion: Identidad del docente Universitario de la salud conformado por las siguientes
Dimensiones:

a) Formacion: esta dimension es relevante porque el profesional de la salud no tiene una
formacion académica y representa un area relevante que deben ser indagadas por su repercusion
en la construccion de la identidad profesional. Asi, Friesen y Besley (2013) comentan que los
programas de formacién tienen el potencial de facilitar o interferir en el desarrollo de la
identidad, en relacién con el aprendizaje de los valores y normas asociadas a la profesion
docente. Las variables de esta dimension son las relacionadas con la formacion tanto como
actividades formales organizadas por una institucién como, la capacitacion por cuenta propia del

docente que le permiten adquirir conocimientos pedagogicos propios de la labor docente. Pero no
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en todos los casos, se pueden presentar de esta manera debido a que, las oportunidades que tienen
los profesionales de la salud que se dedican a la docencia son diferentes, y dependerd de las
acciones formativas y de las oportunidades que les ofrezcan las instituciones educativas. Asi lo
confirma Monrouxe (2009) en la educacion médica, la identidad es vista como un proyecto
personal interno del yo y debe ser trabajado para su construccion definitiva.

En el cuestionario se incluyeron preguntas que determinan el manejo de las relaciones
interpersonales entre docentes y estudiantes, entre la comunidad universitaria, el clima laboral,
porque son elementos que motivan al profesional a permanecer en la academia universitaria.
Lasky (2005) senala que, la conexiéon humana es un papel fundamental en la eleccion de la
profesion a desarrollar y los sentimientos de satisfaccion por la labor realizada que presenta el
individuo. Day, Elliot y Kington (2005) mencionan que, el compromiso con la practica
pedagbgica representa un conjunto de valores que en su carrera profesional, pueden estar
evidenciados por el entusiasmo por el trabajo y con la gente que se trabaja.

b) Construccion de la Identidad docente: esta dimension estd determinada por elementos que
influyen en la construccion de la identidad como son: las experiencias profesionales y docentes
vividas por el sujeto, y las relaciones sociales en las cuales ha estado inmerso. Meijer et al.
(2011), senalan que, para lograr su construccion, el individuo tiene que pasar por periodos de
exploracion, incertidumbre y conflicto, eventualmente en algunos hasta se logra fusionar la
identidad personal con la profesional. Igualmente, Schwartz et al. (2009) apuntan a que la
construccion de la identidad es un proceso dindmico que, "representa la cantidad de
autoconocimiento, la sintesis y la consistencia que una persona posee a través del tiempo y a

través de situaciones" (p.143).
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Las experiencias profesionales se logran a través de la reflexion del quehacer ofreciéndole al
profesional una mirada sobre las inquietudes, aciertos y desaciertos de su labor, lo que conlleva a
la rectificacion de sus acciones y el compromiso que adquiere con la practica. Esto permite, la
reinterpretacion de su identidad de acuerdo a las relaciones sociales que establezca. Las variables
de esta dimension son las que permiten la reflexion sobre su practica profesional y educativa,
orientandolo hacia un modelo de ensefanza, un sistema de relaciones y redes de apoyo que

genera el docente con los pares y con los estudiantes.

¢) Elementos afectivos de la Identidad: esta dimension permite conocer los sentimientos y
emociones que enfrenta el profesional de la salud al realizar la docencia, considerando la
susceptibilidad emocional en su practica pedagogica. Friesen y Besley (2013) infieren que, la
profesion docente debe hacer que el profesor experimente sus sentimientos con la labor realizada
hasta encontrar las caracteristicas que lo representen como miembro de la profesion académica.
Por su parte, Lasky (2005) le otorga a la conexién humana, un papel fundamental en la eleccion
de la profesion a desarrollar y los sentimientos de satisfaccion del rol docente. En tanto, Day et
al. (2005) incluyen la motivacion por el trabajo y con las personas con que se trabaja. Las
variables de esta dimension son las que tienen relacion con motivacion y/o desmotivacion por el
trabajo realizado, la valoracion, apoyo y clima organizacional en el quehacer académico, etc.
Ademas, se agregaron cuatro preguntas de opcion multiple con variables que permiten conocer

razones que le generan motivacion o desmotivacion por el quehacer docente.
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3.3.2 Instrumento cuantitativo: Cuestionario
3.3.2.1 Formulacion de preguntas del cuestionario segin Dimensiones
Atendiendo a esta fundamentacion, el cuestionario queda conformado por 66 items

distribuidos en 4 dimensiones, seglin se presenta en la Tabla 18.

Tabla 18

Esquema general de la primera version del cuestionario

Cuestionario Preguntas multiples | Preguntas Escala de
Likert
Identificacion del académico 11
Dimensioén Formacion 10
Dimension Construccion de la Identidad docente 29
Dimension Elementos afectivos de la Identidad 4 12

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Debemos indicar que en la dimension Identificacion del académico surgen dos versiones
debido a las caracteristicas administrativas de las dos Universidades participantes. Las otras tres
Dimensiones son a) Formacion, b) Construccion de la Identidad docente y ¢) Elementos afectivos
de la Identidad. Esta primera version fue enviada a la validacion de contenido por juicio de

expertos.

3.3.2.1. Validacion de Juicio de Expertos de la 1" version del cuestionario
De las aportaciones de los expertos se considera que la dimension “Construccion de la
Identidad docente” debe ser separada en dos dimensiones: ‘“Reflexion del proceso” y

“Desempeio profesional”. En la primera, las variables fueron las relacionadas con el proceso de
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ensenanza-aprendizaje, vivencias del docente en este periodo y la reflexion del profesor al
término de éste. En la segunda Dimension “Desempefio profesional”, las variables fueron
enfocadas en las relaciones sociales y acciones dentro de su labor consideradas importantes para
un docente universitario, como son las relacionadas con proyectos, publicaciones y gestion tanto
de la investigacion como de la docencia. En ambas dimensiones las opciones de respuestas se
ajustan a la siguiente escala de medicion Likert ordinal: Nunca (N) =1, Casinunca (CN)=2, A
veces (AV) = 3, Casi Siempre (CS) = 4, Siempre (S) = 5.

Ademas, los jueces consideraran que era necesario agregar preguntas abiertas, para
comprobar si las dimensiones consideradas por el investigador son las importantes para los
profesores de la salud para construir su identidad profesional docente. En la dimension
“Reflexion del proceso” se agrega la pregunta relacionada con la distribucion del tiempo de
dedicacion al quehacer académico; en la dimension “Desempeiio profesional”, la pregunta tiene
relacion con el desarrollo profesional que puede lograr el docente con su practica pedagogica; y
finalmente, en la dimension “Elementos afectivos de la identidad”, la pregunta planteada se
asocia con las caracteristicas particulares que debe presentar un docente de salud. Estas preguntas
se trabajan mediante una distribucion de frecuencia porcentual, que permitid asignar un
porcentaje a la respuesta del docente frente a la pregunta abierta, para posteriormente agruparlas

cuantitativamente segin grado de importancia determinado por los sujetos (Bisquerra, 2004).
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3.3.2.3 Instrumento Cuantitativo: 2° Version del cuestionario
De acuerdo a las sugerencias de los jueces, la segunda version del cuestionario queda
conformado por 52 items distribuidos en la Identificacion del Académico y cuatro Dimensiones,

presentado en la Tabla 19.

Tabla 19

Esquema general de la segunda version del cuestionario

Cuestionario Preguntas Preguntas Escala | Preguntas Abiertas
multiples de Likert

Identificacion del académico 11
Dimension Formacion 7
Dimension Reflexion del proceso 10 1
Dimension Desempefio profesional 11 1
Dimension Elementos afectivos de la 4 6 1
identidad

Fuente: Elaboracion propia (2021)

En la Tabla 19 se presenta la segunda version del cuestionario conformada por una
dimension relacionada con la Identificacion del académico con 11 preguntas de opcion multiple.
En el caso de las Dimensiones restantes, se distribuye de la siguiente manera:

a) Dimension Formacion: 7 preguntas con escala de Likert

b) Dimension Reflexion del proceso: 10 Preguntas con escala de Likert y 1 Pregunta abierta.

c) Dimension Desempeno profesional: 11 preguntas con escala de Likert y 1 pregunta abierta.

d) Dimension Elementos afectivos de la Identidad: 4 preguntas de opcidon multiple, 6 preguntas
con escala de Likert y 1 pregunta abierta.

Sobre esta version se procede a realizar la prueba piloto.
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3.3.2.4. Prueba Piloto en la 2° version del cuestionario

A la segunda version del cuestionario se le aplica una prueba piloto, la cual se envia a
través de la herramienta Google Form a un grupo reducido de docentes de las Facultades de
Salud de la Universidad de Antofagasta y de las Facultades del area de la Salud de la Universidad
de Sevilla. El objetivo de esta prueba fue determinar la comprension, la aceptabilidad y el tiempo
de aplicacion del instrumento. Bisquerra (2004) sefiala que se puede realizar una prueba piloto a
menor escala con todos los elementos que se utilizaran en el cuestionario final, donde los sujetos
participantes en el piloto estan representados por diferentes profesionales que tienen los criterios
principales de la poblacion a estudiar. A partir de esta experiencia, se establece el calculo del
coeficiente fiabilidad y validez del instrumento mediante pruebas estadisticas. En este estudio se

utiliza el programa computacional SPSS version 23.

3.3.2.5. Resultados de la prueba piloto del cuestionario

Posterior a la aplicacion de la prueba piloto, los académicos realizan algunas
observaciones que se consideran para mejorar la comprension de las dimensiones.

El tiempo de respuesta del cuestionario fue de 12-15 minutos, lo que se considera un
tiempo adecuado para que el docente de la salud pueda terminarlo completo y sin interrupciones.

Se realiza una matriz de contenidos con todas las respuestas de los académicos que
participaron en la prueba piloto para posteriormente aplicar el programa estadistico SPSS version
23. Las pruebas estadisticas son las siguientes:
. Alfa de Cronbach: la cual determina la fiabilidad del instrumento estableciendo medidas
de coherencia interna entre los coeficientes. Ellos deben oscilar entre 0 que significa nula

confiabilidad, y 1, que representa confiabilidad total. Podemos decir que si el coeficiente supera
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el 0.70 es aceptable para la fiabilidad del cuestionario, siendo ademas mads fiables utilizando una
potencia estadistica del 100% y una seguridad del 95% (Bisquerra, 2004).
d Analisis factorial: Kaiser Meyer Olkin (KMO) y Prueba de esfericidad de Bartlett. El
analisis factorial se realiza para determinar la validez de constructo, por tanto, el objetivo es
definir la estructura subyacente de un conjunto de datos analizando las interrelaciones entre los
items del instrumento. Este analisis se realizé a través de las pruebas de Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) para comprobar si las correlaciones parciales entre los items eran lo suficientemente
pequenias para que el cuestionario pudiese ser aplicado (debiendo ser p mayor de 0,5) y la prueba
de esfericidad de Bartlett para comprobar la significaciéon de los items en una matriz de
correlaciones (debiendo ser p menor a 0,005), éste criterio se utiliza para conservar o eliminar
variables de las dimensiones mencionadas.

Los resultados del andlisis factorial y de la fiabilidad de la 2° version del cuestionario

aplicado en la prueba piloto se presenta en la Tabla 20:

Tabla 20

Andlisis factorial de las dimensiones y fiabilidad del cuestionario en la Prueba Piloto

Dimension Analisis factorial Fiabilidad
KMO Bartlett Alfa de Cronbach
Formacion 0,720 0,000 0,779
Reflexion del Proceso 0,519 0,000 0,726
Desempeifio profesional 0,590 0,004 0,728
Elementos afectivos de la 0,503 0,001 0,724
Identidad

Fuente: Elaboracion Propia (2021)
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En la Tabla 20 se determina la consistencia interna del instrumento determinada por la
fiabilidad a través del Alfa de Cronbach para cada una de las dimensiones en la prueba piloto. En
todos los casos se identifican aparentemente valores bajos, pero se relacionan estas cifras
directamente con la cantidad y distribucion de las personas evaluadas. De igual de igual modo,
Bisquerra (2004) sefiala que si sus valores son superiores a 0,70 indican la confiabilidad del
instrumento para ser aplicado. La dimension “Formacion” presenta el valor mas alto (0,779) y la
dimension “Elementos afectivos de la Identidad” el mas bajo (0,724). El cuestionario definitivo
presenta un Alfa de Cronbach global de 0,834, esto significa confiabilidad del instrumento
aplicado.

En las distintas pruebas del analisis factorial, los valores obtenidos fueron los siguientes:
la prueba de adecuacion muestral de KMO present6 en todas las dimensiones valores superiores a
0,5 lo cual indicé que las correlaciones entre las variables son pequefias y que el cuestionario
puede ser aplicado. En el caso de la prueba de esfericidad de Bartlett todas las dimensiones se
encontraron por debajo de 0,005 lo que comprueba la significacion de cada uno de los items en la

matriz de correlaciones.
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3.3.2.6. Instumento Cuantitativo: Version definitiva del cuestionario
Realizadas las pruebas de fiabilidad y analisis factorial, se determina la version definitiva

del cuestionario.

Tabla 21

Estructura de la version final del cuestionario

Cuestionario Preguntas Preguntas Escala de Preguntas
multiples Likert Abiertas

Identificacion del académico 11
Dimension Formacion 6
Dimension Reflexion del proceso 10 1
Dimension Desempefio profesional 11 1
Dimension Elementos afectivos de la 4 6 1
identidad

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 21 se muestra la version definitiva del cuestionario, queda conformada por 51
items distribuidos en una seccion dedicada a la Identificacion del académico con 11 preguntas de
opcion multiple y cuatro Dimensiones de contenido:

a) Formacion: 6 preguntas con escala de Likert

b) Reflexion del proceso: 10 preguntas con escala de Likert y 1 pregunta abierta

¢) Desempefio profesional: 11 preguntas con escala de Likert y 1 pregunta abierta

d) Elementos afectivos de la Identidad: 4 preguntas con opcion multiple, 6 preguntas con escala

de Likert y 1 pregunta abierta.
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3.3.2.7. Preguntas abiertas de la prueba piloto del cuestionario
El juicio de expertos sugiere la incorporacion de preguntas abiertas en la version final del
cuestionario para corroborar si las dimensiones se encontraban relacionadas con los aspectos
considerados por los profesionales de la salud importantes para el proceso de construccion de la
identidad docente. Se entiende que debe ser el sujeto el que aporte variadas respuestas
procedentes de situaciones particulares que pueden ayudar a enriquecer las opciones de
respuestas y que, por tanto, no estdn delimitadas a priori por el investigador. Es asi que se
consideraron tres preguntas:
* Seifiale una definicion de Ud. como docente ;Coémo se considera?, ;Qué rasgos o
caracteristicas le definen?
* Siente que el trabajo que desempefia le ha permitido desarrollarse personal y
profesionalmente durante éstos afios ;Por qué? ;Qué le falta?
* A sujuicio, ;como deberia distribuir el tiempo de dedicacion a la docencia, investigacion

y gestion?

3.3.2.8. Respuestas de las preguntas abiertas de la prueba piloto del cuestionario

En base a las respuestas obtenidas en la prueba piloto se realiza una distribucion de frecuencia
porcentual, que permiti6 asignarle una frecuencia porcentual a la respuesta del docente en las
preguntas abiertas, para posteriormente agruparlas cuantitativamente segiin grado de importancia

determinado por los sujetos, lo anterior se present6 en las Tablas 22, 23 y 24:

158



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

Tabla 22

Frecuencia de Pregunta “Sefiale una definicion de Ud. como docente ;Cémo se comsidera? ;jQué rasgos o
caracteristicas le definen?”

Atributo Frecuencia Atributo Frecuencia
Compromiso 18,6% Facilitador Aprendizaje 4,6%
Responsabilidad 16% Reflexion del proceso 4,6%
Cercano al estudiante 11,6 Motivador 4,6%
Dominio tema 9,3% Perfeccionista 2,3%
Proactiva 6,9% Eficaz 2,3%
Exigente 6,9% Innovador 2,3%
Empatia 6,9% Dedicacion a la 2,3%

Investigacion

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Los atributos “compromiso” y “responsabilidad” son los aspectos mas relevantes por los
docentes, atributos que representan caracteristicas personales del profesional y la base de la
identidad docente. También, se destaca un gran niimero de docentes que se definieron como
“cercano al estudiante” y con “dominio del tema”. Este hallazgo concuerda con Beijaard et al.
(2004), quienes sefialan que el docente debe presentar pericia pedagogica, en la materia y
experiencia en su disciplina. Ademas, aquellas respuestas que obtienen indices bajos y son
vinculadas con la docencia como son: “facilitador del aprendizaje”, “motivador” e “innovador”.
Segun el marco tedrico estas caracteristicas representan aspectos importantes para los docentes y
se encuentran asociados a nuevos modelos de ensefianza, a pesar que para los profesores de la

salud, la ensefianza tradicional sigue siendo una metodologia adecuada.
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Tabla 23

Frecuencia de Pregunta “Siente que el trabajo que desempeiia le ha permitido desarrollarse personal y
profesionalmente durante éstos afios ;Por qué? ;Qué le falta?”

Atributo Frecuencia Atributo Frecuencia

Me encuentro desarrollado 45,9% Falta estabilidad laboral 5,4
personal y profesionalmente

como docente

Falta capacitacion en docencia 10,81% La motivacion para la docencia se 5,4

perjudica por el clima laboral

Falta desarrollo en 10,8 Faltan recursos para docencia ¢ 5,4
investigacion investigar

Siento apoyo de las 5,4% Desarrollado en Docencia y 5,4%
autoridades Gestion

Todavia desarrollandome 5,4% Falta capacitacion en gestion 2,7
Me gusta compartir 5,4

experiencias

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El atributo “me encuentro desarrollado personal y profesionalmente como docente” es el
que presenta la mas alta frecuencia. Esto resulta importante para el proceso de construccion de la
identidad ya que como Bolivar, Fernandez y Molina (2005) sefialan si el docente se siente
satisfecho con la tarea realizada se facilita la construccion de la identidad. En esta pregunta se
profundiza en las areas que este profesorado considera deficitarias como son la falta de formacion
docente y la falta de desarrollo de la investigacion. Para Friesen y Besley (2013) la capacitacion

pedagbgica es necesaria en los docentes universitarios en sus primeros afios de ejercicio. La falta
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de desarrollo de la investigacion académica y la formacion en gestion necesitan los recursos y el

apoyo de la institucion para poder llevarla a cabo.

Tabla 24

Frecuencia de Pregunta “Como deberia a su juicio distribuir el tiempo de dedicacion a la docencia, investigacion y
gestion”

Atributo Frecuencia Atributo Frecuencia

Docencia-Investigacion y 26,08% Docencia y Gestion 4,3%
Gestion

Docencia-Gestion e 17,30% Funcion principal la 4,3%

Investigacion docencia
Iguales proporciones 13,04% Gestion-Docencia e 4,3%
Investigacion

Muy dificil distribuir el 13,04% Investigacion y Gestion 4,3%
tiempo

De acuerdo a los cargos de 8,69% Se necesita tiempo protegido 4,3%

gestion que ocupa para investigar

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El atributo “docencia-investigacion y gestiéon” es considerado un aspecto relevante por
mas del 25% de los docentes, y en menor medida el que agrupa docencia-gestion e investigacion.
Esta pregunta contribuye en la distribucién del tiempo de los académicos y en cudles son los
aspectos que considera mas relevantes en su quehacer profesional. Sefialando que, aun cuando,
las tres actividades (docencia, investigacion y gestion) son importantes, es dificil tratar de
desarrollarlas dentro de su actividad diaria debido a la sobrecarga laboral. Esto reafirma lo que
senala Diaz (2016) la docencia es importante pero siempre acompaiiada por la investigacion,

debido a que son areas que permiten al académico estar actualizado sobre los procedimientos
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clinicos que van surgiendo y deben ser transmitidos a los estudiantes, para que puedan ser
aplicados en su futuro quehacer profesional.

Las preguntas abiertas reafirmaron las evidencias cientificas preliminares sobre la
identificacion de los aspectos relevantes en la construccion de la identidad profesional docente
como son: el compromiso con la practica pedagogica, el desarrollo profesional y la motivacion
del docente para continuar con el quehacer académico, pero también, permite conocer si existen
diferencias entre los docentes de diferentes especialidades de la salud, sobre cudles son los
factores considerados importantes para ellos, que temas relacionados con la formacidon docente
son elementos considerados como deficitarios en su quehacer académico. Estos hallazgos
permiten corroborar el marco referencial de la investigacion y presentarlo en la version final del

instrumento.

3.3.3. Instrumento Cualitativo: Entrevista

Para el disefio del guion de la entrevista se consideraron las Dimensiones: Formacion,
Construccion Identidad docente y Elementos afectivos de la Identidad segliin la fundamentacion
conceptual que se habia realizado para la construccion de la identidad docente, presentada en la

Tabla 25.
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3.3.3.1 Guion de entrevista segun Dimensiones 1° version

Tabla 25

Esquema general de la primera version del Guion de Entrevista

Dimension Preguntas
Identificacion del académico 6
Formacion 2
Construccion Identidad docente 8
Elementos afectivos de la identidad 1

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El guion de la 1° version de la entrevista tiene 6 preguntas de Identificacion del
académico, 2 de la Dimension Formacion, 8 de la Dimension Construccion Identidad docentes y

1 de los Elementos afectivos de la Identidad.

3.3.3.2. Validacion de Juicio de Expertos de la primera version del guion de la entrevista
Los jueces entregan sugerencias en relacion con tres de las dimensiones sugiriendo su
fusion, y por tanto, quedando conformadas en dos grandes Dimensiones, tales son: Creencias
sobre la profesion docente y el Desarrollo profesional del docente de ciencias de la salud. La
primera tiene relacion con motivaciones para comenzar su carrera docente, vision sobre los
profesores y formacioén en docencia; en tanto la segunda parte, se vincula con las experiencias en
su profesion de salud, en la docencia y valoracion de la actividad académica. Para permitir una
concordancia entre los dos instrumentos (cualitativo y cuantitativo) se determina que las
Dimensiones sugeridas por los jueces, se distribuyeran en las siguientes Dimensiones:
Formacion, Reflexion del Proceso, Desempefio profesional y Afectivas de la Identidad, como se

presenta en la Tabla 26, la que da origen a la 2° version del guion de la entrevista.
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3.3.3.3. Instrumento Cualitativo: 2° Version del guion de la entrevista semiestructurada
De acuerdo al juicio de expertos, se disefia la 2° version del guion de la entrevista, de
acuerdo a las Dimensiones y cuyas preguntas se distribuyen de la siguiente manera, presentada en

la Tabla 26 :

Tabla 26

Esquema de la Segunda version del Guion de Entrevista

Dimension Variables Preguntas
Identificacion del Académico Caracteristicas personales 6
Formacion Creencias sobre la profesion docente 2
Reflexion del proceso Creencias sobre la profesion docente 2
Desarrollo profesional Desarrollo profesional del docente de | 6

Ciencias de la salud

Elementos afectivos de la Identidad Desarrollo profesional del docente de | 1

Ciencias de la salud

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El guion de la 2° version de la entrevista, se conforma por 6 preguntas en Identificacion
del Académico, 2 en Formacion, 2 en Reflexion del proceso, 6 en Desarrollo profesional y 1 en

Elementos afectivos de la Identidad. Posteriormente se procede a aplicar la prueba piloto.

3.3.3.4. Prueba Piloto de la 2° version del guion de la entrevista

Después de aplicar la prueba piloto (cuya muestra esta definida en el apartado Muestra de
este documento), el académico considera comprensibles las preguntas, pero sugiere que se debe
identificar con mayor precision antecedentes personales de los entrevistados, como la asignatura

que imparte, permitiendo relacionar si ésta es de especialidad como una manera de sefalar la
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experiencia profesional que tiene el académico, por lo que se agrega una pregunta en la

Dimension Identificacion del Académico.

3.3.3.5. Instrumento Cualitativo: Version definitiva del guion de la entrevista
semiestructurada
Luego de aplicada la prueba piloto y analizadas las respuestas, se determina el esquema

general de la version definitiva del guion de la entrevista, la cual se presenta en la Tabla 27:

Tabla 27

Esquema general de la version definitiva del Guion de Entrevista

Dimension Variables Preguntas
Identificacion del Académico Caracteristicas personales 7
Formacion Creencias sobre la profesion docente 2
Reflexion del proceso Creencias sobre la profesion docente 2
Desarrollo profesional Desarrollo profesional del docente de | 6

Ciencias de la salud

Elementos afectivos de la Identidad Desarrollo profesional del docente de | 1

Ciencias de la salud

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La entrevista final, queda conformada por 7 preguntas para Identificacion del Académica,
2 preguntas para la Dimension Formacion, 2 preguntas para la Dimension Reflexion del proceso,
6 preguntas para la Dimension Desarrollo Profesional y 1 pregunta para la Dimensiin Elementos

afectivos de la Identidad.
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3.4. Analisis de datos de los Instrumentos definitivos de la Investigacion
Los datos procedentes de las muestras de las dos Universidades se analizan en funcion del

tipo de instrumento.

3.4.1. Analisis estadisticos del Instrumento Cuantitativo: Cuestionario

Después de aplicarse el cuestionario definitivo a la poblaciéon en estudio, se realiza una
matriz con todas las respuestas de los académicos de acuerdo a las dimensiones que se
presentaron en el instrumento. Se realiza un analisis cuantitativo de la informacion, para ello se
utiliza el Programa SPSS version 23 y se realizaron Tablas de Frecuencia. También, se utiliza la
técnica del analisis factorial que busca resumir la informacion, comprendiendo las relaciones
entre items para la interpretacion de los datos.

A continuacion, se describe el procedimiento de cada uno de ellos, que se utiliza en la

investigacion:

Estadistico de fiabilidad

La fiabilidad se determina a través del Alfa Ordinal, la cual permite utilizar respuestas
binarias y ordinales (Zumbo, Gadermann y Zeiseer, 2007), en tanto, Gadermann, Guhn y Zumbo
(2012) aseveran que el alfa ordinal es conceptualmente equivalente al alfa de Cronbach, ya que es
un estimador insesgado de la confiabilidad tedrica para datos ordinales, basandose en la matriz de
correlacion policorica en lugar de la matriz de covarianza de Pearson, el cual subestima la

relacion entre dos variables continuas cuando estas presentan asimetria.
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En el Alfa Ordinal “n” es el nimero de items de la escala, es el promedio de las cargas
factoriales, es el promedio de los cuadrados de las cargas familiares y es el promedio de las

unicidades que se obtienen como ﬁ =1- ﬁ

n | n(R) -3

n-1 n(X): + u_‘

o=

Analisis factorial

Es una técnica que permite interpretar la estructura de las covarianzas entre las variables.
Permite constatar la existencia de factores que resultan coherentes con las definiciones que se
determinaron en las categorias y Dimensiones como: Formacion, Reflexion del Proceso,
Desempefio Profesional y Afectivas de la Identidad.

En este estudio para cada Dimension, con preguntas con escala de Likert, se aplico el
andlisis factorial para evaluar el grado de asociacion entre las variables. Se utiliza el test KMO
(Kaiser, Meyer y Olkin) que mide la idoneidad de los datos para realizar un analisis factorial
comparando los valores de los coeficientes de correlacion observados con los coeficientes de
correlacion parcial (Khadhraoui, Plaisentm, Bernard y Lakhal, 2017). Cuanto mas cerca de 1
tenga el valor obtenido del test KMO, implica que la relacion entre las variables es alta, cuando
se presenta KMO < 0.5. la relacion es muy baja y no sirve para el estudio. La prueba de
esfericidad de Bartlett evalta si las muestras provienen de poblaciones con la misma varianza. El
modelo es significativo (se acepta la hipdtesis nula, HO) cuando se puede aplicar el analisis

factorial (Barbero, Vila y Holgado, 2013). Si Sig. (p-valor) < 0.05 se acepta HO (hipotesis
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nula); entonces se puede aplicar el andlisis factorial. Si Sig. (p-valor) > 0.05 rechazamos HO
entonces no se puede aplicar el andlisis factorial.

Posteriormente, se determinan las comparaciones entre universidades pruebas T de
Student, utilizando los puntajes totales de cada dimension por cada universidad. Para generar los
intervalos de confianza, M=1000 remuestreos con el formato bootstrapping, esto como

alternativa a la no-normalidad de las puntuaciones.

3.4.2. Analisis del Instrumento Cualitativo: Entrevista

Las entrevistas son transcritas en Word y posteriormente analizadas con el Programa
Atlas Ti que permite trabajar en forma cualitativa y temadtica los datos textuales, reconociendo,
clasificando y analizando diferentes aspectos de las entrevistas, para entregar patrones que
permitan interpretar los resultados de la investigacién (Braun y Clarke, 2006), estableciendo
comparaciones, produciendo explicaciones para determinar las condiciones y caracteristicas que
permiten construir la identidad docente en profesionales de la salud que ejercen como docentes
universitarios en la Universidad de Antofagasta y de Sevilla.

La codificacion cualitativa abierta, utilizada en la investigacion, permitié analizar los
segmentos, registrando uno o mas parrafos del texto con la misma idea tedrica o descriptiva, por
lo tanto codificar “es una manera de indexar o categorizar el texto para establecer un marco de
ideas tematicas” (Gibbs, 2013, p. 64). Para Strauss y Corbin (2002) la codificacion abierta “se
debe abrir el texto y exponer los pensamientos, ideas y significados contenidos en é1” (p. 111)”,
para indicar lo que representa y buscar patrones, establecer comparaciones, producir

explicaciones y construir modelos.
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La codificacion, segin Charmaz y Mitchel (2001), proporcionan la sintesis taquigrafica
para hacer comparaciones entre:

* Diferentes personas, objetos, escenas o acontecimientos (ej: situaciones, acciones, relatos

o experiencias de los miembros)

* Datos de las mismas personas, escenas, objetos o tipos de acontecimiento (ej. Individuos
consigo mismos en diferentes momentos)
* Unos incidentes con otros.

Es decir, los codigos, son etiquetas que describen un segmento o unidad de contenido que
al analizarlo lo identificas en una categoria.

A su vez, para identificar los segmentos o unidades de contenido, transcritos en Word de
la entrevista, se establecieron niimeros de filas, para localizar el parrafo que corresponde al
codigo enunciado. A continuacion, un ejemplo de como se present6 en los Resultados:

“.... Hice el diplomado de educacion universitaria, sobre todo, conceptos, definiciones,

metodologias” Q_Jﬁ, 81,} 204-205).

1.- Universidad: UA (Universidad de Antofagasta), US (Universidad de Sevilla)
2.- N° docente: 1-12 Docentes de la Universidad de Antofagasta
13-18 Docentes de la Universidad de Sevilla
3.- N° fila en texto transcrito de la entrevista en Word.
Finalmente, en la investigacion, se presentaron las Dimensiones: Formacion, Reflexion
del Proceso, Desempefio Profesional, Elementos afectivos de la Identidad, con sus respectivas

categorias y codigos, pero a partir del analisis de los segmentos o unidades de contenido de las
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entrevistas surgen categorias y codigos emergentes, los cuales se presentan en las Tablas 28, 29,
30y 31.

Tabla 28

Categorias y codigos del andlisis de las entrevistas de la Dimension Formacion

Dimension Formacion

Categoria Cédigos

Capacitacion Docente Perfeccionamiento académico (PAcad)

Cédigos Emergentes

Replico modelos docentes (RMDoc)

Sin formacién docente (SFDoc)

Sin habilidades docentes (SHDoc)

Induccién docente (Ind. Doc)

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 28 se presenta la Categorias y los codigos de la Dimension Formacion.
Ademas, se muestran los codigos emergentes como Replico modelos docentes, Sin formacion

docente, Sin habilidades docentes e Induccion docente, del analisis de las entrevistas.
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Tabla 29

Categorias y codigos del andlisis de las entrevistas de la Dimension Reflexion del Proceso

Dimension Reflexion del Proceso

Categoria Cédigos

Importancia de la Docencia Uso Herramientas pedagogicas (UHPedag)

Facilitador Proceso Aprendizaje (MAprend)

Reflexion Practica pedagogica (RPPedag)

Cédigos Emergentes

Docencia Ineficiente (Docl)

Actualizacion Docente (ADoc)

Inversion Docencia (IDoc)

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 29 se presenta la Categorias y los codigos de la Dimension Reflexion del
proceso y los codigos emergentes como Docencia ineficiente, actualizaciéon docente, inversion

en docencia, del analisis de las entrevistas.
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Tabla 30

Categorias y Codigos del andlisis de las entrevistas de la Dimension Desempeiio Profesional

Dimension Desempefio Profesional

Categoria

Codigos

Trabajo Docente

Actividades Investigacion (IInvestig)

Actividades de Gestion (AG)

Actividades de Extension (AExt)

Perfil docente en Salud

Cédigos emergentes

Transmitir experiencia (TExp)

Compatible ejercicio profesion (CEjP)

Trabajo en equipo (Teq)

Trabajo con personas (TrabP)

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 30 se presenta la Categorias y los codigos de la Dimension Desempefio

Profesional. Ademads, aparece la categoria emergente “Perfil docente en salud” y cédigos

emergentes como Transmitir experiencia, Compatible con el ejercicio de la profesion, Trabajo en

equipo, Trabajo con personas, del andlisis de las entrevistas.

172



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

Tabla 31

Categorias y codigos del andlisis de las entrevistas de la Dimension Elementos afectivos de la Identidad de las
Entrevistas

Dimension Afectiva de la Identidad

Categoria Codigos
Motivacion Docencia Valoracion académica por Institucion  (VInst)
Motivacion Funciones Docentes (MFDoc)

Cédigos Emergentes

Valoracion académica por Estudiantes (VEstud)

Reconocidos socialmente (RSoc)
Identificacioén con la Docencia (IDoc)
Clima Laboral (CLab)
Condiciones contractuales (Ccont)

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 31 se presenta la Categorias y los cddigos de la Dimension Elementos
afectivos de la Identidad y cddigos emergentes del analisis de las entrevistas como son:
Valoraciéon académica por estudiantes, Reconocidos socialmente, Identificacion con la docencia,
Clima laboral y Condiciones contractuales.

En las preguntas abiertas del cuestionario, se realiza una distribucion de cddigos con sus
respectivas frecuencias, que permitidé encontrar patrones y agregar porcentajes en cada categoria,
incluyéndolas a las Dimensiones de la investigacion.

En las preguntas en escala de Likert y de seleccion multiple se realiza una distribucion de
frecuencias para analizar los datos se agruparon en tres polos:

« Polo positivo: considera las respuestas Siempre y casi siempre
« Polo negativo: se agrupan las respuestas de Nunca y casi nunca

» Polo neutral: contempla las respuestas 4 veces
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Por otro lado, los criterios para determinar la interpretacion de los analisis de los
resultados y relacionarlos con las unidades de contenido de las entrevistas.

* Fortalezas: En cada Dimension la frecuencia de los items se agrupan con mayor
porcentaje hacia el polo positivo (Siempre y casi siempre)

* Debilidades: En cada Dimension la frecuencia los items se agrupan con mayor porcentaje
hacia el polo negativo (Nunca y casi nunca).

* Amenaza: En cada Dimension la frecuencia de los items se agrupan con mayor porcentaje
hacia el polo neutral (4 veces). Asi como también que las frecuencias del polo negativo y

neutral sumen el 50% de las respuestas de los participantes.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

Los resultados de la presente investigacion se presentardn segin los instrumentos
utilizados por las dimensiones establecidas. Por ello, en primer lugar abordaremos los resultados

obtenidos a través del cuestionario y, en segundo lugar, los procedentes de las entrevistas.

4.1. Resultados de la Fase Cuantitativa: Cuestionario

4.1.1. Fiabilidad Instrumento Cuantitativo
La Tabla 32 muestra la fiabilidad del instrumento cuantitativo por cada una de las cuatro

Dimensiones.

Tabla 32
Alfa Ordinal Cuestionario

Universidad de Universidad de
Antofagasta Sevilla
Dimension N° de ftems  (n=94) (n=85)
Item a Item a
Alfa Ordinal Alfa Ordinal
Eliminar eliminar
(1) Formacién 6 88 90 (P17) .87 90 (P17)
(2) Reflexion del Proceso 10 .86 - .80
(3) Desempeiio Profesional 11 .90 - 17
(4) Elementos afectivos de
1 .80 (P39) .64 .82 (P39)

la Identidad

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Los datos arrojados por el indice Alfa ordinal para la Universidad de Antofagasta la
fiabilidad de cada una de las cuatro Dimensiones es aceptable (mayor a 0.70), sin embargo en el

item 17, la fiabilidad aumenta en la dimensién Formacién, de un 0.88 a un 0.90, cuando se
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elimina este item. Lo mismo ocurre en la Dimension Elementos Afectivos de la Identidad, la que
aumenta de 0.71 a 0.80 eliminando el item 39.

En la Universidad de Sevilla se presentan resultados similares, la fiabilidad es aceptable
para tres dimensiones: Formacion, Reflexién del Proceso y Desempefio Profesional. Ademas,
para la primera Dimension, la fiabilidad aument6 de 0.87 a 0.90 eliminando el item 17 y en la
dimension Elementos afectivos de la Identidad, alcanzo6 una fiabilidad de 0.82 cuando se elimino
el item 39.

En ambas universidades, los items que hacen aumentar las fiabilidades son coincidentes,
en la Dimension Formacion el item 17 (“Asiste a cursos seminarios, talleres, etc., como
mecanismo para formar a otros en su area de conocimiento”) no es homogéneo con los otros
items de esta Dimension que principalmente estan enfocados a la capacitacion en docencia para
los profesionales de la salud que se dedican a la docencia. En tanto, en la Dimension Elementos
afectivos de la Identidad el item 39 “Siente frustracion por tener mayores expectativas sobre el
rendimiento de los alumnos”, demostré6 que la consistencia interna de estos items segun las
respuestas de los académicos no son homogéneos con los otros items de la Dimension que tienen
relacién con motivacion y valoracion con el quehacer docente.

Es necesario sefialar, que en la prueba piloto estos items no influyeron en la fiabilidad del
cuestionario, donde todos las Dimensiones obtuvieron una fiabilidad mayor a 0.7. En cambio, en
la presente investigacion con una muestra mas numerosa, los items influyeron en la fiabilidad del

instrumento, por lo que se decidi6 eliminar los items 17 y 39 del cuestionario.
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4.1.2 Analisis Factorial KMO y Bartlett

El anélisis factorial del instrumento cuantitativo se presenta en la Tabla 33.

Tabla 33
Prueba KMO y Prueba de esfericidad de Bartlet del Cuestionario definitivo

Dimension Universidad de Antofagasta Universidad de Sevilla
KMO Bartlett KMO Bartlett
Formacion 0,791 0,00 0,829 0,00
Reflexion del Proceso 0,684 0,00 0,658 0,00
Desempefio Profesional 0,769 0,00 0,652 0,00
Afectiva de la Identidad 0,629 0,00 0,699 0,00

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El andlisis factorial de los valores obtenidos en la Dimensiéon Formaciéon en la
Universidad de Antofagasta el KMO present6 un 0,791 y en la Universidad de Sevilla
correspondid a un 0,829, lo que determina que las variables estan relacionadas entre si. En tanto,
en la Dimension Reflexion del Proceso, el valor fue de un 0,684 para la Universidad de
Antofagasta y para la Universidad de Sevilla un 0,658, fue la Dimension mas baja, pero
igualmente presentaron valores superiores a 0,6, lo que permitié indicar que la correlaciones son
minimas. En la Dimension Desempefio profesional la prueba KMO fue de un 0,769 para la
Universidad de Antofagasta y un 0,652 para la Universidad de Sevilla, indicando que las
correlaciones entre variables son pequefias. Finalmente, para la Dimension Elementos afectivos
de la Identidad esta prueba obtuvo un valor de 0,629 para la Universidad de Antofagasta y un
0,699 para la Universidad de Sevilla, lo que determin6 que la matriz de datos de variables es de
buena calidad y cumpli6 con los requisitos minimos para realizar el andlisis factorial, ademas que

las correlaciones son minimas.
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En el caso de los resultados de la prueba de esfericidad de Bartlett, las correlaciones
teoricas de las Universidades de Antofagasta y Sevilla, fueron de 0,00, lo que indic6 que las
variables estan correlacionadas entre si, existiendo una significacion de cada uno de los items en

la matriz y es factible realizar el analisis factorial.

4.1.3 Correlacion entre Items
Se realizan las correlaciones entre los items de cada Dimensién para determinar la
distribucion o variacion en el conjunto de items que forman parte de esta dimension. A

continuacion, se presentan los resultados en las Tablas 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40 y 41.

4.1.3.1. Dimension Formacion

Tabla 34

Correlaciones entre Items para Dimension Formacion Universidad de Antofagasta
STANDARIZED VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)
(Polychoric algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)
Variable 12 13 14 15 16 17
P 12 1.000
P 13 0.890 1.000
P 14 0.847 0.838 1.000
P 15 0.517 0.477 0.485 1.000
P 16 0.404 0.384 0.414 0.658 1.000
P 17 0.210 0.255 0.270 0.300 0.241 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Tabla 35

Correlaciones entre Items para Dimension Formacion Universidad de Sevilla
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STANDARIZED VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)

(Polychoric algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)
Variable 12 13 14 15 16 17

Vv 12 1.000

vV 13 0.768 1.000

Vv 14 0.753 0.767 1.000

Vv 15 0.542 0.679 0.677 1.000

Vv 16 0.418 0.330 0.324 0.325 1.000

Vv 17 0.302 0.204 0.323 0.131 0.355 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Universidad de Antofagasta, los niveles de correlacion van desde r = 0.26 hasta r =
0.80, los que representa que son positivos y estadisticamente significativos como se muestra en la
Tabla 34, para todos los cruces entre items, Asi también, para la Universidad de Sevilla, los
niveles de correlacion que se muestran en la Tabla 35, van desde r = 0.22 hasta r = 0.61, lo que
indica que las correlaciones son positivas y estadisticamente significativas. El item 17, en las dos
Universidad, no se correlaciona con los demas, es por esto que se ha eliminado, como ya se
comentd anteriormente.

Los Items 12, 13 y 14, en ambas muestras, se relacionan en forma significativa entre ellos,
debido a que permiten conocer el grado de formacion pedagogica del profesional de la salud tanto
en planificacion, metodologias didacticas y evaluacion.

El item 15, que tienen relacion con capacitacion en docencia, se relaciona en forma
positiva con los items 12, 13, 14 y 16, pero no se relaciona con el item 17, que significa “asiste a
cursos, seminarios, talleres etc como mecanismo para formar a otros en su area de conocimiento”.
En las muestras de la Universidad de Antofagasta y de la Universidad de Sevilla sucede lo

mismo, por lo que el item es eliminado.
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En la Universidad de Antofagasta, el item 16 se relaciona de forma significativa con los
items 12, 13 y 14, pero presenta un alza favorable con el item 15, lo que puede significar el
interés de los docentes por asistir a Congresos en relacion a la docencia

En la Universidad de Sevilla, el 16 se relaciona con los items 12, 13, 14 y 15 en forma
similar, lo puede significar que el interés por asistir a Congresos que tienen relacion con la
docencia de los docentes de la Universidad de Sevilla es menor.

Las correlaciones obtenidas en la dimension Formacion evidencian que los items se
correlacionan entre si y de forma positiva, implicando que constituyen bien la idea de un

constructo. Esto se da en ambas universidades.

4.1.3.2. Dimension Reflexion del Proceso

Tabla 36

Correlaciones entre Items para Dimension Reflexion del Proceso Universidad de Antofagasta

STANDARIZED VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)

(Polychoric algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)

Variable 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
vV 18 1.000

vV 19 0.429 1.000

vV 20 0.276 0.330 1.000

v 21 0.437 0.429 0.608 1.000

v 22 0.483 0.182 0.407 0.294 1.000

Vv 23 0.024 0.023 0.344 0.325 0.283 1.000

vV 24 -0.068 -0.111 0.023 -0.177 0.019 0.134 1.000

vV 25 0.430 0.208 0.448 0.351 0.259 0.114 -0.113 1.000

V 26 0.177 0.242 0.394 0.218 0.342 0.284 0.045 0.192 1.000

v 27 0.181 0.188 0.371 0.371 0.161 0.133 -0.171 0.315 0.606 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Tabla 37

Correlaciones entre Items para Dimension Reflexion del Proceso Universidad de Sevilla
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STANDARIZED VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)

(Polychoric algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)

Variable 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
vV 18 1.000

vV 19 0.244 1.000

vV 20 0.435 0.406 1.000

v 21 0.269 0.151 0.351 1.000

v 22 0.339 -0.009 0.300 0.344 1.000

vV 23 0.006 0.104 0.351 0.447 0.351 1.000

vV 24 -0.178 0.146 0.099 0.123 -0.197 0.023 1.000

vV 25 0.117 0.243 0.196 0.277 0.254 0.264 0.100 1.000

V 26 0.172 0.179 0.191 0.287 0.430 0.393 0.058 0.362 1.000

v 27 0.164 0.190 0.339 0.380 0.220 0.352 0.076 0.142 0.691 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 37 se presenta los niveles de correlacion de la Universidad de Antofagasta
que van desde r = 0.21 hasta r = 0.50, lo que significa que las correlaciones son positivas y
estadisticamente significativas para la mayoria de los cruces entre items,. En tanto, en la Tabla 37
se muestra los niveles de correlacion de la Universidad de Sevilla que van desde r = 0.22 hasta r
= 0.58, los que son estadisticamente significativos.

Los Items 18, 19, 20, 21, 22 y 23 se relacionan en forma significativa entre ellos, debido
a que permiten conocer las herramientas pedagdgicas que utiliza el docente en su practica
pedagbgica

El item 24 no se correlaciona con los demas, debido a que tienen relacion con problemas
actitudinales que presenten los estudiantes en clases, pero no se eliminard debido a que los
docentes en los cuestionarios han manifestado que representa una causa de insatisfaccion
importancia en la labor docente que los haria abandonar la practica pedagdgica.

Los items 25, 26 y 27 tienen relacion en forma positiva debido a que permite reflexionar
sobre la practica pedagogica.

Las correlaciones obtenidas en la dimension Reflexion del Proceso evidencian que los

items se correlacionan entre si y de forma positiva, exceptuando el item 24.
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4.1.3.3. Dimension Desempefio Profesional

Tabla 38

Correlaciones entre Items para Dimension Desemperio Profesional Universidad de Antofagasta

STANDARIZED VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)

(Polychoric algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)

Variable 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38
vV 28 1.000

vV 29 0.164 1.000

vV 30 0.374 0.538 1.000

vV 31 0.256 0.355 0.339 1.000

Vv 32 0.700 0.031 0.217 0.536 1.000

VvV 33 0.668 0.191 0.307 0.199 0.670 1.000

vV 34 0.530 0.195 0.406 0.378 0.485 0.529 1.000

vV 35 0.178 0.182 0.336 0.406 0.465 0.469 0.345 1.000

V 36 0.528 -0.016 0.220 -0.025 0.411 0.476 0.356 0.496 1.000

v 37 0.268 0.300 0.252 0.310 0.470 0.470 0.368 0.560 0.325 1.000

vV 38 0.203 0.271 0.248 0.329 0.201 0.093 0.310 0.364 0.060 0.482 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Tabla 39

Correlaciones entre Items para Dimension Desempeiio Profesional Universidad de Sevilla

STANDARIZED VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)

(Polychoric algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)

Variable 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38
vV 28 1.000

vV 29 0.099 1.000

V 30 0.281 0.237 1.000

vV 31 0.093 0.198 0.255 1.000

vV 32 0.691 0.097 0.164 0.199 1.000

vV 33 0.589 0.098 0.087 0.096 0.672 1.000

vV 34 0.559 0.062 0.152 0.064 0.522 0.556 1.000

vV 35 0.122 -0.026 0.071 0.346 0.283 0.274 0.238 1.000

V 36 0.041 -0.320 0.088 0.015 -0.116 -0.221 0.037 0.474 1.000

v 37 0.284 0.139 0.375 0.326 0.223 0.196 0.073 0.450 0.219 1.000

vV 38 0.062 0.160 0.174 0.213 0.036 0.001 0.068 0.006 0.045 0.465 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Universidad de Antofagasta las correlaciones son positivas y estadisticamente
significativas como lo muestra la Tabla 38, donde los niveles de correlaciéon van desde r=0.22
hasta r=0.6, sefialando que cada item al menos se correlaciona con otros dos distintos. En tanto,

en la Universidad de Sevilla, presentado en la Tabla 39, los niveles de correlacion van desde
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r=0.22 hasta r=0.61, evidenciando que los items dentro de cada dimension se correlacion entre si

y de forma positiva, implicando que constituyen bien la idea de un constructo.

Los Items 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34 se relacionan en forma significativa entre ellos,

debido a que se vinculan con las funciones del quehacer docente como es la investigacion tanto

en docencia como en el area especifica del profesional de la salud.

Los items 35 y 36, se asocian con actividades de gestion o administracion y los items 37 y

38 se relacionan con actividades de extension, todas las anteriores, areas comprendidas dentro del

quehacer académico.

4.1.3.4. Dimension Elementos afectivos de la Identidad

Tabla 40

Correlaciones entre Items para Dimension Elementos afectivos de la Identidad Universidad deAntofagasta

STANDARIZED
(Polychoric

Variable
39
40
41
42
43
44

S < << <<

VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)
algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)

1.000
-0.356
-0.071
-0.224
-0.204
-0.024

40

1.000
0.231
0.253
0.399
0.393

41

42 43 44

1.000
0.571 1.000
0.179 0.271 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Tabla 41

Correlaciones entre Items para Dimension Elementos afectivos de la Identidad Universidad de Sevilla
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STANDARIZED VARIANCE / COVARIANCE MATRIX (POLYCHORIC CORRELATION)

(Polychoric algorithm: Bayes modal estimation; Choi, Kim, Chen, & Dannels, 2011)
Variable 39 40 41 42 43 44

vV 39 1.000

V 40 -0.234 1.000

vV 41 -0.042 0.471 1.000

vV 42 -0.218 0.341 0.466 1.000

vV 43 -0.143 0.244 0.420 0.200 1.000

vV 44 -0.231 0.184 0.357 0.451 0.441 1.000

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 40 se presenta que en la Universidad de Antofagasta, los niveles de
correlacion van desde r = 0.21 hasta r = 0.50, las correlaciones son positivas y estadisticamente
significativas en varios cruces entre items,. En tanto, en la Universidad de Sevilla, en la Tabla 41,
los niveles de correlacion van desde r = 0.23 hasta r = 0.4, siendo las correlaciones positivas. En
cambio, en el item 39 los niveles de correlacion son negativos, por lo que se ha eliminado este
item debido a su baja fiabilidad.

Los items 40, 41,42, 43 y 44 se relacionan en forma significativa entre ellos, debido a que
permiten conocer la valoracion y motivacion que tienen los docentes de la salud, ya sea por parte
de la institucion o de los estudiantes en las diferentes areas de su quehacer docente. .

Las correlaciones obtenidas en la dimension Afectiva de la Identidad evidencian que los
items se correlacionan entre si y de forma positiva, implicando que constituyen bien la idea de un

constructo. Esto se da en ambas Universidades.

4.1.4 Comparaciones por Dimension entre Universidades
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Para identificar diferencias entre las dos muestras, se realizaron comparaciones mediante
pruebas T de Student, utilizando los puntajes totales de cada dimension por cada universidad.

Para generar los intervalos de confianza, se utiliz6 el formato bootstrapping, generando
pseudomuestras, del mismo tamafio que la muestra original, mediante muestreo repetido de los
datos disponibles. Es en este caso se generaron mediante M=1000 remuestreos con el formato
bootstrapping, esto como alternativa a la no-normalidad de las puntuaciones, calculando
intervalos de confianza de un parametro poblacional e intervalos de confianza para la diferencia
que se puede dar entre las muestras de las Universidades. A continuacion, se presentan los

resultados en las Tablas 42, 43, 44 y 45.

4.1.4.1. Dimension Formacion

Tabla 42

Comparaciones por Dimension Formacion del cuestionario entre Universidades

Universidad de Universidad de

Antofagasta Sevilla Tamaifio
Dimension Dif. T
(n=94) (n=85) Efecto
Media D.E. Media D.E.
(1) Formacion 19.0 54 14.7 54 43 5.42%x%* 0.14

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la dimension Formacion presentada en la Tabla 42, los profesores chilenos presentaron
mejor puntuacion que los espafoles (Dif. = 4.3, p<.01*%*), esto indic6 que las respuestas fueron
positivas en relacion a las capacitaciones en docencia que han realizado. A diferencia de los
docentes de la Universidad de Sevilla que presentaron una media de 14.7, lo que indica que las

opiniones sobre la capacitacion en docencia no presentd un resultado favorable en su formacion
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como académico. Cabe destacar que la desviacion estdndar es idéntica en ambos casos (5.4), lo
que permiti6é determinar que a pesar de haber diferencias de opinion los patrones de respuestas no

presentaron puntajes tan diversos entre si.

4.1.4.2. Dimension Reflexion del Proceso

Tabla 43

Comparaciones por Dimension Reflexion del Proceso del cuestionario entre Universidades

Universidad de Universidad de

Antofagasta Sevilla Tamaiio
Dimension Dif. T

(n=94) (n=85) Efecto

Media D.E. Media D.E.
(2) Reflexion  del

38,5 43 353 5.3 33 4 53%** 0.11
Proceso

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La Dimension Reflexion del proceso presentada en la Tabla 43 indic6 en los docentes de
la Universidad de Antofagasta Dif. = 3.3, p<.01***, una ventaja significativa en los items como
herramientas pedagdgicas que ocupa el docente en su practica pedagogica, como son las
metodologias didacticas, planificacion del proceso, procesos de evaluacion y la reflexion que
realiza de su quehacer docente como una forma de hacer mas efectivo el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En la Universidad de Sevilla, estos aspectos estan disminuidos, lo que se analizara
en los resultados de las preguntas del cuestionario y la entrevista aplicados a los docentes, debido
a que presentaron intereses relacionados con la investigacion y su profesion inicial. Por lo tanto,
existe una diferencia significativa en la desviacion estandar, lo que indico variabilidad promedio
de los resultados, derivando en que los puntajes fueron diversos en las dos Universidades.

4.1.4.3. Dimension Desempefio Profesional
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Tabla N°44

Comparaciones por Dimension Desemperio Profesional del Cuestionario entre Universidades

Universidad de Universidad de
Antofagasta Sevilla Tamaiio
Dimension Dif. T
(n=94) (n=85) Efecto
Media D.E. Media D.E.
3) Desempefio
) 28.5 7.9 28.2 6.6 0.3 0.32 0.00
Profesional

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Tabla 44 para la dimensiéon de Desempefio profesional, los profesores de la
Universidad de Antofagasta y la Universidad de Sevilla obtuvieron puntuaciones similares, no se
detectaron diferencias importantes (Dif = 0.3, p<.01**), lo que permiti6 inferir que las respuestas
de los académicos del area de la salud sobre su quehacer docente, fueron concondartes en
relacion a la falta de capacitacion en investigacion y gestion, que no postulan a financiamiento a
realizar investigacion, que existe poco interés en realizar este tipo de actividades, por otro lado
que la extension es un area deficitaria en la carrera docente. En la desviacion estandar presento
patrones de respuestas promedio y los puntajes fueron similares, por lo tanto se mantuvo el nivel

de homogeneidad.

4.1.4.4. Dimension Elementos Afectivos de la Identidad
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Tabla 45

Comparaciones por Dimension Elementos Afectivos de la Identidad del Cuestionario entre Universidades

Universidad de Universidad de

Antofagasta Sevilla Tamaifio
Dimension Dif. T

(n=94) (n=85) Efecto

Media D.E. Media D.E.

(4) Elementos Afectivos

de la Identidad

16.3 3.8 14.7 3.6 1.6 2.95%* 0.05

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la Dimension Elementos afectivos de la Identidad, los profesores chilenos obtuvieron
mejor puntuacion que los espafoles (Dif. = 1.6, p<.01**), en general una mejor evaluacion de los
aspectos que se han medido en esta Dimension. Este hallazgo se traduce en que las respuestas
favorables, derivadas de la valoracion que sienten los docentes de la salud por parte de la
Institucion, de los estudiantes o el clima laboral, influyeron de manera significativa en la
identidad docente. En la Universidad de Sevilla, estos aspectos no son tan importantes en la
construccion de la identidad docente, donde los aspectos relacionados con apoyo institucion e
investigacion resultan relevantes.

Finalmente podemos sefialar que los andlisis estadisticos del cuestionario entregan una
adecuada validez y fiabilidad al cuestionario para ser utilizado en la presente investigacion.
Ademas, de entregar informacion sobre comparaciones entre las Dimensiones del instrumento
cuantitativo de la Universidad de Antofagasta y de la Universidad de Sevilla, lo que permite tener

a priori una informacion para comenzar el analisis de los resultados.

4.2. Comparacion Fase Cuantitativa/Cualitativa
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Los resultados que se presentan comparando ambas fases cuantitativa y cualitativa,
analizando la informacion de las respuestas en la fase cuantitativa, obtenida por medio del
cuestionario, y profundizando en ellas con las respuestas de la fase cualitativa, obtenida a través
del analisis de las unidades de contenido de las entrevistas semiestructuradas realizadas a los
académicos de la Universidad de Antofagasta y la Universidad de Sevilla.

La informacién se presenta segin las Dimensiones de la Investigacion: Formacion,
Reflexion del proceso, Desempefio profesional y Elementos afectivos de la Identidad, analizando
el comportamiento de las categorias en términos de fortaleza, debilidad y/o amenaza para sus

respectivas dimensiones.

4.2.1 Dimension Formacion

En las Tablas 46, 47, 48, 49, 50 se muestra la frecuencia de las respuestas a las preguntas N°12,
N°13, N°14, N°15, N°16 de la Dimensién Formacion, entre la Universidad de Antofagasta y la
Universidad de Sevilla. Las respuestas de los docentes se relacionaron con el andlisis de las

entrevistas.

Tabla 46
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Dimension Formacion: Distribucion Porcentual pregunta 12 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P12 P12
Nunca 21,3% 42,9%
Casi nunca 10,6% 19%
A veces 20,2% 21,4%
Casi siempre 28,7% 13,1%
Siempre 19,2% 3,6%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta 12 del cuestionario, en relacién a capacitacion en planificacion, los docentes
de la Universidad de Antofagasta, los porcentajes derivan hacia el polo neutro-negativo, con una
fuerte amenaza hacia la calidad de la docencia, indicando que en un comienzo cuando comienzan
a realizar la docencia, la motivacion era el gusto por la docencia, replicaban modelos de docentes
con mayor experiencia, pero no tenian los conocimientos si la ensefianza que habian utilizado fue
la que incidi6 directamente sobre su aprendizaje o habian otros factores, como personalidad,
actitudes, etc. Esto ultimo se ejemplifica con lo expresado por algunos docentes:

“ ... En el fondo habia una docente bien escondida, me motivaba el hecho de que me gusta

la docencia. Yo creo que esa es la razon de todos los que estamos acd. En ése tiempo uno

perdia economicamente al venirse a la Universidad dejando de hacer clinica particular

donde el resultado econdmico es mucho mayor”. (UA, 09, 35-42).

“... Con la experiencia que yo veo en los colegas antiguos que me hicieron clases. “Voy
copiando algunos modelos” y con las ensefanzas que ellos mismos me entregaron” (UA,

02, 49-53).
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Durante el transcurso de su labor docente, participaron en cursos de pedagogia para los
profesionales de la salud que se dedicaban a la docencia, los cuales entregaban herramientas
pedagobgicas, pero consideraron que las capacitaciones eran de corta duracion, por lo que debian
ser permanentes a lo largo de su carrera docente, porque necesitaban conocer y actualizarse
constantemente en el proceso de ensenanza — aprendizaje.

“... La Universidad nos dict6 un curso a todos los profesores que estdbamos aca haciendo

clases y no éramos profesores nos dict6 un curso de pedagogia que duraba solamente tres

meses”. (UA, 11, 50-54).

“... Al cabo de cinco afios todo va innovando, es mas deberia haber esa formacion

continua” (UA, 05, 371-372).

En el caso de los académicos de la Universidad de Sevilla, los porcentajes se distribuyen
hacia el polo neutro-negativo, sefialando que la instituciéon contaba con un curso de pedagogia
para docentes que no eran del area de educacion, realizaban diversas actividades hasta contaban
con un asesoramiento, pero a pesar de ello, los docentes los consideran una amenaza, porque
necesitan mayor capacitacion y acompafiamiento para que los docentes sientan seguridad en la
labor que ejercen.

“... Habia un programa ese afio era muy sencillo el programa tenia no me acuerdo muy

bien...en anos posteriores fueron afiadiendo mds actividades a programas incluso

grababan una clase y luego por qué eso no lo vi yo y después te hacian un asesoramiento,

pero adn asi no es suficiente” (US, 16, 122-128).

“... Yo creo que también un aspecto importante es que tuviesen a alguien mas veterano de

referencia, fuese como mentor y les pudiese hacer una mano en todo, tanto en animarles
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cuando se siente inseguros hasta pasarle un material que le puedan servir de apoyo” (US,

13, 319-325).

Tabla 47

Dimension Formacion: Distribucion Porcentual pregunta 13 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P13 P13
Nunca 10,6% 28%
Casi nunca 6.4% 17,1%
A veces 20,2% 23,2%
Casi siempre 36,2% 25,6%
Siempre 26,6% 6,1%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta 13 se asocia con capacitacion en metodologias didacticas, los porcentajes de
los académicos de la Universidad de Antofagasta se inclinan hacia el polo positivo, reconociendo
que no son profesionales del area de la educacion y necesitan tener conocimientos en pedagogia.
Pero, indican que una fortaleza es la capacitacién que pudieron realizar, lo que les permitio tener
conocer herramientas que les permitieron conectar la teoria con la practica, esto facilito el
aprendizaje de los estudiantes

“... Nosotros no somos docentes, lo tenemos que tener bien claro. No estamos en esta

actividad, pero tenemos que tener ciertas herramientas que nos faciliten el aprendizaje de

los alumnos” (UA, 09, 176-180).

“... La parte de educacion... ti hablas con un profe y te maravillas porque ellos tienen
modelos, teorias, las aplican y a uno todavia les cuesta, pero tenemos la experiencia: uno

puede acercar lo que es su disciplina con un modelo de ensenar” (UA, 01, 158-162)
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Ademas, consideran que la actualizacién de los conocimientos en la salud, es un proceso
clave para la formacion de los profesionales, porque deben conocer las ultimas investigaciones y
técnicas respecto al tratamiento de las enfermedades.

“... Si yo no me actualizo, no tengo como enfrentar alumnos”. (UA, 06, 108).

En los docentes de la Universidad de Sevilla, los porcentajes se inclinan hacia el polo
neutro-negativo, sefialando que los académicos de la salud, a pesar de tener una vasta experiencia
en su campo disciplinar, no es un profesional del area de la educacion, por lo que resulta una
amenaza para ellos el proceso de ensefianza-aprendizaje.

“... Ocurre que todos hemos tenido profesores que decimos cudnto sabe este profesor, pero

lo mal que lo explica. Y eso es indudable, también que ha habido grandes genios de la

medicina y todo... que no dominaban las técnicas didacticas, que no sabian exponer, que

no sabian ordenar” (US, 15, 334-340).

La capacitacion pedagodgica, les permite conocer diversas metodologias didacticas para
entregar los conocimientos a los estudiantes de la salud, es asi que algunos docentes consideran
que la Universidad deberia entregar mas oportunidades de formacion docente, debiendo estar en
constante actualizacidon de conocimientos tanto pedagogicos como disciplinares, debido a que los
estudiantes que llegan en la actualidad a las aulas son mas exigentes sobre el saber.

“... Mi caso aqui a todos los compaiieros que yo conozco no hemos tenido la formacién

pedagogica” (US, 16, 118-120)

“.... Me encantaria recibir un curso de formacion para que me explicaran qué es la parte

mas importante, que es lo que el profesor debe trasmitir y como uno cuenta lo que conoce e

intenta hacerlo lo mejor posible, pero reconozco que tengo una carencia en ese sentido y al
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no haber recibido formacion en cuanto a la docencia de alumnos de Universidad,
probablemente ahi sea el punto mas débil” (US, 18, 280-288)

“... Sabiendo distintas técnicas metodologicas uno podria elegir la que mejor debe
funcionar, segun la respuesta del alumnado uno puede hacer también una correccion si por

aqui no funciona bien, a ver si podemos incluir lo uno o lo otro” (US, 16, 513-518).

Tabla 48

Dimension Formacion: Distribucion Porcentual pregunta 14 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P14 P14
Nunca 12,9% 39,5%
Casi nunca 11,8% 22.2%
A veces 23,7% 21%
Casi siempre 30,1% 14,8%
Siempre 21,5% 2,5%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°14, estd relacionada con capacitacion en evaluacion, los porcentajes de
respuestas de los académicos de la Universidad de Antofagasta, se inclinaron hacia el polo
positivo, donde las fortalezas estuvieron vinculadas con la capacitacion pedagodgica que han
recibido durante su carrera de docente universitaria, consideran relevante que la capacitacion en
docencia debe desarrollarse de manera préctica, porque existen tareas tan basicas como disefar
una escala de notas, las cuales los profesionales de la salud no saben como realizarlo.

“...Me ensefiaban a usar la pizarra, me ensefiaban a hacer pruebas, me ensefiaban a colocar

notas, las escalas y todas esas cosas.” (UA, 11, 54- 56).
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“.... Me empezaron a hacer unas clases con unos psicologos, de como hablar con los
alumnos, cémo hacer las pruebas y de ahi como que empecé a entender en realidad no era
llegar y pararse a hacer clases” (UA, 03, 42-47)

Los académicos de la Universidad de Sevilla, los porcentajes se inclinan hacia el polo
negativo, porque consideraban una debilidad no tener capacitacion docente, que no tienen las
herramientas necesarias para realizar evaluacion y han tenido que recurrir al apoyo de docentes
con mas experiencia o a ser autodidactas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

“... Yo he elaborado las preguntas como yo he visto, yo he hecho la clase como he visto,

siempre he encontrado la ayuda en otros compaifieros” (US, 17, 149-152).

“... el primer afio que me acuerdo que tenia que evaluar que tipo de preguntas, pero no eres

el tnico que estd en la asignatura compartes la asignatura con otros profesores, hay

profesores que llevan afos en la asignatura que los se encargan de decirte no te preocupes
yo hago el examen o te paso una bateria de preguntas de las que yo tengo tu las eliges. Pero
también estos profesores ensayo error o sea que no tuvieron formacion pedagodgica” (US,

16, 156-165).

“... Mi duda surge en cuanto a no sé¢ qué parte de todo el conocimiento yo tengo que

transmitir a los alumnos que es lo que voy a examinar” (US, 18, 270-273).
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Tabla 49

Dimension Formacion: Distribucion Porcentual pregunta 15 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P15 P15
Nunca 8,5% 34,9%
Casi nunca 20,2% 24.1%
A veces 28,7% 21,7%
Casi siempre 24.5% 4,8%
Siempre 18,1% 14,5%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°15 tiene relacion con asistencia a cursos de docencia, los porcentajes de los
docentes de la Universidad de Antofagasta, indicaron el polo neutro- negativo, porque lo primero
que reconocen como una amenaza es que no son profesionales del area de la educacién y no
cuentan con las herramientas pedagogicas que les permiten intervenir en el proceso bilateral que
ocurre en la ensefanza-aprendizaje, donde el docente debe desarrollar acciones que influyan en
las habilidades, destrezas y conocimientos de los estudiantes. Ademas, de reflexionar en hacer un
cambio de identidad, porque adoptar una posiciéon en la ensefianza, en la cual es importante el
compromiso por prepararse para la transmision de los conocimientos que entrega en el proceso de
ensefanza.

“... Yo creo que el primer requisito para ser docente es hacer un cambio mental, mas que

un cambio en prepararme en evaluacion. Es decir, el docente que no viene del area de la

pedagogia hace uso y usufructo de una profesion por la cual no se prepard y no tiene

conciencia de eso” (UA, 10, 122-128).
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“... Esa ha sido mi trayectoria: he tenido que cambiar y reinventarme. Eso me ha dado

una fortaleza tremenda frente a cualquier adversidad, porque lo sé solucionar, lo plasmo

bien. (UA, 06, 129-133).

“... Porque primeramente a los docentes de la salud no los preparan para hacer clases, no

estd dentro de su formacidn curricular. No tenemos una asignatura que se oriente a la

metodologia de las clases. No estan. Entonces, el que entra a hacer clases, entra a hacer
clases por una cuestion de conocimiento, o sea cree que desde el punto de vista cognitivo
sabe mas que el resto, pero muchas veces esa no es la forma o no lo catapulta para decir

“si yo sé mas que este, puedo ensefar mas que el otro” (UA, 02, 242-253).

Deben construir y reconstruir la identidad como docente a través de sus caracteristicas
personales, experiencias y capacitacion permanente, lo fundamental en los docentes de la salud es
dominar su especialidad y llevar ese conocimiento a la préctica.

“... Porque yo sentia que tenia el conocimiento de mi profesion, la parte técnica, pero no

sabia como darla a conocer: transmitirles a los alumnos lo que yo sé. Por eso empecé a

perfeccionarme en docencia (UA, 03- 52-57).

“... La definicion de un docente del area de la salud es que es un tipo que aprendié una
cuestion practica, profesional, técnica y a la cual le tiene que agregar el conocimiento
tedrico pero que puede con mucha conviccidn unir las partes tedricas con la practica” (UA,
05, 269-274).

Para algunos docentes de la salud el proceso de ensefianza es simple, para otros mas
dificultoso debido a que deben tener ciertas habilidades personales.

“... Otros a pesar de que saben mucho, no saben comunicar lo que saben” (UA, 03, 28-29).
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“... Porque nosotros trabajamos con personas, nosotros tenemos que tener otra sensibilidad,
tenemos que tener algo propio de cada una de nuestras disciplinas, en éste caso ser
nutricionista significa ser una persona empatica, que también tenga un poder de
convencimiento, capacidad de educar, tenemos un cierto carisma por decirlo asi y eso

obviamente tenemos que ocuparnos en formarlo en nuestros estudiantes” (UA, 07, 214-

222).

En los docentes de la Universidad de Sevilla, los porcentajes se inclinaron hacia el polo
neutro-negativo, resultando una amenaza, porque no tienen interés en participar en cursos de
docencia, aunque reconocen que existen falencias bastantes graves en algunos académicos, pero
consideran que para la Instituciéon que seas un buen docente es menos valorado, porque en los
procesos de calificacién académica, solo se considera la investigacion, lo que desanima a los
académicos que estan interesados en hacer clases innovadores y de calidad.

“... Entonces el profesorado no participa en estos cursos, no se forma en pedagogia,

porque no te lo puntiian para nada” (US, 16, 487- 489).

“... Hay una agencia que es externa que es la ANECA y que si ti trabajas, publicas,

diriges tesis, haces investigacion te van a valorar el curriculum” (US, 15, 485-487)

Los docentes consideran que es necesario el dominio del tema, en el docente de la salud,
aparte de los conocimientos que pueda tener en pedagogia.

“...Yo recuerdo profesores en la Universidad que me dieron a mi clases, que se habian

preparado el tema y se habian preparado el tema para hacerlo lo mejor posible con toda su

grandeza y su dificultades yo no estoy criticando a nadie pero se veia claramente que era

gente que no tenia conocimiento de lo que estaban haciendo” (US, 18, 51-58).
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“... Lo primero es que tiene que dominar su material tiene que ser el experto en esa materia

y luego todo lo demas si encima manejarlas te es de puta madre. (US, 15, 403-406).

Por otro lado, consideran que el tiempo que se dedican a la docencia es demasiado y podria
ocuparlo para otro tipo de actividades que permiten mayor puntaje en la evaluacién docente o
simplemente abandonar la carrera docente.

“... Porque soy consciente que esto requiere mucho tiempo y que absorbe mucho. Hacer
las cosas bien absorbe mucho, entonces no s¢ yo creo me iria al Hospital a hacer mis
turnos de 12 horas y ya estd no me complicaria... un bidlogo de profesor en la
Universidad, talvez no encuentra trabajo de bioldgo pero si puedo encontrarlo yo, tengo

una opcion mas facil en el Hospital” (US, 14, 358-367).

Tabla 50

Dimension Formacion: Distribucion Porcentual pregunta 16 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P16 P16
Nunca 43,6% 38,8%
Casi nunca 17% 21,2%
A veces 24.5% 20%
Casi siempre 10,6% 10,6%
Siempre 4,3% 9,4%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta 16, tiene relacion con asistencia a Congresos en docencia, los académicos de la
Universidad de Antofagasta y de la Universida de Sevilla, los porcentajes se inclinaron hacia el
polo neutro-negativo, donde consideran que la docencia es la principal tarea del académico y es

la que debe enfocar todos tus esfuerzos para realizarla con calidad, en cambio la investigacion en
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docencia la consideran una amenaza, porque se debe disponer de tiempo para realizarla, y
finalmente es la investigacion el area valorada por la institucion, siendo que la Universidad su
principal objetivo es educar profesionales para el campo laboral.
“... Es que te asignen cosas que uno le guste realizar o que le resten importancia a las cosas
que uno hace. Por ejemplo, el hecho de hacer docencia sea menos importante que hacer
investigacion, lo que te empieza a catalogar que si tu investigas eres mejor profe que si tu
eres un conductor hacia un alumno que estd aprendiendo, siendo que en la Universidad el
rubro principal es la docencia, pero se categoriza de mejor manera la investigacion” (UA,
02, 138-147).
“... La funcion principal de la Universidad no es la investigacion, es la formacion, nuestro
producto no son investigadores por lo menos las titulaciones de grado, los programas de
Doctorado si, pero lo que nosotros tenemos que sacar es la persona, la mejor enfermera

posible, el mejor fisioterapeuta posible” (US, 16, 476-482).
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4.2.1.1 Resumen de los Resultados de la Dimension Formacion

Figura 25

Resumen Dimension Formacion

B0

FORTALEZA FORTALEZA

Dominio Tema «<—— Dimension Formaciéon —— |  Actualizacién
conocimientos
U

S / l \
UA
Elaboracion Propia 2021
La figura 25 muestra las variables que influyeron en la construccion de la Identidad del

docente de la salud, donde la capacitacion en docencia, para los docentes de las Universidades

resultaron de diferentes maneras:

Docentes de la Universidad de Antofagasta

Los docentes, al inicio de su préactica al no contar con la capacitacion pedagogica,
replicaron modelos de ensefianza que les resultaron efectivos en su aprendizaje, pero al tener las
herramientas docentes, pudieron tener la perspectiva de las acciones que debian cambiar y

mejorar para la ensefianza.
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La actualizacion de conocimientos, representa una fortaleza para los académicos, porque
consideran que por ser docentes de carreras de la salud, deben estar constantemente actualizados
en los ultimos procedimientos y técnicas para ser utilizados en la prevencion y recuperacion de la
salud. Ademas, en la practica pedagdgica deben contar con herramientas actualizadas para hacer
frente a la ensefianza.

Por otro lado, debe existir en los profesionales de la salud que se dedican a la docencia, un
cambio de identidad, desde lo sanitario a lo docente, identificando las amenazas que tiene en su
profesion y los recursos que posee para ejercerla, sin perder la mirada de las competencias que
tener cada profesional de la salud, considerando el enfoque practico, donde la ensefanza sea

significativa para el estudiante.

Docentes de la Universidad de Sevilla

Los docentes sefialan que la falta de capacitacion, no les permite contar con herramientas
para realizar la labor docente, provocando la improvisacion pedagdgica en actividades como
evaluacion de la ensefianza y técnicas metodoldgicas.

El dominio del tema, es una variable importante para los académicos, porque indican la
relevancia del manejo a profundidad de los contenidos que debe tener el docente que ensefia, con
la finalidad de entregar al estudiante los conocimientos especificos y con el manejo
procedimiental que necesita para ejercer su labor sanitaria.

Dentro de las amenazas para los profesionales de la salud, que llegan a la docencia es no
contar con redes de apoyo o el acompafiamiento de docentes con mayor experiencia, porque los
hace sentir inseguros sobre sus acciones. Por otro lado, el considerar para la evaluacion docente o

la postulacion a una plaza la poca valoracion de la docencia por parte de la Institucion o las
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instancias gubernamentales, siendo que la mayoria de los profesionales que se dedican a la

docencia son motivados por el hecho de formar integralmente a un profesional sanitario.

4.2.2 Dimension Reflexion del Proceso

En las Tablas 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59 y 60 se presenta la distribucion de las
frecuencias de las preguntas N°18, N°19, N°20, N°21, N°22, N°23, N°24, N°25, N°26 y N°27
del instrumento cualitativo, los cuales se relacionaron con las unidades de contenido del analisis

de las entrevistas.

Tabla 51

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 18 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P18 P18
Nunca 0% 1,2%
Casi nunca 1,1% 2,4%
A veces 7,4% 21,2%
Casi siempre 66% 61,2%
Siempre 25,5% 14,1%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°18 se relaciona con que los objetivos propuestos en sus cursos son
alcanzados por la mayoria de los estudiantes, los porcentajes de las respuestas de los académicos
de la Universidad de Antofagasta y de la Universidad de Sevilla se inclinan hacia el polo
positivo, fundamentado principalmente como una fortaleza la capacitacion docente que les

permitieron conocer las diferentes herramientas que podian emplear en sus asignaturas, pero
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también tiene relacion con el esfuerzo y la dedicacion del docente de la salud en conocer los
estilos de aprendizaje y apoyar el logro de los aprendizajes por parte de los estudiantes.
“... Es ensenar de la forma mas adecuada a cada uno de los estudiantes con sus
particularidades, de lograr los aprendizajes esperados que yo me propuse en dicha
asignatura y por supuesto que estan contemplados dentro del plan de estudio estructurado”
(UA, 08, 126-132).
“ ... A mi me cuesta separar los contextos en que estan: hay cabros que les cuesta mas,
chiquillos que son de afuera, hay otros que tienen problemas (papas separados). Yo no
puedo aislarme de esos problemas cuando uno esta educando. (UA, 01, 310-315).
También es importante mencionar que los estudiantes consideran relevante la experiencia
que tiene el docente de la salud en su campo disciplinar, donde los casos clinicos que puede
presentar en la asignatura son situaciones reales vividas por el docente, esto logra motivar al
estudiante al lograr el conocimiento.
“... La definicion de un docente del area de la salud es que es un tipo que aprendié una
cuestion practica, profesional, técnica y a la cual le tiene que agregar el conocimiento
tedrico pero que puede con mucha conviccidn unir las partes tedricas con la practica” (UA,
05, 269-274).
“... Vienen todos a preguntarme a mi y estdn conmigo por cosas super técnicas pero otras
cosas, asi como de materia:” Profe tengo este caso, ;qué opina?”’. Si me vienen a preguntar,

es porque creen en el cuento que les estoy vendiendo” (UA, 03, 230-235).
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Tabla 52

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 19 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P19 P19
Nunca 8,3%
Casi nunca 9,5% 12,9%
A veces 16% 17,6%
Casi siempre 30,9% 35,3%
Siempre 43,6% 25,9%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°19 indica la planificacion de actividades en sus asignaturas con otros
profesores, las respuestas de los docentes de ambas Universidades, se inclinan hacia el lado
positivo, lo que es una fortaleza que los docentes sean profesionales de la salud y puedan realizar
docencia, porque existe un conocimiento de los contenidos que deben incluirse en cada
asignatura, ademads tiene la posibilidad de coordinarse con otros docentes para tener una mirada
amplia del curriculum y las competencias que debe tener el profesional que estd formando.

“... En medicina el conocimiento se comparte harto. Es una especialidad que es super
amplia, bien global, engloba varias disciplinas, trata de integrar varias disciplinas. Esta
siempre compartiendo informacidn y es una practica habitual entre los colegas y hacia los
alumnos”. (UA, 04, 107-113).

“... Porque todos necesitamos de todos. Incluso tiene que ser multiprofesional para que

las cosas resulten mejor. Ese es el éxito de cualquier empresa que sea Universidad y que

tenga equipos multidisciplinarios muy emprendidos, no egoistas”. (UA, 06, 141-146).
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Tabla 53

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 20 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P20 P20
Nunca 1,1% 9,4%
Casi nunca 4,3% 2,4%
A veces 17% 17,6%
Casi siempre 24.5% 37,6%
Siempre 53,2% 32,9%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°20 se relaciona con el uso de dos técnicas metodoldgicas en sus cursos, los
porcentajes de las respuestas de los académicos de ambas Universidades, se inclinan hacia el lado
positivo, las fortalezas estdn en que los docentes utilizan distintas metodologias en las asignaturas
que imparten, porque los estudiantes que llegan a las aulas en la actualidad, son mas autébnomos y
tecnoldgicos y el docente debe lograr el interés por el aprendizaje por parte de los alumnos,
ademas que debe tratar de abarcar todos los estilos de aprendizaje que se relacionan en el aula.

“... De hecho todavia sigo porque la docencia también va cambiando y hay cosas que antes

eran novedosas pero que hoy ya no son tan novedosas y que no atraen tanto la atencion del

alumno y tienen que buscarte otras herramientas distintas y por supuesto adaptarte a cada

alumno que te llega como bien dice es distinto al que llegaba hace 15 afios” (US, 13, 135-

143).

“...Y lo que yo tengo que ver como docente en el drea nuestra, es que tenemos que ser muy

dindmicos, porque la ciencia es dindmica. En salud, es muy dindmica. (UA, 6, 169-171).
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Tabla 54

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 21 del cuestionario

Universidad de Antofagasta

Universidad de Sevilla

Valores P21 P21
Nunca 1,1% 6,0%
Casi nunca 5,3% 7,2%
A veces 16% 18,1%
Casi siempre 28,7% 39,8%
Siempre 48,9% 28,9%
100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°21 se relaciona con la libertad de los docentes para realizar innovaciones
en el aula, los porcentajes de las respuestas de los docentes de ambas Universidades se inclinan
hacia el lado positivo, donde las fortalezas estan en la autonomia para tomar decisiones sobre los
cambios que realiza en el aula y la independencia que le permite la libertad para realizar estas

innovaciones, adecuando metodologias y evaluaciones para que resulten mas efectivas para el

proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

“... Aqui en la Universidad siento que soy mas independiente, puedo desarrollar un rol mas

autéonomo” (US, 14, 73-76).

“... Si yo en el Hospital tenia un techo, un techo a partir del cual ya no podia seguir
progresando porque estaba la figura del médico, pero la Universidad de hecho es lo que

mas me gusta es la parte creativa que la docencia pueda ser lo que tu quieras (US, 14, 81-

76).

207



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

Tabla 55

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 22 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P22 P22
Nunca 1,2%
Casi nunca 1,1% 3,7%
A veces 4,3% 20,7%
Casi siempre 45,7% 41,5%
Siempre 48,9% 32,9%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°22, tiene relacién con la coherencia de las evaluaciones con las técnicas
metodoldgicas utilizadas en clase. Los porcentajes de las respuestas de los docentes de las
Universidades de Antofagasta y Sevilla, apuntan al polo polo positivo, resultando como fortaleza
la capacitacion pedagdgica que pueden tener, esto permite al docente conocer y seleccionar

distintas herramientas tantos metodologicas como evaluativas, que sean coherentes para enfrentar

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

“... Porque no es solamente llegar y preparar una teoria porque también hay que saber

evaluar, también hay que saber planificar pasos practicos y para eso hay que tener

conocimientos en metodologia, didactica. (UA, 07, 291-296).
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Tabla 56

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 23 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P23 P23
Nunca 10,9% 9,5%
Casi nunca 4,3% 9,5%
A veces 28.,3% 26,2%
Casi siempre 34,8% 32,1%
Siempre 21,7% 22,7%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°23, relacionada con la utilizacion de TIC en la practica pedagogicas de los
docentes. Los porcentajes de las respuestas de los académicos de ambas Universidades, se
inclinan al polo positivo, las fortalezas estan porque en salud, las tecnologias estan en constante
renovacion y actualizacion, debido a los tratamientos de ultima generacion que se realizan para
tratar las enfermedades. Los docentes deben estar en constante capacitacion para utilizar TIC en
las aulas y formar al estudiante de la salud.

“... Bueno dentro de la odontologia hay una dindmica muy tremenda de renovacion de

innovacion tecnoldgica quizas obliga digamos a estar estudiando mucho y estar preparando

siempre cosas” (US, 15, 292-297).

“... en las clases de manera lo mas actualizada posible y estar lo més al dia posible, eso es

lo que yo intento transmitir eso es lo que para mi es ensefar” (US, 18, 184-188).

“.... Mantenerte actualizado, que el alumno siempre estd exigiéndote cosas. El beneficio

personal es mantenerme como siempre actualizado y revisando temas y activos” (UA, 04,

187-190)

209



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

Tabla 57

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta24 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P24 P24
Nunca 70,2% 72,6%
Casi nunca 24.5% 21,4%
A veces 3,2% 2,4%
Casi siempre 2,1% 3,6%
Siempre

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°24 que se asoci6 con problemas para mantener el respeto en el aula, las
respuestas de los académicos de la Universidad de Antofagasta y de la Universidad de Sevilla, se
inclinan hacia el polo negativo, considerando que en sus salas de clases no se presentan ese tipo

de situaciones, existe respeto en el aula, el docente es un referente y los estudiantes lo ven como

experto en el conocimiento que imparte.

“... Siento que ellos me respetan, tengo con ellos una ascendencia en el sentido de ser un

referente para ellos por esto”. (UA, 01, 325-326).

“... Yo nunca he tenido hasta el dia de hoy gracias a Dios ningiin problema con ningun
alumno de que me haya enfrentado de que se haya puesto contra mia” (US, 17, 121-124).

“.... Un modelo a seguir, alguien que pueda inculcar a los estudiantes el respeto por el

paciente, el trato con ellos” (UA, 04, 121-122).
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Tabla 58

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 25 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla
Valores P25 P25
Nunca 1,1% 2.4
Casi nunca 0% 1,2
A veces 22,5% 45,8
Casi siempre 60,7% 42,2
Siempre 15,7% 8,4
100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La respuesta N°25 que se vinculd con que la aprobacion de la asignatura es debido a la
motivacion que ejerce el docente, los porcentajes de respuestas de los académicos de ambas
Universidades, apuntan al polo positivo, determinando como fortalezas que el docente se
considera en el proceso de ensefianza-aprendizaje un facilitador que debe motivar y ayudar a que
el estudiante logre su formacion integral.

“... Yo me siento valorada especialmente cuando veo que los nifios les va bien” (UA, 12,

232-234).

“... Cuando uno le da las posibilidades el docente tiene que ser un facilitador de las cosas”

(UA, 06, 177-178).

“... Me encantaba, no hay nada mas gratificante que ensenarle a una personal algo y

transmitir conocimientos y los alumnos yo lo disfruto y lo paso estupendamente y me

encanta, me entusiasma”. (US, 18, 71-76).

Ademas, considerar caracteristicas personales de los docentes como empatia, exigencia,
responsabilidad, carisma, motivarle la educacion, son necesarias para el acercamiento con el

estudiante en el proceso de ensefnanza.
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“... El empatizar, el ponerte en el lugar de la otra persona, el ser conciente y tener un
equilibrio entre lo que uno piensa y lo que uno dice y lo que uno hace, son cosas que no
vienen en ninguna asignatura. (US, 13, 232-236)
“ ... El ensefiar es algo muy serio. Es una actividad muy noble pero muy exigente, de
mucha responsabilidad” (UA, 01, 363-365).
“... Entonces es lo que yo les digo a los cabros ser médico tiene que tener una parte
educadora, la salud es imposible no va a mejorar nunca si no tiene una parte educadora, si
tu te restringes a que en una hora debes atender a 10 pacientes, porque o si no
econdmicamente no te va bien, ese médico es el que no va a llegar nunca a ser buen
docente, porque el traduce su profesion en dinero estd fracasado como docente” (UA, 05,
339-348).
« Porque nosotros trabajamos con personas, nosotros tenemos que tener otra
sensibilidad, tenemos que tener algo propio de cada una de nuestras disciplinas, en éste
caso ser nutricionista significa ser una persona empatica, que también tenga un poder de
convencimiento, capacidad de educar, tenemos un cierto carisma por decirlo asi y eso

obviamente tenemos que ocuparnos en formarlo en nuestros estudiantes” (UA, 07, 214-

222).
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Tabla 59

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 26 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P26 P26
Nunca 2,4%
Casi nunca 1,1% 3,6%
A veces 5,3% 15,5%
Casi siempre 31,2% 33,3%
Siempre 62,4% 45,2%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°26 se relaciond con la reflexiébn que realiza el docente en la practica
pedagogica, los académicos de la Universidad de Antofagasta y de la Universidad de Sevilla, los
porcentajes de las respuestas se inclinan hacia el polo positivo, resultando una fortaleza que los
docentes de la salud se sientan comprometidos con la formacion integral de profesionales de la
salud, no solamente con los conocimientos que necesita conocer para su profesion, desarrollando
destrezas y habilidades, sino que también modificando conductas y valores, que debe tener para
su futura profesion.

“... Yo tengo el deber de académico formarlo en el todo, no solamente como nutricionista o

kinesidlogo” (UA, 06, 153-154)

“... Una persona que tiene la obligacion de transmitir los conocimientos asistenciales y

sobre la disciplina tiene a las personas que estan iniciando el camino es como un guia a esas

personitas que acaban de iniciar su camino y mi deber, mi obligacion, mi responsabilidad

es darle a conocer todo lo que conozco para que elijan sus herramientas, su camino” (US,

13, 149-157).
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“... Nosotros trabajamos con seres humanos, ademas estamos formando alumnos que van a

tratar pacientes y a veces al paciente hay que escucharlo, hasta ser psicdlogo del paciente”.

(UA, 06, 187-190).

Tabla 60

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 27 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P27 P27
Nunca 2,4%
Casi nunca 4,3% 4,6%
A veces 17% 36,5%
Casi siempre 47,9% 36,5%
Siempre 30,8% 20%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°27 se asocia con los cambios que realizan los docentes en su planificacion

académica segun la reflexion realizada, los porcentajes de respuestas de los docentes de ambas
Universidades, se inclinan hacia el polo positivo, la fortaleza esta relacionada con la libertad que
tiene el docencia para implementar nuevas estrategias, que resulten adecuadas de acuerdo a la
reflexion realizada.
“... Lo que mas me gusta es la parte creativa que la docencia pueda ser lo que tu quieras que sea y
cada afio puedes implementar nuevas estrategias, nuevas innovaciones y siempre es cambiar”
(US, 14, 80-84).

Ademas, es relevante la inversion en docencia que pueda realizar la Universidad, en

capacitacion de nuevas estrategias metodoldgicas (simulacion, software virtuales, telemedicina,
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etc), en infraestructura o medios tecnologicos para implementar estas modificaciones con la
finalidad de lograr la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje.
“... Disponibilidad de medios, han invertido en las teles que hay en las salas, en las pizarras
electronicas, en las nuevas salas, yo no lo veo pesimista esto, sino que lo veo bastante
optimista. Toda ha favorecido que un docente se pueda desempenar de manera tranquila”

(UA, 07, 311-316).
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4.2.2.1 Preguntas Abiertas Dimension Reflexion del Proceso

En la Tabla 61 se muestra las frecuencias de las respuestas N°51 del instrumento

cuantitativo, los cuales se relacionan con las unidades de contenido del analisis de las entrevistas.

Tabla 61

Dimension Reflexion del Proceso: Distribucion Porcentual pregunta 51 del cuestionario.

Universidad de Antofagasta Universidad de Sevilla
Atributo Frecuencia Atributo Frecuencia
Funcioén principal la docencia 41,16% Funcioén principal la docencia 25,4%
Docencia e investigacion igual 9,1% Docencia e investigacion igual 13,5%
tiempo tiempo
Investigacion la mas importante 7,14 Investigacion mas importante 20,3%
Iguales proporciones 10,2% Iguales proporciones 6,7%
Mayor gestion 2,0% Gestion mas importante 5,0%
Seglin intereses personales de 14,2% Seglin intereses personales de 5,0%
cada uno cada uno
Docencia y gestion igual tiempo 2,0% Docencia y gestion igual tiempo 1,7%
No alcanza el tiempo para 8,1% Actividad  Asistencial  mas 22,4%
realizar las tres areas importante
Investigacion y gestion igual 6,1%
tiempo

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°51, “Como deberia a su juicio distribuir el tiempo de dedicaciéon a la
docencia, investigacion y gestion”, el atributo que presenta un mayor porcentaje en ambas
Universidades es que la funcion principal de los académicos es la docencia, en la Universidad de

Antofagasta con un 41,16% y en la Universidad de Sevilla con un 25,4%, lo que indica que para
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ellos para realizar la docencia se debe disponer de una mayor cantidad de tiempo en la
preparacion, desarrollo y evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

“... Si tu me dices a que le daria relevancia primero a cbmo hacemos las clases, segundo a

como nos relacionamos mas repetuosamente” (UA, 05, 421-424).

Por otro lado, para los académicos de la Universidad de Antofagasta el atributo “segtin los
intereses personales” obtiene un 14,2%, lo que indica que para los académicos es importante que
tengan la posibilidad de decidir entre las tres areas y desarrollar la que resulta mas atractiva para
el docente.

“...Y eso fue por un interés personal, incluso fui una de las primeras personas, junto con

una enfermera, que nos metimos en el area educativa con docentes” (UA, 08, 99-102).

Para los académicos de la Universidad de Sevilla, es relevante el atributo “actividad
asistencial es lo mas importante, con un 22,4%, sefialando que la identidad de los docentes de la
salud con su profesion de salud es importante, la que pueden combinar con la funcién docente.

“... Yo sinceramente soy una persona muy asistencial yo soy una amante de mi profesion y

de lo que es la fisioterapia” (US, 13, 57-59).
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4.2.2.2 Resumen Resultados de 1a Dimension Reflexion del Proceso

Figura 26

Resumen Dimension Reflexion del Proceso

FORTALEZA =
FORTALEZA Metodologias
Uso de didacticas y FORTAI,‘E.ZA
Tecnologias evaluativas Caracteristicas
UA/US UA/US personales
UA/US
FORTALEZA \ / FORTALEZA
Profesional de <—— Dimension Reflexion —» Independencia
la salud Docencia
AT / del Proceso \ UAIUS
FORTALEZA FORTALEZA
Inversién FORTAL.E ZA Facilitador
Docencia Formacidn aprendizaje
UA/US Integral P J

Elaboracion Propia 2021

La figura 26 Muestra que los Docentes de la Universidad de Antofagasta y los de la
Universidad de Sevilla, identificaron diversas variables que fortalecen la construccién de la

Identidad docente, en la Dimension Reflexion del proceso, que les permite conocer:

Universidad de Antofagasta y Universidad de Sevilla
Los académicos de ambas Universidades consideran como fortalezas el conocimiento del
uso de Metodologias didacticas y evaluativas, como también que el docente debe conocer y

emplear en el aula tecnologias innovadoras con la finalidad de utilizarlas en el proceso de
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ensefianza-aprendizaje y logrando la motivacion del estudiante que llega en la actualidad a la
Universidad. Es por ello, que los docentes de la salud, se consideran facilitadores del aprendizaje
de los estudiantes, porque deben encaminar y apoyar la ensefianza para que sea efectiva.

Por otro lado, es interesante que los docentes sienten que la docencia les entrega mayor
independencia y libertad al momento de ejercer su labor, porque son responsables de lo que
sucede en su asignatura y debe planificar las herramientas efectivas para que el aprendizaje sea
significativo en los estudiantes. Lo que la profesion sanitaria no le permite, porque su actuar
estd normado bajo pardmetros bien establecidos para cada situacion que presentan los pacientes
en particular.

Los docentes de las Universidades de Antofagasta y Sevilla, consideran que las
caracteristicas personales como empatia, responsabilidad, carisma, motivacion etc, son necesarias
en los docentes de la salud, debido a que ayudan a que el proceso de ensefianza sea mas cercano
al estudiante y logre el aprendizaje.

Los docentes universitarios que sean profesionales de la salud, entrega una caracteristica
especial, porque los contenidos que entrega en el aula son conocidos a profundidad, ademas de
que permite delimitar cuédles son las competencias que debe tener el estudiante que se estd
formando. Entonces los docentes sienten que no solamente estdn formando profesionales de la
salud, con so6lidos conocimientos en lo teérico y en lo procedimental, sino que también deben
ayudar a formar a la persona y ensefiarles el trato con el paciente y el equipo de salud.

Finalmente, los docentes de la salud indican que el apoyo de la Institucion para invertir en
la docencia, mejorando los recursos, la capacitacion y la infraestructura, es importante para que
los docentes sientan que pueden mejorar constantemente la enseflanza y que para la Universidad

son relevantes las innovaciones que realiza en el proceso.
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4.2.3 Dimension Desempefio Profesional
En las Tablas 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71 y 72 se muestra las frecuencias de las

respuestas N°28, N°29, N°30, N°31, N°32, N°33, N°34, N°35, N°36, N°37 y N°38 del

instrumento cuantitativo, los cuales fueron relacionados con las unidades de contenidos del

analisis de las entrevistas.

Tabla 62

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 28 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P28 P28
Nunca 44,7% 34,5%
Casi nunca 21,3% 26,2%
A veces 22,3% 22,6%
Casi siempre 6,4% 9,5%
Siempre 5,3% 7,2%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 28 que consulta sobre los académicos realizan investigacion en docencia,
los porcentajes de las respuestas de los docentes de la Universidad de Antofagasta y de la
Universidad de Sevilla se inclinan hacia el polo neutro-negativo, fundamentado como una
amenaza porque la mayoria de los docentes tienen interés en realizar investigacion en el area de
su profesion de salud, porque es reconocida en la comunidad, en tanto la investigacion en
docencia, es poco valorada por los académicos y la Universidad. Ademaés, que consideran que los
profesores que investigan son mejores profesores, ello no es lo que aprecian los docentes de la

salud, porque lo que consideran que debe ser su principal tarea es la docencia.
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“... Yo todas las otras investigaciones las he desarrollado en la parte profesional pero no

de docencia. (UA, 01, 216-217).

“...Si tu investigas eres mejor profe, que si ti eres un conductor hacia un alumno que esta

aprendiendo” (UA, 02, 143-145)

Tabla 63

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 29 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P29 P29
Nunca 7,5% 4,7%
Casi nunca 23,7% 18.8%
A veces 36,6% 34,1%
Casi siempre 18,2% 28,2%
Siempre 14% 14,2%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 29, sobre si la investigacion es considerada el area mas importante del
perfil docente, los académicos de la Universidad de Antofagasta y de la Universidad de Sevilla, el
porcentaje de respuesta se inclind hacia el polo neutro-negativo, resultando una amenaza el no
realizar investigacion, porque consideran que la docencia es el drea mas relevante, porque los
docentes de la salud deben transmitir experiencias y asi formar profesionales con conocimientos
clinicos de lo que pueden verse enfrentados en la practica.

“... Por eso es mi vision que el profesor universitario debe tener experiencia en el campo

que realiza, porque lo que yo si he constatado y eso lo tengo clarisimo que aquellas

personas que ensefian lo hacen en el dia a dia, transmiten mucho mejor la informacion y

ademas, esta mucho mas actualizado” (US, 18, 44-51).
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“... Yo trabajé con nifios con dano neuroldgico 10 afios, el hecho de haber trabajado con
nifios y después estar exponiendo un caso, ti puedes contarles a los alumnos tu experiencia.
Yo lo hago y mucho. También cuando tienes que crear un caso, para una evaluacion, de
repente sacas de los casos que tuviste y eso no te lo da un texto” (UA, 03, 180-187).
En cambio, la investigacion para los docentes es importante para la evaluacion docente y ante un
concurso para una plaza, solamente algunos docentes pueden acceder a tener recursos
econdmicos y humanos para realizarla.

“... Ahora mismo estamos atravesando en la Universidad una esquizofrenia en
investigacion que lo unico que cuenta es lo que investigas y la docencia est4 en horas no
se estd premiando a los buenos docentes, se estd premiando s6lo a los buenos
investigadores” (US,14, 252-258).

“... Estoy muy descontento del periodo de evaluacion porque es un método muy estricto y
es igual para un docente de historia del arte que para un profesional como yo cardidlogo
que tengo un montén de publicaciones, que me llaman que he estado en Barcelona la

semana pasada, estuve en Italia, que viene voy a Londres a ensefiar lo que hacemos y lo

que tengo publicado” (US, 18, 340-348).
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Tabla 64

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 30 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P30 P30
Nunca 19,1% 21,4%
Casi nunca 25,5% 20,2%
A veces 17% 26,2%
Casi siempre 21,4% 22,6%
Siempre 17% 9,6%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 30, sobre formacion en investigacion, los porcentajes de las respuestas de
los docentes de ambas Universidades, se dirigen al polo neutro-negativo, resultando una amenaza
la falta de capacitacion en investigacion, porque los docentes no tienen los conocimientos para
realizar investigacion, pero lamentablemente es la mas valorada en la Institucion para el concurso
de plazas y la Universidad no entrega la herramientas para realizarla.

“... Hace falta una actividad investigadora para mejorar las herramientas, mejorar el

producto final, pero creo que estamos girados demasiado para la investigacion y la

docencia se esta dejando de lado” (US, 16, 482-487).

“... Nada, nada, jamas he recibido nada ni el mds minimo interés por parte de la

Universidad ni un mail invitando a formarme o hacer un curso” (US 18, 155-157).
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Tabla 65

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 31 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P31 P31
Nunca 42,4% 21,4%
Casi nunca 16,3% 34,5%
A veces 21,7% 22,6%
Casi siempre 8,7% 11,9%
Siempre 10,9% 9,6%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°31, que tiene relaciébn con la postulacion de los académicos a
financiamiento para realizar investigacion en su drea. Los académicos de la Universidad de
Antofagasta y de la Universidad de Sevilla, el porcentaje de las respuestas se inclinan hacia el
polo neutro-negativo, lo que representa una amenaza porque no tienen las redes de investigacion,
tampoco los recursos humanos ni econémicos para realizar investigacion.

“... Yo creo que el profesorado se siente un poco presionado y un poco agobiado en el

sentido en que la ANECA marca unas pautas generales de qué requisitos se deben tener

para estar en la Universidad con un tipo de contrato u otro y claro esos requisitos se hacen
con un perfil para todos iguales y claro hay titulaciones que por su trayectoria y su
recorrido historico les cuesta trabajo poder encaminar la investigacion y que ademas es la

que mas peso genera” (US, 16, 277-288).
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Tabla 66

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 32 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P32 P32
Nunca 52,2% 52,4
Casi nunca 18,9% 26,2
A veces 16,7% 13,1
Casi siempre 11,1% 7,1

Siempre 1,1% 1,2

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°32, sobre el financiamiento para realizar investigacion en docencia, los
porcentajes de las respuestas de los docentes de ambas Universidades, se dirigen hacia el polo
negativo, resultando una debilidad, por ende es mas dificil realizar investigaciones que requieren
recursos econdmicos y solo pueden investigar algunas intervenciones que realizaron en la sala de
clases, pero con un nivel bajo de impacto. Ademads, que los docentes de la salud, no estan
interesados en realizar investigacion en esta drea y consideran un exceso de trabajo, como
también otros sefialan que tienen proyectos personales que prefieren antes que la funcion docente.

“... Aqui hay muchos profesores que no tienen vocacion de docente universitario

bueno mas o menos se dan casos alucinantes como gente que paga a otros para que

investiguen por ellos para que den sus clases y que no aparecen por aqui. (US, 15,

94-98).

“... Yo creo que el tiempo que hay que dedicarle a la docencia es harto y no es bien
remunerado. En la privada vas a ganar mucho mas y en la parte ptblica, chocan muchos

los horarios que tienen que estar haciendo practica”. (UA, 04, 273-278).
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“... De hecho tenemos profesores que en algunos casos han dicho tengo necesidad y en
ningln caso me lo compensa econdmicamente y que los fines de semana llegan a casa, a
escribir articulos no desconectan nunca. En cambio, la consulta la cierro a no sé que hora
y el fin de semana también” (US, 16, 303-309).

Tabla 67

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 33 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P33 P33
Nunca 53,8% 51,8%
Casi nunca 10,8% 12,9%
A veces 15,1% 17,6%
Casi siempre 12,9% 11,8%
Siempre 7,4% 5,9%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°33, en relacion a conseguir algun proyecto para realizar intervencion en
docencia. Los docentes de ambas Universidades las respuestas que se inclinan hacia el polo
negativo que es una debilidad, porque consideran que la preparacion y la implementacion de los
proyectos en docencia es ardua, sin valoracion del trabajo realizado, porque la investigacion en
docencia no es considerada relevante en relacion a las otras areas cientificas.

“ .. La labor de preparacion de proyectos docentes de preparacion de objetivo de tal a veces

es absurda.... Y te lleva a un trabajo enorme que no tienen luego reflejo en la realidad y yo

creo que ni lo leen” (US, 15, 347-352).
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Tabla 68

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 34 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P34 P34
Nunca 79,3% 54,1%
Casi nunca 8,7% 12,9%
A veces 8,7% 17,6%
Casi siempre 3,3% 10,6%
Siempre 4,8%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°34, sobre publicaciones en libros y/o revistas de docencia, las respuestas
de los docentes de ambas Universidades se orientan hacia el polo negativo, fundamentado como
debilidad el bajo interés de participar y realizar investigaciones en docencia, por el poco acceso
que tienen los docentes a los grupos de investigacion.

“... Cuando hay investigaciones que puedan aportar y tampoco te digo muy significantes
para ganar un premio Nobel, pero si que pueda aportar al avance, son investigaciones que a
uno lo motivan. Es ahi donde uno se limita porque no encuentra las formas de como llegar

a eso ni los grupos donde pueda trabajar” (UA, 02, 100-107).
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Tabla 69

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 35 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P35 P35
Nunca 26,9% 22,4%
Casi nunca 15,1% 10,6%
A veces 16,1% 17,6%
Casi siempre 19,4% 21,2%
Siempre 22,5% 28,2%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°35, sobre la realizacion de actividades de gestion, los docentes de ambas
Universidades el porcentaje de las respuestas se orient6 hacia el polo neutro-negativo, resultando
una amenaza, porque estan concientes que es una actividad que debe ser desarrollada por el
académica, pero que no se sienten preparados, ademds de existir un exceso de trabajo en la
funcion docente y los académicos de la salud prefieren la clinica o la investigacion o simplemente
encuentran que han entregado demasiado a la docencia.

“... Pero administracion, tenemos que hacerlo un poco obligado, aunque esto de coordinar

es entretenido. Aunque hacer gestion, no. Hay que preparar gente para lo administrativo, si,

asi como a mi no me gusta la clinica, a otro le tiene que gustar la parte administrativa y si

no es médico, puede ser otros profesionales de la salud” (UA, 04, 133-140).

“... Llega un momento en que uno tiene que disfrutar la vida y no es que aca no lo
disfrute, pero también esta carrera es absorbente en alguna medida: uno quita mucho de su
familia, el estudiar implica a veces dejarlos en tiempo, en fin ... tantas cuestiones que he

tenido que sacrificar en mi vida (UA, 01, 263-269).

228



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

“... Tiene la parte absorbente, porque yo me voy a mi casa y en la noche mientras miro la
tele todavia estoy en el ordenador contestando correos, no hay un horario establecido
como el trabajo del Hospital de 8 a 8 (US, 14, 208-213).

Tabla 70

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 36 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P36 P36
Nunca 52,1% 50,6%
Casi nunca 10,6% 15,3%
A veces 16% 12,9%
Casi siempre 10,6% 14,1%
Siempre 10,6% 7,1%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°36, tiene relacion con la formacién en el ambito de la gestion, los
docentes de ambas Universidades en los porcentajes de las respuestas coinciden hacia el polo
negativo, una debilidad que la Institucién no disponga de capacitacion en esa area, para los
docentes, debido a que deben realizarlo hasta en las coordinaciones de asignatura y no tienen los
conocimientos para realizarlo.

“... Para mi gestion es algo que yo sé€ que se tiene que hacer, pero no me satisface mucho

ese tema. No creo ser un buen gestionador. Si alguien me dice que lo tengo que realizar y

me da herramientas, yo lo hago. Pero no me siento comodo hacerlo, porque es algo que no

sé hacer” (UA, 02, 107-113).
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Tabla 71

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 37 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P37 P37
Nunca 11,7% 19,3%
Casi nunca 10,6% 24.1%
A veces 29,8% 28,9%
Casi siempre 29,8% 19,3%
Siempre 18,1% 8,4%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°37, sobre las actividades de extension hacia la comunidad, las respuestas
de los académicos de ambas Universidades se inclinaron hacia el polo neutro -negativo, porque
no tienen la posibilidad de realizar este tipo de acciones, debido al poco tiempo que tienen y a las
condiciones laborales que tiene la Universidad de Sevilla.

“...Pero, por ejemplo enfermeria de la salud reproductiva me encantaria un dia a la semana

tener que ir al Hospital a ejercer como matrona es verdad un dia a la semana, no podria

trabajar de mafiana en el Hospital y de tarde en la Universidad” (US, 14, 177-182).
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Tabla 72

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion porcentual pregunta 38 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P38 P38
Nunca 1,1% 5,9%
Casi nunca 4,3% 12,9%
A veces 7,4% 32,9%
Casi siempre 21,2% 32,9%
Siempre 66% 15,4%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta N°38, sobre la labor social de extension es importante para la Institucion, los
porcentajes de respuestas de los académicos de la Universidad de Antofagasta, se dirigieron hacia
el polo positivo, porque la Instituciones universitarias deben tener una vision holistica sobre la
promocion de la salud, incentivando a los docentes y estudiantes a llegar a la comunidad con
intervenciones y proyectos, con la finalidad de mejorar la calidad de vida de las personas.

“... Uno se ha ganado su espacio. Y nutricion se ha ganado un tremendo espacio, porque

somos requeridos no solo en la Universidad, sino que, en el sistema, dentro de la

comunidad” (UA, 06, 280-283).

En la Universidad de Sevilla las respuestas de los académicos se inclinaron hacia el polo
neutro -negativo, porque no tienen la posibilidad de realizar este tipo de acciones, debido al poco
tiempo que tienen y a las condiciones laborales que tiene la Universidad de Sevilla.

“...Pero, por ejemplo enfermeria de la salud reproductiva me encantaria un dia a la semana

tener que ir al Hospital a ejercer como matrona es verdad un dia a la semana, no podria

trabajar de mafiana en el Hospital y de tarde en la Universidad” (US, 14, 177-182).
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4.2.3.1 Preguntas Abiertas Dimension Desempeiio Profesional

En la Tabla 73 se muestra las frecuencias de las respuestas N°50 del instrumento

cuantitativo, los cuales se relacionan con las unidades de contenido del analisis de las entrevistas.

Tabla 73

Dimension Desempeiio Profesional: Distribucion Porcentual pregunta 50 del cuestionario.

Universidad de Antofagasta Universidad de Sevilla
Atributo Frecuencia Atributo Frecuencia
Me gusta la actividad docente 7,8% Disfruto de la docencia 6,1%
Me ha permitido desarrollarme en 7,8% Me  ha  permitido  adquirir 4,0%
otras areas conocimientos en otras areas
Es un cargo demandante que no da 11,7% Hay exceso de trabajo 10,2%

tiempo para desarrollarse en otras

areas

Adquisicién y actualizacion de 12,2% Actualizacién permanente 6,1%
conocimientos

Ha permitido desarrollarme en 4,9% Me ha permitido desarrollarme en 3,0%
investigacion investigacion

Me ha permitido formarme en 24,5% Existe interés personal por el 10,5%
competencias  necesarias  para perfeccionamiento académico

realizar docencia

Falta perfeccionamiento en 3,9% Faltan recursos para la 5,1%
investigacion investigacion

Falta perfeccionamiento en 8,8% Faltan recursos para la docencia 3,0%
docencia

Retroalimentacion con alumnos 5,8% Me ha permitido desarrollarme 30,6%

personal y profesionalmente

Se reconoce la labor realizada 1,9% Falta estabilidad laboral 6,1%
Falta formacién en gestion 3,9% Falta apoyo Universidad 15,3%
Me ha permitido complementar la 3,9%

docencia con la clinica

La Universidad apoya la formacion 2,9%

académica

Fuente: Elaboracion Propia (2021)
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La pregunta N°51, “Siente que el trabajo que desempeia, le ha permitido desarrollarse
profesionalmente y personalmente durante todos éstos afios. ;Si-No? ;Por qué? ;Qué le falta?, el
atributo que presenta un mayor porcentaje en los académicos de la Universidad de Antofagasta
son las que estan relacionadas con la formacién académica en competencias necesarias para hacer
docencia con un 24,5%, como también, la adquisicion y actualizaciéon de conocimientos con un
12,2%, las que permiten apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

“...Por ejemplo, cuando tu ingresas a la UA, el que sabe jerarquia de instructor le dan curso

de formacion docente” (UA, 03, 137-140).

Pero también existen académicos que sefialan que todavia les falta perfeccionamiento en
docencia con un 8,8%, y en el area de la gestion un 3,9% para coordinacién de los cursos u
ocupar cargos directivos.

“... Pero administracion, tenemos que hacerlo un poco obligado, aunque esto de coordinar

es entretenido. Aunque hacer gestion, no. Hay que preparar gente para lo administrativo”

(UA, 05, 133-137)

Por otro lado, los académicos de la Universidad de Sevilla con un 30,6%, sefalan que la
actividad docente le ha permitido desarrollarse personal y profesionalmente, lo que no se presenta
en su profesion de salud.

“...Pero aqui en la Universidad siento que soy mas independiente, puedo desarrollar un rol
mas autonomo. Si yo en el Hospital tenia un techo, un techo a partir del cual ya no podia seguir

progresando porque estaba la figura del médico” (US, 14, 70-75).
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Pero existen académicos en la Universidad de Sevilla con un 15,3% que sefialan que les
falta apoyo de la Universidad para desarrollar las diferentes areas que involucra la funcion
docente, influyendo directamente en la construccion de la identidad docente.

“... Nada, nada jamas he recibido nada ni el més minimo interés por parte la universidad ni

un mail invitando a formarme o hacer un curso ni un mail preguntindome qué hago o que

no hago, ni un mail preguntdindome sobre mi evaluacion sobre mi actividad” (UA, 18,

148,153)

4.2.3.2. Resumen Resultados Dimension Desempeifio Profesional

Figura 27

Resumen Dimension Desempeiio Profesional

DEBILIDAD
Exceso Trabajo

UA/US

Elaboracion Propia 2021

La figura 27 muestra las variables que influyen en la construccion de la Identidad del

docente de la salud en la Dimension Desempefio profesional.
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Los Docentes de la Universidad de Antofagasta y la Universidad de Sevilla, sefialan que
las Universidades le entregan demasiado relevancia a la investigacion, pero que no entregan las
herramientas como capacitacion, recursos, infraestructura para realizarla, por lo que para los
docentes de la salud, les dificulta su desarrollo y resulta una amenaza porque es una condicion
importante al realizar la jerarquizacién académica o al postular a una plaza.

El mismo caso sucede en el caso de la gestion, las Instituciones no realizan capacitacion
en ésta drea y los docentes que se dedican a esta labor, deben aprender haciendo, lo que dificulta
el trabajo de los profesionales de la salud, que se dedican a realizar docencia y a supervisar
practicas clinica, con lo que no les queda tiempo para la gestion.

Los docentes consideran que es una fortaleza que los académicos tengan experiencia,
clinica, porque enseian a los estudiantes con dominio de los contenidos y procedimientos que
deben saber, ademds que el estudiante percibe que el docente es experto en su area y siente
seguridad con lo que ensefia.

Los profesionales de la salud que se dedican a la docencia universitaria, sienten que
ejercer la labor docente es una debilidad, porque demanda un exceso de trabajo y dedicacion, el
académico se debe desarrollar en varias areas: docencia, investigacion, gestion y vinculacion,
pero ademas, la docencia exige tiempo de planificacion, preparacion y evaluacion, siendo mayor
al que tendria que realizar ejerciendo la labor de un profesional de salud.

Los docentes de las Universidades de Antofagasta y Sevilla, consideran una fortaleza la
extension hacia la comunidad que tiene la labor docente, con mayor prevalencia las carreras de la
salud, que permite interactuar activamente y realizar intervenciones sociales. Pero en la labor
social de la Universidad, existe una diferencia entre ambas Universidades, donde la de

Antofagasta, considera una fortaleza las acciones que llegan las profesiones de la salud hacia la
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comunidad. En tanto, en la Universidad de Sevilla, entregan menor relevancia a la labor social y
consideran una amenaza que existan pocas actividades que pueden realizar, debido a la poca

disponibilidad de tiempo y recursos.

4.2.4 Dimension Elementos afectivos de la Identidad

4.2.4.1 Preguntas Escala Likert Dimension Elementos afectivos de la Identidad

En las Tablas 74, 75, 76, 77 y 78 se muestra las frecuencias de las respuestas N°40, N°41,
N°42, N°43 y N°44 del instrumento cuantitativo, los cuales se relacionan con las unidades de

contenido del andlisis de las entrevistas.

Tabla 74

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 40 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P40 P40
Nunca 6,6% 21,7%
Casi nunca 14,3% 25,3%
A veces 20,9% 28,9%
Casi siempre 26,4% 20,5%
Siempre 31,9% 3,6%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 40, que tiene relacién con siente que su funcidon docente se valora en la
Institucién donde ejerce, los porcentajes de las respuestas de los docentes de la Universidad de
Antofagasta se inclinan hacia el polo positivo, fundamentado como una fortaleza, porque sienten

que su funcion docente es valorada por los estudiantes y la comunidad universitaria.
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“... Si me siento valorada por el reconocimiento de los mismos estudiantes. Por el

reconocimiento de mis pares y de mis superiores, incluso me han ofrecido varias veces

oportunidades de trabajo y no solamente acé en esta unidad, en otras unidades igual (UA,

8, 241-246).

“... Muy bien valorado por los estudiantes en general. Eso es un agrado grande. Un orgullo
importante” (UA, 04, 211-213).

“... Es la sumatoria de las cosas, mi gusto, mi misma vocacién, pero también los
resultados, para mi ha sido tremendamente significativo el reconocimiento de los
estudiantes” (UA, 7, 97-101).

Lo anterior, es favorecido por el buen clima laboral que se genera en las unidades
académicas, donde los docentes desempefian sus funciones.

“... Afortunadamente el ambiente de trabajo de nosotros no es malo todavia, nos permite

trabajar en conjunto, pero creo que si ese ambiente de trabajo cambia yo me replantearia un

poco la forma de seguir” (UA, 02, 133-137).

Como consecuencia de los factores anteriormente descrito, el docente se siente parte de la
Institucién donde labora lo que colabora a la construccion de la identidad docente.

“... Yo ya siento la Universidad de Antofagasta como parte de lo que yo hago y si me toca

defenderla la voy a defender, o sea me he embuido de la Universidad de Antofagasta, sin

lugar a dudas” (UA, 05, 463-467).

Algunos profesionales de la salud hasta logran identificarse con la carrera de docente, por

las experiencias favorables que viven en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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“ ... Uno se va enamorando de lo que va haciendo. Si bien es cierto me encanta mi

profesion, pero esa es la otra carrera que me hubiera gustado haber sido: docente. Me gusta

lo que hago” (UA, 09,100-104).

En la Universidad de Sevilla se inclinan hacia el polo neutro- negativo, fundamentado
como una amenaza porque los docentes sienten que no son valorados por los estudiantes y la
Institucion.

“... Que el alumno no valora cuando tu haces el esfuerzo de hacer tu trabajo bien y eso no

suele ser tan gratificante” (US, 14, 287-289).

“... Alomejor es lo que siento que no me valoren porque lo que yo hago es lo que tengo

que hacer es mi trabajo no s¢, ni mas ni menos” (US, 13, 306-309).

Ademas, que la carrera docente presenta demasiadas exigencias, las cuales no representan
el tiempo de dedicacion y el poco reconocimiento y la baja remuneracion que reciben por parte
de la Universidad.

“... Yo no he recibido nada de la universidad nada mas que me sueldo de €340 al mes

que te comprendera eso no motiva nada (US, 18, 192-195).

“... Entonces digo para que me voy a complicar la vida y yo en la consulta gano el triple
o cuatro veces mas y soy mi jefe y nadie me tiene que estar diciendo nada, eso es lo que
muchas veces puede hacer que no hay continuidad con la carrera docente (US, 16, 297-
302).

“... Por ejemplo profesionalmente no hay ningiin mérito, no hay ningiin mérito como tal

ser profesor asociado, es muy poco el dinero que da y profesionalmente reconocimiento

no mucho” (US, 18, 77-81).
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En relacion al clima laboral, los docentes sefialan que es un clima muy competitivo y
privilegian los intereses personales, por sobre los grupales.
“... El clima laboral no es bueno en general es un clima muy competitivo y no, no lo
tengo claro no es un clima laboral bueno, mientras que yo tengo compafieras que incluso,
yo con mis compafieras del Hospital y demas por ejemplo llega navidad y todos comen
juntos, salen juntos, aqui no, porque como no hay un horario comun, cada uno tiene su
horario y no hay sentimiento de grupo, aqui cada uno va a lo suyo” (US, 14, 447-456).
Otro aspecto que consideran importante es la falta de estabilidad laboral que te entrega la
Universidad, lo que determina una condicion relevante para la construccion de la identidad.
“... Dando clase que me suponia €200, €300 al mes, incluso han creado la figura del
tutor clinico que no les pagan directamente tiene que atender a los alumnos pero no cobra
imaginate la situacion penosa. (US, 15, 527-532).
“... Lo tengo muy claro a mi se me acaba el contrato el préximo afio en Septiembre,
porque la Universidad no ha conseguido sacar todavia mi plaza y si me pusieran muchas
trabas para renovar algo, yo la abandonaria no seguiria porque requiere mucho esfuerzo,

requiere mucha dedicacién, mucho tiempo” (US, 14, 328-335).
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Tabla 75

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 41 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P41 P41
Nunca 30,4% 22,9%
Casi nunca 25% 30,1%
A veces 22,8% 20,5%
Casi siempre 14,1% 16,9%
Siempre 7,6% 9,6%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 41, sobre se siente motivado por la Institucion para realizar investigacion en
su area, los porcentajes de las respuestas de los docentes de ambas Universidades se orientan
hacia el polo neutro-negativo, fundamentado como una amenaza por situaciones relacionadas con
el acceso a formacion, financiamiento o a que las lineas de investigacion no se encuentran
definidas en algunas titulaciones no pueden realizarla.

“... Yo creo que no nos podemos comparar con otras titulaciones que siempre han sido

licenciaturas y han tenido acceso al Doctorado y tienen un area de conocimiento propio con

unas areas de investigacion con mucha produccion cientifica en ese sentido” (US, 16, 271-

277)

“... Sobre administracion interna, también es una parte que yo siento que no estd tan

desarrollada al igual que la investigacion, si como modelo de aplicacion. Acé hay cosas

quedaron... esta en construccion” (UA, 01, 218-222).

“... Por ese perfil que tienen de investigador no los pueden compatibilizar bien con la

actividad docente es que no puedo dar clases, no puedo dar practicas, porque estoy aqui,
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porque estoy investigando alli, tengo. Ya no tenga formacidon docente, yo veo que la

Universidad potencia mucho demasiado la investigacion” (US, 16, 419-425).

Tabla 76
Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 42 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P42 P42
Nunca 36,2% 48,1%
Casi nunca 30,9% 32,1%
A veces 20,2% 9,9%
Casi siempre 8,4% 9,9%
Siempre 4,3%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 42, sobre se siente motivado por la Institucion para realizar investigacion
en docencia universitaria, los porcentajes de las respuestas de los docentes de la Universidad de
Antofagasta se inclinan hacia el polo negativo, fundamentado como una debilidad porque la
mayoria de los docentes tienen interés en realizar investigacion en el area de su profesion de

salud, porque es reconocida en la comunidad, en tanto la investigaciéon en docencia, es poco

valorada por los académicos y la Universidad.

“...Nosotros en investigacion tenemos una falencia grande: las investigaciones que hemos
hecho aca no van por el lado de la investigacion en educacion, que nos hace mucha falta.

Sin embargo, con el tema de la simulacion clinica los colegas si estan investigando y

generando evidencias de lo que hacen” (UA, 01, 192-198).
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Tabla 77

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 43 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P43 P43
Nunca 39,8% 43,5%
Casi nunca 22,6% 29,4%
A veces 18,3% 11,8%
Casi siempre 11,8% 8,2%
Siempre 7,5% 7,1%

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 43, tiene relacion con se siente motivado por la Institucion para realizar
gestion, los porcentajes de las respuestas de los docentes de la Universidad de Antofagasta y los
de la Universidad de Sevilla, se inclinan hacia el polo negativo, fundamentado como una
debilidad porque la mayoria de los docentes no sienten que tienen las herramientas para
desempefiarse en un cargo de gestion, pero principalmente es por iniciativa propia porque la

Institucion no entrega éste tipo de formacion.

“... Bien simultaneamente se present6 un Diplomado de Gestion en salud y también lo
tome porque yo estaba empezando en la carrera de Directora y también sentia que faltaban

muchas cosas” (UA, 01, 104-108).
“... Asi como a mi no me gusta la clinica, a otro le tiene que gustar la parte administrativa

y si no es médico, pueden ser otros profesionales de la salud” (UA, 04, 137-140).
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Tabla 78

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 44 del cuestionario

Universidad de Antofagasta | Universidad de Sevilla

Valores P44 P44
Nunca 6,5% 20,2%
Casi nunca 24,6% 34,5%
A veces 32,3% 33,3%
Casi siempre 22,6% 8,4
Siempre 14% 3,6

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 44, sefiala que se valora la extension en su Institucion, los porcentajes de las
respuestas de los docentes de la Universidad de Antofagasta y de la Universidad de Sevilla se
inclinan hacia el polo neutro-negativo, fundamentado como una amenaza porque la mayoria de
los docentes no tienen interés en realizar extension hacia la comunidad, debido a la alta carga
laboral que tienen, aunque algunos docentes sienten que tienen un rol social que deben cumplir.

“... Muchos no estan interesado en eso, y el servicio los consume harto. El tiempo es

escaso para ademas, dedicarse a la docencia (UA, 04, 289-291).

“... Yo soy muy convencido de que yo tengo un rol social que cumplir, porque vengo de

una familia campesina que no sabia ni leer ni escribir, eso yo lo tuve internamente, primero

queria trabajar en lugares que atendiera solo a trabajadores, tenia un convencimiento que yo
tenia que cumplir un rol social no queria enriquecerme con la medicina eso lo traia claro de

siempre” (UA, 05, 146-154).
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4.2.4.2 Preguntas Seleccion Multiple Dimension Elementos afectivos de la Identidad

En las Tablas 79, 80, 81 y 82 se muestra las frecuencias de las respuestas N°45, N°46,
N°47, y N°48 del instrumento cuantitativo, los cuales se relacionan con las unidades de contenido
del analisis de las entrevistas.

Tabla 79

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 45 del cuestionario.

Universidad de Antofagasta Universidad de Sevilla

Valores P45 P45
Interés por la docencia 62,8% 57,8%
Interés por la Investigacion 14,9% 31,3%
Generacion del conocimiento 18,1% 6,0%
Mejores ingresos econdomicos 4,3%
Status social de la profesion 1,2%
No tuve otra opcién, habian 3,6%
pocas oportunidades en mi
profesion.

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 45, “En sus inicios como profesor, considero ejercer la profesion docente
universitario por”, los académicos de la Universidad de Antofagasta con un 62,8% y los de la
Universidad de Sevilla con un 57,8%, consideraron como fortaleza, el interés por la docencia, lo
que influyo su decision por ejercer la docencia.

“ ... En el fondo habia una docente bien escondida, me motivaba el hecho de que me gusta

la docencia. Yo creo que esa es la razon de todos los que estamos acéd. En ése tiempo uno

perdia economicamente al venirse a la Universidad dejando de hacer clinica particular

donde el resultado econdmico es mucho mayor”. (UA, 09, 35-42).
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El interés por la investigacion es otro aspecto que consideraron importante para ejercer la
docencia, los académicos de la Universidad de Antofagasta con un 14,9% y los de la Universidad
de Sevilla con un 31,3%.

“...Si tu investigas eres mejor profe, que si ti eres un conductor hacia un alumno que esta
aprendiendo” (UA, 02, 143-145)

Tabla 80

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 46 del cuestionario

Universidad de Antofagasta Universidad de Sevilla

Valores P46 P46
Que mis alumnos aprendan 89,4% 85,5%
Aumento de sueldo 1,2%
Reconocimiento  de  mis 3,2% 3,6%
estudiantes
Reconocimiento en mi 2,4%
Institucion
Reconocimiento fuera de mi 1,2% 1,2%
Institucion
Desarrollarme 6,4% 6,0%
profesionalmente como
docente

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 46, “En mi profesion de docente universitario, mi motivaciéon mas
importante es”, los académicos de la Universidad de Antofagasta con un 89,4% y para los de la
Universidad de Sevilla con un 85,5%, consideraron como una fortaleza la motivacion de que los

alumnos aprendan, los porcentajes fueron similares en ambas Universidades.
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“ ... Uno se va enamorando de lo que va haciendo. Si bien es cierto me encanta mi
profesion, pero esa es la otra carrera que me hubiera gustado haber sido: docente. Me gusta
lo que hago”. (UA, 09,100-104).

Tabla 81

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 47 del cuestionario

Universidad de Antofagasta Universidad de Sevilla

Valores P47 P47
Dedicarme a otra actividad 43% 34,2%
que me permita desarrollarme
tanto personal como
profesionalmente
Para  dedicarme a mi 3,5% 4,1%
profesion inicial
Para conseguir mayor 10,5% 6,8%
remuneracion econémica
Por las caracteristicas y/o 1,2% 8,2%
comportamientos de  los
estudiantes
Por la falta de apoyo de la 25.2% 16,4%
Institucion ~ para  realizar
innovaciones
Por la excesiva carga de 16,3 26%
trabajo
Por el escaso reconocimiento 4,1%
social de la profesion

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

En la pregunta 47, “Sefiale el motivo mas importante por el cual Ud. dejaria la docencia
universitaria”, los docentes de la Universidad de Antofagasta con un 43% y los de la Universidad
de Sevilla con un 34,2%, para dedicarse a otra actividad que me permita desarrollarme tanto

personal como profesionalmente.
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“... Llega un momento en que uno tiene que disfrutar la vida y no es que aca no lo
disfrute, pero también esta carrera es absorbente en alguna medida: uno quita mucho de
su familia, el estudiar implica a veces dejarlos en tiempo, en fin ... tantas cuestiones que
he tenido que sacrificar en mi vida (UA, 01, 263-269).
La falta de apoyo de la institucion para realizar innovaciones es un aspecto perjudicial para los
académicos de la Universidad de Antofagasta con un 25,2% y los de la Universidad de Sevilla
con un 16,4%, porque interfiere directamente en la calidad de la enseflanza que imparten.
“... A mi la universidad tengo que decir desgraciadamente no me ha ensenado nada, la
universidad no me ha transmitié nada. (US, 18, 128-130).

Tabla 82

Dimension Elementos Afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 48 del cuestionario

Universidad de Antofagasta Universidad de Sevilla

Valores P48 P48
Condiciones para realizar 25% 22.2%
docencia
Condiciones para realizar 17% 23,5%
investigacion
Remuneracion econémica 8% 12,3%
Inestabilidad Laboral 17% 13,6%
Caracteristicas y/o 6,8% 2,5%
comportamientos de  los
alumnos
Relaciones con los 5,7% 6,2%
compafieros
Excesiva carga de trabajo 15,9% 11,1%
Relacion con las autoridades 8,6% 4,5%
académicas

100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)
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En la pregunta 48, “Sefiale el motivo de mayor importancia qué le causa insatisfaccion en
su carrera como docente universitario”, la variable que le causa mayor insatisfaccion a los
académicos fue las condiciones para realizar docencia, en la Universidad de Antofagasta se
presentd en un 25% y en la Universidad de Sevilla en un 22,2%, porque en la Institucion te
exigen que realices actividades en todas las dreas (docencia, investigacion, gestion y extension) y
no entregan la formacion o los recursos para realizarla.

“... Yo aqui debo dar clases aparte me exigen que debo hacer todas estas cosas, porque

resulta que si no tengo todas éstas publicaciones, resulta que si no tengo un sexsenio no

puedo optar a participar en un Programa de Doctorado (US, 16, 291-296).

Las condiciones para realizar investigacion fue otro aspecto importante para los académicos que
le provoca insatisfaccion en su labor, en la Universidad de Antofagasta con un 17% y en la
Universidad de Sevilla con un 23,5%, porque existen unidades que no tienen lineas de
investigacion definidas y no disponen de recursos para realizarlas, por lo que es dificil para el
académico realizarla.

“... Hay titulaciones que por su trayectoria y su recorrido historico les cuesta trabajo poder

encaminar la investigacion y que ademas es lo que mas peso genera” (US, 16, 285-288).
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4.2.4.3 Preguntas Abiertas Dimension Elementos Afectivos de la Identidad

En la Tabla 83 se muestra las frecuencias de las respuestas N°49 del instrumento

cuantitativo, los cuales se relacionan con las unidades de contenido del analisis de las entrevistas.

Tabla 83

Dimension Elementos afectivos de la Identidad: Distribucion Porcentual pregunta 49 del cuestionario.

Universidad de Antofagasta

Universidad de Sevilla

Atributo Frecuencia Atributo Frecuencia
Comprometido formacion 34,4% Comprometido con la formacion de 14,9%
los estudiantes
Responsabilidad 11,1% Responsable 5,9%
Retroalimentacion con los 3,5% Cercano a los estudiantes 12,7%
estudiantes
Empatia 8,7% Empatico 7,8%
Actualizacion del conocimiento 8,7% Actualizacion de conocimientos 1,9%
Respetuoso hacia los estudiantes 4,6% Respetuoso con los estudiantes 4,9%
Dominio tema 4,6% Dominador del tema 3,9%
Disfruto con la docencia 5,2% Disfruto la docencia 2,9%
Innovador 10,5% Innovador 9,8%
Proactiva 2,9% Motivador 13,7%
Capacidad trabajo en equipo 5,8% Capacitacion permanente en 4,9%
docencia
Investigador 2,94%
Relaciona la docencia y la clinica 8,8%
Exigente 4,9%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

La pregunta N°49, “Sefiale una definicion de Ud. como docente. ;Como se considera? ;Qué

rasgos o caracteristicas lo definen?, el atributo que presenta un mayor porcentaje en los

académicos de la Universidad de Antofagasta con un 34,4% y en la Universidad de Sevilla con

un 14,9%, es el compromiso con la formacién de los estudiantes.
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“... Lo que mas me retiene aqui es sin duda es el compromiso con mis estudiantes y el
mismo proyecto que tengo de la carrera” (UA, 07, 257-259).

También, consideran que actitudes personales del docente como responsabilidad, cercania,
motivacion influyen en el proceso de ensefianza-aprendizaje debido a que son un referente para
los estudiantes como profesionales de la salud.

“... Creo que les aporto una serie de cosas que no aparecen en ningln sitio y son
fundamentales para todo sanitario el empatizar el ponerte en el lugar de la otra persona, el ser
conciente y tener un equilibrio entre lo que uno piensa y lo que uno dice y lo que uno hace son
cosas que no vienen en ninguna asignatura” (US, 13, 219-226).

“... Eres modelo en relacion a ensefianza, como tl actuas y es lo mismo que ti realizas en
tu profesion, cémo tu actuas con la responsabilidad y el compromiso que tu tienes en ello, yo

creo que son factores que te complementan como muy positivo” (UA, 08, 200-205)
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4.2.4.4. Resumen Resultados Dimension Elementos afectivos de la Identidad

Figura 28

Resumen Dimension Elementos afectivos de la Identidad
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La figura 28 muestra las variables que influyen en la construccion de la Identidad del

docente de la salud en la Dimension Elementos afectivos de la Identidad:

En las Universidades de Antofagasta y la de Sevilla, los docentes consideran una

debilidad la poca motivacion que entregan las Instituciones para realizar investigacion, gestion o

extension. Los docentes que se dedican a esas actividades son por intereses personales, por lo que

los recursos, la infraestructura y la capacitacion, ellos se lo han buscado para realizarlas.

Por otro lado, los docentes de la Universidad de Sevilla, consideran amenazas para

continuar en la carrera docente son la poca estabilidad laboral que tienen los docentes, existen

demasiados requisitos para conseguir una plaza, a pesar de ser un profesional de la salud con
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expertiz en su quehacer. Ademas, que los profesionales de la salud tienen otra opcidn seguir con
su profesion inicial, la que es bien remunerada en el &mbito publico y en algunos casos permite
también que los profesionales puedan tener sus consultas privadas, en las cuales logran mejores
remuneraciones que en la Universidad. Por lo que la Universidad si no entrega las condiciones
que el profesional necesita para ejercer la labor, en muchos casos prefieren no continuar.

En el caso del reconocimiento de los estudiantes, para los académicos de la Universidad
de Antofagasta representa una fortaleza, porque sienten que su labor es valorada por ellos, en
cambio para los docentes de la Universidad de Sevilla, sienten que realizan demasiados esfuerzos
y los estudiantes no reconocen la labor docente.

El clima laboral, en la Universidad de Antofagasta, los docentes sefalan que representa
una fortaleza, porque permite el trabajo mancomunado. En cambio, en la Universidad de Sevilla
los académicos indican que es una amenaza, porque existen rivalidad entre los docentes y hace
dificilmente poder realizar trabajo en equipo.

El reconocimiento de la Institucion, para los docentes de la Universidad de Sevilla es una
amenaza, sienten que la Universidad, no los reconoce y no entrega apoyo a las acciones que
realiza. En tanto, para los académicos de la Universidad de Antofagasta, sienten reconocimiento
por parte de la Institucion y eso ayuda a que permanezcan en la funcién docente.

Los docentes de la Universidad de Sevilla sefialan, que la labor docente representa una
amenaza y no es reconocido a nivel social, debido a que no realiza acciones que muestren su
quehacer hacia la comunidad. En cambio, los académicos de la Universidad de Antofagasta,
sefalan que existe reconocimiento de la sociedad, por ser docente universitario, ademas de las

acciones que realiza hacia la comunidad.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS, CONCLUSIONES,

LIMITACIONES E IMPLICACIONES

En este capitulo se presenta la discusion de resultados, conclusiones, limitaciones e
implicaciones del estudio “Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad
profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las Universidad de Antofagasta-Chile y
la Universidad de Sevilla-Espana”.

En primer lugar, discutiremos nuestros resultados con otros estudios y autores, para
seguidamente, pasar a presentar las conclusiones, que se estructuraran atendiendo a los objetivos
del estudio y emergen de las dos fases caracterizadas por el uso de los métodos cuantitativo y
cualitativo, de manera paralela, analizando en conjunto las dimensiones: Formacion, Reflexion
del proceso, Desempefio Profesional y Elementos afectivos de la Identidad.

Finalmente, es importante analizar las limitaciones que hemos tenido para realizar esta
investigacion, atendiendo a varios elementos o factores influyentes en el desarrollo del mismo.
Para terminar, queremos dejar constancia de cudles pueden ser las implicaciones o vias de

utilidad de este estudio, tanto en el &mbito Iberoamericano como espafiol.
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5.1. Discusion de Resultados

El profesional presenta caracteristicas personales que le permiten construir la identidad
docente, como son la cercania que se produce entre estudiante-profesor, a través de una relacion
respetuosa, donde el docente sea visto por el alumno como un referente en la materia y en la
profesion por su experiencia, dominio del tema y actualizaciéon de conocimientos. Albadan
(2020) describe coémo la construccion de la identidad de un profesor debe asociarse a la
constitucion de si mismo como artifice de la educacidn, y configurarse como un experto en el
tema. Los estudiantes de la salud, en particular, pasan por situaciones estresantes y con gran
contenido afectivo dentro de su practica, en las cuales los docentes representan la contencion y la
seguridad que tiene el estudiante para poder superarlas. Todo lo anterior también permite que el
docente se involucre con el aprendizaje de los estudiantes y busque opciones constantemente para
mejorarlo, logrando finalmente esta nueva identidad de docente de la salud. En el mismo sentido,
Villarroel y Bruna (2017) indican que la competencia mas esperada por los estudiantes es la
accesibilidad, entendida como la cercania, empatia, flexibilidad, humildad y disponibilidad,
seguida por la actualizacion del conocimiento, caracteristicas que hacen que el docente sea visto
por el estudiante como un profesional respetado y con dominio del tema que imparte, pero a la
vez que permite que el aprendizaje sea significativo para el alumno.

Los estudiantes de la salud generalmente son criticos en el actuar de los docentes, debido
a que por la naturaleza de su profesion dedican gran parte de su tiempo a actualizarse en nuevos
conocimientos, por lo que reconocen satisfactoriamente cuando el académico les presenta los
contenidos actualizados y los domina en profundidad, ademas con metodologias que permitan su
comprension de forma significativa. Por lo tanto, cuando existen docentes que proveen

experiencias educativas emocionalmente gratas e intelectualmente desafiantes, donde los
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alumnos se sientan motivados, respetados y estimados, los estudiantes se sienten mas seguros y
protegidos, generando mayores vinculos con la comunidad educativa, y permitiendo que los
docentes se involucren en el proceso y desarrollen la identidad docente (Rodriguez-Garcés et al.
2021).

Por otro lado, que el docente de la salud sea un profesional sanitario entrega un
reconocimiento especial por parte de los estudiantes, debido a que con enfoque clinico,
relacionado con su profesion, entrega los conocimientos que deben tener los estudiantes. Ademas,
la experiencia clinica del docente especialmente en asignaturas en los cuales los contenidos
demandan entregar ejemplos con casos clinicos reales a los estudiantes, les permiten obtener de
forma teorica-practica los conocimientos entregdndole una mirada realista de las situaciones
clinicas que pueden tener en su practica profesional. Para Clandinin y Cave (2008) es crucial el
significado que deriva de las historias clinicas vividas, porque permite en la formacion de
pregrado acercar al estudiante de la salud a la practica.

El docente de la salud participante en esta investigacion no solamente siente que su
responsabilidad es ensefiar a los estudiantes sino que tiene la responsabilidad de ser un facilitador
del aprendizaje, entregando las herramientas para que puedan transformarse en un profesional de
la salud con conocimientos sélidos de su profesion, pero también debe formar una persona capaz
de empatizar con el paciente, trabajar en equipo y con convicciones €ticas que deben tener las
profesiones de la salud. Monereo (2017) insiste en que el docente debe ser considerado un
facilitador del aprendizaje, que ensefa contenidos especializados a través de estrategias de
ensefianza, que estaran determinadas por cémo el académico concibe, aplica y percibe sus

funciones en el proceso de ensefianza.
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Por su parte, la Institucion (Universidad) permite la construccion de la identidad docente,
a través de capacitacion pedagogica de los académicos, donde se adquieren las herramientas
docentes que desconocen para implementar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Baskan (2017)
considera que las universidades incorporan a la docencia a profesionales de la salud con una vasta
experiencia en sus disciplina, pero carecen de una formacion pedagogica, por lo tanto, en muchas
ocasiones no presentan manejo eficaz de la clase, como tampoco utilizan metodologias
innovadoras que motiven a los estudiantes a la generacion del conocimiento; es en este punto
donde cobra relevancia la forma de disefiar los programas de formacion, que permitan construir la
identidad docente. Ademas, le entregan una valoracion especial a la formacion continua, que
logra la actualizacion en metodologias y evaluacion acordes a la globalizacion de la informacion
que tienen acceso los estudiantes. Gabdulchakov et al. (2015) indican que la formaciéon continua
se fundamenta principalmente en modificar sus saberes y competencias de acuerdo a los nuevos
retos que impone la sociedad, garantizando la calidad de la educacién e interviendo en la
construccion de la identidad docente.

Los docentes de la salud que hemos consultado sienten que poseen el dominio del tema y
de la disciplina, pero no cuentan con las herramientas para ejercer la docencia. Asi lo describen
Gonzalez y Ospina (2013) quienes sefialan que en la “practica existe una tradicion que plantea
que lo mas importante, en términos educativos, lo constituye el conocimiento de los profesores
sobre los contenidos que imparte, dejando de lado el alcance del ambito pedagogico en el
quehacer docente” (p. 96). Esto representa un inconveniente porque no logran realizar un
aprendizaje significativo en los estudiantes y ello puede repercutir en la desmotivacion hacia el

proceso de ensefianza y posterior retiro de la carrera docente.
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Para los profesionales sanitarios de nuestra muestra es relevante la independencia que
pueden tener en la labor docente, porque en la labor clinica existen limites en el actuar de los
diferentes profesionales de la salud, definidos por protocolos establecidos para situaciones
sanitarias que presentan los pacientes, por lo que su trabajo se puede tornar mondtono y
regulado. En cambio en la docencia, el profesor tiene libertad para actuar y tomar decisiones y se
permite la constante innovacién y cambios en torno a todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Albadan (2020) lo describe como que el docente debe reflexionar sobre los aspectos deficitarios
de su actuar docente y buscar las re-significaciones, relacionamiento y configuraciones que han
de fundar la profesionalidad docente.

Por otro lado, es importante la inversion que realiza la institucion para que los docentes
puedan realizar innovaciones en la ensefianza, lo que incentiva la mejora del proceso. Es asi que,
segin Van Veen y Sleegers (2006), los procesos de satisfaccion o insatisfaccion con la labor
docente pueden estar supeditados por la coherencia con los valores institucionales, el apoyo de la
institucion para la funcion docente y el clima organizacional.

Los académicos de nuestro estudio reconocen que la Universidad es una entidad
educativa, pero ademas debe tener una labor social hacia la comunidad, con mayor relevancia en
las carreras de la salud, donde se llega a la poblacion para apoyar la prevencién y la recuperacion
de la salud. Es asi que, Medina, Lazaro y Ordofiez (2020) describen que la formacion de las
actuales y futuras generaciones deben enfocarse y actuar en un mundo donde la formacion
cultural y el vinculo universidad-sociedad cobren vital importancia, dando respuesta a las
necesidades de la comunidad.

La relacion docente-estudiante determinada por cercania, empatia, respeto y factores

emocionales, son elementos determinantes para lograr la conexion con el estudiante. Luckner y
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Pianta (2011) sefialan que los lazos afectivos poco cercanos inhiben actitudes positivas del
estudiante, por ende, no se genera en el alumno un sentido de pertenencia con la comunidad
educativa y desemboca en poco compromiso con la ensefianza, lo que interfiere en la
construccion de la identidad docente, a pesar de los esfuerzos asumidos por el académico en el
proceso de ensefianza.

Es por lo anterior, que el profesional de la salud, al dedicarse a la docencia, debe cambiar
su mentalidad y perspectiva del proceso de ensefianza. Dassa y Derose (2017) lo interpretan
como un proceso evidente y permanente que implica la interpretacion y reinterpretacion de las
creencias del individuo sobre la ensefianza, las cuales hacen que afloren sentimientos de
pertenencia y experiencias de aprendizaje, debe comprender lo que necesitan los estudiantes y
cudles son las mejores herramientas para entregarla, ademas de entender que la funcion docente
va asociada a varias areas que debe desarrollar, en las cuales, en un comienzo, no tenia
experiencia ni capacitacion. Los procesos de transformacion, segin Andreucci (2016), pueden
tener interferencias, incluso logrando nuevas identidades, pero dependen principalmente del
contexto donde labora y las experiencias vividas en su labor profesional, lo que permite la
reflexion, sobre sus aciertos y desaciertos, y llevando a la rectificacion de sus acciones y el
compromiso con la practica (Jara y Mayor-Ruiz, 2019).

Cuando el docente acepta el desafio de dedicarse a la docencia es porque logra interponer
la identidad docente sobre su identidad inicial de profesional de la salud, lo cual no es un proceso
inmediato sino que necesita tiempo, apoyo, perseverancia y motivacion para construir esta nueva
identidad. Cejudo y Loépez (2017) lo interpretan como que el docente en el aula proyecta su
identidad personal y profesional, por lo tanto, debe contar con herramientas cognitivas,

pedagdgicas y emocionales para regularlas. Asi mismo, Phino y Andrade (2015) lo describen
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como que los sujetos deben pasar por periodos de exploracion, incertidumbre y conflictos; y
eventualmente, en algunos casos, se logra fusionar la identidad personal con la profesional.

La institucion universitaria tiene vital relevancia para lograr la construccion de la
identidad en los docentes, en aspectos relacionados con la motivacion para desarrollarse en las
diferentes areas (docencia, investigacion, gestion o extensidon), pero en algunos casos las
instituciones entregan escasa capacitacion, recursos o infraestructura y los profesionales lo ven
como una falta de compromiso institucional con su labor. Considerando ademds, la escasa
valoracion a la funcién docente sobre otras areas, principalmente, la investigacion donde la
institucion impone indicadores que deben ser alcanzados por los docentes e influyen directamente
en los procesos de jerarquizacion académica o postulaciones a plazas académicas (Turk y Ledi,
2016). Por otro lado, estas exigencias pueden provocar en los docentes un desequilibrio
emocional por la alta carga laboral, desarrollando episodios de angustia y tension, que los hacen
no construir la identidad docente y finalmente abandonar la carrera docente (Monereo y
Dominguez, 2014)

Por otro lado, la falta de estabilidad laboral hace que el docente pase por periodos de
incertidumbre, porque siente que su funcion no esta valorada por la Institucion y el compromiso
que tiene con el proceso de ensefianza—aprendizaje no estd recompensado, porque la funcion
docente es altamente exigente debido al exceso de trabajo, en los cuales se invierte mas del
tiempo para el que esta contratado el docente, debido a la preparacion previa que requiere, lo que
no sucede en la practica clinica, porque el profesional sanitario cumple sus horas de trabajo y no
debe realizar actividades extras que ocupen su tiempo de ocio. Caballero y Bolivar (2015)
seflalan que las instituciones deben presentar un marco regulador que establezca una buena

docencia, coordinacion coherente de las diversas tareas académicas (docencia e investigacion) y
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la estabilidad laboral del profesorado, que es un factor clave para el sentir de pertenencia a la
comunidad educativa.

Las remuneraciones que paga la Universidad a los docentes de la salud, segun ellos nos
han manifestado, no corresponden con lo que pueden ganar trabajando en el sistema sanitario
publico o en consultas privadas, por lo que los docentes que optan por la carrera docente, son
conscientes del costo econdmico que deben asumir por la decision tomada, por lo que es mas
facil la opcion de dejar la funcidon docente, ya que tienen otras y, en algunos casos, mejores
oportunidades fuera de la universidad. Prieto (2004) reconoce que existen factores que indican
insatisfaccion en los docentes, como son la excesiva cantidad de alumnos por curso, las recargas
de trabajo administrativo y, en algunos casos, las remuneraciones.

Finalmente, la falta de reconocimiento de los estudiantes, de la instituciéon y de la
sociedad de su labor docente, es un factor que el académico se cuestiona constantemente sobre la
continuidad en la Universidad, porque no existe motivacion para ello. Feixas et al. (2013) senalan
que la motivacidn por continuar en la docencia puede ser reforzada por los resultados favorables
en la enseflanza y fundamentalmente, por la valoracion de su labor por parte de la sociedad, la
institucion y los estudiantes.

Para Gomez Torres (2017) la construccion de la identidad estd influenciada por la
valoracion positiva de la labor docente por parte de los estudiantes, generando impacto en la
participacion, disposicion y compromiso para el logro de los objetivos de la clase, esto incentiva
a la construccion de la identidad porque el docente siente que la labor que desempefia tiene un
reconocimiento y es importante para los demas.

Por otro lado, como nos han sefialado en nuestra muestra, el clima laboral en el interior de

las unidades académicas y la comunidad universitaria suele ser muy competitivo entre los
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docentes, lo que no beneficia a la construccion de la identidad docente, ni tampoco al
compromiso institucional por parte del académico. Day et al. (2005) mencionan que el
compromiso con la practica pedagogica representa un conjunto de valores que, en su carrera
profesional, pueden estar evidenciados por el entusiasmo por el trabajo y con las personas que se
trabaja. Complementariamente, Albadan (2020) indica que el rol del sujeto es susceptible de
modificacion cuando realiza acciones, operaciones o gestiones desde su sentir dentro de un
contexto social que le permita desarrollarse de manera eficiente y satisfecho con la funcion
docente. En este sentido, Pedrajas (2006) menciona que los integrantes del grupo deben contar
con una motivacion intrinseca, que supere el egoismo personal y se responsabilicen con el otro en
un compromiso social para lograr una funcién especifica, la que serd determinante en la

construccion docente.
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5.2. Conclusiones

Las conclusiones, que se estructuraran atendiendo a los objetivos del estudio y emergen
de las dos fases caracterizadas por el uso de los métodos cuantitativo y cualitativo, de manera
paralela, se analizan en el conjunto de las dimensiones: Formacion, Reflexion del proceso,

Desempefio Profesional y Elementos afectivos de la Identidad.

Objetivo 1: Identificar las dimensiones constitutivas de la identidad de los profesionales de
la salud

Las Dimensiones constitutivas de la identidad del docente de la salud, originadas para el
estudio, son Formacion, Reflexion del proceso, Desempeiio Profesional y Elementos afectivos de
la Identidad, que abarcan diferentes areas de la labor académica, por ende influyen en la
construccion de la identidad docente.
a) Dimension Formacion

Los profesionales de la salud que ingresan a la carrera docente estan conscientes de que
no presentan formacion pedagdgica y deben afrontar el proceso de ensefianza-aprendizaje con
alumnos universitarios criticos y avidos del conocimiento, es asi que, algunos consideran, en un
primer momento, seguir modelos de docentes que resultaron eficaces en su formacion. Pero con
el trascurso del tiempo se pueden dar cuenta que presentan falencias, tanto personales como
docentes, que intervienen en el proceso de ensefianza.

Para los docentes de la salud, lo principal es dominar el tema y la actualizacion de
conocimientos, porque consideran que son factores claves para formar profesionales de la salud,
y ademads porque deben entregarles los contenidos necesarios para ejercer su labor, comenzando

desde las ciencias basicas hasta llegar a las disciplinares. Pero el proceso de ensenanza-
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aprendizaje no solamente requiere docentes que manejen el contenido, sino también, académicos
que puedan realizar la transferencia de conocimientos a los estudiantes de una manera
significativa para el aprendizaje. Esto se logra a través de la capacitacion pedagogica que
desarrolla el docente, la cual es necesaria para que logren los objetivos propuestos en sus
asignaturas.

Por otro lado, desde el comienzo de la carrera docente se necesita el apoyo de académicos
tutores para que los guien en situaciones y vivencias que ocurriran en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, pero ésta ayuda no debe ser algo momentaneo, sino que debe ser permanente en el
tiempo, hasta que el docente logre alcanzar cierta independencia y autonomia profesional en
diferentes ambitos de la ensefianza, ademds de orientarlos en las politicas y procedimientos de la
institucion educativa, necesarios para el docente novel.

Finalmente, la formacion debe lograr en el profesional de la salud que se dedica a la
docencia, pueda realizar una reinterpretacion de su identidad, porque debe generar un cambio,
desde su identidad de profesional sanitario a profesional docente, reflexionando sobre su actuar,
lo que sera visible a través de la labor docente y la resolucion de situaciones desafiantes,
condicionado por la formacion pedagogica y las experiencias en el aula.

b) Dimension Reflexion del Proceso

El proceso de ensefianza aprendizaje cada docente lo implementa desde su propia mirada,
con una planificacion propia, abarcando desde los conocimientos que espera entregar al
estudiante y la forma en que debe abordarlos y evaluarlos.

El académico debe tener una mirada amplia del curriculum que le permita priorizar
contenidos y trabajar con equipos para planificar actividades, considerando como primordial el

logro de los objetivos de la asignatura, en cada uno de los estudiantes, aprovechando la libertad
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que le entrega la ensefianza universitaria de innovar en el aula, utilizando varias técnicas
metodoldgicas y evaluativas concordantes con las anteriores, y siendo, finalmente, un facilitador
en el proceso de ensefianza.

La utilizacion de TICs y la actualizacion permanente son areas relevantes, especialmente
en la actualidad donde la tecnologia ha resultado imprescindible para seguir ensefiando a los
estudiantes universitarios de carreras de la salud. Ademads, deben asegurarse que los docentes
planifiquen metodologias que respondan a los diferentes estilos de aprendizajes, como también
realizar ajustes curriculares que contribuyan a ello y a la formacion integral del estudiante, pero
esto no solo debe ser abordado solamente por el académico, sino que debe ser apoyado por la
institucion.

El académico de la salud debe poseer ciertas caracteristicas personales como cercania,
empatia, responsabilidad, motivacion, que permitan lograr una buena relacion docente-alumno,
para que este se involucre en el proceso de ensefianza y obtenga los conocimientos de manera
mas significativa, logrando asi una formacion integral de los estudiantes de la salud.

A su vez, la relacion docente-alumno son una pieza clave en la construccion de la
identidad profesional, porque los docentes son vistos por los estudiantes como una autoridad
dentro del aula, ademas, de transmitirles el conocimiento, su experiencia y la motivacion por la
profesion. Por lo tanto, el profesor no es visto por el estudiantado solamente por su rol docente,
sino también, por su cercania y por su trato, como también un referente para los propios
estudiantes que cohabitan el mismo entorno educativo.

Por otro lado, es importante que el docente sea un profesional del area de la salud, porque
conoce los contenidos y competencias que deben tener los profesionales sanitarios, incluyéndolos

en los curriculum y en las acciones que realizan para lograr el aprendizaje. Por ende, las
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situaciones de ensefianza-aprendizaje colaboran en la entrega de conocimientos sobre su labor y
experiencias clinicas con que debe contar el estudiante de la salud, antes de ingresar a las
practicas en las instituciones de salud.

Por su parte, la institucién debe apoyar en capacitacion, recursos e infraestructuras, ya que
permite a los académicos realizar innovaciones en la ensefanza que resulten efectivas y
actualizadas para motivar a los estudiantes que llegan a las aulas.

Finalmente, la reinterpretacion de su identidad se establece a través de la reflexion sobre
su practica profesional y educativa, orientdndolo hacia un modelo de ensefianza, un sistema de

relaciones y redes de apoyo que genera el docente con los pares y con los estudiantes.

¢) Dimension Desempeiio Profesional:

En la labor docente, el académico debe realizar actividades que le permitan desarrollarse
en las areas de docencia, investigacion, gestion, y extension con la comunidad, que es lo que
espera la institucion de un docente universitario.

La investigacion es una de las areas mas relevantes para la Institucion, ya que es la que se
encarga de encontrar respuestas a fenomenos socioldgicos, cientificos o procedimentales, lo que
genera interés en la comunidad para la soluciébn o una posible explicaciéon a un problema.
Ademas, son las que generan recursos econdmicos a través de concursos, a los que pueden
postular los docentes, originados por instituciones universitarias publicas o privadas. Pero
contrariamente a lo anterior, las instituciones universitarias le otorgan una mayor valoracion a la
investigacion porque representa una condiciéon importante para sus académicos, ya sea para la
obtencion de una plaza o para la promocidn entre las categorias docentes. Por otro lado, existe

poco interés de los académicos de la salud por realizar investigacion en docencia, realizar
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proyectos o postular a algiin financiamiento que les permita realizar intervencion en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. La investigacion en docencia es un area poco estudiada y valorada,
porque prefieren realizar investigaciones ligadas a la disciplina profesional, ademds, que
representan un escaso reconocimiento a nivel institucional y baja puntuacion en la calificacion
académica que entrega.

En el area de extension, se presenta en los académicos un aumento significativo en
realizar actividades que involucren colaborar con la comunidad, como son los operativos
médicos, instancias que permiten el trabajo multidisciplinario de las diferentes carreras de la
salud, esto ayuda a construir la identidad desde la importancia de su rol docente acercando al
estudiante a las reales necesidades de las personas y al perfil profesional que se construye en el
estudiante.

Por otro lado, es importante la experiencia profesional que tienen los académicos en su
carrera sanitaria, ya que permite transmitir la teoria y relacionarlos con la practica clinica, lo que
genera en el estudiante un mayor valor hacia el conocimiento. Para los académicos, el tiempo de
dedicacion a la actividad asistencial tiene un mayor significado. No obstante, los académicos de
ambas universidades concuerdan que se debe compatibilizar el ejercicio profesional con la
docencia, porque permite llevar la experiencia al aula de clases y ser mds creible su actuar frente
al estudiante.

Finalmente, la labor del docente universitario es altamente demandante en relacion al
tiempo de dedicacion, donde el académico debe desarrollarse en diferentes areas (docencia,
investigacion, gestion, extension) para que pueda ser considerado un docente integral con una

buena evaluacién.
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d) Dimension Elementos afectivos de la Identidad

Los académicos sefialaron que tanto el interés por ejercer la docencia como que los
estudiantes aprendan son las motivaciones principales que influyeron inicialmente para comenzar
la carrera de docente universitario. Con el transcurso del tiempo el llegar a desarrollarse
profesionalmente como docente les ha permitido involucrarse y perfeccionarse en el proceso de
ensenanza-aprendizaje.

El reconocimiento que tienen los docentes a nivel estudiantil, institucional o social es una
variable relevante para algunos docentes, porque genera niveles de satisfaccion con la labor
realizada.

En tanto, el clima laboral que se genera en el interior de las unidades académicas, hace
que el docente pueda tener una motivacion adicional para seguir en la carrera docente, debido a
que existe un trabajo en equipo y un apoyo para afrontar las situaciones complejas del proceso de
ensefanza.

Por otro lado, aspectos como la estabilidad laboral y la baja remuneracion son variables
que influyen en la construccion de la identidad, ya que los docentes de la salud se sienten poco
valorados por la Institucion con la labor realizada, siendo que en su profesion inicial tienen
mayores posibilidades de estabilidad laboral y mejores remuneraciones. Ademas, el profesional
de la salud tiene la oportunidad de tener una consulta privada que, en muchos casos, resulta
bastante exitosa econdmicamente.

Finalmente, la falta de motivacion por parte de la Institucion para ofrecer capacitaciones,
recursos o infraestructura para realizar investigacion, gestion o extension por parte de los
académicos, representa una debilidad ya que el docente debe realizar todas éstas areas para su

proyeccidon y promocion académica.
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Con las Dimensiones descritas anteriormente, se permite conocer el proceso de
construccion del profesional que se dedica a la docencia universitaria, porque abarcan aspectos
relacionados con la formacion, lo cual es una variable relevante para que el académico pueda
afrontar el proceso de ensefianza-aprendizaje, posteriormente la reflexion que realiza el docente
en este proceso y cuales son los cambios que puede realizar tanto a nivel personal como
académico. Por otro lado, contempla el desempefio profesional, lo que permite combinar la
profesion docente con el que realiza en el ambito sanitario, marcando las diferencias y
encontrando las oportunidades para su desarrollo en la ensefianza y finalmente los elementos

afectivos que intervienen en que los profesionales de la salud puedan lograr la identidad docente.

Objetivo 2: Describir las condiciones facilitadoras y obstaculizadoras del proceso de
construccion de la identidad en el grupo de profesionales de la salud.

En los resultados se presentaron fortalezas, debilidades y amenazas del proceso de
construccion de identidad, y estas fueron utilizadas para construir las conclusiones definiéndolas
como condiciones facilitadoras y obstaculizadoras del proceso de construccion de la identidad
docente, las que estan incluidas en las Dimensiones constitutivas de la Identidad profesional de
los profesionales de la salud.

Considerando lo siguiente:
a) Las condiciones facilitadoras seran consideradas como las fortalezas personales e
institucionales que apoyan las Dimensiones para la construccion de la identidad docente
b) Las condiciones obstaculizadoras seran consideradas las amenazas y debilidades
personales e institucionales que los docente determinan que impiden la construccion de la

identidad docente.
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Condiciones Facilitadoras

La construccion de la identidad docente en profesionales de la salud necesita de
caracteristicas personales del sujeto que permitan una buena relacién docente-estudiante, donde
aspectos relacionados con la cercania, empatia y el respeto en el aula entre los involucrados, son
factores claves para conseguir que la ensefianza sea efectiva para el estudiante y el docente se
motive para realizar acciones tendientes a sentir y actuar de acuerdo a la reflexiéon pedagdgica
realizada.

El dominio del tema, la experiencia clinica y la actualizacion de conocimientos
representan las fortalezas de los profesionales de la salud que se dedican a la docencia, ya que
representan para los estudiantes docentes especializados en el area disciplinar. Pero la
transferencia de informacion a los estudiantes en la clase resulta un factor deficiente, porque no
tienen las herramientas pedagogicas que permitan planificar, intervenir en el aula y evaluar los
aprendizajes de los estudiantes, relacionando todas las etapas del proceso educativo.

Por otro lado, la institucion debe otorgar oportunidades de capacitacion, apoyo y
acompafiamiento en las actividades que el docente necesite para el desarrollo de su labor, y esto
permitird que el docente se sienta parte de la institucién y valorada su funcioén por parte de la

comunidad universitaria.

Condiciones Obstaculizadoras

El docente debe cambiar su identidad desde profesional de la salud a docente
universitario, esta modificacion es un proceso lento, que dura varios afios, que esta colmado de
experiencias en el aula que generan incertidumbre, exploracion, motivacion, tristeza, satisfaccion,

y que hacen que el docente realice cambios en su actuar y sentir hasta transformar su identidad.
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Este cambio de identidad no es logrado en todos los profesionales, ya que para algunos es dificil
el sentirse responsable de una buena ensefianza y desarrollar diferentes areas en la labor
académica.

Factores que representan una amenaza a la construccion de la identidad estan relacionados
con la falta de estabilidad laboral, bajas remuneraciones, clima laboral desfavorable, falta de
apoyo institucional y falta de valoracion de su labor docente, por parte de la comunidad
universitaria. La Institucion debe intervenir a través de acciones que permitan que desde el
ingreso del docente a la carrera universitaria, tenga apoyo tanto a nivel de capacitacion en las
diferentes areas, pero también estabilidad laboral, que le permita tener seguridad y motivacion

para ejercer la labor docente.

Objetivo 3: Identificar los factores diferenciadores que influyen en la construccion de la
identidad docente de los profesionales de la salud de las Universidades de Antofagasta y
Sevilla que ejercen como docentes universitarios.

Podemos identificar seis aspectos influyentes en la construccion de la identidad docente en

los que las dos universidades participantes en nuestra muestra manifiestan diferencias:

* En capacitacion en docencia, existen diferencias significativas entre los académicos de la
Universidad de Antofagasta y la Universidad de Sevilla, donde los primeros sefalan que
la institucion les ha entregado herramientas para afrontar el proceso de ensefianza y una
formacion continua para desarrollarsu labor docente. En tanto, para los docentes de la
Universidad de Sevilla, falta capacitacion por parte de la Universidad, lo que les ha
impedido conocer las metodologias y procesos evaluativos mas adecuados para

desarrollar la docencia en forma efectiva.
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El reconocimiento por parte de los estudiantes, institucion y sociedad, en los académicos
de la Universidad de Antofagasta, representan un aspecto favorable que permite la
motivacion para seguir en la funciéon docente. En cambio, para los docentes de la
Universidad de Sevilla, este reconocimiento no estd demostrado e influye negativamente
en continuar en la institucién, porque sienten que su funcion no es valorada y los
esfuerzos que realizan para llevar a cabo no estdn considerados.

La falta de estabilidad laboral para los académicos de la Universidad de Sevilla,
representa un aspecto que no permite construir la identidad docente, debido a que no
existe un compromiso real de la institucion para que sean parte de la planta académica y
durante mucho tiempo tienen que pasar por la incertidumbre de la falta de estabilidad
laboral, no entregando oportunidades para poder acceder a ella, ya sea por temas de
gestion o por falta de areas no desarrolladas por los académicos, en los cuales la
Universidad no entrega recursos ni capacitacion para realizarlas. Por otro lado, deben
pasar por procesos de jerarquizacion académica demasiado estrictos que no permiten
diferencias entre areas y todos son evaluados de la misma manera.

En el mismo contexto, las remuneraciones de los profesionales de la salud en el mercado
laboral son altas principalmente si son especialistas en determinadas dareas. Las
Universidades los necesitan para formar a los estudiantes y dictar especializaciones de las
distintas carreras sanitarias, pero las remuneraciones no generan interés entre los
profesionales para ingresar a la carrera universitaria, ya que es dejar de lado su profesion
inicial, en la cual en algunas ocasiones tienen estabilidad laboral y una buena

remuneracion ya sea en la parte privada o publica de salud.
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* Por otro lado, el clima laboral que se presenta en las distintas unidades académicas debe
ser armonico, respetuoso, permitir el trabajo en equipo y apoyo entre los docentes, para
que el profesional sienta que pertenece a un lugar y disfrute de su trabajo en él, como en
el caso de los académicos de la Universidad de Antofagasta. En tanto, los docentes de la
Universidad de Sevilla sienten que en el clima laboral existe rivalidad entre los
académicos y no existe un compafierismo propio de un lugar que se permita disfrutar del
trabajo y motivarse a realizarlo.

* Finalmente, en el area de vinculacion hacia la comunidad, existen diferencias entre los
académicos de ambas Universidades, donde en la Universidad de Antofagasta, los
docentes consideran que las actividades de difusion o intervencion en la comunidad son
importantes para ser reconocidos en el medio local. En cambio, para los docentes de la
Universidad de Sevilla, estas acciones no son relevantes, porque deben realizar otras mas
importantes para su desarrollo profesional y es asi que no tienen la oportunidad de ser

reconocidos por la comunidad, la institucion o los estudiantes por su labor.

Objetivo 4: Disefiar y validar un instrumento que explore la construccion de la identidad
docente de los profesionales de la salud que ejercen como docentes universitarios

En la presente investigacion se disefia y valida un cuestionario que explora la construccion de
la identidad docentes de los profesionales de la salud, segin las dimensiones Formacion,
Reflexion del proceso, Desempefio profesional y Elementos afectivos de la Identidad. Esta fase
de la investigacion fue publicada en la Revista Formacion Universitaria, con el articulo de Jara y

Mayor-Ruiz (2019) denominado “Explorar la construccion de la identidad docente en
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profesionales de la salud: disefio y validacion de instrumento”. Desde entonces, este instrumento
ha sido utilizado en diferentes investigaciones, de las que presentamos una breve sintesis:

En el caso de Achilie-Valencia, Rodriguez-Zambrano, y Villafuerte-Hoguin (2022), el
cuestionario propuesto por Jara y Mayor-Ruiz (2019) se ajustd a las condiciones sociopoliticas de
Ecuador y se aplico a académicos que cursaron estudios doctorales entre 2012 y 2020. La version
utilizada consta de 34 itmes distribuidos en las dimensiones (1) Formacion, (2) Reflexion del
Proceso educativo, (3) Desempefio profesional y (4) Elementos afectivos de la identidad. El
instrumento fue validado por Alfa de Cronbach, que reportd 0.72, dando cumplimiento a los
estandares requeridos para este tipo de estudios. La triangulacion de los resultados del
cuestionario se realizd con entrevistas y grupos focales, permitiendo concluir que, (1) las
transformaciones de la identidad del profesorado responden positivamente a las expectativas de
las comunidad universitaria, y (2) el profesorado transformado asume el rol de actor social,
critico y promotor del desarrollo socioeducativo de Ecuador. Finalmente, las conclusiones
principales de la investigacion estan basadas en la determinacion de los cambios del rol
investigativo del profesorado, el aporte a la innovacion de los procesos de formacion de
profesionales y la vision critica y proactiva para la superacion de las problematicas que persisten
en el contexto.

Por otro lado, Olivares, Rivera, Lopez y Turrubiates (2020) lo utilizan como base para
proponer un modelo dindmico de identidad profesional, donde el estudiante se reconoce a si
mismo como individuo y a la vez forma parte de grupos sociales y profesionales que finalmente
generan el cambio de identidad. El enfoque de este trabajo se basa en los siguientes cuatro

modelos, presentados en la Tabla 84:
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Tabla 84

Comparacion de autores que promueven la identidad por etapas o dimensiones

Kohlberg (1964) Kegan (1982) | Olivares Olivares y | Jara y Mayor-Ruiz
Valdez- Garcia (2017) (2019)
Autoconocimiento Individualismo Imperial Individual Reflexion del proceso,
Elementos afectivos de la
Identidad
Relaciones de | Expectativas Interpersonal Interpersonal Desempefio profesional
afinidad interpersonales mutuas
Conceptualizacion Sistema social y | Institucional Organizacional
profesional conciencia
Cambio consciente Contrato social y | Interindividual | Sistémico
derechos individuales
Principios éticos
universales

Fuente: Olivares, Rivera, Lopez y Turrubiates (2020)

La Tabla 84 permite conocer la propuesta de diferentes autores para construir la identidad

profesional por etapas o dimensiones, de ello, Olivares et al. (2020) proponen el siguiente modelo

dinamico de identidad profesional, presentado en la Figura 29.
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Figura 29

Modelo dinamico de Identidad profesional

Autoconocimiento

Relaciones de
afinidad

Conceptualizacién
profesional

Cambio
consciente

Fuente: Olivares, Rivera, Lopez y Turrubiates (2020)

En las diferentes etapas del modelo dindmico de Identidad que los autores proponen, el
nuestro (Jara y Mayor-Ruiz, 2019) considera a la identidad como un proceso dinamico que se
modifica con el tiempo dependiendo de las situaciones vividas por el sujeto y sus relaciones con
los demds. A continuacion se describe como influye el modelo por Dimensiones utilizado en el
cuestionario:

- Etapa de Autoconocimiento: la construccion de la identidad incluye una
reflexion del proceso, asociada a la reflexion de los aciertos y desaciertos en el
quehacer vivenciados por los protagonistas. También se relaciona con los
elementos afectivos de la identidad, ya que permite conocer los sentimientos y
emociones con las que se enfrenta el profesional.

- Etapa de Relacionales de afinidad: la construccion de la identidad implica el
desempeio profesional, donde las variables se enfocan en las relaciones sociales y

acciones dentro de su labor, y asi los estudiantes internalizan las expectativas,
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comportamientos y valores de su profesion consiguiendo que sean mas sensibles a
la percepcion de los demas.

- Etapa de Conceptualizacion profesional: El desempefio profesional, se asocia a
las relaciones necesarias para el desarrollos de los proyectos y gestion de cada una
de las labores profesionales. Las relaciones profesionales se han convertido una
parte natural de su mundo y han consolidado quienen son en relacién con su
comunidad de préctica.

En sintesis, la investigacion de Olivares et al. (2020) sefiala que los alumnos de cursos
superiores evolucionan hacia un cambio profesional consciente, por lo que se sugiere desarrollar
actividades de liderazgo y transformacion en las Instituciones universitarias.

Madrid (2019) en su trabajo “La Construccion de la Conciencia Estudiantil en Brigadistas de
Servicio Social: Disefio y Validacion de Instrumento”, realiza el disefio del cuestionario
“Construccion de la conciencia estudiatil en brigadistas de servicio social” a partir de categorias,
dimensiones e itemes dispuestos segun el marco teérico de referencias. El proceso de

investigacion se presenta en la Figura 30.
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Figura 30

Proceso de Diseirio general del cuestionario

Disefic del cuestionario

Revision bibliografica Identificacion de Dimensiones

| [ Seleccion de items segun Dimensiones I

1* Version cuestionario

Validacién por Juicio de Expertos

|

2da Version del cuestionario
Prueba piloto Validaciéon Empirica

I— Version definitiva cuestionario _I

Fuente: Jara y Mayor-Ruiz (2019)

En conclusion, la metodologia descrita en el Cuestionario de Jara y Mayor-Ruiz (2019), se
utilizd en el cuestionario “Construccion de la conciencia estudiantil en brigadistas de servicio
social”, determinando que es un instrumento confiable y valido para utilizarlo en el campo de la
investigacion cuantitativa sobre la construccion de la conciencia estudiantil.

Winchonlong Vilchez (2022) utiliza el modelo por Dimensiones o etapas que promueve el
desarrollo de 4 etapas producto de la fusion de ideas de los autores Kohlberg (1964), Kegan
(1982), Olivares Olivares y Valdez-Garcia (2017) y Jara y Mayor-Ruiz (2019):
Autoconocimiento, relaciones de afinidad, conceptualizacion profesional y cambio consciente, lo
utiliza en su Tesis Doctoral denominada “Estrategias gerenciales para mejorar la identidad
profesional docente en la Institucion Educativa Mallaritos”, mencionando el Modelo dindmico de

identidad profesional, el, describiéndolo de la siguiente manera:
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La primera etapa Autoconocimiento: implica tener claridad en sus valores y preferencias para
tomar decisiones acordes a sus objetivos, tomando como base las propias capacidades y
oportunidades de crecimiento, asociados a los elementos afectivos de la identidad conllevando al
autoconocimiento de la profesion.

La segunda etapa Relaciones de afinidad: implica la construccion de redes personales,
académicas y sociales acorde a sus intereses, interaccion que conlleva a compartir decisiones
entre los integrantes de las agrupaciones, aqui las personas interiorizan las expectativas, actitudes
y valores de la profesion.

La tercera etapa Conceptualizacion profesional: se da cuando las personas logran tomar
decisiones asociadas con la profesion de su seleccion académica y organizacional, aqui las
relaciones profesionales se convierten en la parte natural de su universo. En la ultima etapa
Cambio consciente: se ubican las personas con capacidad y flexibilidad para aportar cambios a la
sociedad, se aceptan y valoran las aportaciones para construir mejores soluciones a propuestas

creativas y sustentables.

Objetivo S: Disefiar un programa de formacion para profesionales de la salud que ejercen
como docentes universitarios, implementando estrategias que permitan construir la
identidad profesional docente.

Se disefia un Programa de formacion para profesionales de la salud que se dedican a la
docencia, el cual pretende generar estrategias para el logro de la construccion de la identidad

profesional docente.
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Figura 31

Diserio Programa Formacion Docente

FASE II: MECANISMOS
DE REGULACION

« ACTUALIZACION

CONOCIMIENTOS IDENTIDAD
* ACTUALIZACION PEDAGOGICA - PROFESIONAL
« CAPACITACION EN AREAS DE
GESTION, INVESTIGACION Y DOCENTE
VINCULACION

* CAPACITACION EN
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS [NSHIUCIONATES

 REFLEXION DOCENTE
* ACOMPANAMIENTO
PEDAGOGICO

* VALORACION DOCENTE
« ESTABILIDAD LABORAL
« PROCESOS DE
JERARQUIZACION ACADEMICA
* OPORTUNIDADES DE
DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE FASE Ill: FORMACION
CONTINUA

PROFESIONAL
DE LA SALUD

FASE I:
FORMACION INICIAL

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

El programa de Formacion docente que hemos disefiado (Figura 31) se propone para ser
ejecutado en varios afos. Estd destinado para los profesionales de la salud, aunque podria ser
considerado en cualquier otra 4rea, que ingresen a la carrera universitaria. Este programa
permitird desarrollar competencias docentes para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
ademads de contribuir a construir la identidad docente, con la experiencia en el aula y el apoyo de
la Institucion. Este proceso no se construye de forma inmediata, ya que el académico debe
reflexionar sobre sus acciones en la sala de clases y a la vez sentir valorada su funcién académica
por parte de los miembros de la comunidad académica.

El Programa que esbozamos tendrd las siguientes etapas que podran ser ampliamente
desarrolladas por la institucion que lo acoja:

- Fase I: Formacion Inicial: desde el ingreso del profesional a la academia universitaria. Al

docente novel se le proporcionard lo siguiente:
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- Capacitacion en estrategias pedagogicas basicas como la planificacion, la metodologia y
la evaluacion para la ensefianza, esto permitira que el docente conozca e implemente estas
competencias en sus actividades en el aula.

- Acompainamiento Pedagoégico: la Institucién debe contar con un staff de docentes
capacitados para acompanar al académico novel. Apoyéandolos, tanto en la parte
pedagbgica como también en el area disciplinar,; por lo tanto, los docentes tutores deben
tener afinidad en el area con su tutorado para generar una conexion mas cercana y acorde
a las necesidades del docente novel.

- Reflexion Pedagogica: En la capacitacion se deben generar diversas acciones que
faciliten la reflexion pedagdgica del docente, para permitir generar cambios en el actuar,
sentir y reaccionar frente a situaciones problemadticas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, generando un cambio de identidad y reconstruyendo la identidad de

profesional de la salud a la de docente universitario.

- Fase II: Mecanismos de Regulacion Institucional: La institucion debe intervenir y apoyar el
ingreso de los profesiones de las distintas areas a la academia universitaria con acciones
concretas que permitan seguridad, estabilidad y valoracion de la labor del académico, lo que
influyen directamente en la construccion de la identidad docente.
- Valoracion Docente: la institucion debe valorar y apoyar las acciones realizadas por los
académicos, en las diferentes areas, permitiendo al docente desarrollar la labor y explorar
las que le resulten més necesarias.
- Estabilidad Laboral: este es un punto clave para los profesionales de la salud que se

dedican a la docente, debido a que el mercado laboral les ofrece innumerables
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oportunidades de desempefio con buenas remuneraciones. Por lo tanto, la Universidad
debe gestionar que el recurso docente que se estd formando continue y se desarrolle
plenamente, generando académicos comprometidos con su labor y a la vez con la
institucion.

- Procesos de Promocion Académica: los procesos de calificacion y jerarquizacion deben
ser disefiados de acuerdo a las diferentes dreas que desempeia el docente, permitiendo
reforzar los aspectos positivos de los académicos. La mayoria de los profesionales de la
salud llegan a las Universidades por la motivacion de ensenar, asi que la docencia deberia
ser un area primordial teniendo la posibilidad de elegir dos 4reas mas donde pueda
desarrollar acciones (investigacion, gestion o vinculacion) y en las cuales sera reconocido
su desempefio para la jerarquizacion académica o la obtencion de una plaza.

- Oportunidades de Desempefio Profesional Docente: El docente debe planificar acciones
a seguir durante el transcurso del Programa de Formacion como: postulacion a proyectos
internos que permitan entregar recursos econdmicos para investigacion o innovacion
pedagbgica, capacitacion en otras areas, coordinacion de asignaturas, etc. A su vez, debe
recibir de la institucion el apoyo para realizarlas, asi le permitira explorar y determinar

cuales son sus areas de interés.

- Fase II1. Formacion Continua: esta debe ser persistente en el tiempo, permitiendo capacitar en
diferentes areas, entregando conocimientos actualizados y nuevas estrategias pedagogicas a los
docentes.

- Actualizacion conocimientos: Especialmente en el é4rea de la salud, existen

constantemente actualizacion a técnicas y/o procedimientos y nuevos descubrimientos
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sobre la prevencion y la recuperacion de enfermedades, por lo tanto, los docentes deben
tener constantemente capacitaciones en su drea, para que entreguen conocimientos
actualizados a los futuros profesionales.

- Actualizacion pedagdgica: El programa debe considerar los escenarios actuales que
enfrenta la educacion y los docentes deben conocer herramientas actualizadas (simulacién
clinica, telemedicina etc.) que les permitan la planificacion, coordinacioén y evaluacion
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Capacitacion en areas de investigacion, gestion y vinculacion: los docentes deben
conocer las diferentes areas de desarrollo en su labor como docente universitario, por lo
tanto, el Programa de Formacion debe entregar capacitaciones para que los docentes
tengan las herramientas para desempefarse en las areas a su eleccion y puedan definir

finalmente cual es el area de su interés.
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5.3. Limitaciones
En este apartado vamos a presentar algunos obstaculos que el trabajo ha tenido durante su

ejecucion:

a) Las investigaciones sobre identidad suelen ser de tipo cualitativo, lo que permite profundizar
en tematicas que le interesan al investigador, pero no logra abarcar un gran numero de la
poblacion estudiada, en cambio con el cuestionario permite abarcar a un numero mayor de
profesionales de la salud, por lo tanto las conclusiones seran mas cercanas a la realidad segun las
Dimensiones estudiadas.

b) Las Dimensiones del cuestionario se disefiaron en base a la literatura sobre Identidad,
Identidad docente, Identidad profesional, lo que fue bastante dificil debido a que era demasiada
informacion y se debian establecer claramente las Dimensiones y en ellas disefar las preguntas
adecuadas que permitieran investigar la construccion de la identidad en docentes de la salud.

c) En la primera etapa de validacion del cuestionario y del guion de entrevista se produjo una
demora en las observaciones de los Jueces, debido a que fueron contactados a través de correo
electronico y se encontraban en diferentes ciudades y paises, lo que hizo que esta etapa fuera mas
lenta para obtener las observaciones.

d) La segunda etapa de recoleccion de informacion fue un proceso dificil debido a la gran
cantidad de docentes de la Universidad de Sevilla y las numerosas Facultades de la Salud, en
comparacion con los académicos de la Universidad de Antofagasta, que se pudo acceder a una
parte mayor de la poblacion para que respondieran la encuesta. El no encontrase la investigadora

en su contexto natural supuso un esfuerzo inicial de socializacion con la Universidad de Sevilla.
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e) Por otro lado, también fue complejo contactar a los docentes de la Universidad de Sevilla que
estuvieran dispuestos participar en la investigacion a través de una entrevista, por ello estas
fueron realizadas en el Hospital, en los despachos de los docentes, y en algun otro espacio de las
Facultades de la Salud, etc. En el caso de las entrevistas a los académicos de la Universidad de
Antofagasta se tuvo un mayor acceso debido a que principalmente los docentes realizaron las
entrevistas en los despachos en los campus universitarios.

f) El tiempo de dedicacion parcial de la doctorada permitidé avanzar lentamente en cada uno de
los capitulos de la Tesis Doctoral, es por ello recomendable tener dedicacion exclusiva para

terminar en el tiempo estipulado la Tesis Doctoral.
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5.4. Implicaciones

A) Cuestionario valido
El cuestionario sobre Identidad docente que derivd de esta investigacion, presenta cuatro
Dimensiones: Formacion, Reflexion del Proceso, Desempefio Profesional y Elementos afectivos
de la identidad, fue validado a través de juicio de expertos y una prueba piloto, para
posteriormente ser aplicado para obtener las respuestas de la presente Tesis Doctoral.

Como consecuencia, podemos sefalar que es relevante contar con un instrumento cuantitativo
valido para investigar la construccion de la Identidad docente, debido a que generalmente este
tema es estudiado solamente en forma cualitativa, por lo que servird para ser utilizado en otras
investigaciones sobre Identidad docente.

B) Programa de Formacion Docente

La Universidad debe establecer un programa Formacidon docente para todos los
profesionales que ingresan a la Institucidon, sin importar su condicién contractual y el area
disciplinar, los cuales deben recibirlo obligatoriamente, con el fin de capacitarse en
competencias pedagogicas para desarrollar el proceso de ensenanza-aprendizaje. Por otro lado, la
formacion continua debe ser permanente como una manera de actualizar los conocimientos y la
competencias pedagdgicas, permtitiendo la reflexion pedagdgica y la mejora de la ensenanza,

ademas de construir la identidad docente en los profesionales de cualquier disciplinas.

285



“Condiciones y Caracteristicas que ayudan a construir la identidad profesional de los docentes de las carreras de la Salud en las

Universidad de Antofagasta-Chile y la Universidad de Sevilla-Espaiia”

Tabla 85

Matriz de competencias Programa Formacion Docente

proceso de ensefianza — aprendizaje

Dominio Competencia Nivel
o Nivel Inicial
:
5 Reconoce conceptos basicos de pedagogia para
o
’-Arj .
% Aplica los fundamentos | comprender el proceso de ensefianza-
a
g pedagdgicos para comprender el | aprendizaje.

Nivel Intermedio
Aplica los elementos de la pedagogia para
fundamentar y explicar diferentes tipos de

ensenanza.

Nivel Egreso
Resuelve problematicas de la labor docente a

través de la reflexion pedagogica y la

actualizacion pedagogica.

que impone la ensefianza.

0ANIBONPS 089001d [P UQIXI[JOY OTUTWO(]

Promueve la reflexion del proceso
generando cambios en el actuar y

sentir del docente, ante los desafios

Nivel Inicial
Reconoce el saber pedagdgico y su desarrollo en

el aula.

Nivel Intermedio
Analiza la forma de ser y hacer del docente y el
impacto que genera en el aprendizaje de los

estudiantes.
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Nivel Egreso
Mejora la practica pedagdgica, realizando

cambios en el aula , logrando el aprendizaje en

los estudiantes.

SOJUSIUIIOOUOD 9P UQIOBZI[EN}OY OIUIWO(]

Promueve la actualizacion de

conocimientos y técnicas o

procedimientos con el fin de
formar profesionales de la salud
que mejoren la calidad de vida de

las personas.

Nivel Inicial

Reconoce los conocimientos clinicos

actualizados, segun el area de especializacion.

Nivel Intermedio
Relaciona los conocimientos con las técnicas
y/o procedimientos clinicos, garantizando el

correcto aprendizaje de los estudiantes.

Nivel Egreso

Aplica  conocimientos  y/o  técnicas y
procedimientos en situaciones clinicas o de

realidad simulada.

[euoisajoid ouadwasa(q orurwoq

Desarrolla una investigacion que le
permita reflexionar respecto a su
disciplina, tomando en cuenta la
coherencia ética,

postulados

valdricos y sus acciones a ejecutar.

Nivel Inicial
Identifica el método cientifico en un proyecto de

investigacion.

Nivel Intermedio
Formula un proyecto de investigacion aplicando
el método cinetifico con la finalidad de dar

respuestas a areas de su interés
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Nivel Egreso
Elabora una investigacion en su area, acorde al

método cientifico.

Gestiona

desempefio.

insumos 'y recursos

humanos, de acuerdo al entorno de

Nivel Inicial
Identifica etapas del proceso administrativo,

reconociendo principios y técnicas.

Nivel Intermedio
Formula un modelo gestibon en su area

disciplinar.

Nivel Egreso
Aplica el modelo de gestion, presentando

resultados e interrelacion de las etapas.

disciplinar.

Desarrolla acciones de vinculacion
en respuesta a mejorar la calidad de

vida de la poblacion, desde su area

Nivel Inicial
Reconoce las acciones para vincular socialmente

la Institucion hacia la comunidad.

Nivel Intermedio
Relaciona  los conocimientos artisticos,
cientificos o académicos con los problemas de la

comunidad.

Nivel Egreso
Interviene en la solucién de los problemas de la
comunidad, generando beneficios bilaterales

hacia los involucrados.

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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En la Tabla 85 se presenta la matriz de competencias o de habilidades que se debe
desarrollar en el Programa de Formacién para los profesionales que ingresan a la comunidad
universitaria. Determinando los dominios de Formacion, Reflexion del proceso educativo,
Actualizacion de conocimientos y Desempeiio profesional, con sus respectivas competencias y

sus niveles inicial, intermedio y de egreso.

C) Establecer Politicas Universitarias en la evaluacion docente

La institucion universitaria debe proponer politicas flexibles en relacion a areas como la
investigacion, gestion o vinculacidon y que son consideradas como criticas donde existen pocos
docentes especialistas, los cuales deben ser evaluados con instrumentos acordes a las actividades
que realizan y que entreguen sentido y significado a la identidad que estd construyendo el
docente.

Este instrumento debe ser disefiado para evaluar al docente en las diferentes areas
(investigacion, gestion y vinculacion), pero considerando que no todos los académicos tienen la
misma oportunidad de desarrollar todas las areas, debido a que los académicos que llegan a las
aulas son profesionales diversos, los cuales principalmente son necesarios por su expertiz laboral,
como es el caso de los profesionales de la salud. Por ende, la evaluacion debe ser flexible y
permitir niveles de desarrollo de las 4reas, donde la docencia debe ser la principal y para la cual
la Institucion debe capacitar a todos los docentes, pero en las otras areas el docente debe
perfeccionarse y la Insitucion debe realizar diversas actividades durante el afio académico para
desarrollarla. Esta herramienta debe ser aplicada anualmente y servird para la Insitucion

determine las acciones que implementara para suplir las falencias que tienen los docentes.
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En este sentido, la Institucion debe valorar a los buenos académicos que son evaluados
con excelencia por su labor docente, los que permanente estdn innovando en el aula y hacen que
el proceso de ensenanza — aprendizaje resulte exitoso, generando instancias de reconocimiento
por su labor, en la comunidad universitaria como también a a través de seminarios, charlas,
intervenciones comunitarias etc. pudiendo llegar incluso hasta el exterior de la Universidad.

Por otro lado, la Institucion debe procurar mantener un buen ambiente de trabajo en las
diferentes unidades, a través de acciones que faciliten la interaccion de los docentes sea en el
ambito académico o social, con la finalidad de mejorar el clima laboral resultando en mejorar
conductas como respeto, trabajo en equipo y responsabilidad, logrando que las emociones y las
relaciones con otros sea su objetivo principal.

Finalmente, las Instituciones de educacion superior tienen un gran desafio para los afios
venideros, porque deben procurar mantener y afianzar su planta académica, a través de gestiones
que permitan que los docentes se desarrollen en todos los ambitos, incorporando el manejo de las
tecnologias infocomunicacionales y entregando una educacion de calidad a los profesionales que

se forman en las aulas de clases.
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