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AUSTRACT:

lin el presente trabajo se pretende analizar la situacién del canon de entrada en la cadena de franquicia,
identificando los factores que pueden intervenir en su determinacion y estudiando empiricamente el grado de
influencia de los mismos.

De la diversidad de elementos que configuran el contrato de franquicia destaca como uno de los aspectos
principales los ingresos que va a percibir el franquiciador en contraprestacién a sus servicios. El sistema de pago
comunmente aceptado se descompone en los derechos de entrada en la cadena y los desembolsos periédicos y,
en general, proporcionales a las cifras de negocio. En concreto, el canon de entrada es el desembolso inicial que
compensa al franquiciador de la prestacion relativa a la puesta en funcionamiento del negocio de un ffanquiciado.
Observaremos la presencia de distintos factores que pueden influir en la fijacién de dicho canon, contrastando su
relevancia.
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INTRODUCCION

El sistema de franquicia esta siendo objeto de una fuerte expansion en los Ultimos afios.
1 niicretamente, mas de la mitad de las cadenas espafiolas tienen una antigiiedad inferior a los cuatro afios. Todo
rilo refuerza la atencién investigadora sobre este fendmeno.

En este trabajo se pretende realizar un estudio empirico sobre el canon de entrada en la cadena de
Imnquicia. Una vez que se observen las caracteristicas principales que definen el canon de entrada,
plimlearemos varias hipétesis sobre las relaciones que mantiene con distintas variables, asi como se reflejaran
los grados de influencia sobre la fijacion del mismo.

El canon de entrada es el desembolso previo y por una sola vez que satisface un franquiciado
generalmente en el momento de su incorporacion a una cadena de franquicia. Se puede justificar por las
distintas funciones que desempefia, a saber:

derecho de utilizacion de la marca del franquiciador

proceso de formacidn inicial al franquiciado para la transmision del know how e instruccion de
los métodos del sistema

compensacion parcial al franquiciador por las inversiones realizadas para la puesta en marcha
ytransmision de su sistema con garantias de éxito

exclusividad de un territorio

Bolea (1990; pags. 56-57) sugiere que los derechos de entrada representan la contrapartida a los
servicios que el franquiciado espera recibir del franquiciador antes de la apertura, implicando la formacion en
cursos especificos previos, la puesta en marcha del negocio, las estancias en las unidades piloto, el proyecto
ilc obray decoracion del centro franquiciado y la supervision de las obras y en algunos casos la publicidad de
apertura.

También podria decirse que el pago de un derecho de entrada en la cadena puede suponer una manera
de afianzar mas adn la relacion empresarial del franquiciado, en cuanto a su interés por mantener su negocio
y no abandonar en las primeras etapas. Esto sera mas evidente en las franquicias que no necesiten una inversion
elevada para comenzar.

METODOLOGIA

Los datos que han sido utilizados para este estudio han sido obtenidos de la Guia de Franquicias de
Tormo y Asociados, que contiene 574 ensefias registradas en Espafia hasta principios de 1998. Entre ellas se
han desconsiderado inicialmente aquellas cadenas que no facilitan informacion sobre el canon de entrada. Por
lo tanto, se han procesado, con el apoyo del programa estadistico SPSS para Windows, versién 6.0.1, los datos
de quinientas ensefias, lo cual representa un 87% del censo total.

La base de datos de Tormo esta dividida en 52 areas de actividad, tras haber considerado la propuesta
de la propia guia de enmarcar a varios subsectores dentro de los sectores de confeccion y de restaurantes.
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Hemos respetado en nuestro estudio esta ordenacion inicial, pero también hemos creido conveniente realizar
una reagrupacion de todos estos sectores que servird para un analisis comparado que ayude a completarlo y
refutarlo. En este sentido, se ha procedido a unir por afinidad las actividades de las franquicias, basandonos
en una clasificacion oficial como es la Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas (CNAE-93) del
Instituto Nacional de Estadistica.

Con este procedimiento se intenta no sélo reducir «1 amplio nimero de actividades que presenta la
guia sino que se trata de equilibrar el poder de los grupos en cuanto a la cantidad de ensefias que los
representan.

La agrupacion que refleja la tabla 1se hace en funcion de los cuatro primeros niveles de la CNAE,
de manera que se reconocera la formacién de un grupo cuando haya un minimo nimero de franquicias que sea
representativo del mismo y que hemos establecido en cinco ensefias. Partimos del nivel mas alto; si hay un
nimero de diez 0 mas ensefias es susceptible de division y pasariamos a probar el siguiente nivel. Si éste
también puede dividirse se observara el tercer nivel y asi hasta llegar al Gltimo nivel, donde finalizara el proceso
de clasificacion. Del mismo modo, se agruparan dos niveles inferiores contiguos cuando sea insuficiente el

numero de ensefias de un nivel superior.

Tabla 1. Agrupacion de sectores de actividad

GRUPO CNAE SECTOR
1 Edicion, artes graficas y reproduccion de soportes Ediciones personalizadaslmprenta 'y
grabados rotulacion
Venta, mantenimiento y reparacion de vehiculos de motor Servicios automoviles
Alimentos, bebidas y tabaco en establecimientos AlimentaciénHeladeriasPanaderias
especializados
4 Productos farmacéuticos, articulos médicos, belleza e CosmeéticaParafarmaciasHerboristeri
higiene as
Textiles Confeccion/ModaLenceriaMerceria
6 Muebles, aparatos de iluminacidon y otros articulos parael  Arte y enmarcacion MueblesRegalO'
hogar y complementos del hogarTextilesy ;
decoracion del hogar
7 Libros, periddicos y papeleria Oficina y papeleria
Otro comercio en establecimientos especializados DeportesFotografiaJoyeria y
bisuteriaTiendas a precio
UnicoTiendas de regalo
9 Otro comercio no realizado en establecimientos Servicio a domicilioVending
especializados
10 Hosteleria CafeteriasHotelesRestauracion
1n Actividades de las agencias de viajes Viajes
12 Correos y telecomunicaciones Servicios postalesServicios
transporteTelefonia
13 Actividades inmobiliarias Agencias inmobiliarias
14 Actividades informéticas InformaticaReciclaje consumibles J
15 Otras actividades empresariales ConsultoriaEmpresas de trabajo
temporalLimpieza y restaurac. de
interioresServicios de contabilidad y
asesoramiento de
empresasServicios limpieza
16 Educacion Ensefianza
17 Actividades recreativas, culturales y deportivas AventuraOcio
18 Actividades diversas de servicios personales Agencias matrimonialesBelleza 'y

770

cuidado
personalPeluqueriasTintorerias



En esta agrupacion se contemplan 46 sectores de los 52 relacionados en la guia. Por un lado, se han
descartado, debido a la escasa participacion de ensefias y la falta de reagrupamiento, los siguientes sectores:

- Compra-venta de articulos usados, con 4 ensefias

- Revestimientos ceramicos, con 1ensefa

- Seguros, con 3 ensefias

Y, por otro lado, tampoco se tiene en cuenta, como consecuencia de la heterogeneidad de las
actividades franquiciadas, los sectores de Productos especializados (5 ensefias), Servicios especializados (29
ensefias) y Tiendas especializadas (28 ensefias). Asimismo, en el sector de Servicios de automoviles se han
separado dos cadenas que se hubieran englobado en un grupo aparte, en el caso de haberse cumplido con las
condiciones exigidas de partida, cuya actividad es el alquiler de coche. Por lo tanto, disponemos de una muestra
parael estudio de grupos de la CNAE que contiene 430 ensefias (75% del censo), con lo que se mantiene una
aftarepresentadvidad.

DEFINICION DE VARIABLES

Hendelsohn (1989; pags. 92-93) sefiala que las cuotas iniciales de entrada en la cadena de franquicia
disminuyen a medida que el territorio se va cubriendo de franquiciados. Al mismo tiempo, postula sobre su
efecto contrario, dado que el crecimiento de la cadena va a posibilitar un mayor valor comercial para la misma
y. en consecuencia, esto podra repercutir en un incremento de los derechos de entrada.

Para Rigol (1992; pag. 106), el montante del canon de entrada esta determinado en funcién de las
sanables que se relacionan: notoriedad de la marca, asistencia ofrecida por el franquiciador, importancia de
h zona de exclusividad y namero de franquiciados.

Diez de Castro (1997; pag. 170) amplia esta serie de factores determinantes sobre el canon de entrada,
enumerandolos seguidamente:

- notoriedad de lamarca 1

- diferenciacion y ventajas de productos y servicios

- resultados previstos (cifras de ventas o beneficios)

- exclusividad territorial

- inversion a realizar por el franquiciado

- tiempo de duraci6n del contrato

Con la informacion disponible hemos seleccionado cuatro de las variables sugeridas por los autores
«enores y,ademas, se han afiadido otras que estimamos pueden ser relevantes, quedandonos de esta manera
ojo el siguiente conjunto de factores:

- resultados previstos

- inversion realizada por el franquiciado

- tiempo de duracién del contrato

- numero de establecimientos que posee en Espafia

- sector de actividad al que pertenece

- afios de antigiiedad de la cadena de franquicia

- lugar de origen de la cadena

- dimension del local

- poblacién de implantacion

Merece aclarar que la variable resultados previstos va a recoger la media de facturacion que prevea

franquiciador para los tres primeros afios de funcionamiento de un nuevo centro. La inversion se refiere a
b's ingresos iniciales que son necesarios para poner en marcha un negocio franquiciado, excluyéndose la parte
.sce supone el canon de entrada. El lugar de origen es una variable dicotémica que refleja la procedencia
geogréafica de la cadena. Tanto el tamafio del local como la poblacidn expresan la exigencia minima que
itspone el franquiciador, ya sea su medida en metros cuadrados o en nimero de habitantes.

PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS

El canon de entrada en la franquicia es la variable dependiente o respuesta que trataremos de justificar

en relacion a otras variables explicativas.

En primer término, como ya se ha puesto de manifiesto, nos interesa contrastar la influencia del sector
sccre el canon de entrada, tanto desde una perspectiva ampliada (52 sectores) como desde una perspectiva
i¢regada (18 grupos CNAE) de las actividades. Por ello, presentamos la siguiente hipotesis:

H1: el sector de actividad tiene influencia sobre el canon de entrada en la franquicia
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La variable lugar de origen recoge el grado de participacion de franquicias nacionales y foraneas
establecidas en Espafia. Las ensefias nacionales tienen un fuerte peso, representando un 80% de la muestra
estudiada. No obstante, méas de las tres cuartas partes de las franquicias tienen capital espafiol en su totalidad.
Por tanto, se ha tomado como variable dicotémica que sefiale la participacion espafiola frente a la extranjera.
Salvando algunas cuestiones limitativas del analisis, se ha considerado su influencia sobre el canon de entrada:

H2: el lugar de origen influye sobre el canon de entrada en la cadena

Ademas, como andlisis previo, hemos observado las caracteristicas que distinguen a las franquicias
que no tienen fijado un canon de entrada respecto a las que si lo han determinado, siendo los resultados
obtenidos los que se ofrecen en latabla 2.

Tabla 2. Observaciones con y sin canon de entrada

VARIABLES CON CANON SIN CANON

MEDIA MEDIANA DESV. MEDIA MEDIANA DESV.
TIPICA TIPICA

Antigliedad* 90,38 94 11 89,17 93 9,63
Duracién del contrato 10,54 5 19,46 12,17 5 26,68
Facturacion 58972 40000 83699 32447,97 25000 22549
Inversion 12769 6750 17796 8370,34 5000 9768,9
N° Establecimientos 27,94 10 52,61 54,67 23 6915,7

Poblacion 77,97 50 101,94 61,43 50 50,3
Tamario del local 115,56 70 215,62 79,09 60 99,54

* El valor que toma la variable antigiiedad se refiere al afio de comienzo de la cadena en sus dos Ultimas cifras y los valores de las
variablesfacturacion e inversion estan en miles de ptas.

El perfil comparado de las cadenas que no tienen canon de entrada esta definido, sobre todo, por un
mayor nimero de establecimientos y por unas menores cifras de facturacion y de inversion, asi como por un
tamafio del local y una poblacion objetivo més reducidos. Esto nos lleva a sefialar como punto de partida las
hipétesis de trabajo que enumeramos:

H3: a mayor nimero de establecimientos de la cadena de franquicia, menor canon de entrada

H4: una mayor facturacion del franquiciado influye sobre un mayor canon de entrada

H5: una mayor inversion del franquiciado incide en un mayor canon de entrada

H6: un mayor tamafio del local repercutira en un mayor canon de entrada

H7:a mayor poblacion donde se pueda instalar una franquicia, mayor canon de entrada

La comparacion de datos presentada en la tabla 2 para las variables antigiiedad y duracion del
contrato son muy similares, reflejando levemente unos mayores afios de antigliedad y tiempo de duracién del
contrato de las ensefias que no tienen canon de entrada. Por lo que cabria plantearse, con un tratamiento que
podria ser adoptado como de hipdtesis débiles, lo siguiente:

H8: a mas afios de antigliedad de la cadena, menor canon de entrada

H9: una mayor duracidn del contrato incide sobre un menor canon de entrada

ANALISIS DESCRIPTIVO

Como informacion previa, presentamos las cifras del canon de entrada detalladas en nueve intervalos.

Tabla 3. Distribucién del canon de entrada

CANON ENTRADA FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA
0 86 17,2 17.2
1- 500.000 64 128 30
500.001 - 1.000.000 81 16,2 46,2
1.000.001 - 1.500.000 82 16,4 62,6
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| CANON ENTRADA FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA

ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA
1.500.001 -2.000.000 75 15 77,6
2.000.001 - 3.000.000 62 12,4 90
3.000.001 -5.000.000 32 6,4 96,4
>5.000.000 18 3,6 100
Totales 500

Puede apreciarse en el cuadro anterior que hay 86 cadenas de franquicia que no tienen estipulado un
precio de entrada en el sistema, que suponen un 17,2% de la muestra de estudio. La media del canon de entrada
para aquellas ensefias que han fijado una cuantia es de 1.942.000 pesetas y su mediana es de 1.500.000 ptas.

RESULTADOS

Hemos planteado mediante el andlisis de la varianza si el sector de actividad en el que se encuadra la
franquicia influye sobre la determinacion del canon de entrada. Para ello se han practicado cuatro analisis en
wtal. ocupandose dos de ellos en comprobar los efectos tanto de los sectores como de los grupos de la CNAE.
Asimismo, se ha considerado que la existencia de dos sectores y dos grupos destacados - segun la clasificacion
cue adoptemos- como son Hosteleria y Confeccion Textil, pudieran desvirtuar el estudio, por lo que también
realizamos un analisis para cada apartado en los que se excluyen ambos sectores (Sector-2) y ambos grupos
{CNAE-2).

Los resultados obtenidos nos muestran que se rechaza la hipétesis nula, admitiéndose que existen
diferencias significativas entre los precios de entrada en la cadena de franquicia y, por lo tanto, observamos
que el sector tiene influencia sobre la fijacion del canon.

Tabla 4. Resultados de la influencia del sector

ANOVA EFECTO MUESTRA F SIGF
PRINCIPAL

[11 Sector 498 3,418 <0,001

2] CNAE 426 5,814 <0,001

[3] Sector-2 356 2,373 <0,001

[4] CNAE-2 254 2,891 <0,001

Para comprobar la posible influencia del pais de origen sobre el canon de entrada vamos a observar,
primeramente, la tabla de contingencia de su distribucién por sectores, que contiene los datos de 487 ensefias,
; 1 que 13 del total de la muestra no ofrecieron esa informacion sobre su lugar de procedencia. Se ha realizado

analisis de la varianza con todos los datos de aquellos sectores que tenian representacion de los dos
origenes geograficos que se han valorado, que son las cadenas espafiolas (80%) y las cadenas exteriores 0 no
aacionales

(20%). Practicamente en todos los sectores son las empresas nacionales las que tienen una mayor
proporcion que las exteriores, salvo excepciones que merezca mencionar como el sector de Cosmeética y el de
Imprentay rotulacion. También destacan los sectores de Agencias inmobiliarias, Articulos usados y Heladeria.
Pero todos ellos tienen una escasa participacion de franquicias respecto al total.

Tablab. Distribucién del lugar de origen por sectores

SECTOR NACIONAL EXTERIOR laCondicién: >  2aCondicién:>
- - Media 1,5 Media
Agencias inmobiliarias 3 3 S S
Arte y enmarcacion 2 1 si si
Belleza y Cuidado Personal 10 1
Compra-venta articulos usados 2 2 si si
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SECTOR NACIONAL EXTERIOR laCondicion: >  2aCondicion:>

Media 1,5 Media
Confeccion/Moda 44 22 sf sf
Consultoria 9 1
Cosmeética 3 5 si si
Deportes 4 1 si
Ediciones personalizadas 5 2 si
Ensefianza n 4 si
Fotografia 4 1 si
Heladerias 2 2 si si
Hosteleria/Restauracion 59 16 si
Hoteles 2 1 si si
Imprenta y rotulacién 2 si si
Joyeria y bisuteria 1 si
Lenceria 6 1
Muebles 10 1
Oficina y papeleria 5 1 si
Peluguerias 6 1
Productos especializados 3 2 si si
Reciclaje consumibles 4 1 si
Regalos y complementos del hogar 3 2 si si
Seguros 2 1 si si
Servicios automoviles n 6 si si
Servicios especializados 28 1
Servicios postales 1 si si
Textiles y decoracion del hogar 8 2 si
Tiendas de regalo 8 1
Tiendas especializadas 24 4
Tintorerias 10 4 si
Vending 6 2 si
TOTALES 301 96 200 85 79 50
PORCENTAJES 75,82 24,18 70,2 29,8 60,7 38,8

Por lo tanto, en un primer analisis, se han seleccionado 32 sectores, que se reparten entre el 76% de
ensefias espafiolas frente al 24% de origen exterior. Para mejorar la fiabilidad del estudio, se han efectuado dos
nuevos analisis de la varianza que filtren los datos de los sectores que cumplen con la condicién, en primer
lugar, de superar la media general de participacion foranea (es decir, el veinte por ciento) y, en segundo
término, que superen 1,5 veces dicha media. Hemos desestimado una iteracion superior a la anterior porque
se reduciria bastante la representatividad de la muestra utilizada. Los resultados que hemos obtenido para cada
uno de los procedimientos se reflejan en la tabla 6.

Tabla 6. Resultados de la influencia del lugar de origen para la clasificacién por sectores

ANOVA EFECTO MUESTRA F SIGF
PRINCIPAL

[1] Lugar (1) 397 6,172 0,013

[21 Lugar (2) 285 5,097 0,025

[3] Lugar (3) 129 1,276 0,261
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Dos de los tres procesos realizados aportan resultados significativos, por lo que hemos pretendido
reforzar el andlisis basandonos en la reagrupacion sectorial apoyada en la CNAE. Para ello, procedemos de la
misma manera que en el caso anterior, obteniendo la informacidn de partida que se suministra en el cuadro
siguiente y que excluye los grupos de Agencias de Viajes y de Actividades recreativas, culturales y deportivas
por falta de representacién exterior.

Tabla 7. Distribucion del lugar de origen por grupos CNAE

GRUPO CNAE NACIONAL EXTERIOR r Condicién: >  2aCondicion:>
Media 15 Media
Edicion, artes gréaficas y 6 4 si si
reproduccion de soportes grabados
Venta, mantenimiento y reparacion 10 5 si si
de vehiculos de motor
Alimentos, bebidas y tabaco en 12 2
establecimientos especializados
Productos farmaceéuticos, articulos 12 5 si
médicos, belleza e higiene
Textiles 52 23 si si
Muebles, aparatos de iluminacion y 23 6 si
otros articulos para el hogar
Libros, periddicos y papeleria 5
Otro comercio en establecimientos 21 3
especializados
Otro comercio no realizado en 9 2
establecimientos especializados
Hosteleria 77 18
Correos y telecomunicaciones 1
Actividades inmobiliarias 3 si si
Actividades informaticas 13 1
Otras actividades empresariales 22 2
Educacion n 4 si
Actividades diversas de servicios 26 7 si
personales
TOTALES 309 87 143 57 71 35
PORCENTAJES 78,13 21,97 71,5 28,5 67 33

Los grupos que tienen una mayor proporcion de empresas no nacionales son los de Actividades
inmobiliarias, Edicion y artes graficas, Automoviles y Textil.

A continuacidn se presentan en la tabla 8 los resultados de esta segunda parte del estudio de la
influencia del lugar de origen referido a los grupos de la CNAE.

Tabla 8. Resultados de la influencia del lugar de origen para los grupos CNAE

ANOVA EFECTO MUESTRA F SIGF
PRINCIPAL

[ Lugar (4) 396 2,622 0,106

[21 Lugar (5) 200 0,000 0,992

[3] Lugar (6) 106 0,345 0,558

Con toda la informacion anterior y, sobre todo, con la rotundidad de los resultados obtenidos en la
ordenacién por grupos de la CNAE, podemos afirmar que no hay una influencia del lugar de origen de la
cadena sobre el canon de entrada fijado.
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Respecto a las demas variables del estudio, hemos observado previamente la asociacion que puede
existir entre cada una de ellas y el canon de entrada. Para ello, se han utilizado las medidas del coeficiente de
determinacidn y del V de Cramer, que admiten cualquier variable de escala nominal.

tabla 9. Asociacién de las variables con el canon de entrada

VARIABLE V CRAMER COEF. DETERMINACION
Valor Significancia Valor Significancia

Antigliedad 0,36363 0,99983 -0,0606 0,190
Duracion contrato 0,46449 0,00000 -0,0021 0,964
Establecimientos 0,47706 0,00000 -0,1067 0,018
Facturacion 0,87326 0,00075 0,3697 0,000
Inversion 0,82641 0,00000 0,5104 0,000
Poblacién 0,43092 0,00000 0,2078 0,000
Tamario del local 0,42615 0,00000 0,3553 0,000

Las variables inversién yfacturacion estan muy relacionadas con el canon de entrada. También es de
destacar el grado de asociacion del tamafio del local y, en menor medida, de la poblaciéon. En cambio, la
duracidn del contrato no tiene ninguna relacién con el canon. No son significativos los resultados obtenidos
para los afios

de antigiiedad de la cadena. En cuanto al nimero de establecimientos se detalla una correlacion
negativa, lo cual resuelve la posicion contradictoria que reflejaba en un principio esta variable, determinando
que la expansion de la franquicia, incrementando el ndmero de centros implantados, va a producir una
reduccion en los precios de entrada en la cadena. Aunque su baja relacion puede recoger la matizacion del
efecto contrario que supone el crecimiento de la imagen y el prestigio de la empresa.

Por otra parte, en relacion a las correlaciones entre todas las variables anteriores podemos comentar
que existe una fuerte asociacion positiva entre la inversion y el tamafio del local (r= 0,6754). Asimismo,
también se puede sefialar la relacion de igual signo que hay entre la inversién y lafacturacion (r= 0,4344).

Los coeficientes estudiados miden las relaciones bivariables entre el canon
de entrada y una variable discriminante, por lo que realizaremos un anélisis de regresién mdltiple que recoja
el efecto del conjunto de factores.

Tabla 10. Resultados de la influencia del conjunto de factores

VARIABLES BETA T SIGT
Antigiedad -0,048156 -0,762 0,4468
Duracién Contrato -0,030662 -0,491 0,6241
Establecimientos 0,023406 0,370 0,7120
Facturacion 0,276806 3,474 0,0006
Inversion 0,157408 1,680 0,0944
Poblacion 0,026075 0,414 0,6794
Tamafio del local 0,098827 1,181 0,2388
R2=10,24228

En la tabla 10 se detalla el modelo de regresion, que explica casi una cuarta parte de la varianza,
destacando una variable predictora, como esfacturacion, que resulta estadisticamente significativa al 5%.
También podriamos sefialar a la variable inversion, con una menor importancia, siendo significativa al 10%.

CONCLUSIONES

Hemos planteado una serie de hipotesis sobre la influencia de determinadas variables en el canon de
entrada en la cadena de franquicia. La informacion esta referida a datos actualizados hasta principios de 1998
sobre las franquicias registradas en Espafia.
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Consideramos en nuestro analisis que el sector de actividad influye sobre la fijacion de los derechos

También aceptamos la hipotesis sobre la influencia que ejercen los resultados previstos, entendidos

afras de ventas de un nuevo centro en sus primeros afios. Y, en un segundo plano, destacamos la

de lainversion a realizar por el franquiciado. Por el contrario, no se ha demostrado que exista una

i"tre el lugar de origen de la cadenay el canon de entrada. Asimismo, se rechazaron las hipdtesis que

_nlas influencias sobre el canon de entrada que podian tener los afios de antigiiedad, la duracién del

0, el nimero de establecimientos y la poblacion y el tamafio del local que son exigidos como minimo
Laimplantacion de un nuevo centro franquiciado.

El conjunto de factores utilizados en nuestro modelo puede padecer de la ausencia de algunas
ies que pudieran ser mas precisas y determinantes, como son la notoriedad de la marca o la exclusividad
nal. No obstante, las limitaciones del estudio nos estimulan para profundizar en el desarrollo de futuras
gaciones.
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