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RESUMEN

En el presente trabajo se presenta la estructura seguida en la confeccién de un programa en
hipertexto, que trata de orientar en la tarea de explicitacion y delimitacién de conceptos. En dicha
estructura se ha pretendido aplicar las caracteristicas exigibles a este tipo de programacion,
fundamentalmente: disposicién relacional y no lineal de la informacién, interactividad y flexibilidad
de uso, disponibilidad dentro y fuera de Internet, ademas de precisién de los componentes y una
organizacion clara y coherente del conjunto.
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Como punto de partida este trabajo asume que sin conceptos claramente definidos, e
incluso sin una clara comprension de la naturaleza de las propias definiciones, cualquier tarea
de la ciencia se ve obstaculizada considerablemente (Shye, Elizur y Hoffman, 1994).
Disponiendo de una serie de criterios definicionales identificables en la bibliografia
metodologica (Moreno, Martinez y Chacon, 1997) se decidi6 utilizarlos como herramientas
que en forma de guia ayudaran en la tarea de delimitacion de los conceptos que el usuario
considere que no logra expresar con suficiente claridad y precision.

Esa guia se ha construido con el Hypertext Markup Language (HTML) que es un sistema
de co6digos introducido en documentos con textos y graficos que indica a los programas
navegadores de la red WWW de Internet como formatear dichos documentos y a qué otros
debe acceder cuando se activa un enlace de hipertexto (Chu, Palya & Walter, 1995).

Con la estructura que se resume a continuacion construimos el documento o programa
DEFINE, disponible en la direccion http://www.cica.es/aliens/dpeus/define. Tiene un médulo
introductorio en el que tras la pagina en la que aparece titulo del programa, autores e
institucién de origen, se abre la posibilidad de adquirir una primera idea de la funcién del
programa. Tras ello se llega al médulo de opciones de uso, cuyo objetivo es ayudar a situar al
usuario al nivel que le corresponda y elija. Si al ser preguntado no cree poder expresar, aunque
sea de modo genérico, la idea que pretende llegar a delimitar en mayor medida, se le ofrece
orientaciones e informacion sobre diversas fuentes (principalmente publicaciones, bibliotecas,
y recursos de Internet) que tiene a su disposicion para adquirir los conocimientos minimos
sobre su tema de interés y que le puedan facilitar la delimitacion buscada. Si decide intentarlo,
el usuario accede entonces a la misma pagina a la que llegan de modo mas directo los que han
aceptado en paginas previas la invitacién a realizar una primera exposicion de las ideas que
desean delimitar. Para hacer esa exposicion y sus modificaciones, el programa sugiere escribir
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una y otras en el procesador de textos que el usuario tenga en su ordenador, indicandole cémo
pasar a dicha aplicacion desde el navegador en que se encuentre.

Tras las indicaciones mencionadas se pasa al médulo de orientacién en el que se dan las
ayudas y normas que constituyen el cuerpo principal del programa o guia. Una vez que el
usuario entiende que ha realizado la exposicion de las ideas que desea delimitar, aparece una
pantalla dividida en dos. En la parte derecha -con un 75% de la anchura total- aparece la
primera Orientacién para que el usuario aplique a lo que haya escrito el primer criterio
metodoldgico a utilizar para una mejor delimitacion.

En previsién de que la denominaci6n de ese primer criterio y la breve explicacion que lo
acompafia en la Orientacién no sean suficientemente significativos para el usuario, se ofrece
a éste la posibilidad de pasar a la parte izquierda de la pantalla -el 25% restante- donde aparece
un Indice de ayudas. Si pulsa en este indice en la entrada correspondiente, se activa en la parte
derecha de la pantalla, donde estaba la Orientaci6n, el contenido de la correspondiente Ayuda.
En ésta se expone con detalle el significado de los términos indicados, acompafidndolos de
numerosos ejemplos. Para salir de la Ayuda, ésta dispone de enlace que envia a la
correspondiente Orientacién. Dado que la Ayuda ocupa la misma parte derecha de la pantalla
que la Orientacién y que ambas no aparecen simultineamente, se ha utilizado un fondo de
color diferente para cada una de esas dos partes para hacer asi mas claro al usuario en cual de
las dos se encuentra; ambos
colores son diferentes a su vez al
fondo del Indice. Mo |

ORIENTACION

Con la distribucion recién n
expuesta el programa va pasando
sucesivamente a las
Orientaciones y Ayudas
correspondientes a los distintos
criterios metodologicos que
ofrece para delimitar
progresivamente lo que el
usuario va escribiendo y
modificando (ver diagrama 1).

En la serie de pantallas
correspondientes a los sucesivos
criterios definicionales el indice
de Ayuda va mostrando nuevas
entradas u opciones a medida
que el usuario principiante las
solicita desde las Orientaciones

correspondientes. Asimismo el
programa ofrece al final de cada - < T tn=n+1y
Orientacién una serie de enlaces
al resto de Orientaciones para o
que el usuario pueda moverse do
2 . REVISION y
libremente a medida que vaya SALIDA
adquiriendo competenciasconla  Diagrama 1. Médulo de orientacion.
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forma y fondo del programa, advirtiéndole al usuario de la caracteristica avanzada de esos
enlaces.

~ Conforme a lo expuesto, €l usuario va encontrando de modo sucesivo las Orientaciones,
Indices y Ayudas que ha ido necesitando, hasta llegar a un punto del programa en que dispone
en el Indice de todas las entradas posibles, y también de las conexiones antes explicadas entre
todas las Orientaciones, Indices y Ayudas. A esa situacién es a su vez a la que accede de modo
directo el usuario que se considerd no principiante cuando el programa le presentaba tal opciéon
al comienzo del médulo de opciones uso.

Con toda esas opciones a disposicién de los usuarios, el programa pasa al médulo de
revision y salida en el que se ofrece las opciones de volver a mejorar lo escrito hasta entonces
o salir del programa. Tras ofrecer una direccion electrénica para recogida de sugerencias y
comentarios, el programa se despide del usuario.
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