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Resumo: O quadro tedrico desta contribuigdo baseia-se em estudos de migragdes, no paradigma das novas
mobilidades, nos contributos da educacgédo intercultural critica e do multiculturalismo, e na aprendizagem
colaborativa. Este texto discute o aumento da migragcdo e da diversidade cultural e consequente o
desenvolvimento da educacgéo intercultural no contexto espanhol. Esta situagcéo representa o grande desafio
da formacado de professores para a promogdo de uma educacgao intercultural inclusiva e critica. O texto esta
estruturado em torno das contribuicdes do projeto europeu Quammelot, que desenvolveu pesquisa,
intervencao, formacao e boas praticas sobre inclusdo educacional e social de estudantes imigrantes e Menores
Estrangeiros Desacompanhados, com um foco especifico no sistema educacional, na faixa etaria de 12 a 18
anos, e nas relagdes entre escolas, populagao imigrante e territério. O artigo oferece uma revisao da literatura
sobre a inclusdo de estudantes imigrantes e menores imigrantes nas escolas secundarias. Posteriormente, é
apresentada a metodologia inovadora do projeto, descrevendo o curso online destinado aos professores do
ensino médio. Finalmente, sdo comentadas as contribuigcbes do projeto sobre cooperagéo transnacional,
inovagao na educagéao formal, melhoria da formagéao de professores e visibilidade das necessidades dos atores
educacionais sobre inclusdo e diversidade.
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secundaria, estudantes imigrantes.

MIGRAGAO E DIVERSIDADE CULTURAL

Migrantes, viajantes e estudantes internacionais estdo dando origem a novas formas de
interdependéncia ao desenvolvimento de corporagdes transnacionais, ao aumento da diversidade cultural e a
formas recentes de cooperacao bilateral, regional e global, que estdo favorecendo uma crise ainda maior do
Estado-nac&do. Em 2007, as Nag¢des Unidas estimaram que existem 200 milhées de migrantes internacionais,
definidos como pessoas que viveram por pelo menos um ano fora do pais de nascimento. Isto é
aproximadamente 3% das 6,5 bilhdes de pessoas do mundo (Castles & Miller, 2009, p. 2-7).

E comum diferenciar trés perspetivas tedricas e praticas sobre a diversidade cultural: assimilarismo,
multiculturalismo e interculturalismo (Besalu, 2002, p. 64-66). O assimilarismo considera a diversidade cultural
como um problema e um obstaculo, que se tenta resolver anulando as diferengas. Esta perspetiva concebe a
diferenga cultural como um déficit. O multiculturalismo é definido com base na prioridade dada ao grupo de
pertencimento, a espacializagdo das diferengas, o reconhecimento do relativismo cultural e a expresséo das
diferengas no espaco publico (Abdallah-Pretceille, 1999, p. 26-28). Levado a seu extremo, o multiculturalismo

leva a fragmentagéao social e educacional.
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O interculturalismo, por outro lado, € baseado no respeito, igualdade e tolerancia; tem como objetivos
"o reconhecimento do pluralismo cultural e o respeito pela identidade de cada cultura; e a construgdo de uma
sociedade plural, mas coesa e democratica" (Besalu, 2002, p. 65). O interculturalismo assume os valores da
democracia e da autonomia individual, busca a convergéncia entre liberdade pessoal e lealdade grupal,
promove um minimo de coeséo politica e cultural e favorece os processos de mediagao cultural (interpretacéo
linguistica, interpretagéo e tradugao cultural, assessoria a profissionais e usuarios) (Demetrio & Favaro, 2004;
Gimeno, 2001). Essas trés perspetivas tém conceitos diferentes de identidade e mudancas de identidade. Nos
defendemos um conceito de identidade derivado da perspetiva intercultural (Abdallah-Pretceille, 1999; Gimeno,
2001).

A medida que as culturas se tornam mais heterogéneas, polifénicas e variadas, as identidades se
tornam, consequentemente, mais hibridas. As identidades hibridas surgem da mistura, do didlogo e do conflito
entre culturas. A experiéncia do processo de migracdo de trabalhadores, estudantes e viajantes implica uma
maior autoconsciéncia da propria identidade. Antes da viagem, havia menos exigéncias para questionar a
identidade de alguém. A migracao forga o sujeito a refletir, questionar e negociar. A perda dos quadros de
referéncia da vida cotidiana, imersa na cultura aprendida ao longo dos anos, impde uma acuidade especial
para capturar as diferengas de valores, estilos de vida e habitos entre as sociedades de origem e as sociedades
hospedeiras. Este processo é desenvolvido em varias etapas: consciéncia, consciéncia do grau de validade da
cultura de origem e negociagdes internas para buscar um novo equilibrio (sintese das duas culturas, identidade
e retiro defensivo na cultura de origem, adaptagéo e assimilagdo estratégica da cultura anfitrid, experiéncia

conflitante da diversidade cultural e dificuldade em integrar as duas culturas) (Ochoa, 2011).

ALUNOS IMIGRANTES E MENORES ESTRANGEIROS DESACOMPANHADOS (MENAS)

Os movimentos migratérios provocaram importantes transformag¢des sociais, as quais o sistema
educacional obviamente nao tem sido imune. Apds este processo migratério, a sociedade passou por varias
mudangas. Uma das mais significativas € a incorporagdo de um grande numero de estudantes de diferentes
nacionalidades nas salas de aula. Como destacado em varios estudos, "a entrada de estudantes imigrantes
nas escolas de espanhol nas ultimas décadas, longe do que se acredita, proporciona um valor agregado e uma
oportunidade de interagir com mais diversidade de opinides e visdes de nosso ambiente" (Sampé-Compté,
Arandia & Elboj, 2012:13).

A administracdo estatal desenvolve programas, projetos e politicas educacionais para atender as
necessidades dos estudantes imigrantes, apostando na diversidade como um enriquecimento para todos. Trés
etapas podem ser distinguidas em resposta a diversidade nas escolas: segregacao (até 1960/1970), integracéo
(de 1960/1970 a 1990) e inclusdo (a partir de 1990) (La Liga Espafiola de Educacién, 2017). A partir de 1990,
com a chegada da primeira onda maci¢ca de estudantes imigrantes, ndo houve agdes significativas ou
programas integrados, mas as necessidades dos estudantes imigrantes foram atendidas através da educacgao
compensatéria e os professores foram responsaveis por oferecer uma adaptagdo quase individualizada
(Goenechea, Garcia- Fernandez & Jiménez-Gamez, 2011).

O aumento do numero de estudantes imigrantes no sistema educacional espanhol levou ao
desenvolvimento de medidas e programas para otimizar o processo de integragao (Martinez-Usarralde, Lloret-
Catala & Céspedes-Rico, 2016). Por volta do ano 2000, as chamadas "salas de aula de idiomas" surgiram na

maioria das regiées, nas quais o espanhol foi ensinado aos estudantes imigrantes (Goenechea, Garcia-



Fernandez & Jiménez-Gamez, 2011). A partir de 2005, as regibes comecaram a especificar medidas
educacionais para atender aos estudantes imigrantes, seguindo diretrizes semelhantes, ja que as regides tém
que respeitar os principios educacionais basicos, estabelecidos nas leis promulgadas pelo governo central.

Com o aumento da imigragao, os conflitos as vezes podem aumentar, especialmente se a diversidade
cultural for vista como um problema. Para isso, a partir dos centros educacionais, a diversidade cultural deve
ser abordada como um valor que proporciona beneficios tanto para os estudantes nativos quanto para os
imigrantes: coexisténcia de culturas diferentes, empatia e respeito pelo que é diferente (Gomez-Jarabo, 2015).
Esta situagédo exige um sistema educacional de qualidade que deve promover a igualdade de oportunidades
para todos os estudantes. Os professores, como adultos de referéncia no centro educacional, devem criar uma
boa atmosfera de acolhida e integragdo na sala de aula. Entretanto, como os estudos sociolégicos apontam,
os professores muitas vezes desenvolvem atitudes de discriminagao e rotulagem social, considerando que os
imigrantes sdo um problema na sala de aula, pois alteram o clima e dificultam o trabalho, deteriorando a
qualidade do ensino (Alvarez-Sotomayor, 2015). Esta afirmagdo ndo parece correta, uma vez que a imigragdo
nao constitui, por si s6, um problema escolar.

A transicao do ensino primario para o secundario € um momento dificil devido @ mudanga das escolas,
ao aumento do nuimero de professores e as maiores exigéncias académicas. No caso dos estudantes
imigrantes, juntamente com todos esses fatores, devemos levar em conta a importancia do sofrimento
migratorio que eles estéo vivenciando (Cano-Hila, Sanchez-Marti & Massot-Lafon, 2016). As associagdes estao
fazendo um étimo trabalho, apoiando as instituicbes publicas para tornar a igualdade de oportunidades na sala

de aula uma realidade.

O PROJETO EUROPEU QUAMMELOT: RUMO A UMA EDUCAGAO INTERCULTURAL PARA
PROFESSORES E ESTUDANTES

Quammelot (Qualification for Minor Migrants Education and Learning Open access - Online Teacher-
training) € um projeto europeu Erasmus+, dentro do setor escolar. O principal objetivo deste projeto é trabalhar
pela inclusdo educacional e social dos estudantes imigrantes entre 12 e 18 anos de idade, incluindo os menores
de idade ndo acompanhados (UMM) como foco especial. A estratégia concreta escolhida para atingir este
objetivo consiste em conceber, implementar, avaliar e propor de forma sustentavel um curso online dirigido aos
professores do ensino médio que atendam estudantes de 12 a 18 anos, para formar professores como
educadores e tutores de alunos imigrantes, incluindo menores imigrantes desacompanhados, todos nos quatro
paises parceiros.

O projeto foi desenvolvido entre janeiro de 2018 e agosto de 2020. Seis parceiros académicos e nao
académicos de quatro paises europeus (ltalia, Grécia, Espanha e Dinamarca) participaram no projeto:
Universidade de Florenga (coordenacgao), Italia; Autoridade Educacional Regional da Toscana, Italia; Provincia
di Livorno Sviluppo, lItalia; Autoridade Educacional da Regido da Atica, Grécia; Universidade de Sevilha,
Espanha; Videnscentre for Integration, Vejle City, Dinamarca.

Nos ultimos anos, a chegada de jovens imigrantes & UE, tanto com suas familias como menores
desacompanhados, € um fendmeno social importante, especialmente nos paises mediterraneos. Estes alunos
sdo agora um fator estrutural nas escolas dos paises de chegada no sul da Europa, onde permanecem por
muito tempo antes de poderem viajar para outros destinos. Eles estdo particularmente concentrados no ensino

secundario, com 29% deles com menos de 18 anos (Eurostat).



Os professores acham dificil promover sua participacdo na vida escolar, aprendizado e
relacionamentos, resultando em atraso no aprendizado, fracasso escolar e abandono escolar precoce. De fato,
0 abandono escolar precoce é generalizado entre as criangas de origem imigrante, pois o numero de jovens
que abandonam a escola precocemente € aproximadamente duas vezes maior do que o das criangas nativas
(Bayonne & Andreu, 2018). Neste contexto de mudanga, parece que os professores n&o estdo preparados para
enfrentar e administrar estes processos e, portanto, precisam de formacdo metodoldgica para implementar
estratégias de aprendizagem apropriadas.

Os objetivos especificos do projeto sao:

= Fomentar a integragao social de estudantes imigrantes e MENA através de praticas de educagao
escolar inclusiva.

» Facilitar aos professores ferramentas atualizadas e eficazes para promover o ensino e o
desenvolvimento intelectual de alunos imigrantes e menores de idade nas escolas secundarias.

= Criar um curso de formacao on-line para "Tutoria e inclusdo de menores estrangeiros e MENAS
nas escolas secundarias”, de 240 horas, para professores.

= Favorecer as relagbes com a rede de instituicdes e profissionais para o acolhimento e apoio aos
imigrantes (educadores, mediadores, familias, familias adotivas e lares familiares para MENAS),
através de reunides e grupos de discusséo.

= Definir métodos operacionais para o acolhimento de estudantes, para a promogao da cidadania
ativa e do conhecimento, para estratégias relacionais e para disciplinas basicas (lingua
estrangeira, matematica, informatica), através de praticas de aprendizagem entre pares nos paises
parceiros

= Desenvolver o curso online, com a participagao de pelo menos 80 professores do ensino médio,
no ambito dos quatro paises parceiros

= Disseminar o curso para escolas secundarias nos quatro paises parceiros.

= Melhorar os resultados da aprendizagem e reduzir o abandono escolar precoce dos estudantes
imigrantes.

=  Suportar e fortalecer as politicas de integragcéo para os imigrantes residentes na Unido Europeia.

O curso online é baseado em boas praticas, métodos e ferramentas compartilhadas entre os paises
parceiros, para garantir a participacdo de imigrantes nos paises anfitribes europeus. A participa¢ao social ativa
reduz a marginalizacdo e os conflitos sociais.

A figura do "Tutor para a rececéo e inclusdo de menores estrangeiros e MENA nas escolas secundarias"
fortalecera o perfil profissional dos professores e tera fun¢des de apoio aos menores estrangeiros e colegas
professores em dificuldade. Assim, professores treinados se tornam um apoio para problemas relacionados a
inclusdao de menores estrangeiros, métodos de aprendizagem apropriados e estratégias para reduzir o

abandono escolar precoce.

METODOLOGIA DO PROJETO QUAMMELOT: CURSO ONLINE PARA PROFESSORES DO
ENSINO MEDIO

Quammelot prepara os professores do ensino médio para desenvolver uma educacéo adaptada as

necessidades educacionais dos estudantes imigrantes. A base do projeto €, portanto, a formacao continua de



professores, que é considerada um ponto-chave para garantir e tornar efetivo o acesso ao estudo e a integracao
de estrangeiros.

A formacgao de professores do ensino médio € uma necessidade sentida pelos préprios professores,
que neste projeto é desenvolvida através do aprendizado on-line. Isto permite o desenvolvimento de
competéncias transversais e a aplicagdo de novas metodologias e estratégias de aprendizagem para as
disciplinas basicas: lingua estrangeira, matematica e ciéncias da computacéo. A formagao dos professores
tenta responder a dificuldade de estabelecer um bom relacionamento com as familias dos menores e, no caso
de menores desacompanhados, com os educadores dos centros para menores ou estruturas similares.

As metodologias aplicadas a este projeto sao caracterizadas por estas caracteristicas:

» Interatividade, pois permite o ensino a distancia por professores que sao treinados através do uso
das TIC.

= Aprendizagem cooperativa, porque através do férum os professores tém a oportunidade de discutir
experiéncias a distancia desenvolvidas em outros contextos e de cooperar na solugido de

problemas enfrentados por outros professores em outros paises europeus.

= Tutoria, pois a formagédo de professores é realizada sob a supervisdo de um coordenador de

modulo, que estara presente em cada etapa do processo de formacgao.

» Acao-pesquisa, porque os professores inscritos no curso sado obrigados a colocar em pratica em

suas salas de aula o aprendizado que é considerado essencial dentro de cada médulo.

= Inovador, supranacional e comparado, pois é o primeiro curso gratuito de ensino a distancia
traduzido em seis idiomas, para professores do mesmo nivel escolar, que é realizado

simultaneamente em quatro paises europeus, com foco em criangas e estudantes estrangeiros.

*» Finalmente, é comparativo, pois a construgdo de cada médulo é realizada em cooperagéo entre
0s especialistas dos quatro paises participantes do projeto.
O curso online segue uma abordagem de ensino a distancia e isto promove a conciliagdo do tempo

disponivel para os proprios professores. Além disso:

= permite que todos os professores sejam treinados, ndo apenas os professores de linguas
estrangeiras

= permite 0 acesso a video aulas ministradas por professores universitarios e traduzidas para
italiano, francés, grego, inglés, espanhol e dinamarqués

= torna possivel observar simulagdes e aplicagdes de teorias apresentadas através de tutoriais,
demonstragoes e videos de situagdes reais

= permite aprender como resolver problemas em sala de aula e casos individuais

= permite avaliar situacdes de classe e registra-las.

Os modulos de formagédo foram projetados seguindo os resultados de pesquisa e analise de boas
praticas, bem como os resultados de grupos de discussao desenvolvidos com professores e equipes de gestao
de escolas secundarias nos quatro paises parceiros.

Os parceiros desenvolveram os oito modulos de formagao, de 30 horas cada um, com uma duragao
total de 240 horas. O curso estara disponivel em inglés, italiano, grego, espanhol e dinamarqués. Os

participantes do curso serdo avaliados e a aprovagao do curso levara a um certificado oficial.



Os médulos foram coordenados pelos diferentes parceiros, de acordo com o seguinte plano

Médulo 1: Legislativo (Universidade de Florenga, Italia).

Médulo 2: Primeira rececgéo e integragéao inicial (Universidade de Florenca, Itélia).

Moédulo 3: Comunicagéo e Relagdes Interpessoais (Universidade de Sevilha, Espanha).

Modulo 4: Aprendizagem de segunda lingua, com base na metodologia CLIL, que defende a
manutencao da lingua nativa (Autoridade Educacional Regional da Atica, Grécia)

Médulo 5: Cidadania ativa (Universidade de Sevilha, Espanha).

Médulo 6: Matematica (Autoridade Educacional Regional da Atica, Grécia).

Médulo 7: Tecnologia da Informagado (Autoridade Educacional Regional da Atica, Grécia).

Moédulo 8: Atividades praticas, artisticas, estéticas e expressivas (Universidade de Florenga)

Os parceiros do projeto divulgaram a proposta do curso oferecido pelo projeto. Os professores foram
selecionados com base em seu curriculo e em suas qualificagdes académicas. Em cada pais, 20 participantes
foram selecionados para o primeiro ano de experimentagao. Foram realizadas sessdes introdutdrias com os
participantes, mostrando o processo e o suporte tutorial disponivel. O curso foi conduzido on-line, avaliando a
participacdo e os resultados com base em testes e exercicios. Apds o curso, os professores foram encorajados
a colocar em pratica o aprendizado desenvolvido.

Para este fim, foi elaborado um questionario para documentar as habilidades adquiridas e a forma como
elas s&o colocadas em pratica na atividade educacional com os estudantes. Também foi aplicado um
questionario aos mediadores, educadores sociais e outros profissionais do setor social, para avaliar o impacto
do curso em relagéo a identidade, aprendizagem da lingua do pais anfitrido, relagdes sociais, participagéo e
motivagéo para a aprendizagem. No final do processo, os professores participantes do curso escreveram um

breve relatério sobre os resultados do curso e seu impacto na pratica educacional e nos alunos.

CONCLUSOES

Nesta sec¢do apresentamos algumas contribuigdes importantes do projeto Quammelot, na perspetiva
de otimizar a inclusdo social e educacional dos estudantes imigrantes e sugerindo formas concretas de
melhorar a capacidade das escolas de promover e gerenciar a diversidade intercultural, tudo isso em um
contexto de redes transnacionais. Nao nos referimos aos resultados concretos da formagao on-line realizada
porque o processamento dos questionarios e outras ferramentas aplicadas para avaliar o impacto da formagao

ainda ndo foram realizadas.

Cooperacao transnacional

A Quammelot procurou responder ao objetivo da UE de apoiar a inclusdo educacional de alunos
migrantes e menores estrangeiros ndo acompanhados, desenvolvendo vinculos e relagdes de trabalho entre
parceiros académicos e ndo académicos, tais como universidades, autoridades educacionais regionais,
municipalidades e associagbes. A Quammelot trabalhou com o objetivo especifico de desenvolver praticas
inovadoras no campo da educagéo no nivel secundario (12-18 anos de idade), bem como a transferéncia de
tais praticas entre os paises participantes. Nesta linha, o projeto visa desenvolver metodologias e ferramentas
inovadoras que possam ser aplicadas e adaptadas em toda a Unido Europeia. Este projeto tem mostrado uma
maneira bem-sucedida de trabalhar em conjunto em uma Europa renovada, abordando a migragao e a

diversidade a partir de uma perspetiva inclusiva e cooperativa. E claro, de um ponto de vista mais geral, que a



educacgao se tornara mais internacional, colaborativa e interdependente nos proximos anos. Nossas instituigdes
devem aprofundar esta dimensdo se querem ser atores chave no desenvolvimento econdémico € no
conhecimento inovador necessario para proporcionar melhores condi¢gdes a todos os cidadaos, tanto na Europa
como fora dela. Além disso, este projeto tem implicagdes globais e transversais, tanto para a Europa quanto
para outras areas geograficas do mundo, pois mostra um modelo de projeto internacional sustentavel, que sera

divulgado e aplicado, uma vez concluido, além dos contextos originais em que foi projetado e desenvolvido.

Inovagdo na educagao formal

O projeto desenvolveu metodologias e ferramentas para capacitar as instituicbes de ensino secundario
a responderem de forma mais flexivel as necessidades especificas de ensino e aprendizagem dos estudantes
imigrantes. Por outro lado, nosso foco na formagao online de professores representa uma contribui¢cao original
para desenvolver um campo de formagédo e apoio académico que ndo esta muito bem desenvolvido. Este
projeto desenvolve pesquisa e formagao inovadores no campo da educagdo secundaria, 0 que esta abrindo
novas formas de aprofundar no futuro novas abordagens para apoiar as necessidades pessoais e académicas

das criangas e estudantes imigrantes, promovendo a continuidade e a conclusdo dos estudos.

Tornar visiveis e levar em conta as vozes e experiéncias dos atores educacionais

Acreditamos que politicas e praticas educacionais inovadoras terdo mais chances de funcionar se os
atores educacionais que estdo envolvidos no cotidiano das comunidades e escolas locais forem ouvidos,
prestando atengédo as suas experiéncias, expectativas e necessidades. Em nosso projeto, isso envolveu o
desenvolvimento de grupos focais com diferentes atores educacionais, incluindo professores, gerentes,

profissionais de trabalho social e de mediacao, familias de imigrantes e associagdes.

Abordagem narrativa e experiencial

As abordagens narrativas estao fazendo contribuicbes interessantes para a constru¢do de uma teoria
educacional e cultural renovada, que esta se tornando mais culturalista, contextual e dialégica do que as
perspetivas educacionais tradicionais. Este novo cenario intelectual, de pesquisa e académico, no qual o
paradigma narrativo esta merecidamente ganhando terreno, esta bem representado na Quammelot. O uso de
metodologias narrativas, artisticas e multimodais foi central para nossa formagao de professores do ensino
médio, que aplicaram estas abordagens com seus alunos. Essas metodologias se tornaram uma ferramenta
chave para que instituicdes, programas e gerentes criem, promovam, legitimem e comuniquem processos

relacionados a inovagao, pesquisa e formagao, tanto em contextos educacionais formais como comunitarios.

Questionamento epistemolégico

Precisamos questionar o tipo de conhecimento e intervengéo que sera desenvolvido na Europa sobre
migragao, diversidade e interculturalidade. A critica politica, ideoldgica e epistemoldgica do conhecimento € um
desafio que enfrentamos quando realizamos pesquisas e intervengdes em questdes sociais, que tém uma forte
carga ideoldgica e politica. Nosso projeto abordou criticamente alguns desses desafios, enquanto tentava ser
util para melhorar as politicas educacionais europeias e contribuir para aumentar as oportunidades de

aprendizagem.
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