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Pedro Baena-Luna
Esther Garcia-Rio

EMPRENDIMIENTO E INTRAEMPRENDIMIENTO: UN
ACERCAMIENTO A LAS ACTUACIONES DESARROLLADAS EN
LAS CCAA DESDE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Antecedentes

En el conjunto de Espana al igual que el resto de paises de la
Unién Europea (UE), asistimos a un auge en el desarrollo de acciones
para favorecer las iniciativas emprendedoras. El espiritu emprendedor
ademas de ser el motor principal de la innovacion, la competitividad y
el crecimiento, aporta mucho mas a una sociedad, puesto que
representa un vehiculo de desarrollo personal, pero ademas, cuando
se ofrece a todos la oportunidad de crear una empresa,
independientemente del entorno o ubicacion, puede favorecer a la
cohesion social (Comision de las Comunidades Europeas, 2004).

Es en el afio 1997 cuando desde la UE, como sefialan Martinez &
Larrambebere (2015) se realiza un primer intento por llevar a cabo
una coordinacién de las politicas de empleo, incluyendo el
emprendimiento como una de las medidas a incentivar para favorecer
la creacion de empleo y el crecimiento econdémico.

En el afo 2000 en el Consejo de Europa de Lisboa, queda
patente este interés a través de la publicacién por parte de la
Comision Europea del llamado Libro Verde sobre el espiritu
empresarial. En él, se concreta la propuesta de un plan de accién que
conlleve y favorezca el desarrollo y crecimiento econémico, la mejora
de la competitividad y la generacion de empleo (Blazquez-Santana,
Velazquez-Dorta, & Verona-Martel, 2006).

En el afio 2004 a partir del Libro Verde, surge el plan de accién
“El programa europeo en favor del espiritu empresarial” donde se
planteara la actuacién en cinco ambitos politicos estratégicos
(Comision de las Comunidades Europeas, 2004): fomentar la
mentalidad empresarial, animar a un mayor nimero de personas a
convertirse en empresarias, orientar a los empresarios hacia el
crecimiento y la competitividad, mejorar el flujo de financiacién y crear
un marco administrativo y reglamentario mas favorable para las
Pymes.

Desde la UE este proceso de incentivo al espiritu emprendedor se
culmina dentro de la Estrategia Europa 2020 como sefialan (Martinez
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& Larrambebere, 2015), a través del “Plan de Accién para el
Emprendimiento 2020” de 2013, basada en tres ejes: educar y formar
en materia de emprendimiento para promover el crecimiento y la
creacion de empresas, crear un entorno en el que los emprendedores
puedan desarrollarse y crecer y establecer modelos y llegar a grupos
especificos.

A partir de estas iniciativas de la UE, cada pais miembro, en el
marco de su gestién de las politicas activas de empleo en sus
territorios como sefalan (Serrano Pascual & Crespo Suarez, 2007) ha
implementado y ejecutado distintas acciones.

En el caso de Espafia, la transferencia de las politicas en materia
de empleo a las distintas comunidades tiene lugar a partir de la Ley
de Empleo de 2003 (Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo),
pasando a ser las responsables del desarrollo de acciones que
favorezcan el surgimiento y la consolidacion de iniciativas
emprendedoras en la mayoria de casos.

En este contexto, observamos como a través de las diferentes
acciones se establece el emprendimiento como fuente de riqueza y
generacion de empleo, pero no se contempla la figura del
emprendedor corporativo, a pesar de que como indican (Covin &
Slevin, 1991) las acciones intraemprendedoras en las organizaciones
suponen un aumento de sus capacidades y oportunidades para la
puesta en marcha de nuevos negocios o lineas de negocio asi como
la eficacia demostrada de la innovacion en la mejora del crecimiento y
rentabilidad de la organizacion (Turro, Alvarez, & Urbano, 2016).

En este trabajo abordamos como el emprendimiento corporativo o
intraemprendimiento, queda al margen de las distintas iniciativas y
actuaciones desarrolladas desde las distintas administraciones
publicas dirigidas a favorecer el espiritu emprendedor, a pesar de que
como sefiala (Moriano, Topa, Valero, & Lévy, 2009) en muchos
casos, rasgos propios de las personas emprendedoras son cada vez
mas demandados y tienen mayor relevancia dentro de las empresas.

Emprendimiento

Para llegar a los origenes del término emprendimiento, debemos
remontarnos hasta el afno 1732 tal como sefala (Minniti, 2012). Ese
mismo afio, el economista R. Cantillon define emprendimiento “como
la voluntad de los individuos de desarrollar formas de intermediacion
que implican el riesgo econémico de una nueva empresa”.
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Ya en el siglo XX, es Schumpeter quién en 1934 pone el foco el
efecto favorecedor para la innovacion a través de la accién
emprendedora propiciando el desarrollo de las sociedades.

También encontramos como uno de los autores mas destacados
a Shapero (1975), el cual aborda el concepto de emprendimiento y
persona emprendedora estableciendo un primer perfil en cuanto a los
rasgos principales de una persona emprendedora en base a su
comportamiento, destacando: la toma de iniciativa, la organizacion o
reorganizacion de mecanismos econémico-sociales para convertir los
recursos y situaciones en elementos utiles y la aceptacion del riesgo
dentro del que es considerado posible fracaso.

Este perfil de la persona emprendedora como sefialan Da
Fonseca Oliveira, Moriano, Laguia, & Soares (2015) en los ultimos
afnos es abordado desde una doble perspectiva: rasgos o
caracteristicas personales y actitudes.

Ya en el siglo XXI, Kuratko (2009) define emprendimiento como
“un proceso dinamico de visidn, cambio y creaciéon. Requiere una
aplicacion de energia y pasion hacia la creacion e implementacion de
nuevas ideas y soluciones creativas. Los ingredientes esenciales
incluyen la voluntad de asumir riesgos calculados, formular un equipo
de empresa eficaz, organizar los recursos necesarios, elaborar un
plan de negocios sdlido vy, finalmente, la vision de reconocer la
oportunidad donde otros ven el caos, la contradiccidn y la confusion”.

Como vemos, dentro de las distintas definiciones de
emprendimiento, estas han puesto el foco en los rasgos y
caracteristicas de las personas y no tanto en la finalidad de la puesta
en marcha de un proyecto empresarial, como a la hora de
implementar actuaciones desde las administraciones publicas
tradicionalmente ha tenido.

Intraemprendimiento o emprendimiento corporativo

Uno de los aspectos relevantes a tener en cuenta, es la evolucion
del concepto de persona intraemprendedora a lo largo de los ultimos
afnos, con una variada nomenclatura utilizada tal y como senala
(Urbano, Alvarez, & Turrd, 2013). Podemos destacar desde 1982 los
siguientes términos:

La distinta nomenclatura responde a la existencia de diversos
matices que los autores han identificado: posibilidad de que el
desarrollo de estas habilidades intraemprendedoras debiera
desembocar o0 no en un emprendimiento individual o colectivo,
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materializado en la creacién de una empresa (Martiarena, 2013) o
bien hacia comportamientos en el seno de las empresas y en el
beneficio de éstas.

Tabla 2. Diferente terminologia concepto intraemprendimiento

Término Autor/es Ao
Internal Corporate Schollhammer 1982
entrepreneurship
Intrapreneuring Burgelman 1985
Intrapreneurship Pinchot 1985
Corporate Venturing Vesper 1990
Corporate Entrepreneurship Guth y Ginsberg 1990

Elaboracion propia
Fuente: (Urbano et al., 2013)

Dentro de esta diferente terminologia, destaca, la propuesta por
(Pinchot, 1985) definiendo a la persona intraemprendedora como
“aquella la cual a partir de la posibilidad del uso de recursos
propiedad de la organizacién y la conjugacion de ideas, da lugar a
nuevas lineas de negocio en el seno de la organizacién en la que
presta sus servicios como empleado”.

Las personas emprendedoras (creaciéon de una empresa) y las
personas intraemprendedoras comparten ciertos rasgos: el
reconocimiento de oportunidades, la asuncién de riesgos por encima
de la seguridad, y la tenacidad en la implementacion de ideas
innovadoras a pesar de los obstaculos, rasgos éstos de la conducta
emprendedora que estan cobrando cada dia mayor relevancia dentro
del mundo de las organizaciones tal y como sefialan (Moriano et al.,
2009), desembocando este reconocimiento en la ampliacion de la
nocion de emprendimiento a las acciones empresariales de caracter
independiente desarrolladas en el seno de las organizaciones
(Martiarena, 2013).

Hasta afios mas recientes, no es muy abundante la literatura
relacionada con esta realidad intraemprendedora. Autores como
(Covin & Slevin, 1991) junto con trabajos mas actuales como los de
(Turro et al., 2016) ponen de manifiesto algunos de las que podrian
ser los beneficios de estos comportamientos, destacando como
genran un aumento de las capacidades y de oportunidades para la
puesta en marcha de nuevos negocios o lineas de negocio, eficacia
en la innovacién y mejora en el crecimiento y rentabilidad de la
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organizacion. En la misma linea (Antoncic & Hisrich, 2001) sefalan,
aspectos como la gestion de su tiempo, y a la misma vez
colaborativos, mas alla de estructuras y jerarquias persiguen obtener
los mejores resultados gracias a las sinergias de todos (Guth &
Ginsberg, 1990), propiciando nuevas opciones sobre la, conectando
con las nuevas necesidades de los clientes permitiendo una potencial
ventaja competitiva.

A pesar del aumento de estudios relacionados (Kuratko, 2017),
hasta ahora, no hay consenso dentro de la literatura relacionada
sobre el papel jugado por los factores ambientales e internos, estando
este analisis aun incompleto (Turro et al., 2016). Destacan al respecto
(Moriano et al., 2009) como las investigaciones se ha centrado en
identificar aquellas variables que influyen en la orientacion
emprendedora de la organizaciéon, asi como en la conducta
intraemprendedora, siendo las principales lineas de investigacion
factores organizacionales y la conducta individual, no estableciéndose
un analisis concreto.

Este auge no siempre se traduce en una atenciéon hacia las
medidas que podrian favorecer estos comportamientos en el seno de
las organizaciones. Desde el afio 2014 el Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), lleva a cabo una medicién anual comparando los
indices de la actividad emprendedora en las organizaciones
existentes y la llevada a cabo por las personas de manera
independiente.

Actuaciones en materia de emprendimiento e
intraemprendimiento desde las CCAA

Todas las comunidades auténomas (CCAA) y las ciudades
autébnomas, implementan acciones en materia de favorecimiento al
emprendimiento. Solo en algunos casos, ademas implementan
actuaciones en el marco del intraemprendimiento, en concreto tres:
Pais Vasco, Comunidad Foral de Navarra y Castilla y Ledn.

Actuaciones en materia de emprendimiento

Las actuaciones que en materia de favorecimiento del espiritu
emprendedor y emprendimiento podemos englobarlas en dos grandes
bloques:
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Grafico 1. Evolucién en el porcentaje de la poblacion espafiola de 18-
64 afios que ha emprendido de manera independiente (TEA) y la que
ha emprendido al interior de organizaciones existentes (EEA) en
Espafia, comparativa 2014 y 2017

i‘; 9% de la poblacion adulta de 18 a 64 afios
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Fuente: (Global Monitor Entrenpreneurship, 2018)

Acciones de informacion, sensibilizacién y motivacion del espiritu
emprendedor junto con acciones dirigidas al favorecimiento de
proyectos e iniciativas empresariales y su posterior consolidacion:
Andalucia, Aragon, Asturias, Cantabria, Castilla y Ledn, Catalufia,
Galicia, Comunidad Foral de Navarra, Pais Vasco, Ceuta,
Extremadura y Region de Murcia

Comunidades que centran sus acciones en el campo de la
creacion y consolidacién de empresas: Baleares, Canarias, Castilla la
Mancha, La Rioja, Comunidad de Madrid, Comunidad Valenciana y
Melilla.

Actuaciones en materia de intraemprendimiento o
emprendimiento corporativo

A pesar de las ventajas que para las organizaciones suponen las
acciones y comportamiento de naturaleza intraemprendedora (Guth &
Ginsberg, 1990) y (Antoncic & Hisrich, 2001) solo en tres de las
CCAA implementan actuaciones en materia de favorecimiento en la
generacion de comportamiento intraemprendedor.

UpjEuskadi. “Cuando el talento esta dentro de tu empresa”.
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En el Pais Vasco, dentro de su actuacion UPj Euskadi “Cuando el
talento esta dentro de tu empresa” (UP Euskadi Intraemprendimiento,
2018) desarrollan acciones en materia de intraemprendimiento.

Las acciones contenidas segun (UP Euskadi
Intraemprendimiento, 2018) se encuadran en cuatro bloques:

a) Informacion y sensibilizacion: pone el foco en la importancia
de dar a conocer al tejido empresarial, las potenciales ventajas y
bondades que el emprendimiento corporativo tiene como férmula de
mejora de su propia competitividad.

b) Formacién: puesta en marcha de acciones profundizando en
aspectos relacionados con el intraemprendimiento, partiendo desde la
concepcion de ideas hasta la implementacion de proyectos.

¢) Networking: puesta en comun a través de charlas vy
conferencias de casos expuestos por las propias empresas.

d) Acompafamiento experto: a aquellas empresas interesadas
en la implementacion de acciones de intraemprendimiento. El proceso
es monitorizado por un equipo experto.

Estrategia de Emprendimiento, Innovacion y Autonomos 2020.
Castilla y Leon.

En este caso las acciones de intraemprendimiento estan
comprendidas dentro de la que es denominada “Estrategia de
Emprendimiento, Innovacion y Autonomos 2020” e incluida en el
primer bloque (Emprendimiento e intraemprendimiento innovador), se
justifican a través de dos elementos principales (Estrategia de
Emprendimiento, Innovacién y Autbnomos de Castillay Ledn, 2018):

a) Los trabajadores y profesionales de las empresas son
quienes mejor conocen los productos fabricados o los servicios
prestados, pudiendo realizar valiosas aportaciones a la innovacion en
sus companias.

b) Las empresas generan conocimientos aplicables en el
mercado, que no se desarrollan al no formar parte de su actividad
principal, quedando olvidados u obsoletos, y que podrian transferirse
a nuevas empresas segun diferentes formulas de licenciamiento o
participacion en beneficios.

En este caso de Castilla y Ledn si bien se nombra el
intraemprendimiento como un objetivo a perseguir no se reflejan
medidas concretas.

Il Plan de Emprendimiento en Navarra 2017-2019

Las posibles actuaciones y acciones en el &ambito del
intraemprendimiento se encuentran englobadas dentro de una
estrategia dirigida a favorecer el emprendimiento, concretamente el Il
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Plan de Emprendimiento en Navarra 2017 — 2019 (Il Plan de
Emprendimiento en Navarra, 2017).

Dentro de la accién 10 de éste, se hace mencion a la importancia
del intraemprendimiento para las empresas, pero no se reflejan
acciones concretas. Se hace referencia de una manera superficial a la
conveniencia del desarrollo de acciones para el apoyo especifico al
intraemprendimiento a través de apoyos concretos, como premios,
mentoring, formaciones especificas, etc.

Conclusiones

Si bien, dentro de las distintas definiciones que podemos
encontrar del concepto de emprendimiento, en la mayoria de casos
se alude a un conjunto de rasgos de la persona, es cierto que
tradicionalmente se ha relacionado este término con el objetivo de la
creacion de empresas. En este trabajo hemos podido observar cémo
tanto en el caso del emprendimiento (creacién de empresa) como el
emprendimiento corporativo o intraemprendimiento, las personas
implicadas comparten una serie de rasgos que en el caso del
mercado de trabajo actual son cada vez mas requeridas. Maxime,
cuando en la actualidad el factor innovacién juega un papel
determinante a la hora de poder generar ventajas competitivas de las
empresas y organizaciones.

En este contexto cabria esperar que los comportamientos fuesen
incentivados por las actuaciones provenientes desde las
administraciones publicas, en el marco de las acciones dirigidas a
mejorar el desarrollo econémico. Sin embargo, en este trabajo hemos
podido constatar no siempre es asi. En las CCAA de Espafia y
ciudades auténomas, se implementan actuaciones dirigidas al
fomento de acciones relacionadas con la informacion, sensibilizacion
y motivacion al emprendimiento, ademas de otras para la creacion y
consolidacion de empresas, pero solo en tres: Pais Vasco, Castilla y
Ledn y Comunidad Foral de Navarra se desarrollan actuaciones en el
ambito del intraemprendimiento. Concretamente es el caso del Pais
Vasco por medio de la estrategia UP Euskadi “Cuando el talento esta
dentro de tu empresa” es donde realizan acciones concretas
encaminadas a favorecer e implementar este tipo de
comportamientos dentro de las empresas y organizaciones. Tanto en
Castilla y Ledn como en la Comunidad Foral de Navarra, es
mencionado la importancia de este tipo de comportamientos, pero
carecen de actuaciones concretas.
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