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Resumen

Tras la polémica suscitada en el afio 2018 por
la venta del Pazo de Meirds, y después de la
decisién judicial del 10 de diciembre de 2020
que ratificaba el paso del Bien de Interés
Cultural (BIC) a manos del Estado, el estudio
analiza su cobertura periodistica en la prensa
digital y su reproduccién transmedia en Twitter
e Instagram. Con el fin de determinar en qué
medida y cdmo las nociones de patrimonio
fueron abordadas por los periodistas en los
diarios E/ Mundo, El Pais, y 20 Minutos se
compard su tratamiento con la difusion de
contenido en las redes sociales durante el mes
de diciembre de 2020. La metodologia mixta
aplicada a un estudio exploratorio se valié del
analisis de contenido textual y visual para
comprender las  representaciones  del
patrimonio en la prensa digital y en la redes. Se
corrobord que la agenda medidtica aprovechd
el especticulo generado en el campo
patrimonial, destacando el desarrollo de Ia
querella y otros puntos de vistas divergentes:
cuestiones relativas a la gestion cultural y
patrimonial del monumento, tépicos sociales y

Abstract

After the controversial sale of the Pazo de
Meirds in 2018 and the judicial decision in
December 10, 2020 that ratified the passing of
the site of Cultural Interest into the hands of
the State, the current study analyzes the
judicial decision's journalistic coverage in the
digital press and on social networks (Twitter
and Instagram). In order to determine how and
to what extent the notions of heritage were
addressed by journalists in the newspapers El
Mundo, El Pais, and 20 Minutos, their
treatment  was  compared  with  the
dissemination of content on social networks
during the month of December, 2020.
Anchored in a mixed methodology research
design, this exploratory study principally uses
the analysis of textual and visual content to
understand the representations of cultural
heritage in digital press and social media. The
results showed that the media agenda took
advantage of the spectacle generated in the
field of heritage, highlighting the development
of the controversy and other divergent points
of view: issues related to the cultural and
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politicos ligados a la dictadura espafiola,
tematicas relacionas con el accionar del Estado
y el expolio de los bienes culturales. La
representacién patrimonial quedé alejada de la
agenda ganando terreno el espectaculo
mediatico.

patrimonial management of the monument,
social and political topics linked to the Spanish
dictatorship, issues related to the actions of the
State, and the looting of cultural property.
Many opportunities for patrimonial
representation were missed with the media
spectacle dominating the agenda.

Palabras clave: patrimonio cultural, Pazo de
Meiras, periodismo digital, redes sociales,
analisis de contenido.

Keywords: cultural heritage, Pazo de Meirds,
digital journalism, social networks, content
analysis.

1. INTRODUCCION

El Pazo de Meiras fue un lugar olvidado por gran parte por la sociedad durante mucho tiempo:
“tras la muerte de Franco®, el Pazo se habia (...) dejado en un rincén del cerebro de los vecinos
de Sada” (Grandio, 2018, p. 211). Su reminiscencia social despertd con las movilizaciones de
vecinos tras el retorno a la democracia quienes reclamaron al Ayuntamiento de Sada, en la
provincia de La Corufia, la posesion privada del recinto.

El Pazo fue declarado como Bien de Interés Cultural (BIC) (Decreto 299/2008, de 30 de
diciembre, por el que se declaran bien de interés cultural, con la categoria de sitio histérico, las
Torres de Meirds, 2009) como parte de los tramites de instruccion del expediente
administrativo exigidos por la Ley 8/1995, de 30 de octubre del patrimonio cultural de Galicia.
Se reconocen alli su valor arquitectdnico y las caracteristicas inmateriales asociadas a la figura
de personajes ilustres. Destacan el arquitecto-historiador Vicente Lampérez, el artista y critico
de arte Rafael Balsa de la Vega y la escritora Emilia Pardo Bazan.

El inmueble suscitd el interés de la prensa en numerosas ocasiones. En una primera
oportunidad por el alto grado de noticiabilidad tras su declaracién como BIC:

Los titulares de derechos reales sobre tales bienes (...) estan obligados a permitir y
facilitar su inspeccion por parte de los Organismos competentes, su estudio a los
investigadores, previa solicitud razonada de éstos, y su visita publica, en las condiciones
de gratuidad que se determinen reglamentariamente, al menos cuatro dias al mes. (Ley
16/1985, de 29 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol., 1985, p. 10)

La familia de Franco no cumplié con lo esperado y comenzd el espectaculo mediatico. La
Direccién de Patrimonio, dependiente de la Consejeria de Cultura abrié una investigacion para
comprobar si la familia cumplia con este deber (Pontevedra, 2016). Se sucedieron denuncias
hasta que en el afio 2010 el Tribunal Supremo de Justicia confirmd la declaracidn de BIC. La
familia debid acatar la ley el 25 de marzo de 2011. El diario E/ Pais informd: “tras casi cuatro
afos de batalla legal que aun no termind, la familia del caudillo (...) cedieron finalmente ante la

! Francisco Franco fue un militar que ascendid al poder tras dar el golpe de Estado de 1936 en contra el
gobierno democratico espafiol, nacié en La Corufia (Galicia) el 4 de diciembre de 1892 y murié el 20 de
noviembre de 1975.
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Xunta para cumplir con su obligacién legal de abrir al publico cuatro dias al mes (Obelleito,
2011).

Conforme al paso de los afios se denunciaron el incumplimiento de los horarios reclamando el
paso del bien a manos del Estado: el rechazo de la sociedad gallega a esta accidén se convirtié
en una practicamente unanime segun indica Ponce-Alberca y Ruiz-Carnicer (2021) hasta llegar
al juzgado. Las partes se vieron retratadas en el discurso periodistico alegando, defendiendo o
reclamando la compra fraudulenta del inmueble y el expolio de los bienes. Un tercer momento
de mediatizacién reaviva la problematica en 2018 tras la muerte de la hija de Franco y la
puesta en venta del inmueble. Todos los grupos politicos con representacion en el Parlamento
de Galicia ungieron a la Xunta a instar al Gobierno del Estado para iniciar las acciones legales y
recuperar la titularidad del bien (Los Franco vuelven, 2018).

En 2019 se presentd ante el Estado espafiol una demanda judicial contra la familia para la
devolucidn del inmueble tras comprobarse un fraude en su compra (Vera, 2017). La noticia se
expandid en todos los medios “apelando a la demanializacién del Pazo de Meiras por su uso
continuado como bien publico” (Vera, 2018).

La demanda civil reivindica la rectificacion del registro de la propiedad y la nulidad del
titulo de donacién en 1938 (cuyo pergamino original desaparecido por sorpresa del
archivo de la Diputacién de A Corufia en 2007, un afo antes de que Meiras fuese
declarado BIC), la “compraventa fraudulenta” de 1941 y la escritura de particidn de la
herencia de Carmen Franco (Pontevedra, 2019).

La ultima instancia mediatica acontecié en septiembre de 2019 cuando el Juzgado acepto las
solicitudes iniciadas por la Xunta de Galicia y el Ayuntamiento de Sada. En septiembre de 2020
se declard la "nulidad de la donacion efectuada en 1938 al autoproclamado jefe del Estado"
(Sentencia 00137/2020. Procedimiento ordinario, 2020). La orden implicd que los objetos
patrimoniales al interior del inmueble quedaran a nombre del Estado ya que la familia Franco
“tenia intencion de vaciar el inmueble, en el que se encuentran objetos de gran valor como:
estatuas del Pdrtico de la Gloria o la biblioteca personal de Emilia Pardo Bazan” (Poder Judicial,
2020).

El tratamiento mediatico de temas patrimoniales/culturales no es un fendmeno recurrente
que interese a los medios de por si, a no ser que aborden tematicas controversiales o
lamentables ligados a la guerra, al expolio o a su pérdida como el caso expuesto. Las noticias
relacionadas con el mundo de la cultura y el patrimonio no forman parte de la agenda
medidtica seglin numerosos estudios (Compte-Pujol, 2016; Gonzalez-Sanchez, 2011; Maniou,
2021a; Mengual-Bernal, 2020; Monjas-Eleta, 2013 y Sanchez-Castillo, 2005) privilegiando el
tratamiento informativo de otras tematicas sobre las culturales. Como lo indica Garcia-Jiménez
(2011) la gestion del patrimonio “sus procedimientos, la distribucion de sus fondos, la
justificacion de sus criterios de catalogacion, la arbitrariedad de sus elecciones, etc., crean
margenes sociales, o en cualquier caso producen un tipo de segregacion social” (p. 1359).
Obras pioneras como las de Sanjudn-Ballano (2007) y Mateos-Rusillo (2010) dieron la avanzada
en esta drea de estudio dialéctica que engloba los en Espaia la dialéctica ‘medios de
comunicaciodn y patrimonio cultural’.

Considerando el intento de venta del Pazo y la polémica desatada entre el Estado y la familia
de Franco por la titularidad del BIC el presente estudio tiene por objetivo analizar la cobertura
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periodistica del bien patrimonial en la prensa digital generalista espafiola. Se busca determinar
en qué medida, y cdmo las nociones de patrimonio fueron abordadas por los periodistas,
comparando su tratamiento con las redes sociales Twitter e Instagram. Es importante
interrogarse desde la academia qué tipos tratamientos periodisticos prevalecen en relacion a
cuestiones patrimoniales y cuales son consideradas mas efectivas en materia de visibilidad
medidtica de la noticia periodistica cultural. Para ello se analizé el contenido publicado por los
diarios generalistas mas leido en Espafias: El Mundo, El Pais, y 20 Minutos (Newman et al.,
2020).

2. REVISION TEORICA Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los medios masivos de Comunicacién (MMC) actuan cémo instituciones productoras de
imaginarios sociales (Castoriadis, 2007) por medio de la construccién social de la realidad
(Berger y Luckmann, 1968). En este sentido, considerando el contexto actual dominado por la
multimediacidad (Jurado-Martin, 2019) y por la polucidén icénica (Fontcuberta, 2011) las
formas de (re)produccidn cobran interés desde el escenario de los medios digitales. Se trate o
no de representaciones socio-patrimoniales, su creacidn implica la trasmision de
Significaciones Imaginarias Sociales (SIS) y su institucionalizacién en Imaginarios Sociales
instituyentes (ISI) (Castoriadis, 2007), lugar desde dénde los profesionales de la comunicacion
interactuan con su publico transmitiendo representaciones a través de las piezas periodisticas,
la fotografia y los videos (Longhi-Heredia y Quezada-Tello, 2021). La teoria de la agenda de
McCombs y Shaw (1972) se adaptd entonces a las nuevas formas de manifestaciéon de los
MMC y se interesd en estudiar como éstos determinan “los asuntos que son objeto de debate
por la opinién publica” (Salaverria, 2019, p. 15).

La narrativa cultural periodistica se ha visto sometida al dilema que marcd la génesis de nocién
de cultura y a la intrusion del espectaculo en su practica (Zambrano-Morales y Villalobos-Finol,
2010). En la clasica obra de Rodriguez-Pastoriza (2006) se sefiala tal divisidn: las doctrinas
derivadas de ‘la alta cultura’ (las bellas artes, la literatura, la musica clasica, entre otras)
integraban la seccién ‘Cultura’ mientras que las expresiones de ‘la cultura popular’
mancomunadas al folclor o a las précticas artesanas se situaban en otras secciones como las
denominadas ‘Sociedad’ o ‘Espectdculo’. El periodismo especializado en cultura depende por
lo tanto del medio y de cdmo este clasifique la informacién (Fontcuberta-Balaguer, 1993;
Garcia-Canclini, 2000, 2007; Mercado-Sdez, 2006 y Monjas-Eleta, 2015).

Con el advenimiento del periodismo digital la especializaciéon en cultura continué siendo
compleja porque tal practica no es uniforme en contenido (Villa, 2000). La misma debe
amoldarse a las nuevas tendencias y realidades sociales que incluyen el uso de las redes
sociales (Kraidy, 2018 y Monjas-Eleta, 2015). Marroquin (2014) en este panorama rescata los
postulados de Martin Barbero evidenciando que se debe pensar la comunicacién como un
lugar estratégico para comprender los cambios de las sociedades, pensando la comunicacion
desde la cultura. A tal efecto “una agenda critica para los estudios de medios globales debe
estar a la altura de los desafios de nuestra era”(Kraidy, 2018, p. 344).

Desde el ambito del patrimonio las SIS se ven plasmadas en las narrativas periodisticas
identitarias afincadas en las leyes locales, regionales, nacionales e internacionales. Como se
advirtid en la introduccidn la dupla patrimonio cultural y periodismo no ha sido una tematica
gue se haya tratado de manera exhaustiva desde la academia. Son pocos los autores y las
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obras que referencian estas cuestiones (Gonzdlez-Sanchez, 2011; Joana, 2014; Jiménez-Garcia,
2011; Maniou, 2021b; Mayo, 2006 y Resik-Aguirre, 2017). Mientras algunos de los autores
exponen los abusos ideoldgicos, politicos y econdmicos en materia patrimonial (Harber, 2015),
otros reclaman la falta de compromiso deontoldgico en la formacidon de los periodistas
(Maniou, 2021ay Meneses-Fernandez, 2011) y en la capacidad de presentar la informacién de
manera atractiva, lejos de los cliché y el entretenimiento (Toirac-Suarez, 2017).

El escenario se vuelve mdas complejo con la convergencia digital y la distribucion
multiplataforma facilitando “el acceso a estos contenidos para el publico” (Monjas-Eleta, 2015,
p. 21). El predominio de la imagen y de lo icdnico se posiciona por ende como un constructo
cultural e histérico que contiene “historias de fotografia, cine, disefo grafico, asi como redes
sociales contemporaneas, tendencias de disefio, videos musicales y k-pop” (Manovich, 2017, p.
4) afectando gran parte de las representaciones que se ven (re)trasmitidas en funcién al valor
de la estética de los productos audiovisuales. El patrimonio cultural en las redes sociales se usa
como un campo para la propagacién de noticias. La relacidn de la audiencia con los periodistas
en este sentido estuvo conectada “directa y/o indirectamente (...) con su rol y desempefio
general dentro de la sociedad” (Maniou, 20213, p.11).

A grandes rasgos y como afirma Hopenhayn (2002) la presencia de las culturas virtuales
trastoca las formas de comunicacién modificando la manera de percibir, comprender y
aprehender la realidad social. De esta manera la actitud y los valores patrimoniales dependen
de cémo se traten en las escuelas, en los museos, en los MMC y en Internet (Longhi-Heredia y
Forteza-Martinez, 2021). El lenguaje ciberperiodistico hipertextual, multimedial e interactivo
descrito por Salaverria (2005) se ve replicado en las redes sociales. Al respecto numerosos
estudios han centrado su atencion en el impacto de la labor del periodismo (Salaverria, 2019) y
la construccién de la agenda (Barnidge et al., 2020; Bentivegna y Marchetti, 2018; Hine, 2020;
Marenet, 2013; Oeldorf-Hirsch et al., 2020; Santos-Silva, 2019 y Zhang y Ho, 2020).

Los periodistas como intermedios “pueden desempefiar un papel fundamental en Ia
participacién de la audiencia y la promocién sostenible de las narrativas del patrimonio
cultural en las redes sociales” (Giaccardi, 2012; Maniou, 2021a y Longhi-Heredia y Quezada-
Tello, 2021). Se trata de un topico que “sigue estando poco estudiado” (Maniou, 2021a, p. 3).
Los medios sociales tienen un papel que desempeiar en el apoyo a la dimensidn social de
mantener y renovar la continuidad del patrimonio cultural (Stuedahl y Mortberg, 2012, p. 125).

Los nuevos medios nos ayudan a “devolvernos un sentido de lugar [y] comprender mejor las
formas en que pertenecemos a los lugares en los que vivimos y hemos vivido, y las formas en
que un sentido de cultura e identidad, y con ello un sentido de patrimonio” (Malpas, 2008, p.
207). Al combinar diferentes medios y tecnologias la interaccion entre medios apoya la
produccién social del patrimonio y crea “infraestructuras que actlan como lugares de
produccién cultural y valores duraderos al servicio de una practica patrimonial viva” (Giaccardi
y Palen, 2008, p. 281). Después de todo la web y las plataformas sociales generan un
ecosistema de participacion (Gruber, 2008) que es necesario estudiar para comprender el
papel de la digitalizacidn y las redes sociales en la democratizacidon del patrimonio (Taylor y
Gibson, 2017, p. 408).
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2.1. Metodologia

El objetivo de estudio como se delimitdé en la introduccion apunta a analizar la cobertura
periodistica del Pazo de Meiras al producirse el cambio de titularidad. Las representaciones de
las nociones de patrimonio abordadas por los periodistas en la prensa generalista en linea y en
las redes sociales también forma parte del mismo.

Para el desarrollo de la investigacidn se selecciond la técnica de investigacion mixta (cualitativa
y cuantitativa). El andlisis de contenido cualitativo permitié entender cémo la tematica cultural
y patrimonial fue abordada por el periodismo digital. La base de datos se cre6 manualmente
mediante los buscadores internos de cada periddico, teniendo en cuenta el término “Pazo de
Meiras”. La muestra de estudio se delimitéd temporalmente en un periodo de un mes. Inicié el
1 de diciembre de 2020 y culmind el 31 de diciembre de 2020 ya que la decision judicial fina
por el cambio de la titularidad fue ratificada el 10 de diciembre de 2020. La delimitacion se
circunscribié a las publicaciones de los articulos periodisticos realizadas por los tres diarios
digitales mas leidos en Espafia segun reporté (Newman et al., 2020): E/ Pais (23%), El Mundo
(18%) y 20 Minutos (17%).

Se registraron (n2: 72 publicaciones) que se clasificaron en lo que Hérnandez-Sampieri et al.,
(2010) define como categorias y subcategorias, entre las cuales se analizaron las siguientes:
Nombre del Medio; Fecha de aparicidn del articulo periodistico; Resumen del mismo; Seccién
en donde se emplazd la nota (Viajes, Opinién, Nacional, etc.); Titulo de la pieza periodistica.
Tematica que primaba en el titulo y en referencia al valor cultural (Primordial, secundario y/o
mencién); Nivel de relacion del contenido textual de cada articulo con el valor patrimonial
(Tipos de patrimonio representados en el discurso periodistico); Fuentes institucionales
evocadas; y los Tipos de profesionales que redactan la nota (periodistas y/o Agencias).

La categoria ‘Fotografias’ se cred con el fin de registrar la publicacién de contenido pictdrico.
Su analisis descriptivo permitié inferir conclusiones que se compararon luego con las
difundidas en las redes sociales. Para el analisis transmedia se recurrid al sitio Fan Page Karma.
Esta herramienta ha sido utilizada en el marco de otras investigaciones para recabar datos
cuantitativos (Gonzalez-Carrion y Aguaded, 2020; Sanchez-Jiménez et al., 2018; Suing et al.,
2018 y Longhi-Heredia y Marcotte, 2021).

Se selecciond la red social Twitter e Instagram a fin de analizar la impronta icdnica-textual de
la narrativa. Segln se ha demostrado acceder a la noticias para mantenerse informados
mediante las redes y las plataformas digitales es una practica en auge para el publico en
Facebook (44%), WhatsApp (34%), YouTube (25%), Twitter (20%), Instagram (17%) y Facebook
Messenger (6%) (Newman et al., 2020). Esta realidad social fue evidenciada por ejemplo por
Marta-Lazo y Garcia-ldiakez (2014) cuando posicionaban a E/ Pais como el diario generalista
mas leido en Espafia gracias a su adaptacidn a Twitter.

El analisis en las redes se apoyd en el uso de la estadistica descriptiva en base al analisis de
contenido de 20.048 posts de Twitter e Instagram (Ver Tabla 1). Se construyé una matriz en un
archivo Excel con los enlaces directos a las publicaciones mensuales. La muestra quedd
reducida a las noticias culturales y patrimoniales referentes al traspaso del Pazo de Meiras (N2:
23 publicaciones).
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Tabla 1
Variables de andlisis de contenido (Redes sociales)

Variable Explicacidn de la variable

Red social Twitter/Instagram

Fecha Fecha de aparicion del post

Mensaje Contenido informativos del post

Contenido Texto (Patrimonial) Temadticas tratadas en el post

Contenido Fotografia (Patrimonial) | Tipo de referencia patrimonial en los post

Fuente Citas institucionales en los post

Autoria Fotdgrafos/Profesionales a cargo del material audiovisual
Intertextualidad Vinculacién con otros sitios Web y referencialidad hashtags
Nivel de interaccién Nivel de engagement de las publicaciones

Fuente: elaboracién propia.

3. RESULTADOS

Se comprobd que el diario 20 Minutos fue el que mas contenido cultural relacionado con la
exposicién del Pazo de Meirds difundio (68%) (Ver Figura 1); menos de un cuarto de la muestra
fue publicada en la El Pais (22%), tratando E/ Mundo la querella en menor proporcion (10%).

Considerando el 10 de diciembre como el punto mas dlgido en la agenda mediatica
(ratificacion judicial) la Figura 1 confirmd la importancia de la noticiabilidad. Desde 20 Minutos
la representacion social del BIC obtuvo mayor repercusion el dia del traspaso de la titularidad
del inmueble. En los dias previos, el 8 y el 9 de diciembre, tanto 20 Minutos como El Pais
otorgaron una cierta visibilidad a las noticias contextuales. No asi E/ Mundo, cuya cobertura
fue exclusivamente de corte factual.

18
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Figura 1. Numero de articulos publicados en la prensa digital
Fuente: elaboracidn propia.

3.1. El contenido patrimonial en la prensa digital: Secciones, titulares y cuerpo de la noticia

Se advirtié cdmo los medios siguieron la tendencia descrita por Garcia-Canclini (2000) dénde
las formas de comunicar las noticias culturales se relacionaban con la organizacion de lo local,
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nacional y glocal (Garcia-Canclini, 2007). Los criterios de orden geograficos que primaron en la
clasificacién en secciones fueron los regionales y nacionales (Ver Figura 2). Mientras 20
Minutos se decantd por organizar la informacion en la seccion “Galicia” (82%) subseccién
“Corufia”, el resto de los diarios recurrieron a la categoria “Espafa” (57% - El Mundo) y
“Nacional” (75% - El Pais).
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Figura 2. Clasificacion de los articulos en funcidn de las secciones
Fuente: elaboracién propia.

La ausencia de una sistematizacion de orden cultural fue otra de las cuestiones relevadas,
siendo los criterios sociales poco empleados: notamente en la seccidon “Gente” (E/ Pais 6%) y
(20 Minutos 2%). EI Mundo en este sentido optd por la seccion “Viajes” (14%) y LOC (15%),
ésta Ultima abocada a cubrir los eventos de famosos y celebrities.

Por otro lado, las ediciones digitales recurrieron a una titulaciéon de las notas con caracter
secundario (Ver Figura 3). Esto quiere decir que su enunciacidn no referencié directamente al
bien patrimonial sino a la querella. Se dejaron igualmente de lado las cuestiones
representativas, no dando cuenta ni de la instancia legal ni del BIC. Finalmente, al abordaje
primordial o explicito del Patrimonio Cultural del Pazo se percibié desde la redaccidn del 20
Minutos (82%) y del diario E/ Pais (18%), Unicos medios en resaltar tdpicos culturales en los
titulares.
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Figura 3. Aproximacion al Patrimonio Cultural desde los titulares

Fuente: elaboracidén propia.
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El tratamiento patrimonial al interior de los articulos no siguid la predisposicidn registrada en
la forma de titular de 20 Minutos no se replicé (Ver Figura 4). Los periodistas se conformaron
con mencionar cuestiones relativas al objeto de estudio (47%), o explicitar de manera
secundaria (mediante comentarios descriptivos o contextuales) la agenda (39%). También
profundizaron aspectos primordiales en torno a la figura del patrimonio/BIC (14%), aunque en
menor medida.

El Pais registrd la tendencia contraria. Su contenido privilegié contenido de orden primordial,
es decir patrimonial (44%) y de orden secundario (37%) del traspaso del bien, de las anécdotas
contextuales en torno a la figura del patrimonio asi como de las cuestiones socioeconémicas
relacionadas con la politica local y regional (19%). El Mundo exploté esta misma predisposicion
logrando las cuestiones secundarias (57%) mayor relevancia que las primordiales (29%) vy las
menciones del patrimonio al interior de las notas (14%). La profundidad de la escritura no fue
por lo tanto un rasgo caracteristico: se antepusieron criterios comunicacionales descriptivos
y/o contextuales de la propia agenda.
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Figura 4. Contenido patrimonial en el cuerpo de los articulos

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al uso del vocabulario especifico los periodistas utilizaron en escasa medida la
catalogacion internacional propuesta por UNESCO. Dieron cuenta genéricamente del término
“Patrimonio Cultural” para referenciar el inmueble. Los usos del patrimonio se aproximaron a
la identidad del pueblo espafol en relacion al Estado. Los conceptos enunciados en la Ley
16/1985 de Patrimonio Histdrico Espafiol fueron los que mayor notabilidad lograron:
“Patrimonio del Estado” y “Patrimonio Nacional” (Ver Figura 5).

Se constatd un escaso uso de las especialidades del patrimonio cuanto a las adjetivaciones
“Patrimonio artistico” y “Patrimonio Histdrico” presentes en la Ley 16/1985. Otras
nomenclaturas descriptivas como “Patrimonio Publico” y “Patrimonio Social” cobraron
notabilidad aunque los periodistas se inclinaron por el constructo social “Bien de Interés

|II

I"

Cultural” para describir el patrimonio gallego. Se trata de una nocidn presente en la legislatura

nacional y regional con alto valor simbdlico y cultural.
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Figura 5. Tipo de patrimonio referenciado en los articulos periodisticos
Fuente: elaboracién propia.

3.1.1. Fuentes y fotografia

La informacién proveniente de instancias oficiales dependientes de los estratos
gubernamentales (nacionales, autondmicos y locales) fue la que mayor representacion obtuvo
en la construccién de la narrativa. El diario 20 Minutos acudié a la autoridad de las fuentes
institucionales publicas en materia de cultura y patrimonio en (74%), no asi El Pais (20%)y El
Mundo (6%) que registraron una relevancia menor.

La consulta a fuentes no oficiales, concretamente a los abogados de la familia Franco y a los
profesionales culturales o patrimoniales fue poco aprovechada por los periodistas. La misma
situacion acontecié con la categoria “Otros” donde los corresponsales citaron tanto a
asociaciones, vecinos de la localidad como a diversos profesionales fuera del ambito cultural
para ensalzar ideales patrimoniales de orden mas genéricos y de cardcter social.

Las fuentes de judiciales (representadas en su mayoria por la jueza Marta Canales, a cargo de
la querella) cobraron notoriedad en 20 Minutos (Ver Figura 6). Las consultas provenientes del
Ayuntamiento de Sada (con la figura del alcalde, Benito Portela), los representantes de la
Xunta de Galicia (encaradas en su presidente, Alberto Nufez Feijéo) y de la Conselleiria de
Cultura (Roman Rodriguez) acapararon la atencién de los periodistas para dar cuenta no sdlo
de la querella si no del paso a manos estatales. Finalmente, en la categoria “Sin Datos” se
registraron las publicaciones sintéticas y directas que comunicaron una situacion generalista:
las producciones no brindaron ninguna cita puntual a fuentes de ningun tipo.
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Figura 6. Fuentes consultadas por los periodistas

Fuente: elaboracidn propia.

En lo concerniente al uso de material icénico se registraron tres tendencias. Se comprobé por
un lado la intervencién de fotégrafos en la mayoria de las notas en E/ Pais (69%) y El Mundo
(43%), demostrando la importancia del valor de la fotografica como elemento que acompana
la noticia. La intervencion del fotografo Oscar Corral de E/ Pais fue la mas notoria (82%). Desde
la edicién de 20 Minutos la mediacidn de expertos fue menor (16%) ya que se registraron otros
usos de material visual: la falta de material icénico y la reproduccidn de contenido pictérico de
agencias internacionales de comunicacion.

En segunda medida hay que destacar el acceso a contenido proveniente de Agencias de
comunicacion. Mds de un cuarto de la muestra de cada periddico: 20 Minutos (33%), El Mundo
(28%), y El Pais (25%) replico la informacion. El caso mas paradigmatico fue le de 20 Minutos
con un 88% de material perteneciente a la agencia EuropaPress. El resto de la muestra
incorpord articulos provenientes de la Agencia EFE y ATLAS.

La tercera propensién mostré una considerable cantidad de noticias que no fueron
acompafiadas de material visual (37% en 20 Minutos, 29% en El Mundo y 6% en El Pais). En su
mayoria se tratd de piezas escuetas, provenientes de las agencias arriba citadas y con poco
contenido cultural. La informacién que primé se vio relacionada con la agenda del dia.

3.2. Reproduccion del contenido patrimonial en las redes sociales

El contenido patrimonial reproducido desde las plataformas web de los periddicos fue
reiterado en sus redes sociales. El centro de la atencion se dio una vez mas el 10 de diciembre,
momento de la cesién del BIC a manos estatales (Ver Figura 7). De la misma manera se
comprobd que los diarios (re)produjeron mas contenido en Twitter (87%) que en Instagram
(13%). Esta predisposicion se justifica en la posibilidad de reaccién que brinda Twitter
aplicando un estilo periodistico y un enfoque comunicativo sencillo y objetivo.
Contrariamente, Instagram centrd sus estrategias discursivas en criterios icdnicos privilegiando
el contenido audiovisual por encima del textual.
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Figura 7. Publicacion de contenido en las redes sociales
Fuente: elaboracidn propia en base a las cuentas oficiales en Instagram.

3.2.1. El caso de Instagram

Se registraron Unicamente tres publicaciones realizadas por cada diario. Las mismas datan del
dia del traspaso del bien. Al tratarse de una noticia de orden general, la cobertura (contenido
textual y visual) incluyd cuestiones culturales en El Pais y en 20 Minutos. La informacién
comunicada fue de orden técnica y en adecuacion a los conceptos de patrimonio nacional y de
la UNESCO (Figura 8/Fotografia 1). La publicacion en cuestidon (la mas completa y rica en
contenido cultural) detallé los tipos de bienes culturales inventariados proporcionado
informacidn contextual. Las fuentes judiciales (Figura 8/Fotografia 1y 2) fueron acompariadas
visualmente de diferentes maneras: fotografia versus infografia. Desde El Mundo por su parte
el tratamiento patrimonial fue mds solemne. Los aspectos sociales no citaron ninguna fuente y
fueron los mas difundidos. El uso de la imagen durante la cesidn del inmueble adquiriéd un
valor simbdlico importante con la entrega de la llave (Ver Figura 8/Fotografia 3).

En lineas generales el tratamiento de las cuestiones patrimoniales fue mejor abordada por la
cuenta Instagram de 20 Minutos. La razén de ello radica en el tipo de informacién cultural
brindada y en la manera de retratar la informacién mediante la creacién visual de Henar de
Pedro. Se trata de un trabajo puntilloso y rico en contenido patrimonial. Esta sintesis visual
resumié de forma completa los tipos de patrimonio incluidos en el Pazo de Meiras. En lo
relativo a la intertextualidad, la redaccidn utilizé un Unico hashtag (#Meiras) invitando a los
lectores a consultar la versidn digital del medio. El uso del hipervinculo no se registrd ya que la
plataforma social no lo permite.
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Figura 8. (Fotografias 1-2-3) Publicaciones difundidas por los medios el 10 de diciembre de 2020
Fuente: cuentas oficiales de los diarios 20 Minutos, El Pais y El Mundo en Instagram.

El trato en El Pais fue de orden cultural y dindmico con una publicacidn tipo carrusel con dos
imagenes firmadas por Oscar Corral, como ocurrié en la version digital. La primera difundio
una instantanea del inmueble (Fotografia 2) y la segunda replicd la l6gica de noticiabilidad del
cambio de titularidad. Se aprovechd el contenido textual invitando al publico a consultar la
noticia completa mediante un link (disponible en la “bio” de la cuenta). La hipertextualidad fue
mas inclusiva con la mencion del perfil del fotégrafo (@oscarcorralfoto) y el uso de tres
hashtags: #pazodemeirds #historia #patrimonionacional, permitiendo llegar a otras audiencias.

No se registré autoria ni dialogismo hacia el sitio web en las imagenes publicadas por E/
Mundo. La agencia EFE fue la fuente oficial. El periddico empled tres hashtag para expandir la
informacidn en la propia red: (#pazodemeiras, #franco y #familiafranco) dos de los cuales
tuvieron una impronta sociopolitica e historicista.

Finalmente, al hablar de engagement y de interaccién se comprobd que el contenido con mas
compromiso fue el concebido desde El Pais. El diario contd con estrategias dindamicas e
interactivas que generaron un gran nuimero de reacciones por parte de sus seguidores (Ver
Figura 9). El Mundo con una estrategia de orden informativa promovid una interaccién menor
con 1839 ‘Me gusta’, al tiempo que desde 20 Minutos fue casi nula. Su bajo nivel de
interaccion confirma un hecho: los contenidos culturales no suscitaron la atenciéon de los
seguidores pese a que la publicacidén patrimonial haya sido la mas creativa y completa.
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Figura 9. Nivel de engagement generado desde Instagram
Fuente: elaboracion propia.

3.2.2. Elcaso de Twitter

La difusion de contenido patrimonial en Twitter fue mas representativa en 20 Minutos con
nueve tuits, cinco de los cuales publicados el 10 de diciembre. En ellos la noticia adquirié una
impronta cultural basada en la entrega/recepcion del Pazo (Ver Figura 10/Tuits). Tres de las
publicaciones hablaron del inventario de bienes que integraron la cesion del BIC. Las dos
restantes complementaron el texto con reproducciones audiovisuales ya difundidos en otros
tuits.
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Figura 10. Mensajes publicados por 20 Minutos en Twitter

Fuente: tuis oficial de la cuenta Twitter del diario 20 Minutos.

El tratamiento de las cuestiones culturales en relacidn al patrimonio fueron mejor retratadas
desde las publicaciones de 20 Minutos (45%). El medio se interesd en retratar los bienes
incluidos en el Pazo haciendo mencién de los constructos sociales “BIC” y “Bienes histdricos”.
Las consideraciones de orden social -cambio de manos del inmueble (33%)- y las de orden
politico -toma de partido por parte del Ayuntamiento o el Gobierno (22%)- fueron menos
consideradas por los periodistas. La presencia de actores institucionales y de agentes sociales
quedd relegada a un segundo plano. El uso de fuentes no cita a expertos ni fuentes
institucionales, con excepcion de dos publicaciones: una incluyd parte de una declaracion de
los querellantes y la otra una intervencion de las autoridades locales de Galicia.

A diferencia de las publicaciones de Instagram las de Twitter permitieron redirigir al internauta
a la pagina web del medio digital aunque sin utilizar hashtag complementarios, motivo por la
cual la hiperconexidn quedd relegada al acto de hacer “clic”.
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Por su parte El Mundo difundid cuatro publicaciones: dos de las cuales se publicaron el 10 de
diciembre (Ver Figura 11). El tratamiento de la informacién cultural fue escaso. Se prefirieron
tematicas de corte social (75%) y politicas (23%) en relacién al cambio de propiedad y a las
implicaciones sociales de cardcter turistico. E/ Mundo también enlazd las noticas con la versidn
digital permitiendo ampliar la informacion. Aqui no se registraron periodistas especializados en
temas culturales, quedando la noticia sometida a un abordaje simplista, sin tecnicismos, ni
conocimientos especializados en patrimonio. El uso de hashtag tampoco fue relevado vy el
empleo de las fuentes especializadas se utilizd en dos ocasiones: una que dio voz a los agentes
judiciales y otra a los politicos locales de turno.
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Figura 11. Publicaciones del dia 10/12/2020 por El Mundo y El Pais en Twitter
Fuente: tuis oficiales de la cuenta oficial Twitter del diario El Mundo y El Pais.

El Pais divulgd siete publicaciones. Una sola marcé la agenda del dia con el traspaso del bien.
Las noticias de corte social fueron las mas representadas (71%) sabiendo integrar tdpicos
ligados al franquismo y a la sesién patrimonial. El resto de los posts se dedicaron a tematicas
culturales (29%) que profundizaron en aspectos patrimoniales materiales (denuncias de la
procedencia publica de los bienes) e inmateriales ligados a la figura de Emilia Pardo Bazan y de
Francisco Franco (Ver Fotografia 5). La visidn culturalista se completd con una mencién directa
al ‘Patrimonio Nacional’ adquiriendo e | resto del contenido una visidn neutral.

En lo relativo al uso de las fuentes se registré una consulta variada a expertos judiciales,
ejecutivos y a los vecinos. Las publicaciones contaron con redirecciones a la pagina web del
diario digital sin hacer uso de hashtags.

Las estrategias de reproduccién de contenido audiovisual siguieron caminos diversos en
funcién de los parametros revelados por la prensa digital. Mientas que desde 20 Minutos la
informacidn fue mas interactiva (publicando collages, videos y fotografia asociadas al Pazo) las
representaciones de E/ Pais se contentaron con difundir fotografias y Gif, elemento interactivo.
Por su parte El Mundo se decantd por la presencia de posts sin material visual.
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4. CONCLUSIONES

El modo de representar las cuestiones socio-patrimoniales en la prensa digital se erige como
un tema interesante, inexplorado y pertinente a tratar en esta investigaciéon. El estudio en
cuestion anclado en la teoria de la agenda setting sirvié para analizar en qué medidas los
diarios y las redes sociales se hicieron eco de la noticiabilidad de un hecho mediatico de orden
patrimonial. El cambio de manos del Pazo de Meirds ayudd a entender cdmo funciona la
agenda cultural, la narrativa periodistica y su contenido iconico. En este sentido, se constatd
que el grueso de la informacién difundida respondid a la Iégica de la agenda imperante y a los
criterios de noticiabilidad de la produccién de contenido periodistico.

Al respecto las cuestiones -culturales obtuvieron una importante representatividad:
espectacularidad de la noticia, caracter simbdlico del inmueble e historia de sus propietarios.
La contienda medidtica de orden sociopolitico que se desatd en diversas oportunidades por la
titularidad del BIC, y concretamente la Ultima instancia representa no sélo el veredicto judicial
sino también el interés de los profesionales de la informacidon de participar en una
problematica social de Sadd, que afecta a todo el pueblo espanol, tal y como demostraron los
estudios de Toirac-Suarez (2017).

Las cuestiones patrimoniales cobraron un interés querellante mas alld de lo local tras cada
instancia acometida en los tribunales. Las consideraciones politicas también salieron a la luz
con las discusiones medidticas brindadas por personalidades politicas y judiciales, celebridades
y expertos reforzando el caracter institucionalizador e identitario del Estado. En este orden se
entienden las actuaciones de la prensa grafica digital y la motivacidn por publicar contenido en
base a criterios de aproximacidn geograficas (Garcia Canclini, 2007). No resulta llamativa la
preminencia de dicha clasificacién en detrimento de una organizacién temdtica. Cabe recordar
que las mismas incluyeron categorias que se incorporaron a la secciones Cultura, Politica,
Sucesos, entre otras. A tal efecto, la ausencia de una sistematizacién cultural se apoyd en
estudios previos que expusieron tal situacién ante la falta de compromiso en la formacién de
los periodistas (Meneses-Fernandez, 2011 y Maniou, 2021a).

Sin duda la especializaciéon en cultura, y aun mas el interés en noticias de contenido
patrimonial fue un tépico que se vio abordado en este estudio de manera genérica,
exponiendo todas las aristas de la tematica. Lo social, politico, econdmico, lo judicial e incluso
lo espectacular tuvieron su presencia en el cubrimiento del evento. Esta heterogeneidad
explica la falta de profundidad en temadticas socio-patrimoniales asi como en la forma de
titulacion de los articulos, la cual fue de caracter secundaria y no dio cuenta ni de las instancias
legales, ni hizo mencién del BIC. La practica del periodismo en este sentido sigue sometida a la
definicion de cultura ya teorizada en Espafia por Rodriguez-Pastoriza (2006) y Zambrano-
Morales y Villalobos-Finol (2010). El espectaculo recreado en torno al BIC se vio asociado a ese
ideal de cultura representado en las secciones ‘Viajes’, 'LOC’, ‘Gentes’ o ‘Sociedad’ en lineas
con la mediatizacién y las inquietudes sociales asociadas al tema. Los grandes tdpicos de la
‘Cultura’ fueron escuetos en este sentido.

El objetivo inicial del estudio que procuraba analizar la cobertura periodistica del Pazo de
Meiras al producirse el cambio de titularidad demostré estar en adecuacién con los estudios
académicos del drea. El patrimonio fue la vedette, su grado de relevancia al interior de los
articulos probd un tratamiento de orden mds especializado, incluyé menciones y un contenido
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en adecuacion al objeto de estudio. Un porcentaje relativamente importante de los mismos
profundizaron en dichos aspectos: E/ Pais (44%), El Mundo (29%) y 20 Minutos (14%), dejando
entrever una cuestién de calidad y cantidad. En este sentido, pese a que 20 Minutos fue el
medio que mas contenido difundid en relacidn con la gestién patrimonial del Pazo, sus notas
carecieron de contenido técnico y de fuertes representaciones socio-patrimoniales. En el
orden inverso El Pais y El Mundo que publicaron menos contenido consagraron una gran parte
de los mismos a comunicar cuestiones de orden cultural y socio-patrimonial.

Determinar en qué medida y cémo las nociones de patrimonio fueron abordadas por los
periodistas comparando su tratamiento en las redes sociales fue el segundo objetivo que
permitié observar la utilizacidn de vocabulario especializado en la narrativa periodistica. Su
connotacidn neutral por parte de los profesionales de la comunicacion manifesté la falta de
formacidn/especializacion en el area. Se recurrio al uso del término “Patrimonio” o
“Patrimonio publico” para mostrar el contraste con la posesién privada de los Franco, al
tiempo que se omitieron los usos culturales ligados a la gestidn de los bienes patrimoniales. En
este sentido, los periodistas prefirieron hablar del inmueble bajo el concepto de Bien de
Interés Cultural presente en la Ley 16/1985. Las adjetivaciones y tipos de patrimonios en
funcién de éareas de especializacion no resultaron las mas referenciadas, se obviaron las
nomenclaturas UNESCO y las presentes en las leyes autondmicas de orden material e
inmaterial.

La (re)produccién del contenido de tematicas patrimoniales en las redes sociales siguid la
agenda comunicacional y el interés por los topicos objeto de debate (Salaverria, 2019), tal
como acontecid en la prensa digital. La gran mayoria de ellas se difundieron en las fechas
aledafias al dia de la firma y del traspaso del inmueble. En el caso de Twitter se demostro
como la plataforma fue las mds explotada a la hora de (re)producir la informacidn. Instagram
por su parte sirvié de canal (re)transmisor de la informacion digital y generd un fuerte
compromiso e interaccion con los publicos. De alli que sus estrategias discursivas vy
audiovisuales resultaran las mds completas.

Como se advirtid en la introduccién es importante preguntarse desde la academia qué tipos
tratamientos periodisticos prevalecen en relacidén a cuestiones patrimoniales para entender las
representaciones sociales en torno a la identidad de un pueblo, una comunidad o una nacién.
Los tdpicos patrimoniales mas difundidos en la prensa generalista estudiada mostraron una
aproximacion hacia el concepto de ‘Patrimonio Publico o Estatal’ Unico al concepto de Estado-
Nacidon. Esta significacion de porte monumental si bien ayudd a posicionar el tema en la
agenda nacional, descuidé a la vez la rica impronta asociada con el inmueble.

La identidad del pueblo gallego en relacién con el Pazo de Meirds fue otro de los
determinantes que infirieron en el interés de la prensa en un tema cultural. Las
consideraciones en materia de construccién identitaria y de imaginarios sociales (Castoriadis,
2007) influyeron en la visibilidad mediatica y el caracter espectacular del hecho periodistico. El
poder conocer como los medios generalistas espafioles abordaron estas cuestiones fue el
puntapié inicial para vislumbrar la realidad social de la préctica periodistica especializada en
cultura en Espafia. Gracias a ello la propia industria puede avanzar y considerar nuevos
aspectos, enfoques y puntos de vistas que dejen de lado el constructo social “Patrimonio
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nacional” y se tornen hacia la nocién de “Patrimonio Cultural”, un concepto mas integrador y
propicio para entender el sector.

En vistas de esta realidad se hicieron presentes ciertas limitaciones, como los criterios de
inclusién temporal y la seleccidon de la muestra (tanto de los periddicos como de las redes
sociales). La falta de bibliografia e interés en las cuestiones patrimoniales en la prensa fue otra
de las limitaciones que afectd ésta investigacion. En este sentido, se deja pie a futuras lineas
de trabajo que puedan profundizar la temdtica de manera diacrdnica, incorporando medios
locales, regionales y nacionales al analisis de contenido, asi como otras redes sociales. El
interés en otros patrimonios también podrd entenderse desde la materialidad o la
inmaterialidad del patrimonio de la Humanidad recurriendo a la metodologia utilizada.
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