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RESUMEN

Emprender significa ser capaz de crear algo nuevo o dar uso diferente a algo ya existente.
Precisamente la necesidad de la sociedad actual por la situacion de crisis que atravesamos
y los altos niveles de paro, junto a las politicas nacionales y universitarias, repercute en
gue se potencien acciones para promover el emprendimiento. Sin embargo, existe un
déficit en el grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte en formacion
especializada y en la utilizacion de las nuevas tecnologias en pro de la creacion de
empresas. Por ello, este trabajo tiene como objetivos fundamentales: a) potenciar el
espiritu emprendedor y la creatividad mediante el intercambio de informacion entre
estudiantes de diferentes titulaciones y universidades, b) potenciar las redes de contactos
con estudiantes de diferentes titulaciones y de otras universidades, c) utilizar las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion como herramientas para la creacion de
empresas, y d) afianzar el uso de herramientas de comunicacion que fomenten la difusion

de las nuevas ideas.
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ABSTRACT

Undertake means being able to create something new or promote a different use of
something that already exists. The need of current society, together with national and
university policies, leads to enhance actions to promote entrepreneurship. However, there
is a deficit of specialized training in the Sport Science Degree where the use of new
technologies for the creation of companies is scarce. Therefore, this study has different

aims: a) promote entrepreneurship and creativity through the exchange of information
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between students from different degrees and Universities, b) enhance networking with
students from different degrees and other Universities, ¢) use ICT as a tool for business
creation and d) promote the use of communication tools to promote the spread of new
ideas.

Keywords: Entrepreneurship, sport, social media, web.

1. INTRODUCCION. ANTECEDENTES

1.1 El emprendimiento en la universidad.

La inclusién de la incitativa emprendedora en todas las etapas de la educacion ha
venido siendo objeto de debate en el &mbito internacional desde hace muchos afios. La
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), y especialmente la
Union Europea (UE), recomiendan desde hace tiempo a sus Estados miembros y a otras
partes implicadas que lleven a cabo acciones decididas en esta materia. En la actualidad
contamos con documentos y recomendaciones de accion muy relevantes, y que Ilaman a
promover la iniciativa emprendedora en la educacién (Martinez y Bogino, 2015). En
Espafia la legislacion nacional basica sobre la educacion (la Ley Organica de Educacion)
recoge entre sus fines conseguir que el alumnado desarrolle el espiritu emprendedor. La
LOE, que entr6 en vigor en 2009, abre la puerta a los avances en esta materia, que se
introduce ya de manera oficial en los Reales Decretos sobre Ensefianzas Minimas.

Ser emprendedor significa ser capaz de crear algo nuevo o de dar un uso diferente
a algo ya existente, y de esa manera generar un impacto en su propia vida y en la de la
comunidad en la que habita (Calderdn, 2014). A su vez, a este individuo no sélo le surgen
ideas, sino que también es lo suficientemente flexible como para poder adaptarlas y posee
la creatividad necesaria para transformar cada acontecimiento, sea positivo 0 negativo,
en una oportunidad.

En la industria deportiva, que es la que nos atafie, es posible observar en los
ultimos afos un crecimiento de emprendedores. De hecho, recientemente el Anuario de
Estadisticas Deportivas 2015, publicado por la Subdireccién General de Estadistica y
Estudios del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, sugiere que en 2014 existian
28.735 empresas, teniendo asi un incremento en el ultimo quinquenio. Casi la totalidad

de estas empresas, el 99%, se corresponden con actividades deportivas tales como la
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gestion de instalaciones, las actividades de los clubes deportivos o de gimnasios. El 1%
restante de empresas se dedica principalmente a la fabricacién de articulos de deporte. El
43,1% son empresas sin asalariados; el 43% son de pequefio tamafio, de 1 a 5
trabajadores; el 12,8% tienen de 6 a 49 asalariados y el 1,1% restante son empresas de
mayor tamafio, de 50 asalariados en adelante. Ciertamente, podria sugerirse que son las
empresas que podrian considerarse pequefias (mas del 86%), que no disponen de
asalariados, las que corresponderian en su mayoria a emprendedores. Sin embargo, y a
pesar de estos datos, que reflejarian el incremento del autoempleo y el emprendimiento
en el &mbito deportivo, persisten las dudas sobre el proceso de emprendimiento en este
ambito, lo que conlleva en muchas ocasiones que se desista en la creacion de la empresa.
Es por ello que establecer relacion con grupos orientados a la creacion y optimizacion de
empresas, unido a una formacion especifica, contribuiria a fomentar estos procesos,

aportando un caracter innovador en la formacion de los titulados universitarios.

1.2 Nuevas tecnologias aplicadas en las organizaciones.

Las redes sociales como Facebook, Twitter o Tuenti aglutinan a millones de
personas contribuyendo a difundir una variedad de contenidos entre diferentes tipologias
de usuarios, convirtiéndolas en la perfecta plataforma para divulgar informacion
relacionada con las organizaciones a través de la participacion activa de los usuarios. Es
por ello que cada vez son mas las empresas que usan las redes sociales para llegar a las
personas con el fin de encontrar nuevos clientes, fidelizar la clientela de la organizacion,
mejorar las satisfaccion de los compradores, incrementar sus ventas e ingresos y construir
una buena reputacion en torno a la imagen de la marca.

Centrandonos en Facebook, es una red social que permite a los usuarios crear su
propio perfil virtual para que pueda ser visto por otras personas que se conecten a él. Los
usuarios exponen informacion biografica basica, contenidos multimedia, sus intereses,
etc. Una vez que un usuario ha creado su propia pagina, puede interactuar con otros
miembros, visitando sus paginas y afiadiéndolos como amigos. Agregando a alguien
como amigo da a un usuario acceso a su perfil, lo que les permite interactuar con ellos
usando una gran variedad de aplicaciones.

Esta red también ofrece la posibilidad de crear paginas donde compartir mensajes,
contenido multimedia, incluso conectarla a otras redes sociales o sitios web. Todas las
paginas se configuran con un “muro”, una caracteristica de Facebook que permite tanto a

los creadores de paginas como a los usuarios de Facebook escribir un comentario acerca
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de la pégina, al que otros usuarios de Facebook pueden responder. Los usuarios de

Facebook también tienen la capacidad para indicar que “les gusta” la pagina, y cuando
esta accion es registrada, esta decision se difunde a todos los amigos que esa persona tiene
en Facebook. Ademas, ofrece a los creadores de las paginas estadisticas sobre el nimero
de personas que visitan la pégina cada dia, el nUmero de publicaciones diarias en la
pagina, o el nimero de usuarios activos diarios y mensuales, lo cual resulta muy
interesante de cara a conocer la utilizacion de las redes sociales.

Independientemente de las posibilidades de interaccion social que acabamos de
reflejar, esta red social permite profundizar en muchos de los elementos bésicos de la
creacion y/o estabilizacion de una empresa; de hecho, son muchas las empresas y
organizaciones deportivas que se estan dando cuenta de los beneficios de las redes
sociales y estan buscando maneras eficaces de utilizarlas como parte de su marketing
global, para la comunicacién con usuarios y gestionar las estrategias de marca. Asi, los
medios sociales para entidades deportivas permiten promocionar las relaciones con los
posibles y actuales clientes para alcanzar los objetivos de marketing. Por esta razon, se
podria afirmar el potencial de las redes sociales como medio para conseguir objetivos de
marketing y llegar a los usuarios, lo que a su vez podria contribuir a la comunicacion de

ideas de negocio.

1.3 Relacion entre el Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte y el
Grado en Administracion y Direccion de Empresas.

Dentro del ambito de las ciencias del deporte se pueden distinguir las siguientes
areas disciplinares especificas, cada una de ellas con unas vinculaciones claras respecto
al ejercicio profesional: El Deporte y las préacticas fisico-deportivas; Educacion Fisica y
ensefianza de la actividad fisica y el deporte; Ciencias Sociales y Comportamentales
aplicadas a la practica de la actividad fisica y el deporte; Fisiologia del Ejercicio,
orientada hacia la salud y hacia el rendimiento deportivo; Ciencias Morfoldgicas,
Biomecéanica y Ergonomia aplicadas a la actividad fisica y el deporte; y Organizacion y
gestion de la actividad fisica y el deporte.

Concretamente en el ultimo caso, la formacion universitaria en el campo de la
gestion deportiva ha tenido sus propios matices diferenciales en cada pais, siendo su
evolucion paralela al desarrollo del fendmeno deportivo en sus respectivas sociedades.
Centrandonos en Espafia, esta area de conocimiento ha comenzado a tener un peso

relativamente importante en la formacion universitaria a partir de la década de los
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noventa, fruto de una patente demanda social e institucional. En este sentido, algunas de
las razones que han favorecido su desarrollo y progresivo crecimiento podrian ser, entre
otras, el creciente protagonismo desempefiado por las instituciones publicas en la
promocion del deporte, la creacion de una amplia red de instalaciones deportivas publicas
y, por otro lado, el amplio desarrollo de competencias autonémicas y municipales en esta
materia. Sin embargo, la saturacion de plantillas en el deporte de titularidad publica, la
tendencia a la externalizacion de servicios deportivos por parte de las administraciones
mediante nuevas férmulas de gestion, los estrechos vinculos entre el turismo y el deporte,
y otras circunstancias, han dado lugar a que numerosos titulados en Ciencias de la
Actividad Fisica y el Deporte (CCAFD), tratando de aprovechar estos nichos de mercado,
con una escasa formacidn especifica, hayan creado y dirijan sus propias empresas de
servicios deportivos. Surge asi otro nuevo escenario profesional en el que los
conocimientos en el &rea de la gestion y la organizacion del deporte resultan de gran
utilidad para este alumno.

Por otro lado, el Grado de Administracion y Direccién de Empresas tiene por
objetivo principal formar profesionales capaces de desempefiar labores de gestion,
asesoramiento y evaluacion en las organizaciones productivas. Dichas labores se podrian
desarrollar en el ambito global de la organizacion o en cualquiera de sus areas funcionales
como la produccién, recursos humanos, financiacion, comercializacién, inversion,
administracion o contabilidad. En concreto deben saber identificar y anticipar
oportunidades, asignar recursos, organizar la informacion, seleccionar y motivar a las
personas, tomar decisiones, alcanzar objetivos propuestos y evaluar resultados.
Precisamente, dentro de sus competencias se indica que el alumno debe ser capaz de
modelizar situaciones empresariales y fomentar el espiritu emprendedor.

Dentro de las competencias especificas del titulo destaca “dirigir y/o gestionar
organizaciones, entidades, instalaciones y eventos deportivos de forma individual o en
conjunto con otros profesionales” y paralelamente la universidad tiene el objetivo actual
de incentivar el espiritu emprendedor de los universitarios; sin embargo, existen pocas
acciones en las asignaturas del Grado en CCFAD que fomenten el emprendimiento y por
tanto, gestionarse el futuro laboral. Es por ello, que vincular asignaturas del Grado en
CCAFD a otras del Grado de Administracion y Direccion de Empresas se postula de
interés para potenciar el emprendimiento, intercambiar posibles ideas de negocio y

mejorar las competencias de gestion.
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Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, los objetivos planteados en la
experiencia docente han sido:

Obijetivo 1. Fomentar el espiritu emprendedor y la creatividad mediante el intercambio
de informacion entre estudiantes de diferentes titulaciones y universidades.

Objetivo 2. Potenciar las redes de contactos con estudiantes de diferentes titulaciones
y de otras universidades.

Obijetivo 3. Utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion como
herramientas para la creacién de empresas.

Objetivo 4. Aprender el uso de herramientas de comunicacion.

2. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

La experiencia ha consistido en la puesta en comun de conocimiento de las areas
de CCAFD Yy las de la economia de la empresa de diferentes universidades. Para ello se
disefio un programa de formacion con seminarios especificos de los diferentes &mbitos
(ej. planificacion estratégica, creacion de paginas web y fan pages, creacion y edicion de
videos, etc.) y se promovid la “creacion” de ideas de negocio en el ambito del deporte

dandole una mayor visualizacién y difusion a través de las redes sociales.

3. METODOLOGIA

Para la realizacion de la experiencia de innovacion fue necesario plantear
diferentes acciones coordinadas por los diferentes profesores implicados. En este sentido,
al comienzo de las asignaturas (tanto de economia como de CCAFD), cada profesor
indicé a sus alumnos que participaban en una propuesta de innovacion dirigida desde la
Universidad de Sevilla en colaboracion con la Universidad de Valencia. Se indico que el
proyecto finalizaria con un concurso de ideas de negocios orientadas a la
comercializacion de productos o servicios deportivos mediante nuevas tecnologias de la
informacidn o comunicacion.

Con el objetivo de esa idea de negocio en mente, los alumnos se dividieron en
grupos de seis a un maximo de ocho por grupo, titulacion y universidad. Realizados los
grupos, a cada uno de ellos se les asigné un namero correlativo indicando las siglas US
en el caso de grupos de la Universidad de Sevillay UV en el caso de la Universidad de
Valencia. Igualmente se les asigné una sigla dependiendo de la titulacion. En este sentido
a los alumnos del Grado en CCAFD se les asignd la sigla CAF y para los del Grado en

Administracion y Direccion de Empresas, ADE. También, se afiadio al nombre del grupo
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las siglas de las iniciales del profesor responsable de cada grupo. A modo de ejemplo, el
grupo 3 del grupo del profesor Jeronimo Garcia Fernandez, fue US-CAF-JGF-3. Cada
grupo inicié en este momento un proceso de busqueda de empresas deportivas
innovadoras en la web, asi como por las “fan pages” de empresas deportivas. Los
objetivos especificos de esta accién fueron recopilar ideas de empresas deportivas
innovadoras en funcionamiento y la obtencidn de una vision general de las mismas. De
forma paralela se realiz6 una formacion para cada universidad en contenidos especificos
de creacion de empresas, planificacion estratégica, creacion de paginas web y fan pages,
creacion y edicion de videos, y creacién de modelos de negocio. Las formaciones de
creacion de web, fan page y edicion de videos fueron grabadas y colgadas en la fan page
del proyecto. Asimismo, durante todo el tiempo que durd la propuesta innovadora, se
podian realizar todas las consultas mediante la fan page en la que quedaban grabadas
tanto preguntas como respuestas, facilitando asi la labor de docentes y alumnos.
Concluidas las formaciones, los alumnos confeccionaron la idea de negocio
deportivo mediante la web y la fan page indicando en las mismas los siguientes apartados:
nombre (siglas) del grupo; nombre de la propuesta de empresa; nombre, foto e inquietudes
de cada miembro del grupo; mision, visién, valores y objetivos; modelo de negocio;
resumen de la opinion de posibles clientes; video promocional de la idea de negocio; y

perfil del posible cliente.

1.1 Procedimiento de valoracion

Mediante una fan page creada para este proyecto por los docentes implicados, se
pusieron en comudn por cada grupo las cinco empresas deportivas mas innovadoras,
indicando por qué eran innovadoras asi como los enlaces web y de la fan page de cada
empresa en cuestion. Asi, elaborar una fan page del proyecto permitio también el
intercambio continuo de informacidn entre todos los integrantes de la presente innovacién
y el acceso sencillo a comentarios, dudas y experiencias de los participantes. De igual
forma, proporciond al profesorado y al alumnado una plataforma de difusion de
materiales 0 documentos relacionados con los objetivos del mismo. Durante todas las
semanas que durd el proyecto, los grupos debian potenciar su fan page incrementando el
namero de seguidores, no solo para dar a conocer su idea, sino para preguntarles (como
posibles clientes) qué opinaban de la idea de negocio.

Para finalizar, se realizo un concurso en red entre todos los grupos participantes

en el que se premiaron diferentes aspectos: mejor idea de negocio deportivo; mejor web;
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mejor fan page; fan page con mayor numero de seguidores; y mejor modelo de negocio.

Todos los participantes debian presentar un poster resumen del trabajo, asi como un
documento en el que se desarrollase su idea en formato electrénico. Para conocer los
premiados, se envidé a cada grupo y docente un enlace para votar, mediante un
cuestionario confeccionado en Google Drive, a cada modalidad anteriormente descrita.

Las medidas implementadas para el andlisis de la consecucion de los objetivos del
proyecto fueron:

Para el objetivo primero se utilizé el instrumento de intenciones de emprender
propuesto por Jaén y Lifian (2013) al comienzo y al final del proyecto para el analisis del
fomento del emprendimiento. Indicar que aun no se ha enviado la segunda solicitud ya
que se enviaria de nuevo el cuestionario pasado 1 mes posterior a finalizar el proyecto.

El segundo objetivo era potenciar las redes de contactos con estudiantes de
diferentes titulaciones y de otras universidades. Para ello, se solicit6 a cada grupo detallar
con cuantas personas nuevas habian contactado y con cuantas creian que podrian
mantener una relacion en un futuro.

Igualmente y ligado al objetivo tercero y cuarto, se solicitdé a cada grupo una
descripcion de las oportunidades que le habia brindado esta experiencia en relacion a la
formacion en la creacion de paginas web, fan pages y en la creacién y edicion de videos,
con objeto de saber si realmente pondrian en funcionamiento los conocimientos
aprendidos.

Paralelamente, se solicit6 a cada docente una evaluacion general del proyecto en
relacién a cuales habian sido sus dificultades, fortalezas y propuestas futuras de
implementacidn del proyecto tanto en las asignaturas que habian participado, como en la
posible incorporacion de otras. De igual modo, esta evaluacion general también se solicitd
a cada grupo participante para no solo obtener una informacion por parte del profesorado,

sino también desde el punto de vista del alumno.

4. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

El caracter innovador del proyecto se refleja, en primer lugar, por la composicion
heterogénea de integrantes de diferentes titulaciones que repercutio en la motivacién del
alumnado y por consiguiente en un incremento de la formacion de los mismos. De igual
forma, el proyecto no solo permitié la implicacion de docentes de diferentes titulaciones,

sino que ofrecid al alumnado una vision mas enriquecedora a nivel académico y personal.
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Asimismo, al presentar en los objetivos del proyecto fomentar el espiritu
emprendedor y creativo de los alumnos, las acciones desarrolladas repercutieron en una
puesta en valor de la realidad laboral que sin duda, se hara patente en un futuro cercano
de los alumnos. Precisamente los trabajos presentados muestran ese caracter innovador y
emprendedor. Tal y como muestra la figura 1 y la figura 2, se puede observar dos posibles
ideas de negocio que podrian ponerse en marcha en un futuro cercano (i. e.
https://poledancekids.wix.com/sevilla; http://totalviewsport2015.wix.com/tvs15).

Los
alumnos realizaron las webs de sus ideas de negocios asi como sus respectivas fan pages

(i. e. https://www.facebook.com/poledancekids/;
View-Sport-1105626172794313/?fref=ts).

https://www.facebook.com/T otal-

1 T <
m Conoce nuestra empresa | Carteles de promocién | Ofertas | Video promocional | More T

POLE DANCE

Fxr:“ T‘—;I @)

Inicio | Conoce nuestra empresa [MeELEENGERIV WL Ofertas | Video promocional | More

POLE-DANCE
KIDS

SEVILLA

Figura 1. Idea de negocio “Pole Dance Kids”.
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Figura 2. Idea de negocio “Total view Sport”.

Creemos que emprender con tecnologias es todavia una debilidad en la formacién
universitaria de los alumnos implicados en el proyecto, por lo que el plan propuesto
permitird en un futuro fortalecer y consecuentemente posicionar a estos alumnos en su
formacion profesional y académica. El uso de nuevas plataformas mediaticas como la fan
page de Facebook (Figura 3 y Figura 4) o Google Drive facilitara, por un lado el
desarrollo de competencias relacionadas con la comunicacién horizontal y, por otro, la
agilidad y la fluidez entre docente-alumno. Igualmente, ayudaran a establecer un entorno
multitarea que facilitara el trabajo entre los integrantes observandose continuamente la
evolucidn de sus trabajos.
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Figura 3. Idea de negocio “Tactical 3D”.
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Figura 4. Idea de negocio “Opositor Fitness”.
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Por otro lado, los hallazgos encontrados en las intenciones de emprendimiento
valoradas mediante las medidas propuestas por Jaén y Lifian (2013), muestran como el
35,1% de los alumnos estan interesados o totalmente interesados en crear su propia
empresa (Figura 5) estando el 32,4% decidido a crear una empresa en el futuro (Figura
6). Sin embargo, existe un 29,7% que indica que es moderadamente eficaz en definir su

idea de negocio y la estrategia de una nueva empresa (Figura 7).

0 =Nadaint...
1
2
3 = Moderad...
4
5
6 = Totalmen...

0 2 4 6 8

Figura 5. Puntuaciones a la pregunta de crear su propia empresa.

0 =Nada
1
2
3 = Moderad...
4
5

6 = Totalmente

0 2 4 6

Figura 6. Puntuaciones a la pregunta de estar decidido a crear una empresa en el futuro.
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0,0 2,5 5,0 75 10,0

Figura 7. Puntuaciones a la pregunta de la eficacia en la definicion de la idea de negocio

y la estrategia de una nueva empresa.

Finalmente, entendemos que la novedad del proyecto también esta determinada
por el incremento de contactos profesionales y académicos que repercutirdn en un mayor
conocimiento de realidades y formas de entender las empresas deportivas. En concreto,
los alumnos de la Universidad de Sevilla indicaron que habian contactado con diferentes
estudiantes de la Universidad de Valencia, pero que les hubiera gustado un mayor
acercamiento debido a las posibilidades que podrian haberle brindado un mayor contacto.
No obstante, entendian que ese contacto vendria en un periodo posterior al proyecto.

Confiamos firmemente en que el proyecto repercutira no solo en una mejora de la
formacion de los futuros titulados, sino también en una experiencia Gnica en la puesta en
marcha de una posible idea de negocio mediante las tecnologias, y por consiguiente en
otra posible salida laboral.

Como todo proyecto, no esta exento de limitaciones. Concretamente se detectd
durante el proyecto falta de motivacién en algunos grupos de alumnos de ADE debido a
la formacion mas especializada en administracion de empresas y emprendimiento, y por
tanto, la formacion ofrecida era basica. Asimismo, la complejidad de reunir tantos grupos
de diferentes universidades y titulaciones, repercutio en que algunos grupos no llegaran
a entregar en fecha sus trabajos, por lo que no todos concluyeron la meta del proyecto.
Estas limitaciones proponen futuras lineas de trabajo como un mayor control de los
grupos, y una especificacion de formacion dependiendo de la titulacion académica que
participe en el proyecto. De igual forma, seria interesante para futuros proyectos de
emprendimiento, la unién de estudiantes de diferentes titulaciones para una vez finalizado
el proyecto, realizar un analisis de las intenciones de emprender segun titulacion y

universidad.
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