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ESTUDIO SOBRE EL DERECHO DE ANDALUCIA EN MATERIA DE ESPECTACULOS PUBLICOS,
ACTIVIDADES RECREATIVAS, JUEGOS Y APUESTAS

1. ENTORNO NORMATIVO

El primer Estatuto de Autonomia de Andalucia, aprobado por Ley Orgénica 6/1981, de 30
diciembre, disponia que la Comunidad Autonoma tenia competencia exclusiva en materia de
casinos, juegos y apuestas, con exclusion de las apuestas mutuas deportivo-benéficas. Las
funciones y servicios en esta materia se transfirieron de la Administracion del Estado a la
Comunidad mediante el Real Decreto 1710/1984, de 18 de julio. El vigente articulo 81.1 del
Estatuto de Autonomia para Andalucia (Ley 2/2007, de 19 de marzo), atribuye a la Comunidad
Auténoma de Andalucia la competencia exclusiva en materia de juegos, apuestas y casinos,
incluidas las modalidades por medios informaticos y telematicos, cuando la actividad se de-
sarrolle exclusivamente en Andalucia. Asimismo, le corresponde la competencia exclusiva en
materia de espectaculos y actividades recreativas que incluye, en todo caso, la ordenacion del
sector, el régimen de intervencion administrativa y el control de todo tipo de espectaculos en
espacios y locales publicos, tal como sefala el articulo 72.2 del Estatuto.

Como desarrollo de estas competencias estatutarias, la regulacion general de dicha materia se
encuentra recogida en la Ley 2/1986, de 19 de abril, del Juego y Apuestas de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, la cual otorga facultades de desarrollo reglamentario al Consejo de
Gobierno en virtud de lo dispuesto en su disposicion adicional segunda. Esta Ley ha sido modi-
ficada, durante estos mas de treinta anos, hasta en nueve ocasiones. El Decreto-ley 6/2019,
de 17 de diciembre, modifica el articulo 2 de la Ley para aseverar la competencia de la Comu-
nidad Autonoma sobre los juegos y actividades de azar desarrollados mediante la utilizacion de
medios informaticos. Como desarrollo reglamentario de este texto legal cabe destacar, en el
ambito de nuestro estudio, el Decreto 295/1995, de 19 de diciembre, por el que se aprueba
el Reglamento de Hipddromos y Apuestas Hipicas de la Comunidad Auténoma de Andalucia, el
Decreto 280/2009, de 23 de junio, por el que se aprueba el Catalogo de Juegos y Apuestas
de la Comunidad Autonoma de Andalucial, y la norma que aqui nos ocupa, el Reglamento de
Apuestas de la Comunidad Auténoma de Andalucia, aprobado por Decreto 144/2017, de 5 de
septiembre.

No debe olvidarse que la legislacion basica estatal en la materia esta constituida por la Ley
13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del Juego. La disposicion final primera de dicha Ley
senala que esta se dicta en el gjercicio de las competencias exclusivas del Estado previstas
en el articulo 149.1 de la Constitucién Espanola, concretamente de sus reglas 6.7 (legislacion
mercantil), 11.2 (sistema monetario: divisas, cambio y convertibilidad; bases de la ordenacion
de crédito, banca y seguros), 13.% (bases y coordinacion de la planificacion general de la
actividad econémica), 14.% (Hacienda general y deuda del Estado) y 21.7 (régimen general
de comunicaciones). El Preambulo de la Ley 13/2011, ademas, afirma que la norma legal se
fundamenta en una reiterada doctrina del Tribunal Constitucional, de cuyas Sentencias destaca
la STC 163/1994, de 26 de mayo, en la que se declara la existencia de una competencia
estatal en materia de juego ejercida por el Estado en nombre del interés general, sin perjuicio
de las competencias que en materia de juego tienen reconocidas las Comunidades Auténomas
a través de sus Estatutos de Autonomia?. Dicho Preambulo justifica la aprobacion de la Ley

1 Téngase en cuenta que tanto el Reglamento de Hipédromos y Apuestas Hipicas como el Catalogo de Juegos
y Apuestas, han sufrido varias modificaciones a lo largo de su vigencia, de las cuales la Ultima se produjo recientemen-
te a través del Decreto 80/2018, de 17 de abril, por el que se modifican determinados articulos de los reglamentos
aplicables en materia de juego.

2 En varias ocasiones, el Preambulo de la Ley 13/2011 declara el reconocimiento pleno y respeto, como no
podia ser de otra forma, a las competencias de las Comunidades Auténomas en materia de juego.
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estatal en la necesidad de dotar de un nuevo marco juridico a las actividades de explotacion y
gestion de juegos de ambito estatal y, particularmente, a aquellos juegos que se practican a
través de medios electrénicos, informaticos, telematicos e interactivos y en los que los medios
presenciales tienen un caracter accesorio, cumpliéndose de esta forma el mandato estableci-
do en la disposicion adicional vigésima de la Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de
Impulso de la Sociedad de la Informacion, que disponia que el Gobierno habia de presentar un
proyecto de Ley para regular las actividades de juego y apuestas, en particular las realizadas a
través de sistemas interactivos basados en comunicaciones electronicas. Con rango reglamen-
tario, ténganse en cuenta también, dentro de la regulacién estatal de las apuestas, la Orden
EHA/3080/2011, de 8 de noviembre, por la que se aprueba la reglamentacion basica de las
apuestas deportivas de contrapartida, y la Orden EHA/3079/2011, de 8 de noviembre, por la
que se aprueba la reglamentacion basica de “Otras apuestas de contrapartida”.

Las diferentes Comunidades y Ciudades Autdnomas han regulado la materia de las apuestas,
siendo el texto andaluz la dltima normativa en aprobarse. Asi, han dictado normas previamente
en la materia, por orden cronoldgico: Aragén3, Euskadi*, Madrid®, Ceuta®, Navarra’, Comuni-

3 Decreto 364/2002, de 3 de diciembre, del Gobierno de Aragén, por el que se aprueba el Reglamento de
Apuestas deportivas, de competicion o de otra indole. Derogado por Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno
de Aragén, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas Deportivas, de Competicién o de otra indole.

4 Decreto 95/2005, de 19 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de la Comunidad
Auténoma de Euskadi. Derogado por Decreto 120/2016, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento general
del juego en la Comunidad Auténoma de Euskadi.

5 Decreto 106/2006, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas en la Comuni-
dad de Madrid. Modificado por el Decreto 73/2009, de 30 de julio.

6 Reglamento de Apuestas en la Ciudad de Ceuta, de 18 de mayo de 2010.

7 Decreto Foral 16/2011, de 21 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de Navarra.
Anulado por la Sentencia nim. 30/2014, de 23 de enero, de la Seccion 1.2 de la Sala de lo Contencioso-Administrativo
del Tribunal Superior de Justicia de Navarra. La anulacién del Decreto Foral fue confirmada por Sentencia del Tribunal
Supremo de 1 de marzo de 2016. A fecha de cierre de este trabajo (15 de agosto de 2018) no se ha dictado otra
norma que regule la materia en esa Comunidad Auténoma.
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dad Valenciana®, Galicia®, Murcia!®, Castilla La Mancha!l, Catalufia'?, La Rioja!'3, Extremadu-
ral4, Canarias!®, Castilla y Le6n!®, Cantabrial’, Melilla!8, Asturias!® e Islas Baleares?°.

2. RAZON DE SER Y GENESIS DE LA NORMA REGLAMENTARIA

Hasta hace bien poco las apuestas deportivas y de competicién no han tenido el arraigo en
Espafa que han alcanzado en otros paises (como el Reino Unido), si bien gozan de cierta tra-
dicion las apuestas de carreras de caballos y de galgos, asi como especialmente la quiniela
basada en el prondstico de partidos oficiales de futbol?!. Sin embargo, hoy dia las apuestas
deportivas on line se han convertido en una actividad empresarial en alza, habiendo aumentado
exponencialmente su volumen de negocio en los Ultimos cinco afios, lo que puede comprobar-
se en indicadores periddicos como el GGR?2, el importe total de los depésitos realizados por

8 Decreto 42/2011, de 15 de abril, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de la
Comunitat Valenciana.

9  Decreto 162/2012, de 7 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de la Comunidad
Auténoma de Galicia. Modificado por el Decreto 180/2016, de 9 de diciembre.

10 Decreto 126/2012, de 11 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia y se modifican el Reglamento de Maquinas Recreativas y de Azar de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia y el Catalogo de Juegos y Apuestas de la Region de Murcia.

11 Decreto 85/2013, de 23 de octubre, por el que se regula el régimen juridico y titulos habilitantes exigidos
a establecimientos y empresas de juego, y Decreto 86/2013, de 23 de octubre, por el que se regula el régimen
juridico y titulos habilitantes exigidos para la realizacion de actividades de juegos y apuestas por canales electronicos,
informaticos, telematicos o interactivos.

12 Decreto 27/2014, de 4 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de Catalufa.

13 Decreto 30/2014, de 4 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de la Comunidad Auté-
noma de La Rioja.

14 Decreto 165/2014, de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de la Comunidad Au-
ténoma de Extremadura y se modifica el Reglamento del juego del bingo de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

15 Decreto 98/2014, de 16 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas externas de la
Comunidad Auténoma de Canarias y se modifican otras disposiciones de caracter general relacionadas con el juego y
las apuestas.

16  Decreto 53/2014, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento regulador de las Apuestas de la
Comunidad de Castillay Ledn y se modifica el Decreto 44/2001, de 22 de febrero, por el que se aprueba el Catalogo
de Juegos y Apuestas de la Comunidad de Castilla y Ledn.

17 Decreto 78/2015, de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamento que regula las apuestas en la Co-
munidad Auténoma de Cantabria.

18 Reglamento de Apuestas de la Ciudad Auténoma de Melilla, de 31 de agosto de 2015.

19 Decreto 169/2015, de 14 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas del Principado de
Asturias.

20 Decreto 42/2017, de 25 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento de apuestas de la Comunidad
Auténoma de las llles Balears.

21 En relacién con estas actividades de competicion, la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado,
S.M.E, S.A. (SELAE), adscrita al Ministerio de Hacienda, comercializa la Quiniela, el Quinigol, la Lototurf y la Quintuple
Plus.

22 Gross Gaming Revenue o Margen Neto de Juego: importe total de las cantidades dedicadas a la participa-
cion en el juego, deducidos los bonos y los premios satisfechos por el operador a los participantes. Es asimilable a la
variacion patrimonial para los jugadores, ganancia o pérdida, derivada del juego durante un determinado periodo de
tiempo. Estas definiciones han sido tomadas de “Mercado del juego online en Espafa. Informe trimestral. 1° trimestre
2018" (documento accesible a 15 de agosto de 2018 en http://www.ordenacionjuego.es/es/informes-trimestrales).
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los participantes en su cuenta de juego, el gasto en publicidad, el nimero de operadores o el
nimero de usuarios activos?3. Este auge obligaba a la Administracion autonémica andaluza a
reglamentar la actividad empresarial de la explotacion de apuestas, a fin de que esta pudiera
autorizarse y ejercerse validamente en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma. Espe-
cialmente sentida era la reivindicacion del sector del juego en Andalucia a fin de que se regulara
y autorizara la formalizacién de apuestas presenciales a través de tiendas de apuestas y, sobre
todo, en locales donde ya se llevaban a cabo otro tipo de juegos de azar, como los casinos,
salas de bingo y salones de juego.

El procedimiento de produccién normativa se puso en marcha con la memoria justificativa
sobre la necesidad y oportunidad del proyecto de Decreto, que se firmé con fecha 21 de julio
de 2016 por parte del Director General de Patrimonio?*. Esta memoria destaca que Andalucia
carecia de un marco reglamentario general para la ordenacion y regulacion con detalle de la
explotacién y cruce de apuestas tanto de forma presencial como a través de medios informati-
cos y telematicos. Asimismo, se resalta en esta memoria que si bien esta modalidad de juego
estaba incluida en el Catéalogo de Juegos y Apuestas de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
aprobado por Decreto nim. 280/2009, de 23 de junio®, la carencia de regulacion reglamenta-
ria especifica impedia a las autoridades competentes autorizar la organizacion, gestion, explo-
tacion o practica de estas apuestas?®. La seguridad juridica, la proteccion y prevencion frente
a los efectos nocivos del juego (especialmente en relacidn con los menores), la transparencia y
trazabilidad de las transacciones y operaciones dimanantes de las apuestas, la implantacién en
Andalucia de empresas de avanzado nivel tecnoldgico con el consiguiente aumento del nivel de
empleo o la eliminacién de practicas abusivas o monopolisticas, son otras razones esgrimidas
para justificar la necesidad de poner en marcha el procedimiento de creacién de la norma. Esta
motivacion se traslado posteriormente a la Exposicién de Motivos del Decreto 144/2017, de
5 de septiembre.

23 Véanse la Memoria Anual 2017 del Juego, elaborada por la Direccion General de Ordenacion del Juego
(descargable desde http://www.ordenacionjuego.es/es/noticia-memoria-anual-2017 a 15 de agosto de 2018) y “Mer-
cado del juego online en Espana. Informe trimestral. 1° trimestre 2018” (http://www.ordenacionjuego.es/es/informes-
trimestrales, accesible a la misma fecha).

24 La Consejeria de Hacienda y Administracién Publica asumio las competencias en materia de juego de la Co-
munidad Auténoma de Andalucia, que anteriormente venia ejerciendo la Consejeria de Gobernacion y Justicia, a través
del Decreto del Presidente 3/2012, de 5 de mayo, de la Vicepresidencia y sobre reestructuracion de Consejerias. El
Reglamento que aqui se estudia se redacto en virtud de la competencia establecida en el articulo 10.4.a) del Decreto
206/2015, de 14 de julio, por el que se aprueba la estructura organica de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica, en el que se asigna a la Direccion General de Patrimonio la competencia de elaboracién de los proyectos de
disposiciones generales en materia de juego y apuestas. A fecha de cierre de este trabajo (15 de agosto de 2018), las
competencias de la Direccién General de Patrimonio estan recogidas en el articulo 10 del Decreto 107/2018, de 19
de junio, por el que se regula la estructura orgénica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Publica
y se modifica el Decreto 342/2012, de 31 de julio, por el que se regula la organizacion territorial provincial de la
Administracién de la Junta de Andalucia. Este Decreto establece la dependencia organica directa de la citada Direccion
General de la Viceconsejeria de Economia, Hacienda y Administracion Publica.

25 Las apuestas sobre pronosticos se recogen en el apartado V del Catdlogo de Juegos y Apuestas de la
Comunidad Auténoma de Andalucia.

26  El Decreto 280/2009, de 23 de junio, que aprueba el Catalogo de Juegos y Apuestas de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, sefala en el apartado segundo de su articulo 2 (Autorizacién de los juegos y apuestas): “Igual-
mente, no podré autorizarse por los referidos érganos la organizacion, gestion, explotacion o practica de aquellos
juegos y apuestas que estando incluidos en el Catélogo, carezcan de regulacion reglamentaria especifica”.
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El preceptivo expediente para la aprobacion de la norma reglamentaria fue impulsado por la
entonces denominada Consejeria de Hacienda y Administracion Publica?’, destacando en su
discurrir los siguientes hitos:

- Tramite de informacion publica al que se sometié al proyecto de Decreto, mediante
Resolucion de 14 de octubre de 2016, de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de
Hacienda y Administracion Publica, publicada en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia ndm.
202, de 20 de octubre de 2016.

- Informe de 28 de octubre de 2016, del Consejo de las Personas Consumidoras y
Usuarias de Andalucia, de conformidad con el Decreto 58/2006, de 14 de marzo, por el que
se regula el Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia.

- Observaciones de la Comisién Europea, de 13 de febrero de 2017, en relacién con el
procedimiento de informacion en materia de reglamentaciones técnicas y de reglas relativas
a los servicios de la sociedad de la informacion, previsto en la Directiva (UE) 2015/1535 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de septiembre de 2015.

- Dictamen del Consejo Consultivo de Andalucia nim. 0461/2017, de 27 de julio de
2017.

Finalmente, en virtud de lo dispuesto en el articulo 7.6 y en la disposicion adicional segunda de
laLey 2/1986, de 19 de abril, del Juego y Apuestas de la Comunidad Autéonoma de Andalucia,
el Consejo de Gobierno aprobé el Decreto en su sesién de 5 de septiembre de 2017. La de-
nominacion de la norma reglamentaria es Decreto 144/2017, de 5 de septiembre, por el que
se aprueba el Reglamento de Apuestas de la Comunidad Auténoma de Andalucia (a partir de
ahora RACAA). Fue publicado en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia nim. 175, de 12 de
septiembre de 2017, y, segun lo previsto en su disposicion final segunda, entro en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el BOJA.

La disposicién final primera del Decreto 144/2017, de 5 de septiembre, habilita a la persona
titular de la Consejeria competente en materia de juego y apuestas:

- Para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y ejecucién de lo
previsto en dicho Decreto.

- Para que, mediante Orden, se regule la incorporacion de los procedimientos recogidos
en el Decreto 144/2017 a la tramitacion telematica en los términos previstos en el Decreto
183/2003, de 24 de junio.

- Para que, mediante Orden, establezca el sistema de acreditacion del cumplimiento de
los requisitos documentales de aquellos procedimientos incluidos en el Decreto 144/2017 que
se sometan a tramitacion telematica.

- Para actualizar el importe de la garantia y el establecimiento de las normas técnicas por
las que han de regirse los juegos y apuestas incluidos en el Decreto.

Por Ultimo, se habilita a la persona titular de la Direccion General competente en materia de
juego y apuestas (actualmente, como hemos dicho, Direccion General de Patrimonio) para que,
mediante resolucidn, apruebe los formularios de solicitudes y declaraciones responsables que
se relacionan en el Decreto 144/2017.

27 Alafecha de cierre del presente trabajo (15 de agosto de 2018), la denominacién actual del Departamento
es Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Publica, al haber asumido esta las competencias que ejercen
la Direccion General de Planificacion Econdmica y Estadistica, la Direccion General de Fondos Europeos y la Secretaria
General de Economia, a través del Decreto de la Presidenta 5/2018, de 6 de junio.
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Resta senalar que, por parte del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, se ha aproba-
do, con posterioridad al RACAA, el Decreto 80/2018, de 17 de abril, por el que se modifican
determinados articulos de los reglamentos aplicables en materia de juego, el cual si bien no
afecta directamente al Decreto 144/2017, si incluye, en su articulo tercero, la modificacion
del Reglamento de Maquinas Recreativas y de Azar, de Salones Recreativos y de Juego y del
Registro de Empresas de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia, aprobado por De-
creto 250/2005, de 22 de noviembre, el cual pasa a denominarse Reglamento de Maquinas
Recreativas y de Azar, de Salones de Juego y del Registro de Empresas de Juego de la Comu-
nidad Auténoma de Andalucia. Esta modificacion, entre otros aspectos, prevé la inscripcion en
el citado Registro de Empresas de Juego de las empresas operadoras de apuestas.

3. AMBITO OBJETIVO: LAS APUESTAS Y SU CONTROL ADMINISTRATIVO

El RACAA tiene por objeto la regulacion de las apuestas en linea que se formalicen a través de
redes de comunicacion conectadas a una unidad central de apuestas, siempre que se desarro-
llen exclusivamente en Andalucia y se efectlien sobre actividades deportivas o de competicion,
previamente determinadas por las personas organizadoras de estas.

Estas actividades deportivas o de competicion habran de tener un desenlace incierto y ajeno a
las partes intervinientes, pudiendo ser permanentes o de caracter puntual o esporadico.

Sin perjuicio de esta definicién genérica del objeto de la norma, el articulo 1.2 del Reglamento
senala que este es aplicable en concreto a la autorizacion, organizacion, practica y desarrollo
de las apuestas, cualesquiera que sean los medios y los soportes que se utilicen para su practi-
ca; los requisitos y condiciones de las empresas de juego dedicadas a la organizacion, practica
y desarrollo de las apuestas; los lugares, locales y establecimientos en los que se admitan y
practiquen las apuestas; los sistemas, equipos e instalaciones utilizados para la organizacion,
practica y desarrollo de las apuestas; y el régimen sancionador y el control administrativo de
la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas. Todo ello sin perjuicio del cumplimiento
por parte de los particulares y empresas intervinientes en estas actividades de apuestas de
cualesquiera otros requisitos y condiciones que resulten de aplicaciéon de conformidad con el
resto del ordenamiento juridico.

Se define la apuesta, a efectos del Reglamento y de la normativa que lo desarrolle, como la
actividad de juego por la que se arriesga una cantidad o valor econémicamente determinado
sobre los resultados de una actividad deportiva o de competicion que haya sido previamente
determinada por la empresa operadora de apuestas, cuyo desenlace sea incierto y ajeno a
las partes intervinientes en la misma, ya sea permanente o de caracter puntual o esporadico.

El articulo 7 del RACAA establece la tipologia de las apuestas, en funcion de diferentes criterios
de clasificacion:

1. Segln la organizacién y distribucién de las sumas apostadas:

- Apuesta mutua: aquella en la que un porcentaje de la suma de las cantidades apostadas
sobre una actividad deportiva o de competicion determinada, se distribuye entre aquellas per-
sonas apostantes que hubieran acertado el resultado a que se refiera la apuesta.

- Apuesta de contrapartida: aquella en la que la persona usuaria apuesta contra una
empresa operadora de apuestas autorizada, consistiendo el premio a obtener en la cantidad

387



ESTUDIO SOBRE EL DERECHO DE ANDALUCIA EN MATERIA DE ESPECTACULOS PUBLICOS,
ACTIVIDADES RECREATIVAS, JUEGOS Y APUESTAS

resultante de multiplicar el importe de los prondsticos ganadores por el coeficiente que la
empresa autorizada haya validado previamente para los mismos.

- Apuesta cruzada: aquella en la que una empresa operadora de apuestas autorizada actua
como intermediaria y garante de las cantidades apostadas entre terceras personas, detrayen-
do las cantidades o porcentajes que correspondan.

2. Segun su contenido:

- Apuesta simple: aquella en la que se apuesta por un tnico resultado de una Unica acti-
vidad deportiva o de competicion.

- Apuesta combinada o multiple: aquella en la que se apuesta simultaneamente por dos o
mas resultados de una o mas actividades deportivas o de competicion.

3. Segln el lugar donde se formalicen:

- Apuesta interna: aquella que se realiza en las zonas habilitadas para tal fin en el interior
del recinto o lugar donde se produce o se celebra la actividad deportiva o de competicion.

- Apuesta externa: la realizada o formalizada fuera del recinto o lugar donde ocurre o se
celebra la actividad deportiva o de competicion, en locales y establecimientos debidamente
autorizados. Especificamente pueden llevarse a cabo:

En los espacios debidamente autorizados de un recinto o lugar, cuando traten sobre activida-
des deportivas o de competicion que se produzcan o se celebren en otro distinto.

Por medios o sistemas electronicos, telematicos, interactivos o de comunicacion a distancia
autorizados.

Basada en esta clasificacion, es importante tener en cuenta, por la trascendencia que tiene
para el estudio del Reglamento, la diferencia entre apuestas formalizadas de modo presencial
(en los locales, establecimientos y zonas autorizadas para ello) y las apuestas realizadas sin la
presencia fisica de la persona apostante, a través de medios o sistemas electronicos, telemé-
ticos, interactivos o de comunicacion a distancia.

4. Segln el momento de su admision:

- Apuesta en tiempo real: aquella cuya admision concluird antes de la finalizacién de la
actividad deportiva o de competicion objeto de la apuesta, siendo solo posible en las apuestas
cruzadas y de contrapartida.

- Apuesta sobre el resultado: aquella cuya admision concluye antes del comienzo de la
actividad deportiva o de competicion objeto de la apuesta.

De esta forma, tal como dispone el articulo 2 RACAA, el cruce de apuestas en el ambito terri-
torial de la Comunidad Auténoma de Andalucia se regira por las normas contenidas en la Ley
2/1986, de 19 de abril, del Juego y Apuestas de la Comunidad Autonoma de Andalucia, y por
el RACAA, asi como por cuantas disposiciones de caracter general o complementario resulten
aplicables en materia de apuestas. El desarrollo de las apuestas sobre actividades deportivas
o de competicion se regira ademas por las que regulen especificamente la celebracion de tales
actividades.

No obstante, sin perjuicio de la aplicacion de la Ley 2/1986 a las empresas dedicadas a la
gestion o explotacion de juegos y apuestas, las disposiciones del RACAA no seran de aplica-
cién a las apuestas cuyo ambito de participacion comprenda todo el territorio del Estado ni
a las apuestas que no produzcan transferencias econémicamente evaluables. Asimismo, el
articulo 3 y la Disposicion adicional primera del Decreto 144/2017 limitan la aplicacion de la
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norma en relacién con las apuestas sobre algunas actividades donde aquellas tienen una mas
larga tradicién, como son las competiciones de carreras de caballos y de carreras de galgos.
Las apuestas hipicas, tanto internas como externas?®, se rigen por su normativa especifica,
que es el Reglamento de Hipodromos y Apuestas Hipicas de Andalucia, aprobado por Decreto
295/1995, de 19 de diciembre, sin perjuicio de la exigencia de los requisitos y condiciones
establecidas en el Reglamento de 2017 para la formalizacion electronica de apuestas hipicas
externas, cuando la empresa titular de la autorizacién o la empresa gestora utilicen para la
comercializacion de las mismas medios o sistemas electrénicos, telematicos, interactivos o
de comunicacion a distancia?®. En cuanto a las apuestas sobre el resultado de las carreras de
galgos, aquellas se someten al RACAA, a excepcién de lo relativo a modalidades o tipos de
apuestas, las cuales se rigen por el Titulo Il (articulos 47 a 105) del Reglamento de Hipddromos
y Apuestas Hipicas de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

De la misma forma, las relaciones particulares entre las personas organizadoras, protagonis-
tas o proveedoras de los acontecimientos sobre los que versen las apuestas y las empresas
operadoras autorizadas, se regiran por las normas de derecho privado que les sean de apli-
cacion.

Determinadas actividades relacionadas con la organizacion, practica y desarrollo de las apues-
tas, quedan prohibidas, en tanto que, por su naturaleza o por razon de su objeto:

- Atenten contra la dignidad de las personas, el derecho al honor, a la intimidad personal
o familiar y a la propia imagen, contra los derechos de la juventud y de las nifias, nifios y ado-
lescentes o contra cualquier derecho o libertad reconocido constitucionalmente.

- Se fundamenten en la comision de delitos, faltas o ilicitos administrativos.

- Versen sobre acontecimientos reservados a la participacion de personas menores de
edad o de personas con discapacidad psiquica o enfermedades mentales graves.

- Se formalicen o se recepcionen en establecimientos distintos a los senalados en el
articulo 21 RACAA o a través de cualquier conexion telematica o equipos informaticos que
disponga el establecimiento no autorizado.

- Se fundamenten en acontecimientos de caracter politico o religioso.

- Se fundamenten en actividades que legalmente atenten al bienestar de los animales o
supongan maltrato animal.

- Se fundamenten en acontecimientos simulados, virtuales o irreales.

- Recaigan sobre cualquier evento prohibido por la legislacion vigente.

La Exposicion de Motivos del Reglamento justifica la existencia de un amplio y estricto control
administrativo sobre la actividad de las apuestas, el cual se basa en evidentes e imperiosas
razones de orden publico, tal como puede comprobarse tanto de la legislacion vigente3° como

28 Las apuestas hipicas internas son las que se desarrollan en las instalaciones habilitadas para tal en el
recinto de los hipédromos y en relacion con las carreras de caballos que alli se desarrollan. Las apuestas externas
o urbanas son las que se desarrollan fuera de estos recintos, desde cualquier hotel (con categoria minima de cuatro
estrellas), salon de juego o local especificamente autorizados para el cruce de apuestas hipicas.

29 En el mismo sentido se pronuncia el nimero 3 del articulo 1 del Reglamento de Hipédromos y Apuestas
Hipicas de la Comunidad Auténoma de Andalucia, aprobado por Decreto 295/1995, de 19 de diciembre, habiendo
sido este parrafo anadido por el articulo Segundo, apartado Uno, del Decreto 80/2018, de 17 de abril, por el que se
modifican determinados articulos de los reglamentos aplicables en materia de juego.

30 Véase, a modo de ejemplo, el articulo 1 de la Ley estatal 13/2011, de 27 de mayo, de regulacién del
Juego.
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de la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la Unién Europea3!. Esta intervencion admi-
nistrativa se manifiesta de forma mas significativa en un régimen de autorizaciones previas,
homologaciones e inscripciones constitutivas en el Registro de Empresas de Juego de la Co-
munidad Auténoma de Andalucia, que garantiza el mantenimiento de este orden publico en la
prestacion de servicios de las empresas operadoras. En este sentido, debe recordarse que
la autorizacion de cualesquiera apuestas deportivas o de competicion se encuentra entre los
procedimientos de autorizacién regulados en normas de rango legal que se mantienen por
estar justificados por motivos de orden publico, recogidos en el Anexo | de la Ley andaluza
3/2014, de 1 de octubre, de medidas normativas para reducir las trabas administrativas para
las empresas (apartado 26), de forma que el RACAA recoge exclusivamente la regulacion de
los procedimientos de autorizacion previa cuya existencia y justificacién han sido establecidas
en la Ley 3/2014. De hecho, el articulo 4 del Reglamento dispone que quedan prohibidas las
apuestas que se desarrollen sin la oportuna autorizacion.

El Preambulo del RACAA senala asimismo que, para su redaccion, se ha tenido en cuenta el
principio de intervencién minima y de simplificacion de los mecanismos de intervencion ad-
ministrativa en la actividad econémica de las empresas, de conformidad con la indicada Ley
3/2014, de 1 de octubre

4. AMBITO SUBJETIVO
4.1. Las empresas operadoras

Las empresas operadoras de apuestas se definen en el articulo 5 RACAA como empresas de
juego autorizadas especificamente por la Direcciéon General competente en materia de juego y
apuestas para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas en el ambito territorial de
la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Asi pues, estas empresas requeriran una autorizacion administrativa de la Direccion General
competente, previa al inicio de la actividad, para la organizacion, practica y desarrollo de
las apuestas en materia de juego y apuestas, aun cuando estas sean de caracter puntual o
esporadico. Para ser titulares de la pertinente autorizacion, estas entidades habran de estar
previamente inscritas como empresas operadoras de apuestas en el Registro de Empresas
de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia previsto en el articulo 5 del Reglamento de
Maquinas Recreativas y de Azar, de Salones de Juego y del Registro de Empresas de Juego de
la Comunidad Autonoma de Andalucia®2.

No obstante, los requisitos necesarios para la inscripcion administrativa de las empresas ope-
radoras de apuestas se rigen por el RACAA y no por el Reglamento del Registro de Empresas
de Juego. De esta manera, para que una entidad pueda inscribirse en el Registro de Empresas

31 Dejamos citada la Sentencia del TJUE (Gran Sala), de 8 de septiembre de 2009 (asunto C-42/07), en la cual
se declara que el articulo 49 TCE (actual articulo 56 TFUE) no se opone a una normativa de un Estado miembro, como
la controvertida en el litigio principal, que impide a operadores [...] establecidos en otros Estados miembros donde
ofrecen legalmente servicios analogos, proponer juegos de azar por internet en el territorio de dicho Estado miembro.

32 Como ya hemos informado, el Reglamento de Méaquinas Recreativas y de Azar, de Salones de Juego y del
Registro de Empresas de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia, aprobado por el Decreto 250/2005, de 22
de noviembre, ha sido modificado ampliamente (incluso en el titulo del Reglamento original) por el Decreto 80/2018,
de 17 de abril. Esta norma de 2018 modifica la subseccion VII.2 del Registro, que pasa a dedicarse a las Empresas
Operadoras de Apuestas.
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de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia como empresa operadora de apuestas,
debe reunir los siguientes requisitos:

1°.- Estar constituida bajo la forma juridica de sociedad anénima o de responsabilidad
limitada, con los requisitos establecidos en la legislacion mercantil.

2°.- Ostentar la nacionalidad espanola o la de cualquiera de los Estados miembros de la
Unién Europea o de cualquier Estado perteneciente al Espacio Econémico Europeo y tener su
domicilio social en cualquiera de dichos Estados33.

3°.- Tener como objeto social exclusivo la organizacion, practica y desarrollo de las
apuestas.

4° .- Tener un capital social minimo de 2.000.000 euros, totalmente suscrito y desem-
bolsado, dividido en participaciones o en acciones nominativas. En relacion con las personas
que detentan ese capital o el poder de decision sobre la sociedad operadora, se establecen
las siguientes limitaciones:

- Ninguna persona socia, natural o juridica, podra tener acciones o participaciones en
mas de ocho empresas de juego que se encuentren inscritas en el Registro de Empresas de
Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia, ni en mas de tres sociedades explotadoras
de casinos de juego, considerandose que existe identidad entre personas o entidades cuando
estas formen parte de un mismo grupo de sociedades, concurriendo los supuestos previstos
en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

- Ningln cargo directivo de la sociedad podra ostentarlo, a su vez, en mas de ocho em-
presas de juego que se encuentren inscritas en el Registro de Empresas de Juego de la Comu-
nidad Auténoma de Andalucia, ni en mas de tres sociedades explotadoras de casinos de juego.

- La participacién, directa o indirecta, de capital extracomunitario en empresas de juego
autorizadas para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas debera cumplir en todo
caso lo dispuesto en la normativa reguladora del régimen juridico de las inversiones extranjeras
en Espafia3*,

5°.- Acreditar capacidad técnica para el desarrollo de la actividad. En particular, se exige
disponer de un sistema informatico seguro para la organizacion, practica y desarrollo de las
apuestas, que garantice el correcto funcionamiento de las mismas en los términos recogidos
en el RACAA, lo que ha de acreditarse mediante certificacion expedida por un laboratorio de
ensayo autorizado.

6°.- Acreditar capacidad econdmica y financiera suficiente, para lo cual se requiere infor-
me emitido por entidad bancaria o financiera.

7°.- Constituir una garantia, por importe de un millén de euros, la cual queda afecta
a todas las obligaciones y responsabilidades econémicas que se deriven de la comision de
infracciones en materia de juego y apuestas, asi como de la falta de pago de tributos exigibles
en dicha materia.

Esta garantia debe mantenerse vigente indefinidamente por la integridad de su importe durante
la vigencia de la inscripcion de la operadora en el Registro de Empresas de Juego de la Co-

33 Del borrador de Decreto original desaparecid la obligacion de la empresa operadora de disponer al menos
de un establecimiento, delegacién, oficina o en su caso domicilio fiscal en la Comunidad Auténoma de Andalucia. Esta
modificacién del texto se llevd a cabo en consonancia con las Observaciones de la Comisién Europea de 13 de febrero
de 2017, de las hemos dado noticia en el apartado 2 de este trabajo.

34  Véase al respecto el Cédigo de Inversiones Extranjeras en Espafa, recopilacion del Boletin Oficial del
Estado realizada por PENA PENA, J., con la colaboracion de GARRIGUES, cerrada y actualizada a 11 de julio de 2018
(https://www.boe.es/legislacion/codigos/codigo.php?id=147&modo=1&nota=0&tab=2, accesible electronicamente
a 15 de agosto de 2018).
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munidad Auténoma de Andalucia. Puede constituirse en efectivo, mediante aval bancario o de
sociedad de garantia reciproca o a través de un seguro de caucion, a favor de la Consejeria
competente en materia de juego y apuestas y debe ser depositada en la Caja de Depdsitos de
los Servicios provinciales de Tesoreria de la Consejeria competente en materia de Hacienda.
No obstante, son admisibles las garantias depositadas ante otras Administraciones publicas,
siempre que por el érgano competente de la Administracion depositaria se expida certifica-
cién acreditativa del cumplimiento de las siguientes condiciones: a) que la cuantia garantizada
cubra el importe de un millén de euros; b) que la garantia igualmente queda afecta a todas
las obligaciones y responsabilidades que se deriven de la comision en el ambito territorial de
la Comunidad Auténoma de Andalucia de infracciones en materia de juego y apuestas y de la
falta de pago de los tributos exigibles en dicha materia por los érganos competentes de la
Administracion de la Junta de Andalucia; y ¢) que la garantia depositada es ejecutable a primer
requerimiento de los 6rganos competentes de la Administracion de la Junta de Andalucia en
esta materia. Asimismo, en los casos de garantias constituidas mediante aval bancario o se-
guro de caucion, debe aportarse certificacion expedida por la persona representante legal de
la entidad avalista o aseguradora en la que conste la conformidad expresa de aquella con las
condiciones antes relacionadas.

Para el caso de que se inicie el procedimiento de ejecucion de la garantia, esta debe reponer-
se en el plazo maximo de ocho dias, salvo en los casos en que proceda la cancelacién de la
inscripcién de la empresa operadora de apuestas. En caso de que no se reponga la garantia
en el plazo establecido, quedara en suspenso inmediatamente la autorizacién a la empresa.
Transcurridos tres meses sin que la reposicion se lleve a cabo, se anulara la autorizacion y
se cancelara la inscripcion correspondiente en el Registro de Empresas de Juego y Apuestas
de la Comunidad Auténoma de Andalucia, en virtud de lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley
2/1986, de 19 de abril.

En los casos de cancelacion de la inscripcion de la empresa operadora de apuestas en el
Registro de Empresas de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia, procedera la devo-
lucién de la garantia por la Direccién General competente en materia de juego y apuestas, una
vez se haya comprobado por dicho 6rgano la inexistencia de responsabilidades pendientes
derivadas de la actividad de juego, asi como de no tener iniciado ningln procedimiento sancio-
nador y no tener pendiente el pago de sanciones pecuniarias impuestas de conformidad con el
RACAA ni deudas de caracter tributario con la Administracion de la Junta de Andalucia por su
actividad de juego como empresa operadora de apuestas®®. Para la comprobacion de no tener
deudas de caracter tributario con la Administracion de la Junta de Andalucia por la actividad
de juego como empresa operadora de apuestas, se presumira que la consulta de estos datos
ante los organos tributarios y de recaudacién es permitida por la entidad peticionaria salvo que
conste en el procedimiento su oposicion expresa, en cuyo caso se debera acompanar con la
solicitud de devolucion certificacion de ausencia de deudas tributarias expedida por el 6rgano
competente en dicha materia.

Transcurridos tres meses desde la fecha de entrada de la solicitud de devolucién de la garantia
en el registro del 6rgano competente para su tramitacion, sin que se haya notificado la resolu-
cién expresa por la Direccion General competente en materia de juego y apuestas, la empresa
interesada podra entender estimada su devolucién por silencio administrativo.

35 Esta comprobacion procedera también en el caso de devolucion de la garantia anterior cuando se constitu-
ye otra nueva.
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En cuanto al procedimiento de inscripcion en el Registro de Empresas de Juego de la Comu-
nidad Auténoma de Andalucia, este sera el establecido en el articulo 8 del mencionado Regla-
mento de Maquinas Recreativas y de Azar, de Salones de Juego y del Registro de Empresas
de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia, con las especialidades previstas en el
articulo 10 RACAA. De esta forma, las empresas que pretendan inscribirse como operadoras
de apuestas deberan formular la correspondiente solicitud a la Direccion General competente
en materia de juego y apuestas, acomparando la documentacion necesaria para acreditar la
concurrencia de los requisitos y condiciones establecidos reglamentariamente3®. Este 6rgano
administrativo, previas las informaciones y comprobaciones que estime necesarias para cons-
tatar la concurrencia de todos los requisitos y condiciones reglamentariamente establecidos,
resolvera otorgando autorizacion para la inscripcion de la empresa en el plazo maximo de un
mes, pudiendo entenderse desestimada la solicitud si transcurrido dicho plazo no se hubiese
dictado y notificado la resolucion expresa®’. La modificacion y la cancelacion de la inscripcion
se regulan en los articulos 9 y 10, respectivamente, del Reglamento del Registro de Empresas
de Juego, siendo las causas de cancelacion: a) por voluntad de la empresa; b) por la absorcion
por otra empresa de juego por un acuerdo de fusion entre sociedades mercantiles; c) por la
modificacion de las personas accionistas 0 socias, si esta no hubiese sido comunicada en la
forma reglamentariamente prevista o no se hubiese subsanado la extralimitacion del limite
de participacion en empresas de juego; d) por el incumplimiento de las obligaciones sobre
constituciéon y mantenimiento de la fianza; €) por el impago total o parcial de las tasas fiscales
sobre el juego aplicables; f) por la disconformidad con la realidad de los datos aportados para
la obtencién de la inscripcién como empresa de juego, a los efectos de la oportuna reposicién
de la legalidad; y g) por sancién de cancelacion impuesta en el correspondiente procedimiento
sancionador conforme a lo previsto en el articulo 31.2.b) de la Ley 2/1986, de 19 de abril*8.

Estas empresas operadoras de apuestas deberan relacionarse obligatoriamente con la Admi-
nistracion de la Junta de Andalucia, para el objeto de su actividad, mediante medios electroni-
cos. Asi, la disposicion adicional segunda del RACAA establece que la transmision, recepcion

36 Esta documentacion es la siguiente:

a) Copia autenticada de la escritura publica de constitucién y de los estatutos sociales, asi como la acreditacion
de su inscripcién en el Registro Mercantil correspondiente.

b) Copia de la tarjeta acreditativa del nimero de identificacion fiscal (NIF) de la sociedad.

c¢) Declaracion responsable de las personas administradoras, directoras, gerentes o apoderadas de no estar
incursas como investigadas o de no haber sido condenadas por sentencia firme en algin proceso penal tramitado por
la comision de delitos cometidos en el ejercicio de la actividad de juego y apuestas.

d) Original del resguardo del depdsito de la garantia prevista en el articulo 11 RACAA en la Caja de Depdsitos de
la Consejeria competente en materia de Hacienda, en el caso de que en la solicitud se manifieste la oposicion expresa
de la persona solicitante a que sea recabado o consultado dicho documento por parte del drgano de la Administracion
competente.

e) Declaracién responsable de las personas socias o accionistas de no participar en méas de ocho empresas
explotadoras de juego que a su vez se encuentren inscritas en el Registro de Empresas de Juego de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, ni en méas de tres sociedades explotadoras de casinos de juego, incluyendo la que se pretende
inscribir. En el caso de que la persona socia o0 accionista sea una persona juridica, se acompanara certificacién expre-
siva del cumplimiento del limite de participacién en empresas de juego y empresas de casinos de juego, expedida por
el cargo social que tenga facultades certificantes.

37 De conformidad con lo establecido en el nimero 4.2.2 del Anexo Il (Procedimientos con efectos desestima-
torios) de la Ley 9/2001, de 12 de julio, por la que se establece el sentido del silencio administrativo y los plazos de
determinados procedimientos como garantias procedimentales para los ciudadanos, que establece el silencio negativo
para los procedimientos de inscripcion en el Registro de empresas operadoras en materia de juego.

38 Las causas de las letras c), d), e) y f) requieren previa audiencia de las personas interesadas.
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de informacion y presentacion de solicitudes de autorizacién o de homologacion, previstas
en la regulacion de los procedimientos administrativos en materia de juego y apuestas, se
deberéa efectuar por medios y soportes electronicos, a través de redes de telecomunicacion,
de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 183/2003, de 24 de junio, por el que se regula
la informacion y atencién al ciudadano y la tramitacién de procedimientos administrativos por
medios electrdnicos (Internet), siempre que se cumplan los requisitos exigidos en el articulo
12 de dicho Decreto?. La obligacion de relacionarse electronicamente con la Administracion
de la Junta de Andalucia es exigible a partir del 2 de octubre de 2018, de conformidad con
lo dispuesto en la disposicion final 7.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas®C.

Para ello, las personas solicitantes deberan disponer de la correspondiente firma
electronica reconocida, regulada en el articulo 3 de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de fir-
ma electrdnica, o de los sistemas de firma electronica incorporados al nimero de identificacion

39 Decreto 183/2003, de 24 de junio, por el que se regula la informacién y atencion al ciudadano y la trami-
tacion de procedimientos administrativos por medios electrénicos (Internet):

“Articulo 12. Requisitos del sistema.

1. La transmisién y recepcion de informacion en red o de documentos electrénicos entre los érganos, unidades
y entidades a los que refiere el articulo 1 o entre éstos y los ciudadanos u otras Administraciones Publicas podra
realizarse a través de los medios y soportes electrénicos a los que se refiere este Decreto siempre que se garantice,
en todo caso, el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) la garantia de la disponibilidad y acceso de los referidos medios y soportes y de las aplicaciones informaticas
en las condiciones que en cada caso se establezcan;

b) la compatibilidad técnica de los medios, aplicaciones y soportes utilizados por el emisor y el destinatario; y,

c) la existencia de medidas de seguridad que eviten el que se intercepten y alteren las comunicaciones, asi como
los accesos no autorizados.

2. Cuando la relacién que se establezca consista en la solicitud de informacidn personalizada a los érganos,
unidades y entidades a los que se refiere el articulo 1 sobre documentos y datos que no hayan sido previamente
puestos a disposicion del publico se exigird, ademas:

a) que exista constancia de la transmisién y recepcion de la comunicacion;

b) que se identifique fidedignamente al remitente y destinatario de la comunicacion.

3. Cuando los medios, documentos y soportes electrénicos a los que se refiere el Decreto vayan a ser utilizados
en las relaciones juridico-administrativas que contempla esta disposicion y, concretamente, en las comunicaciones
entre el interesado y los drganos, unidades y entidades a los que se refiere el articulo 1 que se deban producir en la
tramitacion de procedimientos administrativos a través de redes de telecomunicacion, se exigird, ademas de todo lo
anterior:

a) Que el destinatario y el remitente utilicen una firma electrénica avanzada basada en un certificado reconocido
y producida por un dispositivo seguro de creacion de firma;

b) Que dicha firma se acompare de un dispositivo o servicio de consignacién de fecha y hora que permita
acreditar el momento exacto en la que la comunicacion se produce y que, a su vez, permita evitar el rechazo de dicha
comunicacion por el remitente o el destinatario.

4. La Administracion velara para que el funcionamiento de los sistemas se realice de acuerdo a unas politicas
adecuadas de seguridad, de autenticacion, de firma electrénica, emision de sellos de tiempo y recibos electrénicos.
Igualmente, los servidores informéticos funcionaran bajo el uso de un certificado de componente emitido por un
proveedor de servicios de certificacion electrénica habilitado de conformidad con el Real Decreto-Ley 14/1999, de 17
de septiembre, sobre firma electrénica.”

40 No obstante, de conformidad con la disposicion derogatoria Unica, apartado 2, inciso final, de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, en tanto no sean total y efectivamente aplicables las determinaciones de dicha Ley, la
presentacion de las solicitudes y documentos tendra lugar en los registros y lugares previstos en el articulo 38.4
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, y en los articulos 82 y 83 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta
de Andalucia.
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fiscal para personas fisicas. Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 111
de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia (LAJA)*!,
las personas solicitantes deberan disponer de un certificado reconocido de persona usuaria
que les habilite para utilizar una firma electronica en los casos y condiciones establecidas
reglamentariamente. A tal efecto, seran admitidos todos los certificados reconocidos en la
Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion (TSL) establecidos en Espana
y publicada en la sede electrénica del Ministerio competente en dicha materia (Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo)*2. Las solicitudes que incluyan la firma electronica reconocida y
que cumplan las previsiones del Decreto 183/2003, de 24 de junio, deberan cumplir, asimis-
mo, lo establecido en el articulo 66 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, debiéndose acceder
a través del portal de la Administracion de la Junta de Andalucia. En cuanto a los documentos
que han de adjuntarse con las solicitudes o comunicaciones electrénicas, estos deberan ser
originales electronicos y las copias de documentos originales en soporte papel habran de estar
digitalizadas y autenticadas electrénicamente, a fin de que no sea necesaria su presentacion
en los registros publicos o presenciales de la Administracion publica.

Para que las notificaciones administrativas que resulten de estos procedimientos puedan llevar-
se a cabo a través de estos medios informaticos y electronicos, la persona interesada debera
cumplir las previsiones establecidas en el capitulo Il del titulo Ill de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre®3,

4.2. La persona cliente de los servicios

El articulo 5 RACAA define a la persona usuaria apostante como aquella persona que de forma
presencial efectla la apuesta a través de un terminal fisico instalado en un establecimiento
de juego autorizado o bien de forma telematica, a través de cualquier medio electronico o de
comunicacion a distancia, distinto a un terminal fisico instalado en un establecimiento de jue-
go autorizado, accediendo a un portal o pagina web de una empresa operadora de apuestas
autorizada.

La delimitacién subjetiva de las personas que pueden formalizar validamente apuestas de
las reguladas en el RACAA, viene acotada a través de un triple requisito. En primer lugar, se
requiere que la persona usuaria se encuentre fisicamente dentro del ambito territorial de la
Comunidad Auténoma de Andalucia en el momento de formalizar la apuesta, de forma que
esta no podra formalizarse desde fuera del territorio autonémico andaluz. Las empresas de
apuestas autorizadas estaran obligadas a impedir la participacion no presencial en las mismas
de personas que se encuentren, en el momento de formalizarlas, fuera del ambito territorial
de Andalucia®®. De hecho, los sistemas tecnoldgicos utilizados para la explotacion electronica

41 Articulo 111.4 LAJA: “La regulacion de la tramitacion telemética de procedimientos administrativos
contemplaré las garantias necesarias para salvaguardar los derechos de la ciudadania. Dichas condiciones seran
objetivas, razonables y no discriminatorias, y no obstaculizarén la prestacion de servicios a la ciudadania cuando en
dicha prestacion intervengan distintas Administraciones Publicas. Para entablar relaciones juridicas por via telematica
las partes intervinientes tendran que disponer de un certificado reconocido de usuario que les habilite para utilizar una
firma electrénica en los casos y con las condiciones establecidas reglamentariamente.”

42  https://sede.minetur.gob.es/Prestadores/Paginas/Inicio.aspx (descargable a 15 de agosto de 2018).

43 Especificamente el articulo 43, dedicado a la practica de las notificaciones a través de medios electronicos.

44 Obviamente, el modo presencial no contiene esta limitacion, ya que los locales han de estar sitos en el
territorio de la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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a distancia de las apuestas por parte de las empresas operadoras, en modo no presencial,
deberan disponer de la funcionalidad necesaria para impedir la participacion en las mismas de
personas usuarias que en el momento de formalizarlas se encuentren fuera del ambito territo-
rial de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Por otro lado, la persona usuaria no puede estar incursa en ninguna de las prohibiciones sub-
jetivas siguientes: ser menor de edad; estar incapacitada legalmente o por resolucion judicial,
de acuerdo con lo que establezca la normativa civil; haber solicitado voluntariamente que le
sea prohibido el acceso al juego; estar incursa como deudora en concurso culpable declarada
mediante resolucion judicial®; ser accionista, propietaria, participe o titular significativa de em-
presas de apuestas autorizadas, ser personal directivo y empleado directamente involucrado
en el desarrollo de las apuestas, asi como su conyuge o persona con la que conviva, ascen-
diente o descendiente en primer grado, en las apuestas que gestionen o exploten aquellas, con
independencia de que la participacion en las apuestas, por parte de cualquiera de las personas
anteriores, se produzca de manera directa o indirecta, a través de terceras personas fisicas
o juridicas; ser persona deportista, entrenadora o participante directa en la competicién en la
que se enmarque la actividad deportiva o de competicion sobre la que se realice la apuesta;
ser persona directiva de las entidades deportivas participantes u organizadoras respecto de la
actividad deportiva o de competicion sobre la que se realiza la apuesta; ejercer las funciones
de juez o arbitro en la competicion en la que se enmarque la actividad deportiva o de com-
peticidon sobre las que se realiza la apuesta, asi como ser persona que resuelva los recursos
contra las decisiones de aquellos; presentar sintomas de embriaguez, intoxicacion por drogas
0 enajenacion mental; e i) portar armas u objetos que puedan utilizarse como tales.

Por dltimo, las personas apostantes, con caracter previo a formalizar la apuesta, han de haber-
se registrado de manera gratuita en el portal o pagina web o ante la propia empresa operadora
de apuestas. Las empresas operadoras de apuestas autorizadas estan obligadas a requerir
el registro previo de las personas usuarias como condicién necesaria para poder acceder al
sistema remoto de apuestas, debiendo aquellas aportar la siguiente informacion: a) nombre
y apellidos, edad, sexo, nimero de identificacion fiscal o documento equivalente en caso de
personas extranjeras, fecha de nacimiento, domicilio, direccién de correo electrénico y nimero
de teléfono; b) nombre de la persona usuaria o nickname elegido por la persona usuaria para
identificarse y participar en el sistema remoto de apuestas; y c¢) informacién del nimero de
cuenta bancaria o de la tarjeta de crédito o débito a utilizar en la plataforma de juego en remo-
to. Este registro habra de incorporar sistemas de verificacion respecto de la participacién en
las apuestas de personas usuarias mayores de edad y que no se encuentren afectas por cual-
quiera de las prohibiciones de participacion*. Asimismo, las personas usuarias deben haber
prestado su consentimiento previo y expreso respecto de la cesion de los datos de caracter

45 Para la inscripcion de las causas de incapacitacion legal o judicial, solicitud voluntaria de prohibicion de
acceso y estar incursa en concurso culpable, véase el Decreto 410/2000, de 24 de octubre, por el que se crea el
Registro de Control e Interdicciones de acceso a los establecimientos dedicados a la practica de los juegos y apuestas
y su aprueba su Reglamento.

46 La Direccién General competente en materia de juego y apuestas dispondra la organizacion, recursos y
software precisos para el establecimiento, en entorno web, de pasarelas de validacion de registro automaticas, entre
los érganos competentes en materia de juego y apuestas de la Administracién de la Junta de Andalucia y las empresas
de apuestas autorizadas. A través de las referidas pasarelas de validacion se verificard que las personas que pre-
tendan apostar en la modalidad de juego electrénico son mayores de edad y que no estan incluidas en alguna de las
prohibiciones de participacion establecidas en la normativa aplicable en materia de juego y apuestas de la Comunidad
Auténoma de Andalucia.
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personal que sean necesarios para la efectiva validacion de registro automatico por parte de
los érganos competentes en materia de juego y apuestas de la Administracion de la Junta de
Andalucia, de forma que las empresas de apuestas autorizadas deben impedir la participacion
de quienes no hayan prestado este consentimiento.

Quedan prohibidas las apuestas que se desarrollen por personas distintas a las permitidas por
el RACAA.

4.3. La Administracion competente

El articulo 6 RACAA atribuye las competencias administrativas en materia de apuestas a la Di-
reccion General competente en materia de juego y apuestas, la cual es actualmente, como ya
se ha dicho, la Direccion General de Patrimonio dentro de la Consejeria de Economia, Hacienda
y Administracion Publica, asi como a las Delegaciones del Gobierno de la Junta de Andalucia
en las provincias.

Dicho precepto concede las siguientes atribuciones a la citada Direccion General:

- Inscripcién de las empresas operadoras de apuestas en el Registro de Empresas de
Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

- Autorizacion a las empresas operadoras de apuestas para la organizacion, practica y
desarrollo de las apuestas.

- Homologacion, o en su caso convalidacién, de modelos o tipos y la aprobacion de
conformidad de los materiales, equipos e instalaciones, sistemas, programasy, en general, de
los medios necesarios para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas, la compro-
bacion y verificacion de su sujecion a la normativa vigente, asi como la supervision de los que
no tengan relacion directa con el juego y sean auxiliares para el desarrollo de aquéllas.

- Ejercicio de las funciones de inspeccién, control y régimen sancionador de la actividad
de las apuestas, conforme a lo dispuesto en el RACAA y la Ley 2/1986, de 19 de abril.

Las atribuciones que corresponden a la Delegacién del Gobierno de la Junta de Andalucia
en cada provincia, son:

- Autorizacién de los lugares, locales y establecimientos habilitados para la comercia-
lizacion de las apuestas, asi como la instalacion de las maquinas auxiliares o terminales de
apuestas.

- Ejercicio de las funciones de inspeccion, control y régimen sancionador de la actividad
de las apuestas, conforme a lo dispuesto en el RACAA y la Ley 2/1986, de 19 de abril.

Tanto la Direccion General competente como la Delegacion del Gobierno de la Junta de An-
dalucia son asimismo competentes para ejercer cualesquiera otras atribuciones que puedan
serle atribuidas en aplicacion de la Ley 2/1986, de 19 de abril, del RACAA y de las normas
que desarrollen a ambas.

Por su parte, la Agencia Tributaria de Andalucia, agencia de régimen especial dependiente de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Administracién Publica, tiene asignadas las competencias
en materia de tributos sobre el juego, tal como sefalan los articulos 45 a 47 del Decreto Le-
gislativo 1/2018, de 19 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de las disposiciones
dictadas por la Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de tributos cedidos®’.

47  El Decreto Legislativo 1/2018, de 19 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de las disposicio-
nes dictadas por la Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de tributos cedidos, ha derogado el anterior Texto
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5. LOS LOCALES Y ZONAS DE APUESTAS

En cuanto a los locales en que se formalicen apuestas de manera presencial mediante termi-
nales y en su caso maquinas auxiliares de apuestas, debe sefalarse que podran tener esta
consideracion los casinos de juego, las salas de bingo, los salones de juego y las tiendas
de apuestas. De hecho, entre las definiciones del articulo 5 RACAA, se encuentra la de esta-
blecimientos autorizados, que se refiere a locales en los que estd permitida la organizacion,
practica y desarrollo de las apuestas. Se consideran establecimientos autorizados los cuatro
establecimientos antes citados, aunque podra autorizarse también de forma especifica la prac-
tica de apuestas en recintos en los que se celebren actividades deportivas o de competicion,
asi como, con caracter temporal, en recintos feriales con ocasion de la celebraciéon de una
actividad ferial relacionada directamente con actividades deportivas o de competicién durante
el desarrollo de las mismas.

Quedan prohibidas las apuestas que se desarrollen en formas o lugares distintos a los contem-
plados en el Reglamento de 2017.

Para tener la consideracién de local de apuestas, los establecimientos en cuestion requieren
autorizaciéon administrativa previa, que es competencia de la Delegacion del Gobierno de la
Junta de Andalucia en la respectiva provincia, debiendo instruirse previamente el procedimiento
administrativo preceptivo en el que la Administracion debe examinar la documentacion que se
presente y comprobar el cumplimiento de los requisitos reglamentariamente exigidos. En dicho
procedimiento, que se regira por los tramites establecidos legalmente para el procedimiento
administrativo comun, debera haberse acreditado por los medios de intervenciéon adminis-
trativa municipal el cumplimiento de las condiciones técnicas de seguridad, proteccion de
incendios, higiénico-sanitarias, accesibilidad y confortabilidad, vibraciones y nivel de ruidos, tal
como prevé el articulo 10.1 de la Ley 13/1999, de 15 de diciembre, de Espectaculos Publicos
y Actividades Recreativas de Andalucia.

La solicitud de autorizacion como local de apuestas de casinos de juego, salas de bingo y salas
de juego, debera formularse por la persona o empresa titular del establecimiento, acompanan-
do para ello copia legitimada ante notario del documento contractual o del acuerdo suscrito
entre la empresa operadora de apuestas y la persona titular del establecimiento publico para
el que se interesa su consideracion como local de apuestas, salvo que se trate de tiendas
de apuestas cuya titularidad correspondera a la empresa operadora de las mismas; y plano
del local a escala no superior a 1/100 con representacion grafica de la ubicacion exacta de
los terminales o aparatos dispensadores de apuestas. Para casinos de juego, salas de bingo
y salas de juego, esta autorizacion como local de apuestas supondra a todos los efectos la
modificacién de la autorizacion de funcionamiento que tuvieran previamente otorgada, a fin de
recoger en la misma su habilitacién para la practica y desarrollo de las apuestas, conjuntamen-
te con las actividades que ya tenian autorizadas.

En los casinos de juego, salas de bingo, salones de juego y tiendas de apuestas, el nimero
maximo de maquinas auxiliares de apuestas se determinara por la proporcion de una unidad
por cada dos metros cuadrados de la superficie Util total destinada para las apuestas en el
establecimiento de juego.

Refundido de las disposiciones dictadas por la Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de tributos cedidos,
aprobado por Decreto Legislativo 1/2009, de 1 de septiembre, que es la norma a la que remite el articulo 6.3 RACAA.

398

CAPITULO VIII. EL REGLAMENTO DE APUESTAS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

Las tiendas de apuestas son los establecimientos preparados y autorizados Unica y especifica-
mente para la formalizacion de las apuestas. Deberan contar con una superficie util de, al me-
nos, 25 metros cuadrados dedicada exclusivamente a la actividad de las apuestas, excluidas
del computo las areas destinadas a la recepcion, aseos y, en su caso, oficinas, almacenes o
cualesquiera otras no asignadas directamente a aquella actividad. En estas tiendas de apues-
tas no se permitira la actividad complementaria de hosteleria*® ni la instalacion de maquinas
recreativas o de azar. Las tiendas de apuestas deberan cumplir las condiciones técnicas de
accesibilidad, seguridad, proteccién contra incendios e insonorizacion establecidas en la nor-
mativa basica de la edificacion y de proteccién contra incendios que se encuentre en vigor. Las
solicitudes de autorizacion de tiendas de apuestas deberan ser realizadas por las empresas
autorizadas para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas, y habran de ir acompa-
fiadas de la correspondiente documentacion®?.

El plazo maximo para notificar la resolucion de autorizacién como local o tienda de apuestas
sera de tres meses a contar desde la fecha de entrada de la solicitud en el registro del 6rgano
competente para su tramitacion. El silencio administrativo ha de entenderse desestimatorio
de la solicitud de autorizacion, en los casos de casinos de juego, salas de bingo y salas de
juego3%, mientras que para las tiendas de apuestas podra considerarse estimada la solicitud.

La autorizacion de local o de tienda de apuestas tendra una vigencia de quince anos, renovables
por periodos iguales siempre que se acredite el cumplimiento de los requisitos y condiciones
exigibles para este tipo de establecimientos. En todo caso, la autorizacion del establecimiento
queda vinculada al mantenimiento de la autorizacién para la organizacion, préactica y desarrollo
de las apuestas otorgada a la empresa organizadora de las mismas.

48 A modo de ejemplo, el Reglamento de Apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia de 2012 permite la
autorizacion de la practica de apuestas en establecimientos de hosteleria mediante una maquina auxiliar. EI Reglamen-
to de Apuestas Deportivas de Aragén de 2011, el de Extremadura de 2014 o el de Islas Baleares de 2017 permiten
un servicio de hosteleria en los locales de apuestas. EI Reglamento de La Rioja de 2014 permite tanto la autorizacién
de la practica de apuestas mediante maquinas auxiliares en establecimientos de hosteleria, como el servicio comple-
mentario de hosteleria en tiendas de apuestas y salones de juego.

49 El articulo 23.1 RACAA exige la siguiente documentacion:

a) Documento que acredite la disponibilidad del local por cualquier medio o titulo vélido en derecho a favor de la
empresa titular de la autorizacion para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas.

b) Documento correspondiente al medio de intervencion administrativa municipal que acredite la naturaleza de la
actividad autorizada y su titularidad a favor de la empresa titular de la autorizacién, practica y desarrollo de las apues-
tas, en el caso de que en la solicitud se manifieste la oposicion expresa de la persona solicitante a que sea recabado
o consultado dicho documento por parte del érgano de la Administracién competente.

¢) Justificante de hallarse en alta y, en su caso, al corriente del pago del Impuesto sobre Actividades Econémicas
en el epigrafe apropiado, junto con la tarjeta acreditativa del nimero de identificacion fiscal, que debera coincidir con
la actividad municipal autorizada, en el caso de que en la solicitud se manifieste la oposicion expresa de la persona
solicitante a que sea recabado o consultado dicho documento por parte del érgano de la Administracién competente.

d) Plano de distribucién del local, a las escalas adecuadas para definir justificadamente las caracteristicas de
las soluciones incorporadas al proyecto, en el que se reflejen todos los elementos del juego, asi como la situacion del
establecimiento y su emplazamiento en relacion con el edificio en el que se integray con los viales y edificios proximos.

e) Relacion de maquinas o terminales de apuestas a instalar en el establecimiento en la que consten el nombre
del modelo, asi como el nimero y serie de cada uno de tales elementos de juego.

50 De conformidad con el apartado 4.2.1 del Anexo Il (Procedimientos con efectos desestimatorios) de la Ley
9/2001, de 12 de julio, que establece el silencio negativo para los procedimientos de autorizacién de instalacion y
apertura o funcionamiento de salones de juego o recreativos, salas de bingo, casinos de juego e hipddromos.
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Para finalizar este apartado, es necesario hacer referencia a las zonas de apuestas internas,
que se definen en el RACAA como &reas determinadas y destinadas al cruce de apuestas en el
interior de los mismos recintos en los que se celebre la actividad deportiva o de competicion,
asi como en los recintos feriales, con ocasién de la celebracién de una actividad ferial relacio-
nada directamente con actividades deportivas o de competicion durante el desarrollo de las
mismas. Asi, la Delegacion del Gobierno de la Junta de Andalucia en la provincia podra, con
caracter puntual, autorizar especificamente la realizacion, a través de terminales o maquinas
auxiliares, de apuestas internas en estas zonas determinadas. La solicitud de autorizacion
debera formularse conjuntamente por la empresa autorizada para la organizacion, practica y
desarrollo de las apuestas y por la titular del establecimiento o recinto en el que se celebre la
actividad deportiva o de competicion, relacionando las maquinas auxiliares de apuestas y, en
su caso, terminales de estas que se pretenden instalar5?.

El nimero maximo de maquinas auxiliares de apuestas que pueden instalarse en estas zonas
de apuestas internas, se determina en funcion del aforo del establecimiento, autorizandose la
instalacién maxima de un terminal por cada quinientas plazas de aforo, debiendo contar estas
zonas con el personal de apuestas necesario que posea el conocimiento adecuado sobre el
funcionamiento de los aparatos auxiliares de expedicion de apuestas. Estas maquinas auxilia-
res de las zonas de apuestas deberan estar homologadas y admitir Unicamente el pago de las
apuestas y el abono de los premios mediante los sistemas y billeteros electronicos o e-wallet,
los cuales podran unicamente adquirirse en los locales de apuestas y en las zonas de apues-
tas, previa verificacion de la edad y de la identificacion de la persona apostante, a fin de que
esta no figure inscrita en el Registro de Control e Interdicciones de Acceso a los establecimien-
tos dedicados a la practica de los juegos y apuestas en la Comunidad Autonoma de Andalucia.

6. LOS ELEMENTOS PERSONALES DE LAS EMPRESAS OPERADORAS

El personal directivo y las personas que realicen su actividad profesional en la empresa ope-
radora estan obligados a proporcionar a los agentes de la autoridad competente en materia
de juego y apuestas, toda la informacién que se les solicite y que se refiera al ejercicio de sus
funciones. Para asegurar la efectividad de este control administrativo, el RACAA exige la ins-
cripcién profesional del personal que preste servicios en la organizacion, practica y desarrollo
de las apuestas. Dicha inscripcion debera realizarse en el Registro de Empresas de Juego de
la Comunidad Auténoma de Andalucia. A tal efecto, en el plazo de los tres meses siguientes a
la notificacion de la autorizacién para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas, la
empresa titular debera interesar la inscripcion de su personal accionista, participe, de direc-
cién, empleado y apoderado, mediante declaracion responsable de no concurrir en cada una

51 El procedimiento de autorizacién se inicia mediante solicitud que deberd acomparniar: a) copia legitimada
ante notario del contrato o convenio suscrito entre la empresa titular de la autorizacién para la organizacion, practica
y desarrollo de las apuestas y la titular del recinto o establecimiento donde se celebre la actividad deportiva o de
competicién, permitiendo la instalacion de terminales de apuestas en el mismo; b) autorizacion del local exigible con-
forme a la normativa aplicable al tipo de establecimiento en funcion de la actividad deportiva o de competicion que se
desarrolla en el mismo; y c) plano del local a escala no superior a 1/100, en el que se indique la ubicacion exacta del
lugar donde se pretenden instalar los aparatos auxiliares y, en su caso, los terminales de apuestas. La Delegacion del
Gobierno de la Junta de Andalucia en la provincia examinara la documentacion y comprobaré el cumplimiento de los
requisitos, debiendo resolver y notificar en el plazo méaximo de tres meses, a contar desde la fecha de entrada de la
solicitud en el registro del érgano competente para su tramitacion. Transcurrido dicho plazo sin haberse notificado la
resolucion expresa, podra entenderse estimada la solicitud.
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de las personas a inscribir motivo de inhabilitacion o incompatibilidad alguna de conformidad
con la legalidad y demas normas que sean de aplicacion.

El personal empleado en los locales de apuestas y en las zonas de apuestas tiene prohibido
participar directa o indirectamente en las apuestas de la empresa operadora para la que pres-
ten sus servicios, asi como conceder préstamos o cualquier otra modalidad de crédito a las
personas apostantes.

Estan prohibidas las apuestas que se desarrollen por personas distintas a las permitidas por
el RACAA.

7. EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD
7.1. Autorizacion para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas

La organizacion, practica y desarrollo de las apuestas requiere de una autorizacion administra-
tiva previa de la Direccion General competente en materia de juego y apuestas, aun cuando es-
tas sean de caracter esporadico o puntual. De hecho, el RACAA define a la empresa operadora
de apuestas como una empresa de juego autorizada especificamente por la Direccién General
competente en materia de juego y apuestas para la organizacion, practica y desarrollo de las
apuestas en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Esta autorizacion es intransferible a terceras personas y se otorga con caracter indefinido,
salvo en el caso de apuestas de caracter esporadico que se extinguira con la celebracion de
la actividad deportiva o de competicién sobre la que se lleven a cabo las apuestas objeto de
la autorizacion. No obstante, la vigencia de las autorizaciones esta en todo momento condicio-
nada al estricto cumplimiento de todas las condiciones, requisitos y obligaciones esenciales
establecidas, tanto en la propia autorizacién como en el RACAA.

Podran ser titulares de la autorizacién para la organizacion, practica y desarrollo de las apues-
tas, las empresas previamente inscritas como empresa operadora de apuestas en el Registro
de Empresas de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia, tras el cumplimiento de los
requisitos que hemos estudiado en el apartado 4.1 de este trabajo, debiendo estas entidades
acreditar ademas el cumplimiento de todos los requisitos establecidos para la organizacion,
practica y desarrollo de las apuestas, por el Reglamento de 2007 y las disposiciones de desa-
rrollo que en el futuro se puedan dictar.

La solicitud de autorizacién, tanto de caracter esporadico como permanente, contendra, for-
mando parte de ella, los siguientes apartados: a) memoria explicativa de la actividad de la
empresa con referencia a los aspectos organizativos, a los recursos disponibles, asi como, en
su caso, a la experiencia empresarial en el sector del juego y las apuestas; b) memoria des-
criptiva de la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas que se proyecte realizar, en la
que deberan concretarse el tipo de actividad deportiva o de competicion objeto de las mismas
y los sistemas, lugares, locales y establecimientos, asi como los medios o procedimientos que
se pretendan utilizar para la organizacion, gestién, comercializacion, difusiéon y control de la
actividad®?; c) plan de implantacion, en el que deberan especificarse el nimero y distribucion

52 Cuando las apuestas se pretendan realizar a través de medios o sistemas electrénicos, telematicos,
interactivos o de comunicacion a distancia deberan especificarse también los sistemas a utilizar y, en su caso, la
disponibilidad de nombres de dominio «.es», u otros elementos de identificacion y acceso, asi como la operativa para
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territorial de los locales o espacios de apuestas que se proyecten poner en servicio, el nimero
y distribucion de los locales en los que se prevea colocar maquinas auxiliares de apuestas y el
ndmero total resultante de maquinas de apuestas que prevean explotarse en la Comunidad Au-
ténoma de Andalucia; d) plan de negocio en el que se incluirdn, al menos, referencias a la viabi-
lidad del proyecto, programa y fases de implantacién del mismo, plan de inversiones, puestos
de trabajo previstos y plan de seleccion y formacién del personal; e) propuesta de normas de
organizacion y funcionamiento de las apuestas, las cuales deberan contener de forma clara 'y
completa, con sujecion a lo dispuesto en el RACAA, el conjunto de reglas aplicables a la for-
malizacién, registro y validacion de las apuestas, limites cuantitativos establecidos, validez de
resultados, apuestas acertadas, reparto y abono de premios y caducidad del derecho al cobro
de los mismos, con sujecion en todo caso a la normativa reguladora en materia de proteccion
de las personas consumidoras y usuarias y las condiciones generales de la contratacion; f)
documentacion acreditativa de la tecnologia, sistemas y elementos a utilizar, con especial refe-
rencia a la seguridad de su funcionamiento y a la seguridad de la informacion; y g) documenta-
cion acreditativa de la calidad y medidas de seguridad de los establecimientos o locales en los
que se prevean practicar y desarrollar las apuestas, asi como las medidas para el tratamiento
y tramitacion de las reclamaciones de las personas usuarias, codigo de buenas practicas y
sistemas de resolucion extrajudicial de conflictos a los que pudiera someterse la empresa or-
ganizadora de las apuestas. Asimismo debera acompanarse, como documentacion necesaria
junto con la solicitud, copia compulsada del alta del Impuesto de Actividades Econdmicas en
el epigrafe correspondiente a la actividad respecto de la que se solicita la autorizacion; cer-
tificados de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la
Seguridad Social impuestas por la legislacion vigente®3; certificacion de una empresa auditora
con personal acreditado en auditorias de seguridad informatica sobre la capacidad técnica del
sistema informatico previsto para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas, asi
como de la capacidad técnica, electronica, informéatica y de seguridad de las comunicaciones
y transacciones y en materia de lucha contra el fraude, la evasién fiscal y el blanqueo de ca-
pitales; y certificaciéon de un laboratorio de ensayo autorizado acreditativa del cumplimiento
de todos los requerimientos exigidos para el sistema, tecnologia y elementos a utilizar para la
organizacion, practica y desarrollo de las apuestas en el RACAA, asi como de la validacion de
sus funcionalidades conforme a las normas de funcionamiento y organizacion de las apuestas.

Con la exigencia de toda esta informacién y documentacion la norma pretende que la Direccion
General competente en materia de juego y apuestas compruebe la capacidad técnica y de se-
guridad del sistema de apuestas de la entidad interesada, asi como el cumplimiento de todos
los requisitos establecidos en el Reglamento. Para ello, debera instruirse el correspondiente
procedimiento por los tramites establecidos legalmente para el procedimiento administrativo,
pudiendo el érgano instructor interesar de la entidad solicitante cuanta informacién y docu-
mentacion adicional resulten necesarias u oportunas recabar. Finalmente, la persona titular
de la mentada Direccién General concedera la autorizacién para la organizacion, practica y
desarrollo de las apuestas. El plazo maximo para notificar la resolucion sera de tres meses a
contar desde la fecha de entrada de la solicitud en el registro del 6rgano competente para su

la formalizacion, registro y validacién de las apuestas.

53 La documentacion de alta en el Impuesto de Actividades Econémicas y de estar al corriente en el cumpli-
miento de obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, se adjuntara solo para el caso de que la persona soli-
citante manifieste en la solicitud la oposicion expresa de que esa informacion sea recabada o consultada directamente
por el 6rgano de la Administracién competente.
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tramitacion, transcurrido dicho plazo sin que se hubiere notificado la resolucion, la solicitud de
autorizacién se podra entender estimada.

La resolucién otorgando la autorizacion contendra, al menos, las siguientes especificaciones:
denominacion, domicilio y capital social de la empresa operadora de apuestas autorizada, asi
como la distribucion de la participacion social en dicho capital; nombre comercial de la empre-
sa, en su caso, marca comercial bajo cuya denominacion se prevea la organizacion, practicay
desarrollo de las apuestas y domicilio; composicion de los 6rganos de administracion y direc-
cion de la empresa autorizada; tipos de actividades deportivas o de competicion objeto de las
apuestas; tipos de apuestas a comercializar y limites cuantitativos de cada tipo de apuesta, asi
como validacion de las normas de funcionamiento y organizacion de las apuestas; normas de
organizacién y funcionamiento de las apuestas; medios de formalizacion de las apuestas; sis-
temas y formato a utilizar y, en su caso, dominio u otros elementos de identificacion y acceso,
en el supuesto de apuestas realizadas por medios o sistemas electronicos, telematicos, inte-
ractivos o de comunicacion a distancia; y, por ultimo, caracter intransferible de la autorizacién
para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas.

Una vez obtenida la autorizacion administrativa para la organizacion, practica y desarrollo de
las apuestas, puede iniciarse la actividad econdmica de la empresa operadora de apuestas. El
otorgamiento de la autorizacion faculta a su titular para la organizacion, practica y desarrollo
de las apuestas en las modalidades que se hayan autorizado, en las condiciones y con los
limites que, en su caso, se hayan establecido en la autorizacidn, sin perjuicio de la necesidad
de disponer de cuantas otras licencias y autorizaciones le sean exigibles. La actividad debera
iniciarse en el plazo maximo de seis meses desde la fecha de la notificacion del otorgamiento
de la autorizacion o, en su caso, desde cuando se entienda producido el silencio administrativo
estimatorio.

En los recintos y establecimientos en los que pueda autorizarse la instalacion de maquinas
terminales o auxiliares de apuestas, se publicitara, en lugar visible al publico y con sujecion a
los formatos que se aprueben, una referencia a la autorizacion administrativa que ampara la
organizacién, practica y desarrollo de las apuestas de forma que sea accesible y legible para
la persona usuaria del sistema de apuestas. Cuando la comercializacion de las apuestas se
realice por medios o sistemas electronicos, telematicos, interactivos o de comunicacion a
distancia, el sistema debera incluir asimismo una referencia a la autorizacién administrativa
otorgada, a los supuestos de prohibicion de participacion en las apuestas y la advertencia de
que la practica abusiva de las apuestas puede crear adiccion patoldgica al juego o ludopatias.

La empresa titular de la autorizacion, sin perjuicio del cumplimiento de lo establecido en el
RACAA, esta sometida a las siguientes obligaciones:

12.- Informar a las personas usuarias de las normas de funcionamiento de las apuestas.

2°.- Validar y registrar las apuestas realizadas y totalizar las cantidades apostadas por
cada tipo de apuesta.

3?.- Fijar los coeficientes de las apuestas, aplicar el porcentaje destinado a premios
o aplicar el porcentaje o cantidad a retener en concepto de comision, segun la modalidad
de apuesta que corresponda, y calcular la cantidad a pagar como premio por cada apuesta
acertada.

42 - Devolver las apuestas anuladas mediante sistemas seguros de pago que cumplan
los requerimientos y condiciones establecidos en la Directiva (UE) 2015/2366 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2015, sobre servicios de pago en el mercado
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interior y por la que se modifican las Directivas 2002/65/CE, 2009/110/CE y 2013/36/UE y
el Reglamento (UE) n° 1093/2010 y se deroga la Directiva 2007/64/CE.

52.- Abonar las apuestas acertadas mediante sistemas seguros de pago que cumplan
los requerimientos y condiciones establecidos en la Directiva (UE) 2015/2366 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2015.

6°.- Controlar la regularidad de todas las operaciones y, en general, observar el cumpli-
miento de la normativa vigente.

7%.- Garantizar la prohibicion de formalizacién de las apuestas, por cualquier medio o
procedimiento, a las personas y en los supuestos previstos en el articulo 4 RACAA (prohibicio-
nes).

8%.- Las que, como sujeto pasivo, le correspondan de acuerdo con las disposiciones
dictadas por la Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de tributos cedidos.

92 Remitir sucesivamente cada dos anos, desde la fecha de la autorizacién, a la Direc-
cion General competente en materia de juego y apuestas, certificacion de un laboratorio de
ensayo autorizado acreditativa del correcto funcionamiento del sistema de apuestas autoriza-
do, asi como certificacion de una empresa auditora con personal acreditado en auditorias de
seguridad informatica sobre la seguridad de las comunicaciones y transacciones, asi como de
las medidas implementadas en materia de lucha contra el fraude, la evasion fiscal y el blanqueo
de capitales.

102.- Remitir a la Direccion General competente en materia de juego y apuestas, dentro
del mes siguiente al vencimiento de cada trimestre, un estado econémico del nimero y tipos
de apuestas formalizadas, cantidades apostadas, premios otorgados y saldo de sus cuentas
generales.

112.- Cumplimentar ante los érganos competentes de la Administracién de la Junta de
Andalucia todas las obligaciones de informacién derivadas de la normativa del juego y apuestas
de la Comunidad Auténoma.

122.- Disponer de Hojas de Quejas y Reclamaciones de conformidad con el Decreto
72/2008, de 4 de marzo, por el que se regulan las hojas de quejas y reclamaciones de las
personas consumidoras y usuarias de Andalucia y las actuaciones administrativas relacionadas
con ellas. Las empresas operadoras habréan de facilitar, en su caso, estas hojas de quejas y
reclamaciones a las personas usuarias de las apuestas. Estas reclamaciones se tramitaran y
resolveran de conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable en materia de consumo.

La empresa titular de la autorizacion estara obligada a solicitar de la Direcciéon General com-
petente la preceptiva autorizacion de cualquier modificacion de los requisitos y condiciones
tenidos en cuenta para el otorgamiento de la autorizacion en el plazo maximo de un mes desde
que se produzca dicha modificacion. Asimismo requeriran autorizacién las modificaciones de
cualquier aspecto contenido en la autorizacion para la organizacion, practica y desarrollo de
las apuestas. Con la solicitud de autorizacion de la modificacion deberan acompanarse una
memoria justificativa de la oportunidad de la modificacion solicitada y una actualizacion del
proyecto de explotacion que en su dia sirvid para la concesion de la autorizacion vigente asi
como, en su caso, copia autenticada de la escritura publica de modificacion de la constitucién
de la sociedad o de sus estatutos sociales. Estas solicitudes se entenderan estimadas por
silencio administrativo por el transcurso del plazo de tres meses desde la fecha de presenta-
cion de la peticion de autorizacion para la modificacion, sin que se haya dictado y notificado
resolucién expresa. La falta de solicitud de autorizacion de las modificaciones constituira causa
de extincién de la autorizacion y dara lugar a la iniciacion del correspondiente procedimiento
sancionador.
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Las autorizaciones para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas se extinguiran
de darse alguno de los siguientes supuestos®*:

1°.- Por caducidad, al no haberse iniciado las actividades de la organizacion, practica y
desarrollo de las apuestas en el plazo de seis meses desde la notificacion de la autorizacion, o
por haberse interrumpido voluntariamente o por cualquier otra causa, la organizacion, practica
y desarrollo de las mismas durante un plazo superior a un afo de forma ininterrumpida.

2°.- Por renuncia de la sociedad titular de la autorizacion, manifestada fehacientemente
por escrito.

3°.- Por cancelacion de la inscripcion de la empresa titular de la autorizacién en el Regis-
tro de Empresas de Juego de la Comunidad Autéonoma de Andalucia.

4°.- Por la comprobacion de falsedades o inexactitudes esenciales en alguno de los
datos, aportados en la solicitud de autorizacion o en la solicitud de modificacién de la autori-
zacion, relativos al sistema de las apuestas y modalidades de éstas, asi como al control de
acceso y registro de las personas apostantes.

5°.- Por la pérdida sobrevenida o el incumplimiento de todas o de algunas de las condi-
ciones exigidas para la obtencion de la autorizacion o contenidas en la misma.

6°.- Por sancion ejecutiva consistente en la revocacion de la autorizacion para la organi-
zacion, practica y desarrollo de las apuestas.

7°.- Por el incumplimiento de cualquiera de las prohibiciones establecidas en el articulo
4 RACAA, asi como, con caracter general, por el incumplimiento de las condiciones, requisitos
y obligaciones esenciales establecidas, tanto en la propia autorizacion como en el Reglamento.

8°.- Por las advertencias de anomalias en la unidad central de apuestas o en los sis-
temas o programas informaticos que den como resultado inexactitudes o falsedades en los
datos relativos a las apuestas, cantidades apostadas, premios otorgados o devoluciones de
apuestas anuladas.

9°.- Por el incumplimiento de la obligacion de facilitar a la Administracién autonémica,
la practica de auditorias informaticas o por el incumplimiento de las obligaciones que como
sujeto pasivo le correspondan de acuerdo con las disposiciones dictadas por la Comunidad
Auténoma de Andalucia en materia de tributos cedidos.

El procedimiento de extincion de la autorizacién se iniciara de oficio en todos los casos excepto
en el de renuncia de la sociedad titular de la autorizacion (que habra de iniciarse a instancia de
la empresa titular). Corresponde declarar la extincién de la autorizacion a la persona titular de
la Direccion General competente en materia de juego y apuestas, previo procedimiento iniciado
al efecto, en el que se garantizara la audiencia de la empresa operadora de apuestas titular
de la autorizacion. La resolucién expresa debera notificarse en el plazo de tres meses desde
la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en el registro del 6rgano competente para su

54  El articulo 18.1 RACAA senala que, ademas de los supuestos que se relacionan en el apartado, sera causa
de extincion de la autorizacion el motivo previsto en el articulo 16.2. Este precepto dispone que la vigencia de las
autorizaciones para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas estara en todo momento condicionada al
estricto cumplimiento de todas las condiciones, requisitos y obligaciones esenciales establecidas, tanto en la propia
autorizacion como en el Reglamento. Sin embargo, esta causa de extinciéon de la autorizacion parece identificarse
con la que enumeramos aqui con el ordinal 7.° (letra g del articulo 18.1), con lo que parece superflua la remision al
articulo 16.2. Nos atrevemos a sefalar, no obstante, que quizas la referencia debid hacerse al articulo 16.1, cuando
este dice que las autorizaciones para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas de caracter esporadico
se extinguiran con la celebracion de la actividad deportiva o de competicion objeto de la autorizacion, siendo esta una
causa de extincién de la autorizacion que no esta relacionada en el articulo 18.1.
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tramitacion en los procedimientos iniciados a instancia de la empresa titular de la autorizacion,
o desde la fecha del acuerdo de iniciacion en el caso de los procedimientos iniciados de oficio.

En los procedimientos iniciados de oficio, el transcurso del referido plazo sin haberse notifica-
do la resolucién expresa, supondra la caducidad del procedimiento. En el caso de renuncia de
la titular de la autorizacion, la solicitud se ha de entender estimada por el transcurso del plazo
sin que se haya notificado resolucién expresa.

7.2. Elementos y equipos para la organizacion, practica y desarrollo de las
apuestas

Para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas, la empresa operadora debera
disponer, al menos, de los siguientes elementos y equipos: la unidad central de apuestas, las
maquinas auxiliares de apuestas, el sistema informatico utilizado para la organizacion, practica
y desarrollo de las apuestas, la disponibilidad del dominio «.es», y los sistemas técnicos, elec-
tronicos e informaticos necesarios para la formalizacion de las apuestas a través de medios o
sistemas electrdnicos, telematicos, interactivos o de comunicacion a distancia.

Los diferentes elementos y equipos necesarios para la organizacion, practica y desarrollo de
las apuestas, deben encontrarse previamente homologados por la Direcciéon General compe-
tente en materia de juego y apuestas. Se entiende por homologacion el procedimiento adminis-
trativo en virtud del cual se certifica por un laboratorio autorizado por los érganos competentes
en materia de juego y apuestas que los elementos y los equipos necesarios para la organi-
zacion, practica y desarrollo de las apuestas, cumplen las especificaciones, caracteristicas y
requisitos técnicos establecidos en el RACAA. Las homologaciones de los sistemas y equipa-
mientos de apuestas realizadas por los érganos competentes de otras Administraciones pu-
blicas, seran expresamente reconocidas y convalidadas, a solicitud de la empresa operadora
de apuestas, mediante resolucion de la Direccién General competente en materia de juego y
apuestas de la Administracion de la Junta de Andalucia, siempre que concurran los requisitos
enumerados en el articulo 37.2 del Reglamento de 2017%. Tras el procedimiento administrati-
vo correspondiente®, la Direccion General competente en materia de juego y apuestas dictara
y notificara la resolucion que proceda, de homologacion o convalidacion, en el plazo maximo
de tres meses desde la fecha de entrada de la solicitud en el registro del érgano competente
para su tramitacion. Transcurrido dicho plazo sin que se haya dictado y notificado la resolucion

55  Estos requisitos son: a) que los términos a que se extiende cada homologacion incluyan las funcionalidades
del sistema y equipamiento de las apuestas que se establecen en el RACAA; b) que con la solicitud de homologacién
se acompafie escrito de autorizacion a la Direccion General competente en materia de juego y apuestas de la Ad-
ministracion de la Junta de Andalucia para recabar cuanta informacién y documentacion se estime necesaria de la
Administracién publica que haya homologado previamente los sistemas y equipamientos de las apuestas, en el caso
de que en la solicitud de validacion de la homologacién se manifieste la oposicion expresa de la persona solicitante a
que sea recabado o consultado dicho documento por parte del 6rgano de la Administracién competente; y c) que los
laboratorios de pruebas que hayan realizado las correspondientes certificaciones se encuentren reconocidos y auto-
rizados por la Comunidad Auténoma que haya resuelto la homologacion y asimismo se encuentren acreditados como
laboratorios de ensayos por la Consejeria competente en materia de juego y apuestas de la Administracién de la Junta
de Andalucia.

56 Establecido en los articulos 41 y siguientes del Reglamento de Maquinas Recreativas y de Azar, de Salones
de Juego y del Registro de Empresas de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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expresa sobre la solicitud de homologacion e inscripcion del modelo de equipamiento y siste-
ma de apuestas, ésta se podra entender desestimada®’.

Los sistemas, elementos o instrumentos técnicos utilizados para la organizacion, practica y
desarrollo de las apuestas deberan garantizar, en materia de seguridad, la autenticidad y cém-
puto de las apuestas formalizadas, la identidad de las personas apostantes, la confidencialidad
y seguridad respecto de los datos de caracter personal recabados a las personas, la imposibi-
lidad de participacion en las apuestas de las personas menores de edad y de las inscritas en
el Registro de Control e Interdicciones de Acceso a los Establecimientos, la imposibilidad de
participacion no presencial en las apuestas fuera del ambito territorial de Andalucia, el control
del correcto funcionamiento de estos sistemas y elementos®®, y en general el cumplimiento
de la legislacion vigente en materia de juego y apuestas. El sistema técnico debera disponer
de un sistema de trazabilidad sobre el registro de las operaciones de apuestas realizadas, ga-
rantizando su integridad y su asociacion temporal a fuentes de tiempo fiables, de mecanismos
de autenticacion ligados a la explotacién del sistema informético, de dispositivos fisicos que
garanticen el control de acceso a los componentes del sistema informatico solo a personal au-
torizado y de mecanismos que aseguren la confidencialidad e integridad en las comunicaciones
con la persona apostante y entre los componentes del sistema informatico®.

La unidad central de apuestas es un conjunto compuesto por los elementos técnicos necesa-
rios para registrar, totalizar, gestionar y procesar las apuestas realizadas por las personas
apostantes, en condiciones de aptitud para su consulta por la Administraciéon publica. Con-
sistira en una central computarizada de apuestas que procesara los datos que se reciban
de las maquinas auxiliares de apuestas instaladas en los locales de apuestas y en las zonas
de apuestas y, en su caso, en los equipos conectados por las personas usuarias al servidor,
garantizando, en todo caso, el correcto funcionamiento de las apuestas. Podra localizarse en
cualquier Estado miembro de la Unién Europea o en cualquier Estado perteneciente al Espacio
Economico Europeo® y debera reunir las siguientes caracteristicas: a) medidas de seguridad
para controlar el acceso restringido al sistema y equipos, registrandose todas las actuaciones
u operaciones realizadas en ella, mediante mecanismos de autenticacion del personal emplea-
do; b) capacidad suficiente para almacenar los datos correspondientes al nimero de apuestas
realizadas y premios obtenidos de forma acumulada; c) capacidad para comprobar en cual-
quier momento las operaciones de apuestas efectuadas y sus resultados, asi como reconstruir
de forma fiel las transacciones realizadas, impidiendo cualquier modificacion o alteracion de
las operaciones practicadas; d) los equipos y sistemas de comunicacién deberan cumplir los
requisitos adecuados de seguridad y de ancho de banda, de forma que den soporte a los tiem-
pos de respuesta y necesidades de seguridad que se establezcan; y e) contar con mecanismos

57 De conformidad con lo establecido en el nimero 4.2.7 del Anexo Il de la Ley 9/2001, de 12 de julio, que
establece el silencio negativo para los procedimientos de inscripciones y modificaciones de modelos en el Registro de
modelos de maquinas recreativas.

58 Atalfin, se dispondra de un sistema de verificacion automatica del sistema y equipamiento de las apuestas,
asi como de un sistema de comunicaciones, que entrara en funcionamiento automaticamente al inicio de cada jornada
diaria de juego y, en caso de fallos ocurridos durante las sesiones de juego, al reiniciar el sistema y los equipamientos.

59 El sistema técnico debera estar certificado por un laboratorio acreditado por la Entidad Nacional de Acre-
ditaciéon (ENAC) en seguridad informética y de las comunicaciones o por los organismos de acreditacion de cualquier
Estado miembro de la Union Europea que se haya sometido con éxito al sistema de evaluacion por pares previsto en
el Reglamento (CE) n° 765/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de julio de 2008.

60 Sobre la necesidad de que el servidor central de apuestas pudiera estar localizado en cualquier Estado
miembro de la Unién Europea, insistié el informe de Observaciones de la Comisién Europea de 13 de febrero de 2017.
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de respaldo necesarios para garantizar el funcionamiento del sistema veinticuatro horas al dia
durante los siete dias de la semana. A estos efectos, la empresa titular debera disponer de
una réplica de su unidad central de apuestas como reserva preparada para continuar el desa-
rrollo de las apuestas en las mismas condiciones y garantias que el servidor principal para el
supuesto de que este Ultimo quedara fuera de servicio por cualquier causa. A fin de permitir la
supervision y control administrativos del desarrollo de las apuestas, la unidad central debera
incorporar una conexion informatica segura y compatible con los sistemas informaticos de los
organos competentes de la Administracion de la Junta de Andalucia, tanto en materia de juego
como de tributos cedidos. La referida conexion informatica debera garantizar la autenticidad,
confidencialidad e integridad en las comunicaciones, debiendo estar certificada por un labora-
torio acreditado por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC) en seguridad informética y de
las comunicaciones, o por los organismos de acreditacion de cualquier Estado miembro de la
Unién Europea que se haya sometido con éxito al sistema de evaluacién por pares previsto en
el Reglamento (CE) n® 765/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de julio de 2008,
asi como posibilitar a los 6rganos competentes de la Administracion de la Junta de Andalucia
las siguientes funcionalidades: el control y seguimiento en tiempo real del desarrollo de las
apuestas realizadas; el control y seguimiento de las cantidades apostadas y de los premios
otorgados, asi como de la devolucion, en su caso, de las apuestas anuladas; la obtenciéon de in-
formes y auditorias sobre las operaciones, resultados y premios otorgados en la organizacion,
practica y desarrollo de las apuestas; y el alta y baja de las personas adscritas a los érganos
de supervision y control competentes de la Administracion de la Junta de Andalucia®!.

Las maquinas de apuestas son los aparatos electronicos de juego especificamente homolo-
gados para la realizacién de apuestas. Son maquinas de apuestas los terminales informaticos
dispensadores o de expedicion de apuestas y las maquinas auxiliares de apuestas. Ambos
tipos de maquinas de apuestas deberan estar conectados a la unidad central de apuestas y
permitiran la realizacion y validacion de aquellas emitiendo el correspondiente boleto o justifi-
cante de haber realizado la apuesta. Las maquinas de apuestas tendran los siguientes disposi-
tivos de seguridad: a) conexion disponible y segura, en funcion de las necesidades del sistema,
mediante linea de comunicacion con la unidad central de apuestas y de esta con el servidor de
los dérganos de la Administracion de la Junta de Andalucia competentes en materia de juego y
de tributos en materia de apuestas; b) los que impidan el acceso por la linea de comunicacion
a la unidad central de apuestas, mediante un terminal de apuestas no operado por la empresa
titular de la autorizacién para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas; c) los que
justifiquen el valor de la apuesta realizada, para su devolucién ante cualquier interrupcion por
falta de fluido eléctrico; d) los que impidan su funcionamiento si el sistema no posibilita su
conexién con la unidad central de apuestas; e) los que impidan la manipulacién del resguardo
o0 boleto; y f) los que impidan su funcionamiento en caso de que el papel de la impresora de
resguardos o boletos se hubiera agotado.

Tendran la consideracion de terminales informaticos dispensadores o de expedicion de apues-
tas, los dispositivos o equipos informéticos destinados a la formalizacion de apuestas a través
del personal empleado que preste sus servicios en los locales, tiendas o zonas de apuestas
autorizadas, de forma que dicho personal es el encargado de mecanizar y registrar las apues-
tas efectuadas por las personas apostantes.

61 Lo que solo podré llevarse a cabo por dicha Administracion, la cual daré de alta o baja a estas personas en
tanto ocupen y desarrollen los cargos correspondientes.
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Las maquinas auxiliares de apuestas son los equipos o maquinas instalados en los locales de
apuestas o zonas de apuestas que permitan la formalizacién automatica de las apuestas por
la persona apostante y sin intervencion de terceras personas, utilizandose para ello un sistema
que posibilite, en su caso, la gestion de tarjetas de cobro y pago y su validacion por la unidad
central de apuestas. Estas maquinas auxiliares de apuestas deberan incorporar en la parte
frontal, grabados de forma indeleble y claramente legibles, los siguientes datos: nimero de
registro de la empresa autorizada para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas
inscrita en el Registro de Empresas de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia, nimero
de registro de la empresa fabricante inscrita en el Registro de Empresas de Juego de la Comu-
nidad Auténoma de Andalucia, nombre del modelo de la maquina auxiliar de apuestas, y serie 'y
numero de fabricacion correlativo de la maquina auxiliar de apuestas. Ademas, debera constar
con claridad y de forma visible que su uso queda prohibido a menores de edad y la advertencia
de que la practica abusiva de apuestas puede crear adiccion. Habra de constar también de
forma clara y legible el sistema de cobro de los premios obtenidos por las apuestas y el plazo
de caducidad de los mismos.

La Direccion General competente en materia de juego y apuestas podra establecer, con ca-
racter complementario, otras marcas de fabrica que faciliten la identificaciéon de las maquinas
auxiliares de apuestas por medios tecnologicos, tales como cddigos de barras o similares,
asi como, en su caso, aquellos datos de memorias, microprocesadores o componentes que
determinen el funcionamiento del terminal.

El horario de funcionamiento de los establecimientos autorizados para la instalacién de maqui-
nas auxiliares de apuestas sera el determinado para cada tipo de ellos en la normativa aplica-
ble en materia de horarios de cierre y apertura de los establecimientos de publica concurrencia
dedicados a espectaculos publicos y actividades recreativas.

7.3. Funcionamiento de la actividad

Las apuestas podran formalizarse de modo presencial o a través de medios o sistemas elec-
tronicos, telematicos, interactivos o de comunicacién a distancia sin la presencia fisica de la
persona apostante.

Los sistemas tecnolégicos que utilicen las empresas operadoras de apuestas autorizadas para
la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas por medios o sistemas electronicos,
telematicos, interactivos o de comunicacion a distancia incluiran en todo caso y de forma cla-
ramente comprensible la siguiente informacion: a) la descripcion de las apuestas autorizadas
que oferten, asi como de sus correspondientes normas de organizacion y funcionamiento, la
forma de participacion y el sistema de validacion; b) los premios disponibles y las condiciones
y sistema de abono de los mismos; c) las condiciones generales de uso aplicables a los servi-
cios de juego electronico, telematico o interactivo; d) la informacion sobre juego responsable;
y e) la informacion sobre declaracion de incidencias y presentacion de reclamaciones de las
personas usuarias, procedimientos, tramites y plazos para su contestacion y resolucién por
parte de la empresa operadora de apuestas.

Las medidas de seguridad de la conexion deben garantizar la autenticidad de la persona recep-
tora (lo que se realiza mediante el registro obligatorio), la confidencialidad, la integridad de las
comunicaciones y las maximas garantias para la persona apostante. Las empresas operadoras
de apuestas podran ofrecer a las personas apostantes la posibilidad de formalizar las apuestas
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mediante medios digitales o electronicos que sirvan para acreditar su identidad personal. La
recogida de datos personales, el tratamiento y su utilizacion posterior deberan sujetarse a la
legislacién vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal. Asimismo, los
sistemas tecnoldgicos utilizados para la explotacion electrénica a distancia de las apuestas,
en modo no presencial, deberan disponer de la funcionalidad necesaria para impedir la partici-
pacion en las mismas de personas usuarias que en el momento de formalizarlas se encuentren
fuera del ambito territorial de la Comunidad Autonoma de Andalucia.

Las empresas de apuestas electrénicas o a distancia deben asimismo facilitar a los érganos
competentes en materia de control de juego y de recaudacion fiscal de la Administracion de
la Junta de Andalucia, un sistema de acceso remoto a sus servidores mediante el cual se
pueda conocer y obtener, en tiempo real, al menos, el estado de la practica y desarrollo de
las apuestas, las cantidades jugadas y los premios otorgados. El sistema debera incorporar
una conexion informatica segura y compatible con los sistemas informéticos de los érganos
competentes de la Administracion de la Junta de Andalucia en materia de tributos y juego.

El acceso al sistema se llevara a cabo por las personas apostantes, tanto en el sistema presen-
cial como a distancia, a través del previo registro de estas ante la propia empresa operadora
de apuestas o en el portal o pagina web, respectivamente, con los requisitos del articulo 28
RACAA (tal como explicamos en el apartado 4.2 de este estudio), debiendo requerir la empresa
operadora el registro previo de las personas usuarias como condicion necesaria para poder
acceder al sistema remoto de apuestas. El registro se acredita de manera gratuita, mediante
un identificador y una clave de acceso personales e intransferibles.

Las normas de organizacion y funcionamiento de caracter interno de cada empresa operadora
de apuestas estableceran la forma de realizar las apuestas, el sistema de validacion y detalla-
ran los mecanismos de pago de las apuestas y de cobro de los premios.

La validacion de la apuesta se define en el RACAA como el registro y aceptacion de la apues-
ta por una empresa operadora autorizada, asi como la entrega o puesta a disposicion de la
persona apostante de un boleto o resguardo de los datos que justifiquen la apuesta realizada.
En el caso de apuestas presenciales a través de maquinas, el precio minimo de cada apuesta
sera de 0,20 euros, por cada recibo de apuesta, debiendo la maquina mostrar de forma clara
y antes de validar la apuesta, el importe a percibir en caso de acierto. Cuando la apuesta se
realice a través de conexiones o comunicaciones informaticas remotas distintas a las maquinas
auxiliares de apuestas, la empresa titular debera presentar para su homologacion un sistema
que garantice a la persona apostante la validacion de su apuesta en los términos establecidos
en el RACAA.

Una vez registrada la apuesta en la unidad central de apuestas, la persona apostante tendra
derecho a obtener su confirmacion electrénica, imprimiendo un resguardo o boleto impreso
que servira a la persona apostante como justificante de la formalizacién de su apuesta y, en
su caso, del premio obtenido. El boleto o resguardo de apuesta es el comprobante o sopor-
te que acredita a la persona que lo posea como apostante, recoge los datos relativos a la
apuesta realizada, su registro y aceptaciéon por una empresa operadora autorizada y sirve
como documento justificativo para el cobro de la apuesta ganadora, asi como, en su caso,
para formular cualquier reclamacion sobre la apuesta. El boleto o resguardo en soporte fisi-
co debe ser indeleble al agua y llevar impreso, como minimo y de forma accesible, visible y
legible para la persona usuaria el contenido siguiente: a) nombre de la empresa operadora de
apuestas titular de la autorizacion para la organizacion, practica y desarrollo de las apuestas,
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su numero de identificacion fiscal y su nimero de inscripcién en el Registro de Empresas de
Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia; b) nimero del terminal de apuestas que lo ha
expedido e identificacion del medio de formalizacion de las apuestas utilizado; c) actividad o
actividades deportivas o de competicion sobre las que se realiza la apuesta y la combinacion
y caracteristicas de la apuesta; d) hora, dia, mes y ano de formalizaciéon de las apuestas; e)
premios o importes a percibir en caso de acierto; y f) nimero o combinacion alfanumérica que
permita identificarlo con caracter exclusivo y tnico. Este mismo contenido minimo es el que
debe aparecer en los boletos en formato electronico.

A efectos de reclamaciones, el sistema de validacién aportara toda la informacién necesaria
para identificar y reconstruir de forma fiel la transaccion realizada.

La apuesta se entendera como no realizada cuando, por causas de fuerza mayor debidamente
justificadas, resulte imposible la validacion de la misma. En tales supuestos, la empresa opera-
dora de apuestas informara de manera inmediata a la persona usuaria de dicha circunstancia 'y
no realizara cargo econémico alguno respecto de la apuesta no validada.

La realizacion de apuestas asi como el cobro de los premios obtenidos por las personas usua-
rias, se podra efectuar mediante cualquier medio de cobro o de pago legalmente admitido por
la legislacion vigente, siempre que se encuentre autorizado por la Direccién General competen-
te en materia de juego y apuestas o previsto en la homologacion de la maquina auxiliar o del
sistema de apuestas. El pago a la persona apostante se realizara sin coste adicional alguno
para la misma, una vez finalizadas las operaciones de pago de premios.

El derecho al cobro de los premios caducara transcurridos tres meses desde la fecha de su
puesta a disposicion de las personas apostantes ganadoras de la apuesta. El importe de los
premios no abonados en las apuestas mutuas se acumulara al fondo correspondiente de una
apuesta de igual modalidad sobre una actividad deportiva o de competicion similar posterior
que determine la empresa operadora de apuestas autorizada, previa comunicacion a la Direc-
cion General competente en materia de juego y apuestas.

El patrocinio y la publicidad comercial de las apuestas y de los establecimientos en los que
se practiquen solo podra efectuarse previa obtencion, por parte de la empresa operadora
de apuestas o de la titular del establecimiento, de la correspondiente autorizacion otorgada
por la Direcciéon General competente en materia de juego y apuestas. Dicha publicidad de las
apuestas debera realizarse de forma clara, accesible y legible en los medios de comunicacion
escritos y audiovisuales, e incluira en todo caso la advertencia de que el uso o cruce abusivo
de las apuestas puede crear adiccion patologica al juego o ludopatias, asi como la prohibicion
de participacion en las mismas de las personas menores de edad.

Debe recordarse que el articulo 41.2 de la Ley 10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual de An-
dalucia, senala, entre las limitaciones a las comunicaciones comerciales audiovisuales emitidas
por prestadores autonomicos o locales, la prohibicion de emitir las que promocionen juegos
de azar y apuestas en horario de proteccion de menores. En este sentido, las medidas de res-
triccién a las comunicaciones comerciales de las entidades que realicen una actividad de juego
regulada en la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego, impuestas por el Real
Decretoley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas urgentes complemen-
tarias en el ambito social y econémico para hacer frente al COVID-19 (entre las que se incluia
el “confinamiento” de las comunicaciones comerciales audiovisuales en materia de juego y
apuestas a la franja horaria comprendida entre la 1 y las 5 de la manhana), han sido derogadas
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por el Real Decreto-ley 21,/2020, de 9 de junio, segln su Predambulo, “por coherencia con la
mayor flexibilizacion en materia de juego establecida durante las fases Il y lll del Plan para la
Transicion hacia una nueva normalidad”.

8. REGIMEN SANCIONADOR

EI RACAA incluye un régimen sancionador en materia de apuestas en su Titulo IX, en lo relativo
al elenco de infracciones y sus correspondientes sanciones, si bien el Reglamento se limita a
realizar un reenvio a la Ley 2/1986, de 19 de abril. Asi, constituye infraccion administrativa el
incumplimiento de las normas contenidas en la citada Ley y en el RACAA. Estas infracciones,
siguiendo la clasificacion tradicional y tal como exige el articulo 27.1.2° de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, se clasifican en muy graves, graves
y leves.

Son infracciones muy graves en materia de apuestas las tipificadas como tales en el articulo
28 de la Ley 2/1986, graves las del articulo 29 de la Ley y leves aquellas descritas en el
articulo 30 del texto legal.

De la misma forma, las sanciones que acarrean las infracciones antes sefaladas, son las reco-
gidas en el articulo 31 de la Ley 2/1986. De esta manera, las infracciones muy graves seran
sancionadas con multas de 10.001,00 euros hasta 300.000,00 euros; las graves, con multas
de 601,00 euros a 10.000,00 euros, y las leves con multa de hasta 600,00 euros®2. Ademas,
cuando se aprecie fraude, la multa no podra ser, en ningln caso, inferior al quintuple de las
cantidades defraudadas. Los elementos de juego quedaran afectos al pago de las sanciones
gue se impongan. Se establecen asimismo en la Ley una serie de consecuencias 0 sanciones
accesorias a las infracciones en materia de juego y apuestas, que se aplicaran en funcion de la
naturaleza de aquellas, como son la devolucion a la Administracion o a los perjudicados que hu-
bieren sido identificados, de los beneficios ilicitamente obtenidos, la suspensién o cancelacién
de la autorizacion concedida, procediendo a la clausura temporal o definitiva del local (solo en
caso de infracciones graves o muy graves)®3, el precintado de la maquina o elemento de juego
y en su caso su inutilizacién, o la retirada temporal o definitiva de los documentos profesionales
de los autores materiales de la infraccion y de los que indujeren u ordenaren su comision. Para
la imposicién de las sanciones se tendran en cuenta tanto las circunstancias modificativas de la
responsabilidad, tanto de caracter personal como material, que concurrieran en la infraccion,
como son los antecedentes de la persona infractora, la posible reincidencia en la infraccion o
la incidencia de esta en el ambito territorial o social en que se produzca.

El procedimiento para la imposicidon de sanciones se tramitara de acuerdo con la Ley 2/1986,
de 19 de abril (articulos 33 a 40), la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y el Capitulo Il del Titulo
Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre. Las sanciones en materia de apuestas seran

62  Cuantias actualizadas por la Ley 7/2013, de 23 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Auténoma
de Andalucia para 2014. El articulo 31.1, in fine, de la Ley 2/1986 prevé que anualmente, en la Ley del Presupuesto,
pueda considerarse la modificacién de estas sanciones para adecuarlas a la realidad social y econémica.

63 Esta sancion accesoria se recoge expresamente en el articulo 47.2 del Decreto 144/2017. La Ley 2/1986,
en relacion con esta sancion accesoria, dispone asimismo que los locales clausurados por cancelacion de la autori-
zacion correspondiente, no podran durante cinco afios ser objeto de las actividades previstas en la citada Ley, sea la
misma o distinta la empresa autorizada, aunque cuando la actividad principal que se ejerza por la empresa autorizada
en el local no sea el juego, la clausura no podra exceder de seis meses.
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impuestas por la persona titular de la Delegacién del Gobierno de la Junta de Andalucia en la
provincia en el caso de infracciones leves y graves, por la persona titular de la Direccién Ge-
neral competente en materia de juego y apuestas para infracciones muy graves desde 10.001
hasta 90.000 euros, por la persona titular de la Consejeria competente en materia de juego y
apuestas para infracciones muy graves desde 90.001 hasta 150.000 euros, y por el Consejo
de Gobierno de la Junta de Andalucia en el caso de sanciones correspondientes a infracciones
muy graves de mas de 150.000 euros. En el caso de que se aprecie fraude y deba imponerse
una sancién pecuniaria de al menos el quintuple de las cantidades defraudadas, sera compe-
tente para imponer la sancién el 6rgano que lo seria por razén de la cuantia de no haberse
producido dicho fraude. De apreciarse la concurrencia de varias infracciones, sera érgano
competente para resolver sobre todas ellas el drgano a quien corresponda resolver la de
mayor gravedad. Las consecuencias o sanciones accesorias podran imponerse por el mismo
organo competente para la imposicién de la sancion pecuniaria.

Como medidas cautelares de caracter provisional, en el caso de presuntas infracciones muy
graves, el organo competente para resolver o la persona funcionaria actuante, acordara el
precinto y comiso de los terminales o de los equipos informaticos de las apuestas objeto de
infraccion. En las actuaciones que pudieran constituir infraccion grave, solo podra acordarse
su precinto. En ambos casos se hara constar en el acta, indicandose la infraccion o infraccio-
nes que motivan la medida cautelar y apercibiendo las consecuencias de su quebrantamiento.
En caso de comiso de equipos informaticos, terminales, maquinas auxiliares u otros elementos
materiales, estos seran almacenados en el lugar que se determine hasta que concluya el pro-
cedimiento y sea firme la resolucién del mismo en la que se acordara su destino. En cambio,
los elementos precintados podran quedar depositados en el lugar donde estuvieren instalados,
respondiendo solidariamente la persona titular del establecimiento y la empresa de juego titular
de los mismos, tanto del quebrantamiento de los precintos como de la custodia de aquellos.

En los casos de adopcién de medidas cautelares por el personal funcionario actuante en el
momento de levantar el acta de denuncia, el 6rgano a quien compete la apertura del procedi-
miento debera, en el acuerdo de iniciacion, ratificar o levantar la medida provisional adoptada.
Sien el plazo de dos meses desde que se adoptd la medida, no se hubiese notificado la ratifica-
cién de la misma, se considerara sin efecto, sin perjuicio de la continuacién del procedimiento
sancionador. Asimismo, el 6rgano competente para instruir o resolver el procedimiento podra
acordar el levantamiento del precinto o comiso si asi lo estimase tras las comprobaciones y
pruebas necesarias.

De las infracciones en materia de apuestas que se cometan en los establecimientos, locales
0 zonas de apuestas previstos en el RACAA, seran responsables las empresas operadoras
de apuestas, sin perjuicio de la responsabilidad de la persona titular del establecimiento, la
persona fabricante o la distribuidora, por las infracciones que les fueran imputables. A estos
efectos, se tendra como titular del terminal o de la maquina auxiliar a la persona que aparezca
como tal en la documentacion reglamentaria. En caso de carecer de documentacion, se tendra
como titular de los mismos a la persona titular del negocio que se desarrolle en el estableci-
miento donde se encuentre dicha maquinaria. En caso de infringirse la prohibicion de formalizar
apuestas por parte de personas accionistas, propietarias, participes o titulares significativas,
directivas o empleadas de empresas de apuestas y sus conyuges o familiares (articulo 4.2.d
RACAA), responderan de las infracciones, con caracter solidario, las empresas o personas
organizadoras de apuestas y las titulares de dichos establecimientos.
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La inspeccion, vigilancia y control en materia de apuestas corresponde a la Inspeccion del Jue-
go de la Junta de Andalucia y a los miembros de la Unidad del Cuerpo Nacional de Policia ads-
crita a la Comunidad Auténoma de Andalucia. Puntualmente las restantes Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado pueden colaborar en las inspecciones con la Consejeria competente
en esta materia. Asimismo, la Inspeccién Tributaria ejercera las funciones que tiene encomen-
dadas en relacion con los tributos sobre el juego. Los funcionarios de la Junta de Andalucia
que tienen encomendado el control y la inspeccion del juego y las apuestas en el ambito de la
Comunidad Auténoma, tienen la consideracion de agentes de la autoridad, gozando como tales
de la proteccion y facultades que les dispensa la legislacion vigente.

La actuacién de la inspeccion se desarrollard principalmente mediante visita a los estable-
cimientos o lugares donde se hallen instaladas o depositados los equipos y material de las
apuestas y a las empresas de juego®. Las personas funcionarias de la Inspeccién del Juego
de la Junta de Andalucia y demas agentes que tengan encomendadas funciones de control e
inspeccion en esta materia estan facultados tanto para examinar establecimientos, documen-
tos, equipos o0 aparatos, y todo lo que pueda servir de informacion para el cumplimiento de su
tarea, como para requerir de las empresas y de las personas a que hace referencia el RACAA,
la aportacion de datos u otros documentos. Las personas fisicas o entidades titulares de
autorizaciones o establecimientos de que se trate, sus representantes legales y, en definitiva,
el personal que se encuentre al frente de las actividades en el momento de la inspeccién, no
podran impedir, obstaculizar o, en general, obstruir la actividad inspectora, viniendo obligadas
a facilitar al personal que ejerce las funciones de inspeccion y vigilancia (incluso de forma pun-
tual), el acceso a los establecimientos y a las dependencias anejas propias de la actividad y a
proporcionar a los mismos los libros y documentos que les sean solicitados.

El RACAA establece que se considerara obstruccion a la funcién inspectora: a) negar o impedir
la entrada a las personas funcionarias encargadas de la inspeccion, al personal miembro de
la Unidad del Cuerpo Nacional de Policia adscrita a la Comunidad Auténoma de Andalucia o
al personal técnico de asesoramiento que los asista en la inspeccion, o su permanencia en el
establecimiento, dependencia o lugar donde se encuentren personas o se hallen instalados o
depositados material de juego a los que hace referencia el Reglamento; b) ofrecer resistencia
al examen de instrumentos o elementos de juego, libros o documentos precisos para la accion
inspectora; c) el cambio o traslado de los elementos o materiales de las apuestas precintados
o decomisados a otro lugar distinto de aquel en que se fij6 como depdsito, sin autorizacion
previa; y d) el incumplimiento de las obligaciones previstas en el Reglamento de Inspeccidn,
Control y Régimen Sancionador de Espectaculos Pablicos y Actividades Recreativas de Andalu-
cia, aprobado por Decreto 165/2003, de 17 de junio.

9. CONCLUSIONES

Primera.- El auge adquirido en Espana por el negocio de las apuestas ha dado lugar a que el
Estado y las diferentes Comunidades Auténomas hayan regulado este fenémeno, cada uno den-
tro de su ambito competencial. La Comunidad Auténoma de Andalucia ha sido practicamente

64  Sibien no queda excluida por la norma reglamentaria, quizas se echa de menos una referencia expresa en
el articulo 46 RACAA a la posibilidad de realizar labores publicas de inspeccion de caracter informatico a los sistemas
electrénicos y de transmision de las empresas operadoras de apuestas, tanto presenciales como a distancia. Esta
labor de vigilancia informética se adivina, no obstante, en los articulos 18.1.i) (auditorias informéaticas) y 32.3 (funcio-
nalidades del sistema informético a los efectos de supervision y control administrativos) del Reglamento.
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la Ultima region en hacerlo, lo cual se ha llevado a cabo mediante el Decreto 144/2017, de 5
de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas de la Comunidad Auténoma
de Andalucia (RACAA). Dicha norma se hacia necesaria para el desarrollo mismo de la actividad
econémica de las apuestas en el territorio andaluz, ya que si bien se trata de una modalidad
incluida en el Catalogo de Juegos y Apuestas de la Comunidad Auténoma de Andalucia, no es
menos cierto que la carencia de regulacion reglamentaria especifica impedia a las autoridades
competentes autorizar la organizacion, gestion, explotacion o practica de estas apuestas a
nivel autonémico.

La competencia autonémica se define en funcion del lugar fisico en que se encuentra la per-
sona apostante y en definitiva se realice efectivamente la apuesta, de forma que las empresas
operadoras autorizadas estan obligadas a impedir la participacion de personas que se en-
cuentren, en el momento de formalizarla, fuera del ambito territorial de Andalucia. En cambio,
tal como resalté en su dia la Comisidon Europea en sus Observaciones al borrador de Decreto
144/2017, estas empresas operadoras de las apuestas pueden tener su domicilio social y
su unidad central en cualquiera de los Estados miembros de la Unidn Europea o del Espacio
Econdmico Europeo.

Segunda.- EI RACAA define la apuesta como la actividad de juego por la que se arriesga una
cantidad o valor econdmicamente determinado sobre los resultados de una actividad deportiva o
de competicion que haya sido previamente determinada por la empresa operadora de apuestas,
cuyo desenlace sea incierto y ajeno a las partes intervinientes en la misma, ya sea permanente o
de caracter puntual o esporadico. Dentro de los tipos de apuestas que aparecen en el Reglamen-
to, es importante destacar la que distingue entre apuestas formalizadas de modo presencial y las
apuestas realizadas a distancia y sin la presencia fisica de la persona apostante.

Las apuestas presenciales se llevan a cabo mediante la comparecencia de la persona apos-
tante en un establecimiento de publica concurrencia de la empresa autorizada. Estos locales
pueden ser casinos de juego, salas de bingo, salones de juego y tiendas de apuestas. Los tres
primeros son lugares donde se desarrollan otras actividades de juego, sumandose las apues-
tas deportivas y de competicion a su oferta lidica. En cambio, las tiendas de apuestas son
establecimientos preparados y autorizados unica y especificamente para la formalizacion de
las apuestas. También pueden formalizarse estas apuestas presenciales en las denominadas
zonas de apuestas internas, que son areas destinadas al cruce de estas en el interior de los
mismos recintos en los que se celebre la actividad deportiva o de competicion, asi como en
recintos feriales con ocasion de la celebracién de una actividad ferial relacionada directamente
con actividades deportivas o de competicion durante el desarrollo de las mismas.

Los locales de apuestas, en mayor medida aquellos integrados en establecimientos ya dedica-
dos a otras actividades de juego, han tenido un rapido auge en Andalucia desde la entrada en
vigor del Decreto 144/2017, de 5 de septiembre®®.

Las apuestas no presenciales se realizan a través de medios o sistemas electronicos, teleméa-
ticos, interactivos o de comunicacién a distancia. En tanto que la necesaria presencia fisica
de la persona apostante en el territorio de la Comunidad Auténoma de Andalucia no constituye

65 Como prueban las informaciones publicadas en diarios de la regién, como el Diario Sur de Mélaga de
24 de febrero de 2018 (https://www.diariosur.es/malaga-capital/junta-autoriza-terminales-20180224000019-nt.
html) y el periddico Ideal de Granada del dia 2 de abril de 2018 (https://www.ideal.es/granada/granada-suma-casas-
20180402002503-ntvo.html), ambas accesibles a 15 de agosto de 2018.
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un problema en el caso de las apuestas presenciales pero si en las realizadas a distancia, el
RACAA establece expresamente que los sistemas tecnolégicos utilizados para la explotacion
electrénica a distancia de las apuestas por parte de las empresas operadoras, en modo no
presencial, deben disponer de la funcionalidad necesaria para impedir la participacién en las
mismas de personas usuarias que en el momento de formalizarlas se encuentren fuera del
ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Tercera.- Las evidentes razones de orden publico que generan la obligacién de los poderes pu-
blicos de regular, controlar y supervisar el mercado del juego y especificamente las apuestas,
quedan puestas de manifiesto desde la Exposicién de Motivos del Decreto 144/2017, lo que
justifica la excepcion a la regla comunitaria de prohibicion de restricciones a la libre prestacion
de servicios dentro de la Union Europea. Es por ello que la norma reglamentaria somete esta
actividad empresarial a un estricto sistema de control administrativo de caracter previo, el cual
se concreta materialmente en una serie de autorizaciones, inscripciones registrales y homolo-
gaciones que aparecen desglosadas a lo largo del texto reglamentario.

Asi, sera necesario obtener una autorizacion previa para la organizacion, practica y desarrollo
de las apuestas (articulo 12 RACAA) y para los locales, tiendas y zonas de apuestas (articulos
21 a 24). Por otro lado, se requiere la inscripcion en el Registro de Empresas de Juego de la
Comunidad Auténoma de Andalucia de las empresas operadoras de apuestas (articulo 9) y del
personal al servicio de estas (articulo 19), sin perjuicio de la necesidad de prohibir el acceso
al cruce y validacion de apuestas a las personas inscritas en el Registro de Control e Interdic-
ciones de Acceso a los Establecimientos dedicados a la practica de los juegos y apuestas en
la Comunidad Auténoma de Andalucia. Asimismo, el Reglamento exige la homologacion de la
maquinaria y elementos destinados a la actividad (articulo 37).

Estas verificaciones administrativas (autorizaciones, inscripciones y homologaciones) se in-
sertan en todo caso dentro de procedimientos administrativos, cuya resolucion debe tener
caracter reglado y donde el silencio tiene generalmente caracter estimatorio (estamos ante
una norma de rango reglamentario®), excepto en los supuestos especificamente contempla-
dos en el Anexo Il de la Ley 9/2001, de 12 de julio, en los que el silencio debe considerarse
desestimatorio, como son los casos de la inscripcion de la empresa operadora en el Registro
de Empresas de Juego de la Comunidad Auténoma de Andalucia (articulo 8.2 del Decreto
250/2005, de 22 de noviembre), la autorizacién de casinos, salas de bingo y salones de juego
como locales de apuestas (articulo 21.5 RACAA) y la homologacién o convalidacion de los
sistemas y equipamientos de las apuestas (articulo 37.3 RACAA).

Cuarta.- El régimen sancionador del RACAA, en cuanto al elenco de infracciones y sanciones
en materia de apuestas, remite en bloque a los articulos 28 a 31 de la Ley 2/1986, de 19 de
abril, del Juego y Apuestas de la Comunidad Autdnoma de Andalucia, si bien debe entenderse,
como no puede ser de otra forma, que la interpretacién de estos preceptos legales, cuando se
inicien actuaciones administrativas de investigacion y eventual sancion de conductas presunta-
mente infractoras en materia de apuestas, habra de llevarse a cabo a la luz de lo establecido
en la letra del Reglamento de 2017.

Quinta.- En cuanto a la vigilancia y control de la actividad econémica de las apuestas, su re-
gulacién (articulo 46 del Reglamento) se centra principalmente en la actividad inspectora de

66 Recuérdese el contenido del apartado primero del articulo 24 (Silencio administrativo en procedimientos
iniciados a solicitud del interesado) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.
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caracter presencial (articulo 46.2: “La actuacién de la inspeccién se desarrollara principalmen-
te mediante visita a los establecimientos o lugares donde se hallen instaladas o depositados
los equipos y material de las apuestas y a las empresas de juego”), no haciéndose referencia
en el precepto a la posibilidad de llevar a cabo labores publicas de inspeccion y vigilancia de
caracter informatico de la actividad electronica de cruce de apuestas, las cuales en cambio se
adivinan en preceptos como los articulos 18.1.i) y 32.3 RACAA. Este control administrativo se
hace especialmente necesario en los sistemas electrénicos y de transmision de las empresas
operadoras de apuestas cuando la validacién se realiza a distancia, aunque no de forma ex-
clusiva, ya que igualmente puede ser efectivo en relacion con los sistemas informaticos de las
empresas que operan de forma presencial.
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