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Francia cuenta con varios de los eventos deportivos mas mediaticos y famosos. La
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aquellos marcados en el calendario deportivo mundial, asi como el caso particular del
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1. INTRODUCCION

1.1 INTRODUCCION

Los eventos deportivos suponen hoy en dia mucho mas que la celebracién de una
competicion entre dos o mas personas, que luchan para ser los mejores en una
disciplina deportiva. Hablamos de grandes eventos deportivos ya que en torno a la
competicion hay un espectaculo que provoca un movimiento social. Cuando un pais,
regibn o municipio, tiene la oportunidad de albergar estos acontecimientos, que
muchas veces solo pasan una vez en la vida, acaba recibiendo un impulso econémico
y social, ademas de un reconocimiento mundial que en muchisimos aspectos le
posicionaran un peldafio por encima de sus competidores. En este caso nos
centraremos en el impacto turistico en Francia, un pais lider en el sector con 89
millones de turistas internacionales en 2019 (OMT, 2019), asi como Paris y la region
de Tle de France, una de las zonas francesas mas desarrolladas tanto en lo econémico
como lo turistico. Esta region acoge eventos deportivos de talla mundial tales como el
Roland Garros, ultima etapa del Tour de France o ser la sede de los Juegos Olimpicos
de verano 2024.

En este trabajo de investigacion nos centraremos en las competiciones del deporte rey
en Europa y de igual manera en Francia, el futbol. Un deporte que es considerado el
MAas masivo y que cuenta con “cerca de 1.000 millones de practicantes habituales y de
hasta 3.500 millones de seguidores” (Mora, 2016). Esto posiciona a los eventos
futbolisticos en un lugar privilegiado en cuanto a demanda, donde practicamente una
de cada dos personas asistiria a uno de ellos. Si hablamos de grandes competiciones
a nivel internacional, esa demanda se multiplica a niveles que ningun otro espectaculo,
deportivo o de otra indole, es capaz de atraer.

1.2 JUSTIFICACION

El presente trabajo centra su estudio en el duo turismo-eventos deportivos y sus
efectos econémicos y sociales.

El turismo es un gran motor econémico que siempre va a aportar a una sociedad
receptora. Encontramos en los eventos deportivos el complemento perfecto para
potenciar el turismo tradicional asentado en un destino de primer nivel como es
Francia. Por ello, merece la pena analizar como este pais, lider en el sector turistico
mundial, gestiona sus eventos masivos deportivos. Es un caso muy interesante, como
veremos, que nos hara tener una idea del potencial que la combinacién de ellos tiene
sobre la economia y la sociedad de un pais.

Esto sumado a mi pasion e interés por ambos campos, han sido las razones por la que
he elegido este tema de investigacion.
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1.3 OBJETIVOS

Objetivos generales:
e Conocer més acerca del turismo deportivo.

e Analizar cudles son los eventos deportivos mas influyentes que tienen lugar en
Francia.

e Estudiar el papel del fatbol en el sector turistico y la economia.
Obijetivos especificos:
e Analizar las competiciones a través del impacto mediatico que generan.

e Conocer el potencial de la ciudad de Paris a través del futbol.

1.4 METODOLOGIA

Para realizar esta revision bibliografica ha sido necesario recopilar informacion y
realizar una investigacion documental. Para ello, se ha recurrido a la busqueda de
articulos periodisticos en webs deportivas que han cubierto la informacién de eventos
gue han sido tratados en primera linea. Ademas, se ha consultado en paginas web
oficiales tanto de instituciones turisticas como la Organizacion Mundial del Turismo u
Hosteltur, asi como organismos oficiales de estadistica en Francia como el Insee
(Institut national de la statistique et des études économiques). Estas fuentes oficiales,
entre otras, han servido para la seleccion de aquellos datos importantes que sirven de
referencia para webs secundarias o periodistas al redactar sus articulos. Estos
articulos con la informacién redactada y sintetizada, también han sido un gran aporte a
este TFG junto a otros trabajos de investigacion de distintas universidades espafiolas.
Para finalizar, la version web “Fama” de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla me
ha dado la oportunidad de realizar busquedas faciles y directas sobre el tema
desarrollado proveyéndome articulos y en algun caso libros tiles e interesantes para
la bibliografia.
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2. DEFINICIONES

2.1 EVENTOS DEPORTIVOS

“Los eventos deportivos son hechos sociales particulares que se distinguen tanto por
su fuerte capital de marca, como por haber sido planeados y promocionados (por
diferentes vias) con la idea de atraer la atencion de diferentes grupos sociales.”
(Martinez Lopez, 2012)

Esta definicibn es muy interesante ya que en ella se distinguen los tres grandes
componentes para que a un evento deportivo se le trate como tal, la atraccién social,
una marca fuerte y reconocible y un plan y promocién a la altura de lo que se trata de
organizar.

Desde el punto de vista socioldgico, “solo aquellas actividades organizadas que tienen
0 pueden tener un fuerte impacto social deben ser consideradas auténticos eventos
deportivos”. Por lo que “solo se considera evento cuando realmente tiene una
repercusion social notable. En caso contrario, desde este punto de vista, sera una
simple actividad organizada” (Ferrant et al., 2007, p. 103 citado por Martinez Lopez,
2012)

Por otra parte, para un evento la marca constituye el principal elemento de
identificacion y la semilla del éxito. La componen aquellos elementos tangibles e
intangibles reconocibles por la sociedad, como son su nombre con su respectivo
logotipo, un eslogan, su color identificativo, etc.

El tercer componente es la existencia de un buen plan de organizacién y una
promocion publicitaria. Como sefiala Martinez Lépez (2012) ,un evento deportivo esta
siempre desarrollado bajo un marco legal e institucional ya que esta organizado,
planeado y dirigido por una persona fisica que tiene como finalidad sacar beneficio
(para si mismo o causas benéficas). Si esto no fuese asi solamente podriamos hablar
del concepto de “deporte” que no es propiedad de nadie ni requiere un marco juridico
para celebrarse. Por Ultimo, la garantia del éxito esta en un buen plan de marketing y
comunicacion. Entre sus principales inversiones se encuentran los pagos de salarios y
patrocinios. Estos Ultimos son acuerdos econdmico-financieros entre una persona o
entidad y la marca que sera patrocinada. En la otra cara de la moneda, un evento
podrd hacer uso del merchandising. Esta técnica estd muy extendida y permite
generar beneficios y publicitarse al mismo tiempo, ademas de asentar a su publico.

Los eventos deportivos pueden ser clasificados segun su tamafio, escala e impacto
(Westerbeek et al., 2006, p. 127 citado por Martinez Lépez, 2012) nos indica que
segun estos criterios existen:

o “Eventos deportivos locales: eventos que casi ho generan derrama econémica
pues interesan solo a algunos habitantes, no atraen casi atencion mediatica y
cuya repercusion se reduce a una pequefia ciudad o region geogréfica.

o Eventos deportivos regionales o nacionales: eventos de tamafio medio pero de
repercusién considerable, que atraen a periodistas y turistas nacionales y cuya
realizacion genera una derrama economica significativa.

e Macro eventos deportivos: también conocidos como major events o
como hallmark events, son acontecimientos de gran tamafio asociados de
forma exclusiva a una ciudad o marca-pais, eventos cubiertos por medios
internacionales, sucesos que generan un buen impacto econémico y atraen a
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turistas extranjeros como es el caso del Torneo de Wimbledon o
el Campeonato Mundial de Natacion.

e Mega-eventos deportivos: como los Juegos Olimpicos y los Mundiales de
Fatbol.”

2.2 TURISMO DEPORTIVO

El turismo deportivo se enmarca en el llamado turismo alternativo. En los ultimos afios
gueda demostrado el incremento de interés en ellos gracias al crecimiento de agencias
de viajes que ofrecen en la actualidad vacaciones deportivas priorizandolas frente a
otras tipologias mas estancadas como el turismo tradicional de sol y playa. (Turismo
Valencia, 2016, citado por Natinescri, n.d.)

Debemos tener en cuenta la diferencia que existe entre “deporte turistico” y “turismo
deportivo”, y para ello atendemos a un articulo sobre la evolucién y tendencias de la
conexion entre turismo y deporte escrito por Latiesa (2001) y citado por Gonzéalez
Ramallal (2004) en el que la principal diferencia es si el objetivo principal es hacer o
disfrutar del deporte o hacer turismo. Define el deporte turistico como la "actividad que
se desarrolla en un lugar distinto de la residencia habitual y que tiene como objetivo
principal la actividad deportiva (ejercicio y /o espectaculo) y como actividad
complementaria la recreacion turistica" y el turismo deportivo como la "actividad que
se desarrolla en un lugar distinto al de la residencia habitual y que tiene como objetivo
principal la recreacion turistica y la actividad deportiva (ejercicio y/o espectaculo) como
actividad complementaria u ocasional”.

Esto puede dar lugar a preguntarnos que si un seguidor deportivo se desplaza a otra
ciudad a ver a su equipo de futbol, y ademas, lleva a cabo otras actividades turisticas
estaria encuadrado en una u otra modalidad. Pero la finalidad es subjetiva y propia de
cada uno de los seguidores por lo que la definicion mas difundida y aceptada es la del
término Sport Tourism: “todas las formas activas o pasivas de la actividad deportiva,
participando casualmente o de forma organizada, bien sea por razones comerciales o
de negocios 0 no, pero que necesariamente implique un viaje fuera del lugar habitual
de residencia o trabajo” (Standeven & de Knop, 1999). Esta acepcion engloba todos
los propdsitos e intenciones de realizar simultaneamente o complementar la actividad
deportiva y actividad turistica.

2.3 PERFIL DEL TURISTA DEPORTIVO

La principal caracteristica que nos va a permitir identificar y diferenciar a un turista
deportivo es la motivacibn de su desplazamiento. Un turista deportivo busca
experiencias, sensaciones o0 actividades lejos de su lugar de residencia o habitual.
Segun el Consejo Superior de Deportes (2019), en los Ultimos afios previos a la
pandemia de Covid-19, el turista deportivo sumé un gasto de unos 1000 millones de
euros anuales y en su amplia mayoria prefirié practicar el turismo deportivo en su
propio pais. Dentro del turista deportivo, podemos distinguir aquellos que son activos y
buscan practicar una modalidad deportiva en un lugar completamente nuevo y
aquellos que desean asistir a un evento deportivo o espectaculo en el que sean meros
espectadores. Se cuantifican “mas de 9 millones de viajeros interesados en participar
en eventos deportivos mas que por competir’. (Hosteltur, 2019, citado por Ostelea,
2020)

Las actividades mas buscadas por los turistas deportivos activos segun Ostelea (2020)
son grandes maratones como los de Paris, Tokio o Boston entre otros, en los que a la
vez que se ejercitan, estos conocen nuevos lugares y atractivos turisticos. El ciclismo
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es otro de las actividades turisticas deportivas por excelencia, gracias a la gran red de
carriles bicis con los que cuenta Europa. Los mas destacados se localizan por paises
como ltalia, Bélgica u Holanda, haciendo mencién especial la red europea Eurovelo
gue recorre en gran parte el pais francés con mas de 5.3 millones de visitantes y 20%
de incremento cada afio segun su pagina oficial.

Para tener una visibn mas concreta de las caracteristicas de un turista deportivo,
atenderemos a un analisis llevado a cabo en las Islas Canarias y realizado por la
Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte (como se cité en CDM Sport, 2017) nos
revela que en dichas islas “el perfil del turista motivado por actividades deportivas
corresponde en un 58,5% a varones, frente al 41,5% de mujeres, de un rango de edad
de entre 31 y 45 afios, y en su mayoria asalariados cargo medio y alto, un 42,9%”

Este informe también revela que tanto el gasto medio diario como la estancia media de
los turistas deportivos en Canarias son superiores a la del resto de tipologias
turisticas.
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3. REPERCUSIONES ECONOMICAS DE LOS GRANDES
EVENTOS DEPORTIVOS

El turismo es un gran motor econdmico que siempre va a aportar a una sociedad
recepto. Encontramos en los eventos deportivos y en el futbol especificamente,
posiblemente el mayor potenciador a todos los niveles. Que un pais albergue el
Campeonato Mundial de Futbol, supone estar en un escaparate ante mas de 3000
millones de personas que ven en algin momento el mundial, segun la FIFA (2018).
Que una ciudad tenga un equipo en la élite, segun un estudio del comparador GoEuro
citado por Mora, (2016), indica un impacto de 290 millones de euros por parte de los
aficionados visitantes s6lo en desplazamientos, restauracion y alojamiento. Esto sirve
de motivacion a las regiones, que buscan en el futbol profesional una manera facil y
rapida de potenciar su sector turistico ya que segun un estudio de la Camara de
Comercio de Zaragoza realizado en 2009 citado por Mora (2016), calcul6 mas de 20
millones de euros como impacto positivo en las ciudades que tuvieron un equipo que
ascendié a Primera Division.

3.1 IMPACTO MEDIATICO

Principalmente nos centraremos en este punto en varios de los eventos deportivos
mas influyentes de la actualidad.

Al oir hablar de algunos eventos como la famosa SuperBowl, se nos viene
rapidamente a la mente espectaculos de primer nivel, emplazamientos publicitarios
millonarios y sobretodo una audiencia y un impacto mediatico mundial. Oir hablar de
los Juegos Olimpicos, es saber que los atletas estan expuestos ante miles de millones
de personas y que durante 1 mes cada 4 afos, el mundo entero tiene ante su mirada
al pais anfitrion. Estos son dos de los eventos deportivos mas vistos a nivel mundial.

El primero de ellos se trata de la final del campeonato NFL (National Footbal League)
gue se celebra en Estados Unidos anualmente en el mes de febrero. Ademas del
juego, como indica Castillo Soto (2020), es conocido por su intermedio, en el cual se
lleva a cabo un espectaculo que lo convierte en el evento mas codiciado
publicitariamente y uno con las mayores audiencias con artistas de la talla de Michael
Jackson, Kiss, The Rolling Stones, Madonna, Bruno Mars, Red Hot Chilli Peppers o
Metallica, entre otros. Este intermedio también esta caracterizado por anuncios
publicitarios que afo tras afio incrementan su precio convirtiéndose en el mas caro de
la historia. Nos indica Statista (2018) que la mayoria de estadounidenses no cambian
de canal durante la publicidad e incluso un 46% tienen este momento como uno de los
principales atractivos del evento.

Los Juegos Olimpicos de Verano son sin duda el maximo evento deportivo
multidisciplinar, cuenta con 36 disciplinas deportivas diferentes y se celebra cada 4
afios en una ciudad sede, que normalmente se expande a otros lugares de la misma
region o pais para completar infraestructura. La dltima edicion de este evento tuvo
lugar en verano de 2016 en la ciudad de Rio de Janeiro, Brasil, rompiendo todos los
récords en términos mediadticos y de audiencia. Segin Palco23 (2016), fue
retransmitido por mas de 500 cadenas en todo el mundo, llegando por primera vez a
algunos paises de Africa junto a un total de 250 plataformas digitales a través de
streamings no ofrecidos en television. Esta web cita a anuncios de las plataformas
sociales Facebook y Twitter, en los que aseguran una interaccion total de 1.500
millones de impresiones en la primera y 75.000 millones en la segunda. Todo esto ha
propiciado que el Comité Olimpico Internacional (como se cité en Palco23, 2016)
declarara que aquella edicién “ha roto el récord de cobertura mediatica y obtenido
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unos niveles de interaccion digital sin precedentes” asi como que “la mitad de la
poblacién mundial ha visto al menos algo de cobertura de los Juegos”. La audiencia
dentro de cada pais segun Rivenburgh (2010), puede variar en funcién de:

e “La cantidad y la naturaleza de la publicidad que se da a los Juegos y su sede
antes de los Juegos.

e La cantidad de atencion que prestan los medios a los Juegos (televisada e
impresa)

e La proporcion de atencién que se presta durante el evento a determinados
deportes, paises y deportistas.

e La profundidad y el alcance de la presentacién de los temas sobre la sede, la
nacion y la cultura.

e Laevaluacion del éxito de los Juegos y de la actuacién de la sede.”

Los medios tienen la capacidad de crear ideas y conceptos en su audiencia. El
privilegio de poder influir sobre millones de personas lo tienen muy presentes los
paises organizadores de este tipo de eventos. Por lo tanto atendiendo al gerente de
ventas de Regent Holidays, especializado en viajes a Rusia, y citado por Morris
(2018), la Copa Mundial de Futbol celebrada en este pais en 2018 “se celebrd sin
ningun tipo de problema, mostrando que Rusia es un brillante escaparate como
destino.” Asegura que el perfil de pais ha ascendido notablemente y “ha plantado la
semilla de inspiracion en mucha gente que tan solo en el sofa de su casa y
encendiendo la tele, podian encontrarse a un reportero deportivo en frente de la
Catedral de San Basilio en la Plaza Roja de Moscu”

Para comprobarlo, se incluye en el articulo de Morris (2018) un estudio basado en una
encuesta online lanzado por The Telegraph Travel, en el que se pregunta a sus
lectores si el Mundial les habia creado la necesidad de visitar Rusia. Los resultados se
saldaron con un 36% de lectores que no encontraron en el pais ruso su tipo de destino
y un 24% que ya habian visitado el pais. Para finalizar, el 40% si que habia sentido
guerer conocer este destino después de ver el Mundial.

3.2 IMPACTO TURISTICO

3.2.1 Impacto en el desarrollo nacional

Es algo innegable que turismo y desarrollo van de la mano, y es una tendencia
creciente, que el turismo y el deporte cada vez estan mas ligados. “Esta relacion
supone una innovacion en la forma del empleo del tiempo libre, y convierte el turismo
deportivo en un turismo alternativo en alza” (Conferencia Mundial sobre Deporte y
Turismo, 2001, citado por Natinescri, n.d.)

Pero aunque parezca obvio que un evento deportivo aumente el flujo turistico en un
determinado pais, la realidad es que, como indica Gonzalez (2018), no
necesariamente tiene una ganancia acorde, debido al alto gasto que supone atraer al
turista. Si hablamos del evento deportivo por excelencia, el Mundial de Futbol, capaz
de mover miles de aficionados hacia el pais sede, no fue hasta la década de los 60,
cuando se empez6 a considerar que organizar una Copa del Mundo, podia ser
rentable. Fue cuando los eventos masivos comenzaron a verle la otra cara a la
moneda con el turismo como trasfondo de todo. En Espafia, tras dejar atras unas
décadas de aislamiento y hermetismo frente a lo foraneo en 1975 con la muerte del
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dictador Francisco Franco, se organizé por primera vez un torneo de tales
caracteristicas.

“El Mundial de Futbol en Espafia solo se ha celebrado una vez (1982) y supuso una
gran apertura hacia el exterior en plena transicion, tras el final del régimen franquista.
Gracias a esta celebracion Espafia consiguié algo de prestigio a nivel internacional,
cosa que ayudaria de cara a la celebracion de las olimpiadas en 1992” (Mufioz Saez,
2020)

Espafa tuvo unos costes para la época de 26 millones de ddélares para el organismo
patrocinador, pero obtuvo un beneficio bruto de 60 millones de délares de los cuales
21 millones fueron en entradas, 20 millones en derechos de television y otros 19
millones en publicaciones, teniendo el resto de naciones participantes un beneficio
neto de cerca de 22 millones de délares, como indicé la FIFA y relata Vecsey, (1983).
Esto sin embargo, no siempre es asi. El ejemplo mas claro lo encontramos en el
Mundial de Sudafrica de 2010. Segun el WEF (World Economic Forum) como sefiala
Gonzéalez (2018), se predijo una cifra de visitantes al pais sudafricano que rondaba los
450.000 turistas extranjeros. Esta cifra acabaria siendo un tercio por debajo y aunque
el gasto del visitante si que aumento en un 25% de lo previsto. Este no fue suficiente
para compensar el altisimo gasto de adquisicién que asumié la nacion que ascendi6 a
los 13.000 ddlares por turista. Para hacernos una idea, con esa cantidad el gobierno
puede pagar el salario de toda la poblacion en edad laboral durante una semana
completa. Esto no debe hacernos pensar que albergar un evento mundial no sea
altamente rentable, sino que el pais sede debe tener una buena organizacion.

3.2.2 Impacto en el desarrollo local

La SuperBowl tiene lugar en una sede elegida por la NFL (National Football League)
tres afios antes y aunque todas las ciudades estadounidenses quieren serlo, solo
algunas tienen el privilegio de reunir todos los requisitos. Segin Massa (2014), el
diario Minneapolis Star-Tribune contaba con la lista de solicitudes y demandas para la
celebracion del partido.

Ahora nos centraremos en el Ultimo gran evento deportivo que tuvo lugar antes de que
nos golpeara la crisis del Covid-19, el Mundial de Fatbol de 2018 celebrado en Rusia.
El pais mas inmenso del planeta atraia a mas de 20 millones de turistas
internacionales anualmente encontrandose en una meseta de estabilizacion sin fuertes
incrementos cada afio.

2016 2017 2018

Millones de 2457 24,39 24,55
visitantes

Tabla 3.1. Turistas internacionales en Rusia

Fuente: Elaboracién propia a partir de (Organizacion Mundial del Turismo (OMT),
2019, p. 18)

Podemos observar que el afio de la celebracién del Mundial no obtuvo un incremento
significativo en el conjunto de la nacién, a pesar de los mas de 5 millones de turistas
gue segun Tyrin (2018) visitaron la copa del mundo de los cuales casi un 60% fueron
extranjeros. Hablamos de unos 2,9 millones de turistas internacionales que fueron
promovidos a visitar el pais por el evento que organizaban. Se previé que “la nacion
viera crecer un 1,4% sus llegadas internacionales” pero se advirti6 de los factores
negativos con los que contaba el pais ruso como “en materia de seguridad, regulacion
de visados o la tension policial, que podria alzar a la baja ese crecimiento” como indicé
Alan Rownan, gerente en la industria deportiva (como se cité en Morris, 2018). Algo
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muy parecido a lo que se vio en la anterior edicion en Brasil 2014, donde, como indica
Morris (2018), no se aprecio un claro crecimiento de turistas internacionales en el pais
tras albergar el Campeonato Mundial, a pesar de tener un unos reclamos muy
seductores como sus maravillosas playas y la selva amazonica.

2014 2015 2016
Millones de turistas 6,4 6,3 6,6
internacionales
Eventos deportivos | Mundial de futbol Juegos Olimpicos

Tabla 3.2. Turistas internacionales en Brasil
Fuente: Elaboracion propia a partir de (Morris, 2018)

Es mas las cifras descendieron en el siguiente afio 2015 de 6,4 millones a 6,3 millones
de visitantes extranjeros, escalando levemente en 2016 a 6,6 millones gracias en parte
a la celebracion de los Juegos Olimpicos de Rio de Janeiro.

Podemos analizar si existen efectos turisticos durante y tras estos grandes eventos
desde una perspectiva nacional, pero no se apreciara realmente en grandes sumas de
visitantes ya que las sedes con capacidad de organizacion, de movimiento o de
desarrollo, son grandes regiones asentadas en materia turistica. Esto quiere decir que
no necesariamente necesitan de un gran evento para que se produzca un boom
perceptible y durable en el tiempo ya que suelen ser paises europeos,
norteamericanos o los mejores desarrollados econémicamente de Asia 0 Sudamérica.
Por lo tanto para encontrar un verdadero impacto turistico diferente del que hablamos
en el punto anterior, debemos analizar las ciudades sedes en las que se celebran en
este caso los partidos. Segun Oleg Safonov de la Agencia de Turismo de la
Federacion Rusa (como se cita en Tyrin, 2018), estas ciudades se repartieron los 2,9
millones de visitantes que aunque Moscu, el destino por excelencia, acaparé la
mayoria de ellos, experimentd un crecimiento tan solo del 17% en comparacion con
otras urbes. En segundo lugar, San Petersburgo recibié mas de 600.000 visitantes
para asistir al Mundial con los gastos en alojamiento, restauracion y otras actividades
de ocio y turismo que conllevan.

A partir de aqui, el resto de ciudades estan menos desarrolladas turisticamente, son
mucho menos conocidas y un evento masivo como este si que es notable. En estas
ciudades hablamos de un aumento de entre un 150% y un 200% mas de visitantes
extranjeros lo cual supone un gran salto econdmico y social para estas ciudades y su
entorno. La cifra asciende cuanto mas nos fijamos en ciudades menos turisticas ya
sea por su hermetismo como Kaliningrado o por su situacion remota como es el caso
de Yekaterimburgo. En estos casos la afluencia de viajeros extranjeros se vio
multiplicada por 10 en ambos casos junto a Volgogrado con un aumento 15 veces
superior. Culminamos la lista con la ciudad sede menos conocida internacionalmente,
Saransk, que recibié 235 veces mas turistas del exterior del pais que en el mismo
periodo de junio del afio anterior.

La cuestion es si tras estos dias de euforia y celebracion, estos nuevos destinos que
se vislumbran en el mapa por primera vez para muchos amantes deportivos, se
mantendran en el tiempo. Un caso muy claro se nos presentd en Sochi. Una ciudad
resort costera en el Mar Negro que, como nos sefiala TASS New Agency (como se cita
en Rodgers, 2018), vio incrementado en un 90% su demanda turistica extranjera para
asistir al Mundial. Esta ciudad siempre ha sido el patio de recreo de los rusos y
esperaban dar el salto al turismo extranjero tras la copa del mundo y antes de la crisis
del Covid-19 y poner a la ciudad-resort en el mapa turistico internacional con mayor
regularidad. Los pequefios destinos que llegan a participar en grandes eventos
deportivos, acaban replanteandose sus politicas turisticas y marcandose nuevas
metas que les permitan prolongar ese nuevo status turistico.
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4. GRANDES EVENTOS DEPORTIVOS EN FRANCIA

4.1 EVENTOS DEPORTIVOS PASADOS

-Tour de France:

cQué es?

El Tour es segun Roca (2017), la carrera mas importante del mundo. “Es el evento
anual mas grande en el mundo del ciclismo, con casi 200 corredores y cubriendo
3,500Kms en sus 21 carreras, y con transmisiones internacionales que llegan a
millones de personas en tiempo real.” (Bike Exchange, 2020). El Tour de France, que
se viene celebrando desde 1903, segun Gaboriau (2003, p. 138), ha desarrollado un
fuerte sentimiento de identidad entre los franceses que ademas de acontecimiento
deportivo, lo define como un “hecho de la sociedad”. Este centenario evento deportivo
solo ha sido suspendido durante la primera guerra mundial, en sus ediciones de 1915
a 1918 y durante la segunda guerra mundial en sus ediciones de 1940 a 1946 como
nos cuenta Donate (2020), un total de 11 ediciones. A esta Ultima cancelacion
comenzada en 1940 también se le unié la desaparicion del diario L’auto el cual era el
organizador principal de la carrera.

En la actualidad, nos indica Fuertes (2019), el Tour esta dirigido por la ASO (Amaury
Sport Organisation), una empresa privada la cual organiza el evento y decide el
recorrido que cada afio pedalearan los mejores ciclistas del mundo. Esta es una
reconocida empresa de organizacion de eventos deportivos que “organiza 240 dias de
competicion al ano con 90 eventos en 25 paises” entre los que destacan el Tour vy el
Dakar de automovilismo (ASO, n. d.).

2 Donde y cuando tiene lugar?

Cada afio el Tour, gue se celebra en el mes de Julio, toma un nuevo recorrido, dividido
en etapas que conectan lugares cercanos de Francia y teniendo en comun todas las
ediciones, el desenlace en la capital parisina. Esto viene siendo asi desde 1975 segun
la web Explore France (2019), que nos cuenta como son los ultimos kilometros,
recorriendo los campos eliseos en todo su esplendor, rodeando el Arco del Triunfo y
pasando por los mas famosos monumentos de la ciudad como el palacio de las
Tullerias, la Rue de Rivoli e incluso por delante de la piramide del Museo del Louvre.

¢.Cual es su impacto?

El disefio de las etapas de cada edicion, ademas de la importancia a nivel deportivo
gue tiene la decision de pasar por ciertos lugares de baja o extrema dificultad, también
tiene un peso turistico para las ciudades en las que toma lugar el paso de los ciclistas.
Como indica Le Blog Tourisme institutionnel (2018) mas de 10 millones de personas
se echan a la calle a ver la carrera. Unas 300 ciudades y pueblos son las
precandidatas a llevarse el premio pero solo una minoria seran las agraciadas. Segun
el citado blog (2018), el alcalde de un pueblecito llamado Quimper anuncié unos
gastos de 120.000 euros para acoger el Tour. Estos son los costos que deben hacer
frente los ayuntamientos de pequefnos pueblos que veran recompensado su inversion
ya gue el evento es retransmitido en 190 paises y se estima que el beneficio generado
es de 4 6 5 veces superior al gasto de organizacion.

Cada afio se reciben mas solicitudes de candidaturas y con la implantacién de los
llamados Grands Départs. Esto hace referencia a las primeras etapas de cada edicion
en las que se parte de un enclave externo a Francia y como nos cuenta (Le Tour, n. d.)
55 localidades extranjeras han acogido esta etapa tan peculiar comenzando en
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Amsterdam en 1954 y a las que se les uniran Copenhague y Pais Vasco en 2022 y
2023 respectivamente.

-Roland Garros:

cQué es?

El Roland Garros es uno de los 4 torneos mas importantes del mundo del tenis. Junto
a Wimbledon y a los abiertos de Australia y Estados unidos, forman el llamado Grand
Slam. Tiene su origen en el afio 1891 cuando se crea un torneo de caracter nacional
de tenis en Francia. Su nombre primitivo fue el de “Campeonato de Francia” ya que
como nos cuenta Explore France (2021), no fue hasta 1928 cuando se nombra el
campeonato en honor a un pionero de la aviacién y convertirse en “Roland Garros”.
Como indica Burke (2012), tiene el precio al ganador mas bajo del Grand Slam. En
cambio tiene la mejor puntuacion por las televisiones asi como el segundo puesto tras
el torneo inglés de Wimbledon en una encuesta realizada a 108 top players por la
revista francesa “Tenis”. (n. d. citada por Burke, 2012)

;Doénde y cuando tiene lugar?

Segun Explore France (2021) se celebra en el distrito 16 de la ciudad de Paris, en
Porte d’Auteil. El estadio en el que tiene lugar el campeonato esta bautizado con el
mismo nombre. Este fue el Unico requisito que tuvo la Federacién Francesa de Tenis
(FFT) para comprar el estadio al Stade Francais, un viejo club de tenis. Como nos
cuenta la Oficina de turismo de Paris (n. d.-b), ademas del “templo del tenis mundial
sobre arcilla”, las instalaciones cuentan en total con 24 pistas de tenis entre las que se
encuentran el “court central Philippe-Chatrier” o el “court Suzanne Lenglen”.

El torneo se celebra anualmente entre los meses de mayo y junio. Segun France
Voyage (n. d.-b), los primeros cuatro dias se llevan a cabo las rondas de calificacion y
tras esto, dos semanas de competicion. Los ganadores masculinos reciben la copa de
los Mosqueteros y las ganadoras femeninas la copa Suzanne Lenglen.

¢.Cual es su impacto?

Al ser uno de los 4 torneos de tenis por excelencia, Roland Garros cuenta con
seguidores alrededor de todo el mundo. Esto hace que el recinto deportivo no solo
reciba visitantes en la época competitiva, sino que cuenta con visitas guiadas por sus
instalaciones y el museo de tenis mas importante de Francia como nos cuenta (France
Voyage, n. d.). Ademas de las entradas, indica Flores (2019) que el torneo también
obtiene beneficios gracias a la televisiéon y de los patrocinios. Los contratos televisivos
aumentan en cantidad cada afio y son los que tienen un mayor peso en los ingresos.
Estos ingresos tienen su retribuciéon a la Hacienda Francesa a través de impuesto.
Segun (Explore France, 2021) durante la quincena que se celebra la competicion,
decenas de famosos de la moda se relnen en las gradas llevando sus marcas y
formando un maravilloso escaparate al mundo. Como indica en un estudio publicado
por la Federacion Francesa de Tenis (2013, y citado por Lebceuf, 2013), solamente el
torneo aporta 380 millones de euros de facturacibn de los que se beneficia
directamente el area metropolitana de Paris con 277 millones de euros. El 28% de los
visitantes son extranjeros y aportan cerca de 50 millones de euros en hoteles,
restauracion y otros recursos aparte del estadio. El citado estudio (2013) nos revela
que “sin este evento de clase mundial, el tenis francés perderia el 32% de sus
ingresos, asi como 9.500 puestos de trabajo”.
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4.2 EVENTOS DEPORTIVOS FUTUROS

-Juegos Olimpicos de Paris 2024
cQué es?

Los Juegos Olimpicos u Olimpiadas son “el mas prestigioso de los mega eventos
deportivos” (Nitshio at al., 2009, citado por Goodlife Consultores, n. d.), celebrado cada
cuatro afios en una ciudad sede. “Los mega eventos son aquellos que tienen mas de 1
millén de visitantes y una atraccién global a nivel mediético” (Asociacion internacional
de expertos cientificos del turismo, 1987, citado por Goodlife Consultores, n. d.). Los
origenes se remontan a 1896 cuando se celebraron los primeros juegos olimpicos de
la era moderna, como nos cuenta Mundo Deportivo (2016). Esta primera edicion fue
celebrada en Atenas en honor a los celebrados en la Antigua Grecia y a partir de ahi,
el numero de atletas, disciplinas y paises participantes, ha ido en aumento afio tras
afio. En 1916, 1940 y 1944 fueron suspendidas debido a la primera y Segunda Guerra
Mundial y cada edicion ha tenido caracteristicas propias de los hechos que acontecian
en la sociedad.

¢;Doénde y cuando tendra lugar?

Como indica en su declaracion Jean Yves Le Drian (2017, citado por Ministére de
L’Europes Affaire et des Etrangéres, 2017), los juegos olimpicos y paralimpicos se
celebraran en Paris cien afos después de su Ultima candidatura. Tendran lugar entre
los meses de julio y agosto y segun la Oficina de turismo de Paris (n. d.-a), no solo se
desarrollaran en la capital francesa, sino que ciertas disciplinas deportivas seran
llevadas a cabo en otras ciudades alrededor del pais haciendo uso de su
infraestructura. Este es el caso del futbol, que se repartira por las ciudades donde se
encuentran muchos de los estadios con mayor capacidad del pais como Lyon, St-
Etienne, Burdeos, Niza , Nantes y Marsella. Esta Ultima también acogera la
competicion de vela gracias a la colocacion de gradas en la linea de costa
mediterrdnea. Por ultimo mencién especial a la prueba de surf. Esta disciplina
debutard en esta edicion de los Juegos Olimpicos y sera llevada a cabo en la region
periférica de ultramar de Tahiti.

El resto de disciplinas se desarrollaran en la region de Tle de France como indica Ville
de Paris (n. d.), dependiendo en gran medida de una infraestructura que sera temporal
sumada a la existente. A templos deportivos miticos como el Stade Roland Garros, el
Parc des Princes asi como el Paris Expo, AccordArena o el Stade Pierre-de-
Coubertine, se le uniran nuevos estadios y gradas desmontables en lugares tan
iconicos y espectaculares como artes marciales en el Grand Palais, voley playa en los
Campos de Marte, tiro con arco en la Explanada de los Invalidos o natacién en el Pont
d’léna entre otros.

2 0Oué impacto tendra?

Tomando de referencia las estadisticas de las Ultimas ediciones, comprobamos que
los Juegos Olimpicos son un verdadero iman para los turistas deportivos. Como indica
Goodlife Consultores, n. d.) los juegos de Barcelona 92 tuvieron un incremento del
34% de las plazas hoteleras y las pernoctaciones aumentaron en un 110% en la
posterior década. De igual manera se observo un aumento en las plazas hoteleras en
las siguientes ediciones de Sidney y Atenas. En Paris 2024, impacto turistico no se
guedara atrads y segun un estudio del Centro de Derecho y Economia del Deporte (n.
d. y citado por el Ministére de L’Europes Affaire et des Etrangéres, 2017), el impacto
economico previsto para el periodo de 2017 a 2034 es de 3500 millones de euros sin
tener en cuenta los beneficios que se generaran por turismo a causa del evento.
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-Mundial de Rugby Francia 2023

cQué es?

“El rugby es el deporte de union social y convivencia por excelencia. También esta
demostrando ser un contribuyente muy importante a la vida econdmica y social de los
territorios. Los clubes son a menudo el alma deportiva de una ciudad y de una region.
Y siempre son un actor econémico que cuenta. Este modelo econémico estd muy
debilitado en estos tiempos de crisis porque es inseparable de la presencia de publico
y socios en los dias de partido”, sefiala Paul Goze, presidente de la LNR (n. d., citado
por Trullols, 2020). ElI Rugby en Francia es, tras el futbol, el segundo deporte en peso
econdmico segun Trullols (2020) y por lo tanto no resulta extrafio la candidatura para
albergar el Mundial de 2023. Esta candidatura fue determinada efectiva por el directivo
de la World Rugby como sefiala TyC Sports (2017), después de que presentara una
oferta “muy fuerte y completa”.

¢;Doénde y cuando tendra lugar?

El Mundial de Rugby 2023 tendra lugar entre los meses de septiembre y octubre de
dicho afio, y los partidos tendran lugar en las ciudades de Paris, Lyon, Marsella, Niza,
Burdeos, Nantes, Toulouse, Lille y Saint-Etienne tal y como indica Filliatre (2019). Los
estadios que se utilizaran seran donde habitualmente juegan los mejores clubes de la
Ligue 1 de futbol. La mayoria fueron construidos o remodelados para acoger grandes
eventos como Mundial de Rugby de 2007, el mundial de fatbol de 1998 o la Euro 2016
segun Rugby World Cup (2021).

2 0ué impacto tendra?

Para promover el turismo deportivo en la Copa del Mundo 2023, Atout France vy el
Comité Organizador France 2023 han firmado un acuerdo de colaboracién para atraer
turistas de todas partes del mundo como indica Agence de développement touristique
de la France (2019). Ademas, las nueve ciudades que son anfitrionas de la edicién, se
encuentran a un maximo de 2 horas de viaje para el 80% de la poblacion francesa
segun World Rugby (n. d., citado por Rugby Champagne, 2019). Esto permitira
potenciar la afluencia de puablico local sin necesidad de realizar largos
desplazamientos. Indica el director de Francia 2023, Claude Atcher (n. d., citado por
Agence de développement touristique de la France, 2019) que supondrd para Francia
un magnifico escaparate mundial teniendo como objetivo el acercamiento del
patrimonio y una experiencia Unica a los visitantes de todos los continentes. En total,
se esperan mas de 600.000 espectadores de todas partes del mundo ademas de una
retransmision en 209 paises para que sea un fuerte acelerador para el desarrollo
turistico.
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5. EL TURISMO Y LOS EVENTOS DE FUTBOL

5.1 ANALISIS DE LAS COMPETICIONES FUTBOLISTICAS QUE MAS TURISTAS
ATRAEN EN EL MUNDO

5.1.1 Copa del mundo de la FIFA

La Copa del Mundo de fatbol es una competicién organizada por la FIFA (Fédération
Internationale de Football Association), celebrada cada cuatro afios donde participan
selecciones nacionales. Estas son equipos de fatbol confeccionados por un
seleccionador, en el que, segun el criterio del mismo, retne los mejores jugadores de
un pais. La copa del mundo o mundial, dicho coloquialmente, determina el campedn
del mundo del mundo futbolistico. Durante los cuatro afios que separan cada edicion,
la seleccién ganadora se considera la mejor del mundo convirtiéndose en el foco de
atencion, a quién todos quieren batirse y a quién todos desean ganar.

El lugar y sede de celebracion se decide entre 8 y 12 afios antes de la celebracién en
las reuniones de la FIFA. Segun Velazquez (2017), una nacién debe contar con unos
requisitos muy altos para ser sede. Requiere disponer de la infraestructura necesaria,
ademas de todas las prestaciones como hoteles, personal o el debido financiamiento.
Los gastos pueden desembocar en un derrame econdémico y un pais puede quedar
endeudado por afios. Por ello es necesario un apoyo gubernamental de un estado que
debe ser estable social y econdmicamente. Aquellos paises que logran la candidatura,
obtienen un prestigio y reconocimiento que les escribiran en la historia al haber sido
anfitrion de un Mundial.

Desde su primera edicién en 1930, visitantes de todas partes del mundo y del pais
anfitrion han asistido al lugar del evento. Podemos observar en la siguiente tabla el
numero de visitantes que asistieron a cada torneo celebrado.

Rusia 2018 3.031.768
Brasil 2014 3.441.450
Sudéfrica 2010 3.167.984
Alemania 2006 3.367.000
Japon / Corea del Sur 2002 2.724.604
Francia 1998 2.859.234
EE. UU. 1994 3.568.567
Italia 1990 2.527.348
México 1986 2.407.431
Espafa 1982 1.856.277
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Argentina 1978 1.610.215
Alemania 1974 1.774.022
México 1970 1.673.975
Inglaterra 1966 1.614.677
Chile 1962 776.000
Suecia 1958 868.000
Suiza 1954 943.000
Brasil 1950 1.337.000
Francia 1938 483.000
Italia 1934 395.000
Uruguay 1930 434.500

Tabla 5.1 Visitantes histéricos a la Copa del Mundo
Fuente: (Diaz, 2020)

Las previsiones para las préximas ediciones son muy optimistas. La Copa del Mundo
gue se celebrard en 2022, sera la primera en celebrarse en Oriente Medio. Como nos
cuenta Copadelmundo2022 (n.d.), es una regidén que se oye mas por sus conflictos
gue por su turismo o deporte. Con Qatar nos llevaremos una grata sorpresa pues es
de los que mas ha cuidado sus relaciones con los paises vecinos y del entorno. Se
trata de un pequefo pais desértico cuya capital es Doha. Una regién fuertemente
dominada por el petréleo, en el que la rigueza y la exuberancia se mezclan con la
pobreza, que ve en el turismo su segunda fuente principal econémica. Esta relacion
petréleo — turismo es facilmente variable. Segun Vilarasau (2018), se produjo una
crisis diplomatica entre Qatar y sus paises vecinos al tener intencién de abandonar las
dependencias de petréleo en 2018, y centrarse en el turismo con la ambicién de llegar
a 7 millones de turistas para 2030. Tras esto, “Arabia Saudi, Emiratos Arabes Unidos,
Bahrein y Egipto rompieron relaciones diplomaticas con Doha. Tras la ruptura, la
primera medida de los cuatro estados fue cerrar su espacio aéreo y sus puertos a
aviones y barcos gataries” (Vilarasau, 2018). Pese a esto el pais catari ha demostrado
gue apuesta por el turismo. Como indica World Travel & Tourism Council (n. d., citado
por Canalis Nieto, 2018), Catar es el segundo pais donde la inversién en los sectores
relacionados con el turismo crecerd mas rapido en el periodo entre 2018 y 2028, asi
como en “el octavo pais mas abierto del mundo en términos de facilitacion de visados
y primero de Oriente Medio” (OMT, n. d., citado por Vilarasau, 2021). “El Mundial de
2022 juega un papel protagonista en el plan estratégico que Qatar ha definido hasta
2026, y que pasa por duplicar los ingresos generados por el turismo hasta 81.200
millones de riales gataris (19.072 millones de euros). De cumplir las previsiones, el
7,3% del PIB lo generaria esta actividad.” (Lopez, 2018)
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5.1.2 Premier League

La Premier League es considerada la mejor y mas importante liga nacional de fatbol
del mundo. Sucediendo a la antigua First Division fundada en 1888, en 1992 comenz6
a gestarse lo que hoy en dia conocemos como Premier League. Como nos cuenta la
propia Premier League (n. d.), a principio de los afios 90 los clubes ingleses
propusieron una reorganizacion de la maxima categoria nacional. Esto fomentaria el
desarrollo de este deporte y de sus clubes. Esto llegaria a materializarse en 1991
cuando los clubes miembros firmaron el Acuerdo de Miembros Fundadores y
estableciendo los principios basicos de dicha competicion. Tras esto en febrero de
1992, los 22 clubes de la First Division abandonaron la competicion organizada por la
FA (Football Asociation) y la Football League, para adherirse a esta recién creada
Premier League como compafiia limitada.

THE FOOTBALL LEAGUE
FOU

7

NDED 1888

g

NORTH END

Figura 5.2
Fuente: (Retrofootball, 2020)

En la actualidad, nos cuenta Reinke (2019), est4d formada por 20 equipos que
mediante enfrentamientos a ida y vuelta, se decide el campedn de cada edicion. En los
partidos se enfrentan todos contra todos un total de dos veces, uno en cada estadio en
la ciudad correspondiente de quien ejerza de local. Una victoria premia al ganador con
3 puntos, un empate con 1y una derrota 0. Finalmente mediante una tabla se ordenan
los 20 participantes en orden de puntuacién determinando el orden final en la
clasificacion que le aportara un beneficio u otro dependiendo de la posicion. “El equipo
con la puntuacion mas alta se considera campeoén. Los 4 primeros lugares garantizan
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un lugar directo en la UEFA Champions League, mientras que el quinto y sexto lugar
califican para la UEFA League.” (Reinke, 2019)

Los que finalicen en las tres Gltimas posiciones, seran relegados a la Championship, la
segunda division del fatbol inglés. Esta a la Football League, a la que previamente
pertenecio la primera division.

The English Football

1st Level -
The Premier League % T_%EEE?

League Pyramid

Levels 1 through 9

{Lavels 10-24 Aot ahown)
"The League”

2nd Level =5
The League Championship

3rd Level —
Leagus une THE FOOTBALL
LEAGUE

4th Level

League Two

Figura 5.3. Sistema de divisiones del fatbol inglés.

Fuente y elaboracion: (Turianski, n.d.)

Gracias a esto no es de extrafiar que se cuenten por miles los turistas que cada afio
llegan a las islas britAnicas solamente por atraccion a la Premier League. Segun un
estudio realizado por VisitBritain (n. d., citado por Alyce, 2015), 800.000 visitantes
extranjeros realizaron un desplazamiento a Inglaterra en 2014 para asistir a un partido
de solo de la Premier League. Recordemos que las categorias inferiores también
atraen a gente de todo el mundo. Este estudio demostré también una tendencia al alza
respecto al anterior que se realizO unos afios antes, donde tanto el nidmero de
visitantes como el gasto que produjeron se habia incrementado notablemente. Por su
cercania, mas de 120.000 de estos visitantes fueron irlandeses, los cuales se
organizan viajes en masa para asistir a estos eventos. En segundo y tercer lugar
destacaron los visitantes noruegos y suecos respectivamente con alrededor de 90.000
y 60.000 turistas deportivos. En cuanto a infraestructura mas visitada, se encuentran
en el top 1 el mitico Old Trafford, hogar del Manchester United. Este estudio reveld
que 109.000 turistas internacionales accedieron a los partidos. La seqgunda posicién la
ocupa el otro club de la ciudad, el Manchester City con los mismos datos. Con esto
concluimos que los turistas deportivos visitan ambos recintos en su estancia en
Manchester. En tercer lugar se encuentra Anfield, hogar del Liverpool con 99.000
turistas internacionales. Ambas ciudades se encuentran a pocos kildbmetros por lo que
junto a Londres se considera el epicentro futbolistico de Inglaterra. Tengamos en
cuenta que el 10% del sector en la region noroeste inglesa esta representado por el
turismo futbolistico.

Para entender donde se encuentra este sector dentro del turistico en Inglaterra, segun
Nation Brand Index y Visit Britain (n. d., como fue citado por Decroy, 2009, p: 81) , el
41% de los turistas potenciales del pais estarian interesados en ver un partido de la
Premier League.
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5.1.3 La Liga

Sesenta afios pasaron desde que el balompié aparecié por Espafia como nos cuenta
Coscardn (2021) para que se creara la primera liga de clubes en el pais. Los ingleses
gue trabajaban en las Minas de Riotinto fueron quienes trajeron la semilla del deporte
gue se convertiria en lo que hoy conocemos creando el primer club en 1878.
Popularmente se reconoce al Recreativo de Huelva como decano del futbol espafiol
desde 1889 aunque previamente ya se jugaba a este deporte.

"Vantolrd y Oramés en una de sus combinaciones crean el peligro ante Emery.
Oraméas chuta y la pelota rebota en un irundarra dirigiéndose con mal efecto hacia el
goal. Prat, oportuno y bien colocado, entra contra ella y sin perder momento la
serenidad seguro y calculando, cuela el primer goal, que es recibido con la ovacion
gue es de suponer" (El Mundo Deportivo, 1929, citado por Coscaron, 2021)

Este fue el primer gol de la historia de La Liga, narrado en un perioédico de la época, el

dia 10 de febrero de 1929. Tal dia ech6 a rodar el baldon en una nueva competicion
nunca antes vista en nuestro pais. Los participantes fundadores fueron elegidos por
invitaciéon a los seis equipos que habian ganado el Campeonato de Espafia: Athletic
Club, Arenas Club de Guecho, Real Madrid Foot—Ball Club, Real Sociedad de Futbol,
Foot—Ball Club Barcelona y Real Union Club. Tres subcampeones: Athletic Club de
Madrid, Real Club Deportivo Espafiol y Club Deportivo Europa. Un décimo equipo Real
Santander Racing Club, vencedor de un torneo frente a otros campeones regionales
para completar una primera edicién de 10 clubes que pasaron a la historia.

En la actualidad, como indica InfoDeportes (2008), La Liga esta compuesta por 20
clubes que se enfrentan entre si a doble partido en formato de ida y vuelta. Esto
completan un total de 38 jornadas en las que una victoria sumara 3 puntos al ganador,
un empate un total de 1 y una derrota no hard sumar ninguno como establece el
reglamento de la FIFA. Al finalizar dichas jornadas, la tabla clasificatoria ordenada de
mayor a menor puntuacién nos indicara el campedn de liga. Los 6 primeros obtendran
una plaza para disputar competicion europea la siguiente temporada y los 3 ultimos
relegaran a la segunda division. Es el peldafio inmediatamente inferior a la primera
division y ambas estan organizadas por la Liga de Fuatbol Profesional (LFP).

Se trata de una multinacional que afio tras afio bate récords de ingresos, segun
Trincado (2018), en la campafia de 2018 ascendieron a 4.000 millones de euros. En el
afio 2012 estos ingresos fueron de 2.228 millones de euros por lo que notamos un
aumento del 80% en tan solo 6 afios. Esto se vio truncado por la pandemia de covid-
19, que ha obligado a La Liga a unirse al Gobierno de Esparfia y la Confederacion
Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE) para promocionar e impulsar
Espafia como un destino seguro en Deporte y en Turismo. La Liga no solo tiene poder
de influencia durante las retransmisiones de los partidos sino que en redes sociales
cuenta con mas de 100 millones de seguidores que consumen las publicaciones
diarias que realizan sus comunity managers. El deporte espafiol y en gran medida el
futbol es una de las claves que da buena reputacién de Espafia en el extranjero ya sea
por su grado de profesionalizaciéon o por los buenos resultados en gestién y talento
deportivo. El impacto econdémico que recibe Espafa es equivalente al 2% de producto
interior bruto y esta presente en el 2,5% de los empleos tanto directos como indirectos
(Funcas, 2019, citado por Laliga, 2020).

El turismo en Espafia, "aporta el 12,3% del Producto Interior Bruto (PIB) y emplea al
12,7% del total de afiliados a la Seguridad Social.” (LaLiga, 2020) Atenderemos a un
estudio realizado por GoEuro y citado en Lenders Magazine (2019). Dicho estudio
analiza los desplazamientos asi como los medios de transporte nacionales y locales
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utilizados, el alojamiento y comidas y bebidas, sin tener en cuenta el precio de las
entradas.

| ¢ = ® o
20 15 20 380 438714

EQUIPOS CIUDADES ESTADIOS PARTIDOS FOROFOS VIAJEROS

INGRESOS TOTALES DE VIAJES GENERADOS POR LA LIGA BBVA

290.700.000€

Figura 5.3. Ingresos generado por viajes para asistir a un partido de La Liga
Fuente: GoEuro (2019, citado por Lenders Magazine, 2019)

MADRID

Real Madrid CF
Atlético Madrid

Rayo Vallecano
434.000€

64.762.000€ 26.018.000€
3.940.000€
BARCELONA
FC Barcelona
RCD Espanyol
390.000€
46.868.000€ 18.641.000€
2.863.000€
SEVILLA
Sevilla FC
Real Betis Balompié 204.000€
32.724.000€ 12.339.000€
2.075.000€

Figura 5.4. Top 3 ciudades con mayor ingreso en desplazamientos para ver un
partido de La Liga

Fuente: GoEuro (2019, citado por Lenders Magazine, 2019)
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DISTANCIA TOTAL

Distancias mas corta y mas larga recorrida esta temporada por los equipos y sus seguidores.

Top 5 de equipos mas viajeros Top 5 de equipos menos viajeros

76.712km UD Las Palmas 18.510 km Atlético Madrid

31.852km Deportivo de La Coruiia 18.518 km Real Madrid
31.666 km Celta de Vigo 18.520 km Rayo Vallecano
29.062 km FC Barcelona 18.642km Getafe

28.900 km  RCD Espanyol 22.358 km Ath. Bilbao

Figura 5.5. Equipos con los seguidores que realizan mayores distancias
Fuente: Fuente: GoEuro (2019, citado por Lenders Magazine, 2019)

Premier | Bundesliga | LaLiga | Serie A Ligue 1 Total
League

Ingresos 565 302 290 263 238 1.659
(millones €)

Tabla 5.6. Ingreso por desplazamiento de aficionados en las 5 mejores ligas
europeas

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de GoEuro (2019, citado por Lenders
Magazine, 2019)

5.2 ANALISIS DE LAS COMPETICIONES FUTBOLISTICAS QUE MAS TURISTAS
ATRAEN EN FRANCIA

5.2.1 Mundial 1998

La Copa del Mundo de 1998 fue un torneo organizado por la FIFA que tuvo lugar entre
el 10 de junio y el 12 de julio de dicho afio. Fue albergado por Francia por segunda vez
en su historia tras la edicién de 1938. Como nos cuenta The Observer (1991, citado
por GraphicsNews, n.d.), se presentaron tanto Inglaterra como Francia como fuertes
candidatos junto a Brasil, Suiza, Portugal, Marruecos e India. EIl Commit de Candidature
creo el eslogan “Todos en Francia quieren la Copa del Mundo”. Con esto demostraron que
tanto socialmente como econémicamente eran los candidatos ideales viéndose reflejado
como indica el citado diario, “La Federacidn Francesa de Futbol parece estar por
delante en términos de planificaciéon de su candidatura. El Commit de Candidature de
26 miembros, con oficinas en los Campos Eliseos, ya ha designado a un arquitecto
para supervisar el desarrollo del estadio, ya ha obtenido el respaldo de ocho empresas
francesas y tiene una activa campafa de relaciones publicas.” (The Observer, 1991,
citado por GraphicsNews, n.d.)
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Centrandonos en materia turistica, notamos que, aunque como sefiala (Bielmeier,
2006), la celebracion de este evento ayudo a Francia a sobrellevar un retroceso en la
economia mundial, esto se noté mas en el consumo privado que en el sector turistico.
Se detectd un aumento del 1,5% en el consumo privado francés los meses previos al
comienzo del campeonato. Esto se debid principalmente a la inversion de los
franceses en nuevos equipos electrénicos asi como nuevas televisiones o sistemas de
audio. Esto no se noté de igual manera en el turismo del pais, es mas, podriamos
concluir que hubo un leve retroceso. Dado que el pais es un destino tradicionalmente
turistico siendo el mas visitado del mundo y estando su capital entre las ciudades mas
visitadas, puede que el gasto de los visitantes que se desplazaron al pais pierda
importancia, dandose un fendmeno conocido como crowding out. Este fenémeno,
segun Baumann & Matheson (2013, citado por Garcia et al., 2015), se produce
cuando el impacto econémico de un evento es menor debido a la sustitucién de las
actividades econdmicas. Es decir, albergar esta Copa del Mundo, aporté beneficios al
pais galo gracias a exposicion internacional de sus recursos turisticos pero a su vez,
esto trajo consigo efectos negativos como el aumento en los precios tanto del sector
hotelero, como de otros servicios basicos como la alimentacion o el transporte. En
definitiva, el crowding out sustituiria y desplazaria el turismo regular por el flujo de
turismo especial, en este caso deportivo y atraido por el Mundial.

Constant Trend May 98 June 98 July 98 August 9§
a. Regression results for France

1 DifT (Non-residents Overnight 1800493 —81.20  109845.50 —121361.60 —118422.40 92220.71
Stays Hotel and Similar, total) (0.53) (=015 10.37) {(—0.37) (—0.36) (0.31)

2 Diff (Residents Overnight 6449.59 280,61 449647.20%%  —6TO1R4.90%**% 5856595 272068.60
Stays Hotel and Similar, total) (0.28)  (0.75) (2.11) {—2.76) (~0.24) (1.28)

3 Diff (Merchant sales, index [,2000= 100} 0.00 0.00 0.21 —0.45 2.04 —0.54
1995/01-2001/12 {(=0.00)  (1.60) {0.14) (—0.25) (1.16) (—0.37)

Tabla 5.7. Efectos econdmicos de la Copa del Mundo de Francia 1998
Fuente: (Swantje & Wolfgang, 2009)

En la citada tabla observamos como incluso se nota un descenso en las
pernoctaciones de los no residentes y en mayor medida de los residentes durante el
mes de competicion. Como indica Garcia et al. (2015), los resultados confirman que en
Francia es dificil que la exposiciébn de un evento asi pueda afectar a su gran masa
turistica regular. En este caso el comportamiento observado se podria definir como un
efecto de fuga de visitantes de Francia aunque recalca que “este resultado no invalida
la tesis de que un mega evento como la Copa del Mundo pueda afectar de forma
permanente el flujo y gasto de los turistas en un pais sede”.

5.2.2 Euro 2016

La Eurocopa celebrada en 2016 en Francia, supuso un nuevo desafio para el pais 18
afios después de albergar el Mundial. La celebracién del torneo de selecciones
europeas volvié a celebrarse en Francia tras las ediciones de 1960 y 1984. Un
acuerdo entre la agencia de turismo y desarrollo nacional de Francia Atout France y la
UEFA, confirmé la voluntad del pais de “hacer de este acontecimiento, algo mas que
un evento deportivo” (Laffitte, 2015). Con esta asociaciébn se buscd estimular la
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exposicion en los diferentes medios que permitieron a millones de personas de todos
los partes del mundo se queden a descubrir Francia, después de asistir a la Eurocopa
como sefialo Laffitte (2015).

Para la preparacion del evento se invirti6 en la remodelacion de 9 de sus 10 estadios
sedes, las cuales podemos observar junto al tipo de inversién e importe final en la

siguiente tabla.

Estadio Ciudad E\egrgieén I(mirl)l(z)rr:is €)
Stade de France Saint-Denis - 0

Grand Stade Lyon Privada 405
Stade Pierre Mauroy Lille Publico-privada 324
Matmut Atlantique Burdeos Publico-privada 184
Allianz Riviera Niza Publico-privada 204
Orange Vélodrome Marsella Publico-privada 267
Parque de los Principes Paris Privada 75
Stade Geoffroy Guichard Saint-Etienne Publica 75
Stade Bollaert-Delelis Lens Agglo Publica 70
Stadium de Toulouse Toulouse Publica 35

Tabla 5.8. Inversion en los estadios sede de la Euro 2016

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de UEFA (n. d., como se cita en
Menchén & Recio, 2016)

Como indica Menchén & Recio (2016), un total de 1640 millones de euros fueron
invertido en los afos previos al evento en remodelaciones. Algunas de gran impacto
como la acometida en Lyon, el proyecto mas ambicioso y que fue financiado
completamente por empresas privadas. De la inversion total s6lo un 623 millones de
euros (38%) tuvieron que ser aportado por la Administracién.

El evento fue todo un éxito hasta el punto de ser considerado por la UEFA como el
tercer evento deportivo mas importante del mundo como indica GamesBids (2017). Se
vendieron 2,4 millones de entradas y asistieron mas de 4 millones de personas a las
fan zones. Estas son “un punto de encuentro y diversién indispensable para los
aficionados al deporte, en donde pueden disfrutar de actividades deportivas y de ocio
que convierten al aficionado en protagonista del mismo” y “sirve para amenizar los
momentos de espera con actuaciones musicales, acrobacias, juegos, concursos,
bailes, regalos....”(Nufiez Vadillo, n.d.). Las estadisticas finales tras el evento y el
impacto en términos turisticos y econémicos como nos indica un estudio conjunto de la
consultora deportiva Keneo y del Centro de Derecho y de Economia del Deporte de
Limoges (2017, y citado por Lalnformacion, 2017) ascendieron a:

e 1.220 millones de euros en beneficios econdémicos totales.
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e 625,8 millones de euros en impacto positivo referente al turismo y 596 millones
adicionales generados por la organizacion (UEFA).

e 613.000 turistas internacionales.
e 154 euros por dia por turista deportivo “Euro”.
e 7,6 dias de estancia media en Francia.

e Del gasto por turista “euro”, un 35% estuvo destinado al alojamiento, un 20% a
las compras y a las visitas y un 15% a los transportes.

e 34,9 millones de euros en beneficios por el gasto de los 24 equipos
participantes.

e 34,8 millones de euros en gasto del personal acreditado.
e 22,6 millones en gasto de los patrocinadores.
e 116.750 meses de trabajo creado.

e 70 millones de euros de impuestos recaudados para el Estado.

5.2.3 Ligue 1

Ligue 1 es la competicion futbolistica mas importante y reconocida de Francia.
Compuesta por 20 clubes de diferentes ciudades repartidas por todo el territorio
francés que disputan entre los meses de agosto y mayo 380 partidos repartidos en 38
jornadas. Estos partidos son a ida y vuelta, es decir se juega una vez en el estadio
correspondiente del club que actia de local en su respectiva jornada. Las reglas son
las mismas que otras competiciones ligueras como la Premier League inglesa o La
Liga espafola, ya que es la FIFA quien las marca para todas los torneos nacionales. El
futbol de forma amateur comenzd en Francia en 1894 con la creacion del primer
campeonato. No fue hasta 4 afos después de que finalizara la Primera Guerra
Mundial, en 1932 cuando se formalizaron las competiciones y dio comienzo a la etapa
del futbol profesional, como nos cuenta Cosin (n. d.). Este es el origen de los que
hasta hoy conocemos como Ligue 1, aunque gozdé de otros nombres tales como
Division Nationale o Division 1. En la actualidad, estd organizada por la Fédération
Francaise de Football y por motivos de patrocinio se le conoce como Ligue 1 Uber
Eats como nos indica su propia web oficial.

Actualmente, se encuentra un pasito por debajo de otras cuatro competiciones ligueras
europeas tanto deportiva, competitiva y econémicamente como Ilo son las
anteriormente mencionadas Premier League y La Liga, asi como la Serie A italiana y la
Bundesliga alemana como indica Alyce (2016). Sin embargo esto no quita que el
impacto generado por la liga francesa no sea significativo. Para ello atenderemos a un
estudio realizado por GoEuro (2016, como se cita en Alyce, 2016) el cual concluye con
una actividad turistica producida por la Ligue 1 valorada en 238 millones de euros.
Esta cifra fue calculada en base a todos los ingresos procedentes de alojamientos,
restauracion, transporte, etc, de todos los asistentes a partidos del campeonato sin
contar con las entradas, las cuales son ingresos directamente para la Federacion.
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Este estudio proporciona una clasificacion de las ciudades representadas en la
competicion ordenada segun los ingresos por actividad turistica que generdé Ligue 1 en
la temporada 2015-2016.

Revenus touristiques additionnels générés par la Ligue 1

30000000 €

10000000 €

Montants

Figura 5.9. Ingresos turisticos generados por la Ligue 1
Fuente: GoEuro (2016, gréafico elaborado por Alyce, 2016)

Como podemos observar en la anterior gréafica, Paris es la ciudad mas beneficiada por
estos ingresos. Esto se debe a las facilidades que proporciona ser la principal ciudad
del pais, gozando de infraestructura y facilidades necesarias para la captacion y
recepcion de visitantes. Otro factor determinante es la existencia de un Unico club, que
acapara toda la atencion mediatica y por lo tanto de los fans del fatbol. Se trata del
PSG (Paris Saint-Germain), y sirve de simbolo de la ciudad, sirviendo en multitud de
ocasiones para promocionar un destino turistico tan atrayente como Paris. Cuenta con
la virtud de que es el Unico equipo francés que se encuentra en el Top 10 mundial de
clubes como indica Palierse (2019). Esto no ocurre en otras capitales europeas como
por ejemplo Berlin, el cual no cuenta con un club en la élite, lo que no le permite gozar
de un turismo deportivo con un impacto a la altura de otras capitales de paises
vecinos. Solamente el PSG es el responsable de 28 millones de euros en ingresos
turisticos adicionales para Francia segun el estudio anteriormente mencionado,
seguido de cerca por Marsella y completando el podio en tercer y cuarto puesto, las
ciudades de Lyon y Lille.

=27 -



Gonzélez Pascual, David

MARSEILLE

Olympique de Marseille

PARIS

Paris Saint-Germain

28 206 000 €
26 192000 €

79000 €

142 000 €

LYON

Olympique Lyonnais

18932000 €
109 000 €
LILLE
Lille OSC
18000 000 €
133000 €

Figura 5.10. Top 4 ciudades con mayor ingresos turisticos adicionales
generados por Ligue 1

Fuente: GoEuro (2016, citado por Sports Marketing, 2016)
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6. EL CASO DE PARIS Y LOS EVENTOS DE FUTBOL

6.1 EL TURISMO EN PARIS

Paris, la ciudad de la luz o del amor, cada persona que la visita tiene su propia
experiencia personal. Se trata de una ciudad conocida mundialmente por su historia,
por sus monumentos, por sus personajes histéricos, por sus eventos, etc. Sumado a
localizacion central en Europa y una buena infraestructura de transportes tanto
nacional como internacional, favorece que sea un centro de referencia cultural,
deportivo, cientifico o de cualquier otra indole. Ademas se trata de la ciudad mas
importante y capital de un pais, Francia, que no solo cuenta con uno de los mercados
emisores de turistas internacionales, que a su vez también disfrutan de turismo
nacional, sino que se trata del pais con mayor llegadas de turistas internacionales
desde hace varios afios y con 89 millones de visitantes extranjeros en 2019 segun la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) (2019).

Paris cuenta con una amplia red de transporte que facilita los movimientos vy la
difusién de la gran afluencia que recibe cada afio. Solamente en 2019, ile de France
recibié 50,3 millones de visitantes tanto nacionales como internacionales segin Hasse
(2020). Para todos ellos, la ciudad necesita canalizar y facilitar a todos un transporte
rapido, eficiente y con el menor impacto ambiental para cubrir las 10.500 hectareas de
superficie y todos sus barrios como nos indica en su web la Oficina de turismo de
Paris, n. d.-c). Los medios de transporte de Paris son humerosos, adecuandose a las
necesidades de cada habitante o visitante. Segun los datos de la citada web y el
informe anual Office du Tourisme et des Congres de Paris (2019, p:12-13), podemos
distinguir dos infraestructuras muy importantes para el recibimiento de visitantes a la
ciudad como son las estaciones de tren y los aeropuertos.

Existen 3 aeropuertos totalmente operativos en la capital francesa que en 2019
recibieron un volumen total de 112 millones de personas sirviendo de conexion de
escala con otros destinos. El primero de ellos y mas importante es el aeropuerto de
Paris-Charles de Gaulle. Se encuentra en las afueras del area metropolitana de Paris,
al noreste de la ciudad y es el primero en volumen de pasajeros con 76,1 millones. La
mayoria de los vuelos que operan aqui son programados, siendo los de bajo coste una
minoria representando el 14,7% del total. EI segundo aeropuerto se encuentra al sur
del area metropolitana y se trata de Paris-Orly. Este aeropuerto, teniendo un volumen
considerable de personas con 31,8 millones, no supone ni la mitad del anteriormente
mencionado Charles de Gaulle. Los vuelos low cost se aduefian de esta terminal
representando cerca de la mitad de los vuelos que aqui operan y se trata del Unico
aeropuerto de Paris que sufrié un leve retroceso en 2019 respecto a 2018. El tercer y
tltimo se trata de la terminal de Paris Beauvais. Se encuentra en la ciudad de mismo
nombre al norte de la ciudad, ya fuera del 4rea metropolitana. Por esto se trata del
aeropuerto menos preferido por los visitantes al estar muy lejos del centro urbano con
una distancia temporal de al menos 1 hora en transporte publico. Ademas, el 100% de
las compafilas que operan en este aeropuerto son de bajo coste principalmente
Ryanair o EasyJet. Aln asi, gracias al auge de este tipo de vuelos, su volumen se ve
aumentado de manera constante los ultimos afios.

El ferrocarril es una de las formas mas comunes de llegar a la ciudad desde otras
partes de Francia o desde paises vecinos como Espafia, Bélgica o Alemania, ademas
del Reino Unido por el famoso Eurotinel que cruza el Canal de la Mancha. Paris
cuenta con 6 estaciones de ferrocarril. En la siguiente tabla se exponen los nombres
de ellas y su volumen de pasajeros en millones para el afio 2018.
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En millions 20$18/2017 .
I Gare du Nord 2499 | -06%
l Gare de Lyon 1099 | -17 %
I Gare Saint-Lazare 109,64 | -11%
Gare Montparnasse 54,8 +25%
| Gare de I'Est 378 - +0,.9 %
I Gare dAusterlitz 21,8 | -6,0%

Tabla 6.1. Pasajeros en las estaciones SNCF de Paris en el afio 2018
Fuente: SNCF (2019, citado en Office du Tourisme et des Congres de Paris (2019,

p:12)

Una vez en la ciudad parisina los turistas y residentes disponen de una amplia red de
transportes urbanos a su disposicion. Estos se pueden clasificar en:

De railes:

Metro: Es la forma mas rapida para desplazarse por la ciudad. Cuenta
con 16 lineas y 300 estaciones. En 2019 se realizaron casi 1500
millones de viajes en este transporte.

RER: La Red Express Regional es la forma mas rapida para
desplazarte a las afueras del “Grand Paris”. Cuenta con trenes en una
frecuencia de 15 minutos y en 2019 se realizaron cerca de 500 millones
de viajes.

Travia: La mejor forma de desplazarse por la periferia de la ciudad. En
2019 se realizaron 134 millones de viajes en tranvia.

Por carretera:

A pie:

Autobus: Cuenta con mas de 300 lineas y cubren la totalidad de la
ciudad de manera rapida. Cuenta con 47 lineas nocturnas que operan
cuando el metro cierra.

Taxi: Es el medio de transporte mas caro y con mas impacto
medioambiental.

Openbus: Autobus turistico de dos plantas que efectia 4 recorridos
diferentes por los sitos mas emblematicos de la ciudad.

Vélib’: Red de alquiler de bicicletas. Cuenta con una estacion cada 300
metros y disponible 24 horas al dia. Hay 17.500 Velib’s en circulacion
para recorrer los 1000 kilbmetros de carriles bicis con los que cuenta
Paris.

Paris cuenta con varios de los monumentos mas reconocibles y mas visitados a nivel
mundial. Segun el informe realizado por el Comité Regional de Turismo (CRT) (2020, y
citado por Hasse, 2020), nos sitlan para el afio 2019, el museo del Louvre como el
monumento mas visitado de Paris con 9,6 millones de personas que accedieron al
museo por delante del Palacio de Versailles y la Torre Eiffel con 8,2 y 6,1 millones
respectivamente. Este fue el Top 3 monumentos mas demandado por los turistas
después que cayera de la primera posicion la catedral de Notre Dame, quien perdio el
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primer puesto tras el incendio de abril de 2019. Este desafortunado desastre supuso el
cierre temporal del templo que perdio todas sus visitas para lo que restaba de afio, tras
haber conseguir 12 millones de visitas anuales en afios anteriores.

En total, la variacion de turistas que llegaron a Paris en 2019 respecto al afio anterior
fue de 200.000 mas. Si nos centramos en los turistas nacionales, como nos indica
Hasse (2020), de las 35,4 millones que se registraron en alojamientos hoteleros, 18,8
fueron de este sector, suponiendo una variacion de unos 400.000 mas respecto a
2018. Esta leve desaceleracion de turistas extranjeros pudo venir propiciada por la
crisis de los chalecos amarillos. Pese a esto, la region de lle de France sigue siendo
primera a nivel mundial en turismo con 21700 millones de euros en ingresos y 70,7
millones de noches en alojamiento hotelero registradas.

Arrivées Evolution Nuitées Evolution

Arrivals Variation Overnights Variation

2019 2019/2018 2019 2019/2018
Etats-Unis 2 256 798 +09 % 5900 327 +0,8%
Royaume-Uni 1156 358 -11,6 % 2465 824 -M2%
Allemagne 981611 0,0% 2133 364 +13%
Chine 710786 -65% 1654 865 -5,7 %
Fspagne 700740 -3.7% 1744 548 -23%
Italie 653 562 -0,6% 1642945 +02%
Belgique 563 737 +2,6 % 930 916 +22%
Japon 462 576 +77 % 1181684 +8,8 %
Pays-Bas 421916 -2,3% 833110 -14 %
Suisse 353117 -04 % 738 358 -07%
Russie 254 562 +15 % 702 304 +0,7%

Tabla 6.2. Principales mercados internacionales. Llegadas, noches de hotel y
variacion.

Fuente: Office du Tourisme et des Congres de Paris (2019, p:9)

Atendiendo al sector del alojamiento, la oferta parisina cuenta con 2019 hoteles en
2017 y 118.923 habitaciones totales repartidas en hoteles de una a cinco estrellas y
cerca de medio millar que no cuentan con una categoria especifica.

Tableau récapitulatif parc hotelier dans le Grand Paris (2014-2017)

2014 2015 2016 2017
Hotels Chambres Hotels Chambres Hotels Chambres Hatels Chambres

1* 61 4013 56 3750 48 2963 21 657

2* 333 16142 335 16 599 333 16 644 240 13170
3* 834 43017 856 43224 827 41743 725 37890
4* 361 33683 403 37073 427 37619 435 36 505
5* 61 6498 13 7243 79 7 506 85 8142
NC 317 11233 251 8095 313 12 055 513 22 559

TTL 1966 114576 1974 115984 2027 118 530 2019 118923

Tabla 6.3. NUmero de hoteles y de habitaciones en Paris (2014-2017)
Fuente: (Observatorio econémico de turismo parisino, 2017, p: 3)
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Catégorie Taux d'occupation Prix moyen (£ TTC) RevPAR (E TTC)
Category Occupancy rates Average prices (£ incl. tax) RevPAR (€ incl. tax)
Hotellerie 1% 79,4 % (+6,9 pts) 52,70 (+5,4 %) 41,80 (+15,4 %)
1* hotels

Hotellerie 2*

2% hotels 749 % (-0,8 pt) 66,90 (+0,6 %) 50;10 (-0,5 %)
Hotellerie 3* 79,6 % (-0,6 pt) 9490 (+3,0 %) 75,50 (+2,2 %)
3* hotels (CRLAS N | ,0 % : 29
Hotellerie 4* -5 776 % (-12 pt) 176,20 (+0,6 %) 136,70 (-1,0 %)
4*-5* hotels

Tabla 6.4. Tasa de ocupacioén, precio medio y RevPAR por categoria en hoteles

de Paris

Fuente: Office du Tourisme et des Congres de Paris (2019, p:16)

2012 2013 2014 2016
Etablissements 122 127 133 154
Appartements 10 595 11109 11882 13521

Tabla 6.5. Oferta de residencias turisticas por tipo (2011-2016)

Fuente: (Observatorio econdmico de turismo parisino, 2017, p: 9)

Finalmente, en términos de economia turistica, los empleos turisticos en Grand Paris
en 2018 evolucionaron favorablemente con un crecimiento del 1,4% respecto al afio
anterior. El sector en el que mas creci6 fue el de la restauracion con un +3,2% y el que
menor, el del transporte, con un retroceso de un -0,5%. En cifras globales, en 2019 el
empleo turistico ocupa el 11,7% del total en el area metropolitana de Paris, obtuvo 103
millones de euros en impuestos turisticos y un volumen de 4500 millones de euros
generado por la industria hotelera. (Office du Tourisme et des Congres de Paris, 2019,

p:7)
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6.2 ANALISIS DE SECTOR TURISTICO RELACIONADO CON EL FUTBOL EN
PARIS

El futbol es el deporte mas seguido y practicado de Francia, por lo tanto, su capital no
iba a ser diferente. Segun el Institut Régional de Développement du Sport (2016), el
65% de los mayores de 4 afios franceses, practican deporte al menos una vez por
semana Yy la federacién de fatbol es la que cuenta con més clubes vy licencias. 1200 y
261.600 respectivamente. Como indica Figueredo (2017), el deporte y el fatbol en
particular, tiene un rol muy importante para la sociedad francesa. Paris no iba a ser
diferente, y cuenta con la mayor infraestructura futbolistica, los mayores movimientos
de aficionados, asi como el club mas potente del pais, el Paris Saint-Germain. Juega
un gran papel en el turismo de la region de ile de France, ya que la mayor parte del
turismo de clubes de futbol que llegan a la ciudad, son atraidos por este club. Para
entender qué es el turismo de los clubes de fatbol, podemos definirlo como “todos los
servicios turisticos vinculados a la presencia de clubes de futbol en una ciudad”
(Decroy, 2009). Dichos servicios estan formados por el alojamiento, los transportes, la
venta de entradas para asistir a un partido o a otro tipo de recursos como museos
deportivos, tours de los estadios, etc. De esta manera, no es necesario que un
visitante asista a un partido para que sea considerado dentro de este segmento
turistico. Es decir, un visitante en Paris que visite el museo del Stade de France o
visite los exteriores del Parc des Princes tomandose una cerveza en sus
inmediaciones, estara consumiendo de igual manera recursos futbolisticos.

Como indica Decroy (2009), el auge de este segmento ha sido gracias a la iniciativa
tanto de los clubes como de los organizadores de viajes. Sobre todo en las grandes
metrépolis europeas es donde se practica mas este turismo de clubes de fatbol,
propiciado por ser donde se encuentran los mas influyentes y potentes clubes. El
turismo de masas en este sector también puede ser un arma de doble filo, pues, como
sefalo el sefior Fluchard (como se citd en Decroy, 2009), numerosos clubes prefieren
vender paquetes VIPs a visitantes dispuestos a pagar mucho mas que un abonado
corriente. Esto provoca muchas veces un malestar entre los aficionados locales que
ven como extranjeros se quedan con sus asientos al contar con capacidad limitada.

6.2.1 Infraestructuras futbolisticas de lle de France

- Stade de France: Conocido como Grand Stade, es el estadio mas
grande del pais. Fue construido expresamente para albergar partidos
de la Copa del Mundo de 1998 celebrada en Francia, con una
capacidad para mas de 80.000 espectadores. Esta situado en el barrio
norte de Saint-Denis, muy accesible en tanto en transporte publico
como por carretera. Acoge los partidos de la seleccién francesa aunque
se celebran eventos de todo tipo ademas de los futbolisticos, como
conciertos o grandes exposiciones. Ofrece visitas guiadas para los
visitantes durante 1 hora y media por las entrafias del estadio, como
sus vestuarios 0 el mismisimo terreno de juego. Ademas junto a la
entrada del tour estd incluido el museo como indica Stade de France (n.
d.).

- Parc des Princes: Se trata del estadio donde disputa sus encuentros el
club mas importante a nivel nacional. Esto ocurre desde 1973, cuando
el PSG (Paris Saint-Germain) establece su sede 6 afos tras la
construccion del estadio. Cuenta con cerca de 48.000 asientos de
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capacidad y suele ser dificil hacerse con una entrada si no se hace la
reserva con suficiente antelacion. Este estadio acogia los partidos de la
seleccién francesa antes de la creacion del Stade de France en 1998.
Los tours disponibles incluyen una visita a la sala de trofeos, el
vestuario y el tinel de salida al terreno de juego donde el visitante
podra caminar junto al campo. Estd bien ubicado en el barrio de
Boulogne-Billancourt, uno de los mas ricos de la capital francesa,
comunicado con la linea 9 de metro y varias de autobus, como nos
sefala Expedia (2020)

- Estadios secundarios: Paris cuenta con otros clubes menos conocidos
internacionalmente, pero que fueron los origenes del fatbol en esta
ciudad. Son mucho menos visitados y suelen ser para un segmento
mas especializado dentro del turismo de los clubes de futbol, el de los
interesados en la historia de este deporte y los origenes de estos
clubes. En primer lugar, el Stade Saint-Ouen, hogar del Red Star FC.
Este humilde club juega en la tercera categoria del futbol francés pero
en sus comienzos a principios del siglo XX se codeaba con los mas
grandes ganando hasta en cinco ocasiones la Coupe de France como
nos indica TouristLink (n. d.). Este estadio, con 8000 personas de
capacidad maxima, fue utilizado en los juegos olimpicos de Paris de
1924, siendo uno de los estadios mas antiguos.

En segundo y ultimo lugar, el estadio Sebastien Charlety. Hogar del
segundo equipo mas importante de la capital, el Paris FC. Este club,
aunque milita en Ligue 2, la segunda division del fatbol francés, es
histéricamente uno de los clubes mas importantes de Francia. Durante
el siglo XX, ha jugado en multiples ocasiones en la Ligue 1 hasta que
quedod relegado y eclipsado por su gigante comparfiero Paris Saint-
Germain. Su estadio fue construido en 1939, es propiedad del
ayuntamiento y aunque cuenta con 20.000 asientos, dificiimente acoge
a mas de 3000 espectadores, como indica Onrubia (n. d.).

6.2.2 El marketing en el turismo de clubes de fatbol en Paris

Los clubes de futbol son empresas, que como tal, necesitan de los clientes a los que
satisfacer una demanda. Los clientes de un club de fatbol son los aficionados, ya sean
al club o al deporte en general, dispuestos a consumir un producto o servicio
generado. Por tanto los clubes recurren al marketing de contenidos, el cual se define
como “el proceso comercial y de marketing para crear y distribuir contenido valioso y
convincente para atraer, adquirir e involucrar a una audiencia objetivo claramente
definida y entendida, con el objetivo de impulsar una accién rentable del cliente”
(Pulizzi, 2013). Nos centraremos en el PSG, un equipo aunque muy joven fundado en
1970, muy ambicioso. Habiendo conquistado el panorama europeo donde ejerce su
influencia y su dominio, se presenta su nuevo foco principal, el mercado asiatico.
Segun elEconomista (2018), el club parisino firmé un acuerdo con la agencia de
marketing Desports y el equipo de eSports LGD para adentrarse en el mercado chino.
Los eSports, que son competiciones de juegos online a nivel profesional, es uno de los
mercados mas potentes en China siendo la actividad que mas atrae a los jovenes de
entre 18 y 29 afios del pais como indica la revista Forbes (n. d., como se cit6 en
elEconomista, 2018). Esto permite al club, exponerse antes millones de nuevos
espectadores a los que llevar su imagen.

Con iniciativas como estas, el club no solo busca su propio beneficio sino que quiere
crear una marca reconocible en todo el mundo fortaleciendo la identidad parisina. Esto
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provocaria un efecto de union entre el concepto PSG y la ciudad de Paris en la
captacion de turistas y visitantes. Como indica Alyce (2013), para la maximizaciéon de
la marca, los directivos han acometido algunos cambios como la contratacién de David
Beckam con la que reforz6 el mercado asidtico o la presentacion del reconocido
jugador Ibrahimovic justo frente a la Torre Eiffel. Para reforzar la imagen parisina del
club, se llevé a cabo un cambio en el escudo del club, el cual contaria con una silueta
de la Torre Eiffel ademas de un aumento en la fuente de la palabra Paris frente a Saint
Germain.

Otro medio de ingreso del club beneficiando tanto a él como a la ciudad, es el
merchandising. Como sefiala Massa (2019), antes de la llegada de su directivo Al
Khelafi, el club no producia ni resultados deportivos ni comerciales. Ahora es uno de
los clubes que mas ingresa en merchandising y es muy comun ver camisetas del club
parisino en todas partes del mundo.

El PSG ha apostado por lanzarse a por el turista que visita la capital a través de crear
un producto con su marca. Mediante la creacién de un Museo en su estadio y multiples
tiendas oficiales alrededor de la ciudad el club pretende llamar la atencion de
aficionados y turistas. Como indica Vernet (2017), el club en su estadio ofrece un

juego llamado Juego de escape. Este ‘“lleva a los turistas detras de escena del

legendario estadio parisino. Los visitantes se ponen en la piel de los periodistas,
tarjetas de prensa en la mano, para asistir a una rueda de prensa en visperas de una
final. Una verdadera investigacion policial, ya que es necesario encontrar el trofeo

desaparecido y el autor de los hechos.” (Vernet, 2017). Con esta oportunidad el PSG

se acerca un poco mas cerca a su aficion, ademas de crear un nuevo recurso turistico
a la ciudad parisina. “Creo que el Parc des Princes, en el entorno de los monumentos
para visitar en Paris, tiene su lugar’ (Fabien Allegre, director de merchandising del
PSG, como se citd en Le Gall, 2017).

En cuanto a las boutiques, como sefala Michelle (2020), cuenta con cuatro de caracter
oficial repartida por los lugares mas representativos y turisticos de Paris. Estas estan
ubicadas en el Parc des Princes, Campos Eliseos, Galeries Lafayette y en el gran
centro comercial Rosny 2. Ademas cuenta con una tienda fundada por fans del club a
pocos pasos del estadio, una tienda de subastas y tiendas de Nike que comercian sus
productos repartidas por toda la ciudad.

El club esta tan ligado a la imagen de la ciudad e involucrada turisticamente, que ya no
solo vende entradas para los partidos o simples camisetas. Segun Tourmag (2020), el
club vende ademas, el transporte y hotel. En este pack, ademas del ticket del
encuentro, el turista puede contratar el transporte, con una colaboracion entre el club y
la agencia Misterfly, y el alojamiento con otra colaboracion con la reconocida cadena
hotelera Accor.
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7. CONCLUSIONES

Finalmente, analizaremos mediante una matriz DAFO, las fortalezas, debilidades,
amenazas y oportunidades del turismo deportivo en Francia. De esta manera
tendremos una vision mucho mas ordenada de las conclusiones que podemos extraer
de este trabajo.

Fortalezas: Hemos demostrado que el turismo deportivo es un sector en
auge en Francia. Este cada vez cuenta con un mayor porcentaje de
practicantes dentro del sector turistico y tanto las instituciones locales
como los organizadores de paquetes turisticos, lo estan incluyendo
como nuevos recursos de calidad. Francia cuenta con una gran
fortaleza, ya que reune la celebracion de varios de los mejores eventos
deportivos a nivel mundial, algo que practicamente ningan pais tiene.
En el ambito futbolistico, encontramos con la quinta mejor liga europea,
ademas de haber albergado en los ultimos afios varios de los eventos
internacionales mas influyentes. En cuanto a ciclismo y tenis, cuenta
con las competiciones mas famosas y seguidas del planeta.

Debilidades: Como debilidades del turismo deportivo en Francia,
podemos considerar la turistificacion que sufren los eventos y la pérdida
de identidad que esto puede conllevar. También lo notamos en lo
futbolistico cuando los clubes prefieren vender el producto mucho mas
caro a un turista. Esto puede propiciar que el evento pierda la imagen o
el ambiente que le caracterice, ademas de que los fans pueden dejar de
sentirse parte del club. Es decir, el turismo de masas también perjudica
al turismo deportivo si no se encuentra un equilibrio.

Amenazas: La principal amenaza del turismo deportivo es fragilidad del
sector turistico en general. Situaciones incontrolables como la
pandemia de Covid-19, u otras mas previsibles como crisis
institucionales entre paises pueden tener un impacto negativo en el
turismo. El caso de estudio del veto a Catar por parte de sus estados
vecinos, que rompieron relaciones diplomaticas, nos sirve de ejemplo.

Oportunidades: La gran oportunidad que podemos destacar es el
mercado tan potente que es el turistico y lo bien que funciona
conjuntamente con el deportivo. EI mundo, cada vez mas globalizado,
ve en el ocio deportivo en nuevos lugares, una oportunidad de crear
nuevos segmentos de mercados que permitan evolucionar tanto al
turismo como al deporte y sus eventos. Esta combinacién permite
aportar a la sociedad elementos tan importantes como salud, ocio,
cultura y recursos econémicos.

Con este estudio hemos tratado de demostrar la soélida conexiéon entre grandes
eventos deportivos y el turismo en Francia, nuestro pais vecino. Para futuras
investigaciones podria ser interesante indagar en las posibilidades que ofrecen tales
eventos en Espafia, analizando su impacto en grandes ciudades como Madrid o

Barcelona.
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