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1. INTRODUCCION

Entendemos el suceso como un género connatural al periodismo. El pe-
riodismo de sucesos informa principalmente sobre asesinatos, homici-
dios, desapariciones, muertes en extraias circunstancias, accidentes o
hechos delictivos de diversa tipologia. Asimismo, transmiten, pero tam-
bién-con menor frecuencia- sobre acontecimientos extraordinarios, cu-
riosos o que se salen de normalidad. Ahi reside el gran atractivo que
ejercen las informaciones de sucesos (Rodriguez Carcela, 2015:11).

A la hora de informar sobre este tipo de informaciones especializadas
hay evitar caer en el lenguaje excesivamente morboso y respetar asi los
principios éticos y deontoldgicos.

En este sentido, Quesada (2007) explica que cuando se trata de informar
de un suceso hay que respetar minuciosamente el codigo deontologico
de los periodistas. Concretamente, sefiala cinco pautas que “requiere de
una atencion especial y un compromiso de respeto absoluto por parte
de los periodistas”. Esto seria los principios éticos que establece la au-
tora:

— Diferenciar entre lo que es informacion y lo que es opinion o
valoracion del periodista.

— Respetar la intimidad personal y familiar de los protagonistas
de un suceso, no haciendo publicos datos que no tengan una
relacion directa con los hechos.



— Ser especialmente cuidadosos en el tratamiento de la informa-
cion cuando en el suceso aparecen implicados menores de
edad, tanto si son autores como victimas.

— No emplear expresiones que puedan incitar a la violencia.

— No discriminar a las personas con la publicacion de datos re-
lativos a su raza, sexo, religion, cultura o condicion social
cuando los mismo no sean relevantes para explicar el suceso.

Pero hay que dejar constancia que el suceso en si es sensacional, llama-
tivo, sorprendente, transgresor, pero no sensacionalista. Eso depende en
gran medida del tratamiento que utilice el profesional de la informacion
cuando publique este tipo de contenido. Aqui juega un papel importante
la responsabilidad del periodista a la hora de difundir este tipo de con-
tenidos ya que se tiene que limitar a exponer los hechos, sin caer en
expresiones o términos morbosos, asi como evitar la publicacion de
imagenes que hagan sufrir a los lectores o que vulneren la intimidad o
el honor de las victimas y de sus familiares ya que no aportaria nada en
la transmision de la informacion.

Pero no podemos hacer recaer toda la responsabilidad en la figura del
periodista ya que no deja de ser una pieza mas en el engranaje de los
grandes conglomerados mediaticos, los cuales son, en ultima instancia,
los que determinan qué contenidos quieren transmitir a la opinion pi-
blica y de qué forma los quieren difundir.

Esta misma linea es defendida por Herran. M. (2005:25) cuando afirma
que “el hecho crimindgeno, en especial, sus hechos mas cruentos y vio-
lentos siempre han sido un recurso de atraccion e interés utilizado por
los distintos medios de comunicacion”.

Los sucesos son uno de los contenidos mas leidos en las paginas de los
periddicos y que ocupan una gran cantidad de horas en programas de
television. Aquellos sucesos en los que se producen victimas mortales
y heridos, serdn noticia en los medios de comunicacidon por su gran
atractivo e interés informativo.

Esta informacion periodistica especializada presenta unas caracteristi-
cas propias que la hacen identificarla de manera clara.



Autores como Gil Chaparro (1999) y Martinez Albertos (1997) coinci-
den en afirmar que es el interés humano la caracteristica fundamental
que define este periodismo especializado.

Siguiendo la linea de Martinez Albertos (1997) el interés humano es un
ingrediente fundamental para lograr captar la atencion del lector, pero
sin caer en el sensacionalismo:

“El interés humano, como explicaba el maestro Gonzalez Ruiz procede
siempre de la légica interna de la accidon narrada, en la cual vemos al
hombre enfrentarse con los problemas que a todos nos agitan en nuestro
pequeiio vivir diario. Pero el interés humano es distinto del interés sen-
sacionalista, es decir, aquel que hace apelaciones vulgares a la sensi-
bleria del ser humano”

El suspense o drama suele ser otro de los elementos que intervienen en
las noticias de sucesos.

Warren (1979) asegura que el suspense crea y expande el atractivo de
la noticia:

“Como factor periodistico, el misterio tiene el mismo valor que el sus-
pense. Uno y otro colorean fuertemente las historias de crimen y cas-
tigo. El enigmatico interrogante de ;quién lo hizo? Es magnético, tanto
para los lectores de crimenes de ficcion como para los aficionados a las
noticias de sucesos. El interés es alto mientras la policia se debate en la
incertidumbre. Pero cuando un sospechoso resulta cogido y el enigma,
por lo tanto, resuelto, la historia languidece, se torna cenizas y por ul-
timo muere. Cuando el acusado comparece ante los tribunales, un
nuevo suspense ilumina la escena: ;Cual serd el veredicto? Esa es la
cuestion”.

Para Sunkel (2011), la noticia se convierte en mercancia, convirtién-
dose en las mas importantes “aquellas que proporcionan sensaciona-

lismo, atraccion de la masa, donde crimenes violentos, atentados repre-
sentados en toda su crudeza son los mas cotizados y exhibidos”.

En este sentido, Gomis asegura que la presencia de los sucesos en el
periddico es inevitable, puesto que “las malas noticias son malas, pero
son noticias” (1991).

Esta investigacion surge a raiz del desarrollo de la tesis doctoral titulada
El discurso periodistico y los procesos de criminalizacién. Analisis de



la cobertura del caso Asunta a través de los periodicos El Pais, La Voz
de Galicia, Libertad Digital y Eldiario.es con la finalidad de establecer
un modelo de analisis de contenido para abordar el estudio del trata-
miento informativo de los sucesos.

El caso seleccionado, la muerte de la pequefia Asunta, periodistica-
mente despertd un gran interés generando numerosas informaciones du-
rante meses. En el subapartado 1.1 explicaremos de manera breve en
qué consistio este caso y por qué adquirié tanta relevancia publica y
mediatica.

1.1. CASO ASUNTA BASTERRA

Las circunstancias que rodearon el crimen de Asunta Basterra hizo que
se convirtiese en uno mas enigmaticos, y en uno de los mas seguidos
por los medios de comunicacion espafioles por su gran impacto social.

Se denominé caso Asunta, a la desaparicion y asesinato de la pequefia
Asunta Basterra de 12 afios a manos de sus padres adoptivos, Alfonso
Basterra y Rosario Porto el 21 de septiembre de 2013 en Santiago de
Compostela. A la mafiana siguiente de su desaparicion su cadaver fue
hallado por dos viandantes en una pista forestal de Teo en las afueras
de Santiago.

Sus padres, Alfonso Basterra y Rosario Porto, fueron los principales
sospechosos de la muerte de su hija. Debido a las contradicciones en
sus declaraciones, fueron imputados por un delito de homicidio.

Los analisis toxicoldgicos demostraron que la nifia fue sedada con Or-
fidal antes de morir asfixiada. El juez instructor del caso, José Antonio
Viazquez Tain, elevo la categoria del homicidio a la de asesinato.

En este caso hubo un tercer “implicado”, conocido medidticamente
como “el hombre del semen”. En la camiseta de Asunta aparecio restos
bioldgicos por lo que los padres de la joven solicitaron que este hombre
se personase como acusacion, pero la acusacion particular ejercida por
la Asociacion Clara Campoamor, lo consideraron “totalmente incom-
patible” ya que, en el momento de la desaparicion de la menor, el hom-
bre se encontraba en unos grandes almacenes en la capital madrilefia.



El juez archivo de forma definitiva la causa contra este tercer impu-
tado en el caso, ya que habia indicios suficientes para concluir que
se produjo una contaminacion en el laboratorio.

Este procedimiento judicial duro casi dos afios y medio y concluy6 con
una condena de 18 afios de prision para cada uno de los padres por el
asesinato de su hija con el agravante de parentesco, asi como la circuns-
tancia especifica de la alevosia. Tal y como recoge la sentencia, el ju-
rado vio probado que, “de comun acuerdo”, dieron lorazepam en repe-
tidas ocasiones a su hija y que también lo hicieron conjuntamente el dia
de su muerte; la llevaron al chale de Teo, después la ataron de pies y
manos para que no pudiera defenderse y seguidamente la mataron. La
decision del jurado popular, fue unanime.

Este hecho gener6 una gran expectacion periodistica que se manifesto
tanto en el volumen de paginas publicadas en prensa como en el nimero
de programas de television que cubrieron este crimen.

Como todos los sucesos que tienen un gran seguimiento informativo en
prensa, radio y television, perdid repercusion mediatica tras el ingreso
en prision de ambos padres.

Desde la entrada en prision de Alfonso Basterra y Rosario Porto las
Unicas noticias que aparecia publicadas al respecto de este caso tenian
que ver con los intentos de suicidio que habia realizado la madre de
Asunta desde que fue sentenciada hace seis afios por la muerte violenta
de la pequena. Hasta que el caso volvio a la primera linea el pasado 18
de noviembre de 2020 cuando Rosario, de 51 afios, apareci6 ahorcada
en su celda en Brieva (Avila).

Alfonso Basterra, que cumple condena por el asesinato de su hija
Asunta en la carcel de Teixeiro, le comunicaron lo ocurrido y su reac-
cion fue venirse abajo y rompid a llorar como nos confirmaron los com-
paneros del Correo Gallego.

1.2. JUSTIFICACION DEL TEMA

El crimen de las nifas de Alcasser marco un antes y un después en la
cobertura informativa de los sucesos, sobre todo por el tratamiento



periodistico que realizaron algunos programas de television de este fa-
tidico suceso.

Rodriguez Carcela (2015) aclara que “esos malos héabitos fueron come-
tidos mayoritariamente por algunos programas de las cadenas de tele-
vision privadas, sin embargo, su repercusion afectd negativamente al
resto de medios de comunicacion, sobre todo a la prensa escrita, obli-
gandola a un redisefio de los sucesos”.

Este caso fue un punto de inflexion a la hora de informar sobre conte-
nidos de sucesos. Fue a partir de ahi cuando al Periodismo de Sucesos
se le achaco de forma generalizada la caracteristica de sensacionalista.
Creemos como Gil Chaparro (1999) que es una gran confusion identi-
ficar el Periodismo de Sucesos con el sensacionalismo o amarillismo,
ya que como hemos comentado anteriormente el primero es una espe-
cialidad o un género connatural al periodismo y el segundo es el trata-
miento que se realiza al hecho con la finalidad de explotar al maximo
las emociones humanas para incrementar la audiencia o el nimero de
lectores.

Por su parte, Gonzalez Reigosa (1997) opina que el sensacionalismo es
el segundo de los males del Periodismo espaiiol y lo define como “po-
sicidon equivoca de algunos medios de comunicacion que, sin abandonar
sus planteamientos de calidad, se mueven con gran habilidad entre las
viejas técnicas de la prensa amaria y las novedades del reality show
televisivo”.

Para Brajnovic (1978) todo sensacionalismo que excite pasiones o pro-
voque la curiosidad morbosa “es inmoral y, por tanto, opuesto a la
deontologia periodistica”.

Es por este motivo que hemos considerado necesario establecer un mo-
delo de analisis de contenido para poder identificar, entre otros asuntos,
elementos sensacionalistas en aquellas noticias seleccionadas y anali-
zadas. Para ello se ha elaborado una serie de indicadores que formaran
parte del modelo de analisis que han sido expuestos en el apartado 3 de
Metodologia.
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Hay que sefalar, tal y como se expuso en la ponencia, que no existe un
modelo especifico para los contenidos de sucesos, que dependera en
gran medida del medio seleccionado para su analisis.

1.3. HOMICIDIO Y ASESINATO: CONTENIDOS “ESTRELLA” EN
LOS MEDIOS DE COMUNICACION

La informacion de sucesos que aparece en los medios es muy diversa
pero muy facil de reconocer en la mayoria de los casos, ya que se refie-
ren a publicaciones relacionadas con la comision de delitos, catastrofes,
siniestros y comportamientos humanos que rompe con la norma esta-
blecida.

Ronda y Calero (2000) consideran que son “los accidentes, incendios,
asesinatos, explosiones, acciones violentas de grupo de jévenes, desa-
parecidos, agresiones sexuales y delitos sexuales con menores en Inter-
net” los temas mas habituales que generan titulares en prensa y los que
tienden a conceder mayor importancia.

Dentro de esa variedad de noticias que se publican en medios y en las
que se comente delitos, se puede considerar que son los homicidios en
general y los asesinatos en particular la tematica mas importante o des-
tacada en el Periodismo de Sucesos (Rodriguez Carcela 2008). Son es-
tos sucesos los que los periodistas priorizan a la hora de informar por-
que son los que infringen las leyes y las normas sociales.

El homicidio es desde el punto de vista juridico un delito que consiste
en matar a alguien, por accién u omision, con o sin intencion. Se trata
de un delito que atenta contra la vida humana, un bien protegido por
derecho.

Por el contrario, si al matar al otro concurren las circunstancias de ale-
vosia (se realiza a traicién y/o cuando se sabe que la victima no va a
poder defenderse), ensafiamiento (aumentando deliberada e inhumana-
mente el sufrimiento de la victima), premeditacion o concurrencia de
precio (cometiendo el crimen a cambio de una retribucion econémica o
material) estariamos ante un asesinato que esta tipificado en el Codigo
Penal (CP) en su articulo 139 con pena de carcel de 15 a 20 afos.



Pérez Abellan (1999) manifiesta que son los asesinatos los que provo-
can un enorme interés en los lectores ya que todo el mundo quiere saber
las razones que motiva a matar y conocer como es el perfil de asesino:

“El crimen ejerce una poderosa fascinacion sobre la gente en general,
que no se debe, como pudiera pensarse, a un interés morboso sino sim-
plemente a la sorpresa espectacular que produce el ejercicio del poder
de matar, el mas terrible que existe”.

El interés mediatico es mucho mayor en funcion del tipo de victima.
En afio 2006 en Estados Unidos se acufio el término “Sindrome de la
mujer blanca desaparecida” que sefialaba que siempre que una mujer
joven, atractiva, de clase media o alta, procedentes de una familia es-
tructurada desaparece o es asesinada, la repercusion en medios va a ser
mucho mayor si se trata de otro tipo de victima. Cuando las victimas
son menores, el torbellino emocional se dispara y la compasion que
producen los nifios es mucho mas grande que la que puede provocar
cualquier otra victima, tal y como asegura la periodista Corroto (2019).

Por esta razon existen diversas tematicas de sucesos que llegan a im-
pactar segun la gravedad del acto cometido, el nimero de victimas pro-
ducidas a la que también podriamos afiadir la edad o la manera de ha-
berse producido.

2. OBJETIVOS

El objeto de la investigacion se centra genéricamente en el estudio y
analisis de las noticias publicadas en los cuatros diarios digitales E/
Pais, La Voz de Galicia, Libertad Digital y Diario.es con la finalidad
de determinar qué tratamiento ha realizado la prensa con el caso Asunta
Basterra. A continuacion, pasaremos a detallar cada uno de los objeti-
Vos:

— Establecer un modelo de analisis de contenido para abordar el
estudio del tratamiento informativo de los sucesos basado en
la ficha de analisis de Nogales Bocio (2013) y los parametros
seleccionados de Lopez Talavera y Bordonado Bermejo
(2007).
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— Profundizar en el tratamiento informativo que realizan estos
cuatro medios digitales para asi demostrar el uso sensaciona-
lista y morboso a la hora de abordar cuestiones relacionadas
con asesinatos y homicidios.

— Pretendemos demostrar si se ha vulnerado principios tan im-
portantes como la presuncion de inocencia y si el tratamiento
mediatico del caso ha incurrido en la intromision en la vida
privada de los acusados y la victima.

— Nos proponemos, asimismo, comprobar si existieron diferen-
cias en la cobertura informativa entre los dos diarios tradicio-
nales (El Pais 'y La Voz de Galicia) y los dos nativos digitales
(Libertad Digital y Eldiario.es), o por el contrario siguieron
la misma linea informativa.

3. METODOLOGIA

Una vez delimitados los objetivos arriba expuestos, conviene abordar
la metodologia de trabajo que estamos utilizando para esta investiga-
cion. La metodologia se basa en la aplicacion del andlisis de contenido
a través de diferentes elementos que pasaran a definirse en este epigrafe
y que forma parte de la ficha de analisis.

La muestra analizada comprende desde el 21 de septiembre de 2013
(desaparicion y muerte de la menor) hasta el 30 de octubre, antes de que
se dicte sentencia. Dentro de ese marco temporal, seleccionaremos
aquellas informaciones que resulten mas representativas.

Principalmente nuestro analisis es cualitativo ya que estamos traba-
jando en profundidad cada una de las noticias publicadas por estos dia-
rios para asi determinar si hubo sensacionalismo en su tratamiento y si
se vulnero la presuncion de inocencia de los implicados en la cobertura
periodistica del caso.

Consideraciones en torno al objeto de estudio:

— En nuestro analisis nos centraremos en el género informativo
y en €l se incluye: noticia, cronica, entrevista y perfil.



— Titulares e imagenes fotograficas publicadas en las ediciones
digitales de los diarios El Pais, La Voz de Galicia, Libertad
Digital y Eldiario.es también formara parte de nuestro estudio
ya que son dos elementos que mas atraen la atencion del lec-
tor.

Para elaborar el modelo de analisis de contenido para el analisis de su-
cesos tomaremos como referencia la ficha de analisis de Nogales Bocio
(2013) en presente su tesis Metodologia empirico-periodistica del and-
lisis de contenido y su aplicacion. Aproximacion extructural a la co-
bertura de los atentados del 11-M a través de El Pais, El Mundo, Abc
y La Razon y a partir de los parametros seleccionados de Lopez Tala-
bera y Bordonado Bermejo en su trabajo titulado Telebasura, Etica y
Derecho: Limites a la informacion de sociedad en television que a con-
tinuacion pasaremos a exponer:

FIGURA 1. Modelo de anélisis de contenido para el tratamiento informativo de sucesos.

DATOS GENERALES

Nombre del periédico:

Fecha de publicacion:

Género periodistico:

Seccion:

Caracteres:

Novedades sobre el caso:

NOTICIA INFORMATIVA
Fotografias o elementos tipograficos:

Elemento extra:

Existencia de firma del autor:

Tipo de fuentes consultadas:

Titular:
-Tipo de titular: Titular informativo
-Concordancia con el cuerpo del texto: Sio No
-Concordancia con la imagen: Si o No
Contenido:
Tema principal:
Tema secundario:
Relacion con la investigacion/Relacion con vida privada de los implicados
Hechos probados/ Especulacion/ Hechos novedosos/Hechos conocidos




Caracterizacion de los implicados:
Adjetivos o apelativos utilizados referidos a Asunta o a su familia:

Imagenes con la que acompaiia la noticia: Casal fotos personales de Asunta/lmagenes
padres/otros.

Presencia de elementos sensacionalistas:

Linea difusa entre informacion y opinién

Difusion de rumores no contrastados

Vulneracion de los derechos fundamentales: propia imagen, honor o intimidad.
Explotacion del dolor ajeno como espectaculo

Fomento del escandalo

Trivializacion de temas sociales

Lenguaje soez y ofensivo

Fuente: elaboracion propia (2021) a partir de Nogales Bocio (2013)
y Lépez y Bordonado (2017).

Esta tabla se compone de dos bloques: por un lado, datos generales vy,
por otro lado, elementos que se incluyen en la noticia informativa.

En primer lugar, en el apartado de datos generales se especifica el nom-
bre del periddico, la fecha de publicacion, el género periodistico, la sec-
cion a la que se incluye y el numero de caracteres utilizados, asi como
las novedades que ofrecen o no los diarios sobre el caso.

En el segundo apartado denominado noticia informativa se incluyen si
presentan fotografias o elementos tipograficos, si hay elementos extras
como videos elaborados por el propio medio, existencia de firma del
autor o el numero y tipo de fuentes informativas consultadas. Asi-
mismo, se analiza el titular, su contenido y si hace referencia a la inves-
tigacion o a la vida privada de los implicados. También se estudia si el
contenido hace mencién a hechos probados, especulacion, hechos no-
vedosos o conocidos.

Por otra parte, en este mismo apartado hay otros items como por ejem-
plo como caracterizan a los implicados en la noticia, es decir, si utilizan
adjetivos, expresiones o términos destacables para referirse a Asunta o
a su familia y en qué tono y con qué intencién lo hace el periodista o el
medio a la hora de tratar este tipo de contenidos.

Para ello hemos tomado como referencia la clasificacion que hace Kau-
fman y Rodriguez en Hacia una tipologia de los textos (2013), segun la
funcion de los mismos, y partiendo de la idea de Jakobson.



Existen cuatro tipos de tono segun la funcion del texto:

— Tono informativo: el autor lanza un mensaje con un lenguaje
claro y objetivo que ayuda al receptor a comprender e inter-
pretar la informacion ofrecida.

— Tono literario: el autor intenta describir esta emocidén hacia
aquello que cuenta a través de la lingiiistica.

— Tono apelativo: el autor través de la manera de exponer los
argumentos busca persuadir al lector y convencerle de un cam-
bio de actitud o pensamiento.

— Tono expresivo: a través de ¢él, el autor manifiesta sus opi-
niones y emociones.

Por ultimo, se analizan si las imdgenes que acompaiian a la noticia son
de recurso o de elaboracion propia del medio.

La finalidad de cada una de estas variables es comprobar el tratamiento
informativo que realizaron los cuatros diarios a la muerte de la pequena
Asunta, asi como identificar los elementos sensacionalistas en los que
estos diarios pudieron incurrir.

Estos serian los elementos sensacionalistas que se tendra en cuenta en
este analisis: linea difusa entre informacion opinion; difusion de rumo-
res no contrastados; vulneracion de los derechos fundamentales como
la propia imagen, honor e intimidad; explotacion del dolor ajeno como
espectaculo; fomento del escandalo; trivializacion de temas sociales y
empleo de un lenguaje soez y ofensivo.

En cuanto a la linea difusa entre informacion y opinion, Pefiaranda
(2000) hace una clara distincion entre el género informativo y el opina-
tivo. Mientras el primero tiene la funcion de transmitir datos y hechos
concretos sin incluir opiniones personales ni juicios de valor del perio-
dista, el opinativo tiene la intencion de aportar opiniones y valoracio-
nes.

Con respecto a la difusion de rumores no contratados, para Rivadeneira
Prada (1977) el rumor es “un dato o un conjunto de datos que capta el
periodista en el ambiente social, pero que carece de fuente responsable;



caracteristica que le impide atribuirle veracidad inmediata”. No es la
primera vez que algin medio de comunicacion ha lanzado rumores
como si fueran noticias contrastadas y veraces. En el caso que estamos
analizando, los periddicos El Pais y La Voz de Galicia se hicieron eco
de la informacidn que circulaba en otros medios que aseguraban que el
motivo por el que los padres mataron a su hija fue porque se habia con-
vertido en la heredera universal del patrimonio de sus abuelos maternos.
Esta informacion dias después fue desmentida y se comprobd que el
nombre de la menor no aparecia en ninguna herencia.

En relacion a la vulneracion de los derechos fundamentales de la per-
sonalidad, el articulo 18 de la Constitucion Espafiola recoge que “se
garantizara el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la
propia imagen” a todos los ciudadanos. Por su parte, el articulo 7 de la
Ley Organica 1/1982 recoge que se vulnerara tales derechos cuando se
produzca®’:

El emplazamiento en cualquier lugar de aparatos de escucha,
de filmacion, de dispositivos opticos o de cualquier otro medio
apto para grabar o reproducir la vida intima de las personas.

— La utilizacion de aparatos de escucha, dispositivos opticos, o
de cualquier otro medio para el conocimiento de la vida intima
de las personas o de manifestaciones o cartas privadas no des-
tinadas a quien haga uso de tales medios, asi como su graba-
cion, registro o reproduccion.

— Larevelacion de datos privados de una persona o familia co-
nocidos a través de la actividad profesional u oficial de quien
los revela.

— La captacion, reproduccion o publicacion por fotografia,
filme, o cualquier otro procedimiento, de la imagen de una
persona en lugares o momentos de su vida privada o fuera de
ellos, salvo los casos previstos en el articulo octavo, dos.

83 Boletin Oficial de Estado https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1982-11196

— 433 —



— La utilizacion del nombre, de la voz o de la imagen de una
persona para fines publicitarios, comerciales o de naturaleza
analoga.

— La divulgacion de expresiones o hechos concernientes a una
persona cuando la difame o la haga desmerecer en la conside-
racion ajena.

Hemos considerado unir los dos siguientes elementos de nuestro mo-
delo de analisis que son la explotacion del dolor ajeno y el fomento del
escandalo porque consideramos que ambos estan relacionados y tienen
que ver con la continua insistencia de mostrar el sufrimiento desgarrado
de familiares y allegados de las victimas. Consideramos que hay dos
premisas basicas que hay que cumplir cuando informamos de este tipo
de contenidos. La primera que la noticia no afada mas dolor al dolor y
la segunda que lo publicado no interfiera en la labor de investigacion.

Siguiendo esta linea Lopez Maiero (2007) establece una serie de pautas
en el tratamiento de noticias tragicas y dolorosas, como son el no apro-
vecharse del que sufre y respetar su voluntad:

“El periodista no ha de olvidar que en toda tragedia de la que deba
informar hay alguna persona que esta sufriendo, a quien debe respetar
y no perjudicar, ni siquiera molestar (...) no aumentar innecesariamente
el sufrimiento es no hurgar en el dolor ya existente (...) evitar cualquier
especulacion o conjetura tanto sobre los sucesos tragicos como sobre
sus causas o sus consecuencias”.

Enrelacion a la trivializacion de temas sociales queremos también mos-
trar si este elemento puede aparecer en los textos seleccionados de los
cuatro diarios y son tratados con el debido respeto.

Y para finalizar respecto al uso de un lenguaje soez y ofensivo, se com-
probara a través del titular y el desarrollo de la noticia si las expresiones
utilizadas por el autor de la informacién han podido menoscabar la
reputacion o el honor de los implicados en el caso.
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4. CONSIDERACIONES FINALES

Consideramos que este modelo de analisis que se arroja es importante
porque hasta la fecha no hemos hallado ninguna investigacion que pre-
tenda demostrar si existe alguna diferencia a la hora de informar sobre
sucesos entre la prensa digital tradicional y en medios nativos digitales.
Ademas, el caso seleccionado para nuestro estudio, la muerte de Asunta
Basterra a manos de sus padres, a fecha de hoy no se ha analizado su
tratamiento informativo pese a la gran conmocion que provoco este cri-
men y a pesar que este caso, como otros mucho, hayan tenido su propia
serie documental en la conocida plataforma digital Nétflix bajo el titulo
“Lo que la verdad esconde: Caso Asunta (Operacion Nenufar)”.

Es indiscutible que existen articulos, tesis doctorales, trabajos periodis-
ticos en el que se analizan el tratamiento informativo de casos mediati-
cos como el de Ruth y José (los nifios de Cordoba) o el caso Marta del
Castillo, pero por lo que se ha podido comprobar, no hay ningin anali-
sis en el que se plantee un modelo de analisis que nos ayude a identificar
elementos sensacionalistas en la cobertura de sucesos.

En este trabajo se ha presentado un modelo de analisis de contenido
para el tratamiento informativo de sucesos y se han explicado los ele-
mentos que van a formar parte de ellos. Ademas de definir y delimitar
en qué consiste los sucesos y hasta donde abarcan. Pero en de dicha
comunicacion no podemos extraer aun resultados ni conclusiones fina-
les porque estamos en pleno analisis de cada una de las noticias publi-
cadas en los cuatro diarios seleccionados. Ojala dichos resultados se
puedan exponer en la proxima edicion del Congreso Comunicacion y
Pensamiento, pero sin duda formara parte de manera amplia en la tesis
doctoral ya iniciada E! discurso periodistico y los procesos de crimina-
lizacion. Analisis de la cobertura del caso Asunta a través de los perio-
dicos El Pais, La Voz de Galicia, Libertad Digital y Eldiario.es.
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