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Los efectos de la desinformacion y el alarmismo en
la campafia de vacunacion contra el COVID-19 en Espafia

RESUMEN

Desde que comenzo la pandemia provocada por el COVID-19, la vida de la poblacion
mundial se ha detenido de golpe. Miles de muertos, ritmo de contagio elevado y sin
detencion, caida de la economia y produccion mundial... Parecia que el COVID-19 iba a
destruir para siempre la vida tal y como la conociamos, pero frente al virus habia cientos de
personas luchando para encontrar una vacuna para combatirlo. Sin embargo, las noticias
falsas han dificultado el proceso de vacunacion alrededor del mundo, igual que han alarmado
y asustado a muchas personas durante la crisis sanitaria. Este trabajo analizara la importancia
e influencia que han supuesto los medios de comunicacion durante la pandemia y la campafia
de vacunacion en Espafia. Ademas, se indagard en los bulos que han surgido y sus

consecuencias mas palpables.
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1. Introduccion

1.1. Justificacion del trabajo

El pasado mes de diciembre de 2019 fueron identificados 27 casos de neumonia de
etiologia desconocida en Wuhan, provincia de Hubei, China. El foco principal de la infeccion
fue en un mercado de marisco, pescado y animales vivos en la ciudad. El 7 de enero de 2020,
las autoridades chinas identificaron el agente causante del brote, un nuevo virus de la familia

Coronaviridae denominado SARS-CoV-2.

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaro la situacion
de pandemia mundial. Desde esa fecha se han dado millones de casos de infectados y muertes
alrededor del mundo. En Espafia, hasta la fecha de publicacion de este trabajo, ha habido méas
de 3,5 millones de contagios y mas de 78 mil muertes a causa del virus popularmente
denominado COVID-19.

La rapida transmision del virus provocé gque en el mes de marzo de 2020, a imitacion de
otros paises europeos, el Gobierno de Espafia decidiese confinar a toda su poblacion en los
domicilios por 15 dias, periodo que, finalmente, se prolongd hasta los 98 dias. Tres meses
después de que el Gobierno decretase el Estado de Alarma en todo el pais empez6 una
retirada progresiva de las medidas de confinamiento y restricciones de movilidad. En mayo de
2020 comenzo el proceso de desescalada y el 21 de junio del mismo afio Espafia entr6 en la
“nueva normalidad” con una incidencia acumulada de 8 casos por 100.000 habitantes en 14

dias.

Después del verano, los alumnos pudieron volver a sus aulas. En noviembre se produjo
una segunda ola con confinamientos menos estrictos, lo que provoco que casi se solapase con
la tercera que empez6 después de las vacaciones de Navidad. La tercera ola coincidié con el

inicio del proceso de vacunacion en Espafia, que empezd el 27 de diciembre.

Desde el inicio de la pandemia, la vacuna se vio como la Unica esperanza del mundo para
volver a vivir como antes de la expansion del virus. Actualmente, en Espafia se estan

suministrando cuatro vacunas y han sido administradas mas de 26 millones de dosis.

Durante este tiempo de pandemia que hemos vivido, los medios de comunicacion han
sido los encargados de informar a la poblacidn sobre el avance del virus en el mundo, ademas

del proceso de vacunacién desde su inicio. A través de la radio, los periddicos, la television e



Los efectos de la desinformacion y el alarmismo en
la campafia de vacunacion contra el COVID-19 en Espafia
Internet, los medios de comunicacion han retransmitido la informacién de dltima hora tan

necesaria en todos los paises.

Un ejemplo de la importancia de los medios de comunicacion fue durante el 14 de marzo
de 2020, cuando el consumo de television en Espafia batio todos sus récords. Casi 22 millones
de personas se pararon frente a sus televisores a ver como el presidente del Gobierno, Pedro
Sanchez, anunciaba el Estado de Alarma y el confinamiento domiciliario.

Estd claro que los medios de comunicacién han cumplido una labor fundamental al
informar a la poblacién sobre el avance del virus y la produccion de las vacunas y su posterior
distribucion. Sin embargo, junto a todas las noticias dadas en el ultimo afio también han

venido decenas de bulos o fakenews.

Gracias a la gran velocidad de transmision de la informacion, los medios de
comunicacion han conseguido ser practicamente inmediatos. La inmediatez actual ha
facilitado la transmision de las noticias falsas, sobre todo en Internet. Sumando esta
caracteristica a la situacion de incertidumbre provocada por el COVID-19, la poblacion

mundial se ha visto desbordada por una gran cantidad de bulos.

Ademas de todas las fakenews que se han dado y se siguen dando con el COVID-19, el
proceso de vacunacion ha venido cargado de falsas noticias. EI mayor problema es que los
bulos acerca de las vacunas estan llevando a una peligrosa situacion a la poblacion que no

sabe diferenciar las noticias auténticas y las falsas.

Por lo tanto, realizar un trabajo de investigacion es interesante para conocer mas a fondo

los bulos o fakenews que se han dado con el COVID-19 y, sobre todo, con las vacunas.
1.2. HipAGtesis

e Las redes sociales y las aplicaciones de mensajeria instantaneas son las principales

fuentes de difusion de las noticias falsas.
e Las fakenews afectan directamente a la campafia de vacunacion contra el COVID-19.

e Los medios de comunicaciéon tienen la labor de desmentir bulos y no generar

alarmismo.
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1.3. Objetivos

e Analizar si las redes sociales han facilitado la rapida transmision de noticias falsas
alrededor del mundo.

e Indagar si el desconocimiento de los ciudadanos acerca de las causas y consecuencias
del COVID-19 y de las vacunas desarrolladas para combatirlo ha sido campo de
cultivo para que proliferen los bulos o fakenews.

e Explorar si el clickbait buscado por los medios de comunicacion ha provocado una

situacion de alarmismo en la poblacién sobre las vacunas.
1.4. Metodologia

Para la realizacion del trabajo se han utilizado dos métodos de investigacion: el analitico-

descriptivo y el método cualitativo de analisis de documentos.

Para la busqueda de los documentos se ha utilizado la herramienta de Google en cuanto a la
informacidén mas general, como elCOVID-19 o las vacunas que hay en Espafia. Sin embargo,
a la hora de buscar informacién sobre las noticias publicadas por los medios de comunicacién
o0 los bulos més extendidos se ha optado por la seccion de noticias del buscador Google. La
herramienta Google Académico también ha sido utilizada para realizar el marco tedrico del

trabajo.
2. Marco teérico

2.1. Tratamiento de la informacion por parte de los medios de comunicacion

“La radio puede ser un salvavidas en tiempos de crisis y emergencia. En sociedades
devastadas, azotadas por la catastrofe o que necesitan noticias desesperadamente, la gente
encuentra en la radio la informacion que salva vidas. [...] La radio puede ser util en
operaciones de respuesta de emergencia y ayudar a la reconstruccion...” (Ban Ki-Moon,
2016).

El discurso del secretario general de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en el
Dia Mundial de la Radio durante el afio 2016 es un claro ejemplo de la importancia de los
medios de comunicacion en la actualidad al hacer referencia a la radio. La afirmacion
realizada por Ki-Moon cobra especial significado después del ultimo y dificil afio vivido en

todo el mundo a causa de la pandemia.
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El libro Covid-19-periodistas, de Pedro Lechuga, es uno de los documentos que trata de

dar una vision global de como los medios de comunicacion del mundo han afrontado el reto
de tener que informar durante la crisis sanitaria. En este libro se analizan las diferentes
decisiones que han tomado los Gobiernos con respecto a los medios de comunicacién, ademas
de las dificultades operativas, el aumento de las noticias falsas y el riesgo a caer en el

sensacionalismo.

En Espafia, los medios de comunicacion se han tomado muy enserio su labor de
retransmitir la informacién, minuto a minuto, del avance del COVID-19, de la creacién de las

vacunas para su lucha y de su posterior aplicacion.

Durante la etapa méas dura del COVID-19, las redacciones periodisticas estuvieron vacias
y el teletrabajo se convirtié en la norma para muchos profesionales. Sin embargo, la valiosa
labor que ofrece el periodismo hizo que los equipos trabajasen desde casa en algunos casos, y
en otros se tomasen medidas de higiene extraordinaria para asegurar el bienestar y proteccion

de la persona.

El hecho de tener que cubrir la informacion sobre la pandemia y el Estado de Alarma
proclamado en el pais supuso y sigue suponiendo un gran reto para los medios de
comunicacion. La coordinacion fue la caracteristica principal para que los equipos

periodisticos consiguiesen retransmitir dia a dia la Gltima hora de la dificil situacion.

La situacion provocada por el COVID-19 ha hecho que la mayor parte de los recursos de
los medios de comunicacion vayan directamente destinados a la cobertura de la crisis
sanitaria. De este modo, una parte importante del periodismo esta Unicamente dedicado a la
informacion diaria de la pandemia en el pais y fuera de él.

Un ejemplo de ello es el diario El Pais, el cual ha duplicado su equipo de Sociedad para
elaborar las noticias sobre la incidencia acumulada del virus y las recomendaciones dadas por

las autoridades sanitarias.

Los medios locales también aumentaron su cobertura. Los profesionales tras estos medios

dedican muchas horas para ofrecer informacion de Gltima hora a los ciudadanos.

La cobertura mediatica de todos los actos cambio radicalmente por la pandemia. De esta

forma, han surgido nuevos formatos de informacién como las newsletters, los podcasts y el
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fact-cheking!, ademas de que las conferencias y todos los actos publicos pasaron a ser de
forma virtual. De esta forma, los medios de comunicacion fueron los Unicos encargados de

poder transmitir a la poblacion los hechos que estaban ocurriendo fuera de sus casas.

Tres meses despueés del confinamiento domiciliario obligatorio, los ciudadanos pudieron
salir a la calle de nuevo. Desde ese momento hasta el dia de hoy, Espafia ha vivido otro
Estado de Alarma con confinamientos perimetrales y toque de queda. Aunque la poblacion ya
no esta encerrada en su casa, sigue habiendo restricciones porque el virus no ha desaparecido,
sino que se ha convertido en parte de nuestro dia a dia. De este modo, los medios de
comunicacion siguen siendo la herramienta fundamental para que la poblacion conozca la

ultima situacién de la pandemia y las medidas que toman los diferentes gobiernos regionales.

Y no solo la pandemia ha formado parte de las noticias de los medios de comunicacion.
Las vacunas se convirtieron en la esperanza de la ciudadania de volver a su vida anterior y las
redacciones han sido las encargadas de informar sobre su creacion, avance y aplicacién a la

ciudadania.

Hasta la fecha de publicacién de este trabajo, en Espafia se han producido cuatro olas: la
primera entre marzo y abril de 2020; la segunda de septiembre hasta diciembre de 2020; la
tercera entre enero y febrero de 2021; y la cuarta desde abril de 2021.

Los medios de comunicacién transmitieron los datos sobre el nimero de casos, nimero
de muertes, incidencia acumulada y previsiones, ademas de la informacion facilitada por el

Gobierno y fuentes sanitarias.

Casos clinicos (Unidades)

20.000
18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

Tabla 1. Nuevos casos diarios diagnosticados de COVID-19 en Espafia
Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, www.epdata.es

L Equipos periodisticos encargados de verificar la informacién para evitar bulos.
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Como ya se ha mencionado, paralelamente a los casos de COVID-19 en Espafia y en el
mundo, los periodistas tenian la labor de informar sobre las vacunas que se estaban
produciendo. Desde que estas empezaron a fabricarse, los medios contaron dia a dia su
situacion; su avance en los estudios clinicos, su aprobacién por distintas organizaciones
sanitarias, su produccién, su transporte, su reparto en el mundo y su aplicacién a los

ciudadanos.

La vacuna que consiguid desarrollarse mas rapido fue la rusa Sputnik V, que Moscu
aprobd en agosto de 2020 y comenz0 a ponerse en ese mismo mes en la ciudad. Sin embargo,
la primera vacuna que aprob6 los exdmenes de la Union Europea y fue la primera en ser
utilizada oficialmente en Espafa fue la de Pfizer y BioNech, la cual pasé del concepto a la

realidad en apenas 10 meses.

A esta vacuna le sigui6 la de Moderna, la de AstraZeneca y Oxford, y la de Janssen.
Ademas de estas cuatro vacunas, hay otras que siguen en proceso de estudio y pruebas, como

la espafiola.

Gracias a los medios de comunicacion la poblacion ha podido conocer todos los pasos
que han llevado las distintas farmacéuticas para fabricar los salvavidas a la pandemia. Sin
embargo, son muchos los criticos e incrédulos en la rapidez de fabricacion de las vacunas. En
ese aspecto, los medios de comunicacién han jugado un papel fundamental teniendo el deber

de informar con la mayor claridad y datos sobre todo el proceso y los resultados obtenidos.

Los medios de comunicacion también se han tenido que enfrentar a mas problemas aparte
de los impuestos por la pandemia. Los bulos o fakenews han venido acompariando al virus
desde su descubrimiento dando informacién falsa o alarmista a toda la poblacion. Debido a
ello, los periodistas han tenido que cuidar ahora mas que nunca las fuentes de donde procede

la informacion para no incluir ningln bulo o fakenews y contribuir a la desinformacion.
2.2. Qué son los bulos o las fakenews

Vivimos en un mundo totalmente conectado gracias a las nuevas tecnologias. Estas
tecnologias permiten que la informacién llegue a cualquier punto del mundo en cuestion de

segundos.
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Las redes sociales, los foros, los blogs, las aplicaciones de mensajeria instantanea, los
medios digitales o el correo electronico son algunas de las herramientas que usamos dia a dia

para estar informados de lo que sucede en nuestro entorno y en todo el planeta.

Estas nuevas tecnologias de informacion y comunicacion presentan una gran oportunidad
a la poblacion para estar conectada e informada en todo momento. Sin embargo, en este

mundo también ha adquirido una gran importancia los bulos o las fakenews.

El términofakenewses un concepto anglosajon que se utiliza para referirse a las noticias
falsas. Estas son bulos con contenido pseudoperiodistico que dan una informacion falsa a
sabiendas de que lo es con el fin de que sea percibida como verdadera para que se divulgue a
través de los medios de comunicacion, redes sociales, correo electronico o aplicaciones de
mensajeria instantanea. La divulgacion de bulos tiene distintos objetivos, como perjudicar a

terceras personas o incitar al receptor del mensaje a que haga hechos determinados.
Las fakenews se pueden dividir en siete tipos diferentes segun la organizacion First Draft.

1. Lasatira o parodia es una noticia que no busca causar dafio o engafiar, sino burlarse de
algun hecho.

2. El contenido engafioso viene cuando se hace uso de informacion falsa para incriminar
a una persona 0 una cosa, como un partido politico, una sociedad, una institucion, etc.

3. El contenido impostor surge cuando la informacion suplanta la fuente veridica.

4. EIl contenido fabricado es un tipo de informacidn nueva predominantemente falsa que
ha sido disefiada para engafar y perjudicar a la poblacion.

5. La conexion falsa es cuando los titulares, imagenes o leyendas de la noticia no
confirman el contenido de la informacion transmitida.

6. EIl contexto falso se da cuando el contenido es difundido con un contexto que no es
verdad.

7. El contenido manipulado viene cuando la informacion o imagenes han sido

manipuladas con el fin de engafiar al receptor.

Las fakenews son las principales culpables de la desinformacion en la poblacion. First
Draft establece las “8P de la desinformacion” para explicar quiénes dan y por qué surgen este
tipo de contenidos: periodismo deficiente, parodia, provocacion, pasién, partidismo,

provecho, poder o influencia politica, y propaganda. Estas 8P quedan demostradas en los
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ejemplos de las fakenews a lo largo de la historia, ya que en cada una de ellas se puede ver la

presencia de alguna.

El origen de las fakenews viene desde la creacion del periodismo y de los medios de
comunicacion contemporaneos. Salas Abad, publicé un articulo divulgativoen septiembre de
2019 donde recogia la primera fake new de la historia contemporanea. Segun el profesor, en
1835 se publicd una noticia sobre seres extraterrestres que vivian en la Luna en el periddico
neoyorkino TheSun. El aumento del consumo de la prensa en aquella época hizo que la noticia

causase un gran revuelo en el pais.

Sin embargo, hay otros expertos como Flores Vivar (2019), que consideran como origen
de las fakenews la Segunda Guerra Mundial. Un ejemplo de ello viene de la mano derecha de
Adolf Hitler, Joseph Goebbels, quien dijo: “Hay que hacer creer al pueblo que el hambre, la
sed, la escasez y las enfermedades son culpa de nuestros opositores y hacer que nuestros

simpatizantes lo repitan en cada momento”.

La creacidn de Internet y su accesibilidad a toda la poblacién ha aumentado el nimero de
bulos extendidos en las redes sociales. Los bulos también afectan a los medios de
comunicacion, ya que campos informativos como la politica, la ciencia y la salud se han

convertido en los m&s vulnerables a la horade recibir este tipo de informacion falsa.

Las redes sociales, los blogs y los foros son herramientas que permiten a cualquier
persona ser productor de informacién o, en caso contrario, consumidor de cualquier tipo de

informacion.

En el afio 2016 se dio un hecho clave que marco la historia de las fakenews en la campafa
presidencial de Donald Trump. En su camino a la Casa Blanca, el presidente 45° de Estados

Unidos consiguid su victoria gracias a un tratamiento de manipulacion de la verdad.

New York, New York
MAKE AMERICA GREAT AGAIN!

Imagen 1. Presidente de EE.UU. Donald Trumpen su primera comparecencia
Fuente: AFP/Reuters-Quality
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La pagina web Politifact asegura que el 70% de las declaraciones electorales que
pronuncié Donald Trump en su campafia politica eran bastante falsas, falsas o grandes

mentiras.

En la sociedad actual predomina la emocion sobre la verdad, por lo que es facil caer en la
credibilidad de las fakenews. La difusion de este tipo de informacion por parte de los medios
de comunicacion puede llevar a consecuencias muy graves y contribuir directamente a la
desinformacion general, afectando a la integridad democratica y al derecho a la informacion.
Por lo tanto, es muy importante que los medios de comunicacion sepan reconocer la

informacion falsa para no divulgarla.

Las fakenews también afectan a la credibilidad de los medios de comunicacion haciendo
que los ciudadanos desconfien, cada vez més, de la informacion transmitida por los

periodistas.

En la crisis sanitaria provocada por la pandemia del COVID-19 que estamos viviendo en
la actualidad cobra real importancia el hecho de no caer en bulos. Las fakenews que se han
creado en relacién a la pandemia tienen el objetivo de alarmar y asustar a las personas con el

fin de, por ejemplo, no vacunarse.

La mayoria de bulos sobre el coronavirus ha sido compartida a través de redes sociales y
aplicaciones de mensajeria instantanea como WhatsApp. En estas plataformas han circulado
cientos de fakenews en los ultimos meses que han contribuido a crear desinformacion en la

poblacién en general.

Durante el confinamiento obligatorio, el 78% la poblacion espafiola aumentd su consumo
de informacion y el 52% lo hace tres o mas veces al dia, segun informa el grupo de
investigacion de Digilab?.

El estudio demostro que los ciudadanos se informaban en su mayoria a través de medios
digitales e informativos de television. Sin embargo, el 80% de las personas que participaron
en el estudio aseguran que recibieron noticias falsas a través de las redes sociales y
WhatsApp. Gran parte de las personas encuestadas dicen que comprueban este tipo de

informacion si les afecta directamente o les resulta muy interesante.

2 Equipo de investigacion de Blanquerna Universitat Ramon Llull (Barcelona).
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El problema de la desinformacién ha quedado demostrado en este estudio, ya que un 25%

de la poblaciéon ha reconocido haber compartido informaciones falsas sin saberlo. Esto se
debe a que muchos ciudadanos no saben diferenciar si una informacion es falsa o veridica, y
mas si les llega de la mano de un conocido a través de Internet. Las personas tienden a creer
como falsa la informacion que cuestiona sus convicciones, ideologias y creencias, y acepta la
que coincide con su forma de pensar. De esta forma es mucho mas dificil diferenciar las

noticias falsas de las verdaderas.

Que la poblacion sea critica con la informacion, es una tarea complicada que requiere de
bastante tiempo que actualmente no disponemos por la gran incidencia del virus en nuestro

dia a dia.

Ademas del COVID-19, las vacunas se han visto muy afectadas por las fakenews. En los
ultimos meses hemos podido comprobar que en algunos casos la poblacién se ha mostrado
muy escéptica de recibir las dosis, incluso hay personas que las han rechazado por el miedo
causado por la informacién falsa que han recibido en la mayoria de casos a través de las redes

sociales y mensajeria instantanea.

Los bulos sobre las vacunas han sido creados en la mayoria de casos por personas
negacionistas con el fin de evitar que la poblacion se vacune. Esto es un gran problema, ya
gue actualmente la vacuna es el inico medio que tenemos, por el momento, para combatir la

pandemia y recuperar la normalidad anterior a esta.

Aunque la tarea de no contribuir con la desinformacion depende de las personas
individualmente, los medios de comunicacion deben ayudar a ello contrastando siempre la

informacion que van a transmitir y comprobando que procede de fuentes oficiales y veridicas.
2.2.1. Como detectar las fakenews

Las personas tienen el impulso de compartir contenido en espacio publico para satisfacer
su necesidad de interactuar. Con la llegada de las redes sociales, el hecho de compartir
noticias e informacion a través de estas plataformas es una tarea habitual para muchos

ciudadanos. Ya en 1985, Neil Postman describia una sociedad dominada por la television
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como “Peek a Boo World®’. Esta sociedad descrita por Postman es codiciosa de

entretenimiento y cuenta con informacion excesiva.

Se podria considerar que la sociedad actual es una prolongacion de aquella que creo la
television. Actualmente, es complicado discernir entre lo relevante y lo intrascendente porque
las personas estan sobrecargadas de informacion llegada a través de las redes sociales. El
hecho de recibir tantas noticias hace complicado que los ciudadanos puedan diferenciar las

auténticas de las fakenews.

Detectar y combatir bulos es una tarea importante en un mundo digitalizado. El espiritu
critico individual es un factor clave para evitar caer en la desinformacién. Sin embargo,

existen diversos consejos que ayudan a contrastar informacion falsa y combatir los bulos:

1. Informarse en cuentas oficiales. Las paginas oficiales del Gobierno, los Ministerios y
los cuerpos de seguridad, y las redes sociales de organizaciones oficiales son fuentes
fiables donde informarse y, ademas, conocer herramientas para no caer en noticias
falsas.

2. Contrastar la informacion recibida a través de redes sociales. Buscar en Google u otros
buscadores la informacion recibida por las redes sociales hace mas posible conocer la
autenticidad de esta.

3. Consultar en webs de periodismo especializadas en bulos. Existen medios de
comunicacion digitales dedicados a hacer periodismo de datos y contrastarlos con
informacion expuestas en las redes sociales.

4. Desconfiar de paginas webs y cuentas andnimas. Son muchas las paginas y las cuentas
anonimas que se dedican a difundir noticias falsas, por lo que hay que tener especial
interés en conocer de donde procede la informacion.

5. No compartir informacion si se duda de su veracidad. EI hecho de que la poblacion no

comparta noticias falsas hace més dificil su divulgacion.

El COVID-19 ha sido un factor clave para la multiplicacion de fakenews alrededor del
mundo. Gracias a Internet, los bulos sobre el virus y su vacunacién han circulado a una gran
velocidad y han llegado a muchas personas. Para evitar los bulos sobre este tema, al igual que

cualquier informacion falsa, es fundamental aplicar los consejos explicados.

3 Juego infantil conocido como “cucu-tras”.
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2.2.2. Plataformas espafiolas dedicadas a desmantelar fakenews

A pesar de que la tarea de evitar creer lo que dicen los bulos recae fundamentalmente en

los ciudadanos, existen plataformas especializadas en difundir y desmantelar fakenews.

Segun un estudio realizado a los usuarios de Twitter y publicado por la revista Science,
las noticias falsas son transmitidas mas rapido y alcanzan a mas personas que las veridicas. En

concreto, en esta red social consiguen un 70% mas de retuits.

Algunas herramientas para buscar noticias e informacion sin riesgo a caer en bulos son
InVID, Google Académico, o FactCheck.org, entre otras. InVID es una plataforma que
permite a los usuarios conocer la autenticidad del contenido de videos, ademas de contactar
con el autor para tener el permiso para compartirlo. Por otro lago, Google Académico es una
version del buscador especializada en literatura cientifica y académica verificada.
FactCheck.org es una pagina web internacional sin &nimo de lucro centrada principalmente en

comprobar la informacion politica de Estados Unidos.

En Espafia también existen plataformas dedicadas a combatir y desmantelar las fakenews.
Una de ellas es Newtral, una startup de contenido audiovisual creada por la periodista Ana
Pastor en 2018. Su principio periodistico se basa en la técnica fact-checking, donde permite a
sus usuarios identificar informacion falsa en un apartado donde se pueden clasificar como
falsos, verdades a medias, verdaderos o engafiosos los comentarios de personas influyentes, y

otro lugar para desmentir las fakenews.

Maldita.es es otra plataforma virtual encargada de identificar y desmentir los bulos que
aparecen en el dia a dia. Su metodologia de seleccion parte de las variables de viralidad y
peligrosidad y se encargan de comprobar los datos y hechos que puedan ser contrastados, es

decir, no verifican opiniones pero si sefialan falsedades.

El grupo de comunicacion Atresmedia cuenta con un apartado en su iniciativa ‘Levanta la
cabeza’ donde realiza cursos para ayudar a identificar fakenews, ademas de informar sobre

distintos bulos que recorren la poblacion.

Frente al COVID-19 y el proceso de vacunacion, se han dado gran cantidad de fakenews.
Estas herramientas y plataformas suponen una ayuda fundamental para combatir los bulos y

no caer en la desinformacion.
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Un ejemplo de ello es ‘Vactnate contra los bulos’, una campana conjunta de Google y
Newtral contra la desinformacién y los bulos acerca de las vacunas en Espafia. La iniciativa se
encarga de publicar todos los viernes videos y audios en las principales redes sociales para

desmentir noticias falsas sobre las vacunas.
3. Analisis
3.1. Campafa de vacunacion en Espafia

Desde la aparicion del COVID-19, el mundo ha tenido puesto sus ojos en las vacunas
como los inmunizantes que permitiran el regreso a la normalidad anterior a la crisis sanitaria.
En Espafia, en diciembre de 2020 comenzo la estrategia de vacunacion a sus ciudadanos, el

cual ha sido dividida en cuatro partes hasta la fecha de publicacion del trabajo.

La etapa O hace referencia al desarrollo, autorizacion y evaluacion de las diferentes
marcas. Esta etapa comenzd desde el inicio de las investigaciones sobre las vacunas y finaliz6
en diciembre de 2020 dando comienzo a la etapa 1, con la aplicacion de las primeras dosis
hasta febrero de 2021. Estas primeras dosis se destinaron a grupos prioritarios: ancianos de

residencias y sus cuidadores, personal sanitario y grandes dependientes no institucionalizados.

En febrero de 2021 comenzaron a llegar mas dosis a Espafia, por lo que dio inicio la etapa
2 en la que vacunaron a otros grupos prioritarios. Los mayores de 80, seguidos por las
personas entre 70 y 79 afios con condiciones de riesgo, personas de entre 60 y 69, otro
personal sanitario y sociosanitario, trabajadores con funcion esencial, y personas de entre 50 y
59 afios, fueron los grupos que siguieron en esta etapa, la cual sigue en proceso aun. A partir
de junio de 2021 esté previsto que empiece la etapa 3 de la vacunacidn, dirigida a la poblacion
de entre 40 y 49 afios.

Aunque el Gobierno tiene esta estrategia de vacunacion, el proceso depende también de

las Comunidades Auténomas, ya que ellas eligen algunos grupos de riesgo.

En la fecha de publicacion del trabajo, en Espafia se estan inoculando vacunas de cuatro
farmacéuticas diferentes: Pfizer/BioNTech, Moderna, AstraZeneca/Oxford y Janssen/J&J.

Estas marcas han firmado un contrato con la Union Europea después de pasar los estudios
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correspondientes para asegurar su efectividad y seguridad en las personas y ser autorizada por
la EMA®,

Las vacunas han sido presentadas como la “salvacion” para volver a la situacion pre-
pandemia. Sin embargo, existen personas que estan en contra de ellas. Ademés, como se ha
visto, la existencia de fakenews afecta directamente a la vision de las personas con respecto al
virus y a la vacuna, por lo que el riesgo de caer en la creencia de noticias falsas sobre las

vacunas pone en riesgo la inmunizacion de la poblacion que busca el Gobierno.

Existen vacunas que claramente se han visto mas perjudicadas que otras ante los bulos,
pero antes de analizar ese proceso es fundamental conocer la funcion y los efectos

secundarios de cada vacuna.
3.1.1. Pfizer y BioNTech

Esta farmacéutica fue la primera en enviar dosis a la Union Europea. De momento,
Espafia ha recibido 142 millones de dosis, siendo 52 millones en el primer acuerdo y 90

millones tras la firma de la extension.

La vacuna debe aplicarse en dos dosis con 21 dias de diferencia y esta recomendada para
todas las personas mayores de 12 afios. La tasa de efectividad de esta es de un 94,5% y se ha

demostrado que esta siendo eficaz contra las variantes del COVID-19.

Sin embargo, como con la gran mayoria de medicamentos existen efectos secundarios.
Entre ellos se enumera dolor, enrojecimiento e hinchazon del brazo donde ha sido aplicada la

dosis, ademas de cansancio, dolor de cabeza, dolor muscular, fiebre, escalofrios y nauseas.
3.1.2. Moderna

Moderna ha enviado un total de 33 millones de dosis a Espafia después de la firma del
contrato con la Union Europea y ser autorizada por la EMA.

Esta vacuna también tiene dos inyecciones con 28 dias de diferencia y tiene una
efectividad del 94,1% frente al COVID-19. Moderna esta recomendada para personas

mayores de 18 afos.

4 Agencia Europea de Medicamentos encargada de evaluar las solicitudes de autorizacién de comercializacién
de medicamentos en la Unién Europea.
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Al igual que Pfizer, sus efectos secundarios son hinchazon, enrojecimiento y dolor en el
brazo donde es aplicada, y cansancio, dolor muscular, fiebre, escalofrios, dolor de cabeza y

nauseas.
3.1.3. AstraZeneca y Oxford

AstraZeneca ha firmado un total de 31 millones de dosis para Espafia, pero tras su
problema de cumplir con los tiempos de entrega, la Union Europea ha decidido no renovar

contrato con la farmacéutica.

La vacuna se aplica en dos dosis y otorga entre el 85y 90% de efectividad. El rango de
edad de aplicacion de esta vacuna ha ido variando a lo largo de las semanas, ya que

inicialmente no se recomendaba en mayores de 65 afios, pero despues si.

Los efectos secundarios de AstraZeneca son inflamacion y dolor en el lugar de la
inyeccion, cefaleas, cansancio, malestar, escalofrios, fiebre y nauseas. En relacién a los

trombos surgidos en algunas personas vacunadas, se han observado en muy pocos casos.
3.1.4. Janssen

La vacuna de Janssen ha sido la tltima en ser aprobada por la Unién Europea. Espafa ha
firmado un acuerdo con Johnson & Johnson para el envio de 20,8 millones de dosis.

A diferencia de los otros inmunizadores, esta vacuna cuenta con una Unica dosis que

proporciona un 67% de eficacia y es recomendada para personas mayores de 18 afos.

Sus efectos secundarios son iguales al resto de vacunas. Sin embargo, también ha
provocado algin caso de trombosis que ha llevado a la suspension de aplicacion de forma

temporal en Estados Unidos.
3.2. Alarmismo, desinformacion y bulos

Hace mas de un afio que los medios de comunicacién llevan informando a la sociedad
sobre el dia a dia del COVID-19 y de las vacunas. La mayoria de estos medios han apostado
por transmitir la informacion de la forma mas neutral y contrastada posible. Pero en este poco

tiempo, se han visto a medios en todas las posiciones.

Por ejemplo, se ha demostrado que las vacunas causan efectos adversos comunes en

muchas personas. Sin embargo, en el caso de los trombos, la informacion dada por parte de
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algunos medios de comunicacion ha jugado un papel cuestionable. Estos periodistas han caido
en la parte méas sensacionalista del periodismo a la hora de transmitir noticias de los efectos

secundarios de las vacunas.

wo ASE  ASE oy

Sospechas de la fabricacion de la

vacuna de AstraZeneca como causa Los trombos, efecto secundario de los que
de los trombos sufrieron covid y posible amenaza para los

Los autares de la primera hipst

escion delas s como posble axplicacion, o A angnas s fela inmunizados con Astrazeneca

& Elena Omedes  NOTICIA 72.03.2021 - 0443

Desde que empezd a expandirse la pandemia alrededor del mundo, los medios de
comunicacion fueron los encargados de transmitir todos los avances. EI desconocimiento de
la poblacion en general sobre el virus y las medidas que tomar contra él también causo que los
medios de comunicacion no consiguiesen encontrar una posicion adecuada para informar. En
febrero de 2020, un reportero que informaba sobre el avance del virus con una mascarilla
puesta fue acusado de causar alarmismo en la poblacién. Poco mas de un afio despues
resultaria inimaginable criticar a una persona por utilizar mascarilla, ya que se ha comprobado

que estas frenan la transmision del virus.

Los afios 2020 y 2021 han estado marcados por cambios en la sociedad y su estilo de
vida. Primero, la imposicion de la mascarilla fue de forma gradual a falta de estudios
cientificos que aconsejasen su utilizacion en toda la poblacion, y después, las vacunas

también se han visto afectadas por las opiniones de muchas personas.

Como todos los ciudadanos, los periodistas no conocian toda la informacion al inicio y

muchas suposiciones han podido llevar a errores a la hora de informar.

Después del revuelo que causoé el uso de las mascarillas, al principio solo recomendadas
para personas con riesgo o con sintomas, y después obligatorias para todas las personas en
cualquier ambito social es un claro ejemplo de que en ningin momento se conocia toda la

informacion.
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Las vacunas han sufrido también diferentes versiones desde que empezaron a aplicarse en
diciembre de 2020, incluso desde sus estudios clinicos. Desde que el virus se expandio6 por el
mundo, las farmacéuticas y todos los paises destinaron gran parte de sus fondos a investigar
una vacuna que evitara su contagio. Los medios de comunicacion fueron el intermediario

entre los investigadores y la poblacion, ya que informaban dia a dia del proceso.

Sin embargo, aunque la intencion fundamental de los periodistas era cumplir su labor
social, algunos medios de comunicacién han caido en una parte mas sensacionalista y
alarmista, algo que puede verse en titulares inapropiados para Ilamar la atencion de los

lectores y conseguir clickbait.

En los estudios clinicos de las vacunas, como en cualquiera, no se aplicaban las
auténticas vacunas a todas las personas participantes, a algunas simplemente se les inyectaba
un placebo. Hubo algunos casos en el que personas que participaban en este estudio se
contagiaban del virus y en esas ocasiones los medios de comunicacion aprovechaban la
oportunidad para causar alarmismo con titulares llamativos dando a entender que personas
vacunadas se infectaban igual, a pesar de que en el cuerpo de la noticia explicasen que esa

persona llevaba placebo o tenia sintomas leves.

Fueron varias las noticias sensacionalistas y alarmistas que se han visto durante los meses

de los ensayos clinicos.
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(EMA) habla de un 59,5% de eficacia en este documento

No esta demostrado que la vacuna de AstraZeneca cause
trombos

en redes sociales que se ha registrado "el primer caso
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1) Nume

rosos mensajes han aseguraa

Desde que las vacunas empezaron a suministrarse en Espafia también se han dado
noticias que buscan exagerar en sus titulares diferentes hechos para conseguir méas lectores. Al
inicio de la campafia de vacunacion, muy pocas personas tenian puestas las dos dosis, por lo
gue adn no estaban inmunizadas al completo. Hubo casos de residencias donde se dieron

brotes o personal sanitario que se infectaba estando vacunados solo de la primera dosis. Esto
dio pie a que algunos medios, en busca Unicamente del clickbait y la recompensa econémica,

dieran una falsa voz de alarma a la poblacion.

En Espafia, como en el resto de paises donde AstraZeneca ha sido suministrada, se han
dado algunos casos de muerte por trombosis después de poner la vacuna. Cuando comenzaron
a darse estos hechos, los medios de comunicacion alertaron a las personas de este posible

riesgo, lo que llevé a su rechazo.

El Confidencial Iniciar sesien
ES SEGURA Y EFICAZ
La Sociedad Espanola de
Trombosis defiende que
AstraZeneca supone un
riesgo "minimo”
‘Si les ofrecen la oportunidad de vacunarse con
AstraZeneca o cual s vacunas

aprobadas haganlo
privilegio”, afirma su
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Sin embargo, después de comprobar el efecto negativo causado en la campafa de
vacunacion, fueron los mismos medios de comunicacion que alertaron a la sociedad los
encargados de calmarla asegurando que el riesgo a sufrir un trombo era minimo, incluso

menor que con otros medicamentos que se utilizan habitualmente.
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A pesar de que el alarmismo de los medios de comunicacion sobre las vacunas ha
supuesto un serio problema en la campafia de inmunizacién, los bulos y noticias falsas han

causado un mayor dafo.

Videos y publicaciones con fakenews han llegado a muchas personas en el planeta, hasta
el punto de viralizarse y creer como auténtica esta informacion falsa. En estos casos, los
medios de comunicacion han tenido un papel primordial, ya que son los encargados de

desmentir las noticias falsas.

Algunos de los bulos que han circulado por Internet y las redes sociales hablan de que las
vacunas ARN alteran el ADN, se fabrican con las células de fetos abortados, llevan
incorporados microchips o provocan la muerte de personas tras recibir dichas vacunas. Estas
fakenews cogen una informacion mas general para asustar a las personas, pero también las hay
con informacion mas detallada y concreta, como que una voluntaria del ensayo clinico de
Pfizer sufrié una erupcion en la planta del pie después de vacunarse o han muerto 53 personas

en Gibraltar después de vacunarse.
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No, estos dos policias no
han muerto por la vacuna
de AstraZeneca

Estos bulos que se han difundido extensamente por Espafia y en otros paises solo
persiguen el objetivo de asustar a las personas para no vacunarse. Entre ellos se ven noticias
falsas tan impactantes como que el 30% de los vacunados moriran en pocos meses. Y no solo
buscan evitar la vacunacion, sino que la utilizan para alimentar el odio a colectivos, como en
el bulo de que la comunidad isldmica espafiola ha declarado que no va a vacunarse, 0 que se

han situado a los migrantes como grupo prioritario en la vacunacion en Espafia.

Hay cientos de bulos que recorren las redes sociales con noticias falsas acerca de la
vacunacion del COVID-19. En este sentido es muy importante la labor individual de ser
criticos y contrastar la informacion, ademas de la de los medios de comunicacion y fuentes

oficiales de desmentir toda la informacion falsa que sea posible.
3.2.1. AstraZeneca, la vacuna mas perjudicada

Todas las vacunas se han visto afectadas por las fakenews y noticias sensacionalistas. Sin
embargo, la vacuna fabricada y producida por la Universidad de Oxford y la farmacéutica

AstraZeneca, ha sido la mas perjudicada.

Esta vacuna britanica fue la que mas destacé desde el principio, mostrandose como la
apuesta mas prometedora y altruista, la cual queria llegar a todos los rincones del mundo por
el menor precio. Pero el desarrollo de esta vacuna comenzo a truncarse cuando en la fase tres
sus ensayos fueran interrumpidos temporalmente por una reaccion adversa en los sujetos de

prueba.-De esta forma, las vacunas Pfizer y Moderna se adelantaron.
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Después de la presentacion de resultados, esta vacuna tenia una eficacia menor a las de

sus adversarios, lo que hizo que Estados Unidos descartase la opcion. A esto se le sumo su

polémica con la Comision Europea, ya que Bruselas obtuvo menos dosis de las esperadas,
algo que ha llevado posteriormente a la no renovacion del contrato.

Desde que la vacuna fue aprobada por la EMA vy llegd al resto de paises, ha sufrido
distintos cambios, llegando a ser suspendida su administracion en Sudéfrica y aplicando

restricciones de edad en la Union Europea. Ademas, su relacién con casos de trombos y

muertes asociadas han dificultado su camino, aumentando el miedo de los ciudadanos.

La vacuna de AstraZeneca ha protagonizado titulares negativos en los medios de
comunicacion por los casos de trombos que ha provocado después de un bajo nivel de
plaquetas en personas que la han recibido. EI 7 de abril de 2021, la EMA también confirmo
que existe un posible vinculo entre el inmunizador y casos de trombos, pero Gnicamente de

uno o dos casos por cada 100.000 habitantes.

Las polémicas detras de esta vacuna han sido la ocasion perfecta para lanzar bulos contra
ella'y promover asi su rechazo. Para conocer méas en profundidad a lo que se ha enfrentado la

vacuna inglesa, es interesante analizar algunos de las fakenews que la han acompafiado:

e Dos policias muertos por AstraZeneca. Este bulo aparecidé por unos mensajes y un
video difundidos en aplicaciones de mensajeria rapida. La informacion aseguraba que
dos policias locales de Cartagena y Malaga habian muerto tras recibir la vacuna. Sin
embargo, fuentes oficiales como la Consejeria de Salud de Murcia y el Ayuntamiento
de Cartagena confirman que la muerte del agente de Cartagena, Francisco Rodriguez,
no esta relacionada con la vacuna. Por otro lado, en el caso del policia de Malaga, el
Servicio Andaluz de Salud y el Ayuntamiento de Malaga descartan que la muerte de

Alberto Ferrer haya sido producida por la vacuna.
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Otra muerte falsamente achacada a la vacuna en Zamora

tienen que el voluntario de
je Zamora Pablo Mira Sanchez murié el 4 de abril después de “vacunarse con

AstraZeneca’, como puedes ver en |a siguiente imagen. Es Murié por un fallo cardiaco no

Muerte de un voluntario de Proteccion Civil de Zamora tras vacunarse con
AstraZeneca. Este bulo recorrié Twitter en abril de 2021, donde aseguraba que Pablo
Mira Sanchez murié dias después de vacunarse. Fuentes cercanas a la familia
confirmaron que su muerte se dio por un fallo cardiaco y que en la autopsia se

descartd su relacion con el farmaco.

I'[ VE Noticias Television Radio Deportes Infantil Alacarta ElTiempo Playz

El bulo de la vacunacion con AstraZeneca cada 90 dias

El

Ministerio de Sanidad y la 0 de ia descartan que sea necesario

revacunarse pasado ese tiempo

La eficacia de AstraZeneca dura 90 dias. En las redes sociales se movieron distintos
mensajes que decian que la vacuna solo protegia durante 90 dias y después habia que
volver a aplicarse la dosis. Aunque todavia no se sabe cuanto tiempo dura la eficacia
de las vacunas, el Ministerio de Sanidad y la Asociacion Espafiola de Vacunologia han

descartado que el efecto solo dure el tiempo que dice el bulo.
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La vacuna no ha causado la muerte de una enfermera en

Noruega
pero no es cierto que la muerte haya sido

provocada por la vacuna
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Muerte de una enfermera en Noruega tras recibir la vacuna de AstraZeneca. El tuit
gue aseguraba esta noticia consiguié mas de 400 retuits. A pesar de que la noticia de la
muerte de la enfermera es veridica, la AFP ha asegurado que las autoridades sanitarias

noruegas han descartado la relacion.

AGUJA ANTES DE LA VACU

Ademas de estas fakenews, se han dado otras decenas de ellas relacionadas a efectos

adversos de AstraZeneca y muertes asociadas a la vacuna.
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3.2.2. Bulos fuera de nuestras fronteras

El origen de las fakenews muchas veces es desconocido, pero en el caso de los bulos

sobre el COVID-19 y de su vacuna esta claro que muchas veces provienen de otros paises.

Existen casos de bulos que recorren el mundo por su alarmante informacion, al igual que
hay noticias falsas que se quedan en un ambito mas local, ya que su informacion no consigue

alcanzar el interés para traspasar fronteras.

Sin embargo, estos son algunos de los bulos sobre la vacunacion mas extendidos en el

mundo:

e Fotografias y videos que acusan de vacunaciones fingidas sin aguja o con tapa. Estas
imagenes afectan sobre todo a politicos y su origen se dio con el inicio de la campafia
de vacunacion en la Union Europea, Estados Unidos y Reino Unido. En algunas
ocasiones se puede comprobar en las propias imagenes que la informacion que

pretenden transmitir estos bulos es falsa.

e Imagen que pretende demostrar que la vacuna de Pfizer ha sido fabricada en China.
La fotografia es un montaje, ya que muestra un inhalador de THC. Ademas, la vacuna
de Pfizer tiene una red de fabricacion combinada entre Alemania, Bélgica y Estados
Unidos.
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Albert Bourla, CEO de Pfizer, no
quiso aplicarse su propia
vacuna

Dijo que no lo hizo porque, aunque tiene 59 afios, no esta en la
primera linea de riesgo. Y agregd que lo hara “en cuanto pueda’,
sin confirmar una fecha.

e EI CEO de Pfizer, Albert Bourla, no ha querido aplicarse su propia vacuna. En este
caso se ve una noticia claramente sensacionalista, ya que el diario argentino Clarin
publico una noticia el 17 de diciembre de 2020 titulada ‘Albert Bourla, CEO de Pfizer,
no quiso aplicarse su propia vacuna’, mientras que la realidad es que Bourla ha
tomado esta decision porque no trabaja en primera linea y no pertenece a un grupo

prioritario.
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TELEGRAM >

La desinformacion
explota en Telegram:
cientos de miles de
cuentas siguen canales
conspirativos en espanol

3.2.3. Las redes sociales y los bulos

Cientos de bulos han circulado por el mundo gracias a las redes sociales y las
aplicaciones de mensajeria instantanea. Por eso, es importante contrastar bien la informacion

y dudar de todas las imagenes que provengan de una fuente poco fiable.

Una investigacion realizada por el Centro para Contrarrestar el Odio Digital (CCDH)
entre el 1 de febrero y el 16 de marzo, analiz6 mas de 800 mil post de personas pertenecientes
al movimiento antivacunas en Facebook y Twitter. Tras el analisis, la ONG britanica
comprobd que el 65% de la desinformacion publicada sobre la pandemia y las vacunas

proviene de 12 cuentas que siguen activas.
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En la aplicacion de mensajeria rapida Telegram basta con escribir la palabra “vacuna” en

su buscador para que aparezcan canales antivacunas encargados de producir y distribuir

noticias falsas.

El riesgo de caer en informacién falsa es muy elevado, y en muchos casos llegan a las
personas a traves de contactos cercanos, algo que hace bajar la guardia. Las noticias que
llegan a través de redes sociales como Twitter y Facebook, y de aplicaciones de mensajeria
rapida como WhatsApp y Telegram, presentan una alta posibilidad de ser falsas. Para ello es

fundamental tener criterio propio y asegurar cualquier informacion antes de creer su mensaje.
3.3. El efecto de la vacunacion en la cuarta ola

Ademas de desmentir fakenews, leer noticias de diferentes medios para tener varias
versiones e informarse principalmente de fuentes oficiales, no hay mejor herramienta que

asegure la informacion que la realidad.

En el momento de la realizacion de este trabajo, Espafia estaba afrontando el final de la
cuarta ola de la pandemia. El pais llevaba mas de seis meses aplicando las vacunas y en total

se han aplicado mas de 26 millones de dosis.

Durante los meses que el pais lleva sumido en la campafia de vacunacién, se han dado
dos olas. La tercera coincidio con el inicio de la vacunacién a los colectivos mas vulnerables,

y una cuarta menos llamativa y cargada de vacunas.

En la tercera ola, Espafia tuvo que volver a someterse a duras restricciones por el alto
contagio del COVID-19 relacionado a sus nuevas variantes. Durante esas semanas, habia
pocas dosis en el pais y estas iban dirigidas principalmente a las residencias y al personal
sanitario de primera linea. Aunque se dieron miles de contagios en la tercera ola, la vacuna

comenzd a demostrar sus efectos.

En el caso de las residencias, uno de los sectores mas afectados desde el inicio de la
pandemia, ha disminuido de forma exponencial sus brotes de contagios y muertes asociadas.
En esos dias apenas se dieron contagios en estos centros, y aunque si hubo algun brote, los
sintomas del virus fueron leves en los contagiados y se evitaron muertes asociadas al COVID-
19.
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Segun pasaron los dias, cada vez mas personas recibieron dosis inmunizadoras frente al
virus. La cuarta ola llegé al pais con una tasa de mortalidad mucho mas baja y un ritmo de

contagio mucho mas lento.

Gran parte de la poblacion vulnerable del pais ha sido vacunada frente al COVID-19. La
consecuencia directa a este hecho ha sido el estancamiento de las muertes en Espafa por el

virus, ya que estas personas vacunadas son las que tienen mas riesgo de morir si se contagian.

Ademés de las vacunas, también se puede asociar la buena noticia a las duras
restricciones que ha vivido el pais hasta inicios del mes de mayo de 2021. Por ejemplo, el

efecto de la Semana Santa de este afio no ha llegado a notarse apenas.

Esta claro que la mortalidad ha bajado demostrando asi el efecto directo de la vacuna y
salvando a los colectivos mas vulnerables, pero las UCI llevan viviendo una saturacion desde
hace meses. La diferencia que puede observarse en este momento, es que los pacientes

hospitalizados tienen otro perfil, siendo méas jovenes que antes.

La eficacia de las vacunas también se ha podido ver en otros paises de Europa que han
inmunizado a una gran parte de su poblacion y directamente ha bajado el nimero de sus

muertes.

Cada vez mas personas cuentan con vacunas completas, por lo que cada dia el mundo
esta mas cerca de volver a la normalidad deseada. El ritmo de vacunacion en Espafia y en el
mundo cada vez es mayor, segin se cuentan con mas vacunas y diferentes proveedores. Pero
hasta que no llegue el momento en el que la mayoria de la poblacion esté vacunada contra el

COVID-19, seqguira habiendo contagios y muertes aunque sea en perfiles diferentes.

En los proximos meses se podra observar en mas detalle el efecto real de las vacunas y su
duracion, ya que unos estudios clinicos inferiores a un afio no han podido asegurar la duracion
de sus dosis y hay farmacéuticas como Pfizer y Moderna que ya estan apostando por aplicar

una tercera dosis de su vacuna en los proximos meses.
4. Conclusiones

La pandemia de COVID-19 ha asolado el mundo y ha supuesto un duro golpe para la
vida acomodada de muchas personas. EI modo de vida de la poblacion ha cambiado

radicalmente y durante el ultimo afio los medios de comunicacion han jugado un papel muy
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importante en la sociedad siendo los encargados de transmitir esta informacién de gran

relevancia.

ElI COVID-19 ha movido una gran cantidad de informacion cada minuto desde el
momento en el que empezo6 a formar parte del dia a dia de todos. Ademas de los medios de
comunicacion, mucha poblacion recurria a las redes sociales y a sus contactos para conocer

informacion y noticias sobre la crisis sanitaria.

Antes de la llegada de la pandemia, las redes sociales y las aplicaciones de mensajeria
instantanea ya estaban cargadas de desinformacion y fakenews. Las noticias falsas afectan a la
sociedad desde hace afios, pero la pandemia y las vacunas han puesto a pie de cafion la

importancia de saber informarse y no caer en bulos.

Los bulos que han recorrido Internet tenian un claro objetivo de desinformar a la sociedad
provocando caos y miedo en los individuos, ya previamente asustados y susceptibles por la

dificil situacion.

Aunque existen fakenews que no buscan un objetivo mas alld que desconcertar a la
poblacién, hay otras que pueden tener graves consecuencias. Dentro de este segundo grupo se

pueden encontrar los bulos asociados a las vacunas.

Las vacunas han llegado como la esperada salvacion a la humanidad, pero con ellas han

Ilegado bulos que pretenden aprovechar la confusién para evitar que las personas se vacunen.

Esto supone un gran riesgo para la poblacion en general, ya que sin inmunizacién no hay
posibilidad de recuperar una vida sin riesgo a contagiarse del COVID-19. La viralizacion de
estas noticias falsas es un gran problema en la actualidad, ya que a cuantas mas personas

Ileguen existe un factor mayor de creer las mentiras que transmiten.

Ademas de suponer un problema para la sociedad, también ponen en riesgo a las personas
que rechazan el vacunarse a causa de los bulos que han leido en las redes sociales o les han
enviado a su movil a través de un mensaje. Y las personas que deciden rechazar vacunarse por
creer las mentiras estan poniendo en riesgo su vida, ya que actualmente la vacuna es la
principal proteccién que tiene la poblacion frente a un virus que puede resultar letal en

algunos casos.

La mejor forma de luchar contra los bulos es el criterio individual que ha sido analizado

en el trabajo. Recurrir a fuentes oficiales, asegurarse de que la informacién que llega o es
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leida en Internet es autentica comprobandolo en buscadores, e informarse a través de medios
de diferentes posiciones para tener una vision mas neutra posible, son algunas de las
herramientas que pueden tomarse de forma individual para no caer en la creencia de fakenews

y no arrastrarse al riesgo que pueden llegar a suponer.

También se ha visto que existen plataformas espafiolas y extranjeras encargadas de
desmantelar bulos para ayudar a la poblacién.

Desde luego, las hipotesis planteadas al inicio del trabajo han quedado demostradas a lo
largo de él. En primer lugar, se ha demostrado que las redes sociales y las aplicaciones de
mensajeria instantanea son las fuentes principales donde se difunden las fakenews, ya que

cuentan con un gran pablico y es més dificil controlar los mensajes que circulan por ellas.

El hecho de que las noticias falsas afecten directamente a la campafia de vacunacion se ha
podido comprobar en los Gltimos meses cuando un ndmero, nada desdefiable, de personas han
rechazado recibir dosis, en especial la de AstraZeneca, por el miedo creado por bulos, ademas
del alarmismo que también han provocado algunos medios de comunicacién con noticias

sensacionalistas y recurriendo al método del clickbait.

Por otro lado, no debemos olvidar nunca la importante funcion social que cumplen los
medios de comunicacion, una funcién que tiene su apoyo en la ética profesional periodistica,
y que consiste en informar verazmente a la sociedad, contrastar las informaciones con fuentes

confiables y, naturalmente, jamas hacerse eco de ningan rumor o dato sin confirmar.-

Actualmente, el COVID-19 sigue siendo uno de los mayores problemas de la humanidad
y la vacuna una de sus pocas soluciones. Ahora, mas que nunca, es fundamental no caer en-las

fakenews.
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