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Resumen. La dinamica emocional en los aprendizajes y las comunidades son temas recurrentes en la bibliografia actual
disponible. Sin embargo aun son mas limitados los estudios que, desde una metodologia de disefio, pretenden
promover emociones positivas en los estudiantes. De alli deriva el propésito del presente escrito, el cual radica en
comprender las emociones experimentadas por un grupo de estudiantes de sexto afio de Educacion Secundaria frente
a tareas de escritura comunitaria que fueron disefladas para fomentar el despliegue de emociones positivas,
reconociendo que éstas son dinamicas y fluctian en diferentes momentos. Para alcanzar este objetivo, el escrito se
estructura de la siguiente manera. En primer lugar, se brindan contextualizaciones teéricas acerca de las emociones y
las comunidades de escritores. Luego, el apartado Material y Métodos recoge las principales caracteristicas de la
metodologia de diseflo, ademas de especificaciones referidas a los participantes del estudio, las estrategias de
recoleccion de datos empleadas y los procedimientos desarrollados. Los resultados de la investigacion destacan las
emociones experimentadas frente a la escritura libre, la escritura grupal y la escritura con TIC. A modo de discusion,
se plantea un énfasis en las emociones positivas experimentadas por los estudiantes respecto a escrituras grupales y
autorreguladas por ellos mismos; también se destacan las limitaciones encontradas y las potenciales lineas de
investigacion a futuro.

Abstract. Emotional dynamics in learning and communities are recurring themes in the current available literature.
However, the studies that, from a design methodology, seek to promote positive emotions in students are even more
limited. Hence the purpose of this writing, which is to understand the emotions experienced by a group of sixth-year
students of Secondary Education in front of community writing tasks that were designed to encourage the display of
positive emotions, recognizing that these are dynamic and fluctuate in different moments. To achieve the main goal,
the writing is structured as follows. First, theoretical contextualizations about emotions and communities of writers
are provided. Then, the Material and Methods section collects the main characteristics of the design methodology, as
well as specifications regarding the study participants, the data collection strategies used and the procedures developed.
The research results highlight the emotions experienced in front of free writing, group writing and writing with ICT.
As a discussion, an emphasis is put on the positive emotions experienced by students regarding group and self-
regulated writing. The limitations found and the potential lines of future research are also highlighted.
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1. Introducciéon y estado de la cuestion

Desde hace algunos afios, diferentes perspectivas provenientes de la Psicologia Educacional vienen
advirtiendo acerca de la importancia que poseen las emociones en la practica educativa (Fernandez-Berrocal
et al., 2017; Jarvenoja y Jarveld, 2009; Pekrun, 2000).

Actualmente en investigacion es recurrente el interrogante acerca de las actividades que se llevan a cabo
dentro del aula para mejorar la educacién emocional del alumnado. De aqui surge el interés por el estudio
de los procesos emocionales en los estudiantes de Educacién Secundaria empleando una metodologia de
disefio. El propésito de este trabajo radica en comprender las emociones experimentadas por un grupo de
estudiantes frente a tareas de escritura comunitaria, considerando fundamentalmente la dinimica emocional
y los modos de participacién que se despliegan en este proceso. En este estudio se propusieron tareas de
aprendizaje para promover emociones positivas en los estudiantes, reconociendo que éstas son dinamicas,
cambiantes y van modificindose en diferentes momentos.

El escrito se organiza de la siguiente manera: en primer lugar, se hace referencia al concepto de emocién
en general y vinculado a los ambientes educativos, en particular; también se destaca la potencialidad de la
comunidad de escritores y la importancia que adquiere la participacién al interior de las mismas. En segundo
lugar, se precisan los materiales y métodos que gufan el estudio. En tercer lugar, se presentan el analisis y los
resultados de la investigacién. En cuarto lugar, se exponen discusiones acerca de los aportes derivados del
esctito.

1.1. Emociones

Desde hace unos afios, ciertos autores reconocen la importancia que posee el estudio de las emociones
de los estudiantes. Goetz et al. (2000) especifican cuatro motivos por los que resulta interesante investigar
esta temadtica: en primer lugar, porque las experiencias emocionales de los estudiantes estan vinculadas
directamente a su bienestar subjetivo; en segundo lugar, puesto que las emociones inciden en la calidad de
los aprendizajes y los logros de los estudiantes; en tercer lugar, dado que éstas influyen en la comunicacién
en el aula y, por lo tanto, en la interaccion con los docentes y el resto de los estudiantes; finalmente, porque
estos estudios posibilitan el disefio de intervenciones que fomenten las emociones, el aprendizaje y los logros.

Ademas, las emociones han adquirido preponderancia al interior de las instituciones educativas, en parte
por la intencién de brindar una formacién integral, dentro de la cual es central la dimensién emocional
(Bisquerra, 2018).

Tal vez por ello encontramos numerosos estudios acerca de emociones que despliegan los estudiantes
en los diferentes niveles de educacién. Se hallaron investigaciones llevadas a cabo en instituciones educativas
de educacion infantil, como la realizada por Putwain et al. (2020) en clases de Matematica, en la que hallaron
influencia del control de las emociones sobre resultados de aprendizaje positivos. En Educacion Secundatia,
es posible mencionar estudios sobre como el aburrimiento y el disfrute en clases de Lengua espafiola inciden
sobre aspectos motivacionales y de rendimiento de los estudiantes (Gonzalez et al., 2013); también se
encuentran investigaciones en clases de ciencias experimentales, tal como la desarrollada por Vazquez-Bernal
et al. (2020), quienes hallaron predominio de emociones positivas antes, durante y después de la visita a un
elemento patrimonial -Molino de mareas Zaporito-. En Educacion Universitaria, destacan las investigaciones
realizadas con docentes en formacién. Tal es el caso de un estudio con futuros profesores de Educacion
Primaria, donde se hall6 una vinculacién significativa entre el recuerdo de las emociones experimentadas al
aprender Biologia en Educacién Secundaria y el aprendizaje de estos conceptos construidos en ese momento
(Ochoa de Alda et al., 2019).

Tal como se puede vislumbrar, también fueron diversas las areas en las que se desarrollaron estudios
sobre las emociones. Particularmente en Espafia son destacables los estudios en el area de Ciencias que
subrayan la importancia de abordar las emociones a fin de planificar los procesos de ensefianza y aprendizaje
de modo que resulten 6ptimos para los estudiantes (Davila Acedo et al., 2016; Mellado et al., 2014).

El auge del estudio de las emociones revel6 una recurrente falta de acuerdo en el intento de definitlas.
En términos de Choliz (2005), esto se debe a que las emociones son multidimensionales y, en parte, las
diferencias en su conceptualizacién residen en el papel que cada modelo tedrico otorga a las diferentes
dimensiones. En este sentido, Reeve (2010) postula que las emociones involucran cuatro componentes:
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sentimental, biolégico, intencional y social-expresivo. De modo similar, Bisquerra (2016a) advierte que en la
respuesta emocional se distinguen los aspectos psicofisiolégico, comportamental y cognitivo y, aportando a
esta complejidad de la emocién, Mellado et al. (2014) brindan una definicién que involucra estas diversas
dimensiones al advertir en este concepto componentes biolégicos y subjetivos que se vinculan al ambiente y
presentan influencia individual y social.

De esta manera es posible comprender lo complejo que resulta el estudio de las emociones y mas aun
en ambitos educativos, donde diversos factores se ponen en juego. La Teorfa del control-valor propuesta
por Pekrun es un intento por comprender de modo integral las emociones vinculadas a los aprendizajes y a
los logros que se despliegan en los ambientes escolares (Martinenco et al., 2020; Pekrun, 2006). Segin esta
teorfa, los estudiantes experimentan cuatro tipos de emociones en relacién a sus aprendizajes. Un tipo son
las emociones de logro, aquellas asociadas a los resultados obtenidos al realizar una tarea como orgullo por
una resolucién exitosa o verglienza frente a un fallo. También existen las emociones epistémicas, es decir,
las que se desencadenan de un problema cognitivo como la sorpresa ante a una nueva tarea o la frustracion
frente a los obstaculos. Un tercer tipo de emociones que los estudiantes pueden experimentar son aquellas
que se refieren especificamente a los temas desarrollados en las clases; tal es el caso de la empatia
experimentada al leer las peripecias de un personaje en una novela. Finalmente se destacan las emociones
sociales como amor, compasion, ira o envidia; éstas son desplegadas por los estudiantes en la interaccién
con sus docentes y companeros (Pekrun, 2014).

A partir de estos postulados de la Teorfa de control-valor es posible comprender la multiplicidad de
emociones que experimentan los estudiantes en relacién a sus aprendizajes. En un sentido similar, Bisquerra
(2016b) destaca que en los ambientes educativos, ademas de las emociones consideradas basicas -miedo, ira,
tristeza, alegria, sorpresa y asco-, otras cuatro emociones poseen un papel central en la educacion: en primer
lugar, las emociones sociales que experimentamos en la relaciéon con los demas como la vergiienza, la
culpabilidad, el pudor, entre otras; en segundo lugar, las emociones estéticas que surgen ante las obras de
arte y la belleza; en tercer lugar, el amor y en cuarto lugar, la felicidad. Estas ultimas dos son consideradas
por el autor como emociones positivas no basicas pero necesarias para el bienestar personal y social. Sin
embargo, dicha clasificacién no agota la variedad y diversidad de emociones existentes y los modos de
nombrarlas. Por esta razén, el autor propone el término universo de emociones entendido como una
representacion de familias de emociones. Asi, por ejemplo, la familia de miedo incluye temor, horror, panico,
terror, pavor, desasosiego, susto, fobia, entre otras.

En Argentina, desde los lineamientos curriculares de la provincia de Cérdoba, se apuesta por una
educacion y formacion integrales que promuevan el desarrollo de las dimensiones cognitiva, ética, afectiva,
social y politica. Los aprendizajes emocionales permiten a los estudiantes percibir, reconocer y comprender
sus propias emociones a la vez que interpretar e interactuar con las emociones de los demas. Desde estos
documentos se destaca también que el tipo y organizacioén de tareas en que participan los estudiantes incide
en las actitudes manifestadas frente a los saberes especificos y a la concepcién de su aprendizaje, por lo que
se propone crear propuestas de ensefianza que posibiliten el desarrollo de habilidades cognitivas,
intrapersonales e interpersonales a partir de diversas tareas y escenarios escolares. Estas orientaciones
también sostienen la importancia de estimular en los estudiantes el desarrollo de ciertas capacidades
fundamentales; una de ellas se vincula al trabajo en colaboracién (Gobierno de la Provincia de Cérdoba,
2018). Respecto a este punto nos extenderemos en el préximo apartado.

1.2. Comunidad de escritores

En la actualidad es recurrente la referencia al trabajo colaborativo, donde la participacién de todos los
integrantes cobra central relevancia porque ayuda a comprender la construcciéon de conocimiento o el
desarrollo de procesos creativos en comunidades de aprendizaje.

Wenger (2010) entiende que las comunidades estin constituidas por diversas personas que interactian
y aprenden colaborativamente, lo que involucra nuevas concepciones acerca del conocimiento y el
aprendizaje.

Algunos autores (Diez-Palomar y Flecha-Garcfa, 2010; Rodrigues de Mello, 2011) consideran que las
comunidades constituyen una opcién prometedora para potenciar los ambientes educativos a partir de una
visién sistémica de la educacién, de modo que promuevan aprendizajes mas equitativos, dialégicos y
democraticos. Partiendo de una revision de la bibliografia existente, Martin (2019) recupera diversos rasgos,
dimensiones y caracterfsticas que considera definitorias de las comunidades: metas compartidas, problemas
genuinos, identidad, autonomia, feedback y construccién colaborativa del conocimiento. En consonancia
con lo expuesto en el apartado previo, la autora advierte acerca de la importancia de considerar el rol de las
emociones en la conformacién de comunidades, las cuales se constituyen en base a relaciones
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interpersonales; por este motivo la dimensién afectiva es inherente a los estudios acerca de comunidades y
trabajo colaborativo.

En el estudio que aqui se presenta adquieren relevancia las tareas académicas de escritura que los
estudiantes realizaron de manera comunitaria. Se entiende a la escritura como una practica sociocultural que
habilita al ejercicio de la ciudadania y la democracia (Pérez-Abril, 2004). Hand y Prain (2012) mencionan una
serie de estudios realizados acerca de las estrategias que ayudan a los estudiantes a realizar escrituras de
calidad; si bien dentro de estas estrategias se encuentra contar con consignas de redaccién claras, realizar
resimenes, establecer metas, entre otras, interesa destacar especificamente una de ellas: la asistencia entre
pares. Los autores retoman lo propuesto por Graham y Perin (2007, en Hand y Prain, 2012) para advertir
acerca de la necesidad de que los estudiantes trabajen juntos en las clases.

Lo expuesto hasta aqui permite comprender cémo los procesos de participacion son centrales en las
comunidades de aprendizaje. La participaciéon no se vincula solamente a comprometerse con actividades y
petsonas, sino que se trata de incluirse activamente en las practicas de las comunidades y de construir
identidades al intetior de las mismas (Wenger, 2010).

A partir de lo explicitado hasta el momento se sostiene entonces que las comunidades no sélo
involucran una construccién colectiva de conocimientos sino también procesos emocionales y de
participacion que se despliegan en esa construccion conjunta (Martin et al., 2015).

2. Metodologia

El estudio que se presenta constituye una investigaciéon de disefio. El mismo involucra practicas y
herramientas participativas en contextos reales y situados (Gutiérrez y Penuel, 2014). Desde esta
metodologia se pretendi6 obtener la perspectiva de los participantes implicados pero a la vez se disefié con
la docente y se llevé a cabo una secuencia de tareas académicas, produciéndose intervenciones en el
contexto.

Estos estudios de disefio se caracterizan por ser contextuales, participativos, iterativos, reflexivos,
interactivos y organizados en ciclos sucesivos (Esteve-Mon et al., 2019). Siguiendo a Rinaudo y Donolo
(2010), estos ciclos se organizan en tres fases: preparaciéon del disefio, implementacién y analisis
retrospectivo. En la primera de ellas se definen las metas de aprendizaje y se disefian las acciones -en este
caso, se delinearon las tareas académicas realizadas en las clases, los recursos implementados, el tiempo
requerido, entre otros-. La segunda etapa, implementacion del disefio, consiste en llevar a cabo lo planificado
en la etapa previa -en este momento del ciclo se realizaron las observaciones de clases-. Finalmente, la etapa
de analisis retrospectivo incluye el analisis de los datos recogidos en las fases anteriores. De esta manera,
desde el comienzo la totalidad de los participantes son parte de la investigacién, incluso en la toma de
decisiones.

Este tipo de investigaciones posee una meta tedrica y una meta pedagogica o practica. La primera de
ellas se refiere al desarrollo de teotfa sobre los procesos de aprendizaje y sobre los medios disefiados para
apoyar a ese aprendizaje. En cambio, la meta pedagdgica o practica tiene que ver con la mejora de los
procesos de ensefanza y de aprendizaje a partir de la generacién de ciertas intervenciones que son avaladas
por un campo de conocimiento disciplinar, por las teorfas del aprendizaje y por las condiciones del contexto
(Rinaudo y Donolo, 2010). En términos de Reinmann y Fiedler (2017), el conocimiento tedrico al que se
aspira en la investigacién de diseflo es posible generalmente a través de experiencias particulares. Por este
motivo se comprende que cada secuencia diseflada en cada contexto es Unica; las condiciones en que ésta
se desarrolla estan condicionadas por las expectativas de los implicados, sus contextos y sus posibilidades
(Pérez-Abril, 2004). En el caso del estudio que aqui se presenta, la meta tedrica pretendié generar un avance
en el ambito de la Psicologia Educacional vinculado a las emociones experimentadas en Educacion
Secundaria a partir de la escritura en comunidad, mientras que la meta pedagdgica se orienté a mejorar las
clases de Lengua y Literatura en que se desarrollaron dos grandes tematicas: literatura argentina
contemporanea y texto argumentativo.

El interés por este estudio se encuadra dentro de las orientaciones curriculares para la Educacion
Secundaria brindadas por el Gobierno de la Provincia de Cérdoba, Argentina (2018), dado que se advierte
la necesidad de promover actividades de encuentro para propiciar un verdadero trabajo colectivo que
habilite el logro de aprendizajes integrales. Se destaca también la importancia que posee el despliegue de
habilidades intrapersonales e interpersonales para construir acuerdos, para valorar la tarea compartida y para
reconocer lo necesario que es el otro al momento de realizar la tarea comunitaria. En este sentido, estudios
previos en tematicas similares contribuyeron de manera tedrica y practica y reconocieron la variedad de
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emociones desplegadas frente a tareas de lectura que se llevaron a cabo en clases de Lengua y Literatura
(Martinenco et al., 2020).

La eleccién de la metodologia de disefio estuvo ligada a la posibilidad que otorgan estos estudios para
generar mejoras en los ambientes educativos a partir del disefio de una intervencion; es decir, posibilita que
los resultados puedan emplearse para evaluar e introducir mejoras en las practicas de educaciéon (Anderson
y Shattuck, 2012).

En definitiva, el prop6sito de este trabajo se centra entonces en comprender las emociones desplegadas
por un grupo de estudiantes de Educacién Secundaria frente a tareas de escritura que realizaron en
comunidad, considerando fundamentalmente la dinimica emocional y los modos de participacién que se
despliegan en este proceso.

2.1. Participantes

Segun las especificaciones de la metodologifa de disefio, este estudio cont6 con la participacién de tres
agentes: estudiantes, docente e investigadora.

En primer lugar, particip6 la totalidad de estudiantes de sexto afio de una institucién privada de
Educacién Secundaria situada en una localidad de la provincia de Cordoba, Argentina. El grupo estuvo
conformado por 39 estudiantes con una edad promedio de M=17,38 afios, quienes en 2019 cursaban su
ultimo curso de Educacién Secundaria en el Ciclo Orientado en Ciencias Sociales.

En segundo lugar, participé la docente de Lengua y Literatura del mencionado sexto afio. Es importante
destacar que el rol de la docente es fundamental en los estudios con enfoque de diseflo, ya que permite
realizar acuerdos para crear conjuntamente con la investigadora un disefio instructivo e implementarlo en las
clases.

En tercer lugar, tal como se mencioné en el parrafo previo, la investigadora participé en el estudio
disefiando una secuencia de tareas académicas junto con la docente de Lengua y Literatura para que luego
ella la implemente en las clases.

La seleccion de los participantes se efectué en base a decisiones de la investigadora segun las
caracteristicas de la investigacion y la disponibilidad institucional.

2.2. Estrategias de recoleccion de datos

A los fines propuestos para este escrito se realizaron observaciones de clases, se analizaron tareas
académicas y se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas a los estudiantes.

Observaciones de clases

A fin de conocer como se implement6 el disefio que se cred conjuntamente con la docente de Lengua
y Literatura en el contexto de aprendizaje estudiado, se efectuaron 16 observaciones de clases. Se observaron
un total de 26 horas desde el dia 5 de agosto de 2019 al 4 de noviembre del mismo afio.

Descripcion de las tareas académicas

Las tareas académicas que se disefiaron con la docente de Lengua y Literatura fueron pensadas como
oportunidades prometedoras para el aprendizaje colaborativo y el despliegue de emociones positivas. El
disefio mencionado incluyé6 el despliegue de dos grandes secuencias o tematicas: 1) literatura argentina
contemporinea y 2) texto argumentativo. Dentro de cada tema se realizaron diferentes tareas académicas,
la mayoria de las cuales fueron producciones escritas grupales. A continuacién se hara referencia a algunas
de estas actividades, las cuales fueron seleccionadas para ser comentadas a los fines de este escrito.

Tareas académicas desarrolladas en la secuencia de literatura argentina contemporanea. El primer tema,
literatura argentina contemporanea, se abordoé a partir de una novela de la escritora Marfa Teresa Andruetto!.
En esta secuencia se desarrollaron cuatro tareas académicas mediante las cuales se pretendié que los
estudiantes conozcan y analicen una obra de la autora, con la intencién final de crear una presentacién visual

! Marfa Teresa Andruetto es una reconocida escritora argentina, nacida en 1954 en una localidad de la provincia de Cérdoba. Su
obra abarca mayormente literatura infantil y juvenil, aunque también incursiones en poesfa y ensayo. Los ejes de sus escritos versan
sobre la identidad, la dictadura argentina y lo femenino. Recibié numerosas distinciones, entre las cuales destaca el premio Hans
Christian Andersen (2012), otorgado por la Organizacién Internacional para el Libro Juvenil. Fue la primera escritora argentina en
recibir dicha mencion.
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para la visita de la escritora a la instituciéon. A continuacién se describen las tareas que formaron parte de
esta secuencia.

La primera tarea fue la lectura de la novela «La mujer en cuestién»?, escrita por la autora mencionada.
Esta actividad se llevé a cabo en 6 clases de Lengua y Literatura, mientras la docente y algunos estudiantes
leyeron en voz alta para el resto del grupo. Paralelamente, los jévenes fueron realizando avances de lectura
de modo individual en sus domicilios.

La segunda tarea consistié en leer tanto textos argumentativos y de resumen acerca de la novela
abordada como entrevistas realizadas a su autora. Las lecturas se llevaron a cabo en pequefios grupos y luego
los estudiantes hicieron una breve sintesis oral de la informacién que contenfan los materiales.

La tercera tarea fue la creacion grupal o individual de fotopoemas. Estas producciones, que debian
inspirarse en algun aspecto de la novela «LLa mujer en cuestiony, constituyeron parte del cierre de la secuencia
y tuvieron caracter evaluativo. Los fotopoemas incluyeron imagen y escritura; en este sentido los estudiantes
pudieron optar por redactar escrituras personales o extraer fragmentos de la novela o de otros textos;
también se les permiti6 seleccionar imagenes de internet o tomar fotografias propias. Para ello emplearon
celulares, computadoras y cimaras fotograficas. Cabe aclarar que fue necesario que los estudiantes avancen
sus fotopoemas en horas extraescolares. La mayoria de estas producciones fueron realizadas en grupo, a
excepcion de unos pocos estudiantes que las crearon de modo individual.

La cuarta tarea estuvo dada por la visita de Marfa Teresa Andruetto a la institucién escolar.
Especificamente el grupo incluido en este estudio armé un panel en las paredes exteriores de su aula con la
totalidad de los fotopoemas realizados. También participaron en la realizacion de preguntas a la escritora
durante una entrevista.

Tareas académicas desarrolladas en la secuencia de texto argumentativo. Luego de la secuencia
vinculada a la literatura argentina contemporanea, el estudio continué con el disefio instructivo acerca del
segundo tema: texto argumentativo. Para abordar esta tematica se desarrollaron tres tareas cuyo hilo
conductor fueron las tecnologfas en la vida cotidiana, con la intencién de promover en los estudiantes la
reflexion, argumentacién y reconocimiento de posiciones acerca del tema para finalizar con una produccion
destinada a estudiantes del Ciclo Bésico. A continuacion, se especifican las tareas llevadas a cabo dentro de
esta parte del disefio.

La primera tarea fue la visualizacion en el televisor del aula del capitulo “Caida en picada” de la serie
Black Mirror, el cual refleja situaciones de un mundo ficticio en que las personas pueden puntuar y ser
puntuadas a partir de cada interaccion social. Posteriormente se realiz6 un debate y analisis oral del capitulo
a partir de interrogantes realizados por la docente.

La segunda tarea const6 de la lectura grupal o individual de dos textos que argumentan respectivamente
a favor y en contra de la inclusién de las tecnologias en el cuento clasico Hansel y Gretel. Luego de la lectura,
los estudiantes respondieron dos guias de trabajo; las mismas incluyeron consignas de dos tipos: un grupo
apuntaba a respuestas que se obtenfan directamente de los escritos mientras que otro grupo solicitaba
respuestas que requerfan elaboracion y creacién personal por parte de los estudiantes. Este es el caso, por
ejemplo, de una consigna que indicaba a los estudiantes reescribir un cuento clasico en el que se incluya la
tecnologia en alguna situacién.

La tercera tatea consistié en la produccion grupal final de la secuencia: una infografia. Para ello, en
primer lugar los participantes escribieron y administraron cuestionarios online a los destinatarios de la
infografia -los estudiantes de cursos del Ciclo Basico-, a fin de comprender sus conocimientos acerca de
problematicas ocasionadas por la irrupcién de las tecnologias: grooming, sexting, phishing, fake news,
ciberbullying, entre otras. En segundo lugar, los estudiantes diagramaron y escribieron su infografia grupal.
Para ello, seleccionaron los aspectos formales y de contenido de sus producciones empleando celulares y/o
computadoras a fin de utilizar herramientas como Canva’, por ejemplo. La produccién final fue enviada de
modo online a los estudiantes del Ciclo Basico; ademas las infografias fueron impresas y mostradas a los
destinatarios para, finalmente, quedar expuestas en las aulas del Ciclo Basico.

Entrevistas a estudiantes

Para recabar datos acerca de las apreciaciones de estos participantes sobre el disefio implementado en
las clases se realizaron seis entrevistas grupales, por lo que se cuenta con las expresiones de doce estudiantes.

2 «lLa mujer en cuestién» es una novela de la escritora argentina Marfa Teresa Andruetto, publicada en el afio 2003 y ganadora del
Premio Nacional de las Artes. El libro versa sobre la vida de Eva, una mujer que milité en la década del setenta y fue detenida
durante la dltima dictadura militar argentina.

3 Canva es un sitio web que contiene herramientas simples de disefio grafico, las cuales permiten crear folletos, logos, calendarios,
horatios, posteres, flyers, invitaciones, diplomas, entre muchas otras posibilidades.
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Las entrevistas, de una duracién aproximada de 25 minutos, fueron semiestructuradas y pretendieron
indagar acerca de las actividades realizadas en las clases y las emociones vinculadas a ellas.

2.3. Procedimientos

El trabajo con los participantes inicié en el mes de julio de 2019, cuando se comenzaron a disefiar las
secuencias de clases conjuntamente con la docente de Lengua y Literatura.

Desde agosto a noviembre del mismo afio se implementaron las tareas académicas previstas, las cuales
fueron identificadas a partir de observaciones de clases.

A fines de noviembre de 2019 se llevaron a cabo las entrevistas en los horarios de clases de Lengua y
Literatura. Previamente se explicitd a los participantes el cardcter voluntario y confidencial de las mismas.

Los datos obtenidos se analizaron siguiendo los estudios de disefio, adoptando un énfasis cualitativo
(Maxwell, 2019) y a partir de las categorias que iban emergiendo del contexto.

3. Analisis y resultados

Tal como puede vislumbrarse a partir de la descripcién previa, algunas escrituras estuvieron mas
pautadas y dirigidas por la docente, mientras que en otras tareas los estudiantes pudieron escribir libremente;
la mayorfa de las producciones escritas fueron realizadas en pequefios grupos, aunque hubo unas pocas
individuales y también existié variedad respecto a la inclusion de las tecnologias en las actividades.

En este proceso los estudiantes fueron experimentando diferentes emociones desplegadas de manera
dinamica, a partir de la relacién con los otros y con las actividades. A continuacion, se analizaran sus
emociones frente a las actividades de escritura comunitaria realizadas en la secuencia didactica que se
desarroll6 en las clases.

3.1. Emociones frente a escritura libre

Las expresiones de los estudiantes durante las entrevistas refieren a un disfrute evidente por las
producciones de escritura libre, por aquellas actividades del disefio en las que pudieron tomar decisiones y
ser autonomos en variados aspectos.

Dentro de este grupo de tareas encontramos, por ejemplo, la creacién de un fotopoema, la redaccioén
de una encuesta online, la reescritura de un cuento clisico que incluye tecnologias y/o la diagramacion y
escritura de una infografia. En estas y otras actividades que requerfan escrituras de caracteristicas similares
los estudiantes partfan de una consigna inicial que indicaba qué tipo de escrito realizar, pero podian elegir
tanto el contenido como la estética de sus producciones; la docente les brindoé libertad para expresar sus
sentimientos y opiniones, elegir qué informacién incluir, seleccionar la combinacion de aspectos formales y
de contenido, entre otros. La imaginacion, la creacion y la identificacién con su escritura fueron destacadas
en las entrevistas como aspectos positivos de la escritura libre. Se presentan a continuacién algunos
fragmentos:

Estudiante 3: No me aburri6 la actividad porque requerfa mucha opinién personal y escritura
propia, entonces eso si me gusto.

Estudiante 5: (Para el fotopoema) Fue pensar en algo, en alguien y el factor imaginacién para
escribir. Eso fue re lindo porque dejas fluir la imaginacién. Después la foto estuvo buena porque la
tenés que editar y también es divertido. Estuvo bueno.

Estudiante 6: A mi me gusté porque no me costd, me sali6 asi. Yo lef el libro y después pensé un
microrrelato poniéndome en el lugar de la protagonista, entonces desde ahi me sali6 el escrito.

Esta manera de escribir sin dar respuesta a interrogantes especificos sino expresandose mas libremente
fue percibida por los estudiantes como una tarea rapida, facil y divertida. Se trata de escrituras que les
permitieron autorregular sus aprendizajes ya sea de manera individual o grupal -segun el modo en que
llevaron a cabo las producciones-, aspecto que incidirfa positivamente en las emociones de los estudiantes
(Pekrun, 2006), quienes lograron un disfrute y un gusto por la tarea.

Para este grupo de estudiantes serfan importantes tanto la autonomia como el control al momento de
conducir su propio proceso de aprendizaje, por lo que valoran las consignas que les permiten realizar
escrituras en las que pueden elegir la modalidad de presentacion, la organizacion del tiempo y de los grupos
de trabajo, el contenido, los aspectos formales, entre otros aspectos. Es interesante destacar que estas
expresiones de los participantes condicen con los resultados obtenidos a partir de las observaciones grupales,
ya que en estas tareas los estudiantes se mostraron entusiasmados, participativos, comunicativos y contentos.
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A partir de lo interpretado previamente, pudimos analizar como se generaron condiciones y consignas
para que los estudiantes desplieguen y co-construyan su autonomia. En términos de la teorfa retomada, se
considera importante continuar proponiendo este tipo de tareas de aprendizaje en las clases, que posibiliten
a los estudiantes controlar y autorregular sus escrituras, puesto que un alto nivel de control subjetivo
otorgaria mas posibilidades de que los estudiantes desplieguen emociones positivas (Pekrun, 2000).

3.2. Emociones frente a escritura grupal

La descripcién de las tareas realizada previamente permitié vislumbrar que la amplia mayorfa de las
actividades de escritura llevadas a cabo en el disefio instructivo fueron grupales.

La realizacién de respuestas luego de leer un texto, la recreacion de un cuento clasico en que se
introducen las tecnologias como parte del argumento o la realizacién de una infografia son ejemplos de
producciones donde los participantes escribieron junto con sus compafieros. De acuerdo a las entrevistas
analizadas, las emociones preponderantes en este tipo de tareas fueron disfrute y alegrfa, dado que
desempefiaron un trabajo conjunto que brinda seguridad a los integrantes del equipo y le permite a cada
uno adquirir cierto grado de responsabilidad y compromiso. A continuacién, algunos fragmentos
ejemplifican lo expuesto:

Estudiante 1: Yo lo re disfruto porque es con mis amigas entonces, mientras hacemos la actividad,
también te refs, sacds otro tema y asi es mas llevadero.

Estudiante 2: La escritura grupal ayuda; vos decis a lo mejor “esto para mi estd bien” y la otra “ah,
sf, para mi también” y ahi como mejor, (me siento) mas segura.

Estudiante 3: (Elijo escribir en grupo) mas que nada por la responsabilidad y el compromiso que
tiene cada una.

En el sentido de este ultimo fragmento, Bar-On (2012 en Paoloni, 2019) menciona a la responsabilidad
social como un factor del componente interpersonal, la cual incluye habilidades para participar en relaciones
sociales de manera constructiva y cooperativa. Este trabajo conjunto de los estudiantes a partir de la
comprension del rol del otro y la asunciéon del propio, muestra ciertas caracteristicas de la inteligencia
interpersonal propuesta por Gardner (2010).

Ademas, muchos estudiantes expresan su satisfaccion al momento de realizar escrituras grupales por
los beneficios que ello trae para la produccion final; segin sus expresiones, se obtendrian escritos integrales
y creativos, los cuales complementan e incluyen las perspectivas de todos los participantes:

Estudiante 9: Obviamente me gusta trabajar en grupo porque cada uno tiene ideas que yo no tengo,
piensa algo que yo no pienso, entonces ahi vamos complementando y hay cosas mucho mas
creativas.

Estudiante 10: Prefiero hacerlo en grupo por la razén de que debatimos, (...) entonces es como
que de los dos siempre sale algo mejor de lo que me puede salir a mi. (...) Aprendés a escuchar al
otro, a valorar lo que dice el otro y aprendés bastante en la redaccion.

Estudiante 11: A lo mejor yo escribo de una forma y a lo mejor el otro, de otra y complementamos
nuestras ideas. (...) Juntds varias posturas, varios conocimientos, varios datos, varias formas de
pensar y los inclufs en un solo texto,

A partir de las expresiones de los estudiantes es posible comprender el alto valor que otorgan a la
escritura grupal como modo de complementar ideas, perspectivas y posicionamientos que ampliarfan el
conocimiento y redundarfa en un trabajo de mayor riqueza. Es interesante reconocer que el trabajo conjunto
es un proceso que culmina en un resultado compartido, el cual es consecuencia de acuerdos, negociaciones
y emociones que fluyen en el transcurso de ello. Este tipo de habilidades tienen que ver con la conciencia
social y la posibilidad de considerar una perspectiva diferente a la propia, a partir de la empatia tanto
cognitiva como emocional (Weissberg et al., 2015).

Por otra patte, tal como se plasma en los fragmentos, no es menor que los participantes destacan un
aprendizaje social -mds alld del cognitivo-, vinculado a la divisién de tareas, la escucha de opiniones ajenas
y la valoracién de lo que el otro puede aportar a la escritura grupal. Estas habilidades junto a otras como la
comunicacion verbal y no verbal, los comportamientos cooperativos, la escucha activa, la negociacién frente
a los conflictos y la solicitud de ayuda tienen que ver con destrezas que son necesarias para llevar a cabo
relaciones sociales gratificantes y saludables (Weissberg et al., 2015).

A partir de las expresiones que los participantes tuvieron en las entrevistas, podemos vislumbrar la
preferencia de este grupo de estudiantes por la escritura grupal. En este proceso se ponen en juego diversas
habilidades socioemocionales, las cuales fueron describiéndose previamente, dentro de las que se destaca el
establecimiento de relaciones satisfactorias con los compaferos y la participacién con una actitud
cooperativa y constructiva.
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En este apartado interesé destacar la importancia que asumen las emociones y las habilidades
socioemocionales en el trabajo grupal, al incidir en el bienestar académico de los estudiantes (Paoloni, 2019).

3.3. Emociones frente a escritura creativa con Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion (TIC)

A lo largo del desarrollo de la secuencia didactica, la mayoria de las actividades realizadas incluyeron
fundamentalmente el uso del teléfono movil, aunque también se emplearon asiduamente las computadoras
personales y la televisién del aula. Las tecnologias fueron empleadas en todo tipo de tareas, tales como crear
un fotopoema en Canva partiendo de una fotografia tomada por los estudiantes con sus teléfonos o camaras
digitales, la redaccion de entrevistas en formularios de Google, la reescritura de un cuento clasico que luego
se subi6 a un padlet colaborativo online, el visionado de un capitulo de una serie de Netflix, la lectura de
consignas desde la televisién, entre otras.

Si se consideran especificamente las actividades de escritura con TIC, en las entrevistas los estudiantes
refieren fundamentalmente a su experiencia durante la creacién del fotopoema vy la infograffa, es decir, a
aquellas tareas en las que se brindé oportunidad de realizar escrituras creativas y libres. A continuacién
brindamos algunos ejemplos de las percepciones de los participantes acerca del empleo de las tecnologias
en este tipo de producciones:

Estudiante 3: Muy bueno, para mi, muy bueno porque dibujar no se me da entonces me es mas
facil. Aparte que me lleva menos tiempo y en internet tengo la posibilidad de ver muchas imagenes
y si quiero esta, la pego y voy complementando; y si a los dos minutos veo otra, la cambio; es posible
la edicion.

Estudiante 5: Es rapido, es facil y es divertido porque tenés aplicaciones para hacerlo. Podés
cambiar la letra, el color, todo.

Estudiante 10: Yo creo que es mas entretenido. Yo siempre prefiero estudiar desde el teléfono o
hacer algo desde el teléfono que a mano, porque no soy prolija y me resulta mas entretenido porque
podés poner musica mientras lo hacés o..., no sé, te despeja un poco mas.

Tal como se vislumbra en los fragmentos anteriores, los estudiantes experimentan emociones
vinculadas al disfrute, el entusiasmo y la satisfaccién al emplear las tecnologias para realizar estas escrituras
fundamentalmente porque les resultan herramientas que otorgan beneficios como la posibilidad de edicion,
prolijidad, entretenimiento, sencillez, ahorro de tiempo, entre otros. En este sentido, Prensky (2001 y 2004
en Cassany, 2012) refiere a esta preferencia de los estudiantes por la multitarea -realizar una escritura y
escuchar musica al mismo tiempo-, la multimodalidad -incorporar texto, imagenes, audio en una misma
produccién- y el aprendizaje que se construye de manera divertida.

Hand y Prain (2012) destacan la importancia de la multimodalidad al construir textos cientificos en
ciencias y la necesidad de escribir para audiencias reales. En este sentido, se considera interesante que
también en el area de Lengua y Literatura los estudiantes tengan la oportunidad de redactar textos
multimodales como el fotopoema o la infografia, por ejemplo, destinados a un publico real -los estudiantes
de Ciclo Basico, en el caso de las infografias- y a situaciones concretas -la visita de Marfa Teresa Andruetto,
si consideramos el fotopoema-.

Podriamos pensar que los estudiantes experimentan un sentir positivo al asumir el rol de autores de
sus escrituras creativas, tal como hacen con sus redes sociales. Disfrutan crear producciones multimodales
y libres, tomando inspiracién y recursos de la web. Esto es central y va en consonancia con lo que propone
Cassany (2012), ya que la principal diferencia que el autor encuentra al escribir con tecnologias reside
justamente en hacerlo de manera online, en linea, en conexién con una multitud de recursos provenientes
de diferentes partes del planeta. Podemos pensar que no existirfan grandes diferencias al hacer una infografia
de manera manual que si la hacemos en una computadora sin conexién de internet; la diferencia esta en la
conectividad que posibilité a los estudiantes acceder a recursos como traductores, diccionarios, plantillas,
entre otros. Este tipo de escritura en linea se caracteriza por contar con mds cantidad de interlocutores y
documentos, por promover la cooperacion, el aprendizaje compartido y la diversificacion de la escritura, ya
que actualmente se difunden muchas formas escritas no normativas -los estudiantes escribieron sus
producciones con fuentes poco convencionales, con predominio de puntos suspensivos, redactando textos
cortos y directos y empleando masivamente los {tems-.

En definitiva, encontramos que el empleo de tecnologias para este tipo de escrituras habilité nuevas
formas de produccién de conocimiento al promover el trabajo colaborativo, la polifonfa de voces y la
construccién colectiva (Maggio et al., 2014).
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4. Discusioén y conclusiones

El estudio desarrollado con los estudiantes de sexto afio permitié comprender la dinamica emocional
desplegada frente a tareas de escritura comunitaria y los modos de participaciéon de los participantes.
Tomando en consideracién la secuencia de actividades incluidas en ambas tematicas -literatura argentina
contemporinea y texto argumentativo- es posible reconocer el despliegue de emociones de todo tipo. Los
resultados alcanzados denotan el surgimiento de un sentir positivo cuando este grupo de estudiantes realiza
escrituras con otros, donde es central el establecimiento de acuerdos y el reconocimiento de las
motivaciones, intenciones y estados de animos de los demas (Gardner, 2010).

Las emociones positivas también fueron desplegadas frente a escrituras que posicionaron a los
estudiantes como autores y protagonistas, en las cuales lograron decidir aspectos formales y de contenido
segun el objetivo de la tarea y sus destinatarios. De esta manera, los participantes se involucraron en practicas
de escritura no sélo por una necesidad escolar sino también social y cultural; este es el caso de la creacién
de la infografia para los estudiantes del Ciclo Basico o la realizacién del fotopoema a modo de bienvenida a
la escritora Marfa Teresa Andruetto.

Se advierte una marcada preferencia por escrituras multimodales que puedan ser organizadas por los
mismos estudiantes, destacando asi el disfrute por la autorregulacion de sus aprendizajes. En este sentido,
Pekrun (2006) postula que la autonomia y el control por los aprendizajes propios incide en la posibilidad de
experimentar emociones académicas positivas.

Asimismo, interesa destacar el hilo conector acerca del tema implicado en la secuencia de
argumentacion, ya que todas las tareas -no solo las de escritura- se vincularon al tépico del empleo de las
tecnologias en la actualidad. Resulta interesante, en términos de Pérez-Abril (2004), que las tareas académicas
se liguen a intereses y expectativas de los implicados.

Los hallazgos permiten entender cémo ciertas emociones acercaron mas a los estudiantes al bienestar
mientras que otras lo hicieron en menor medida. Aqui Mellado et al. (2014) diferencian ciertas emociones
positivas -alegria, orgullo y gratitud-, emociones negativas -miedo, ira, culpa- y emociones neutras, como la
sorpresa. Es de destacar, tal como sucede en un estudio en Ciencias realizado por Davila Acedo et al. (2014),
que los dos tipos de emociones coexisten al aprender. Sin embargo acordamos con Bisquerra (2016a) al
advertir que esto no implica necesariamente que las emociones positivas sean buenas y las emociones
negativas, malas; es preciso no confundir la valencia de las emociones con su valor. Por el contrario, la
dinamica emocional es necesaria y esperable en los procesos de aprendizaje por los que transitamos.

En suma, se considera que el aporte del estudio radica, tal como lo indican la metodologia de disefio,
en aspectos practicos o pedagdgicos y en aspectos tedricos.

El aporte practico se refiere a la utilidad para pensar el diseflo de tareas de escritura con ciertas
caracteristicas -libres, comunitarias, mediadas por tecnologias- a fin de promover emociones positivas. De
modo similar a lo que proponen Mellado et al (2014), aunque en el area de Ciencias, el desafio consiste en
promover actividades creativas, emocionantes y placenteras que promuevan orgullo, alegria y satisfaccion.
Sin embatgo, en este punto no es posible dejatr de hacer dos aclaraciones; en primer lugar, se conoce la
importancia de realizar diferentes tipos de escrituras y no solo aquellas que presentan las mencionadas
caracteristicas, dado que es preciso que los estudiantes se enfrenten con multiplicidad de tareas, textos,
desafios y emociones. En segundo lugar, se destaca que las diferentes tareas de aprendizaje promueven
emociones dinamicas y que fluctdan en las personas puesto que las emociones involucran experiencias
subjetivas en los estudiantes, de modo que es posible experimentar diferentes emociones frente a una misma
tarea (Pekrun, 2014). En definitiva, de acuerdo con Davila Acedo et al. (2016) este tipo de estudios brinda
la posibilidad de mejorar las situaciones de enseflanza con la intencién de promover emociones positivas,
despertando el interés de los estudiantes y articulando el trabajo individual y colaborativo.

El aporte tedrico del estudio estriba en un aumento del conocimiento en el campo acerca de la
importancia que adquieren los aspectos emocionales y sociales de los estudiantes, ya sea para aumentar
beneficios a nivel personal como a nivel social (Fernandez-Berrocal et al., 2017).

Por el contrario, las limitaciones de la investigacion estan dadas por la dificultad para permanecer mas
tiempo en el contexto, lo cual permitirfa analizar la conformacién -o no- de una comunidad de aprendizaje.
Ademas, considerando la complejidad de los contextos, serfa necesario considerar en los estudios otros
aspectos de los aprendizajes.

Se encuentra relevante para investigaciones futuras incorporar otras herramientas de recolecciéon de
datos, tales como grupos de discusion, narrativas, entre otros. Ademas, es importante continuar empleando
metodologias de disefio en estudios del area educativa y, especificamente, vinculados a las tecnologias puesto
que es innegable la incidencia de las mismas en nuestra sociedad, de modo que resultarfa interesante analizar
el efecto del uso de tecnologias en contextos de aprendizaje formales, no formales e informales (Esteve-
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Mon et al., 2019). Al considerar estos diferentes ambitos, resulta de interés también realizar estudios acerca
de la hibridacién de contextos y el modo en que van conformando ecologias de aprendizaje.

Apoyos

La investigacioén en que se enmarca el presente estudio se encuentra financiada por una Beca Doctoral otorgada
pot el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) segun resolucién n® 1456,/2018.
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