Capltulo 4

1. Introducciéon

son ya muches los millones de usuanios de [a comunicacion onifine, tantos
quie la cotidianeidad de nuestras relaciones con ella nos permite hablar de su
creciente supremacia como medio de comunicacion social. Internet permite
divuigar ideas e informacion a escala mundial, con unas positilidades de divul-
gacion y penetracion sin parangon en la Historia. Esto ha permitido que gru-
pos minoritarios o prohibidos en otros medios puedan propagar su ideologia
con eficacia.

Fn la actualidad, a través de las autopistas de la informacion, mensajes difa-
matorios, material pornografico y exhortaciones a la viclencia logran transitar
libremente. Este nuevo escenario tecnolégico también esta siendo utilizado
por grupos de ideclogla racista para ganar adeptos, difundir su ideciogia
extremista y convocar las reuniones de sus seguidores (Internet no solo sirve
para extender sus ideas, tambien ies proporciona una oportunidad de organi-
zarse).

Existen en la red paginas web, muy accesibles para cualquier usuario que
fornentan el odic racial, entre las que destacamos el Ku Klux Kan, el
Stormfront; o fos Panteras Negras {expresion violenta del movimiento negro),
sin ningun tipo de remilgos desde su portal.

Por ejemplo, en Alemania los grupos de ultra-derecha han echado mano
de los métodos més sofisticades. Equipados con ordenaderes, teléfonos movi-
tes y faxes, sus lideres tienen acceso a publicos més amplios. Utilizan internet
para intercambiar desde copias prohibidas de los discursos de Hitler hasta
recetas para elaborar expiosivos caseros. A pesar de gue la legisiacion alema-
na castiga la difusion de ideas nazis con cinco anos de prision, el ancnimato
proporcionads por [os sistemas de informacion en red dificulta iz identifica-
cion y iocalizacion de los autores de estos mensajes.

Por otro lade, en Columbia, Carclina del Sur (EE UL, milita Ja organizacion
conocida como Carolinian Lords of tne Caucasus (CLOC o Seficres Carolineos
del Caucaso), que uliliza su web para atraer simpatizantes. Bajo ef simbolo de
una cruz en llames afirma “estar a la vanguardia en la gran guerra por la domi-
nacion aria de internet”.

El odio al judio ha llegado a Australia, donde los grupos racistas han
demostrado sus aptitudes para utilizar la tecnologia moderna y reproducir asi
el vigjo odio. Tras analizar la situacion actual, Jeremy Jones, Director del
Consejo Ejecutivo Judfo en su pals, concluyd que “Intermetl ha senvido mas de
lo que se cree & grupos antisemitas v de ‘supremacia blanca’ gue utilizan las
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redes para enviar material que incluye argumentos negando el Holocausto.
Diversos miembros de la colectividad judeo-australiana reciben mensajes inti-
midatorios por medic del correo electrdnico”. También gue “instrucciones y
consejos sohre como lograr la supremacia de la raza blanca se transmiten ins-
rantaneamente junto con material bibliografico que promueve v justifica cual-
quier actividad antijudia. Los grupos gue buscan propagar su ideologia anti-
semita pueden recibir informacion de grupos radistas de todo el mundo”.

{ada vez mas voces coinciden en sefnalar la necesidad de crear una legis-
lacion gue regule el uso de Internet Crganizaciones pro derechos Rumanaos,
come el Centro Simon Wiesenthal, se muestran preocupadas ante [a crecien-
te presencia de los lamados Hate Groups (grupos de odio) en internet, desde
alli se ha iniciado una campana con el fin de sensibilizar a la opinidn publica
sobre |os peligros de difundir mensajes fanaticos y violentos.

No obstante, los defenscres de la libertad en Internet sefiaian que éste es
distinte a los medios tradicionales. Por primera vez cualguier persona puede
expresar sus puntos de vista ante un puiblico desconocido, sin ninguna con-
secuencia Los directivos de [as empresas de comuricacion aseguran gue el
exclulr & los “grupos de odio” de la red no es |a solucion para evitar la prolife-
racion de mensajes racistas, porque se promueve la idea de que éstos tendri-
an algo importanie que decrr.

Por su parte los uitranacionalistas y extremistas argumentan que estos gri-
pos cumplen una funcion social y catartica ya que posibilitan 1a expresion de
impulsos violentos, 1o que contribuye a tranguilizar a [as personas evitando
gue DONgan en practica sus pulsiones.

El racisme online es un fendmenac nuevo v en los dltimos afos ha creado
de forma acelerada. En Estados Unidos, hacia 1995 apenas habla un sitic de
estas caracteristicas, perc en Julio de 1999 se hablan registrado 2100 sitios
web racistas [y el nUmero ha seguido subiendo desde entonces) gue promue-
ven el racismo, el anti-semitismo, la musica de grupcs que incitan al odio racial,
los grupos nazis ¢ la fabricacion de bombas.

Los grupos promoetares del odic racial usan la Red para trasmitir “la ideolo-
gia de la supremacia racial” a través de articulos, fotos v caricaturas. Ofrecen
caialogos del “rock del odio”, abren sitios para convencer a ninos/as y reclu-
tar mujeres. Internet ha fadilitado la venta de libros y objetos recordatorios
nazis. Durante algun tiempo, algunas liorerias online vendieron libremente en
tedo el mundo Mi [ ucha de Adolfo Hitler o materiales que niegan el holo-
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causto de los judics y otros grupos humanos durante la segunda guerra mun-
dial. La difusion de M Lucha esta prohibida en varios paises.

Hasta hace unos 15 anos los racistas permanecian agazapados, ya que
conodian (oS riesgos a que se exponian si se manifestaban en lugares publicos
para, por ejemplo, distribuir sus panfletos. Hoy siguen agazapados. pero
internet les ha permitido organizarse, ganar nuevos adeptos, recaudar fondos,
organizar reuniones y convenciones en Europa, Estados Unidos e
Ibercamerica, segin sostiene Mark Peolot de la organizacion Souhern Law
Poverty Center, un centro aue llieva a los tribunales a grupos racistas blancos
como el Ku Kiux Klan. Gracias a este medio, 1a extrema derecha de Estados
Unidos ha entrado en contacto con la de Europa, y el movimiento ha adqgui-
rido dimensiones mundiales. Los grupos racistas aprovechan fa cobertura y el
enorme potendcial gue tiene internet, si bien el racismo en Internet es un fendme-
no que aclualmente conciere prioritariamente a ios pafses del Hemisferio Norte
(Estados Uniclos concentra el 70% de los sitios web y la mitad de los internautas).

Los métados que utilizan los racistas cambian continuamente, se sitan
unas semanas en una direccion clectronica y luego se mudan a otras, a poder
ser fuera de su pais o del ambito de actuacion de la ley en vigor.
Repredudimos un texio al respecto localizado en una de las webs estudiadas.

En esta situacion nuestra necesidad de una WEE en un entorno libre como el
de USA es ya no un lujo, o una posibifidad sing sirmplemente una cuestion de
supendvencia. Bs la dnica forma que va quedandc para poder tener al alcance
de todos unos extos de formacion, noticias, intercambio de idess y personas,
fuera de la mano brutal de la inguisicidn sionista europea,

Sinembargo, ahcra es tecnologicaments posible ubicar los sitios institucio-
nales y blaquear el acceso de usuarios internacionaies a determinadas webs.

El catalogo de argumentos racistas fo alimenta en gran parte la inmigra-
cion, dado que los extremistas raciales se organizan para oponerse a todo
aguello que los extranjeros, con creciente frecuendia, traen a nuestras costas:
una mayor diversidad humana y multiplicidad de culturds, hechos que son vis-
[0s como daninos para nuestra cultura social.

Al mismo tiempo, un movimiento cada vez mayor en contra de fa inmigra-
cion hace las veces de megafono. Estos Uitimos afios han sido testigos del
nacimiento de grupos de “extremistas nacionalistas”, organizaciones que no
solo apuntan & las politicas de inmigracion con las cuales no estan de acuer-
do, sino que tambien enfrentan y hostigan a los inmigrantes de forma indivi-
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dual. Estos grupos popularizan, cada vez mas, teorias imbuidas de fanatisrmo
y estadisticas de dudeso origen.

Como consecuencia, actualmente se difunden en el ambito de la opinidn
pliblica ideas racistas que hablan estado relegadas a sectores marginales:
argumentos Gue sostienen que 10s INMmigrantes son sanguijuelas gque absor-
ben la sangre de nuestra scciedad, criminales que portan todo tipo de enfer-
medades y costumbres corruptas. Ya no es raro escuchar historias absurdas y
difamatorias sobre conspiracionss secretas pergefadas por inmigrantes y
acciones criminales masivas difundidas por Jos medics de comurnicacion.

Este tipo de fenomeno no se limita & los Estados Unidos. En ambos lados
del Atlantico se experimentan cambios sociales similares, que ncluyen €l
decrecimiento de las mayorfas blancas, el crecimiento de poblaciones gue no
son blancas y ¢f incremente de la diversidad religiosa. Mientras que estd trans-
formacicn en un Ocadente multicultural v mas mundializado nos trae a
muchos de nosctros la esperanze de contar con sociedades mas abiertas v
vitales, para una minorfa importante constituye 1a chispa gue provoca, adn
mas, virulentos odios raciales y religiosos.

L& reaccion violenta —y la retérica de los grupos gue alientan el odio y gue
promueven abiertamente la aversion racial— trasciendae las fronteras de la
nacion. Coma ejemplo la historia de un experto en informatica de origen
belga gue se encarga de llevar adelante ef sitic Web del ex lider del Ku Klux
Klan, David Duke [http//www davidduke com), y que también tiene a su
cargo [os sitos Web del Partido Nacional Britanico (hipy//www.bnp.org.uk v
del Frente Nacional Frances {htto,//www frontnational.com). A pesar de que
estos partidos fornentan un obvio extremismo racizl, ambaos estan consiguien-
do sorprendentes avances e€n [as elecciones locales de sus respectivos pafses.

Los 1azos intermacionales de estos partidos se exttenden mas alia del cibe-
respacio. £! afnc pasado, los estadounidenses defensores de la supremacia de
la raza blanca asistieron a eventos extremistas llevados @ cabo en Gran
Bretana, Francia y Alemania, e incluso Duke tuvo un papel protagonista en
una conferencia internacional, con sede en Irdn, donde se negaba el
Holocausto. Urr extremista canadiense, Paul Fromm, invirtd grar parte del
2006 dando conferencias en eventos organizades por €l Consgjo de
Civdadanos Conservadares, un grupo que promueve el odic enlos EELLL A
suovez, los  extremistas europecs tambien son bien recibidos en Bstados
Unidos, dos iideres del partido racista v xendfobo belga, Vlaams Belang
(Participacion Flamencaj, hablaron en una reunion de extremistas en Virginia,
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alertandc que Europa esta & punto de ser “tomada” por gente que es "hostil
a la civilizacion occidental”.

£n Espara, son escasas las paginas racistas v no exisien muchas diferencias
entre las paginas web que difunden ideoicgia radista con respecto a las del
resto de Europa y EEULUL, en general se corresponden con paginas de ideo-
logla politica racista, como veremos & continuacion.

2. El Proceso

La selecaidn de la muestra analizada 1a hemaos realizads con un criterio
totalizador, nuestra intencidon Na sido daramente disponer del analisis de la
totzlidad de paginas web con contenidos racistas, en castellano y referidas al
ambito espanol.

Fara efio, después del momento inicial de documentacion sobre estudios
antericres buscando referencias a esas paginas, hemes realizade busguedas
exhaustivas en los principales buscadores de la Red' {Google Altavisia, Yahoo,
Misn, Hispavista, Wanadooy Lycos, mas el metabuscador Copernic) utifizando
diferentes topicas.

La busqueda se fue depurando (ia seleccion de items) a medida que se
vela la conveniencia o no, mediante el nlimero de resultades validos, de usar
determinadas palabras clave en todos los buscadores seleccionados. Aqui des-
cubrimos que “racismc” es una palabra practicamente indtll para esta blsgue-
da, puesto que, logicamente, es utilizada mayoritariamente por las webs ant-
rracistas en una clara alusion peyerativa.

Los sitios seleccionados tenian que ser paginas web de contenido institu-
cicnal {basicamente descartamaos las paginas comerciales, casi siempre tiendas
online de merchandising para la divulgacion de ideclogias racistas’ v asocia-
das a paginas institucionales seleccionadas).

Realizadas las primeras blsquedas y afinados el proceso de blsqueda por
paiabras clave y la seleccion de sitios de interés, comenzamos a trabajar con
una muestra de 26 paginas web, de las que, finalmente, resultaron cumplir
todas las condiciones 14, de mado que ya podemas adelantar como conclu-
sion el escaso ndmere de este tipo de péaginas existentes en Esparia.

De las paginas estudiadas solo dos no se corresponden con ideclogias
politicas, siendo una de ellas un periddice online de marcada tendencia nacio-
naiista, donde se recogen noticias de todas las formaciones de ideologia racis-
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ta existentes en Espafa; v ia ofra una pagina homendje. El resto perienecen a
grupos ideoldgicos {9), alguna division juvenil de estos grupos, y 1o que pare-
ce una delegacion territorial & nivel nacional.

3. Analisis y resultado

En primer iugar tenemos que argumentar por qué hemos utilizado el ana-
fisis del discurse como herramienta, ya gue aunque existen claras diferencias
entre el discurse escrito v e hablado, basicamente podemaos decir que son
dos. La primera es que escribir lleva mas tiempo que hablar, por 1o que el texto
intenta mostrarse integrado (segun Wallace Chafe, 198.2)” mediante el uso de
conjunciones subordinadas, entre ofras cosas. La sequnda es que el autor no
tiene contacto con el lector, ademas no se comparte sitacion, por lo gue 1a
implicacion de este es menaor.

Estas diferencias tienen consecuencias profundas, sin embargo, segun
Renkema [1999) hay muchas caracteristicas del discurse que apenas supc-
nen diferencia. En las dos formas de discurso pueden estudiarse los fenome-
nos que tienen que ver con la cooperacion, estrategias de cortesia, cohesion
y coherencia, variacion estilistica, etc. Por eso se ulilizan los términos “destina-
tario” o “receptor” para denominar tanto a los lectores comao & los oyentes y &l
de “ermisor” sirve para el autor v el hablante.

Un punic coincidente no muy ratado es que a pesar de que los autores
no pueden reaccionar ante las acciones del destinatario, sl pueden anticipar
las reacciones probables y escribir el texto segun esto. Por lo gue considera-
mos gue 2 comunicacion escrita {y mas en Internet donde se utilizan todas 1as
posibilidades de feedback gue aporia lz tecnologia multimedial tambien
puede estudiarse desde el punto de vista ge una interaccion verbal.

En el nivel formal de presentacion de ia paging web podemos decir gue,
en general, el cuidado estético es pobre, la mayoria de las paginas tienen unz
estructura convencional ciasica de ilustracion supericr con enlaces @ amios
ladaos y texto corrido en el espacio central, la programacion es html en todas
ellas y predomina el azul como color principal. En algunas de ellzs {la minoriz)
se introducen enlaces en forma de imagenes animadas o videcs gue se pue-
dery activar con un clic, aungue en general, [a programacion estd poco des-
arrollada v la estética busca 12 clandad a la hora de ofrecer informacion, pre-
sentandola de forma plana y lineal.

Un eiemento destacable es 'z utilizacion de los carteles politicos como ele-
mentos visuales en buena parte de las paginas web. Esto refuerza nuestra
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impresion de la lincalidad de la estructura y la presentacion de estas paginas,
puesto que utiliza un elemento gréfico prelnternet, la cartelerfa tradicional,
como principal seporte de llustracion, en los carieles hemos encontrado fre-
cuentes referencias de tipo racista.

Las secciones més resefsables presentes en los sites estudiados son:

Actualidad. Su funcion, normalmente, es la de senar como dossier de prensa de
las actividades realizadas por fe organizacion.

Affligte. Seccion preferente en cas todas las webs analizadas, Normalmente el
procedimiento consiste en enviar un email predisenado, Incluyen formularios y
ndmeros de cuentas bancarias, en fos casos mas elaborados.

Agenda. Listado de actividades, calendarizado, de fa organizacion. Sivve pringe

palmente para informar de reuniones v concentraciones z las miembros Y/ sim-
patizantes.

Articuios. Extensos, tratan con detalle e intencién adoctrinadora temas como
raz3, doctring, historia, revisionismo, inmigracion, cultura, naturaleza, consume y
politica.

Bibfioteca. Libros {normaimente prohibidos por su contenide), en formato VWord
Comprimido o en POF, listos para descargar y ordenados en catatogos.

Biografias. Panegiricos sobre personalidades asociadas al mundo fascisia,

Colaberaciones, Es |a seccidn abierta a las aportaciones. suele utiizarse como
una seccion de “canas al director”. En una de estas secciones descubrimos la
existencia de un Obsenatorio de la Delincuencia inmigrante al encontrar su
comentanc acerca de la "Guia praciica para fos profesionates de los medios de
comunicacion; ratamiento mformativo de la inmigracion” que presentd el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales en colaboracion con el Observatorio
Espaniol del Racismo y fa Xenofobia, dertro del proyecto Promoequafity.

Contacta, Una de las més destacadas en todas las paginas, [o que evidencia fa
vocacion de difusion y captacion que fas paginas web desempenan para estas
organizaciones. Suelen aparecer todos lus datos posinles (excepto en el caso de
las organizaciones llegales donde solo aparece el email), correo electrérico, welé-

foncs y direccion postal de ia sede y las distintas delegaciones, incluso horas de
concto.

Descargas. Cuando existe, concentra toda 1z oferta de 1 pagina en esta seccion;
botetines Informatives, fichas de afilizcion, documentacién de interés, material
efectoral, dossieres de prensa y archivos de audio v video.

Ecologla, Naturaieza. £ respeto a la naturaleza es un valor que se incuica en

muchos de esto grupas, asociada al fomento del espiritu de grupe. Aqul encon-
framos alguncs eniaces a grupos de montafa, por ejemplo.
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Frcuestas. Tratan sobre temas de [a actualidad politico-social gue esian siendo
debatidos en ese momento, siempre con relacién a 1a tematica preferente de fa
organizacion: inmigracion, terrorsme, nacionalismo, etc. El planteamiento de
estas encuestas (gue ern ocasiones estan redactadas de forma franical hace que
las resplestas correctas gueden muy evidenies para los sirmpatizantes (ofrecien-
do Lunos resultades claramente representativos de |a ideclogla de los usuarios de
la pagina web}.

Enlaces. A ofras paginas amigas, iNCluso en ofros paises, 1o que da idea de
extensién de [as redes v el nivel de organizacion de estas organizaciones.

Entrevistas. Fundamentaimente a persenalidades y dirigentes del movimiento
racista y 2 integrantes de grupos simiares en otros paises. Buscan reforzar las
convicciones de los miembros del grupo mediante la puesta en comun det ide-
arto cohesionador.

Iberoamérica. En Espara la cuestion racial asume mauces identitarios. La gran
presenda de grupos nacionalistas, denro de los grupos de ideclogia racista,
hace que lz cuestian del mestizaje americano No se véa con muy Malos 0jos,
sinc coma Un “rmal menor” necesaro pare la "salvacion” de los pueblos america-
nos, que les permitid inciliirse en la esfera ibérica y edropea.

Manifiesto. En esta seccion se expone el ideario de los grupos a las que pertene-
ce cada pagina, estd presente en casi todas fas estudiadas {con varaciones en el
nombre} y expore Una ideclogia extrermista

Material imprimible y propaganda. Campanias politicas, propaganda subversiva
o de incitacion a la revuelta y fanzines para aumentar la notoriedad de estos gru-
pos. Lo habitual es encontrar mensaies de tipo nacionalista y/a xendfebo que
apelan directamente a la accion.

MUssica, Cuando esta presente permite |z descarga en formata MP3 de archivos
musicales de musica Blanca, un tipe de musica cuyos temas principales son la
exaltacion de fa raza blanca y &l odio hacia otras razas.

Naticias. Una seleccidn de las noticias de actualidad que afectan directamente a
los intereses de estos grupos: unidad nacional, terrerismo, reffgian, nmigracion,
inseguridad ciudadana, mas las que se refleren directamente al partico o grupo
(s considera noticia en muchos casos &l echo de que un rmedio de comunica-
cidn haya echo mencion de |a actividad de 1os mismos).

Novedades, Esta seccfon actia como “aviso” para informar de las secciones que
han renovadeo sus contenidos.

Nuestras prindipios. Puede confundirse/fundirse con la seccion del Manifiesto,
aunque en GeASIoNEs aparece por separado para poder expresar los objenvos
politicos que pretende alcanzar (y comoy la organizacion.

Temas. Son desarrolios monograficos, que pueden incluir referencias y enfaces,
de los misrmaos temas que se tratan en los articulos: raza, doctring, historia, revi-

sionisme, Inmigracian, culiura, naturaleza, consumo y paiitica.

Utllidades. Acceso a chats, foros y tablones de anuncios.
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A En cuanto a los contenidos mas significativos, dejando al margen los de
tipe poiitico no referidos a la inmigracion, podemos comenzar lamando la
atencion sobre la abundancia de alusiones a fa “avalancha” de inmigrantes en
nuestro pals, cast siempre en tono apocaliptico. Aungue sabemos que el fend-

meno migratoric en Espana forma parte de un ciclo migratorio que afecia, al
menos, al conjunte de Europa occidental.

Sostenemos que fa inmigracion masiva tiene un impacto negativo en Furopa y
nos sitia ante & borde del abismo.

Sin embargo, aquf tiene mayor calado, segun Gozalvez (2002}, ya que
hemaos side uno de los paises que mas tardiamente se ha incorporado a la

Jnmigrad(_'}n Y porque durante la ditima década hemos tenido el incremento
de extranjeros mas alto de Europa.

Esto = lo gue da pie a expresiones como la gue encontramos en un
comentario al hito de las Uliimas propuestas de control de la inmigracion

Opcion politica que se manifiesta abieramente por una politica de repatriacio-
nes y de contencion de [a inmigracion masiva.

Aungue en ;asi tadas las paginas predominan los discursos nacionalistas
frente a los racistas, no es dificil encontrar dentro de los primeros algunos
parrafos de exaitacion de 'a raza blanca como el que reprodudmos:

Tenemos como Hombres Blancos el deber de defender la continuidad histérica
de nuestra Raza, la supervivendia de nuestro pueblo y nuestra cultura. Para eso
teremos que plarteamos una alternativa politica v social,

Estas ideas son las gue nos hacen asociar estas paginas web a la difusion
de contenidos racistas, principalmente apoyandose en el uso de los estereoti-
pos del inmigrante, entendiendo por esterectipo “una imagen convencional
que se ha acufiado para un grupo de gente” (Quin y McMahon, 1997: 137).

Siguiendo a Enric Ramiro, el estereotipe es una forma simple de pensar
Sobrelgn grupo de personas que facilita el comunicar nuestras ideas, por eso
los utilizamos con frecuencia y casi de forma inconsciente. Algunas veces se
forma a partir de nuestras vivencias e interrelaciones con el colectivo v, en
caso de no tener un centacto personal, se tiende a crearlo a traves de los
medios de comunicacion. Es una forma sencilla de clasificar a la gente, resul-
tado de una seleccion de caracteristicas que depende de los varor’es del
grupo, de su opinion y sobre todo permite fa comprension rapida y acertada
del receptor del mensaje, facilitando al emisor una via para establecer una
corriente de simpatia con su publico.
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El gue los esterectipos v su udlizacion para juzgar a los Otros esté tan
extendida tiene que ver con la dificultad (idiomauca, cultural, etc.) gue conlfie-
va entenderlos, seguin Arroyabe (2001:256), ademds de ser contradio a nuestras
preferencias o intereses Iy privilegios). Por inercia y despreccupacion hacemos
lo aue estamos obligados a hacer, pero nada mas, y ni siguiera eso st o pode-
mos evitar: si somos Ios mas fuertes, la mayoria, simplemente dejamos que
NUESITO Pesa se haga sentir & IMmponemaos nuestra vision, dando fugar a mani-
fiestos como este:

Cponerse 2 la creciente opresion y continuo racismo antiblanco que sufrimos
por parte de [as leyes nacionales & nternacionales.

En realidad los esterectipos negativos soore [os inmigrantes no sdlo 1os
aifunden los grupos de ideologia racista, ya que sequn el estudio realizado
por el Grupo Eleuterio Guintanilla {1598} sobre la imagen de la inmigracion
en los libros de texto esparioles, se suele presentar a la poblacion inmigrada
Ccomo un problema o una avalancha; en la imagenes predomina la inmigra-
cion africana, aunque segun los datos el mayor nimerc de inmigrantes en
Espana corresponde a eurcpeos COmuUnitanos, s& insiste en su caracter de fle-
gal, presentandolos en contextos de criminalzacidn [como hace el
Observatorio de la Delincuencia Inmigrante) aungue la mayor parte de ellos
estan aaui de forma legal; las personas refugiadas estan ausentes de 1os tex-
tos; abundan los estereotipos etnccentricos, desde el punto de vista europeo,
incluyendo los sexistas; en general no se cumplen las recomendaciones del
“cadigo de imagenes y mensajes”: incitan mas a ia cardad gue a ia reflexion,
generalizan, no dejan cara la interdependencia mundial v [os testimonios de
los protagonistas estan ausentes. Por lo que creemos gue en el caso actual, ef
de las webs institucionaies, los estereotipos de iInmigrante utilizados son toma-
dos de Ios creados por los medios de comunicacion v la industria editorial, 1o
que a su vez, fadlita la comprensicn a nivel de las receprores, puesto que son
esterectipos compartidos de antermano.

Y todo esto teniendo en cuenta que sequn el estudio de M2 Angeles Cea
(2004), la imagen topica negativa de los inmigrantes en Espana ha ido evolu-
Cionando hacia parametros mas reales. Ash, a la pregunta sobre st los extranje-
ros quitaban puestos de trabgjo a los espanales (uno de los argumentos mas
presentes en las paginas webs de contenido racisia), en 1991 un 62% de los
encuestados por el CIS respondian afirmativamente; en 2000 &l porcentaje
bajo hasta el 37%.

Otro de los datos que merece la pena resenar de este estudio es que la
mayor parte de las apreciaciones ftopicas negativas del mmigrante se encuen-
tra en las caracteristicas scclodemograficas gue tienen gue ver con varones,
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con un nivel de estudics primarios, una baja cualificacion laboral {0 pensionis-
tas), de clase baja trabajadora, con una ideologia politica de derechas, religio-
sOs practicantes y habitantes de nlcleos de poblacion de menos de 50.000
habitantes [caracteristicas que exirapoladas de esta forma nos permiten cons-
fruir un esterectipo negativo del racista v nos ponen en evidencia el relatvis-
mo de los mismos). Estos datos se complementan con los de 1a investigacion
realizada un tiempo antes por Patricia Barbadillo (1997), va cue la autora afir-
ma que la tendendia a manifestar prejuicios negativos hadia la inmigracion
viene determinada por los siguientes factores: posicionamientc ideologico
nacia la derecha, vote a partidos de la derecha parlamentaria o nacionalistas,
la mayor edad y e! menor nivel educativo.

El Gltmo gran argumento racista en estas paginas web es el recurso a la
viclencia para solucionar el problema de la inmigracion, el ojo por ojo es habi-
tual cuando encontramos comentarios 2 noticias scbre actos viclentos come-
tidos por Inmigranies; aungue existe un rechazo masivo (83% la desaprueba
completamente, manteniéndose fjo}, podemaos apreciar una ligera evolucison
al alza, asf en las encuestas del CIS de 1993 y 1997, el porcentaje de pobiacion
que fas aprugba hasta cierto punto pasd del 2 al 4%, el de fos que las des-
aprueban hasta cierto punto del 5 al 7% y el de los indiferenies del 2 at 3%. Lo
que parece corroborar 1o "oportunc” de su Uso por parte de estos grupos.

4. Conclusiones

El numero de paginas web en castellano, con contenidos racistas, es muy
reducide, quizas debido a la faci! localizacion, seguimiento y blogueo gue se
pusde nacer de las mismas. Solo una de las paginas analizadas tenia conteni-
das expiicitamente violentos y esta alojada en Estados Unidos, ya que en
Espata [Europa) habia sido pronibida en varias ocasiones.

En la mayor parte de los casos los sitios web recopilados pertenecen a
espacios de propaganda politica, de marcado caracter nacionalista, por lo que
elracismo y la viclencia contra el inmigrante no ocupan lugares preponderan-
tes en los contenidos, dandose muche mas pese a otro tipo de argumentos,
como [z unidad, 1a identidad, ia religion, etc.

Lz estética de estos sitios es bastante convencional, predominando la
estructura clasica de organizacion de fa informacion, los colores planos y ia dis-
posicion lineal de la informacion, no hay efectos de animacion en flash, la pro-
gramacion se realiza intiegramente en htmi.
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Lz idea mas repetida contra la inmigracion es la de la inseguridad ciuda-
dana, sequida de cerca por el “robo” de los puestos de trabajo a los espafio-
les. La expulsion es la soiucion mas repetida, justificandola como la solucion
ante el peligro de perder la “identidad espafola”, entendida como la coheston
“racial”, religiosa v de las costumbres.

Alngue en la mayoria de ellas se rechaza la viclencia de forma explicita,
existen en todas justificaciones de la “autodefensa” ante la agresion. Segun
esto, ante el clima de inseguridad gue generan los inmigrantes la agresion
preventiva puede llegar a justificarse.

Esa misma justificacion de la “autodefensa” se hace cuando se habla de la
zgresividad de los grupos de “ultraizquierda”, que en estos momentos astari-
an protegidos por el gobierno del pais y algunos medios de comunicacion,
circunstancia que intentan aprovechar para imponerse. En el case del discur-
50 fascista, el Otro es todo aguel que no comparte la misma vision del mundo.

Cuando hay fotografias o videos de los miembros de las organizaciones, 1a
estética skinhead aparece con dierta frecuencia, aungue no es la de la mayoria
en ningUin caso y suele corresponder con algunos de os individuos mas jovenes.

Uno de los objetives fundamentales de las paginas web de contenido
racista es el de la difusion de ia idecicgia de la organizacion, pero no es el
JNICO, ya gue Iz captacion de miemibros parece ser fundamenial por er grado
de esfiuerzc en ofrecer ef maximo de informacion de contacto [que incluso se
puede duplicar].

Este tipo de paginas web cumplen también una funcidn sustitutiva de los
medics de comunicacion, a los que normalmente no pueden acceder estos
partidos o asociaciones. Difunden las noticias generadas por 1a organizacion
y ademas se hacen eco (en muchos casos considerandole un exito} de cualk
quier aparicton en los medios de comunicacion convendionaies.

En definitiva, 1as paginas web no son el medio mas ulilizado ni mas expli-
cito para la difusion de ideclogia racista en Espana.

Notas

1 Informacion disponible en: hitp//wwawtingloop.comy/buscadores/buscada-
res_mas_visitadas.ntm

2 Para informacion sobre este tipo de paginas veanse 10s resultados del estudio
introducido en |a presentacion de este informe

3 Citado en Renkemna, ). (1999} introduccion a los estudios sobre e discurso.
Gedisa, Mexico.
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