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En los tltimos afios, la innovacién se ha convertido en uno de los objetivos mds importantes de empresas
y gobiernos. El estudio que exponemos a continuaci6n, pretende mostrar la situacién de la industria espafiola
ante el proceso de la innovacién. Consiste en un andlisis del comportamiento innovador de las empresas
espafiolas, siguiendo un enfoque novedoso en el que se establecen cuatro categorias distintas, en funcién a las
trayectorias tecnolégicas especificas que han seguido cada una de ellas.

Last years, innovation has been transformed into a more important objective for enterprises and
governments. This paper tries to explain the spanish industry situation through the innovation process . It
consists in the innovative behavior analisys of the spanish enterprises. A new optic, that establishes four
categories according their specific technological trajectories, has been followed in order to implement the
analisys.
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1. INTRODUCCION

Hoy en dfa no es posible pensar que la innovacién no constituye un factor de estimulo al

crecimientoS9. Ademis, la innovacién se convierte en factor de éxito, cuando la actividad de I+D se
integra en las politicas empresariales y en el proceso estratégico. Las estrategias formuladas deberdn
valorar la contribucién esperada de la I+D a los resultados de la empresa y orientard la misma, de
manera que se potencien las ventajas competitivas. Entendemos la innovacién como la fuerza motriz

que impulsa a las empresas hacia objetivos ambiciosos a largo plazo, conduce a la renovacién de las

estructuras industriales y a la aparicién de nuevos sectores de actividad econémica®”.

El presente estudio parte de un andlisis anterior realizado por el Ministerio de Industria y

Energia91 cuyo objetivo fue publicar los resultados obtenidos de dos encuestas que trataban de
conocer las caracterfsticas del comportamiento innovador de las empresas industriales espafiolas. Es
una continuacién del mismo basandose principalmente en las cuatro categorias de empresas que
siguen procesos de innovacion.

2. MARCO TEORICO

El contexto de la Innovacién ha sufrido grandes transformaciones en los dltimos veinte afios.
Los continuos cambios, as{ como la aparicién y répida difusién de nuevas tecnologias demandan
permanentemente la adaptacién de las empresas y constituyen un reto para la sociedad en su

conjuntogz. La globalizacién de los mercados, el auge de las alianzas estratégicas, la aparicién de
nuevos paises competidores en cuestiones tecnolégicas, la internacionalizacién creciente de las
empresas y de las actividades de investigacién e innovacién, etc., constituyen el conjunto de
fenémenos que han revolucionado las innovaciones, su produccién y difusién .

89 MORCILLO ORTEGA, P.: "La gestién de la I+D: una estrategia para ganar",pp.: 182y ss.

90 _jbro verde de Innovacién y Tecnologia

91 1 a industria espafiola ante el proceso innovador. Ministerio de Industria y Energia. Coleccién de informes y
estudios, 1997

921 os retos de la Innovacién
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La innovacién cumple su papel mis importante en la competitividad de las empresas, asf como
en aspectos de la economia y sociedad tan importantes como el crecimiento y el mantenimiento
del empleo.

De esta forma, se convierte en una cuestién determinante el hecho de que las empresas deban
invertir en investigaci6n y desarrollo. La innovhcién puede ser considerada como un factor importante
de la competitividad en varios aspectos: la innovacién en los procedimientos, en productos o servicios
y en la organizacién del trabajo.

Partiendo del modelo de cambio tecnolégico propuesto por Pavitt en el afio 1984, se demuestra
que es posible describir similitudes y diferencias en sectores en relacién a los recursos, la naturaleza y
el impacto de las innovaciones, definida por el stock de conocimientos, el tamafio y las lineas
principales de actividad innovadora, asi como sectores de produccién innovadora. En funcién a las
diferentes trayectorias tecnoldgicas seguidas por el conjunto de empresas que participaron en la
muestra del trabajo anteriormente mencionado, pueden clasificarse cuatro agrupaciones de empresas;
dominadas por proveedores, empresas de producci6n a gran escala, proveedores especializados y las
de base cientifica. Las caracteristicas principales de cada una de las agrupaciones mencionadas se
detallan en el ANEXO.

Es posible establecer la red de conexiones tecnoldgicas existentes entre las diferentes

trayectorias (ver Fig. 1). En ella queda representados los flujos tecnolégicos, de forma que las

empresas dominadas por proveedores, adquieren la mayor parte de sus tecnologias de las

intensivas en escala y de las de base cientifica. Estas tltimas también transfieren tecnologia a

las de produccién intensiva. Se ha podido observar que las empresas de base cientifica y las

intensivas en escala reciben y transfieren tecnologia desde y hacia los porveedores
especializados.

Fig. 1
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3. OBJETIVOS

Los objetivos planteados en este trabajo son puramente de carécter exploratorios con los que se
pretende dar una visién més completa de la realidad de la industria espafiola frente a la innovacién,
basada en un enfoque totalmente novedoso que clasifica a las empresas en funcién a sus trayectorias
tecnolégicas. Son los siguientes:

En primer lugar realizaremos un anilisis de la situacién actual de las Empreas espaifiolas
utilizando el modelo propuesto por Pavitt en el afio 1984, considerando las cuatro categorias
sectoriales en funcién al diferente comportamiento innovador que demuestran tener las empresas que
participan del estudio.

En segundo lugar, queremos comprobar la incidencia que ha tenido la inversién realizada por

las mismas en I+D sobre 1a cantidad y calidad de innovaciones obtenidas tanto en productos como en
procesos. B
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En tercer lugar, trataremos de comprobar las posibles diferencias existentes entre las cuatro
categorias anteriormente mencionadas en cuanto a los resultados de las innovaciones, las causas que
han dado lugar a los mismos y los posililes obstdculos encontrados en €l proceso innovador

4. METODOLOGIA

Para la elaboracién del anélisis hubo que realizar en primer lugar una extraccién de los datos
que fueron publicados en la memoria del MINER?3 en el presente afio sobre la capacidad innovadora
de las empresas, el origen de las innovaciones, los obsticulos encontrados en el proceso innovador, asi
como las empresas beneficiadas por programas piblicos. Se utilizaron las medias por grupos Pavitt de
los siguientes conceptos:
empresas de la muestra que han innovado en productos en los tltimos tres afios
empresas de la muestra que han innovado en procesos en los tltimos tres afios
empresas que pretenden innovar en productos y procesos en los préximos tres afios
gastos de I+D sobre la cifra de facturacion efectuados por las empresas de la muestra
importancia asignada a los factores externos como impulsores de la innovacién
importancia asignada a los factores internos como impulsores de la innovacién
importancia asignada a los factores econémico-financieros por las empresas de la muestra como
obstdculos de la innovacién
obstéaculos a la innovacién originados por factores intérnos de la organizacién
obstdculos a la innovacién causados por determinados factores del entorno
empresas que han recibido alguna ayuda de las diferentes administraciones publicas

5. DESCRIPCION DE LOS GRUPOS DE EMPRESAS

Se ha considerado el conjunto total de la muestra, 382 encuestas recibidas correspondientes a la
primera fase del estudio del MINER, consistente en una encuesta postal dirigida a 4.000 empresas
industriales de Espafia realizada durante los meses febrero y junio de 1.994 (en la TABLA laparece la
distribucién por sectores)

TABLA 1
e Propoercioni %
Metal, eléctrico, electrénico 27,1
Automocion 6,3
Alimentacién 13
Plastico, otras ind. manufactureras 7.3
Artes gréficas 9,1
Madcra, muebles 6
Textil, cuero 8,6
Siderurgia 34
Quimico 12,8
Cemento, vidrio, cerdmica 6,5

Existen cuatro tipologias sectoriales que establecen cuatro modelos de comportamiento
innovador posibles que de alguna forma sirven para conocer las trayectorias tecnoldgicas especificas
seguidas por las diferentes empresas. Los grupos se exponen a continuacién:
= El grupo 1, formado por las empresas pertenecientes a sectores dominados por proveedores, con
una participacién del 64,3 % sobre la muestra, principalmente industrias manufactureras y
transformadoras, de sectores tradicionales (alimentacién, papel, textil, madera...)
= El grupo 2 estd formado por empresas productoras a gran escala (intensivas en economias de
escala), con una participacién del 21,4%.
= EIl tercer grupo, con una participacién del 8,6%, lo compone el conjunto de empresas que son
proveedores especializados
= Por iltimo, y con una escasa participacion, el 5,7% de las empresas de la muestra, son las
consideradas de base cientifica

93 estudio citado anteriormente
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Comportamiento innovador de las empresas dominadas por proveedores

Este grupo de empresas es el que menos innovaciones de productos y procesos ha conseguido,
aunque el nivel en procesos es gensiblemente mayor. La proyecci6én observada para el futuro también
es la menor de todos los grupos. Ademds refleja el menor nivel de ayudas recibidas para la innovacién
tanto autonémicas como comunitarias y,estatales. Igualmente se puede observar que este grupo de
empresas percibe los mayores niveles de obsticulos encontrados en el proceso innovador, consigue su
maximo en los factores internos-consistentes en la percepcién de una falta de servicios externos
adecuados. Siguiendo las indicaciones del LIBRO VERDE DE LA INNOVACION, entre las
principales trabas u obstdculos que restringen el proceso innovador, se encuentran los sistemas
financieros, tanto piblicos como privados, asi como el entorno Jjuridico y reglamentario.
Los gastos realizados en I+D sobre la facturacién efectuados por las empresas correspondientes al
grupo 1 son del 10 %, exactamente la mitad de los realizados por el grupo 2, que es el segundo menor
inversor.

Comportamiento innovador de las empresas productoras a gran escala

Estas empresas consiguieron la mayor media en innovaciones en producto, también para futuras
innovaciones. Los principales impulsores a la innovacién argumentados son los factores externos
consistentes en la atencién a las necesidades de los clientes y la rivalidad existente entre los
competidores del sector. Entre los factores internos considerados impulsores a la innovacién que han
tenido una mayor repercusién en la obtencién de innovaciones para estas empresas, destacan los
correspondientes a la estrategia fijada por la direccién general principalmente, aunque también
alcanzan el miximo en otros factores, como son los requerimientos de la oficina técnica y los del
departamento de marketing. El principal obsticulo encontrado para el proceso innovador es la
percepcién de haber destinado pocos recursos propios para ser invertidos en I+D.

Comportamiento innovador de las empresas que son proveedores especializados

Las empresas consideradas proveedores especializados, obtienen el mayor nimero de resultados
en innovaciones de productos y se sitda en la misma linea en los préximos tres afios. Las causas que
han dado lugar a este tipo de comportamiento son principalmente la consideracién de factores
externos, principalmente las necesidades de los clientes y larivalidad de la competencia.
En relaci6n a los impedimentos o barreras que hayan podido reducir las posibilidades innovadoras de
estas empresas, se sefialan principalmente los factores econémico-financieros como son, la
consideracién de riesgos excesivos, la falta de fuentes de financiacién apropiadas, gastos de
innovacié6n elevados y el perfodo de rentabilidad demasiado largo. ‘

Comportamiento innovador de las empresas de base cientifica

Son empresas que se sittian en un buen nivel de resultados innovadores tanto en productos como
©n procesos, aunque es mayor la proporcién de empresas que obtienen innovaciones en productos. En
este sentido, estas empresas desean continuar sus procesos innovadores, manteniendo el mismo nivel
de resultados , aunque es menor la cantidad de resultados en procesos que esperan obtener para los
proximos tres afios. En cuanto a las ayudas percibidas de las diferentes administraciones publicas, es
de sefialar que constituyen el grupo de empresas que més percepciones econdmicas obtienen del
estado, ademds muy por encima del resto de ayudas recibidas.

6. RESULTADOS

En el apartado anterior se realiza el anélisis descriptivo de la industria espafiola y el proceso
innovador en funcién a su capacidad innovadora, las causas que dan origen a las innovaciones (en
producto y proceso), asf como los obs#éculos encontrados en el proceso innovador.

Considerando los gastos efectuados en I+D sobre la cifra de facturaci6n en el 1ltimo afio entre
las empresas de la muestra, podemos-sefialar que el grupo de empresas que realiza un menor gasto en
este sentido, apenas el 10%, el furmado por aquellas que estin dominadas por proveedores,
precisamente las que han conseguido un menor nivel de resultados innovadores. Las empresas
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consideradas proveedores especiales realizan el mayor esfuerzo en I+D, el 80% de gasto sobre la
facturacién. Coincide con el grupo de empresas que obtiene mayor nivel de innovaciones en producto.

Para alcanzar el iiltimo de los objetivos planteados en este estudio, se procedié a analizar las
diferentes posturas posibles frente a la capacidad innovadora de las empresas, el origen de las
innovaciones y los obsticulos que restringen la posibilidad de obtener unos mayores resultados
innovadores. Se llevaron a cabo los pertinentes andlisis de varianza, previa comprobacién del caricter
homocedéstico de las poblaciones consideradas, pudimos concluir la homogeneidad que caracteriza a
las empresas analizadas. Con los anélisis realizados no se han obtenido diferencias significativas entre
las categorias de empresas consideradas en el estudio en relacién a las percepciones de cada una de
ellas, cuando estiman las causas que dan origen a su capacidad innovadora y tampoco a los diferentes
obstaculos encontrados ante el proceso innovador.

Sin embargo, cuando se consideran los resultados obtenidos en innovaciones de productos, asi
como los que se obtendrdn en los proximos tres afios, que de alguna forma definen la capacidad
innovadora que tienen actualmente estas empresas, se comprueba a partir de un andlisis de diferencia
de medias (al nivel de confianza del 100%) que la diferencia de resultados obtenidos va en ascenso a
medida que comparamos la categorfa de empresas 1 con las restantes categorfas. Se ha podido
constatar realizando diferentes andlisis. Para conseguir la caracterizacién de homocedasticidad
requerida, hubo que realizar transformaciones de la variable original. Como las transformaciones
planteadas no consiguieron los resultados deseados, se opté por la prueba t de student para muestras

independientes y en dltimo lugar, como ya lo hicieran estudios anteriores94, se recurrié a la
realizacién de pruebas no paramétricas, concretamente el anilisis de diferencia de medias para k-
muestras independientes de Kruskal Wallis. Las diferencias (cada vez mayores) encontradas en la
capacidad innovadora de las empresas entre los grupos 1 de Pavitt y el resto, las relacionamos con las
condiciones distintivas que poseen estas empresas en funcién al tipo de sector al que pertenecen, los
determinantes de su trayectoria tecnolégica, asi como otro conjunto de caracteristicas (ver ANEXO).
De esta forma, podemos sefialar que las empresas caracterizadas por estar dominadas por proveedores,
suelen ser empresas pequefias, pertenecientes a sectores como el agricola, la hosteleria, la fabricacién
tradicional, cuya trayectoria tecnoldgica viene determinada principalmente por la negociacién que
tienen con sus proveedores. Son empresas muy sensibles al precio y por tanto, sus estrategias
perseguirdn, en mayor medida, la continua reduccién de sus costes. La direccién que toman sus
estrategias diversificadoras es baja en integracién vertical. El grupo con el que mantiene la mayor
diferencia, es el caracterizado por estar compuesto por grandes empresas de base cientifica.
Principalmente pertenecientes al sector de la electrénica, electricidad y quimicas. Son sensibles tanto
al precio como a los resultados y su trayectoria tecnolégica viene determinada principalmente por la
I+D y los conocimientos cientificos piblicos. Son empresas cuya intensidad y direccién
diversificadora es grande, a través de integracion vertical y concéntrica.
Los resultados de los andlisis realizados aparecen en las TABLAS 2y 3

TABLA 2

i DE V/ ZAS
3 753 0,0000 Estadistico F: 6,0337
2-tail sig.: 0,010

12 33,333

94 Miquel Peris, Bigné Alcaiiiz y otros: “Anélisis exploratorio de tipologias de cooperacion en los sectores
tradicionales de la comunidad valenciana. El caso del arco mediterraneo. VII International Conference,
Istanbul, Turkey. September 8-10, 1998. pp.: 364
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TABLA 3 ]
i | Pmcbatde | smedens
&Maﬁtt 1 | Grupo Pavitt 2 Grupo Pavitt 3 Grupo Pavitt 4
Grupo Pavitt 1 1=-22,16"" t=-8,33%" t=-514""
Grupo Pavitt 2 significativo - -
Grupo Pavitt 3 significativo s no significativo
Grupo Pavitt 4 significativo no significativo | no significativo

Nivel de significacién p< 0,05 .

En funcién de los resultados obtenidos estadisticamente, podemos concluir que existe diferencia
entre lo observado en la muestra y lo esperado bajo la hipé6tesis de igualdad de medias. Adema4s
es estadisticamente significativa. Por tanto, no se puede aceptar que las diferentes innovaciones
obtenidas por las empresas (en productos y procesos) sean independientes del tipo de empresa
segin el modelo de empresa innovadora estudiada por Pavitt. Estas diferencias se obtienen
comparando el grupo Pavitt 1 (empresas dominadas por proveedores) con las demds, y se hace
méxima comparandolas con las empresas de base cientifica.

7. CONCLUSIONES

En la actualidad, existen diferentes criterios que sirven para clasificar a las diferentes empresas
en grupos sectoriales, sin embargo, la mayoria de ellos no est4n relacionados con el comportamiento
innovador de las mismas. Este estudio nos ha servido para demostrar que es posible realizar analisis
sectoriales basados en el comportamiento innovador y tecnoldgico que tienen las empresas, as{ como
en su capacidad innovadora y nivel tecnolégico.

Se ha podido constatar que aquellas empresas que realizan una mayor inversién en I+D sobre su
cifra de facturacién, son las que han obtenido unos mayores resultados tanto en productos como en
procesos. Igualmente, existe un grupo de empresas, el caracterizado por estar dominadas por sus
proveedores, que realiza una inversién minima, apenas el 10 % y obtienen, por tanto, la menor
proporcién de resultados.

El estudio nos ha servido para comprobar que existen diferencias significativas entre las
empresas que participan de la muestra en la valoracién de los resultados obtenidos en innovacién o de
su capacidad innovadora, dependiendo de la diferente trayectoria seguida por cada una de ellas en su
proceso innovador.
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