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Resumen:

Son muchos los organismos que advierten de la incidencia real del ciberbullying en la adolescencia y con
ello todos los problemas derivados de esta problematica. Este trabajo pone la atencion sobre el ciberbullying
en las aulas de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) a través de una propuesta de intervencién con la
finalidad de ensefiar al alumnado, en este caso, sobre el ciberbullying, para su prevencion, asi como para
evitar su reproduccion. Para llevar a cabo esta propuesta, primero se realiza una revision de la bibliografia
para elaborar la fundamentacion teérica que sera la base a partir de la cual se desarrollara, para ello se hace
uso de una metodologia basada en el trabajo colaborativo en grupos heterogéneos para que el alumnado
aprenda sobre esta problematica, y adquiera diferentes herramientas que le capaciten para resolver

situaciones de este tipo.

Palabras Claves: Educacion, Redes Sociales, Adolescencia, Ciberbullying y Prevencién
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Abstract:

Many agencies warn of the real incidence of cyberbullying in adolescence and with it all the problems
arising from this problem. This work pays attention to cyberbullying to work in ESO classrooms through a
proposal for intervention with the aim of teaching students, in this case, about cyberbullying, for its
prevention, as well as to prevent its reproduction. To carry out this proposal, a review of the bibliography
is first carried out in order to build the theoretical foundation that will be the basis from which it will be
developed, for this it is made use of a methodology based on collaborative work in heterogeneous groups
so that students learn about this problem, and acquire different tools that enable them to solve situations of
this type.

Keywords: Education, Social networks, Adolescence, Ciberbullying and Prevetion
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1. Introduccion:

Desde que los adolescentes, principalmente, incorporaron las redes
sociales a su vida cotidiana, son muchas las ventajas derivadas de ello pero también los
inconvenientes, entre los que se destacan la adiccion a las redes sociales, conductas de
riesgos, como es el caso del ciberbullying entre otros, que en muchas ocasiones estos
obstaculos, se ven acentuados, ya no solo por el mal uso que los adolescentes pueden
hacer de las redes sociales, asi como también, por el ritmo vertiginoso con el que se puede
extender la informacién, y en casos como el ciberbullying, es clave para acentuar ain mas
esta problematica. Por lo que ello plantea que las redes sociales y sus riesgos, como es el
ciberacoso, no deben tratarse como un tema baladi o respondiendo a intereses, sino todo

lo contrario, de forma que permita dar una respuesta real y contextualizada.

El ciberbullying, al ser un problema social, debe ser estudiado desde la
perspectiva educativa, y por tanto, la escuela debe proporcionar una respuesta, en primer
lugar porque tiene que dotar al alumnado de competencias digitales para desenvolverse
en la sociedad de forma adecuada, y al ser considerados uno de los agentes principales en
la formacion, debemos transmitir herramientas y conocimientos que permitan a la persona
tener una vida lo mas satisfactoria posible, por lo que es necesario que para evitar el
ciberbullying, en este caso, se desarrollen protocolos de mediacion y actuacion, lo que
supone un esfuerzo ya no solo por parte de la escuela, sino de la sociedad en su conjunto.

A pesar de todo lo dicho, este trabajo surge a raiz de una verdadera
preocupacion por el uso indebido, que los adolescentes pueden hacer de las redes sociales
y los riesgos que esto comporta, pudiendo verse incentivado por factores como la falta de
formacion, por ejemplo. Por lo que, para dar respuesta a este problema, se va a realizar
una propuesta de intervencion, que se va a llevar a cabo en un centro educativo de caracter
concertado ubicado en la ciudad de Sevilla, con la que se pretende ensefiar que es el
ciberbullying y trabajarlo con el alumnado de 2° ESO. En primer lugar, se hace una
revision de la literatura cientifica para entender y desarrollar un cuerpo de conocimientos

adecuados, y luego se desarrolla la propuesta de la que ya se ha hablado.

1.1. Justificacion:
Como indica (Save the Children, 2019) de la poblacion adolescente
encuestada, tres cuartos de ella, han sufrido durante la infancia alguna forma de violencia

online, y casi el 50%, en concreto, el 47% de esta poblacion ha sufrido mas de una,
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sefialando que de los tipos con mayor incidencia en Espafia, es concreto el ciberbullying
con un 40%, que empieza a aparecer por primera vez entre los 8 y 9 afios, matizando que
sobre todo afecta con mayor influencia a las nifias. El ciberbullying principalmente es
recibido por parte de algiin compafiero de clase, o de algun miembro del grupo de amistad,
teniendo una incidencia muy pequefia, por debajo del 20%, especificamente por debajo

del 17% se ha producido por parte de alguien desconocido.

Al mismo tiempo (Unicef, 2019) destaca que, de toda la poblacion
estudiada, que es el alumnado matriculado desde 1° Educacion Secundaria Obligatoria
(ESO) hasta 4° Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), en los Gltimos meses un 6,9%
reconoce haber sido victima de ciberbullying, y el 3,3% admite de forma abierta verse
inmerso en dinamicas de cyberbullying, ejerciendo de agresor, en este caso, de
ciberagresor. Al igual que (Save the Children, 2019) son los nifios quienes mas asumen
el rol de ciberagresores, concretamente se estima que 1 de cada 5 nifios lo realizan frente
a 1 de cada 7 nifias, o lo que es lo mismo, en cada clase hay 2 alumnos que sufren
ciberbullying para hacerse una pequefia estimacion, (Save the Children, 2016) advierten

que son 529.000 adolescente los que en algin momento de su infancia lo han sufrido.

Por todo lo expuesto anteriormente es notable el interés que hay en el
ciberbullying, pero hay que especificar que surge de una verdadera preocupacién tanto
por la falta de formacion u otros motivos se considera que es imprescindible estudiar esta
problematica y sus riesgos y la manera para evitarlo por lo que para dar respuesta a un
problema planteado se va a realizar una propuesta que se llevaria a cabo en un centro
concertado ubicado en la capital de Sevilla, con la que se pretende ensefiar que es el
ciberbullying y trabajar para que en futuro se El ciberbullying en las aulas de ESO pueda
reducir al maximo la reproduccion de esta problemaética ya no solo educativa sino también
social. En primer lugar, se hace un revision de la literatura cientifica para entender y
desarrollar un cuerpo de conocimientos adecuado y posteriormente elaborar una

propuesta para poder solucionarlo.

2. Marco teorico:

Antes de adentrarse en la problematica del ciberbullying resulta

fundamental para llegar a una adecuada comprension de este problema hablar sobre
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conceptos como las redes sociales o la adolescencia, por ello, en el presente marco tedrico
se realiza una breve aproximacion acerca de la adolescencia, puesto que este estudio va
dirigida a esa poblacion, y posteriormente sobre las redes sociales y finalmente se hara
un recorrido exhaustivo a lo largo de la literatura cientifica, en el que se incluira las

caracteristicas, los tipos, los roles, factores, como el género, etc.

La adolescencia segun la (Organizacion Mundial de la Salud [OMS],
2020) es el periodo que se desarrolla después de la nifiez hasta la adultez, es decir, entre
los 10 y los 19 afios aproximadamente, consiste en una etapa fundamental, ya que se
produce la transicion a la vida adulta y se identifica con un periodo de cambios
vertiginosos que solo puede ser comparado con el periodo lactante, en este periodo la
adolescencia, ademas se produce cambios a nivel biologico, a nivel universal, lo que varia
son aspectos relacionados con la duracion, la cultura, la economia entre otros muchos

factores, como puede ser la modernidad y la urbanizacion.

Varios articulos (Crespo, 2018; Llamas y Pagador, 2014) las redes
sociales, son una herramienta de uso cotidiano y con mucha asiduidad y ya no son solo
un nuevo medio de comunicacion sino que constituye una nueva forma de relacionarse,
de participacion, de construcciéon de la identidad personal e incluso como una herramienta
de empoderamiento, por lo que se sefiala es necesario que haya un esfuerzo de
incorporarlas en la vida cotidiana para que no se produzca una brecha entre la propia
familia, porque lo que no se puede poner en tela de juicio es la realidad con la que avanzan
las redes sociales, sino todo lo contrario, ya que fue hace menos de veinte afios, y ha
cambiado el panorama social de tal manera que ha llegado a construir lo que denomina
(Crespo, 2018, p.133) la “pseudociudadania”

Las redes sociales se pueden entender segin (Boyd et Ellison, 2008, p.211)
como unos servicios distribuidos desde una web que posibilitan a las personas crear una
pagina a la que se denomina perfil, que puede ser de caracter pablico o privado, a través
del cual puede estar en contacto con otros usuarios, que son organizados en listas y que
por otra parte esos usuarios tienen también sus propias listas que a su vez estan
entrelazadas esas listas de contactos en la propia red social. Y segun Reig y Vilchez
(2013) “estamos ante lo que podriamos denominar estructuras que son naturales a la
forma de ser del ser humano, entornos ideales para desarrollar nuestra necesidad basica

social y, por lo tanto, redes “sociables” (p.48).
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Como advierten Colas, Gonzalez y de Pablos (2013) Las redes sociales on-
line son para la juventud fuente de recursos que son utilizados para cubrir necesidades,
tanto de indole psicoldgica como social. Sin embargo, las diferencias entre sexos en estas
variables demuestra que tienen un papel compensatorio, ya que son los hombres los que
mayormente recurren a ellas para cubrir facetas emocionales y reforzar su autoestima,

mientras en el caso de las jovenes prima una funcién relacional (p.17)

2.1. Ciberbullying

Antes de hablar del fenémeno de ciberbullying o ciberacoso, es necesario
entender que es el acoso que segun (Vizcaino y Contreras, 2020, como se citd en Carrillo-
Izquierdo, 2018) hay que entenderlo como una relacion asimétrica y negativa, que se
caracteriza por ser una relacion desigual pues consiste en una actitud de superioridad del
agresor frente a la actitud sumisa de la victima, la cual sufre efectos de gran importancia
de diversos tipos como puede ser fisicas, es decir, golpes, robos, empujones, etc.,
psicoldgicas, entre los que se destaca los insultos, amenazas, rumores, etc. En una

situacion de extrema gravedad, incluso se puede producir el suicidio (p.214).

Por lo que ahora si que se puede entender que es el ciberbullying, como
advierte (Donoso et al., 2017) el “acoso cibernético (Cyber Harassment) incluye actos
tales como mensajes de acoso, amenazas, manipulacion de la foto, la publicacion de
informacion personal, y la suplantacion online” (p.198). Mientras que (Oliveros et al,
2012, p. 14) define el ciberbullying o acoso cibernético como una serie de conductas y
acciones violentas realizadas de forma continuada en un periodo de tiempo, haciendo uso
de los medios electronicos y por parte de un individuo o un grupo de ello hacia una

persona, que la consideran victima, ya que no tiene herramientas para defenderse.

Pero antes de profundizar sobre otros aspectos como las caracteristicas, los
roles, etc. Hay que hablar de cual es el origen del ciberbullying y que es lo que lo potencia,
es decir, cuéles son los rasgos que condicionan a los individuos para que se produzca,
para ello (Gonzélez y Campoy, 2018, p. 7-9) establecen, que son tres teorias clasicas las

que explican los posibles origenes de este hecho, y son las siguientes:

o La Teoria de la Tension (como se citdé en Agnew, 1992) defiende que los
individuos que tienen conductas antisociales, como es el ciberbullying, se debe a
un periodo de victimizacion en el cual el sujeto tiene sentimientos negativos y los

exterioriza mediante la agresion.
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o La Teoria Social Cognitiva (como se cito en Bandura, 1999) los elementos
de desvinculacién moral son pronosticos de posibles conductas de ciberbullying,
puesto que existen posturas, como aquellas que defiende que lo que ocurre en el
ciber espacio, es decir, Internet, en realidad no sucede, o sino aquellas que
argumentan que las acciones emprendidas contra las victimas.

o La Teoria de la Accién Razonada (como se citd en Ajzen, 2012) advierte
que la facilidad para disponer de medios electronicos, la sensacion de control y el
anonimato favorecen situaciones de agresion, ya que se ven apoyadas por visiones
que consideran que el ciberbullying no es algo negativo por lo que se produciran
agresiones amparadas en las propias normas subjetivos de las personas

Todas estas situaciones dan lugar a una serie de predictores situacionales
del delito (PDS) que segln (Campoy y Summer, 2015, p.47-49) son varias las causas que
provocan situaciones que se consideran delitos en el ciberespacio, como puede ser el

ciberbullying, son las siguientes:

1. Los detonantes. En los cuales se pueden apreciar cuatro tipos diferentes,

que son los desencadenantes, las sefiales, la imitacion y las perspectivas.

2. Las presiones. En las que se puede diferenciar, que son varias las

conductas, entre las que se encuentran el conformismo, la obediencia la

conformidad/desafio, y el anonimato.

3. Los permisos. Existen diferentes categorias dentro de esta misma

dimensidn, las cuales son las reglas, la responsabilidad, las consecuencias y

victimas

4. Las provocaciones. Existen diferentes categorias que son la frustracion; el

hacinamiento, la territorialidad y los estresores ambientales.

Una vez establecida su conceptualizacion, posibles origenes y elementos

que favorecen que se produzca esta problematica, resulta imprescindible establecer cuéles
son las caracteristicas, asi como los componentes, ya que Si se conoce estos dos aspectos

resulta més facil determinar si se esta produciendo en algun contexto.

Para ello en primer lugar se explica las caracteristicas atendiendo a la
clasificacion que hace (Cerezo, 2012; INTECO, 2011; Yubero et al., 2013) determina que

las caracteristicas son las siguientes:
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e Se produce tanto de forma indirecta como directa

e En un primer momento no presentan un caracter sexual con salvedad de que se
trate de grooming o sexting

e Los dafios producidos son de muchos tipos y pueden manifestarse de diferente
forma

e Tanto la victima como el agresor tienen edades similares

e Desequilibrio de poder entre el agresor y la victima

e Elagresory la victima tienen relacion fuera del mundo online

e Anonimato del agresor

e Como consecuencia de lo anterior, aumenta la sensacion de impunidad por parte
del agresor por lo que también se aumenta el sentimiento de indefension de la
victima

e El mensaje puede ser tantas veces repetido como se desee

e Su propagacion se produce de forma muy rapida, casi simultanea

e Debido a las caracteristicas de Internet, las ofensas estdn expuestas a un gran
publico por lo que la victima se encuentra en una situacion de vulnerabilidad

e Todo lo expuesto en el espacio virtual suele provocar mayor dafio porque a este
comportamiento tiene acceso un mayor nimero de personas

e Elescenario en el que se desarrolla desencadena, que su manifestacion vayan mas
alla de la convivencia escolar

e Laagresion suele durar lo que la victima permanezca conectada, pero a pesar de

eso la victima siente una sensacion de un hostigamiento constante

Antes de comenzar a explicar cuales son los componentes, y a modo de
aclaracion, ya que estas caracteristicas pueden llevar a confusién se realiza una
diferenciacion entre bullying y ciberbullying a partir de la clasificacion realizada por
(Zapata y Guerrero, 2015; Castro, 2013)
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Bullying

«Caraacara

*Individual o en grupo

« Agresiones fisicas, psicoldgicas...

«En el centro educativo

» Compafieros de clase

«Solo se conoce dentro del centro educativo

Ciberbullying

+ Anonimato y acosador marginal

«Informacion que nunca se pierde

+Individual exclusivamente

«Mensajes, correos...

+Cualquier momento y en cualquier lugar

« Amplio publico en las Redes Sociales

*Rapidez y Comodidad para difundir informacion.

*No se conoce el receptor del contenido de caracter
vejatorio

Fuente: Elaboracion Propia en base a (Zapata y Guerrero, 2015; Castro, 2013)

Mientras que (Avilés, 2013, p.66-70) indica cuales son los componentes,
que estos se pueden dividir en cuatro areas, siendo las siguientes: el nivel interpersonal,

el intrapersonal, el intergrupal y el contextual, que se explican de forma correlativa.
NIVEL INTERPERSONAL
Ejercicio del poder: Dominio — Sumision

En una situacion de ciberbullying el agresor considera que estad en una
posicion superior a la victima por lo que ejerce dicha superioridad al tiempo que la
justifica porque considera que lo que se realiza en Internet, esta aceptado, por lo que, el
grupo de iguales lo consienten al asumir la indefension de la victima, aunque este medio
también provoca que, en ocasiones, victimas que en un confrontamiento cara a cara no
tendrian una reaccion en estas circunstancias, si que la tienen. Tanto la conducta del
agresor como la de la victima se ven respaldadas por la distancia fisica inherente a las
redes sociales. Esta muestra de poder pone en evidencia un desequilibrio ya no solo en el

ambito social, sino también psicolégico e incluso tecnolégico

Nivel de seguridad: Exposicion-Accesibilidad
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Al igual que como en el caso anterior, sigue habiendo una relacion de
desequilibrio porque, por un lado, el agresor sigue sintiendo una sensacion de falsa
superioridad, por lo que, cualquier material que cuelgue en la red sera apoyado de forma
unanime, por su grupo de iguales y haran llegar la informacion a un mayor numero de

audiencia mientras que por el otro, la victima se siente ain mas vulnerable.
Grado de control: Distancia — Vulnerabilidad

Este caso la relacién entre la victima y el agresor se sustenta en funcion
del criterio del agresor, la distancia, la vulnerabilidad y el anonimato, siendo claves para
continuar con esta situacion, de modo que se siga produciendo esta relacion de
desequilibrio en la que por las caracteristicas del medio la victima no conozca quien le
estd agrediendo, pudiendo ser incluso de su propio entorno. Este tipo de relaciones

reclaman un analisis.
NIVEL INTRAPERSONAL
A nivel emocional

Este tipo de relaciones suponen una serie de componentes la perdida de
unos mecanismos social que normalmente se adquieren durante la adolescencia y son las

siguientes:

¢ No hay feedback, ya que no obtiene una respuesta a lo que hace

¢ No hay empatia, porque al no estar en contacto directo con la victima no es
consciente del dafio que esta produciendo

¢ Alivio durante la agresion, pues no sufre las consecuencias por sus actos, y puede
asumirse como una pauta de comportamiento

e Intolerancia a la frustracién, porque al obtener siempre lo que desea, sin que haya
obstaculos ni una respuesta, convierte a la persona en un ser indefenso ante la
frustracion por la falta de recursos.

En lo cognitivo

Hay una serie de caracteristicas, que representan al agresor, que son las

siguientes:

e Difusion entre la realidad y fantasia, o dicho de otro, puede desencadenar una

situacion en la que no sepa diferenciar entre lo real y lo imaginado
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e Deformacidn cognitiva, puede provocar que se tenga problemas por no saber cual
es la verdadera personalidad.
Las caracteristicas de la victima son las siguientes: la duda sobre cudl es el origen de todo
y la falta de conocimiento sobre los motivos que dan lugar a esta situacion.

En lo social

Si todas las relaciones se tienen en el plano virtual es posible que se

produzcan cambios en las relaciones sociales cara a cara, siendo estos los siguientes:

e Falta de conocimiento sobre codigos sociales, debido a que en el ciberacoso no
existe feedback
e Desequilibrio entre los refuerzos personales y los del grupo de iguales
e Justificacion y racionalizacion de las conductas
e Disgregacion entre la realidad y la fantasia
e Desinhibicion social
e Doble personalidad, entre la del mundo tangible y la del mundo virtual
e Problemas de conducta social y personal
PLANO INTRAGRUPAL

Para entender mejor esta dimension se presenta el siguiente grafico:

Reconocimiento

Falso anonimato £OMO grupo

Conducta
regulada por las
normas sociales

AcCCeso
inmediato

Grupos de
iguales

Fuente: Elaborado en base a (Avilés, 2013)
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PLANO CONTEXTAL
Hay una serie de componentes gque son los siguientes:

e Audiencia: en el ciberbullying es muy amplia y cuanto mayor sea esta mas
contribuye con el dafio hacia la victima
e Continuidad y dolor
e Control, en muchas ocasiones no se realiza por circunstancias como la brecha
generacional, estilos educativos, rutina laboral, etc.
En investigaciones como (Oliveros et al., 2012, p.14) los tipos de
ciberbullying que se dan son los siguientes:

e Instigaciones que se realizan en el medio online con el fin de provocar un
enfrentamiento en el que se utilicen los insultos como un recurso facil y rapido

e Acoso realizado a través del envio constantes de mensajes desagradables

e Humillar, enviar, publicar en las Redes Sociales informacién falsa sobre otra
persona con la intencion de dafiar su imagen social y su vida personal

e Suplantacion con la finalidad de hacerse pasar por la victima y poder llegar a los
contactos de la victima y molestarle de forma reiterada.

e Difusion de informacion intima de la victima a terceras personas, por lo que hay
intromision en la esfera privada de la cibervictima

e Exclusion de una persona de grupos online de manera intencionada y reiterada,
con la finalidad de dafiar a esa persona

e Provocar miedo y mostrar una actitud desafiante

Difusion de agresiones
fisicas

Insultos online Exclusién

Descubrimiento y
confesion

Ciberpersecucion Difamacion —_—> Suplantacion —

Fuente: Elaboracion propia en base a (Lépez y Sanchez, 2019 como se cit6 en
Kowalski et al., 2010)
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Como es logico, todos los procesos se caracterizan por tener una serie de
etapas de manera que el ciberbullying también, para saber cuéles, se atiende (LOpez y
Sanchez, 2019, p.121) que afirman que el acoso al que se ve expuesto las victimas de
ciberbullying se puede poner de manifiesto a través de diversas maneras de ciberacoso,
estas formas no se limitan al espacio digital sino que también se extrapolan a otros
ambitos, provocando por tanto, un dafio a nivel emocional con mayor repercusion de lo

que pueda producir el acoso tradicional.

A partir, de lo dicho en el parrafo anterior, hay que afadir, que existen una
serie de conductas, que se desarrollan de forma relacionada con las etapas. Como indica
(Alvarez -Garcia et al., 2017, p.90) hay una clara caracterizacion en los diferentes tipos
existentes entre la ciberagresion y la cibervictimizacién, los mas comunes son las de tipo
verbal como por ejemplo, mensajes insultantes 0 amenazantes, comentarios negativos en
Internet..., excluir, que consiste en el rechazo deliberado del grupo, en este caso, on-line
mientras que las mas inusuales son las de tipo visual en las que se diferencian entre las
de caracter sexual como por ejemplo material fotografico comprometido y las llamadas
“happy slapping”, es decir la retransmision de contenido que atenta contra la dignidad de
la victima, como puede ser agresiones fisicas o situaciones denigrantes y la suplantacion,
aunque esta ultima se produce con mucha mayor frecuencia aproximandose a las méas

comunes, es decir, las de tipo verbal y de exclusion.

Sefialando que hay una diferencia entre los roles y las conductas, ya que
como explica (Giménez Gualdo et al., 2013, p. 35), los roles son los siguientes:

e Ciberbullie: es aquel rol que se corresponde con el usuario, independientemente
de la edad que tenga, utiliza las TIC de forma de negativa, es decir, las usa para
insultar, amenazar, denigrar...

e Cibervictima: es el usuario que se encuentra en una dinamica de ciberbullying y
en la mayoria de los casos son seleccionadas porque presentan caracteristicas
similares a las del acoso cara a cara o tradicional, entre lo que se destacan rasgos
como la inseguridad, problemas para relacionarse, distanciamiento social, una
autoestima baja, etc.

o Cibertestigo, hace referencia a aquel usuario que a pesar de ser consciente de este
tipo de agresiones no las saca a la luz y favorece, por tanto, que este tipo de
conducta se reproduzcan a lo largo del tiempo. Y ello se produce porque se pueden
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encontrar dos tipos de ciberagresor, el primero de ellos, encubre estas acciones,
porque se muestra a favor del agresor y por tanto las acentia y el segundo tipo es
aquel que, aungue no esté de acuerdo con estos comportamientos y sirva de apoyo
para la victima no es capaz de denunciarlo

Advirtiendo que estas conductas y roles se dan a través de diferentes

medios, ya que como indica (Barbero, 2017, p.25-26) es muy normal que el ciberacoso

se produzca de forma continuada en el tiempo y reciba mensajes como insultos e inclusos

amenazas se ha hecho una recopilacion de los canales mas usado siendo los siguientes:

Mensajes de texto

Llamadas por nimero oculto

Correo electronico

Sitios de propagacion de informacion como paginas webs, blogs, etc.

Material audiovisual, como fotografias o videos

A traveés de chats

A través de diferentes plataformas de mensajeria rdpida, como por ejemplo
WhatsApp

Redes Sociales

Juegos online

Muros donde poder colgar informacidn, opiniones, etc.

Las Ilamadas web apaleador, es decir, espacios que se destinan solamente a dar
un trato vejatorio a personas y colectivos, ademas en estas plataformas se motiva
a proferir insultos o calumnias, son un recurso muy utilizados por los llamados
“haters”

Pero para que se den esos roles es necesario que haya distintos tipos de

perfiles, porque, como establece (Chamorro, 2011, p.22) hay dos tipos de victimas, en

primer lugar se identifica la “victima pasiva”, que es aquella que tnicamente ejerce el

proceso de victimizacion, se trata de personas con mucha ansiedad e inseguridad y

ademas presentan caracteristicas definitorias como son la sensibilidad, la timidez, baja

autoestima, problemas para relacionarse socialmente y cuya respuesta ante actos

violentos, como el acoso, es variada pero que contribuye a que se refuerce la posicion del

agresor, entre las que se puede destacar el miedo o el llanto y en segundo lugar, se trata

de la “victima provocadora™, es la que tiene una actitud que nadie la soporta, por lo que

obtienen respuestas negativas, y ello incentiva a que sean ellos mismos quienes realicen
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acciones similares porque asi pueden excusarse. (De la Plaza y Gonzalez, 2019, p.103)

sefiala que esta Gltima considerada como ‘“acosadora” sufre mas consecuencias, las

derivadas del rol de acosador y las del de victima.

La victima, ya sea de un tipo u otro segun (De la Plaza & Gonzalez, 2019,

p. 117-118) presenta una serie de caracteristicas tanto a nivel personal como social, y son

las siguientes:

Imagen social diferente a la asociada a su edad

Rasgos psicologicos y de personalidad, como la ansiedad, la introversion, baja
autoestima, etc.

Respuesta negativa, como por ejemplo pasividad, ante situaciones de acoso
Rasgos genéticos

A nivel familiar destaca la influencia que tiene el uso de estilos de educacion
autoritarios, la sobreproteccion, uso del castigo fisico, de los cuatro tipos de apego
se destaca el ansioso-ambivalente, falta de comunicacion entre la familia, falta de
apoyo, ejercer un control psicologico, ambiente conflictivo, y las ideas
preconcebidas de las familias sobre las situaciones de acoso.

A nivel escolar destaca la influencia que tiene el un clima escolar negativo, las
caracteristicas del centro, los efectos del profesorado que da un ejemplo negativo,
mala relacién entre el alumno y el profesor.

A nivel social: baja aceptacion entre los iguales, no tener amigos, caracteristicas
proactivas al aislamiento social, zona en la que residen conflictiva.

Mientras (Romera et al., 2016, p.76-77) en su estudio hace una

delimitacion del perfil del cibervictima y presenta las siguientes caracteristicas:

En contraposicidn es el grupo que tiene la percepcidén de menor aceptacion social
La cibervictimizacion se debe a varias razones, la primera de ella a la dependencia
derivada de una situacion de acoso tradicional y la segunda a la correlaciéon que
existente entre el acoso.

Son adolescentes que presenta un mayor grado de vulnerabilidad, por lo que ya se
encuentran en una situacion de aislamiento social previo, es decir, ya se
encuentran envueltos en situaciones de victimizacion previas

Al contrario, son el grupo que mayor competencia social presenta aunque como

sucede en el acoso cara a cara, a pesar de ser prosociales y corresponderse con un
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perfil social competente, que persiguen relaciones de calidad son vulnerables y
por ende rechazadas, de modo que ello permite asegurar que no depende ni de las
habilidades sociales ni de la disposicion y capacidades que se tenga para ser
sociables sino de los procesos de etiquetamiento que se lleva a cabo en los grupos
de iguales.

En cuanto a los acosadores, estos misma autora, (Chamarro, 2011, p.22)
sefiala que hay dos tipos de acosadores, el primero que destaca es el acosador directo, es
aquel que desde un primer momento muestra una conducta mas antisocial por lo que
ejerce determinadas conductas para alcanzar cierta reputacion, mientras que el acosador
indirecto, es aquel que por el contrario si que tiene habilidad sociales, popularidad y una

alta autoestima, pero son manipuladores y autoritarios.

Como ocurre con las victimas (De la Plaza y Gonzélez, 2015, p.118-119)
sefialan que los agresores, se caracterizan por tener unos rasgos personales y sociales

determinados, y son los siguientes:

e Rasgos psicologicos y de personalidad, como la impulsividad, poca empatia, etc.

e Rasgos genéticos

e Ambito familiar: estilos de educacion, como en el caso anterior, autoritarito, pero
ademas en este caso, es negligente, al igual que el caso anterior, falta de
comunicacion, uso del castigo fisico y perjuicios sobre el acoso.

e Ambito escolar: poca implicacion de la familia en la escuela, no se identifica con
la cultural del centro, afectan otros factores como, la repeticion, poca motivacion
hacia los estudios, influencia negativa del grupo de iguales y como en el caso
anterior, mala relacion entre el alumnado y el profesorado

e Ambito social: zona de residencia conflictiva y perjuicios de la violencia implicita
en los videojuegos.

Mientras que Romera et al., 2016, p.77) sefiala las siguientes

caracteristicas:

e Es el grupo que tiene un sentimiento de mayor aceptacion social
e Hay que destacar que se encuentran los ciberagresores victimizados que al igual

que la cibervictima no presenta una aceptacion social alta
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e Los ciberagresores victimizados tienen un perfil semejante a las cibervictimas por
lo que cibervictimizacién cibernética a la que se ven expuestos junto con la falta
de apoyo social pueden conllevar a que lleven a cabo agresiones.

e Presentan niveles bajos de motivacion social y de desarrollo

e Tanto los ciberagresores como los ciberagresores victimizados demanda
reconocimiento social

e Las victimas seleccionadas sirven para reforzar la posicion social del agresor

e Son el grupo que menor competencia social presenta

e A pesar de la falta de eficacia social y los bajos niveles de metas de desarrollo
tienen elevados niveles de popularidad y reconocimiento, que no implica que sean
queridos, por lo que los ciberagresores se ven motivados exclusivamente por
alcanzar altas cotas de popularidad y de aceptacion con un falso liderazgo entre el
grupo de iguales.

En relacion, con este ultimo perfil, es decir, los ciberagresores, (Cuesta et
al., 2018) sefialan que los adolescentes espafioles son los que mas desempefian el doble,
es decir, por un lado, son los agresores y por el otro, la victima y por ende son también
los que mas sufren las consecuencias derivadas de los dos roles (p.182). Para poder
solucionar este problema a nivel nacional, (Romera et al., 2016) indica que dada la
complejidad de la participacion que tiene el grupo de iguales, los docentes y orientadores
escolares deberian de disponer de modelos méas precisos sobre como organizar los
agrupamientos, las actividades sociales, los analisis de las redes de amigos, etc., en vistas
a prevenir y mejorar la motivacion social y los vinculos interpersonales entre su
alumnado. De hacerlo asi, las redes sociales virtuales también se beneficiarian, dada la

estrecha relacion entre bullying y cyberbullying, en este sentido. (p.73)

Pero no podemos quedarnos en el plano teérico, ya que al ser un problema
social es necesario hacer una estimacion de como se esta desarrollando y afectando a
diferentes grupos por caracteristicas, como el sexo, ya que, como no se pueden establecer
diferencias claramente definitorias entre género, aunque si es cierto que la presencia y
participacion de las mujeres en las ciberagresiones es levemente mayor a la de los

hombres.

Mientras que por grupo de edad tampoco se puede establecer claras
diferencias aunque si que es cierto que como advierte, como en el caso anterior, (Barbero,

2017) al igual que (Sabater y Lopez, 2015; Cuesta et al., 2018) hay que destacar que el
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segundo ciclo, que se corresponde con los cursos en 3° ESO y 4° ESO, es en el que mayor
namero de casos se da, mientras que (Cuesta et al., 2018, p.181) sefialan que los cursos
donde se producen méas casos de ciberbullying es en 2° de ESO, concretamente con un
14% e (Iranzo et al., 2019, p.87) sefialan que en 4° de ESO las ciberagresiones son de

caracter severo y en 2° ESO las ciberagresiones son de caracter leve o moderado.

Respecto a los ciberagresores (Iranzo et al., 2019, p.87) demuestran que
los ciberagresores severos también muestran conductas de vandalismo tanto fuera como
dentro de la escuela, dentro de esta afirmacion se engloba los ciberagresores leves, los
cuales tienen, como es de esperar, mayores puntuaciones en actos vandalicos que los que

NO Son agresores.

En cuanto a la cuestién de género, (Ortega et al., 2016, p.1737) sefialan
que las chicas que son ciberagresoras, lo son ocasionalmente, mientras que los chicos lo
son de forma severa, destacando que el porcentaje de ciberagresoras esporadicos es del
35,3% mientras que los ciberagresores graves representan un 11,6%. Mientras que,
(Tajahuerce et al., 2017, p. 1855) demuestran que el ciberbullying que sufren las mujeres
se basa principalmente en un chantaje de caréacter sexual, es decir, se chantajea con la
publicacion de material que vaya en detrimento de su reputacion, asi como también una

cosificacién y sometimiento, los canones de la supuesta pureza femenina.

A pesar de la existencia de estas conductas no se les proporciona un
mensaje positivo para que no se produzcan sino todo lo contrario, uno a modo de aviso
para que tengan precaucién y también miedo, por lo que es de primer orden repasar cuales
son, por un lado, los privilegios de los hombres y los derechos de las mujeres y por otro,
llevar a cabo una socializacion en la que el cuerpo de la mujer no esté censurado para
evitar, que se realicen estos actos con la intencion de atentar contra la integridad de la
mujer y contribuir de ese modo también con la violencia machista. (Tajahuerce et al.,
2017, p. 1855)

Al ser un problema social, hay que hablar de como la normativa lo regula,
para ello se realiza un pequefio recorrido a lo largo de la normativa espafiola y donde se
puede observar como dice (Mufioz, 2016, p.82) que la legislacion espafiola no tiene como
tal un codigo que explique el ciberacoso como un delito especifico que algunas de las
acciones que (Oliveros et al., 2012) recoge como tipos de ciberbullying y, pero a pesar de

ello si que estas conductas violentas no estan eximidas por la ley, ya que en funcién de
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cuél sea la naturaleza, asi como también la duracidn, se recoge una serie de castigos, que

van desde una infraccion tipificada como leve hasta un delito de induccién de acoso.

A pesar de que, en leyes que el castigo a los menores no se regula, un
ejemplo es, en la Ley Orgéanica 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal, se
especifica que los menores de edad, no son responsables a este codigo sino a la
responsabilidad que legisle el cddigo penal del menor (art. 19 del Codigo Penal), hay
otras que si, la Ley Orgéanica 5/2000, en la que los mayores de los catorce afios y menores
de dieciochos afios se regiran por dicha ley siempre y cuando las acciones a juzgar se
cometan en esta franja de edad, en la citada norma, se establecen una serie de medidas,
como pueden ser, internamiento, libertad vigilada, convivencia con diferentes agentes,
como por ejemplo, familia, grupo educativo, etc. Matizando que se tomara una sentencia
teniendo en consideracion diferentes factores, como los contextos social y familiar que

rodean al menor o el dafo de la accion, entre otros factores.

Si, que es cierto que a pesar de ello el Cadigo Penal recoge que el delito
sera sancionado si se han perpetrado acciones que vayan contra la integridad personal,
sea del modo que sea, como, por ejemplo, coacciones (art. 172.1 del Codigo Penal) y
(art.172.3 del Cédigo Penal), acciones que vayan en contra de la dignidad de la persona
(art. 173.1. del Cddigo Penal), amenazas (art. 169 del Cddigo Penal), humillaciones y
distribucion de informacion a terceros personas (art. 510. 2 del Cédigo Penal), violacién
de la intimidad y uso del correo electronico (art 197.1. del Codigo Penal), las
provocaciones (art. 18 de del Cddigo Penal) y acoso (art. 173 del Cédigo Penal).

Para concluir, resulta fundamental tener informacion sobre cémo
combatirlo en el caso de que se dé y dar respuesta a la victima para ello (Castro, 2013,
p.65-66) elabora un protocolo de orientacidn, para que la victima actle y pueda hacerlo
visible y, por tanto, elaborar una respuesta adecuada a ese problema. A continuacién, se

presenta:

e Pedir auxilio, se puede recurrir tanto a la familia como a una persona adulta de
confianza, asegurandose que este adulto conozca las medidas que se deben seguir
para no producir un dafio aun mayor del existente

e Ignorar las provocaciones, porque ello no contribuye con el problema
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e No realizar confabulaciones, ya que la realidad puede ser totalmente diferente a
como se percibe, es decir, hay que ser prudente, puesto que actuar bajo unas
premisas erroneas puede provocar mas problemas

e Evitar todos los canales a través los cuales se recibe acoso, es decir, emprender
todas las medidas necesarias para no recibir un trato vejatorio, estas acciones
pueden ser, por ejemplo, cambiar de nimero de teléfono

e Cuanta mas informacion se tenga de una persona mas vulnerable se vuelve, por lo
que es necesario impedir que los intrusos tengan informacion, para ello hay que
revisar que el dispositivo que se usa esté libre de virus, cambiar las contrasefias,
revisar los contactos que se tienen en las Redes Sociales, cambiar la privacidad de
la cuenta, si se ve informacion de una persona primero comprobar y luego si es
perjudicial para ella eliminarla, analizar la informacion que se comparte y quien
puede tener acceso a ella, hacer llegar a todos los contactos que no se permite el
reenvio de material personal, y conocer los derechos relacionados con la
proteccion de datos y hacer uso de ellos cuando sea preciso y conservar pruebas
que demuestren el acoso recibido, si es posible demostrar la identidad de los
agresores pero sin hacer dafio a la integridad de ninguna otra persona.

e Hacerle llegar a los agresores que dejen de hacerlo, siempre de forma respetuosa.

e Hacer saber que el acoso esta tipificado en la ley

e Demostrar que hay intenciones de tomar medidas legales en el caso que sea
necesario, y poner de manifiesto que hay pruebas de todo y se sabe como manejar
esa informacion

e Emprender acciones legales en el caso que la situacion no remita.

Mientras (Pantallas Amigas, 2019), proporciona una orientacion para

superar el ciberbullying que se resume de la siguiente manera:

1. Practica algo que te guste y te haga sentir bien. Concéntrate en tus gustos. Busca
algun hobbie y si ya lo tienes enfdcate en él, ya que las aficiones resultan en todos
los casos, una manera de evadirse de la rutina por lo que supone que nuestras
preocupaciones pasan a un segundo plano.

2. Muchas personas han pasado por lo mismo y han sobrevivido. Referentes. Busca
y fijate en otras personas que han pasado por tu misma situacion y han conseguido

superarla de manera satisfactoria. Un ejemplo de referente puede ser un artista, ya
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que cada vez se conocen mas, por lo que puedes escuchar sus discursos y que estos
te sirvan como punto de partida para alcanzar una situacion adecuada para ti.

No hay mal que cien afios dure. No a la idealizacion de la felicidad. No es
recomendable hacer una montafia de arena de un grano, ya que hay que recordar
que la vida del ser humano es un proceso ciclico, que tiene diferentes etapas y por
tanto cambiante, por lo que esta situacion actual puede revertir.

Eres protagonista, el protagonista de tu historia. Amor propio. Este paso es muy
dificil, aunque completamente necesario por lo que, es conveniente que se
comience lo antes posible de tal manera que se trabaje sobre ello, ya que hay que
recordar que cada uno es el protagonista de su vida y otros actores no pueden
cobrar una relevancia que no les merece y eso se consigue queriéndote a ti mismo.
Las personas que te quieren. ApOyate en tus seres queridos. Céntrate en tu familia
y amigos y cuéntale como te sientes y asi poder buscar ayuda entre todos, por lo
que no hay que enfocarse con quienes te producen esta situacion.

Hay veces que es preferible estar solo, que en mala compafiia. Apartate del foco
del problema, es decir, que cuando notes que el clima se convierte en conflictivo,
aléjate, y esto se extrapola al mundo online, es decir, cuando detectes una
situacion conflictiva no participes de ninguna de las formas y mucho menos las
crees.

Por otra parte, (Pantallas amigas, 2016) sefiala que en septiembre del afio

2015 Lewinsky cre6 un proyecto llamado la “Revolucion del Espectador” con la finalidad

de ayudar a todas las personas que son victimas del ciberbullying o ciberacoso, asi como

acabar con este fendmeno mediante la puesta en marcha como esta. Aprovechando la

coyuntura del Dia de Internet Seguro, en inglés, Safer Internet Day, con dicha iniciativa

se cred la aplicacion #BeStrong Anti-Bullying Emojis Keyboard App. Se trata en un

paquete de emoticonos gratuitos y disponibles en las tiendas de descarga de los

dispositivos moviles, y consiste en unos emoticonos que son unos corazones coloridos

con las manos agarradas de forma entrelazada a través de los cuales se puede

denunciar, de una forma clara, visual y sencilla, si se sufre ciberbullying.

3. Metodologia del TFG:

3.3. Contexto de intervencion:
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Se va a llevar a cabo un colegio privado-concertado ubicado en el area
metropolitana de Sevilla, cuya oferta educativa va desde Educacion Infantil hasta
Educacion Secundaria Obligatoria. Cuentan con una linea por curso y profesorado
correspondiente a diversas areas, ademas de contar con el departamento de orientacion.

Desde el colegio se llevan a cabo diferentes planes.

3.4. Diagnéstico de una necesidad educativa en este contexto:

Es de primer orden, saber cuél es la situacion real de la que se parte, para
ello en este trabajo se ha llevado a cabo un andlisis de la situacion en la que se encuentra
el alumnado del centro educativo en cuestion, y el propio centro. Para recabar informacion
se ha hecho uso de la técnica de observacion, ya sea indirecta o directa, es decir, que se
ha utilizado una u otra en funcion de la situacién objeto de analisis y estrechamente ligada
con el tipo de informacidn que se quiere obtener. A partir de lo que se ha dicho, en primer
lugar, se tiene que destacar que se ha utilizado la observacién indirecta, ya que las
dinamicas eran favorables a ello, porque se podia analizar al alumnado con mayor
profundidad, al no tener que entrometerse en las dinamicas permite que se obtenga datos
muy fiables, ya que los sujetos no modifican su conducta ni los problemas y las

situaciones no son adulteradas.

Todos estas referencias se han recogido principalmente a través de
entrevistas no estructuradas y no sistémicas, o dicho de otro modo, no se han realizado
siguiendo un guion establecido en un primer momento, sino que las respuestas han
surgido durante la conversacion, de forma que, se ha podido obtener informacion acerca
de los pequefios detalles de la rutina, que a priori no parecen relevante pero que, por el
contrario son importantes, en definitiva, se obtiene informacion que explica fendmenos
que se producen y que sin ese conocimiento no se llega a entender el origen y las

caracteristicas que determinan las situaciones.

Estas entrevistas, se han realizado a muchos miembros de la comunidad
educativa, como pueden ser los profesores, las directoras, el jefe estudios, el orientador y
la psicologa, e incluso el propio alumnado, aungue si que es cierto que ha sido este ultimo
el principal objetivo, ya que se considera que si se quiere obtener informacion de las
dindmicas propias de clase no hay mejor agente que lo explique. En definitiva, la
informacion que se ha obtenido de diversas fuente se ha recogido de forma no sistémica,
con caracter intransferible, para salvaguardar informacion confidencial y sensible sobre
circunstancias y profesionales del centro.
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Por otro lado, se ha utilizado observaciones directas dentro del aula que,
junto con el anélisis de sociogramas, ofrecidos por la direccidn con la Gnica finalidad de
que pudiese obtener ain mas informacion. Aclarando que se ha utilizado observaciones
estructuradas, y se ha recogido informacion en registros de incidencias criticos, que como
sucede en el caso anterior no se puede mostrar por su caracter privado, que se limita a la

comunidad de ese centro.

Paraello se realiza un DAFO y a partir de ahi se determino cual es el objeto

de estudio, después de un largo proceso de analisis basada en una observacién neutral.

Debilidades:
Poca formacion en el uso de las TIC por
parte del colegio
Perfil de alumnado tendente a ser agresor
Alumnado que debido a factores
personales tengan mayor predisposicién
al ciberbullying, especialmente, victimas
y al mismo tiempo agresor
Escasa inclusion de las TIC y por ende de
las Redes Sociales en el curriculum
Ensefianza basada en el modelo
tradicional
Dependencia de un porcentaje del
alumnado a las Redes Sociales
Plantilla envejecida
Falta de formacién del profesorado en las

TIC y redes sociales

Amenazas:
Falta de colaboracion de la familias en
educar sobre el buen uso de las redes
sociales
Oposicidn de un porcentaje de las
familias a que se ensefie sobre las redes
sociales en el aula
Poca valoracion del uso de las TIC por
parte de las familias
Contexto socioecondémico desfavorable

de un porcentaje pequefio del alumnado

Fortalezas:
1. Politica tajante por parte del colegio
contra cualquier tipo de violencia
2. Apoyo a la victima
independientemente de

3. Protocolos de actuacion rapida

Oportunidades
Aumento de las competencias digitales
por parte de los miembros de la
comunidad educativa
Movilizacién por parte de algunas

familias
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4. Actitud positiva para aprender a
trabajar las redes sociales desde aula

3.5. Propuesta de intervencion:

3.5.1. Descripcion general:

Esta propuesta de intervencion se realiza con la finalidad de dar respuesta
a un problema tan actual como es el uso indebido de las redes sociales, y en este caso, el
ciberbullying y todo lo que ello implica. Este proyecto surge a raiz de ver continuamente
a los adolescentes hacer un uso indiscriminado de las redes sociales, es decir, a usarlas
sin filtro alguno, hecho que realmente preocupa porque ello puede derivar en un mal uso
de las mismas y consigo una serie de consecuencias nefasta para todos los agentes
implicados, o dicho de otro modo, como se ha podido ver en la literatura no solo tiene
repercusion en la victima o cibervictima sino también en el agresor o ciberagresor ya no
solo a nivel social, en cuanto a la forma de relacionarse se trata, sino también a otras
esferas como pueden ser la referida a la salud tanto fisica como mental o incluso a nivel

juridico entre otros muchos aspecto de la vida de las personas.

Como ya se ha dicho este proyecto se va a llevar a cabo en un colegio de
caracter privado-concertado ubicado en el area metropolitana de Sevilla, va dirigido al
alumnado de secundaria, es decir, a una poblacién comprendida entre los 12 a los 18 afios
aproximadamente. Para realizar esta propuesta se utiliza una metodologia basada en el
trabajo grupal y cooperativo, especificando que los grupos son heterogéneos y se trabaja
a través de actividades contextualizadas, interactivas, dindmicas y holistas, para poder
abordar el problema del ciberbullying desde diferentes puntos de vista, fomentando por
tanto, la adquisicion de competencias como puede ser la capacidad de reflexion en el caso
de ética por ejemplo, entre otras muchas asi como la asimilacion de la informacion acerca

del ciberbullying.
3.5.2. Objetivos:
El objetivo principal es el siguiente:

e Ensefiar al alumnado conocimientos acerca de que es el ciberbullying

Y los objetivos especificos serian los siguientes:
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e Realizar actividades introductorias para que alumnado entienda que se le va a
pedir y que van a aprender

e Conocer que es el ciberbullying desde una amplia perspectiva

e Trabajar sobre situaciones de riesgo para desarrollar un amplio conocimiento
sobre esta problematica

e Trabajar acerca de la diversidad en el aula para poder abordar el ciberbullying de
una forma directa en el aula

e Efectuar un simulacro para que el alumnado para evitar que se sigan

reproduciendo
e Elaborar fuentes y recursos a partir de informacion valida y fiable

o Reflexionar acerca del progreso experimentado a nivel personal y grupal

3.5.3. Contenido:
A partir de los objetivos expuestos los contenidos se explican a

continuacion, que son los siguientes:

e Actividades introductorias

e Concepto del Ciberbullying: definicion, mitos, caracteristicas y tipos
e Situaciones de riesgo

e Trabajo en la diversidad

e Simulacros

e Representacion teatral

e Fuentes y recursos con informacion valida y fiable

o reflexion sobre el progreso

27 | Pagina



[Titulo del documento] lig

Para que quede de forma mas clara, los contenidos se pueden resumir del

siguiente modo, para ello se debe atender al siguiente esquema.

Ciberbullying: tipos, caracteristicas, definicion y mitos

Simulacros: A través de la representacion teatral

Fuentes y recursos

Reflexion

Fuente: Elaboracion Propia

3.5.4. Competencias Clave

La LOMCE en el articulo 2 del Real Decreto 1105/2014 define las
competencias como “capacidades para aplicar de forma integrada los contenidos propios
de cada ensefianza y etapa educativa, con el fin de lograr la realizacion adecuada de

actividades y la resolucion eficaz de problemas complejos”.

De forma que queda estipulado en el articulo 2.2 del Real Decreto
1105/2014, de 28 de febrero, las competencias que se trabajan en el curriculum son las

siguientes:

1.° Comunicacion linguistica.

2.° Competencia matematica y competencias basicas en ciencia y tecnologia.

3.° Competencia digital.

4.° Aprender a aprender.

5.° Competencias sociales y civicas.

6.° Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor.

7.° Conciencia y expresiones culturales.

Una vez definida, lo que, son las competencias claves y cuales son, es

necesario determinar cuales se va a desarrollar en esta propuesta de intervencion. Para su

mejor comprension se ha realizado el siguiente esquema.
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Comunicacion lingistica

Competencia digital

Aprender a aprender

Competencias sociales y civicas

Conciencia y expresiones culturales

Fuente: Elaboracion propia

3.5.5. Metodologia

La metodologia que se va a emplear esta basada en el trabajo en grupo de
forma que se articula en base a la cooperacion, construccion del conocimiento, asi como
una posterior elaboracién de ideas a partir de este, a la participacion de todos los
miembros que componen el grupo aula y la adecuacién al contexto. A partir de lo dicho,
se puede determinar que la ensefianza que se va a utilizar se basa en 9 principios que son
los siguientes: la participacion de todo el alumnado, la cooperacion entre el alumnado, el
trabajo en grupos pequefios y heterogéneos, la busqueda y analisis de la informacion, el
descubrimiento, la experimentacion, la improvisacion, la produccion de conocimiento e

ideas a partir de la préctica, asi como también de la investigacion y la reflexion final.

Respecto al principio de trabajo en grupos pequefios y heterogéneos para
la realizacién de las actividades, se sefiala que algunas de ellas por los objetivos
planteados y la forma de desarrollarse no se van a poder llevar a cabo en pequefios grupos,
sino que habra varias opciones, eso si que responda al trabajo cooperativo, que son las

siguientes:

%+ Trabajo como grupo clase, es decir, todos juntos, como puede ser el caso por
ejemplo de la actividad de teatro.
¢+ Por colores, en el aula de informatica, pero en los grupos configurados por el

profesor
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¢+ En circulo para actividades como la primera o la dltima actividad
% Trabajo individual en algin momento de la actividad
Por lo que se va a emplear una metodologia basada en proyectos, en la que
se le proporcionara al alumnado situaciones que le permitan situarse en una posible
situacion real o al menos simularla para su posterior resolucién a partir del conocimiento
aprendidos. Los recursos didacticos que se van a emplear son numerosos entre los que
van a destacar la construccion del conocimiento, la simulacion de casos y el teatro, el
alumnado como el protagonista del proceso de ensefianza/aprendizaje, la asamblea, el
debate, la interpretacion de forma creativa o rigurosa de la informacion que se recibe,
feedback, y poquisimas situaciones la metodologia tradicional, que solamente se utilizara
en momentos puntales, de forma que las sesiones se van a caracterizar por ser dindmicas,

contextualizadas, experienciales, exploratorias, flexibles, creativas e interactiva

3.5.6. Distribucion temporal de la intervencion:

Esta propuesta se dividira en tres fases, que seran la primera “fase inicial”,
la segunda “fase intermedia” y la Gltima, “fase final”, cuya ejecucion se realizara en las
fechas marcadas y cuenta con 11 actividades en total, en concreto la primera fase se
desarrolla a traves de cinco actividades, la segunda a través de cuatro actividades y la
tercera y ultima con dos actividades, todas se trabajaran en las sesiones de tutoria durante

55 minutos a lo largo de la primera evaluacion. De forma que queda asi.

TEMPORALIZACION ‘

Fases Ejecucion Actividades Fecha
1. “Presentacion” 11/09/20
2. “Primera impresion” 18/09/20
= 11/09/20 3. “Stop mitos” Desde el 25/09/20
g hasta hasta el 02/10/20
& 16/10/20 4. “;Qué es el 09/10/20
i ciberbullying?”
5. “Reconociendo el 16/10/20
ciberbullying”
. 5 6. “La torre de Babel” 23/10/20
i g a 7. “Lo que no refleja el 23/10/20
N 23/10/20 espejo”
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hasta 8. “Poniéndose en la piel del = Desde el 06/11/20
27/11/20 otro” Hasta el 20/11/20
9. “Representacion” 27/11/20
_ 04/12/20 10. “El banco de las ideas” | Desde el 04/12/20
E hasta hasta el 11/12/20
% 18/12/20 11. “Evaluacioén” 18/12/20
™

3.5.7. Sesiones

En este apartado se va a desarrollar las actividades que van a realizar con
el alumnado de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO). A continuacion, lo que se va a
desarrollar y explicar las actividades ya mencionadas en la temporalizacion (ver tabla 2)
y como ya se ha ido diciendo las actividades a realizar se organizan en torno a una
metodologia de aprendizaje basado en proyectos y basadas en el trabajo cooperativo en
pequefio grupos heterogéneos, y en el aprendizaje a través de la construccion del
conocimiento y la participacion del alumnado en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y

con la puesta en marcha de actividades, como por ejemplo, teatro, etc.

Las tablas que se muestran seguidamente son unas plantillas de
elaboracion propia donde se presentan las actividades de una forma detallada, en la que,
se hard referencia a las sesiones que se van a utilizar para ello, la descripcion general de
las actividades, los objetivos que se pretenden con ellas, los contenidos que se va a tratar
en cada actividad, las competencias que se trabajan, la distribucion de la clase, los
recursos que se emplean tanto los humanos asi como los espaciales y los fisicos y la
duracién de las actividades y el resultado final.

1. Fase Inicial:
1.2 actividad: Presentacion del proyecto
Temporalizacion | Dia Viernes, 11/09/20 Sesiones 1.2semana
Descripcion Esta actividad se desarrolla en primer lugar porque se considera
general necesario advertir al alumnado cual es la tematica que se va a

tratar, asi como los objetivos que se pretenden alcanzar con la

puesta en practica de esta propuesta, los contenidos que se van a

trabajar, las competencias que se van a trabajar y por ende
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desarrollarlas y/o potenciarlas asi como la forma en la que se va a
poner en préctica, es decir, las actividades, y en segundo lugar ya
que como se ha venido reiterando en numerosas ocasiones a lo
largo de esta propuesta, se va a trabajar de forma cooperativa en
grupos pequefios y heterogéneos se cree de gran importancia que
el alumnado se conozca entre si, aunque a priori, pueda parecer
raro por las caracteristicas del centro, se entiende, que el alumnado
pueda conocer muy bien a su grupo de amigos pero no siempre a
los comparieros del aula por lo que se defiende que no se puede
trabajar en grupo de forma adecuada, es decir, que haya un buen
clima en los mismos, sino se conocen lo suficientemente bien o al
menos que sepan algun detalle de los otros miembros para poder
entenderlos y favorecer por tanto al trabajo como a ellos mismos

pero también porque puede haber nuevos alumnos, repeticiones....

Objetivos

+ Presentar la informacion de forma esquematizada y clara
para que el alumnado pueda entenderlo sin problemas

+ Realizar una dindmica de clase para que el alumnado se
conozca y facilite el buen climaen el grupo y la

cooperacion

Contenidos

+ Presentacion de la informacion de forma esquematizada y
clara facilitando la comprension de esta por parte del
alumnado

+ Realizacion de una dindmica de clase para que el
alumnado se conozca y facilite el buen clima en el grupo

y la cooperacion

Competencias

+ Comunicacion lingistica (CL)

+ Competencias sociales y civicas (CSC)

Metodologia
empleada

De los principios que ya se han dicho anteriormente aqui se
cumplen los siguientes:

+ La participacion de todo el alumnado

+ La cooperacion entre el alumnado

Y los recursos que se van a emplear son los siguientes:
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—

Metodologia tradicional (cuando presenta la informacion

y explica la propuesta)

+ Trabajo en circulo
Recursos + Humanos: Profesor tutor
+ Espaciales: Aula de ESO
+ Materiales: Proyector, Power Point Microsoft (o cualquier
programa informatico utilizado para la presentacion) y
una bola de papel
Distribucion en + Presentacion de la propuesta; Como esta distribuida el
el aula aula
+ Dindmica: En circulo (se apartan las mesas y no las sillas)
Tareas + Presentacion de la propuesta: Power Point (Pptx) o

similar de forma que la informacion sea breve, claray

concisa.

Presentacion de la clase: “Icebreaker”

Duracion de las Presentacion de la propuesta: 10 minutos

| =

tareas Dinadmica: 40 minutos

+ MATIZ: se deja 10 para organizar el aula

Desarrollo de las | Presentacion de la propuesta: consiste en que el profesorado en
tarea torno a los 5 minutos debe haber presentado la informacion a
través de recursos como el Power Point (Pptx) o similares y dejar
una ronda de preguntar de 5 minutos aproximadamente y los

recursos y la distribucién se pueden ver en esta misma tabla

Dinamica: consiste en que el alumnado aparte las mesas y ponga
las sillas en circulo y se haria del siguiente modo, en primer lugar
consiste en decir el nombre del vecino de la derecha, una vez hecho
esto, a continuacion decir el nombre de tus dos vecinos,
seguidamente seria levantarse empezar a dar vueltas y sentarse
cuando escuchen una alarma, como un silbido con un silbato, y
decir de nuevo el nombre de tu vecino de la derecha y de la
izquierda, el siguiente paso, es que cada uno diga cosas que le

gusten y todos tienen que ir repitiéndolo luego y al final “gana”
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quien mejor conozca a sus compafieros. La distribucion, duracion

y los recursos ya se han mencionado (ver en esta misma tabla)

2.2 actividad: Primera impresion

Temporalizacion

Dia Viernes, 18/09/20 Sesiones 2.2semana

Descripcion Esta actividad se desarrolla a través del visionado de un video para
general que el alumnado tenga una idea acerca de los riesgos de las redes
sociales pero muy especialmente del ciberbullying y sus tipos y
para ello va a tener que realizar una tarea
Objetivo + Hacer reflexionar al alumnado sobre una situacion donde
se muestre los peligros del ciberbullying y sus tipos
Contenidos Reflexion sobre los peligros del ciberbullying y sus tipos

Competencias

Comunicacion linguistica (CL)

Aprender a aprender (AA)

-+

Competencias sociales y civicas (CSC)

+ Conciencia y expresiones culturales (CEC)

Metodologias

De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:

+ La cooperacion entre el alumnado

+ El trabajo en grupos pequefios y heterogéneos

+ Reflexion final

y los recursos didacticos que se van a usar son los siguientes:

+ En primer lugar, trabajo individual en algiin momento de
la actividad, como ver por ejemplo un video o buscar
informacidn para luego aportar en el grupo

+ El debate

+ La interpretacion de forma creativa de la informacién que
se recibe

+ El alumnado como el protagonista del proceso de

ensefianza/aprendizaje

Recursos

+ Humanos: Profesor tutor
+ Espaciales: Aula de ESO
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+ Materiales: Proyector, ordenador con conexién a Internet,
video y material escolar (folios, boligrafos, etc.)

Distribucion en | Para esta actividad el profesor tutor habra elaborado una lista
el aula previamente configurando el mismo los grupos por tener mayor
conocimiento del grupo clase, evitar problemas y crear grupos
verdaderamente heterogéneos, que serdn de 4 o 5 miembros en
funcién del nimero de alumnos que haya en cada clase. Y la clase
quedara distribuida en grupos, es decir, de la siguiente manera (ver

anexos)

Tarea + En un folio de forma creativa deberan expresar cada que
es lo que le ha producido el video y como se sienten y que
les ha hecho reflexionar para ello deberan poner en

conocimiento de los comparieros.

Duracion de la 4 El visionado del video: 5:15 minutos
tarea 4+ Desarrollo de la actividad: 45 minutos

4+ Puesta en comun: 5 minutos

Desarrollo de la | Consiste en que el alumnado primero vea el video (ver anexos) y
tarea una vez visto el alumnado podréd hacer uso del material escolar
(folios, boligrafos, lapiceros, pinturas, cola...), en el caso de que
algin grupo no disponga del material que desee el profesor se lo
facilitar4, y cada miembro del grupo deberd exponer sus
sensaciones, reflexiones, ideas, etc. De forma que entre todos
deberan elaborar un producto artistico, es decir, una escultura, un
collage, una pintura, una cancion, un cuento, una noticia, una
historia, infografias hechas a mano.... y en la fase final de la sesion
se expondré en los tablones del aula, los recursos y la duracién que

ya se han estipulado (ver en esta misma tabla)

3.2 actividad: Stop mitos

Temporalizacion | Dia/s 25/09/20 hasta Sesiones 3.2semana
02/10/20 y 4.2 semana
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Descripcion

general

Resulta imprescindible para proporcionar una respuesta eficaz
que, en primer lugar, el alumnado sepa distinguir entre cuales son
los mitos en torno al ciberbullying y sus tipos, asi como aquellos
que se corresponde. Para ello como se detallard mas adelante

consistira en dos actividades

Objetivos

—

Conocer cuales son los mitos y cuales no
Construir una idea acertada y real sobre esta problema
Reflexionar sobre la importancia de derribar mitos

Elaborar una propuesta para derribar los mitos

Contenidos

Conocimiento acerca de cudles son los mitos y no
Construccion de una idea acertada y sobre este problema
Elaboracion de una propuesta para derribar los mitos

Reflexion sobre la importancia de derribar mitos

Competencias

Comunicacion linguistica (CL)
Aprender a aprender (AA)
Competencia Digital (CD)

F F FHE R

Competencias sociales y civicas (CSC)

—

Conciencia y expresiones culturales (CEC)

Metodologias

De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:
+ la participacion de todo el alumnado
+ La cooperacion entre el alumnado
+ El trabajo en grupos pequefios y heterogéneos
+ La produccion de conocimiento e ideas a partir de la
practica
+ La reflexion final.
Y los recursos que se van a emplear son los siguientes:
+ La construccion del conocimiento
+ El alumnado como el protagonista del proceso de
ensefianza/aprendizaje
+ El debate
+ La interpretacion de forma creativa de la informacion que

se recibe
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4+ Feedback

Recursos + Humanos: Profesor tutor

+ Espaciales: Aula de ESO y Aula de informatica

+ Materiales: Material escolar (boligrafos, lapices, colores,
folios, cartulinas, etc....), ordenadores con acceso a
Internet, grabadoras, 60 tarjetas plastificadas escritas
(ndmero que oscilara en torno al numero de alumnos y
elaboradas por el profesorado, que disponen de materiales

de apoyo)

Distribucion en Sesién 3. 25/09/20

el aula El alumnado debera estar en cada uno en el grupo asignado por el
profesor en la sesién anterior, es decir, en pequefios grupos
heterogéneos y cooperativos, por lo que la distribucion de la clase
queda en grupos de 4 aproximadamente (nuUmero que oscila en
funcion del nimero de alumnos por clase). EI mapa de la clase es
el presentado la semana pasada (ver anexos)

Sesion 4. 02/10/20

Como esta clase se va a desarrollar en el aula de informatica y esta
presentar unas caracteristicas diferentes al aula comun, se dividira
en espacios a los que se le asignara un color y luego a cada grupo.

(ver anexos)

Tarea + Reconocimiento de los mitos (donde ird de forma
implicita el debate entre los miembros del grupo)

+ Explicacion del profesorado de cuéles son los mitos

+ Feedback entre el profesor y los alumnos del porqué de su
agrupacion

+ Elaboracion de un mural informativo

—

Elaboracion de un blog
+ Elaboracion de un postcard de 3 minutos que ensefie
cuales son los mitos y cuales no y conciencie sobre ellos

+ Presentacion de los resultados

—

Duracion de la Reconocimiento de los mitos: 5 minutos

tarea + Explicacién: 30 minutos
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Feedback: 10 minutos
Elaboracion del mural: 10 minutos
Elaboracion del blog: 10 minutos

Elaboracion del postcard: 40 minutos

-+ F + &

Presentacion de los resultados (que cada se cuelguen los
postcard al blog): 5 minutos

—

Reflexion: 10 minutos

Desarrollo de la Sesion 3. 25/09/20

tarea Se desarrollara en el aula comdn y en primer lugar, el profesor dara
unas breves indicaciones que seran las siguientes: “Se 0s entregara
10 tarjetas por grupo y os daré una cartulina de color rojo y verde
y tendréis que agrupar los que consideréis que son mitos en la
cartulina roja y los que no en la cartulina verde” para ello deberan
dialogar entre los miembros del grupo cuales asignan en cada color
como ya se ha especificado disponen de 5 minutos para realizarlo,
a continuacion, el profesor en 30 minutos explicara cuales son los
mitos de una forma breve y clara para que el alumnado pueda
entenderlo, luego habré 10 minutos para que haya un proceso de
feedback, es decir, que el profesor y el alumnado comparta
informacién y en los dltimos 10 minutos cada grupo debera
elaborar un mural por lo que primero deberan dialogar un poco
entre ellos para acordar como elaborarlo y podran utilizar los
materiales que quieran, como por ejemplo, arcilla, pinturas de
diversos tipos, recortes de periddicos, de revistas, plastilinas, etc.
Asi como también habré libertad de que elijan como quieren
hacerlo, es decir, si quieren hacer un collage, un dibujo, pegando
objetos, utilizando el dibujo técnico, el artistico, el abstracto, etc.
De modo que representen que significa cada mito y como se podria

eliminar.

Sesion 4. 02/10/20

Se desarrollara en el aula de informética y el alumno que se preste
voluntario para hacer el blog dispondra de maximo de 10 minutos

(tiempo que variara en funcion de las habilidades, que tenga, para
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la realizacion del mismo) y deber& cumplir una sola norma: prestar
atencion a las peticiones de todos sus compafieros por lo que el
profesor ird apuntando en la pizarra las que salgan con mayor
afluencia, una vez realizado esto, los alumnos se distribuiran en
sus respectivos grupos para facilitar el agrupamiento en este aula
cada parte de la clase y a cada grupo se le asignara un color y se
pondran a trabajar en el postcard, que contaran con 40 minutos y
las normas para su realizacion son las siguientes: deben participar
en la grabacion de este todos los miembros del grupo por lo que
todos deben aportar ideas, debe servir para explicar cuéles son los
mitos y ademas deben servir para concienciar sobre los mitos, una
vez realizado deberan subirlo al blog y una vez realizado esto, para
concluir con esta actividad en un folio de forma individual los
alumnos deberdn explicar de forma breve que es lo que han
aprendido, para ello tendrdn como maximo 10 minutos y al final

de la hora se lo deberan entregar al profesor.

4.2 actividad: ¢Qué es el ciberbullying?

Temporalizacion | Dia Viernes, 09/10/20 Sesiones 5.2 semana
Descripcion Se considera necesario que para dar una respuesta eficaz a un
general problema se debe conocer ya no solo cudl es su significado, sino

también sus caracteristicas, sus tipos, cuales son las circunstancias
para que se produzca, etc. Por ello en esta actividad se va a abordar
esta actividad que a priori puede llegar a resultar monétona e
incluso tediosa, de una forma diferente, ya que consta de varios
pasos, en primer lugar, la basqueda de los aspectos tedricos cada
uno de los componentes del grupo, luego tendran un tiempo para
ponerlo en comun, a continuacion, una vez hecho estos dos pasos
a partir del proceso de didlogo, cada grupo a partir de la
informacién obtenida elaborard un pequefio documento durante
esta sesion y la proxima elaboraran un producto que resume estos

pasos ya explicado y finalmente la presentacion de la informacion
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a través de un video interactivo, Power point, infografia, o

cualquier otro recurso que permitan las plataformas.

Objetivos + Conocer que es el ciberbullying y sus tipos y los riesgos
que implican estas conductas

+ Conocer cuales son las caracteristicas para que se dé una
situacion de ciberbullying para que el alumnado sepa

identificarlas y prevenirlas

Contenidos + Conocimiento acerca de que es el ciberbullying y sus tipos

—

Conocimiento acerca de las caracteristicas necesarias para
que se del ciberbullying para una posterior identificacion y

prevencion de este

Competencias Comunicacion linguistica (CL)

Competencia digital (CD)

=+

Aprender a aprender (AA)

+ Competencias sociales y civicas (CSC)

Metodologias De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:
+ La participacion de todo el alumnado
La cooperacidn entre el alumnado
El trabajo en grupos pequefios y heterogéneos
La busqueda y analisis de la informacion,
El descubrimiento

-+ £ +

La produccién de conocimiento
y los recursos que se van a emplear:

+ Trabajo individual en algin momento de la actividad,
como ver por ejemplo un video o buscar informacion para
luego aportar en el grupo

+ Por colores, en el aula de informatica, pero en los grupos
configurados por el profesor

+ La construccion del conocimiento

+ El alumnado como el protagonista del proceso de
ensefianza/aprendizaje

+ El debate
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—

La interpretacion de forma creativa o rigurosa de la
informacion que se recibe
Feedback

Recursos

Humanos: Profesor tutor

Espaciales: Aula de informatica

-+

Materiales: Proyector, ordenador con conexion a Internet,

video

Distribucion en

el aula

Al comienzo de la clase, los alumnos no estaran en grupo (ver
desarrollo de la tarea) y luego se colocaran en sus respectivos
grupos, ya que la asignacion de estos se elabor6 la semana pasada.
Matizando que para facilitar la colocacion de los grupos se les
asignara un color ya que como se indica trabajaran en el aula de

informatica

Tareas

+ Busqueda de informacion
Debate entre los miembros del grupo
Elaboracion del documento

Presentacion del documente

Duracion de la

tarea

Bulsqueda de la informacion individualmente: 10 minutos
Colocacion de los grupos: 1 minutos
Puesta en comun: 5 minutos

Elaboracion del producto: 10 minutos

- F F F FHFFF

Presentacion del producto elaborado: 20 minutos

-

Feedback: 5 minutos

Desarrollo de la
tarea

En primer lugar, los alumnos de forma individual tienen que
buscar informacién sobre su significado, caracteristicas, etc., todo
lo que le dé tiempo. A continuacion, deben colocarse en sus
respectivos grupos y a continuacién deben poner en comin todo y
debatir que informacidn es atil y cual no, seguidamente a partir de
dicho debate deberan ir elaborando un documento durante esta
sesion y la proxima, pero deberan centrar su atenciéon en la
elaboracion del producto resultante de estos pasos anteriores, y
luego deberan presentarlo que el tiempo oscilara entre clases en

funcion del nimero de grupos que haya
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5.2 actividad: Reconociendo el ciberbullying

Temporalizacion | Dia Viernes, 16/10/20 Sesiones 6.2 semana
Descripcion Para dar una respuesta eficaz a un problema aparte de saber su
general conceptualizacién y los mitos que se crean alrededor de esa

realidad, también es imprescindible saber reconocer cuando se
produce y como. Esta actividad sirve para demostrar de forma

practica lo aprendido a lo largo de la fase.

Objetivos + Ensefiar al alumnado a identificar situaciones de
ciberbullying

+ Explicar al alumnado las situaciones presentadas para que
comprendan en que se diferencian unas de las otras

+ Reconocer las caracteristicas de las situaciones donde se

da el ciberbullying

Contenidos + Ensefianza al alumnado sobre la identificacion de las
situaciones

+ Explicacion al alumnado de las situaciones presentadas
para que comprendan en que se diferencias unas de las

otras

-

Reconocimiento de las caracteristicas de las situaciones

donde se da el ciberbullying

Competencias Comunicacion linguistica (CL)

Aprender a aprender (AA)

- + &

Competencia (CD)
+ Competencias sociales y civicas (CSC)

Metodologias De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:

+ La participacion de todo el alumnado

+ La cooperacion entre el alumnado

+ El trabajo en grupos pequefios y heterogéneos

+ La bUsqueda y andlisis de la informacion

+ La produccion de conocimiento e ideas a partir de la

practica

Y los recursos que se van a emplear:
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+ La construccion del conocimiento
+ El alumnado como el protagonista del proceso de

ensefianza/aprendizaje

—

El debate, la interpretacion de forma creativa o rigurosa
de la informacién
Feedback

Recursos Humanos: Profesor tutor

Espaciales: Aula de informatica

-+

Materiales: Proyector, ordenador con conexion a Internet,
video, programa de Microsoft Word, proyector, material

escolar (folios y boligrafos)

Distribucion en | Como esta clase se va a desarrollar en el aula de informatica y esta
el aula presenta unas caracteristicas diferentes al aula comun, se dividira
en espacios a los que se le asignara un color y luego a cada grupo.

(ver anexos)

Tareas + Presentacion de unas diapositivas de 6 situaciones (ver
anexos)

Clasificacion de las situaciones

Explicacién de las situaciones

Elaboracion de guias

Infografias

Presentacion de las infografias

Colgar las guias en el blog

Duracién de las Diapositivas: 10 minutos

tareas Clasificacion: 5 minutos
Explicaciones: 15 minutos
infografias: 10 minutos

Puesta en comun: 10 minutos
Colgar las infografias: 5 minutos
Colgar las guias: Antes del 23/10/20

Elaboracion de guias: Antes del 23/10/20 (pueden hacerlo

LaliE B SHE S SR T S S e i

fuera del aula)
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Desarrollo de las | En primer lugar, el profesor presenta unas diapositivas de

tareas elaboracion propia, y los alumnos tienen que leerla cada uno de
ellos para ello tienen 10 minutos, a continuacion en grupo deben
debatir un poco entre ellos y clasificar las situaciones en un folio
donde se distinga con colores cuales son las situaciones que ellos
consideran que si se da ciberbullying y cuéles no, para ello tendran
5 minutos, a continuacion, el profesor explicara cada una de las
situaciones de forma muy breve, es decir, y resolvera las dudas, si
las hubiese, de los grupos, para ello tienen 15 minutos, en esta tarea
el alumnado deberd ir apuntando pequefias notas, que le serviran
para la infografia, luego en grupos deberan poner en comdn todas
las notas y elaborar una infografia que resuma las caracteristicas
que ellos han detectado que se dan en todas las situaciones
presentadas por el profesor para ello dispondran de 10 minutos,
hay que aclarar respecto a esta tarea, que al basarse en las notas
apuntadas por cada uno de los alumnos, todos presentaran en la
mayoria de los casos caracteristicas diferentes pero también
idénticas, después cada grupo ira exponiendo su infografia, para
ello dispondran de 10 minutos y una vez realizado esto tendrén 5

minutos para colgar las infografias en el blog.

2. Fase intermedia

6.2 actividad: La Torre de Babel

Temporalizacion | Dia Viernes, 23/10/20 Sesiones 7.2 semana
Descripcion A la hora de prevenir que se produzcan situaciones de ciberacoso
general o ciberbullying resulta imprescindible ensefiar el valor de la

diversidad, es decir, educar en que la normalidad es la ausencia de
esta porque no podemos establecer un parametro asi cuando las
personas son unicas e irrepetibles y que en las peculiaridades es
donde reside la belleza, la verdad y la esencia de la vida. Para ello

se realiza una actividad como se explicara a continuacion.
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Objetivos + Trabajar el valor de la diversidad para prevenir situaciones
de ciberbullying

-

Reflexionar sobre la importancia de la diversidad

-

Contenidos Trabajo sobre el valor de la diversidad para la prevencion
de situaciones de ciberbullying

Reflexion sobre la importancia de la diversidad

Competencias Comunicacion linguistica (CL)

Aprender a aprender (AA)

-+ #

Competencias sociales y civicas (CSC)
+ Concienciay expresiones culturales (CEC)

Metodologias De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:

+ La participacion de todo el alumnado

+ La cooperacion entre el alumnado

+ El trabajo en grupos pequefios y heterogéneos

+ La reflexion
Los recursos utilizados son los siguientes:

+ La simulacion de casos y el teatro

+ El alumnado como el protagonista del proceso de

ensefianza/aprendizaje

La asamblea

Humanos: Profesor tutor
Espaciales: Aula de ESO

Materiales: Material escolar (boligrafos, lapices de

Recursos

-+

colores, rotuladores, lapices, gomas y folios)

Distribucion en | El alumnado debera estar cada uno en el grupo asignado por el
el aula profesor en la sesidén anterior, es decir, pequefios grupos
heterogéneos y cooperativos, por lo que la distribucion de la clase
queda en grupos de 4 aproximadamente (nUmero que oscila en
funcion del nimero de alumnos por clase). EI mapa de la clase es

el presentando la semana pasada (ver anexos)

Tareas + Los 7 Reinos

+ Una carta para mis compafieros
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Un mundo. Infinitas peculiaridades
Reflexién sobre la diversidad

Duracion de las Los 7 Reinos: 10 minutos

tareas Una carta para mis compafieros: 10 minutos

-+ |+ F

Un mundo. Infinitas posibilidades: 20 minutos
+ Reflexion sobre la diversidad: 15 minutos

Desarrollo de las | En primer lugar, cada grupo debera escribir en un folio que es lo
tareas que le hace diferente del resto de los grupos, por lo que ese folio
debe recoger todas las caracteristicas y habilidades de los
miembros del grupo y luego deberan ponerlo en comun con el resto
de la clase para ello tendran 10 minutos, luego dentro de cada
grupo en ese mismo folio por la parte de atras el folio se dividira
en 4 casillas y en cada casilla cada uno de los integrantes deberan
escribir lo que le hace ser distinto al resto, es decir, consisten estas
dos actividades las cualidades mas significativas, las que mas
representan, para ello al igual que en la actividad anterior se
dispone de 10 minutos, seguidamente cada uno de los alumnos al
resto de sus compafieros una linea o dos como mucho tres de
porque los quieren y lo que admiran de ellos asi como también que
caracteristicas destacarian para ello, dispondran de 20 minutos y
finalmente a partir de todo lo dicho tendran que hacer en 5 minutos
primero un dibujo que los represente como grupo y en los
siguientes 5 minutos aquello que le representa como individuo y
en los ultimos 5 minutos responder de forma oral cada
representante de cada grupo a la siguiente pregunta ¢ Si quiero a mi
amigo siendo diferente a mi porque no puedo respetar al resto de
mis iguales?, para esta Gltima actividad tendran un total de 15

minutos como ya se ha especificado.

7.2 actividad: Las sombras de la palabra

Temporalizacion | Dia Viernes, 20/11/20 Sesiones 7.2 semana
Descripcion En algunas ocasiones tal es grado de aislamiento de algunos
general individuos respecto al dafio que pueden provocar sus acciones que
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resulta necesario que al menos conozcan como puede llegar a
sentirse una persona que sufre ciberbullying, por ejemplo. No se
trata de una terapia de choque, como tal sino mas bien como una
simulacion de una posible situacion, que les sirva a modo de
reflexion e identifiquen los sentimientos que se sienten

indiferentemente del rol que desarrollen.

Objetivos + Realizar un simulacro de una situacion de ciberbullying

+ Identificar las emociones que se sienten en una situacién
asi

+ Reflexionar sobre esta problematica para dar posibles

soluciones

Contenidos + Realizacion de un simulacro de una situacion de
ciberbullying

+ ldentificacion de las emociones que se sienten en un
situacién asi

+ Reflexion sobre esta problematica para dar posibles

soluciones

Competencias + Comunicacion lingiistica (CL)
+ Aprender a aprender (AA)

+ Competencias sociales y civicas (CSC)

Metodologias De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:
+ La participacion de todo el alumnado
La cooperacidn entre el alumnado
El descubrimiento,
La experimentacion,

La improvisacion

-+ £ +

La produccién de conocimiento e ideas a partir de la
practica

4+ La reflexion
Y los recursos utilizados:

+ La construccion del conocimiento, la simulacién de casos

y el teatro,
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—

El alumnado como el protagonista del proceso de
ensefianza/aprendizaje

La asamblea

Recursos

Humanos: Profesor tutor

=+ F

Espaciales: Aula de Eso
+ Materiales: Folios y boligrafos

Distribucion en

En esta actividad no se realiza en pequefios grupos como la

el aula mayoria de las actividades, es decir, en pequefios grupos, Sino
COmo un gran grupo, como grupo clase.
Tareas + Simulacro

+ ldentificacion de emociones

+ Reflexion sobre esta problematica

Duracién de las

tareas

+ Simulacro: 35 minutos
+ ldentificacion de imagenes: 10 minutos

+ Reflexion sobre esta problematica: 10 minutos

Desarrollo de las
tareas

Consiste en que el alumnado como grupo clase un simulacro donde
un alumno es la victima, otro/s es el agresor/es y otros testigos, de
forma que se tendra que realizar una recreacién que se aproxime
lo méximo posible a la realidad y para ello tendran 35 minutos,
luego en un tiempo mé&ximo de 10 minutos en un folio, que serd
repartido previamente, las emociones que han sentido y como se
han sentido y las pondran en coman y en los Gltimos 10 minutos
de la sesion hay que realizar una reflexion sobre esta problematica,
y proporcionar posibles soluciones todo ello se plasmara en un
papel de cara a la tercera a la fase. Hay que afadir que esta
actividad sirve como punto de partida para el resto de las

actividades de esta fase.

8.2 actividad: Poniéndose en la piel del otro

Temporalizacion

Dia Desde el 06 /11/20
hasta el 20/11/20

Sesiones 8.2semanay

10.2 semana

Descripcion

general

El teatro es una poderosa arma, en todo los 6rdenes de la vida, de

comunicacion, de protesta contra una situacion no es deseada, de
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reivindicacion, etc. Por lo tanto, no podia ser de otra manera,
aparte de reportar grandes beneficios al alumnado entre los que
destaca la concienciacion, por ejemplo, ademas de ser uno de los
medios mas idoneos de aprender a través de la practica todo lo

aprendido y permita a todo el mundo participar de una forma u otra

Objetivo + Realizar una intervencién donde el alumnado deba simular
que vive esa situacion para que desarrollen diferentes
estrategias para una futura prevencion y/o denuncia de la

conducta

Contenido + Realizacion de una intervencion donde el alumnado deba
simular que vive esa situacion para que desarrollen
diferentes estrategias para una futura prevencién y/o

denuncia de la conducta

Competencias Comunicacion linguistica (CL)

Aprender a aprender (AA)

-+ &

Competencias sociales y civicas (CSC)

+ Concienciay expresiones culturales (CEC)

De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:

+ La participacion de todo el alumnado
La cooperacion entre el alumnado
Metodologias El descubrimiento,
La experimentacion,

La improvisacion

-+ F + ¢

La produccién de conocimiento e ideas a partir de la
practica
Los recursos utilizados son los siguientes:

+ La construccion del conocimiento

+ La simulacion de casos y el teatro

+ El alumnado como el protagonista del proceso de

ensefianza/aprendizaje
+ La interpretacion de forma creativa o rigurosa de la

informacion
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Recursos + Humanos: Profesor tutor y profesor de Educacién Fisica

—

Espaciales: Aula de Eso y Gimnasio

+ Materiales: Material escolar (boligrafos, lapices,
rotuladores, colores, purpurina, goma eva, cartulinas,
carton pluma, espray, pintura acrilica, temperas, pinceles,
papel de seda, papel de celofan, etc. Todo lo que se les

ocurra que puedan necesitar), poliespan, carton.

Distribucion en | En todas las sesiones la clase trabajard como un unico grupo, por
el aula lo que la distribucion del aula es igual en todas, todos deberan
trabajar de forma cooperativa.

Tarea + Representacion teatral
Duracioén de la + Representacion: 55 minutos
tarea

Desarrollo de las | Consiste en que el alumnado como grupo clase haga una funcion
tareas teatral donde se refleje todo lo aprendido en estas semanas y
muestren a la comunidad educativa que es el ciberbullying, y todos
los problemas que entrafian esta situacion, asi como también que
conciencien sobre la importancia de no reproducir ningun
comportamiento que pueda conducir a una situacién de

ciberbullying.
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9.2 actividad: Representacion

Temporalizacion

Dia 27/11/20 Sesiones 11.2 semana

Descripcion La Representacion teatral no es solo la culminacion de la propuesta
general sino en un resumen de todo lo aprendido hasta este momento sobre
este tema, sino que también es una poderosa herramienta para
mostrar una realidad al resto de la comunidad educativa y esta

pueda empatizar con el problema
Objetivo + Representar una situacion de ciberbullying para que el
alumnado en general se conciencie sobre esta problematica
Contenido + Representacion de una situacion de ciberbullying para que

la concienciacion del alumnado sobre esta problematica

Competencias

Comunicacion linguistica (CL)

Aprender a aprender (AA)

=+

Competencias sociales y civicas (CSC)

+ Conciencia y expresiones culturales (CEC)

Metodologias

De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:
+ La participacion de todo el alumnado
+ La cooperacion entre el alumnado
+ La improvisacion
+ La produccion de conocimiento e ideas a partir de la
practica
Los recursos utilizados son los siguientes:
+ La simulacion de casos y el teatro
+ El alumnado como el protagonista del proceso de
ensefianza/aprendizaje
+ La interpretacion de forma creativa o rigurosa de la

informacion

Recursos

4+ Humanos: Profesor tutor

—

Espaciales: Gimnasio
+ Materiales: Ropa de calle (la que hayan elegido ellos) y

los decorados
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Distribucion en | En este caso no sera necesaria ya que no se hara ninguna actividad

el aula en el aula

Tarea + Representacion teatral
Duracion de la + Representacion: 55 minutos
tarea

Desarrollo de la | Consiste en que el alumnado como grupo clase haga una funcion
tarea teatral donde se refleje todo lo aprendido en estas semanas y
muestren a la comunidad educativa que es el ciberbullying, y todos
los problemas que entrafia esta situacion, asi como también que
conciencien sobre la importancia de no reproducir ningun
comportamiento que pueda conducir a una situacion de

ciberbullying.

3. Fase final:
10.2 actividad: El banco de las ideas
Temporalizacion | Dia/s 04/12/20 hasta Sesiones 12.2semanay
11/12/20 13.2semana
Descripcion Consiste en que entre todos durante estas dos semanas van a hacer
general un libro electrénico, que lo colgaran en el blog ya creado en
sesiones anteriores y que sirva como un banco de informacion, es
decir, que recopile informacion valida y fiable y ayude al
profesorado como al alumnado frente a una situacion de
ciberbullying para ello recogera paginas web de interés,
informacion contrastada, infografias, videos, recomendaciones....
Objetivo + Crear un banco de conocimiento para que tengan
informacidn fiable acerca de este problema y herramientas
necesarias para trabajarlo y erradicarlo en el aula
Contenidos + Creacion de un banco de conocimiento para que tengan
informacidn fiable acerca de este problema y herramientas
necesarias para trabajarlo y erradicarlo en el aula
Competencias + Comunicacion linguistica (CL)
+ Competencia digital (CD)
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+ Aprender a aprender (AA)
+ Competencias sociales y civicas (CSC)

Metodologias

De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:

+ La participacion de todo el alumnado

+ La cooperacion entre el alumnado,

+ El trabajo en grupos pequefios y heterogéneos,

+ La bUsqueda y analisis de la informacion,

+ La produccion de conocimiento e ideas a partir de la
préctica, asi como también de la investigacion
Y los recursos:

+ La construccion del conocimiento

+ La interpretacion de forma creativa o rigurosa de la

informacion

Recursos

+ Humanos: Profesor tutor
+ Espaciales: Aula de informatica

4+ Materiales: Ordenador con conexion a Internet, video

Distribucion en

Sesiones 12y 13. 04/12/20 y 11/12/20 respectivamente

el aula Como esta clase se va a desarrollar en el aula de informatica y esta
presenta unas caracteristicas diferentes al aula comun, se dividira
en espacios a los que se le asignara un color y luego a cada grupo,
como ya se advirtié en la tercera sesién. (ver anexos)

Tareas + Reparto del profesor de las tareas entre los grupos

Busqueda de informacién
Elaboracion del libro

Presentacion del proyecto

Duracion de las

tareas

Reparto de las tareas: 10 minutos
Busqueda de informacion: 45 minutos

Elaboracién del libro: 45 minutos

- F F

Presentacion del proyecto: 10 minutos

Desarrollo de las

tareas

Sesion 12. 04/12/20

Esta sesidn se desarrollard en el aula de informatica, durante los

10 primeros minutos el profesor ira haciendo el reparto de las
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tareas y apuntandolas en la pizarra del aula y una vez asignadas las
tareas cada grupo se encargaré de sus tareas de modo que deberan
dialogar entre ellos y buscar la informacién, para ello disponen del

tiempo restantes, es decir, 45 minutos.

Sesion 13. 11/12/20

Esta sesion al igual que la anterior se llevara a cabo en el aula de
informatica, cada grupo debera elaborar el libro electronico entre
todos, es decir, que todos deben ir colgando la informacién
recopilada y disefiando el libro, para ello dispondran 45 minutos y
los 10 ultimos minutos se realizara el proyecto de forma que el
libro debe quedar configurado y ser visto por todo aquel miembro

de la comunidad educativa que quiera acceder al blog.

11.2 actividad: Evaluacion

Temporalizacion

Dia Viernes, 18/12/20 Sesiones 14.2 semana

Descripcion En esta Ultima sesion se pretende que el alumnado se autoevalde,

general es decir, que diga que es lo que ha aprendido y como ha sido su
evolucion respecto a esta problematica, asi como los aspectos que
todavia puede mejorar. En lo que han destacado y en lo que han
necesitado

Objetivo + Reflexionar acerca de lo aprendido a lo largo del proceso

Contenidos + Reflexion acerca de lo aprendido a lo largo del proceso

Competencias

+ Comunicacion linguistica (CL)
+ Aprender a aprender (AA)

Metodologias

De los principios mencionados en esta actividad se cumplen los
siguientes:

+ La participacion de todo el alumnado

+ La cooperacion entre el alumnado

+ Reflexion final
Los recursos que se van a utilizar son los siguientes:

+ Laasamblea

+ El debate

4+ Humanos: Profesor tutor
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Recursos + Espaciales: Aula de ESO
+ Materiales: Material escolar (folios, carpetas con pinza,

boligrafos, rotuladores, subrayadores...)

Distribucion en | En esta Gltima sesion la distribucion, por lo tanto, se dispondra la

el aula clase en circulo, como en la primera sesion.

Tareas + Hacer una reflexion sobre tu evolucion y sobre tu proceso

+ Debate entre todos

Duracion de las + Reflexion: 25 minutos

tareas 4+ Debate: 30 minutos

Desarrollo de las | Consiste en que el alumnado en un folio deben escribir que es lo
tareas que han aprendido sobre esta problematica, su evolucion a lo largo
del proceso, asi como también en lo que han destacado y en lo que
no, para ello tendrdn 25 minutos y en los dltimos 30 minutos

pondran en comun todos ellos su reflexion y debatiran entre todos.

3.5.8. Recursos materiales, humanos y espaciales
Hay que matizar que aparte de hablar de los recursos materiales y
espaciales también se va a hablar de los humanos, por lo que se puede resumir de la

siguiente forma:

+ Recursos Humanos:
En este caso van a ser el profesorado, especialmente el tutor de 2° ESO, asi como
también en actividades concretas, como puede ser las del teatro, por ejemplo, del profesor

de teatro.

+ Recursos Espaciales:
Se van a emplear el aula principalmente, aunque también se va a hacer uso del
aula de informatica, para actividades concretas, con puede ser cualquier actividad de la

primera fase, y el gimnasio para poder realizar, las simulaciones.

* Recursos Materiales:
Son los siguientes: proyectores, dispositivos con conexion a Internet
(ordenadores preferiblemente, por eso se hace uso del aula de informatica aunque también
sirven tablets en el caso de que este aula esté ocupada) y smartphone (sobre todo para la

simulacion), proyectores, programas informaticos, reproductor de videos, material

55| Pagina



[Titulo del documento] ﬁ

escolar (lapiceros, pinturas, boligrafos, plumas, folios... en definitiva utiles de papeleria),
materiales como el poliespén, cartén o similares, fundamentalmente para la simulacion

(teatro).

3.5.9. Evaluacion:

Para llevar a cabo la evaluacion de la propuesta de intervencion se
utilizaran dos rubricas: una destinada al profesorado al final de la primera evaluacion, ya
que es cuando finaliza la propuesta de intervencién, y la otra al alumnado al mismo
tiempo que el profesorado. Sefialando que la rabrica dirigida al profesorado esta orientada
a determinar de qué manera el alumnado ha experimentado una evolucion respecto a este
tema, o dicho de otro modo, esta rabrica sirve para demostrar al alumnado de una forma
sencilla y visual en qué manera han avanzado respecto al punto de partida, mientras que
la que va dirigida al alumnado se centra en evaluar la calidad de la actividades en vista de
mejorar las actividades de cara al futuro con la finalidad de dar unos conocimientos de la

mejor manera posible.

La rabrica realizada por el profesorado tiene la finalidad de determinar en
qué manera ha progresado cada alumno, por lo que para ello el profesor, a lo largo de la
evaluacion, que es cuando se desarrolla la propuesta, ha debido recabar la maxima
informacidn posible de todo el alumnado, y debera disponer de esta para poder realizar la
evaluacion final. Esta rabrica permite conocer tanto al alumnado como al profesor de una
forma sencilla, concretamente a través de un nimero de modo simbdlico, cual ha sido el
progreso que se ha experimentado, lo que permite conocer si el punto del que se partia en

esta propuesta era el adecuado.

Mientras que la rabrica realizada por el alumnado es una escala Likert, que
ayuda a saber cual es el estado de la situacién y si realmente todos los esfuerzos
empleados en la realizacidn de esta han servido para que el alumnado aprenda de forma

diferente un tema de candente actualidad.

Rubrica del profesorado
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LISTA DE CONTROL Si No

Actividades introductorias para que se sepa cuales son los requisitos y el tema

1. Ha participado en la dinamica que se ha realizado al comienzo de esta

propuesta de intervencion

2. Ha trabajado de forma con los materiales aportados para elaborar las

actividades que se le piden

3. Ha sabido plasmar de forma creativa lo que han sentido y la reflexion

que han sacado de ello

La conceptualizacion del ciberbullying

4. Ha aprendido la diferencia que hay entre los mitos y lo que en realidad

es el problema

5. Ha realizado de forma grupal una propuesta adecuada para derribar

los mitos con una reflexion acertada sobre la realidad del problema

6. Ha trabajado sobre el ciberbullying: busqueda de significado, de

caracteristicas, tipos...

7. Ha elaborado de forma grupal una actividad de calidad que sirva como

base para conocer que es el ciberbullying en su conjunto

La identificacion de situaciones de riesgo

8. Ha aprendido a identificar situaciones de ciberbullying

9. Ha sabido explicar cuéles son las diferencias que hay entre situaciones

que a priori parecen iguales

10. Ha aprendido a distinguir cuales son las caracteristicas que
determinan situaciones de ciberbullying

Atencion a la diversidad

11. Ha desarrollado un adecuado conocimiento sobre el valor de la
diversidad y acerca de la importancia de llevarla a cabo

12. Ha reflexionado y se ha aproximado de forma acertada a la
diversidad, de forma que a través de esta se puede identificar o al menos

entender alguna posible solucion

Simulacros: A través de la representacion teatral

13. Ha realizado el simulacro de forma adecuada y cumpliendo con las
reglas establecidas en las actividades para que pueda transmitir el

mensaje deseado
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14. Ha sabido reconocer cuales son los sentimientos derivados del
desempefio de un rol u otro, ya sea victima, agresor o testigo
15. Ha reflexionado sobre cuales son las consecuencias de situaciones
de este tipo
16. Ha sabido plasmar en la simulacién diferentes estrategias para su
prevencion y/o denuncia de la conducta en aras de eliminarlo
17. Ha sido capaz de demostrar todos los conocimientos adquiridos
durante la representacion teatral de modo que sirva para que otros
alumnos aprendan y se conciencien sobre los riesgos que entraiia el
ciberbullying

Fuentes y recursos de informacion
18. Ha contribuido adecuadamente en la creacion de un banco de
conocimientos
19. Ha obtenido informacidn procedente de fuentes fiables
20. Ha recopilado y mostrado herramientas Utiles (app, paginas webs)
que ayuden para combatir el ciberbullying

Reflexion final sobre el proceso

21. Ha materializado a través de la reflexion cual ha sido todo el proceso
que ha experimentado y si ha apreciado que habido un progreso respecto
al inicio de la propuesta
Observaciones (De forma extensa, aunque no mas de 7 lineas. Se le asignara un

numMero)

Fuente: elaboracidn propia
Rubrica del alumnado

Consiste en un cuestionario de opinion cuya finalidad es saber cuél es la
opinidn que tiene el alumnado sobre el desarrollo de la propuesta de intervencién, y saber
cuéles son aquellos susceptibles de mejora y cuales, por el contrario, no. Advirtiendo que

no hay opinion ni acertada ni equivocada.
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CUESTIONARIO DE OPINION

Items

Nada

Algo Bastante = Totalmente

1. Las instrucciones proporcionadas
para la realizacion de las

actividades son faciles de entender

2. Las actividades planteadas me
han ayudado a conocer y entender

este problema

3. La planificacién ha sido optima 'y
por tanto el trabajo ha estado bien

organizado

4. El material proporcionado
(comics, revistas, videos...) son

adecuados

5. Las actividades practicas (p.e:
teatro) me han resultado interesantes

y adecuadas

6. Me he sentido motivado para
llevar a cabo todas las actividades

planteadas

7. Me he sentido comodo para
expresar mis opiniones, abrir

debates, preguntar...

8. El trabajo en grupos
heterogéneos me ha ayudado a
aprender valores (cooperacion,

respeto...)

9. El trabajo en grupos
heterogéneos me ha ayudado a

aprender valores (cooperacion,

respeto...)
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10. Este proyecto me ha servido
para aprender acerca del

ciberbullying de forma holistica

Sugerencias:

Fuente: Elaboracion propia

3.5.10. Tratamiento a la diversidad

En el caso de que se diversidad en el aula y teniendo en cuenta que la

metodologia utilizada sigua presentando dificultades para aquellos alumnos que requieran

de apoyo a las Necesidades especificas de Apoyo Educativo (NEAE) o presenten algun

AC, ACUS o ACC o en su debido caso un programa educativo personalizado (PEP) en

cualquier de las asignaturas del curriculum oficial o sino requiere de la ayuda de otros

profesionales (orientador, por ejemplo), se elaboraran las siguientes medidas de caracter

general:

*

Al estar agrupados en pequefios grupos heterogéneos se les situara a esos grupos
al principio del aula.

Adaptacién de los objetivos de cada actividad a las capacidades del alumnado que
presente alguna de las peculiaridades anteriormente mencionadas.

Materiales de apoyo elaborados por el propio profesor o ya elaborados que le
sirvan para entender la informacién y participar en todo el proceso y asi alcanzar
la meta ya planteada. (Ejemplos de materiales de apoyo: resimenes, esquemas y/o
mapas conceptuales, comics, cuentos, peliculas...).

Adaptacion de las actividades a las capacidades del alumnado para que todo ellos
puedan participar

Se emplearé otro tipo de evaluacion adaptada a las necesidades y capacidades que
presenten los alumnos para poder determinar el progreso real y donde no solo se
valore los aspectos méas perceptibles o cuantitativos sino también aquellos de
caracter cualitativo de una forma mas amplia para que el alumnado se sienta
motivado para continuar, como sucede con la rabrica elaborada para el

profesorado (ver tabla 4 y 5)
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Rubricas del profesorado:

LISTA DE CONTROL Si No

1.Ha adquirido conocimientos acerca del ciberbullying de forma general

2.Ha desarrollado competencias que lo capaciten para entender este

tema y evitarlo en la medida de lo posible

3.Ha trabajado usando todos los materiales y con todos los comparieros

4.Ha participado en todas las dindmicas

5.Ha trabajado en grupo

6.Se ha mostrado proactivo al proceso superando las dificultades y retos

Observaciones: (Aspectos mas observables)

Fuente: elaboracidn propia

Y a continuacion se presenta una hoja de evaluacion para que el

profesorado la rellene destacando los aspectos més cualitativos:

Hoja de evaluacion

Nombre del alumno: Curso:

1.Ha adquirido conocimientos acerca del ciberbullying de forma general

2.Ha desarrollado competencias que lo capaciten para entender este temay evitarlo en

la medida de lo posible

3.Ha trabajado usando todos los materiales y con todos los comparieros

4.Ha participado en todas las dinamicas
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5.Ha trabajado en grupo

6.Se ha mostrado proactivo al proceso superando las dificultades y retos

Fuente: Elaboracion propia
4. Resultados y discusion:

Como se ha ido especificando a lo largo del trabajo no se ha podido llevar
a cabo por lo que resulta imposible presentar unos resultados con un analisis de estos, lo
que se puede afadir que, al basarse en un sistema de evaluacién bidireccional, es decir,
evalla tanto el profesorado desde una perspectiva cuantitativa, como es el caso de la lista
de control, como cualitativa con una observacion indirecta. Asi como el alumnado desde
una perspectiva puramente cuantitativa, con una encuesta, que se les pasa para posibles

mejoras, en el hipotético caso, que se ponga en marcha.
5. Conclusiones

Para concluir con el presente trabajo, hay que destacar que una vez
realizada una revision bibliogréafica sobre este tema hay que decir que el consenso es unas
de las claves para prevenir asi como también que se siga reproduciendo de modo que en
primer lugar, resulta imprescindible que se hagan planes de formacion de calidad en el
desarrollo de las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion (TIC) dirigidos al
profesorado, porque no se puede olvidar, que uno de los deberes que tiene la escuela con
la sociedad es formar a ciudadanos herederos de su tiempo y sepan desenvolverse con
soltura en el momento de la historia que les ha tocado vivir, no podemos exigir que el
alumnado tenga soltura y un buen desempefio de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC) si desde la escuela no se instruye en ello.
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Por otro lado, no se puede responsabilizar Unicamente a la escuela de esta
obligacion, sino también la familia debe actuar en estrecha relacion con las acciones
emprendidas por la escuela, la familia no puede obviar, ya sea por los motivos que sean,
la atencidn sobre un asunto de tanta importancia como el acoso cibernético, porque si hay
algo claro no sirve de nada que diversos agentes participes de la educacion elaboren
planes de actuacion, o para combatir este tipo de conductas si es la propia familia quien

desautoriza de una forma u otra las practicas.

Pero ello, no puede quedarse reducido al término de la escuela o del hogar,
sino a la sociedad en su conjunto, porque no hay que olvidar como se ha venido diciendo
a lo largo de este trabajo, es un problema que supera las barreras fisicas de la escuelay se
instaura de tal modo que afecta a todos los 6rdenes de la vida de todas los individuos
implicados, porque no solo hay que mostrar atencion a la victima, por muy extrafio que
resulte, sino también al agresor, en este caso, el ciberagresor, y para que esta problematica
vaya remitiendo como sociedad se debe hacer grandes esfuerzos, y uno de ellos es dejar
de normalizar conductas violentas, como puede ser por ejemplo los insultos por las redes
sociales, o sino la aprobacion de determinadas acciones como puede ser material que se
instigue a la condena mediante la burla de caracteristicas fisicas, psiquicas u otras

cualquieras.

Pero estos esfuerzos no solo se pueden quedar en el plano més cotidiano,
por asi decirlo, sino que también las propias instituciones deben como dinamizadoras de
la buena convivencia en pro de una sociedad mas justa, equitativa e inclusiva,
institucionalizar estas acciones legislando, es decir, se debe crear leyes que recojan que
en el caso que asi se determinase debera tener un correctivo. Aunque ya no solo debe
quedarse en un mero castigo, porque la prohibicion o la coercién es la respuesta sino
implementar los recursos y las actividades educativas, para que todos los implicados en
este problema tengan la ayuda que necesitan para que puedan superarla y que no sigan

reproduciendo este tipo de conducta tan dafiinas.

En definitiva, no consiste en legislar exclusivamente, ya que, en otros
ambitos se ha demostrado que esa no es la Unica solucion, sino recurrir a la educacion
como un elemento clave para movilizar a la sociedad y esta misma quien defienda, que
estas conductas deben desaparecer porgque son contraproducentes para todos, por lo que
se considera que hay que democratizar el acceso a informacion para las familias, porque,

no tienen que ser amplias conocedoras del mundo educativo.
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Pero no solo se puede quedar en la retdrica, es necesario que se elaboren
planes de actuacion y mediacion, como los que se ha he ido diciendo en el marco teorico,
0 sino que existan herramientas similares, de uso facil, como los emoticonos de Lewinsky,
aparte de todas esas estrategias, las escuelas tienen que tener informacion de calidad,
concreta y contar con diferentes medios que permitan que se comunique con el resto de

agentes sociales, para desarrollar soluciones contextualizadas.
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7. Anexos
ANEXO I: Distribucién del aula ordinaria
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Fuente: Elaboracién propia

ANEXO II: Distribucion del aula de informética

Fuente: Elaboracion Propia
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ANEXO I11: Video sobre el ciberbullying

Fuente: JesusMusicalESRAM (s.f.). Ciberbullying. [Video].
https://youtu.be/IPV1fUs3jHw
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