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I.- LAACCION PROCESAL RELATIVA ALACCESO A LOS DATOS
PERSONALES EN LA EXPERIENCIA CONSTITUCIONAL
IBEROAMERICANA

La accion procesal que tiende a garantizar a las personas el derecho de ac-
ceso a los datos que les conciernen y que han sido registrados en archivos
informaticos o bases de datos se conoce como habeas data.

La recepcion juridica del habeas data, ha tenido un desarrollo especial-
mente relevante en el constitucionalismo iberoamericano contemporaneo.
La recepcion en estos paises de las normas constitucionales de Espafia y
Portugal sobre la defensa de la intimidad frente a la informatica, han produ-
cido una experiencia normativa especificamente dedicada a la tutela consti-
tucional del habeas data. Por la actualidad e interés de estas manifestaciones
del Derecho comparado del habeas data, asi como por no haber sido obje-
to, todavia de una atencion doctrinal en la bibliografia juridica espafola, se
apuntaran aqui algunas de las manifestaciones basicas de dicha experiencia
normativa constitucional.
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Asi, en la Constitucion de Guatemala de 1985, se dispuso: Art. 31. “Toda
persona tiene el derecho de conocer lo que de ella conste en archivos, fichas
o cualquier otra forma de registros estatales, y la finalidad a que se dedica.
Quedan prohibidos los registros y archivos de filiacion politica, excepto los
propios de las autoridades electorales y de los partidos politicos”.

Dos afios mas tarde, en 1987, la Constitucion de Nicaragua proclamé: Art.
26. "Toda persona tiene derecho: 1. A su vida privada y la de su familia. 2. A
la inviolabilidad de su domicilio, su correspondencia y sus comunicaciones
de todo tipo. 3. Al respeto de su honra y reputacion. 4. A conocer toda infor-
macion que sobre ella hayan registrado las autoridades estatales, asi como el
derecho de saber por qué y con qué finalidad tiene esa informacién.

Un afio mas tarde, la Constitucion del Brasil de 1988 modificara esa
tendencia de establecer Unicamente un derecho de control sobre los datos
o pregonar que la informatica no debera afectar a la intimidad de las per-
sonas, y sin establecer los principios relativos al tratamiento de los datos ni
reconocer un derecho al control de los mismos, regulara la garantia espe-
cifica de acceso a los datos personales, utilizando expresamente la termi-
nologia de "habeas data”. Asi, se declara en el Art. 5. LXXIL “Se concedera
habeas data: a) para asegurar el conocimiento de informaciones relativas a
la persona del solicitante, que consten en registros o bancos de datos de
entidades gubernamentales o de caracter publico; b) para rectificar datos,
cuando no se prefiriera hacerlo por procedimiento secreto, judicial o admi-
nistrativo”. A su vez, en el precitado articulo 5, apartado LXXVII, se prescri-
be: “Son gratuitas las acciones de habeas corpus y habeas data en la medida
que la ley disponga los actos necesarios para el ejercicio de la ciudadania. I.
Seran de aplicacion inmediata las normas definidoras de los derechos y ga-
rantias fundamentales. 2. Los derechos y garantias indicados en esta Cons-
titucién no excluyen otras que deriven del régimen y principios adoptados
por ella o de los tratados internacionales en que la Republica Federativa del
Brasil sea parte”. Ademas de estas normas, que regulan el nucleo esencial

! Sobre la regulacion de habeas data en las Guatemala y Nicaragua, vid.: PIZZOLO, C., “El habeas
data en el Derecho constitucional latinoamericano”, en el vol. col. La defensa de la intimidad y de
los datos personales a través del habeas data, a cargo de GOZAINI, O. A., EDIAR, Buenos Aires,

2001, pp. 65y ss.
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del habeas data brasilefio, la Constitucion brasileiia trae otras, reguladoras
de aspectos secundarios, relativos a la competencia judicial para el enjui-
ciamiento de acciones de este tipo.

La Constitucion brasilefia no traza un dispositivo autobnomo que contem-
ple el derecho de conocer y de rectificar datos personales, sino que ese de-
recho es otorgado en la misma disposicion normativa que instituye los ins-
trumentos de su tutela. Con ello se refuerza la naturaleza juridica de accion
procesal del instituto del habeas data. La norma constitucional tuvo, por tan-
to, una finalidad de garantia procesal de la situacion juridica de los afectados
por injerencias indebidas en sus datos personales.

Segun los comentaristas de este texto, el precepto constitucional tendia a
la tutela de los ciudadanos frente a las informaciones manipuladas y ocultas
en los archivos de inteligencia gubernamental, por lo general distorsionadas
u obtenidas por métodos arbitrarios. El habeas data fue incorporado a la
Constitucion brasilefia de 1988 como consecuencia de la proyeccion de las
disposiciones sobre proteccion de datos personales contenidas en la Consti-
tucién de Portugal de 1976, las cuales fueron establecidas, en gran medida,
con el fin de permitir el acceso a las informaciones que se encontraban en
poder de la arbitraria y violenta policia politica, creada por Oliveira Salazar.

De manera similar, en la Policia brasilefia y el Servicio Nacional de Infor-
maciones se ocupaban de determinar quiénes eran los opositores al régimen
de facto que culminé en 1985, y de perseguirlos. Por ello, con la misma fi-
nalidad que motivo la incorporacion de la norma portuguesa, y en la inteli-
gencia de facilitar el ingreso a tales archivos y permitir actuar sobre ellos, se
consagré el habeas data.

Una vez promulgada la norma constitucional, el ya citado articulo 5, apar-
tado LXXII, fue desarrollado por via reglamentaria diez afios mas tarde, pero
limitdandose dicha regulacion a los aspectos procesales del habeas data, sin
tratar conjunta ni separadamente las reglas relativas al tratamiento de los
datos personales?.

2 CRETELLA JUNIOR, J., Os “writs” na Constitucao de1988, Forense Universitaria, Rio de Janeiro,

1989, pp. 133 y ss.
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La Constitucidon colombiana de 1991 asumid la problematica del habeas
data e incorporo reglas relativas al tratamiento de datos personales, aunque
no siguid el esquema brasilefio, estableciendo: Art. 15. “Todas las personas
tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el
Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a
conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre
ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas. En la
recoleccidn, tratamiento y circulacion de los datos se respetaran la libertad y
demas garantias consagradas en la Constitucion”.

El derecho reconocido en el art. 15 fue defendido rapida y reiteradamente
a través de la accion de tutela consagrada en el art. 86 de la Constitucién, y
debido al sistema mixto de control de constitucionalidad imperante en ese
pais, la Corte Constitucional tuvo oportunidad de emitir una buena cantidad
de fallos sumamente valiosos donde desarrolla muy puntualmente -a falta
de una ley especial- los principios que deben respetarse en el tratamiento de
datos personales, y denomina al derecho contenido en la norma constitucio-
nal expresamente como de "habeas data”.

Un afio después, la Constitucién paraguaya de 1992 incorpora la siguien-
te prevision: Art. 135. “Toda persona puede acceder a la informacién y a los
datos que sobre si misma, o sobre sus bienes, obren en registros oficiales o
privados de caracter publico, asi como conocer el uso que se haga de los
mismos y de su finalidad. Podra solicitar ante el magistrado competente la
actualizacion, rectificacion o la destruccion de aquéllos, si fuesen erréneos o
afectaran ilegitimamente sus derechos”.

La norma fue incluida a partir de la propuesta de una comision formada por
investigadores, magistrados y docentes, que tomaron al instituto de la disposi-
cién contenida en el art. 31 de la Constitucion guatemalteca y de las reglas in-
corporadas en la Carta brasilefia de 1988 y la Constitucion colombiana de 1991.

Entre las motivaciones que llevaron a aprobar el texto paraguayo, se tu-
vieron presente aquellas que impulsaron la creacion del habeas data en el

LOPES MEIRELLES, H., Mandado de seguranga, agcao popular, habeas data, Malheiros Editores,
Sau Paulo, 1991, pp. 153 y ss.
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Brasil. Se quiso evitar que las informaciones en poder de la Policia no que-
daran fuera de control por parte de las personas concernidas, con la consi-
guiente tutela judicial de éstas.

Asi ocurrio luego, efectivamente, pues tras la vigencia de la norma se
interpuso un habeas data contra la Policia Nacional -por via penal- para que
ésta le exhibiera a la persona afectada los datos personales que sobre su per-
sona obraban en los registros de aquélla. La magistratura paraguaya acepto
dicha accién de habeas data obligando a los responsables de los archivos po-
liciales a permitir el acceso de sus datos personales a la persona concernida
ejercitante de la accion procesal de habeas data.

Pese a que el propio texto constitucional dispone expresamente que esta
garantia, entre otras, deben ser desarrolladas por la ley (art. 131), y a que
no han faltado solicitudes para que se dé cumplimiento a tal disposicién, lo
cierto es que el escaso uso dado hasta el momento ha coadyuvado a que no
se haya regulado por norma legal esta garantia del habeas data®.

La Constitucion peruana de 1993, contribuira a un tratamiento normativo
mas adecuado y completo de la institucion del habeas data, perfeccionando
lo previsto en los textos constitucionales de Brasil Colombia y Paraguay. En
la normativa constitucional peruana se tipifica el habeas data como una ac-
cion y define, aparte el contenido del derecho a la proteccion de los datos
personales.

Asi, dispone dicha Constitucion, en su art. 200 que: “Son garantias cons-
titucionales... 3) La accion de habeas data, que procede contra el hecho u
omisién por parte de cualquier autoridad, funcionario o persona, que vulnera
0 amenaza los derechos a que se refiere el art. 2° de la Constitucion”. Dicho
articulo establece que: ... “5) Toda persona tiene derecho a solicitar sin expre-
sion de causa la informacién que requiera y a recibirla de cualquier entidad

3 En relacidn con las disposiciones constitucionales de Colombia y Paraguay reguladoras del ha-
beas data, cfr. PUCCINELLI, O. R., “El habeas data en las Constituciones indoamericanas. Marco
constitucional, jurisprudencial y legislacion argentina”, en el vol. col. La defensa de la intimidad y
de los datos personales a través del habeas data, a cargo de GOZAINI, O. A., EDIAR, Buenos Aires,

2001, pp. 93y ss.
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publica, en el plazo legal, con el costo que suponga su pedido. Se exceptian
las informaciones que afectan la intimidad personal y las que expresamente
se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional. 6) A que los servi-
cios informaticos, computarizados o no, publicos o privados, no suministren
informaciones que afecten la intimidad personal o familiar. 7) Al honory a la
buena reputacion, a la intimidad personal y familiar asi como a la voz y a la
imagen propias...".

Esta reglamentacion constitucional puede considerarse como novedo-
sa y acertada, en especial, porque incluye al habeas data, cuya misidon es
la de acceder a informacion publica, por parte de las personas cuyos datos
personales se hallan archivados en ficheros administrativos. Un sector de la
doctrina, no obstante, criticd dicha disposicién por su excesiva amplitud. A
las criticas de la doctrina se le sumo las de los medios de comunicacion, que
entendian coartada su libertad de expresion por una garantia excesiva y casi
exorbitante del derecho al honor y a la intimidad, en detrimento de la liber-
tad informativa.

Las presiones fueron tales que el propio legislador constitucional autor
de la norma fue quien propicié la reforma de la Constitucidn en este aspecto.
Como lo indica Francisco Eguiguren Praeli, esas criticas provocaron la refor-
ma constitucional operada por la ley 26.470 y promovida por el partido ma-
yoritario parlamentario. Tras dicha reforma constitucional, se suprimio la po-
sibilidad de recurrir al habeas data como accién procesal para la rectificacién
de informaciones de los medios de comunicacion. No obstante, dicha institu-
cién se mantuvo como derecho de acceso a los datos personales contenidos
en archivos informaticos publicos, por parte de las personas concernidas®.

Quedd asi estructurado el habeas data como accion procesal para acce-
der a los datos personales y como via para controlar la informacion publica,

* EGUIGUREN PRAELI, F., “El habeas data y su desarrollo en el Per”, ponencia presentada en el
Seminario Internacional sobre la Accion de Habeas data, organizado por la Universidad de Talca,
Chile, entre el 9 y 11 de abril de 1997, Publicada en Revista de la Facultad de Derecho de la Pon-
tificia Universidad Catdlica del Peru, 1997, n. 51, pp. 308 y ss.

ORTECHO VILLENA, V. J., Jurisdiccion y Procesos constitucionales. Habeas Corpus y Amparo. Ha-
beas data, Accion popular. Accion de Cumplimiento. Inconstitucionalidad, Editorial Rhodas, Lima,

2003, pp. 179 y ss.
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dicha regulacion constitucional, resulta de indiscutible utilidad para la de-
fensa de los derechos fundamentales, en especial de la intimidad, frente a
los principales tipos de injerencia y abusos perpetrados por una indebida
utilizacion de los sistemas informaticos publicos.

La regulacion constitucional peruana influyo en los subsiguientes textos
constitucionales promulgados en Iberoamérica, a partir de entonces.

A poco de dictada la Constitucidon peruana, y en medio de los debates
doctrinales y politicos que sobre ella tuvieron lugar, en 1994 se produce la
reforma constitucional argentina y el habeas data fue incluido, aunque sin
ser rotulado asi, como accién y como subtipo de amparo en el art. 43, tercer
parrafo, de la nueva Constitucion de la Republica de Argentina.

El mencionado art. 43 de la Ley Superior Argentina prescribe: “... Toda
persona podra interponer esta accion para tomar conocimiento de los datos
a ella referidos y de su finalidad, que consten en registros o bancos de datos
publicos, o los privados destinados a proveer informes, y en caso de false-
dad o discriminacion, para exigir la supresién, rectificacion, confidencialidad
o actualizacién de aquéllos. No podra afectarse el secreto de las fuentes de
informacion periodistica”.

La norma ha tenido un amplio desarrollo jurisprudencial, con fallos en
especial los resueltos por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion que le
han otorgado una amplitud al instituto y lo han llevado a exceder conside-
rablemente los contornos establecidos en el art. 43 constitucional. Inclusive,
ha sido objeto de permanente debate en el Congreso nacional, donde varios
proyectos han sido tratados, y de los dos que obtuvieron sancién por el Con-
greso, el primero fue objeto de veto total presidencial, y el segundo, sancio-
nado el 4 de octubre de 2000 se convirtié en ley, aunque sufrié un veto par-
cial en aspectos que no afectan a la dimension procesal del habeas data®.

5 Cfr.: FLORES DAPKEVICIUS, R., Amparo habeas corpus y habeas data, Faira Editor, Montevideo-
Buenos Aires, 2011, pp. 130y ss.

PALAZZI, P. A., “EL habeas data en el Derecho constitucional argentino”, en el vol., col., La defensa
de la intimidad y de los datos personales a través del habeas data, a cargo de GOZAINI, O. A.,

EDIAR, Buenos Aires, 2001, pp. 25y ss.
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En 1997, La Republica del Ecuador reformo su Constitucion. Entre los as-
pectos innovadores de dicha reforma, destaca la disposicion constitucional
que establece en el articulo 30, la regulacion del habeas data en los siguien-
tes términos: “Toda persona tiene derecho a acceder a los documentos, ban-
cos de datos e informes que sobre si misma o sobre sus bienes consten en
entidades publicas o privadas, asi como conocer el uso que se haga de ellos
y su finalidad”. “Igualmente, podra solicitar ante el funcionario o juez com-
petente la actualizacion, rectificacion, eliminacién o anulacion de aquéllos si
fueren erroneos o afectaren ilegitimamente sus derechos”. “Se exceptuan los
documentos reservados por razones de seguridad nacional”.

Esta norma constitucional fue objeto de un desarrollo reglamentario por
la Ley del Control Constitucional que data también de 1997, donde entre los
arts. 34 y 45 crea un capitulo especifico titulado “Del habeas data".

Un aflo después, en 1998, se sucede una nueva reforma constitucional y
se regula el habeas data en los siguientes términos: art. 94. “Toda persona
tendra derecho a acceder a los documentos, bancos de datos e informes que
sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas,
asi como a conocer el uso que se haga de ellos y su propdsito. Podra solicitar
ante el funcionario respectivo, la actualizacion de los datos o su rectificacion,
eliminacién o anulacién, si fueren errobneos o afectaren ilegitimamente sus
derechos. Si la falta de atencion causare perjuicio, el afectado podra deman-
dar indemnizacion. La ley establecerd un procedimiento especial para acce-
der a los datos personales que consten en los archivos relacionados con la
defensa nacional”.

La norma ha tenido hasta el momento escaso uso, atento a ser reciente y
a la carencia de antecedentes jurisprudenciales que provocaran un desarrollo
especifico.

En 1999, la ahora “Republica Bolivariana de Venezuela” reforma su Cons-
titucion, e inserta las siguientes previsiones: art. 27. “Todos tienen derecho
a ser amparados por los tribunales en el goce y ejercicio de los derechos y

PIERINI, A., LORENCES, V., TORNABENE, M. |., Habeas data. Derecho a la intimidad, Editorial Uni-
versidad, Buenos Aires, 1999, pp. 65y ss.
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garantias constitucionales, aun de aquellos inherentes a la persona que no
figuren expresamente en esta Constitucion o en los instrumentos internacio-
nales sobre derechos humanos”.

“El procedimiento de la accién de amparo constitucional sera oral, pu-
blico, breve, gratuito y no sujeto a formalidad, y el juez competente tendra
potestad para restablecer inmediatamente la situacién juridica infringida o la
situacion que mas se asemeje a ella. Todo tiempo sera habil y el tribunal lo
tramitara con preferencia a cualquier otro asunto”.

A su vez, se proclama en el art. 28 que: "Toda persona tiene derecho
de acceder a la informacion y a los datos que sobre si misma o sobre sus
bienes consten en registros oficiales o privados, con las excepciones que
establezca la ley, asi como de conocer el uso que se haga de los mismos
y su finalidad, y a solicitar ante el tribunal competente la actualizacion, la
rectificacion o la destruccion de aquéllos, si fuesen erroneos o afectasen
ilegitimamente sus derechos. Igualmente, podra acceder a documentos de
cualquier naturaleza que contengan informacidén cuyo conocimiento sea de
interés para comunidades o grupos de personas. Queda a salvo el secreto
de las fuentes de informacién periodistica y de otras profesiones que de-
termine la ley”.

Se alude también a la institucion del habeas data, cuando se regulan las
atribuciones del Defensor del Pueblo. Asi, el art. 281 prescribe: “Son atribu-
ciones del Defensor del Pueblo... 3. Interponer las acciones de inconstitucio-
nalidad, amparo, habeas corpus, habeas data y las demas acciones o recursos
necesarios para ejercer las atribuciones sefialadas en los ordinales anteriores,
cuando fuere procedente de conformidad con la ley”.

Esta norma tiene a su favor algunos aspectos que deben considerarse
acertados en la reglamentacién del habeas data. En primer término, el de
ampliar la accion de habeas data a la informacion de datos personales con-
tenidos en ficheros informatizados privados, no restringiéndola a los de ti-
tularidad publica. Es sabido que la agresion a la intimidad, perpetrada desde
soportes informaticos, no es privativa del sector publico, sino que puede
partir de personas o entidades privadas, sin que sus efectos sean menos
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lesivos para la garantia de los datos personales, que aquellas que parten
de abusos administrativos. En segundo lugar, el de extender la garantia de
confidencialidad de la fuente de la informacién a otras profesiones distintas
del periodismo, y, en tercer lugar, que constituye una novedad distintiva, el
reconocimiento de la facultad del Defensor del Pueblo de interponer la ac-
cion de habeas data.

Ademas de los paises mencionados, otros paises latinoamericanos que
no cuentan con el disefio de una garantia especifica en el plano constitu-
cional, como Costa Rica, Chile y México han promulgado leyes relativas al
tratamiento de datos personales.

Un ejemplo es la Ley Federal de proteccion de datos en posesion de
particulares de México que data del aflo 2010. Dicha Ley prescribe en su
articulo 22: “Cualquier titular, o en su caso su representante legal, podra
ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion pre-
vistos en la presente Ley. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito
previo ni impide el ejercicio de otro. Los datos personales deben ser res-
guardados de tal manera que permitan el ejercicio sin dilacion de estos
derechos”. Asimismo, el articulo 23 proclama que: “Los titulares tienen
derecho a acceder a sus datos personales que obren en poder del res-
ponsable, asi como conocer el Aviso de Privacidad al que esta sujeto el
tratamiento”®.

II.- CONCLUSION

Como balance de sintesis de la exposicién hasta aqui realizada, se puede
afirmar que la recepcion del habeas data en el constitucionalismo latinoame-
ricano constituye el marco mas amplio y relevante en la recepcion de esta
categoria juridica en el Derecho constitucional comparado. Ello se debe, en
gran medida, a las reformas de los textos constitucionales y a los periodos
constituyentes iniciados en Iberoamérica tras el derrocamiento de las dic-
taduras militares y la consiguiente instauracion de Estados de Derecho. Por

© Este texto ha sido editado en la Seccién de Documentos de la: Revista Espafiola de Proteccion
de Datos, 2009, n.6 (publicado en 2010), pp. 241y ss.
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este motivo, estas nuevas Constituciones han prestado especial atencién a la
garantia de los derechos fundamentales, asi como a elaborar un sistema de
derechos y libertades acorde con las nuevas exigencias de la sociedad actual
que, es la sociedad de las NT y las TIC. Por todo ello, la accion procesal del
habeas data, como instituto caracteristico de los derechos de la tercera ge-
neracion, ha tenido cumplida y detallada reglamentacién en los renovados
textos constitucionales de las Republicas latinoamericanas.



