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RESUMEN

El articulo plantea la necesidad de abrir un gran debate nacional sobre como alcanzar el perfil ade-
cuado del contable. En la propuesta de cambio educativo deben participar, en un esfuerzo coordinado,
las principales organizaciones profesionales y académicas.

Un referente claro, salvando las diferencias culturales y sociales, es el desarrollo del debate sobre
docencia de la contabilidad en Estados Unidos, que comenzé hace més de una década y que audn conti-
nua abierto.

Sobre los docentes debe recaer la mayor responsabilidad del cambio, ya que nuestra mision es dirigir
y fomentar la mejora de la preparacién académica de los futuros contables, de forma que los licenciados
que entran en la profesion posean los conocimientos, capacidades y aptitudes necesarias para alcanzar el
éxito.

Hasta ahora en nuestro pais nos hemos centrado exclusivamente en el nuevo diseiio de conocimien-
tos, ignorando que la profesion, ademds de formacion técnica, estd demandando licenciados con una for-
macién mas amplia, que posean capacidades analiticas, interpersonales, de comunicacion, etc...

Nuestra intencion es abrir el debate planteando la cuestién en un foro de profesores universitarios de
contabilidad y ante una asociacién (asepuc) de profesionales de la docencia, para quienes entre sus objeti-
vos principales debe figurar el liderar el cambio en la docencia universitaria de la contabilidad.
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1. INTRODUCCION

Al igual que la practica tiene que evolucionar para cubrir las necesidades cam-
biantes de la sociedad a la que sirve, las instituciones de ensefanza deben hacerlo
para evitar una brecha creciente entre préctica y formacién. “El impulso para los
cambios en la educacién en contabilidad no se produce aisladamente. De hecho, el
cambio en la educacion en contabilidad viene con retraso tras los cambios experi-
mentados, y que adn ocurren, en la practica contable y en el mundo de los nego-
cios” (Mueller y Simmons, 1989, 250).

En Espana el cambio educativo se ha centrado exclusivamente en la elaboracion
de unos nuevos Planes de Estudio. Cuando estamos llegando al final de su implanta-
cién el producto elaborado no parece satisfacer plenamente a estudiantes, profeso-
res, universidades, organismos publicos y profesionales. El andlisis del porqué, es
bastante simple. En Espafia en la cadena de cambios educativos nos olvidamos del
primer eslabon, ya que “previo a cualquier proceso de cambio es necesario en pri-
mer lugar la fijacion del perfil profesional y este perfil, que debe responder a las
demandas de la sociedad, ha de componerse no sélo de caracteristicas relativas a
conocimientos técnicos; sino que debe incluir un amplio abanico de capacidades y
habilidades profesionales” (Arquero y Donoso, 1998).

Por otro lado, la definicion del perfil del contable no se puede realizar exclusiva-
mente desde las universidades y por los profesionales de la docencia; sino que es la
propia sociedad, como apunta Flower (1993), la que determina la naturaleza de la
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i macion
profesién contable, y la profesion, a su vez, determina la naturaleza de la forma
de los contables.

El objetivo del presente articulo es justificar la _necesidad def que dlebemlg:
comenzar por abrir un foro de debate en el que se sienten los pro esllona ei)ly'
profesores. El resultado debe darnos el perfil adecuad(.) del profesuogfal'dcczjnta f: ti):
sus posicionamientos deben ayudar a fijar tanto ‘c'ontjmdos como habilidades y ap
tudes a desarrollar en la ensefanza de la contabilidad.

N I
Estados Unidos nos va a servir de referente de como ellos han llevado a cabo e
debate.

Sus posicionamientos nos han hecho reflexionar sobre los contenidos del perfil
adecuado del contable.

2. EL ANTECEDENTE: EL DEBATE EN ESTADOS UNIDOS

Un repaso a nivel mundial de los planteamientos de can}bio educhatlvo ent |0§Ou{§:
mos diez anos nos ha mostrado que no son muchos lps pals?s.que zlm (T\Ofar;“dad
verdadero interés por realizar planteamientos de camhng educatlvcl) en la Londonde sé
El drea que mas se destaca es la anglosajona, y'prmopeflmen;.el.dosdEEE.rL‘ e.l,cual oo
estd produciendo un gran debate sobre la docer:nua de la contabili ad. E }cual e
tomando parte activa todos los grupos de ip}eres: pr(?fesores, org.’,anlzactlo?a re;l)evanda
nales, estudiantes, organismos de acreditacno’n, gtc. Si tenemoi eln cuepS%n et
de los organismos que han estado, o que estan, mvoluqados enla e;md 1 de los I
rentes posicionamientos, podemos hacer una valqracnon mas exa(;] a de CommiSSio.n
American Accounting Association (Aan).— Accounting Education Change C e
(AECC).— American Institute of Certified Public Accountants (AlCPA).—Internanor;ia .
ration of Accountants (IFAC).— La conjuncion dg las Ochf) Grand(lels: /zrthl:r g/‘\r:/v (}e:isnene
Co., Arthur Young, Coopers & Lybrand, Deloitte Haskins & Sells, Erns Y,
Peat marwick Main & Co., Price Waterhouse, y Touche Ross.

No debemos olvidar que en ee.uu. la influencia de los prote’smnales y suglas;);
ciaciones (principalmente el aicpa), en la dgtermmauon del Fuglcflu?ai?g,:adee i
sido tradicionalmente muy fuerte, aunque nqdlrecta: a través de a l:«je on de, i
requisitos de acceso a la certificacion profesional, o v;;'l la exigencia
ticas concretas en los procesos de seleccion del personal.

En Europa, y en particular en Espaia, no se hf'm abierto foros que! dZnC(;c:‘r:i(;
resultado posicionamientos o documentos de trabajo relaaonado:,1 con .3 ‘?n o
de la Contabilidad. Como indica Flower (1993, 1), est.e.debate no ha tenido | poco
en Europa. Donde “incluso los profesores de contabilidad parece que tienen p
interés en el tema”.

El interés sobre la docencia de la contabilidad comienza de. forma ewdgnte e,r;
1969, a partir de la publicacién del Informe Beamer (Report of thg ((,;(?mrc’;w(;trtedeet)la
Education and Experience Requirements for CPAs. AICPA, '1’969), in lczdo i
importancia otorgada a los objetivos del proceso de formacion, aunque p
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una politica de mantenerse al margen de la fijacion detallada de los contenidos edu-
cativos: “Los programas educativos deben ser flexibles y adaptables, y esto se consi-
gue mejor confiando sus contenidos especificos a la comunidad académica. No obs-
tante, los conocimientos a adquirir y las capacidades a desarrollar a través de la edu-
cacion formal para los profesionales de la contabilidad son un asunto de continuo y
propio interés para el AicPA” (AICPA, 1969, 7).

Con el objetivo de determinar si las recomendaciones y propuestas realizadas en
el Informe Beamer eran relevantes y apropiadas en el final de los 70, se elabora el
Informe del Comité Albers (Education Requirements for Fntry Into the Accounting
Profession: A statement of AICPA policies. AICPA, 1978). La consecuencia mas rele-
vante del Informe Albers es la recomendacién de implantar el denominado requisito
de las 150 horas' con la mayor premura posible (Langenderfer, 1987, 314).

No obstante, la politica de no injerencia no se pone en duda hasta la publicacién
del “Future Issues Paper” (AICPA, 1987); en el cual se concluye que la comunidad
académica no estd respondiendo a los cambios que ocurren en la prictica a la sufi-
ciente velocidad: “El proceso actual no es lo suficientemente dinamico para adaptar
los programas de contabilidad a tiempo, respondiendo a demandas rapidamente
cambiantes. (...esto) ha llevado a una brecha cada vez mayor entre los que los con-
tables hacen y lo que los formadores en contabilidad ensefian” (AICPA, 1987, 2-3).

Las primeras reacciones de la AAA a estas criticas se instrumentan en distintos
encuentros, publicaciones, y —principalmente- establecimiento de comités (v.g.
Ferrara, 1975; AAA, 1979; Flaherty, 1979; Rivera y Kubin, 1982) en los que se pre-
tende dar solucién a los problemas de la inadecuacién de la formacién en contabili-
dad centrandose en cambios en los curricula de las asignaturas de contabilidad
(bdsicamente en los contenidos relativos a conocimientos). Es el informe resultante
de uno de los comités de la aaa el que provoca un cambio en el punto de vista acer-
ca de lo que debe ser la formacion de los contables.

En 1984, el Comité Ejecutivo de la Aaa, comisiond a doce personas, siete docen-
tes y cinco profesionales, presididos por Norton Bedford para que estudiaran qué
estructura, contenido y alcance debia tener la formacién de los contables. Asi forma-
do, el “Committee on the Future Structure, Content, and Scope of Accounting Edu-
cation”, tras casi dos afios de trabajo hizo pablicas sus conclusiones. El documento
titulado “Future Accounting education: Preparing for the Expanding Profession”
(AAA, 1986), y mds conocido por el Informe Bedford, seria un pilar fundamental
sobre el que se asienta el proceso de cambio educativo en contabilidad. Tal y como
se manifiesta en el documento (p. 90):"Se pretende que las recomendaciones del
comité sirvan como una guia y proporcionen un punto de referencia a quienes quie-
ran emprender el cambio en la docencia de la contabilidad”.

(1) El Hlamado “150 hours requirement” en la literatura es un requisito de créditos de formacién necesa-
rios para acceder al examen de cualificacién como CPA; que paso de ser de 120 horas semestre
(equivalente a 4 afios) a 150 (equivalente a 5). Aunque reclamado desde el AICPA desde el informe
Beamer, no se aprob6 por votacion hasta febrero de 1988, y no estd completamente implantado en
tados los estados de los EE.UU.
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El punto de partida del Informe es el cambio en la sociedad. La cultura, las cos-
tumbres, y las condiciones econémicas se modifican; los nuevos descubrimientos
cientificos, las innovaciones tecnolégicas; desarrollos que marcan la evolucion de
las sociedades. Las profesiones, a lo largo del tiempo, terminan adaptdndose a esas
transformaciones.

Sin embargo, puede ocurrir que las instituciones que son responsables de la for-
macion de los profesionales sean incapaces de evolucionar a la misma velocidad
que lo hace la practica. En este caso, en que se ha producido un distanciamiento,
“se hace necesaria una reorientacion sustancial de los programas institucionales para
asegurar que la formacion del profesional satisfaga las necesidades cambiantes de la
practica” (AAA, 1986, 93).

Entre las primeras consecuencias del Informe Bedford podemos citar el cambio de
orientacion de la politica educativa del aicpa. Si la caracteristica comun de los pri-
meros esfuerzos de este organismo relativos a la formacion en contabilidad se con-
centran en la fijacién, en términos amplios, de un cuerpo comin de conocimientos
técnicos (Langenderfer, 1987, 314); la siguiente revision del Informe Albers, (AICPA,
1988); producida tras la aprobacion de la ampliacién de los requisitos educativos de
4 a 5 anos, el AlcPA presenta un “programa ilustrativo”, que —en palabras de Nelson
(1989, 213)- toma una postura equilibrada limitando el peso de la formacion técni-
co-contable: “Se ha observado que el cpa trabaja en un entorno continuamente cam-
biante. Si la profesion ha de responder positivamente al desarrollo de nuevas tecno-
logias y a las necesidades de la sociedad, se necesita contar con profesionales con
una formacion amplia, que estén técnicamente formados y que posean las capacida-
des analiticas, interpersonales y de comunicacion...” (AICPA, 1988, 23-24).

La siguiente respuesta al Informe Bedford desde el campo profesional se produce
en 1989. En abril de ese aio, las —entonces— ocho grandes empresas de contabilidad
y auditorfa: Arthur Andersen & Co., Arthur Young, Coopers & Lybrand, Deloitte Has-
kins & Sells, Ernst & Whinney, Peat marwick Main & Co., Price Waterhouse, y Tou-
che Ross; suscribieron un documento conjunto titulado: “Perspectives on Education:
Capabilities for Success in the Accounting Profession”, (Arthur Andersen & co. et al.
1989) también conocido como “the White Paper” o simplemente “Perspectives”. En
las tan solo quince paginas de este informe, se resumen las preocupaciones e intere-
ses de estas companias acerca de la formacion de los futuros profesionales.

El objetivo de “Perspectives” va dirigido a indicar los conocimientos, capacida-
des y habilidades que son necesarios para un profesional de la contabilidad; los cua-
les deben ser desarrolladas durante el proceso educativo.

Las grandes firmas, proponen la creacion de una comision donde se realice un
esfuerzo coordinado de las principales organizaciones profesionales y académicas
para perfilar la direccion de la educacion de los futuros contables. La AaA, como la
principal organizacion representativa del profesorado de contabilidad, seria propues-
ta para tomar el papel protagonista en el establecimiento del mencionado comité.
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Este posicionamiento de las grandes firmas auditoras y su compromiso financiero
asegurando fondos —4 millones de délares— para cinco afos, permitieron que el comité
ejecutivo de la AAA creara un drgano con el cometido de actuar, en palabras de
Williams (1994, 207), como “catalizador del cambio en educacion de la contabilidad”.
Estos dos factores conjuntamente, el soporte financiero y el fuerte apoyo para realizar
un esfuerzo conjunto que estimulara el cambio en contabilidad, son los que llevaron a
dar este “importante paso sin precedentes” (Mueller y Simmons, 1989, 248).

En estas condiciones, y contando con la herencia del Comité Bedford y de “Pers-
pectives”, la AAA autoriza en la primavera de 1989 la creacion de la Aecc (Accoun-
ting Education Change Commission). La filosofia operativa de la comision, acorde
con lo indicado en “Perspectives”, es contar con una base los mds amplia posible.
Asi la comision opera con 16 miembros entre los que se cuentan docentes y profe-
sionales recomendados por las principales organizaciones interesadas —AAA, AICPA,
AACSB, FEI, NAA, NASBA, etc.—, y en la que la AaA asume el papel de liderazgo previsto.
Este liderazgo es consecuencia de que, tal y como indican Mueller y Simmons
(1989), la responsabilidad principal sobre estructura, formato y contenido de la for-
macion en contabilidad compete a los educadores. Sobre la responsabilidad de los
educadores, Williams (1991, 127) apunta: “Si bien el fomento de cambios en la for-
macion de los contables requiere del trabajo coordinado de todos los grupos intere-
sados, ningtin compromiso es tan importante como el de los docentes.”

Para Williams (1991, 127) la Aecc tiene cinco objetivos: — Identificar los objetivos
educativos para los contables.— Preparar un entorno propicio para las mejoras en la
docencia.— Promover la implantacién de estas mejoras.— Reducir las limitaciones e
impedimentos a estas mejoras.— Medir su efectividad.

Los medios a través de los que la comisién intenta alcanzar su meta pueden agru-
parse en tres grandes bloques:

_ Actividades de los miembros de la comision, principalmente organizacion
y participacion en encuentros y conferencias.

— Programa de becas a universidades y departamentos para fomentar la re-
estructuracion curricular en contabilidad.

— Publicaciones: fundamentalmente posicionamientos y temas de discusion
o debate, y monografias. Los posicionamientos (ver tabla 1) tratan sobre
temas de amplio interés para la formacién de los contables.

Tabla 1. Posicionamientos de la AECC.

[ o [ Issues Statement No. 1. AECC urges priority for teaching in higher education. - s
Position Statement No. 1. Objectives of Education for Accountants.
1991 | s St. No. 2. AECC urges decoupling of academic studies and professional accounting examination prepara-

tion.
Pos. St. No. 2. The first course in accounting.
| s, St. No. 3. The importance of two-years colleges for accounting education.
1993 |_ss: St. No. 4. Improving the early employment experience of accountants.
Iss. St. No. 5. Evaluating and rewarding effective teaching.
155, SL No. 6. Transfer of academic credit for the first course in accounting between two-years and four-years
colleges.

1992

1995
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El reconocimiento y apoyo mutuo que existe entre las posiciones mantenidas
tanto por la AAA, como por las firmas auditoras, y por la Aecc han proporcionado una
base muy solida para todo el desarrollo posterior de trabajos y experiencias. Pero el
debate en ee.UU. no esta cerrado, sino todo lo contrario.

Para finalizar y aunque queda fuera del ambito del debate americano, nos parece
conveniente citar el papel que estd desempenando la International Federation of
Accountants (IFAC) como organismo supranacional. Desde su fundacién, en 1977,
tomé como objetivo la creacion de una profesion mds cohesionada y unida. En la
actualidad cuenta entre sus miembros con mas de 119 organismos profesionales de
86 paises’.

El Comité de Educacién, es un comité permanente del consejo de la IFac, cuyo
cometido es desarrollar estandares, directrices, borradores para discusion, y otros mate-
riales sobre formacion en contabilidad (IFAC,1994,1). Asi, es el encargado de emitir

~entre otros documentos— las International Accounting Education Guidelines. Las
IAEGs —o IEGs~, que pretenden cumplir con tres requisitos (Needles et al., 1992, 212):

- Ser de aplicacion universal a cualquier persona que pretenda ser miembro
de alguna organizacion afiliada a la iFac.

~ Proveer de un marco de referencia sobre formacién aplicable a quienes
quieren obtener la condicion de miembro de cualquiera de los organismos
profesionales afiliados o ejercer la profesién.

- Marcar los niveles minimos, que deben ser mejorados por los organismos
miembros.

Desde 1982, y hasta la fecha, se han emitido once IAEGs (tabla 2), aunque no
todas estan en vigor ya que algunas resumen o sustituyen directrices anteriores.

Tabla 2. International Education Guidelines.

[TIEG2 Continuing Professional Education

[ IEG7 Education and Training Requirements for Accounting Technicians

[TIEG9 Prequalification Education, Assessment of Professional Competence and Experience
Requirements of Professional Accountants

CIEG 10 Professional Ethics for Accountants: The Educational Challenge and Practical Application

['TG 11 Information Technology in the Accounting Curriculum |

- (Nota: las IEGs 1,3,4,5,6 y 8 se han integrado en la IEG 9)

[N

Las opiniones de este organismo sobre los requisitos formativos de los profesiona-
les de la contabilidad se encuentran en dos documentos: el discussion paper “ 2000
and Beyond. A strategic framework for prequalification education for the accoun-
tancy profession in the year 2000 and beyond” (IFAC, 1994) y la IAEG No. 9 “Pre-
qualification Education, Assessment of professional competence and experience

(2) Pueden ser miembros de pleno derecho aquellos organismos que puedan certificar a profesionales
para que puedan ejercer como tales en el dmbito de su jurisdiccion. Son miembros de la IFAC, entre
otros muchos, el AICPA, IMA, e IIA en Estados Unidos; y el Instituto de Auditores Censores Jurados
de Cuentas en Espana.
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requeriments of professional accountants” (IFAC, 1995). En ambos, se nota la tre-
menda influencia de los posicionamientos americanos (principalmente AAA, 1986; y
AECC, 1990).

La intencion final es proporcionar una guia, o marco de referencia, para educa-
dores y profesionales en la restructuracién curricular, y en el desarrollo de las capa-
cidades, habilidades y conocimientos que son necesarios para los futuros profesiona-
les (IFAC,1994, 1).

3. EL DEBATE EN ESPANA

En Espana, a raiz de todo el proceso de reforma de la ensefianza superior, que
comienza en 1983 con la tru (Ley Organica 11/1983), se abre la posibilidad de
comenzar una reflexion seria y razonada sobre lo que ha de ser la formacién de los
futuros profesionales que egresen de nuestras universidades; sobre cudles deben ser
los objetivos de dicha formacion. En cierto modo, esa parece ser la intencién del
Ministerio de Educacion y Ciencia cuando fija las Directrices Generales Comunes de
los nuevos planes de estudio, e indica en el preambulo de la norma:

“(...) la ya inaplazable redefinicion de los contenidos formativos y exigencias aca-
démicas de los planes de estudio, han sido dos postulados basicos en el proceso
de reforma. Esta nueva estructuracion académica debe posibilitar, asimismo, la
consecucion de otro gran objetivo: acercar la formacién universitaria a la reali-
dad social y profesional de nuestro entorno (...) para dar respuesta a las nuevas
demandas del mercado de trabajo.”

Aln mds, cuando en el Articulo 8.1. habla de las Directrices Generales Propias
de cada plan dice:

“El Consejo de Universidades propondra al Gobierno el establecimiento de los
distintos titulos universitarios oficiales, asi como las directrices generales propias
de los planes de estudio que conduzcan a la obtencién de los mismos. Estas
directrices generales propias determinaran:

1.° La denominacion del correspondiente titulo oficial.

2.° La definicion de los objetivos formativos de las ensefianzas, asi como, en su
caso, la prevision académica del perfil profesional del titulado. (...)” (MEC, 1987;
énfasis anadido)

En esta linea la Universidad de Zaragoza reconoce en el art. 102.1 de sus Estatutos:

“Los planes de estudio de los Centros de la Universidad de Zaragoza se elabora-
ran atendiendo a los conocimientos cientificos, humanisticos y técnicos y a su
evolucion, de acuerdo con la realidad social.

Todo plan de estudios debera ir precedido de un andlisis razonado de los objeti-
vos de formacion y aprendizaje que se pretenden, tanto globalmente como por
ciclos, asi como de los métodos para que los mismos queden cubiertos.” (Univer-
sidad de Zaragoza, 1985; énfasis afadido)
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Esta misma universidad, en el preambulo del decreto por el que aprueba su plan
de estudios de Licenciado en Direccion y Administracién de Empresas (LADE), afirma
que trazar los objetivos formativos para el LADE, exige partir de las funciones activi-
dades y tareas que le pueden ser encomendadas al futuro titulado en su ejercicio
profesional, para asi, poder establecer el tipo y el nivel de conocimientos, habilida-
des y aptitudes que han de constituir el aprendizaje del estudiante. (Universidad de
Zaragoza, 1994).

;Se ha producido dicho andlisis del perfil profesional?; ;se reflejan en la normativa
que fija el proceso formativo de los futuros licenciados los objetivos que se pretenden?

Como hemos visto en el andlisis precedente, la normativa de las Directrices
Generales Comunes (art. 8.1.2.), indica que en las Directrices Generales Propias
deben fijarse objetivos formativos y perfil profesional perseguidos por la titulacion. En
el caso de la licenciatura de ADF, las directrices generales propias (R.D. 1421/1990 de
26 de octubre) quedan reducidas a una simple enumeracion de materias a ser cubier-
tas, indicando por todo objetivo el nimero de créditos a asignar a cada una de ellas.

Esta clara deficiencia no ha sido, salvo alguna rarisima excepcion también
incompleta, subsanada en los planes de estudio. Como claramente pone de relieve
Martinez Churiaque (1991, 65), “la reforma de los planes de estudio no es mds que
la determinacion de los contenidos globales de su troncalidad, la distribucion del
tiempo lectivo entre las diferentes dreas de conocimiento y entre la ensefanza teori-
ca y practica. Es un proceso mas preocupado por definir la distribucion de la carga
profesional de los profesores en cada titulacion que por definir un modelo de profe-
sional, con todas las variantes que se desee, pero que fije una meta docente a partir
de la cual se pueda basar una planificacion de la ensenanza. Los titulos de la univer-
sidad publica no dibujan un modelo de profesional”.

El mismo autor ahonda en la cuestion, indicando cémo en la reforma se han pro-
ducido efectos indeseados, que han impedido un proceso en el que se intente apro-
ximar la formacion a las necesidades sociales: “favorece (el efecto no deseado) que
muchas decisiones se tomen primando los interesas particulares de los que confor-
mamos el 6rgano (universitario) en vez de los intereses generales de la universidad o
de la sociedad a los cuales nos debemos. (...) en la propia universidad residen los
mecanismos y los intereses que conspiran contra un nuevo intento, auténtico, de
puesta al dia de los planes de estudio” (Martinez Churiaque, 1997, 18-9).

En todo caso, en el proceso de reforma de los planes se ha actuado’ de forma
unilateral, sin buscar activamente el consenso con asociaciones profesionales, ni
realizando buisqueda alguna para determinar el acervo de conocimientos, capacida-
des y aptitudes que debe tener un futuro licenciado.

(3) Pese a algunos intentos por parte del Consejo de Universidades, que abrié un proceso de debate
piblico para recoger propuestas alternativas, observaciones y sugerencias (Consejo de Universida-
des, 1988).
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4. EL PERFIL ADECUADO DEL CONTABLE

Partimos del convencimiento de que la educacion universitaria en contabilidad
no puede tener como obijetivo la preparacion de contables perfectamente formados,
la diversidad de especializaciones posibles, y la necesidad de un profesional de
tener un conocimiento profundo de su drea de trabajo, hacen imposible pretender
que la formacién universitaria de lugar a especialistas. Asi pues, nos alineamos con
los posicionamientos de la AEcc, “Los programas de contabilidad deberian preparar a
los estudiantes para convertirse en profesionales, no para ser profesionales en el
momento del acceso al mundo laboral” (1990, 1); y de la IFac, “ la meta de los pro-
gramas de contabilidad debe ser preparar a los estudiantes para convertirse en profe-
sionales. No se puede esperar de los recién licenciados que tengan el acervo de
conocimientos y capacidades de un profesional experimentado” (1994, 3).

Como segunda premisa, nuestra docencia debe ir encaminada a formar en el
enfoque del aprendizaje continuo, debemos ensenar a cémo aprender. Este plantea-
miento viene motivado por el hecho de que nos estamos desenvolviendo en entornos
muy cambiantes y el conjunto de conocimientos crece constantemente; en los que
un profesional tendra que reciclarse continuamente, y muy posiblemente, cambiar de
especializacion varias veces a los largo de su carrera; en el que para la resolucion de
problemas concretos es necesario el uso de conceptos y técnicas multidisciplinares.

El resultado final de la formacion debe darnos individuos preparados para la
adaptacion al cambio y ello va a significar que su base formativa esté construida de
conocimientos genérales, capacidades personales y valores profesionales. Estos son
los tres pilares sobre los que hay que centrar el debate y los que a la postre van a
definir el perfil optimo del contable.

— Conocimientos.

Si a alguno de los tres pilares enunciados anteriormente se le ha prestado
alguna atencion en la dltima reforma, ha sido al de conocimientos. El resulta-
do final esta reprogramacion de los contenidos nos ha dejado un cierto sabor
amargo, no tanto por el resultado en si, sino por el procedimiento empleado;
al observar como la parte del disefio curricular que en teoria estaba mads
abierta al debate y, en teoria, debia plasmar aquellas particularidades del
entorno social de cada comunidad universitaria; ha sido pasto de lucha, en el
reparto interno, por los grupos de poder. Los profesionales han sido ignora-
dos totalmente, manteniendo la tendencia ya histérica de que la universidad
es un campo exclusivo de los docentes.

Asi y todo, el diseno actual de conocimientos implantados en nuestras univer-
sidades no difiere sustancialmente de lo que son las recomendaciones de la
AECC (1990); AICPA (1992); o del IFAC (1995); que estructuran el campo de los
conocimientos en: generales, empresariales y organizativos, contables basicos
y contables especializados.
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— Conocimientos generales: La necesidad de una formacion general amplia
se apoya con el argumento de que esta formacion es la base imprescindi-
ble sobre la que debe sustentarse la formacion en contabilidad. Si tuviéra-
mos que realizar una lista de asignaturas que recogiera esta formacion, no
estariamos lejos de lo que ya tenemos: teoria econdmica, estadistica y
matematicas, informdtica, sociologia, historia, idiomas.. y ademas reco-
giendo las recomendaciones del aicpa (1992,2 y 18) podemos anadir técni-
cas de comunicacion, temas internacionales, fundamentos éticos... No
obstante, debemos destacar que las asignaturas de humanidades han sufri-
do un recorte en los nuevos planes; al contrario de las recomendaciones
de los organismos contables a nivel internacional, que recomiendan un
mayor énfasis en estas disciplinas.

- Conocimientos empresariales y organizativos: El profesional de la contabi-
lidad debe conocer el funcionamiento de las distintas dreas funcionales de
la empresa. Su formacién debe ser multidisciplinar: finanzas, marketing,
produccion e investigacion de operaciones, recursos humanos, legislacion
mercantil, administrativa...

~  Conocimientos contables basicos: Para el Comité Bedford (AAA, 1986,
103), esta formacion tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes:

* Los conocimientos, técnicas y capacidades que todos los contables
deben poseer.

* La capacidad de aplicar esas cualidades bajo un nivel razonable de
supervision.

Se debe cubrir el conocimiento de todo el proceso: identificacion, obten-

cién, medida, elaboracion y andlisis de informacion financiera en las

empresas. Pero, segln el Aicpa, debe prestarse mayor atencién a la razén

de ser de los conceptos que sustentan el cuerpo de conocimientos, que a

los métodos de aplicacion de los principios —mecdnica-.

Dentro de lo que denominamos conocimientos contables bdsicos estaria:~

contabilidad financiera, —contabilidad analitica y de gestion, —contabilidad

fiscal y —auditoria; siguiendo las recomendaciones del aicpa (1992) y la

IFAC (1995) podemos anadir: sistemas de informacion, ética y responsabili-

dad profesional.

~ Conocimientos contables especializados: Son los adquiridos en el nivel de
postgrado. El objetivo de esta formacion es proporcionar al estudiante un
nivel avanzado de conocimientos Utiles de contabilidad y de capacidades;
de forma que sea capaz de desempefiar las tareas de un profesional en un
drea concreta. (AAA, 1986, 104). ;

Las dreas potenciales de especializacion deben responder en gran medida
a las demandas del entorno més cercano, por lo tanto no vamos a tener un
cuerpo cerrado de especializacion.
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— Capacidades.

Las firmas mds grandes e influyentes de auditoria y contabilidad y las organi-
zaciones mas relevantes en el ambito de la contabilidad manifiestan explicita-
mente que para que un profesional de la contabilidad pueda desarrollar ade-
cuadamente las tareas que le son propias, debe poseer una serie de capacida-
des o habilidades personales (Arthur Andersen & co. et al. 1989, 5; AECC,
1990, 1; AICPA, 1992, 2; IFAC, 1994, 17 y 1995, 10). No es suficiente el
conocimiento técnico-contable, ni siquiera unido a un alto grado de conoci-
mientos generales y empresariales.

Los motivos por los cuales estas capacidades las podemos considerar necesa-
rias son:

— Constituyen parte integrante de la base sobre la que debe construirse el
aprendizaje continuo.

— Son imprescindibles para la aplicacion de los conocimientos.

— Son, en si mismas, necesarias para el adecuado desempeno de la tareas de
un contable.

Coincidiendo con las declaraciones realizadas por los organismos anterior-
mente citados, las capacidades generales que vamos a considerar necesarias
en el perfil del contable son:

— Capacidades de comunicacion: En lo que es el proceso de tratamiento de
la informacién contable, la comunicacion es uno de los aspectos mas des-
tacados y la capacidad para saber comunicarlo esta intrinsecamente ligado
a ello.

La naturaleza del trabajo que debe desarrollar un profesional de la conta-
bilidad hace que deba tratar con grupos muy heterogéneos de personas y
en ambientes muy distintos. Por tanto, deben ser capaces de presentar y
defender sus opiniones, puntos de vista, y los resultados de su trabajo en
diferentes contextos —formales o informales—, formas —por escrito o verbal-
mente—; y ante diferentes receptores de esta informacion —clientes, jefes,
companeros..—.

Por todo ello, cuando hacemos mencion a capacidades de comunicacion
nos estamos refiriendo: en emision, a capacidades de comunicacién oral,
de comunicacién escrita y de comunicacion no verbal. £n recepcion, a la
capacidad de escuchar efectivamente y de comprension de puntos de vista
opuestos, y en gestion de la informacion, a la capacidad de gestion de la
informacién procedente de diferentes fuentes y planificacion del proceso
de comunicacion (tiempo y minimizacion de errores).

— Capacidades interpersonales o de grupo. Estan estrechamente relacionadas
con las capacidades de comunicacion. La dindmica empresarial hace que
la integracion en grupos de trabajo sea cada vez mds imprescindible. Las
capacidades interpersonales son las que permiten a una persona integrarse
en grupos de trabajo; asumiendo la posicion y el papel que les correspon-
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da en el mismo en funcién de su dindmica de funcionamiento.

Las capacidades interpersonales propuestas en los distintos documentos
estudiados, son bdsicamente las mismas: trabajo en grupo, capacidad de
trabajar con otros e integrarse en grupos heterogéneos, capacidades direc-
tivas —liderazgo, delegacion, organizacion, motivacién-capacidad de reso-
lucion de conflicto.

Capacidades intelectuales.

Hablar de capacidades o habilidades intelectuales es hacer referencia a: —
capacidades relacionadas con la resolucion de problemas; —razonamiento
basado en valores y — gestion del tiempo y de focos de presion.

Los problemas a resolver actualmente en el mundo empresarial suelen ser
complejos y diversos, y carecen, en muchos de los casos, de una estructu-
ra claramente definida. Por ello al profesional se le va a exigir que tenga
capacidad para resolver problemas de forma creativa. Dentro de las capa-
cidades relacionadas con la resoluciéon de problemas, en el alumno debe-
mos desarrollar capacidades de: indagacion, razonamiento inductivo y
deductivo; de andlisis critico y pensamiento creativo; comprensién de
datos numéricos; resolucion de problemas no estructurados en ambientes
desconocidos; tomar decisiones basadas en la sintesis de hechos dispersos;
capacidad de comprender las fuerzas determinantes de una situacion, pre-
diciendo sus efectos, y capacidad de anticipacién de problemas

El razonamiento basado en valores hace referencia a la integracion de los
valores en el proceso de razonamiento y resolucién de problemas. Asi,
“los profesionales de la contabilidad han de ser capaces de identificar pro-
blemas éticos y aplicar un razonamiento basado en valores a los conflictos
éticos” (Arthur Andersen & co. et al. 1989, 6).

Por dltimo, saber gestionar las tareas, que en muchos de los casos pueden
ser no previstas, coincidentes y contrapuestas; asi como tener una buena
capacidad de gestion del tiempo- plazos estrictos y coincidentes— va a ser
un factor determinante para el éxito de profesional que comienza su vida
laboral.

- Valores profesionales.

El trabajo de un profesional de la contabilidad se desarrolla en un entorno en el
que se entrecruzan, y enfrentan, intereses de muy diversos grupos; grupos que
usan la informacién contable para tomar decisiones, justificar actuaciones o
afrontar procesos de negociacion. La responsabilidad social de un contable, la
conciencia de que va a enfrentarse a dilemas éticos, y los efectos de las deci-
siones que un profesional tome no pueden quedar al margen de la formacién.
Tenemos la obligacion de transmitir, a nuestros alumnos, a través de nuestros
programas la preocupacion por el interés pablico y la importancia de asumir
compromisos de actuacion con integridad, objetividad e independencia.

El objetivo no es s6lo que los estudiantes conozcan los estandares éticos o las res-
ponsabilidades sociales, sino de que adquieran el compromiso con esos valores,
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Muchas de estas capacidades seria conveniente que se adquirieran a lo largo
del desarrollo de las clases de las materias contables; por ejemplo cuando
hacemos mencion al desarrollo de las capacidades de comunicacion oral, en
clase tenemos en nuestra manos la posibilidad de hacer que el alumno apren-
da a transmitir mensajes de forma clara, concisa y precisa; y el caso de la
comunicacién escrita, evaluar en trabajos y examenes no sélo el contenido
sino la forma de presentarlo.

5. DE CARA AL FUTURO

Tras el proceso de reforma, se ha dejado pasar una buena oportunidad de hacer
una revision reflexionada y fundada de los planes de estudio, en general, y de los
programas de contabilidad, en particular. No obstante, tenemos en la actualidad otra
buena ocasi6n; a partir del R.D. 1947/1995, se establece el Plan Nacional de Evalua-
cién de la Calidad de las Universidades; a partir del cual se pretende evaluar de
forma integrada la docencia, investigacion y gestion; proporcionando informacion
objetiva que pueda servir de base para la adopcion de decisiones.

Las evaluacién consta de tres fases, auto-evaluacion; evaluacion externa, e infor-
me final. En la primera fase, auto-evaluacion, es la misma institucion la que debe dar
respuesta a una serie de cuestiones. Entre las que se plantean en primer lugar (Proto-
colo de Autoevaluacion de Centros) estdn las referentes a Metas y Objetivos del Cen-
tro. Se pretende explicitar y analizar los objetivos generales propuestos para la titula-
cién en relacién a la ensefanza, teniendo en cuenta especificamente los siguientes
aspectos (Consejo de Universidades, 1996):

“;En qué clase de documentos estan recogidos; p.e. declaraciones de Juntas
de Facultad, reglamentos, programas del equipo decanal actual, reuniones del
Consejo de Departamento, etc.?

;Estos objetivos estian de acuerdo con los de la universidad en su conjunto
tiene marcados como prioritarios?

;Son conocidos y compartidos por profesores, alumnos y, en un sentido
amplio, todos los usuarios?

;Han cambiado dltimamente? ;Como se revisan?

;Qué dificultades existen para la consecucion de los objetivos?

;Existen o se prevén mecanismos para evaluar la consecucion de estos objetivos?
;Qué razones justificaron la implantacion de esta titulacion en esa Universidad?
;Se ha realizado algun tipo estudio para la planificacion de la titulacion? Ana-
license los resultados.

;Cudl es el perfil de la formacion que ofrece la titulacion a los alumnos (desde
un punto de vista, generalista, especializado, tedrico, practico, etc.)?

;Se conoce el perfil de formacién demandado por el mercado laboral? ;Se
adecta al establecido por el Plan de Estudios de la titulacion?”
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Dar una respuesta razonada a estas cuestiones supone una reflexion profunda
sobre qué perfil se espera del licenciado. La fijacion de este perfil (compuesto no
s6lo de conocimientos, sino de capacidades y actitudes o valores) es punto de parti-
da esencial para, siquiera, comenzar a hablar de calidad de ensenanza (Arquero y
Donoso, 1998).

Es mas, toda reforma curricular debe partir de esta reflexion, ya que son los obje-
tivos formativos los que, en tltimo término, condicionan el resto de elementos curri-
culares: contenidos, métodos, medios, temporalizacion, y sistemas de evaluacion.

Centrar una reforma curricular en tan sélo dos de los elementos (contenidos y
temporalidad de los mismos) supone una simplificacion y una negacion de la reali-
dad que no son admisibles.

La realidad de nuestros mercados laborales, los problemas de formacion inade-
cuada de los licenciados demandan la bisqueda de soluciones conjuntas por parte
de todas las partes implicadas.

Asi creemos necesario abrir lineas de comunicacion entre la Universidad y los
estamentos profesionales, que permitan que la opinién de estos ayude a la creacion
de un curriculum adaptado a las necesidades de la sociedad.

En este sentido, desde la Universidad de Sevilla, nos encontramos desarrollando
una investigacion que trata de recoger las opiniones de docentes, profesionales y
estudiantes sobre las necesidades de formacién en capacidades y valores (los aspec-
tos mas olvidados en todas las reformas, aunque no por ello menos importantes).
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