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RESUMEN:

El presente TFG tiene como principal objetivo analizar el conocimiento y la
concienciacion que tienen los alumnos del grado de Turismo de las Universidades de
Sevilla y del Magdalena sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030 de Naciones Unidas. Para alcanzarlo, se ha administrado una encuesta online
entre los alumnos de las titulaciones del grado en Turismo de ambas universidades y
se ha realizado un analisis estadistico de datos, principalmente descriptivo. Los
principales resultados obtenidos reflejan que no hay grandes diferencias entre los
alumnos de ambas universidades en funcién de las diferentes caracteristicas
identificadas (sexo, edad, universidad, curso y experiencia laboral), y que la mayoria
de los alumnos estaria dispuesta a cambiar su comportamiento para mejorar la
situacion de los ODS en su pais y en el mundo, aunque ninguno de ellos cree que
actualmente esté contribuyendo mucho, asi como que tiene un alto nivel de
preocupacién por la situacién, aunque no gran conocimiento. En general, son las
mujeres estudiantes de los Ultimos cursos y con experiencia laboral las mas
preocupadas por la situacién, aunque los hombres, cursando sus ultimos afios
también, -independientemente de su situacion laboral- son los que mas conocimiento
tienen, estan mas dispuestos a cambiar y contribuyen mas actualmente.
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Turismo. El caso de las Universidades de Sevilla y el Magdalena

1. INTRODUCCION

1.1. JUSTIFICACION

En septiembre de 2015, mas de 180 estados miembro de la ONU acordaron un nuevo
plan de accion a partir del balance de los ODM. Asi se establece la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, dando lugar a los conocidos Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) (INAFED, 2017).

Los 17 ODS, que pueden verse en la Figura 1.1, se basan en lo no alcanzado por los
ODM e incluyen 169 metas que los acompafian estableciendo objetivos cuantitativos y
cualitativos para los proximos 15 afios. Estas metas son de naturaleza global y
universal (Samaniego, 2016).
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Figura 1.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible

Fuente: ONU, https://www.un.org/es/

Dicho esto, es indudable que la sostenibilidad esta tomando un papel importante en
todos los ambitos de nuestra vida, y el turismo no iba a ser menos. Asi, el Turismo
viene mencionado explicitamente en 3 de los 17 ODS (ODS8, ODS12 y ODS14).

Actualmente, el turismo representa alrededor del 3% del PIB mundial. Ademas,
“constituye un factor de equilibrio social y de intensificacion de la conciencia nacional y
universal” (Alarcon, 2017). De manera progresiva, el turismo también se ha instalado
como una via para reducir la pobreza y promover los derechos humanos. Hoy por hoy,
se considera al turismo como una herramienta para reducir la pobreza y alcanzar la
sostenibilidad en términos de crecimiento y desarrollo econémico (Alarcon, 2017).

Ademas, a nivel nacional, en septiembre de 2015, la Red Espafiola del Pacto Mundial
y la Organizacion Mundial del Turismo firmaron un acuerdo de colaboracién para
integrar a las empresas del sector turistico espafiol en iniciativas de responsabilidad
social corporativa, con los ODS como marco principal. Ambas organizaciones han
realizado un sondeo, junto con empresas del sector, con el objetivo de identificar los
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potenciales retos del sector turistico en relacion con la Agenda 2030. Las 13 empresas
participantes en este proyecto han destacado cinco Objetivos de Desarrollo Sostenible
que consideran prioritarios para el sector del turismo en Espafa, y que son los
siguientes: ODS5 (igualdad de género); ODSS8 (trabajo decente y crecimiento
econdémico); ODS11 (ciudades y comunidades sostenibles); ODS13 (accion por el
clima) y ODS17 (alianzas para lograr los objetivos) (Pacto Mundial & OMT, 2016).

Es por esto que los profesionales (o futuros profesionales, en este caso) del turismo
deben tener amplio conocimiento y concienciacion sobre la sostenibilidad y los ODS. A
Su vez, con estos conocimientos podriamos contribuir al desarrollo sostenible desde
nuestros futuros puestos de trabajo. Y este es el principal objetivo de este trabajo:
analizar el conocimiento y la concienciacién que tiene la poblacién universitaria que
estudia Turismo acerca de la Agenda 2030 y los ODS.

Algunos miembros del Departamento de Economia Financiera y Direccién de
Operaciones de la Universidad de Sevilla, en el que se desarrolla el presente TFG,
entre ellos la tutora del mismo, estan desarrollando una investigacion en el marco de
un proyecto de colaboracion universitaria entre la Universidad Internacional de
Andalucia (UNIA) y la Universidad de Oriente de Santiago de Cuba (UO) con objeto de
mejorar la concienciacién y capacidad de las universidades cubanas para contribuir al
desarrollo sostenible del pais (Sacristan Diaz et al., 2020). En el marco de dicho
proyecto, se ha desarrollado un cuestionario para determinar el nivel de concienciacion
en sostenibilidad de la comunidad universitaria, el cual ha servido de base al estudio
de campo de nuestro TFG.

Por lo que respecta a la poblacion analizada, desde un primer momento se decidioé que
fuera al menos la de los estudiantes del Grado en Turismo de la Facultad de Turismo y
Finanzas de la Universidad de Sevilla, que es donde se esta llevando a cabo este TFG
y donde esté nuestro interés mas cercano. Pero, asimismo, se consideré también muy
interesante comparar cémo el conocimiento y concienciacién sobre un mismo tema de
dos grupos de personas con, relativamente, los mismos intereses profesionales, puede
variar en funcion del pais y centro donde estudien y la importancia que dichos centros
le den a ese tema. Por ello, se decidié incluir en el estudio a otra institucion,
concretamente a la Universidad del Magdalena (Unimag) (Santa Marta, Colombia), con
la que tengo contacto directo tras haber estudiado alli un semestre con una beca de
movilidad internacional Erasmus +.

1.2. OBJETIVOS

Como se ha indicado antes, este trabajo tiene como principal objetivo analizar el
conocimiento y concienciacibn que tienen los alumnos de Turismo, futuros
profesionales del sector y agentes de cambio desde sus puestos de trabajo, acerca de
la Agenda 2030 y los ODS.

Este objetivo general se concreta en una serie de sub-objetivos, los cuales guiaran las
actividades a desarrollar a lo largo de nuestro TFG:

1) Diagnosticar el conocimiento y concienciacion sobre los ODS de los alumnos del
Grado en Turismo de la Universidad de Sevilla.

2) Diagnosticar el conocimiento y concienciacion sobre los ODS de los alumnos del
Programa de Administracién de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Universidad
del Magdalena.

3) Comparar el conocimiento y concienciacion sobre los ODS que tienen los alumnos
de ambas universidades.

4) Determinar qué caracteristicas o variables pueden influir en la sensibilizacion sobre
la sostenibilidad.
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1.3. METODOLOGIA

Para la realizacion de este trabajo, en primer lugar, se ha hecho una busqueda,
principalmente en internet, de la informacion necesaria para conformar nuestro marco
tedrico (Capitulo 2), tanto en las paginas de las universidades analizadas como en
webs externas, como se indica en la bibliografia y webgrafia. También hemos
contactado con ambas universidades, las cuales nos han proporcionado informacién
directa, a través de Delegacion y Secretaria en el caso de la US, y del director
(Humberto Nicolas Calabria) y la subdirectora (Arélis Aidé Aguilar) del programa en
Turismo, asi como mediante algunos profesores, en el caso de la Unimag.

Para la parte practica (Capitulo 4), se ha llevado a cabo un trabajo de campo. Este ha
consistido en el envio online de una encuesta a todos los alumnos del grado de
Turismo tanto de la Facultad de Turismo y Finanzas de la Universidad de Sevilla como
de la Universidad del Magdalena. Como ya se ha avanzado, el cuestionario utilizado
ha sido ligeramente adaptado de uno disefiado previamente para una investigacion
sobre sostenibilidad universitaria que dirige la tutora de este trabajo.

Previamente al envio definitivo, realizamos una prueba piloto a una pequefia muestra
de nuestra poblacién objetivo para, asi, poder conocer algunos aspectos de nuestra
encuesta desde el punto de vista del encuestado.

Una vez recogido los datos mediante esta encuesta, los analizamos utilizando un
método exploratorio-descriptivo, considerando como nuestra poblacion de estudio a
los alumnos del grado de Turismo de dichas universidades.

El detalle de los aspectos metodolégicos de nuestro estudio de campo puede
consultarse en el Capitulo 3.

1.4. ESTRUCTURA

Este trabajo se estructura en cinco capitulos, algunos de naturaleza tedrica y otros de
contenido eminentemente practico.

En este primer capitulo introductorio, presentamos nuestro TFG mediante su tematica
y justificacion, los objetivos perseguidos, la metodologia seguida y la estructura del
documento.

Tras este, el Capitulo 2 recoge el marco tedrico de nuestro trabajo. En él se abordan,
por un lado, la Agenda 2030 y los ODS, vy, por otro, los planes de estudio de las
titulaciones en Turismo y cdmo se enfocan las cuestiones de Sostenibilidad en las dos
universidades en las que se desarrolla el trabajo de campo: la Universidad de Sevilla
(US) y la Universidad del Magdalena (Unimag). Dada las circunstancias acaecidas
durante la realizaciobn de nuestro TFG, en este capitulo hacemos referencia a la
pandemia provocada por el Covid-19 y a cOmo ésta esta afectando a los ODS y
estimamos que pueda afectar a los estudios de Turismo.

El Capitulo 3 proporciona toda la informacion referente a la metodologia utilizada y a
las caracteristicas de los sujetos encuestados: cuestionario, trabajo de campo
(poblacion de estudio, prueba piloto, tamafio muestral, envio y seguimiento) y tipo de
herramientas y analisis que se utilizan.

En el Capitulo 4 se detallan y analizan los resultados obtenidos tras nuestra
investigacion de campo, cubriéndose cuestiones que nos permitiran alcanzar los
objetivos concretos planteados: diagnosticar el conocimiento y concienciacion sobre
los ODS en US y Unimag, comparar la situacion en ambas universidades y determinar
qué caracteristicas o0 variables pueden influir en la sensibilizacion sobre la
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sostenibilidad. Concretamente, se analizaran factores como la universidad, el género,
la edad y si el estudiante tiene o no experiencia laboral.

Finalmente, en el Capitulo 5, se exponen las conclusiones obtenidas tras la realizacién
de este trabajo.

El TFG se cierra con la bibliografia utilizada y los diferentes anexos.
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2. AGENDA 2030, ODS Y SOSTENIBILIDAD EN LA
UNIVERSIDAD

2.1. INTRODUCCION

El objetivo de este capitulo es presentar el contenido de la Agenda 2030 de Naciones
Unidas sobre Desarrollo Sostenible, ambito tedrico de estudio de nuestro TFG, asi
como del contexto poblacional en el que se desarrollara el estudio de campo.

En relacién con lo primero, abordaremos la Agenda 2030 (apartado 2.2), comenzando
por sus antecedentes, los objetivos del milenio (subapartado 2.2.1), detallando su
contenido a través de las 169 metas asociadas a los 17 ODS (subapartado 2.2.2) y
concluyendo con el impacto esperado sobre la misma de la pandemia por Covid-19
(subapartado 2.2.3).

En torno a la contextualizacién del trabajo (apartado 2.3), presentaremos los planes de
estudios de las titulaciones en Turismo y como se aborda la Sostenibilidad en las
Universidades de Sevilla (subapartado 2.3.1) y del Magdalena (subapartado 2.3.2).

2.2. LA AGENDA 2030 Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO S OSTENIBLE

2.2.1.Los antecedentes: breve historia de los ODM vy sus logros

En septiembre del afio 2000, 189 paises se reunieron en Nueva York para celebrar la
Cumbre del Milenio, convocada por las Naciones Unidas. Alli se adopt6 la declaracion
gue dio base a la formulacion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). Estos
objetivos formaban parte de una larga serie de iniciativas emprendidas por los
gobiernos, el sistema de las Naciones Unidas y las instituciones internacionales de
financiamiento dirigidas a reducir la pobreza en el mundo (Torres & Mdjica, 2004), y
eran ocho, como puede verse en la Figura 2.1.:

4

Figura 2.1. Objetivos de Desarrollo del Milenio

Fuente: Naciones Unidas México. http://www.onu.org.mx/
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De acuerdo con la descripcion del proceso de desarrollo de los ODM que hace Kenny
(2015), éste puede resumirse en tres momentos claves:

- En mayo de 1996, el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) publicé un informe
sobre la ayuda al desarrollo tras la Guerra Fria, denominado “Shaping the 21st
Century: the Contribution of Development Co-operation” (Modelar el siglo XXI:
la contribucién a la cooperacion para el desarrollo). Dicho informe concebia la
ayuda como “una herramienta para facilitar que el mundo alcanzase una serie
de objetivos de desarrollo a escala planetaria resultado de una década de
conferencias de la ONU sobre desarrollo y medio ambiente” (Kenny, 2015). Los
temas abarcados por los Obijetivos de Desarrollo Internacional propuestos eran
la pobreza, la alimentacion, el agua, la educacion, el género y la salud.

- Afos mas tarde, en 2000, los jefes de Estado reunidos en la sede de la ONU
en Nueva York acordaron la Declaracion del Milenio. Este documento contenia
metas cuantitativas del progreso para el mundo extraidas del informe de 1996
citado anteriormente.

- En 2001, y partiendo de ese texto, se elaboran finalmente los ODM. Estos ocho

objetivos se centraban en las metas cuantitativas del documento.

La Tabla 2.1 recoge los 8 ODM y sus 14 metas asociadas. Por su parte, la Tabla 2.2
muestra los principales logros que se obtuvieron en relacién con cada objetivo.

2015 fue el afio en el que finaliz6 el periodo vigente de los ODM vy, hasta esa fecha, se
habian conseguido todos los logros citados anteriormente. La Figura 2.2 resume cOmo
estaba el mundo ese afo, es decir, tras los 15 afios de vida de los ODM, en funcién
del progreso alcanzado en cada objetivo y meta por grandes areas geogréficas.
Aunque se hicieron varios progresos, sobre todo en cuanto a los ODS 1y 7 y en las
zonas de Asia Sudoriental y Meridional, aun habia mucho por hacer, pues podemos
observar que hay varios aspectos en los que los progresos eran muy pobres o incluso
no habia datos, sobre todo en zonas como Asia Occidental y Oceania.

Sin duda, los ODM reavivaron esfuerzos sin precedentes para ayudar a los mas
pobres del mundo y lograron varias de sus metas. Sin embargo, al final de su periodo
de vigencia en 2015, los avances eran desiguales sobre todo en paises poco
desarrollados. Algunos de los ODM estan muy lejos de ser alcanzados, sobre todos el
4y el 5 (ONU, 2020). Es por esto que se crean los ODS. Estos se basan, como ya
hemos mencionado anteriormente, en los ODM y aspiran a completar las metas que
estos objetivos no lograron.
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Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema vy el
hambre.

Meta 1: reducir a la mitad, entre 1990 y 2005, el
porcentaje de personas cuyos ingresos sean
inferiores a 1 délar/dia.

Meta 2: reducir a la mitad, entre 1990 y 2005, el
porcentaje de personas que padecen hambre.

Objetivo 2: Lograr
universal.

la ensefianza primaria

Meta 3: Asegurar que, para el afio 2015, los nifios
y niflas de todo el mundo puedan terminar un ciclo
completo de ensefianza primaria.

Objetivo 3: Promover la igualdad entre
géneros y el empoderamiento de la mujer.

Meta 4: Eliminar las desigualdades entre los
géneros en la ensefianza primaria y secundaria,
preferiblemente para el afio 2005, y en todos los
niveles de la ensefianza antes de finales de 2015.

Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil.

Meta 5: Reducir en dos terceras partes, entre
1990 y 2015, la mortalidad infantil.

Objetivo 5: Mejorar la salud en la maternidad.

Meta 6: Reducir, entre 1990 y 2015, la mortalidad
materna en tres cuartas partes.

Objetivo 6: Avanzar en la lucha contra el VIH y
otras enfermedades.

Meta 7: Haber detenido y comenzado a reducir,
para el afio 2015, la propagacion del VIH/SIDA.

Meta 8: Haber detenido y comenzado a reducir,
para el afio 2015, la incidencia del paludismo y
otras enfermedades graves.

Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del
medio ambiente.

Meta 9: Incorporar los principios del desarrollo
sostenible en las politicas y los programas
nacionales e invertir la pérdida de recursos del
medio ambiente.

Meta 10: Reducir a la mitad, para el afio 2015, el
porcentaje de personas sin acceso sostenible al
agua potable y a servicios basicos de
saneamiento.

Meta 11: Haber mejorado considerablemente,
para el afio 2020, la vida de por lo menos 100
millones de habitantes de tugurios.

Objetivo 8: Fomentar una alianza mundial para
el desarrollo.

Meta 12: Desarrollar ain mas un sistema
comercial y financiero abierto, basado en normas,
previsible y no discriminatorio.

Meta 13: Atender las necesidades especiales de
los paises menos adelantados.

Meta 14: Atender las necesidades especiales de
los paises en desarrollo sin litoral y de los
pequefios Estados insulares en desarrollo
(mediante el Programa de Accién para el
desarrollo sostenible de los pequefios Estados
insulares en desarrollo y las decisiones adoptadas
en el vigésimo segundo periodo extraordinario de
sesiones de la Asamblea General).

Tabla 2.1. Los ODM y sus metas

Fuente: Elaboracién propia a partir de
(http://mdgs.un.org/unsd/mdg/Resources/Attach/Indicators/OfficialList.es.pdf)
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ODM 1

A nivel mundial, la cantidad de personas que viven en pobreza extrema se redujo a mas
de la mitad, cayendo de 1900 millones en 1990 a 836 millones en 2015. A su vez, en
1990, casi la mitad de la poblacion vivia con menos de 1'25 délares al dia. Este
porcentaje de poblacion pas6 a ser del 14% en 2015, y la cantidad de personas que
viven con 4 délares al dia se ha triplicado desde 1991 a 2015. Por ultimo, el porcentaje
de poblacion desnutrida en regiones en desarrollo disminuyé a casi la mitad desde 1990.

ODM 2

La tasa neta de matriculacién en ensefianza primaria en las regiones en desarrollo crecié
hasta alcanzar méas del 90% en 2015. A nivel mundial, la cantidad de nifios en edad de
recibir ensefianza primaria que no asisti6 a la escuela descendi6 a casi la mitad.
Finalmente, la tasa de los jovenes alfabetizados de entre 15 y 24 afios aumenté hasta el
91% y disminuyd la brecha entre hombres y mujeres.

ODM 3

En Asia meridional, actualmente 103 nifias por cada 100 nifios se matriculan en la
escuela primaria, frente a las 74 nifias por cada 100 nifios que lo hacian en 1990.
Ademas, las mujeres constituyen el 41% de los trabajos remunerados en los sectores no
agricolas y poco a poco, han ganado terreno en la representacion parlamentaria en casi
el 90% de los 174 paises para los que se dispone de datos.

ODM 4

La tasa de mortalidad de menores de 5 afios se ha reducido a 43 muertes por cada 1000
nifios nacidos vivos en 2015. En Africa subsahariana, la tasa de reduccion de la
mortalidad infantil fue cinco veces mayor en el periodo 2005-2013 que en el periodo
1990-1995. La cantidad de casos de sarampién desciende en un 67% en el periodo
2000-2013 y, gracias a la vacuna, se evitaron cerca de 15’6 millones de muertes en este
periodo. En 2013 el 84% de los nifios del mundo recibié al menos una dosis de esta
vacuna.

ODM 5

Disminuciéon de la tasa de mortalidad materna en un 45% y mas del 71% de los
nacimientos fueron atendidos por personal de salud capacitado en 2014. Finalmente, a
nivel mundial, la prevalencia de anticonceptivos entre mujeres de 15 a 49 afios se
incremento al 64% en 2015.

ODM 6

Las nuevas infecciones de VIH disminuyeron en un 40%. 13’6 millones personas que
vivian con VIH, en 2014, recibian terapia antirretroviral (frente a las 800000 personas en
2003). Se han evitado méas de 6'2 millones de muertes causadas por el paludismo. Se
estima que la tasa de mortalidad por esta enfermedad ha descendido en un 58%.
También se entregaron mas de 900 mosquiteras impregnadas con insecticidas en paises
como Africa donde el paludismo es endémico.

ODM 7

Se han eliminado en gran medida las sustancias que dafian la capa de ozono desde
1990; las areas terrestres y marinas han aumentado. Mas de la mitad de la poblacion
mundial tienen acceso actualmente a agua potable a través de cafierias que la llevan
hasta su propio hogar. 147 paises en todo el mundo han cumplido con la meta de acceso
a una fuente de agua potable, 95 han alcanzado la meta de saneamiento y 77 ambas.
Por dltimo, el porcentaje de personas que defecan al aire libre se ha reducido a la mitad
y la poblacién urbana que vive en barrios marginales en zonas en desarrollo disminuy6 al
29'7%.

ODM 8

La asistencia oficial para el desarrollo por parte de los paises desarrollados aumenté en
algo mas del 60%, alcanzando los 135.200 millones de doélares. En 2014, el 79% de las
exportaciones desde los paises en desarrollo a los paises desarrollados fueron admitidas
libres de aranceles. En 2015 el 95% de la poblacion mundial tiene cobertura de sefial
movil y el nimero de suscripciones a la telefonia movil aumenté llegando a los mas de 7
millones. La penetracién de internet tiene un gran crecimiento y, como resultado, 3.200
millones de personas estan conectadas a una red global de contenido y aplicaciones.

Tabla 2.2. Principales logros de los ODM

Fuente: Elaboracion propia a partir de Huertas Patifio & Romero (2020)
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El progreso conseguido se muestra en dos niveles: el texto de cada casilla indica en palabras el grado de adelanto alcanzado hasta la actualidad, y los colores muestran el progreso logrado en la
consecucion de la meta, segin las claves siguientes:

B Metaalcanzada o excelente progreso. B Progreso pobre o deterioro.

[ Buen progreso. [ Datosno disponibles oinsuficientes.
Progreso pasable.

Paralos grupos regionales y los datos por pais, visite mdgs.un.org. Los valores de cada pais pueden diferir considerablemente con respecto a la media regional.
Esta Tabla de progreso no es comparable con versiones anteriores debido a los nuevos datos conocidos y a la aplicacion de metodologia distintas.

Fuente: Naciones Unidas, con informacién basada en datos y estimaciones provistas por los siguientes organismos: Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y |a Agricultura,
Unidn Interparlamentaria, Organizacion Internacional del Trabajo, Unidn Internacional de Telecomunicaciones, ONUSIDA, UNESCO, ONU-Habitat, UNICEF, Division de Poblacion de las Naciones Unidas,
Banco Mundial, Organizacion Mundial de la Salud; segun las estadisticas disponibles en junio de 2015.

Recopilado por la Division de Estadistica del Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas

Figura 2.2. Logros de los ODM en 2015
Fuente: Trueba Agudo (2018)
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2.2.2. Los objetivos y metas de desarrollo sostenib  le de la Agenda 2030

Los ODS comenzaron a gestarse en el afio 2012 en la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, que se celebré en Rio de Janeiro. Sustituyen a
los ODM, pues fueron creados para lograr o que no se pudo con estos ODM (ONU,
2020), y dichos ODS “buscan la igualdad entre las personas, proteger el planeta y
asegurar la prosperidad como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible”
(Gobierno de Espafia, 2020).

Como puede verse en la Figura 2.3, los ODS tienen un alcance mucho mas amplio
gue los ODM, pues de los 8 ODM, 6 de ellos eran objetivos referidos a las personas,
uno referido al planeta y, por dltimo, uno referido a asociaciones. Con la creacion de
los ODS, se afiaden objetivos referidos a la prosperidad y la paz, ademas de
agregarse mas objetivos referidos al planeta.

OBJETIVOS DE " Q DEDESARROLLO
DESARROLLO
DEL MILENIO OBJ ETIV w”wd SOSTENIBLE
2000 - 2015 2015-2030
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Figura 2.3. De los ODM a los ODS
Fuente: Objetivo Salud y Bienestar (Rotundo)

La agrupacion tematica de los ODS que muestra la Figura 2.3 es la que en inglés se
conoce como las 5Ps: Planet, People, Prosperity, Peace and Partnership; es decir, en
espafiol, cuatro Pes y una A: Personas, Planeta, Prosperidad, Paz y Alianzas.

En relacion con cada una de estas dimensiones, la Agenda 2030 es ambiciosa y
persigue lo siguiente (CONGDCAR, 2020):
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- Personas. Se puede decir que, por primera vez en la historia, se propone
erradicar la pobreza extrema y el hambre, en todas sus dimensiones, para que
las personas puedan alcanzar su maximo potencial en un marco de equidad y
dignidad.

- Planeta. Los gobiernos acordaron proteger al planeta de la degradacién
ambiental, lograr un consumo y produccién sostenibles, asi como administrar
mejor los recursos naturales, puesto que el cambio climatico requiere de
acciones urgentes para no comprometer las necesidades de las generaciones
futuras.

- Prosperidad. La Agenda 2030 no considera suficiente erradicar la pobreza, sino
gue contempla no dejar a nadie atras en la senda del desarrollo, en pos de un
mundo donde todos los seres humanos tengan acceso a vidas productivas y
satisfactorias, beneficiAandose del progreso econdmico, tecnoldgico y social.

- Paz. La promocién de la paz y la justicia es un requisito indispensable para la
dignidad humana. Se persigue un mundo libre de violencia, lejos del miedo y la
impunidad, y el compromiso de construir sociedades justas e inclusivas, pues
ningan nivel de desarrollo sera sostenible si las naciones no viven en paz entre
ellas y dentro de sus propios territorios.

- Alianzas. Ante los retos globales, es indispensable movilizar todos los recursos
disponibles, mas alla de las finanzas publicas. Por ello, se pretende impulsar
mecanismos de cooperacion internacional y alianzas con el sector privado,
vigilando que dichos recursos se ejerzan de forma eficiente en beneficio de los
mas vulnerables.

No obstante, es facil entender que no haya una sola manera de agrupar los ODS por
areas teméticas, pues dependera del criterio y objetivo perseguido con la clasificacion.
Es por ello que las tablas que se muestran a continuacion agrupan los ODS de manera
diferente, pues se sigue el mismo criterio que el cuestionario utilizado en el trabajo de
campo de nuestro TFG. Dicho cuestionario agrupa los ODS de acuerdo con los
objetivos de la investigacion para los que ha sido disefiado; por ejemplo, separando de
forma expresa los ODS relacionados con las desigualdades: ODS5 y ODS10. Esta
clasificacidn es la seguida por Alonso (2017).

Habiendo hecho esta aclaracion, se presentan las Tablas 2.3.a a 2.3.e, con objeto de
resumir las metas asociadas a cada objetivo pues, como se dijo anteriormente, cada
objetivo de desarrollo sostenible lleva unida una serie de metas que se quieren
alcanzar.

-11 -
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OBJETIVOS RELATIVOS A LOS LOGROS SOCIALES

OBJETIVO METAS

Pobreza extrema.

Pobreza relativa en todas sus dimensiones.

Sistemas de proteccion social

Acceso a servicios basicos y recursos financieros.
Resiliencia a desastres econémicos, sociales y ambientales
Recursos para erradicar la pobreza.

Marco normativo para erradicar la pobreza.

Objetivo 1: Fin de la pobreza.

“Poner fin a la pobreza
mundialmente en todas sus
formas”

Poner fin al hambre.

Malnutricion.

Produccién agricola a pequefia escala.

Practicas agricolas sostenibles y resilientes.
Diversidad genética.

Inversion en agricultura.

Estabilidad de mercados agropecuarios mundiales.
Volatilidad de precios de los alimentos.

Objetivo 2: Hambre cero.

“Poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria 'y
mejorar la nutricién, promover
la agricultura sostenible”

Mortalidad materna.

Mortalidad infantil.

Enfermedades transmisibles.

Enfermedades no transmisibles y salud mental.
Drogas y alcohol.

Accidentes de tréfico.

Salud sexual y reproductiva, planificacion familiar.
Cobertura universal y acceso a medicamentos.
Salud medioambiental (quimicos y polucién)

10. Control de tabaco.

11. 1+D vacunas y medicamentos esenciales.

12. Financiacion del sistema sanitario (personal sanitario).
13. Gestién de riesgos sanitarios.

Objetivo 3: Salud y bienestar.

“Garantizar una vida sana y
promover el bienestar de
todos a todas las edades”

CONODUORWNRE | ®NOORONE|NOORAWDRE

Obijetivo 4: Educacién de 1. Calidad de la educacion primaria y secundaria.
calidad. 2. Calidad de la educacion pre-escolar.
“Garantizar una educacion 3. Acceso igualitario a la formacién superior.
inclusiva y equitativa de 4. C_ompe_tencias para acceder a_I empleo.
calidad y promover 5. Dlsparl_dad _Qe géneroy c_olectlvos ge_ner,a!es.
oportunidades de aprendizaje 6. AIfabetlgaC|0n y conocimientos de arltmetlga.
permanentes para todos”. 7. Educacion global para el desarrollo sostenible.
8. Instalaciones educativas, inclusivas y seguras.
9. Becas para ensefianza superior.
10. Cualificacion de docentes.
Objetivo 6: Agua limpia y 1. Acceso al agua potable.
saneamiento. 2. Acceso a servicios de saneamiento e higiene.
“Garantizar la disponibilidad y 3. Calidaq Qel agua. Contaminac'i(’)n y aguas residuales.
la gestion sostenible del agua | 4-  Uso eficiente de recursos hidricos.
y el saneamiento para todas 5. Gestion integral de recursos hidricos.
las personas”. 6. Ecosistemas relacionados con agua.
7. Creacion de capacidades de gestion.
8. Participacion de las comunidades locales.

Tabla 2.3a. Metas asociadas a los ODS relativos al ogros sociales

Fuente: Elaboracion propia a partir de (ONU, 2020)
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OBJETIVOS RELATIVOS A LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES

OBJETIVO

METAS

Obijetivo 5: Igualdad de
género.

“Lograr la igualdad de género
y empoderar a todas las
mujeres y nifias”.

NogakrwNE

Poner fin a la discriminacion.

Violencia de género.

Matrimonio infantil y mutilacién genital femenina.

Trabajos de cuidados domésticos.

Participacion plena de la mujer e igualdad de oportunidades.
Salud sexual y reproductiva y derechos reproductivos.

Igualdad de derechos a los recursos econémicos.

Uso de tecnologias y acceso a tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Politicas y leyes para la igualdad y el empoderamiento.

Obijetivo 10: Reduccion de las
desigualdades.

“Reducir la desigualdad en
los paises y entre ellos".

curwNE | ©

7.
8.
9
1

Ingresos 40% poblacion pobre.

Inclusién social, econémica y politica.

Igualdad de oportunidades.

Politicas fiscales, salariales y de proteccion social.

Regulacién de los mercados financieros mundiales.

Participacion de paises en desarrollo en IFls (Instituciones
Financieras) y OOII (Organismos Internacionales).

Migracién y politicas migratorias.

Principio del trato especial y diferenciado.

Corrientes financieras para paises en desarrollo.

0. Costes de remesas.

Tabla 2.3b. Metas asociadas a los ODS relativos a |

a reduccién de las desigualdades

Fuente: Elaboracion propia a partir de (ONU, 2020)

OBJETIVOS RELATIVOS AL CRECIMIENTO Y LA PROSPERIDAD

OBJETIVO METAS

Obijetivo 7: Energia asequible y no 1. Acceso universal a la energia.
contaminante. 2.  Energia renovable.
“Garantizar el acceso a una 3. Eiciencia energética. o
energia asequible, segura, 4. Investigacion e inversion en energias limpias.
sostenible y moderna para todas 5. Infraestructura y tecnologia en paises en desarrollo.
las personas”
Obijetivo 8: Trabajo decente y 1. Crecimiento econémico.
crecimiento econémico. 2. Diversificacion, tecnologia e innovacion.
“Promover el crecimiento 3. Fomento de pequefia y mediana empresa.
econémico sostenido, inclusivo y 4.  Producciony consumo eficiente y respetuoso.
sostenible, el empleo pleno y 5. P[eno empleo y trgbaj_o dece_nte.
productivo y el trabajo decente 6. Jovengs sin trabajo ni e.Stl.JdIOS..
para tod@s” 7.  Esclavitud, trata y trabajo infantil.

8. Derechos laborales y trabajo seguro.

9.  Turismo sostenible.

10. Servicios bancarios.

11. Ayuda para el comercio en paises en desarrollo.

12. Estrategia mundial para el empleo juvenil.
Objetivo 9: Industria, innovacion e 1. Infraestructura sostenible.
infraestructura. 2. Industrias inclusivas y sostenibles.
“Construir infraestructuras 3. Acceso a PYMES a servicios financieros y cadenas de valor.
resilientes, promover la 4. Modernizar infraestructura, tecnologia limpia.
industrializacién inclusiva y 5. Investigacion cientifica, capacidad tecnologica.
sostenible y fomentar la 6.  Apoyo a infraestructuras sostenibles y resilientes.
innovacién” 7. Tecnologia, investigacion e innovacion.

8. Acceso a TIC e internet.

Tabla 2.3c. Metas asociadas a los ODS relativos al

crecimiento y la prosperidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de (ONU, 2020)

-13-
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OBJETIVOS RELATIVOS A LA SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

OBJETIVO METAS
Objetivo 11: Ciudades y 1. Acceso a la vivienda.
comunidades sostenibles. 2. Transporte publico.
“Lograr que las ciudades y los 3. Urbanizacion inclusiva y sostenible.
asentamientos humanos sean 4.  Patrimonio cultural y natural.
inclusivos, seguros, resilientes y 5. Desastres y reduccion de vulnerabilidad.
sostenibles”. 6. Desechos y contaminacion en ciudades.
7. Acceso a zonas verdes y espacios publicos seguros.
8. Vinculos zonas urbanas, periurbanas y rurales.
9. Reduccion de riesgos de desastres en ciudades.
10. Edificios sostenibles y resilientes en PMAs.
Obijetivo 12: Produccion y 1. Planes de consumo y produccion responsables.
consumo responsable. 2. Uso eficiente de recursos naturales.
“Garantizar modalidades de 3. Desperdicios de alimentos. .
consumo y produccion 4. Gestion de desechos y productos quimicos.
sostenibles” 5. Prevencién, reduccién, reciclado y reutilizacion de
desechos.

= o

Empresas e informes sobre sostenibilidad.
Adquisiciones publicas sostenibles.

Educacion para el desarrollo sostenible.
Ciencia y tecnologia para la sostenibilidad.
Turismo sostenible.

Regulacién de subsidios a combustibles fésiles.

Objetivo 13: Accion por el clima.

“Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico y sus
efectos".

Resiliencia y adaptacion.

Politicas, estrategias y planes nacionales.

Educacion y sensibilidad.

Movilizacién de recursos econémicos.

Gestion del cambio climatico en paises menos adelantados.

Obijetivo 14: Vida submarina.

“Conservar y utilizar
sosteniblemente los océanos, los
mares y los recursos marinos para
el desarrollo sostenible”.

PBPOoNoRrONE A LONE | REBOKONO

Contaminacion marina.

Gestion de ecosistemas marinos y costeros.
Acidificacion de océanos.

Regular una explotacion pesquera sostenible.
Conservacioén de zonas costeras y marinas.
Combatir la pesca ilegal y excesiva.
Beneficios econdmicos y pesca sostenible.
Investigacion y tecnologia marina.

Pesca a pequefia escala y artesanal.
Aplicacion de la convencion de Naciones Unidas sobre el
derecho del mar.

Objetivo 15: Vida de ecosistemas
terrestres.

“Gestionar sosteniblemente los
bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir
la degradacion de las tierras y
detener la pérdida de
biodiversidad”.

CoNooRr~ODOE

10.
11.
12.

Conservar y usar de manera sostenible los ecosistemas.
Gestion sostenible de bosques.

Lucha contra la desertificacion.
Conservacion y ecosistemas montafiosos.
Degradacioén y pérdida de la biodiversidad.
Recursos genéticos.

Caza furtiva y especies protegidas.
Especies invasoras.

Planes sensibles al medio ambiente.
Recursos financieros.

Recursos para la gestién forestal.

Apoyar la lucha contra caza furtiva.

Tabla 2.3d. Metas asociadas a los ODS relativos a |

a sostenibilidad medioambiental

Fuente: Elaboracidn propia a partir de (ONU, 2020)
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OBJETIVO RELACIONADO CON LA GOBERNANZA'Y LA CONSTRUCCION DE SOCIEDADES
PACIFICAS

OBJETIVO METAS

Reducir todas las formas de violencia.
Maltrato, trata y explotacion infantil.
Estado de derecho y acceso a la justicia.
Caorrientes financieras y de armas ilicitas.
Corrupcion y sobornos.

Instituciones eficaces y transparentes.

Obijetivo 16: Paz, justicia e
instituciones sélidas.

“Promover sociedades pacificas e
inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la
justicia para todos y construir a

todos los niveles instituciones Participacion ciudadana. _
eficaces e inclusivas que rindan Participacion de paises en desarrollo en organismos

cuentas” internacionales.

9. Identidad juridica y registro de nacimientos.

10. Acceso a lainformacion y libertades fundamentales.
11. Fortalecer instituciones en favor de la paz.

12. Leyesy politicas (Derechos Humanos).

ONoA~LDE

OBJETIVO RELATIVO A LA ALIANZA MUNDIAL POR EL DESARROLLO SOSTENIBLE

OBJETIVO METAS

Movilizacion de recursos domésticos.
Asistencia oficial para el desarrollo.

Recursos financieros adicionales deuda.
Deuda inversiones privadas.

Inversiones privadas traspaso de tecnologias.
Traspaso de tecnologias.

Tecnologias ecologicamente racionales.
Banco de tecnologia.

Refuerzo de capacidades.

10. Comercio multilateral universal.

11. Exportaciones en paises en desarrollo.

12. Acceso al mercado para paises en desarrollo.
13. Estabilidad macroeconémica mundial.

14. Coherencia de politicas.

15. Soberania nacional.

16. Alianza mundial para el desarrollo sostenible.
17. Alianzas publico-privadas.

18. Creacion de capacidades estadisticas.

19. Promover indicadores que vayan mas alla del PIB.

Obijetivo 17: Alianzas para lograr
los objetivos.

“Fortalecer los medios de
implementacion y revitalizar la
Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible”

CoNoA~LDE

Tabla 2.3e. Metas asociadas a los ODS relacionados con la gobernanzay la construccion
de sociedades pacificas y con la Alianza Mundial pa  ra el Desarrollo Sostenible

Fuente: Elaboracion propia a partir de (ONU, 2020)

2.2.3. Elimpacto de la pandemia por Covid-19 enlo s ODS

Los coronavirus son un grupo de virus que, aunque a veces puede afectar a los
humanos, son mas comunes en otras especies. A las personas suele afectarles con
una enfermedad leve respiratoria similar a un resfriado.

El COVID-19, también conocido como el coronavirus 2019, es la enfermedad
producida por un coronavirus mas recientemente descubierta. Tanto el virus como la
enfermedad que provoca eran desconocidos antes del brote que estalld6 en Wuhan
(China) en diciembre del 2019. Sus principales sintomas son: tos seca, dificultad para
respirar y fiebre (Organizacion Mundial de la Salud, 2020).

El 31 de diciembre de 2019 son reportados a la OMS los primeros casos de heumonia
detectados en Wuhan. El 7 de enero, las autoridades chinas confirman que se ha
identificado el virus como un nuevo coronavirus, en un inicio llamado 2019-nCoV. El 11
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de enero de 2020 se anuncia la primera muerte provocada por el coronavirus.
Actualmente, es una pandemia mundial (CNN, 2020).

La pandemia a la que nos enfrentamos traera multitud de efectos a nivel mundial,
positivos, como el cambio climatico, y negativos, como el crecimiento de las
desigualdades o la disminucion de la salud comunitaria.

Como ya predicen Naciones Unidas junto con varios expertos, la Agenda 2030
también se verd afectada por el coronavirus 2019. Aunque actualmente lo primordial
es trabajar en la salud, debemos seguir trabajando en los ODS que seran clave para la
sostenibilidad a largo plazo.

En cuanto a los objetivos mas afectados por el Covid-19, destacan el ODS 4:
Educacion de Calidad, pues la pandemia ha cerrado la mayoria de los centros
educativos del mundo, por lo que, aunque la educacién se esté llevando a cabo de
forma online, no todos los colectivos tienen facil acceso a esta; el ODS 5: Igualdad de
Género, pues las mujeres representan la mayoria de los trabajadores de la salud y de
la asistencia social, por lo que estd mas expuestas a la enfermedad; el ODS 8: Trabajo
Decente y Crecimiento Econdémico, pues se perderan un gran numero de puestos de
empleo por la crisis laboral y econémica provocada por el coronavirus; y el ODS 13:
Accion por el Clima, pues la pandemia de la que hablamos podria traer consigo un
menor compromiso por la accién climatica, aunque también es cierto que puede
derivar en un menor impacto ambiental por la disminucion de la produccion y el
transporte (Pacto Mundial, 2020). En la Figura 2.4 se pueden observar los posibles
impactos del Covid-19 sobre los ODS.

Aungue la mayoria de los efectos que observamos del coronavirus seran negativos,
pues es un problema de salud y seguridad humana muy grave, también estamos
observando efectos beneficiosos en el medio ambiente. El cierre de grandes
industrias, la reduccion de namero y frecuencia de vuelos y la suspension de grandes
concentraciones de gente traen consigo una clara bajada de emision de gases de
efecto invernadero.

Se estima que el cierre de fabricas y comercios en China y las restricciones aéreas
implican una reduccion de, al menos, un 25% de las emisiones de COZ2, cifra que
representa el 6% a nivel mundial (Martin, 2020).

Aunque se teme que las medidas que se tomen en un futuro para regenerar la
economia mundial tengan un efecto rebote, actualmente podemos observar, tras dos
meses de pandemia, los impactos positivos del Covid-19 en la naturaleza, como son:

- Fauna salvaje beneficiada: segun los datos de Naciones Unidas, el trafico ilegal de
fauna silvestre mueve unos 20.000 millones USD por afio, siendo el cuarto mercado
ilegal del mundo. Por eso, la prohibicion temporal del comercio de fauna silvestre
impuesta por China ha beneficiado a especies exéticas amenazadas.

- Menor actividad en las calles y cierres de comercio.

- Imagenes de satélite que muestran menor contaminacion: se han publicado
recientemente imagenes satélites que demuestran que se han reducido las
emisiones de CO2 a nivel mundial debido a la crisis por coronavirus por la
reduccion de la actividad industrial y la disminucién de los vehiculos en las calles.
Ahora, la ESA (Agencia Espacial Europea), ha difundido imagenes en las que
muestra la reduccion significativa de NO2 en ltalia.

- Preservar la naturaleza para evitar pandemias.
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1 ACCION
POR EL CLIMA

<>

La poblacién que reside
en barrios marginales
esta mas expuesta a los
riesgos del virus debido a
que son zonas densamen-
te pobladas y a los esca-
SOs recursos sanitarios.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Actividades econémicas
suspendidas; menos in-
gresos, menos horas de
trabajo y desempleo.

La falta de personal y de
recursos conlleva a que
haya menos acceso a la
electricidad, incluso debi-
litando la capacidad de
respuesta del sistema sa-
nitario.

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

_
=)
b

A pesar de que
haya menos com-
promiso con el
medio ambiente,
pero menos huella
ambiental, produc-
cién y transporte.

PAZ, JUSTICIA

Los conflictos im-
piden que se

ALNUHILISN  jleven a cabo me-
SOLIDAS

didas efectivas
contra el CO-
VID-19; aquellos
que estan en
zonas de conflic-
to tienen mas
riesgo de sufrir
pérdidas devasta-
doras por el virus.

PANDEMIA
COVID-19

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

o

Un corte en el abaste-
cimiento o un acceso
poco adecuado al
agua limpia obstaculi-
za medidas como el
lavado de manos, una
de las medidas mas
importantes en la
lucha contra el virus.

IGUALDAD
DE GENERO

4

Las ganancias de las
mujeres se ven en pe-
ligro, ademas de au-
mentar la violencia de
género. Ellas son la
mayoria en sectores
sanitarios y sociales, y,
por lo tanto, mas ex-
puestas al virus.

Figura 2.4. Efectos del Covid-19 sobre los ODS

Fuente: Pacto Mundial. https://www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2020/04/COVID-
ODS-INFORME-logo.jpg

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS

&

Tomar represalias contra la
globalizacién, pero también
destacar la importancia de la
cooperacién internacional en
cuanto a salud publica.

FIN
DE LA POBREZA

MRl

Sin ingresos, los grupos mas
vulnerables dentro de la so-
ciedad y las familias entrarian
dentro del umbral de la pobre-
za.

La producciéon de alimentos y
su distribucién podria verse
interrumpido.

SALUD
Y BIENESTAR

/e

Efecto devastador a nivel sa-
nitario.

EDUCACION
DE CALIDAD

L[]

Para muchos, los centros
educativos estaran cerrados,
el aprendizaje a distancia es
menos efectivo y no es acce-
sible para todo el mundo.

2.3. LA SOSTENIBILIDAD Y LOS ESTUDIOS DE TURISMO EN EL CONTEXTO
UNIVERSITARIO ANALIZADO

Como ya hubo ocasion de explicar en la introduccion de nuestro TFG, nuestro estudio
se va a llevar a cabo entre los estudiantes del Grado en Turismo de la Facultad de
Turismo y Finanzas de la Universidad de Sevilla y los del Programa de Administracién
de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Universidad del Magdalena en Santa Marta,

Colombia.

La Universidad de Sevilla (US) , ubicada como su propio nombre indica, en la ciudad
andaluza de Sevilla, fue fundada hace mas de quinientos afios como Colegio de Santa
Maria de Jesus a comienzos del s. XVI. Ya en 1505, el Papa Julio Il le otorgo al
entonces colegio la facultad de impartir grados en Teologia, Filosofia, Derecho,
Medicina y Artes. Aun asi, no fue hasta 1551 que el Concejo de la ciudad la distinguio
como Universidad Oficial (Universidad de Sevilla, 2020).
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Actualmente en la US se imparten mas de 80 grados y 150 masteres impartidos entre
los 13 centros. Uno de esos centros es la Facultad de Turismo y Finanzas (FTF). En
esta facultad se pueden estudiar un total de dos grados (Grado en Turismo y Grado en
Finanzas y Contabilidad), dos dobles grados (Doble Grado en Finanzas y Contabilidad
y en RRLL y RRHH y Doble Grado en Derecho y en Finanzas y Contabilidad) y tres
mésteres (Méaster Universitario en Direccion y Planificacion del Turismo; Master en
Direccion Hotelera con modalidades presencial u online; y Master en Gestion Integral
de Entidades Deportivas) (Facultad de Turismo y Finanzas, 2020).

Por su parte, la Universidad del Magdalena (Unimag) , ubicada en la ciudad
colombiana de Santa Marta, departamento del Magdalena, “es una institucion estatal
creada mediante ordenanza No. 005 del 27 de octubre de 1958, organizada como ente
autonomo con régimen especial, vinculada al Ministerio de Educacion Nacional en lo
atinente a politica y planeacion dentro del sector educativo” (Universidad del
Magdalena, 2020).

Fue creada a finales de los afios 50 ya que, con el establecimiento de la democracia
en Colombia, varias regiones se comienzan a interesar por el desarrollo
socioecondmico y surge la idea de crear un centro de estudios superiores para apoyar
ese proceso. En la actualidad, la Unimag tiene una oferta académica muy extensa
compuesta por varios pregrados, postgrados, y formacion para el trabajo.

Su Facultad de Ciencias Empresariales y EconOmicas cuenta, también, con una
amplia oferta académica que incluye cinco programas de Pregrado (Economia,
Administracion de Empresas, Contaduria Pdudblica, Negocios Internacionales y
Administracion de Empresas Turisticas y Hotelera por Ciclo Propedéutico), ocho
programas de Postgrado (Especializacion en Alta Gerencia, Especializacion en
Cooperacion Internacional y Gestion Estratégica, Especializacion en Direccion y
Liderazgo en Organizaciones Educativas, Especializacion en Finanzas,
Especializacion en Formulacion y Gestion Integral de Proyectos, Especializacion en
Gerencia de Mercadeo, Especializacion en Gestion Estratégica del Talento Humano y
Especializacion en Gestion para el Desarrollo Territorial) y, finalmente, tres maestrias
(Maestria en Administracion, Maestria en Cooperacion Internacional y Maestria en
Desarrollo Territorial Sostenible) (Universidad del Magdalena, 2020). En los
subapartados siguientes se recoge, para cada una de las instituciones, como se
estructuran sus oficinas de Sostenibilidad y sus estudios de Turismo. Finalmente, se
incluye una breve reflexidbn sobre el impacto que la pandemia por Covid-19 pueda
tener sobre los estudios de Turismo.

2.3.1. Sostenibilidad y estudios de Turismo enlaU niversidad de Sevilla

La US cuenta con la Oficina de Sostenibilidad, cuyo director es el Catedratico de
Ecologia Manuel Enrique Figueroa Clemente. Esta oficina se ubica en el Pabellén de
Brasil y depende del Vicerrectorado de Infraestructura y Nuevas Tecnologias. Su
misién es inspirar politicas sostenibles en el seno de la US, y este fomento de la
cultura sostenible se desarrolla tanto en la comunidad universitaria como en la
sociedad en general. La Oficina de Sostenibilidad tiene fines cientificos, sociales y
divulgativos, pues quiere fomentar actitudes mitigadoras del cambio climético, asi
como alentar a reflexiones sobre energia, agua, residuos, biodiversidad, etc. (Oficina
de Sostenibilidad, 2020).

Asi, la propia US tiene la "guia universitaria de buenas maneras ante el cambio
climético”, junto con el Ayuntamiento de Sevilla y Unién Fenosa. Esta guia quiere
transmitir a todos los miembros de la Comunidad Universitaria de la US modos de
comportamiento sostenibles, generosos y solidarios para con el Planeta (Figueroa et
al., s.f.)
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Centrandonos en la Facultad de Turismo y Finanzas, centro en el que, como ya
dijimos, se imparte el Grado en Turismo, podemos encontrar varias iniciativas en
relacion con la sostenibilidad y con los ODS, como las Jornadas de Investigacion en
Turismo, que cumplen su decimotercera edicion, centrdndose este afo, precisamente,
en los ODS y la contribucién directa o indirecta del Turismo sobre ellos, sobre todo, en
los objetivos 8, 12 y 14 (Facultad de Turismo y Finanzas, 2020).

El actual programa del Grado en Turismo de la US (ver Anexo I) comenzo en el curso
2009-2010 y pertenece a la rama de conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas.
Tiene una duracion de 240 créditos, repartidos 4 afios, y su modalidad es presencial.

Tras el andlisis detallado de los programas de las 49 asignaturas que conforman el
plan de estudios de este grado (US, 2020), hemos encontrado que cuatro de ellas
tienen recogidas competencias expresamente relacionadas con los principios
sostenibles. Estas asignaturas y las citadas competencias las encontramos a
continuacion en la Tabla 2.4. Cuatro de 49 representan tan solo un 8% de las
asignaturas del plan de estudios, y un 10% de los créditos que ha de cursar un
alumnos para obtener el grado (24 de 240).

Asignaturas Turismo Territorio, Gestion Regiones
en el Turismoy | Integrada | Turisticas
) Mundo Desarrollo de la Espafiolas
Competencias Actual Sostenible Calidad
Gestionar los espacios territoriales
turisticos de acuerdo con los principios de v v v

sostenibilidad

Evaluar las potencialidades de un turismo
basado en criterios de calidad desde una
Optica integral (calidad de servicio,
sostenibilidad, accesibilidad, seguridad, v
etc.) y analizar de forma prospectiva su
posible explotacién como férmulas para el
logro de ventajas competitivas sostenibles.

Tabla 2.4. Asignaturas del Grado en Turismo de laU S con competencias relacionadas
con los principios de sostenibilidad recogidas expl icitamente en sus programas

Fuente: Elaboracién propia

2.3.2. Sostenibilidad y estudios de TurismoenlaU niversidad del Magdalena
Actualmente, la Universidad del Magdalena lidera la primera version de la Catedra de
Sostenibilidad, la cual es una actividad académica abierta tanto a estudiantes como
docentes y graduados de los diferentes programas académicos de la universidad y a
los funcionarios de la Institucion (Universidad del Magdalena, 2020). Dicha catedra
cuenta con la moderacion de Oscar Mercado Mufioz, experto internacional y director
del programa de Sustentabilidad de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana de Chile
(Universidad del Magdalena, 2020).

Esta catedra es un espacio de reflexion y discusion, y tiene un disefio modular
alineado con los ODS (Cétedra de Sostenibilidad). En la Figura 2.5 se puede observar
la estructura general de esta catedra de sostenibilidad, con sus 3 médulos y los ODS
que estaran en cada uno de ellos.
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SESION DE APERTURA - Rector Unimagdalena .

Figura 2.5. Estructura de la Catedra de Sostenibili  dad
Fuente: Céatedra de Sostenibilidad (s.f.)

El programa en Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras esta articulado
mediante ciclos propedéuticos con el programa de Tecnologia en Gestion Hotelera y
Turistica. Ambos cuentan con la certificacion internacional TedQual (2019-2021). Es
también miembro afiliado de la Confederacion Panamericana de Escuelas de
Gastronomia, Hoteleria y Turismo — CONPEHT y de la Organizacién Mundial del
Turismo — OMT.

El programa en Tecnologia en Gestion Hotelera (ver Anexo Il) tiene una duracion de
90 créditos (nivel de formacién Tecnol6gico) (Universidad del Magdalena, 2020) que,
sumados a los 99 créditos del programa en Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras (nivel de formacion Profesional) hacen un total de 189 créditos (Universidad
del Magdalena, 2020). La duracién total es de 10 semestres impartidos de forma
presencial, dividiéndose en los 6 primeros para la Tecnologia (Tabla 1.1 en Anexo 1) y
los ultimos 4 para el programa profesional (Tabla 11.2 en Anexo ).

Gracias a la informacion proporcionada por la subdirectora del programa, sabemos
gue entre las asignaturas de estos programas también hay cuatro asignaturas que
recogen de forma explicita una competencia sobre el tema objeto de estudio. Tales
asignaturas y la competencia se encuentran en la Tabla 2.5.

Por el orden en el que se recogen en columnas en la Tabla 2.5, las dos primeras
asignaturas pertenecen al bloque de Tecnologia de la titulacién (Tabla 11.1), y las dos
tltimas al programa profesional (Tabla I.2). Por tanto, en este caso, las cuatro
asignaturas identificadas representan el 4,2% del total de 95 asignaturas de los planes
de estudio, y un 4,8% de los créditos que ha de cursar un estudiante para obtener el
grado (9 de 189).
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Asignaturas | Ecoturismo | Gestion de la | Planificacion | Turismoy
y turismo | sostenibilidad | y gestion de | Desarrollo

) alternativo | en EAHy AV Turismo
Competencias Sostenible
Gestién del territorio turistico de acuerdo v v v v

con los principios de sostenibilidad

Tabla 2.5. Asignaturas del Grado en Turismo de laU  nimag con competencias
relacionadas con los principios de sostenibilidad r ecogidas explicitamente en sus
programas

Fuente: Elaboracién propia

2.3.3. Un apunte sobre el efecto que la pandemia po r Covid-19 pueda tener en
los estudios de Turismo

Como hemos comentado en apartados anteriores, la pandemia que actualmente
seguimos viviendo por el Covid-19 ha traido consigo varios efectos sobre la mayoria
de los aspectos de nuestras vidas, y el turismo es uno de ellos.

Como afirma Sangra (2020), la actividad turistica representaba el 13% del empleo total
de Espafia a comienzos de 2020. Sin embargo, la pandemia ha golpeado con fuerza a
este sector. En Esparfia, en marzo se registra una caida de 9'9% de trabajadores
vinculados a empresas turisticas respecto al mismo mes del afio anterior, cerrando la
Seguridad Social ese mismo mes con un descenso de 250.504 afiliados en actividades
caracteristicas del turismo.

Esta crisis sanitaria no solo ha afectado al turismo de sol y playa, también ha tenido
efectos negativos en el turismo de negocios y congresos, en el de deportes tras el
aplazamiento de los Juegos Olimpicos, etc., generando, asi, un efecto domind de
consecuencias que aun no se han evaluado. Sangra (2020) afirma que, segun la
Organizacion Internacional del Trabajo, el Covid-19 podria poner en riesgo 25 millones
de empleos en todo el mundo por lo que se advierte de la necesidad de aplicar
medidas coordinadas a gran escala en todo el mundo para mantener la demanda y el
empleo.

Tras este pequefio analisis, aunque sin tener datos aun, quiza no sea demasiado
aventurado prever un escenario nada favorecedor para los estudios de Turismo ya que
cabria esperar una importante disminucion o, al menos, un no crecimiento de la
demanda, pues suponemos que muchos potenciales estudiantes, probablemente los
menos vocacionales, dejen de ver atractivo formarse para ser profesionales de un
sector al que, por el momento, se le augura un futuro bastante oscuro.
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3. METODOLOGIA

3.1. INTRODUCCION

El objetivo de este tercer capitulo es explicar la metodologia seguida para la
realizacion de nuestro TFG, comenzando por la recogida de informacion y hasta el
analisis de dicha informacion.

Asi, primero hablaremos de como hemos recolectado toda la informacion necesaria
mediante un cuestionario (apartado 3.2). Siguiendo a esto, explicaremos
detalladamente cdmo ha sido nuestro trabajo de campo (apartado 3.3), detallando la
poblacion de estudio (subapartado 3.3.1), la prueba piloto realizada antes de pasar el
cuestionario a dicha poblacion (subapartado 3.3.2), el envio y seguimiento del
cuestionario (subapartado 3.3.3) y la tasa de respuesta y ficha técnica (subapartado
3.3.4).

Finalmente, se indican las herramientas usadas para el andlisis de datos (apartado
3.4).

3.2. EL CUESTIONARIO

Como se avanzo en el Capitulo 1, el cuestionario utilizado no ha sido disefiado ad-hoc
para nuestro TFG, sino que nos hemos servido, con algunas adaptaciones, de uno ya
existente y disefiado para determinar el nivel de concienciacion en sostenibilidad de la
comunidad universitaria en el marco de un proyecto entre la Universidad Internacional
de Andalucia (UNIA) y la Universidad de Oriente de Santiago de Cuba (UO) -y
ejecutado por investigadores de la Universidad de Sevilla- para mejorar la
concienciacion y capacidad de las universidades cubanas para contribuir al desarrollo
sostenible del pais (Sacristdn Diaz et al., 2020).

La estructura del cuestionario original, que puede verse en el Anexo lll, incluye:

- Unas instrucciones basicas sobre el objetivo de la encuesta (parte modificada
en nuestro caso), su caracter anénimo y su estructura. Incluye una tabla con
los ODS agrupados segun el criterio visto en las Tablas 2.3.a a 2.3.e del
capitulo anterior.

- Un primer bloque de preguntas orientado a conocer el perfil del encuestado,
con cuestiones como el sexo, la edad, ultimo curso matriculado y la universidad
a la que pertenecen.

- Un segundo bloque de preguntas sobre diferentes dimensiones de la
conciencia personal (conocimiento, relevancia, actitud y accion) en relacion con
cada uno de los ODS, medidas en una escala de Likert de 5 puntos (1 a 5).

- Un tercer bloque compuesto por una serie de afirmaciones en las que el
encuestado debe mostrar su conformidad, también en una escala del 1 al 5.
Aunque este bloque de preguntas se mantuvo en el cuestionario enviado en
nuestro trabajo de campo, las respuestas obtenidas no han sido objeto de
analisis en nuestro TFG debido, principalmente, a las limitaciones de longitud
de la plantilla, a la fecha de entrega y a que los objetivos planteados se cubren
con las cuestiones de los dos bloques de preguntas anteriores.

- Finalmente, un espacio abierto en el que poder anotar si a la hora de responder
ha surgido alguna duda, existen afirmaciones que no se entienden, o se ha
encontrado cualquier dificultad.
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La adaptacién del cuestionario, ademas de las cuestiones ya mencionadas, incluyé
también ligeros cambios en la redaccion, pues se consideré mas apropiado dirigirse a
los estudiantes mediante el tuteo. Estas modificaciones se trabajaron primero en
formato Word, con objeto de incluir el cuestionario en un formato mas manejable como
anexo al TFG, y, posteriormente, se incorporaron al formulario de Google Forms
utilizado para la recopilacion de respuestas.

3.3. EL TRABAJO DE CAMPO

3.3.1. La poblacion objeto de estudio

La poblacion de estudio de este TFG esté constituida, por todos los alumnos del grado
en Turismo de la Facultad de Turismo y Finanzas (FTF) de la US y del programa en
Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Unimagdalena durante el
curso 2019/2020.

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Secretaria de la FTF y por Arelis
Aidé Aguilar, coordinadora del programa en la Unimagdalena, los alumnos
matriculados en estas titulaciones durante dicho curso son 1283 y 761,
respectivamente, por lo que la muestra total asciende a 2044 estudiantes.

3.3.2. La prueba piloto

Antes de hacer llegar la encuesta a todos los alumnos, se hizo una prueba piloto. Esta
consisti6 en mandar la encuesta a un grupo reducido de personas (11) que
pertenecian a la poblacién de estudio para comprobar que se entendia bien y si habia
algun error o problema a la hora de contestarla, asi como el tiempo medio que se
tardaba en contestar dicha encuesta.

Dicha prueba se hizo en las fechas comprendidas entre el 27 y el 29 de abril de 2020,
participando 5 estudiantes de la Universidad de Sevilla y 6 de la Universidad del
Magdalena.

Tras hacer esta prueba, llegamos a una serie de conclusiones:

1. Eltiempo medio para responderla era de 15 minutos.

2. Hacer la encuesta desde un teléfono mévil era incobmodo y complicado, por lo
que recomendamos hacerla desde un pc o tablet.

3. A algunos encuestados se les hizo demasiado larga.

3.3.3. El envioy el seguimiento

De manera introductoria, redactamos una carta de presentacion que utilizamos para
explicar el motivo de realizar la encuesta y sus objetivos. Dicha carta puede
consultarse en el Anexo IV.

El enlace al cuestionario se envio, junto con la carta anteriormente citada, a todos los
alumnos a través de un correo electrénico. Para ello contamos con la ayuda de la
Delegacion de Alumnos de la Facultad de Turismo y Finanzas, por parte de la
Universidad de Sevilla, y de Humberto Nicolds Calabria, director del programa en
Turismo estudiado, por parte de la Universidad del Magdalena.

Dicha encuesta fue enviada el dia 1 de mayo de 2020, y se mandd a estos mismos
estudiantes un mensaje recordatorio para la cumplimentacién de la encuesta en fecha
24 de mayo de 2020. Se estuvo aceptando respuestas hasta el dia 30 de mayo.
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3.3.4. Tasa de respuesta y ficha técnica

Basandonos en el tamafio de la poblaciéon objetivo y en nuestro tamafio de muestra,
sabemos que nuestra tasa de respuesta ha sido de un 3'91% (80/2044* 100).

Aungue nuestra tasa de respuesta no ha sido muy alta, no hemos podido esperar a
recoger mas encuestas por falta de tiempo.

Una vez hemos obtenido la tasa de respuesta y tomando esta como referencia, hemos
calculado, mediante una calculadora online, el margen de error y nivel de confianza.

Sabiendo que el nivel de confianza hace referencia a un porcentaje que revela cuanta
confianza podemos tener en que nuestra poblacion seleccione una respuesta dentro
de un rango determinado (Survey Monkey, 2020) hemos fijado el nivel de confianza en
el estandar, es decir, 95%.

A partir de nuestra tasa de respuesta y del nivel de confianza fijado, obtenemos el
margen de error, que es el porcentaje que nos indica en qué medida podemos esperar
que los resultados de nuestra encuesta reflejen la opinion de la poblacién general.
Sabemos que cuanto mas pequefio sea el margen de error, mas cerca estaremos de
tener la respuesta correcta con un determinado nivel de confianza (Survey Monkey,
2020).

Todo ello se resume en la ficha técnica recogida en la Tabla 3.1.

Recogida de datos Encuesta online

Tamafio de la poblacion 2044

Muestra analizada 80

Periodo de andlisis 27 abril-30 mayo.

Participantes Estudiantes del grado de Turismo de la US y Unimag
Margen de error 11%

Nivel de confianza 95%

Numero de preguntas 11

Tabla 3.1. Ficha técnica

Fuente: Elaboracién propia

3.4.  ANALISIS DE DATOS

Para poder alcanzar los objetivos fijados en este trabajo, hemos utilizado el método
exploratorio-descriptivo, pues tomando como referencia una muestra de 80 personas,
obtenemos los datos que refleja la poblacion de estudio.

Para el andlisis de datos se utilizan estadisticos descriptivos tales como medias,
porcentajes, tablas de contingencia y el estadistico t de Student para determinar
diferencias estadisticamente significativas entre medias de muestras independientes
gue se han asumido normales.

Como se ha apuntado al describir el cuestionario, el analisis de datos se ha limitado a

las respuestas obtenidas en los dos primeros bloques de preguntas, no analizandose
el tercero.
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4. RESULTADOS

4.1. INTRODUCCION

El objetivo de este pendltimo capitulo es mostrar y analizar los resultados obtenidos a
través de la encuesta. Para ello, primero analizaremos la caracterizacion de nuestra
muestra, con las respuestas relativas al primer bloque del cuestionario, orientadas a
conocer el perfil de nuestros encuestados (apartado 4.2).

Una vez tenemos la muestra caracterizada, comenzaremos estudiando la
concienciacion de los estudiantes de Turismo de la FTF de la US (apartado 4.3) y de
los estudiantes de turismo de la Unimag (apartado 4.4). En ambos casos, se
analizaran los niveles alcanzados en las cuatro dimensiones de la conciencia personal
contempladas en el segundo bloque del cuestionario: conocimiento, preocupacion,
actitud y contribucién actual en funcién de las distintas variables estudiadas en la
caracterizacion de la muestra. Con estos dos apartados se busca alcanzar los dos
primeros subobjetivos de nuestro TFG orientados al diagndstico de cada instituciéon
estudiada.

Finalmente, los dos Ultimos apartados estan orientados a nuestros tercer y cuarto
subobjetivos: en el apartado 4.5 haremos la comparativa para las respuestas de
ambas universidades y, por ultimo, en el apartado 4.6, estudiaremos las variables que
tienen mayor influencia sobre la sensibilizacion en sostenibilidad.

Cabe recordar de nuevo que, para la realizacion de nuestro andlisis, solo nos servimos
de las respuestas de los bloques uno y dos del cuestionario.

4.2. CARACTERIZACION DE LA MUESTRA

Para proceder al analisis de la caracterizacion de la muestra, comenzamos mostrando,
en la Tabla 4.1, el resumen de las 80 respuestas obtenidas, en total y por cada
universidad, en cada uno de los grupos identificados segun los criterios de género
(eliminamos la opcion de prefiero no decirlo, pues no fue marcada por ningun
encuestado), edad, ultimo curso matriculado y experiencia laboral.

37 8 29 21 16 6 4 3 24 - 15 22
43 19 24 28 15 4 5 7 9 18 31 12
80 27 33 494 |10 9 10 33 18 46 34

Tabla 4.1. NUumero de respuestas por grupos muestral  es

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con el primer bloque de preguntas de nuestro cuestionario (Anexo Ill), en
primer lugar, preguntamos a nuestros encuestados su género, dando tres opciones de
respuesta: hombre, mujer y prefiero no decirlo. Obteniendo unos porcentajes de
respuesta para el total de la muestra (ver Figura 4.1) del 33'8%, 66'2% y 0'0%,
respectivamente.
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B Hombre

® Mujer

Figura 4.1. Porcentaje de encuestados por sexo
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, por lo que respecta a la distribucion por edad de nuestros encuestados
(Figura 4.2) hemos hecho la diferenciacion por edad menor o igual a 22 afios y mayor
de 22, ya que esa es la edad en la que los estudiantes, sin haber repetido con
anterioridad y cursando 60 créditos por afio, acaban el grado en la US. En este caso,
los porcentajes obtenidos en el total de la muestran ascienden al 61'3% y 38'7%,
respectivamente.

W <=22 afos

m > 22 afios

Figura 4.2. Porcentaje de encuestados por edad
Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta a la universidad a la que pertenece el encuestado (Figura 4.3), el
porcentaje de estudiantes de la Unimag (53'7%) es superior al de estudiantes de la US
(46'3%).

mus

= Unimag

Figura 4.3. Porcentaje de encuestados por universid  ad
Fuente: Elaboracion propia.
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Por ultimo, la Figura 4.4 muestra graficamente los porcentajes correspondientes al
Gltimo curso matriculado —pudiéndose observar facilmente que mas del 50% de las
respuestas recibidas son por parte de encuestados que han superado el ecuador del
grado—, mientras que la Figura 4.5 representa las proporciones de los encuestados en
funcion de que tengan o no experiencia laboral: 57'5% y 42'5%, respectivamente.

Noveno o décimo semestre

Cuarto curso (septimo u octavo semestre)

Tercer curso (quinto o sexto semestre)

Segundo curso (tercer o cuarto semestre)

Primer curso (primer o segundo semestre)

1 T T T 1 T T 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 4.4. Porcentaje de encuestados por dltimo cu  rso matriculado

Fuente: Elaboracién propia

® No

m Si

Figura 4.5. Porcentaje de encuestados en funcion de  su actividad laboral

Fuente: Elaboracién propia

Para finalizar este apartado, podemos afirmar que la mayoria de nuestras respuestas
vienen por parte de estudiantes mujeres de la Unimag, mayores de 22 afos, que
trabajan actualmente o han trabajado desde que comenzaron su grado y estén
matriculadas en su ultimo curso.
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4.3. LA CONCIENCIACION EN SOSTENIBILIDAD DE LOS EST UDIANTES DE
TURISMO DE LA FACULTAD DE TURISMO Y FINANZAS DE LA US

Centrandonos en los datos aportados en el apartado anterior correspondientes a los
estudiantes de Turismo de la TFT de la US, recordemos que de esta universidad
hemos obtenido un total de 37 respuestas, lo que supone el 46% del total. Como se
indica en la tabla de contingencia anterior (Tabla 4.1) y en las diversas figuras que la
acompanfan, de esas 37 respuestas para la US se obtuvieron 29 respuestas por parte
de mujeres (78%) frente a solo 8 por parte de hombres (22%); 21 respuestas
corresponden a estudiantes con 22 afios 0 menos (56'7%) y 16 a mayores de 22 afios
(43'3%); mas de la mitad de las respuestas son de personas matriculadas en su ultimo
curso (64'8%), frente a un 16'2% de matriculados en 1°, 10’8% en 2° y solo un 8'10%
en 3% vy, finalmente, en cuanto a su actividad laboral, solo el 40'5% de las respuestas
provienen de estudiantes que actualmente trabajan o han trabajado en algiin momento
desde que iniciaron su grado.

Teniendo en cuenta todas estas caracteristicas muestrales, las tablas siguientes
recogen las puntuaciones medias obtenidas en las preguntas 1 a 4 del segundo
bloque del cuestionario en relacién con las cuatro dimensiones de la conciencia
personal contempladas en el segundo bloque del cuestionario: conocimiento (Tabla
4.2), relevancia o preocupacion (Tabla 4.3), actitud o disposicion para cambiar para
contribuir (Tabla 4.4) y accion o contribucion actual (Tabla 4.5).

3.1 3,0 33 26 27 3,7 4,0 29 2,7 33 34
3.1 3,0 32 27 27 3,7 3,7 3,0 2,6 34 341
34 3,3 36 30 27 3,7 3,3 3.5 3,0 3.5 33
3,6 33 36 29 28 4,0 3,7 35 35 33 3.4
3,2 29 31 28 26 3,0 3,0 3.1 2,6 3,2 3.0
3.9 3.9 42 33 40 45 43 3.9 3.9 3.9 39
34 3,0 32 28 32 2,7 3,7 3,1 3,1 3,1 31
2,9 2,6 2,7 27 28 2,5 2,7 2,7 2,5 2,8 2,7
3,0 29 29 28 25 3,0 3,3 3,0 3,0 29 29
2,6 25 28 24 28 25 23 2,7 25 2,7 2,6
2,7 28 31 27 25 3,2 3,0 29 2,7 29 2.8
2,9 3.1 31 29 33 2,7 4,0 3.1 2,9 3,2 341
3,5 38 40 32 42 3,5 43 38 3,7 38 3.8
2,1 2,6 28 20 30 3,0 3,7 2,2 1,9 29 25
2,1 28 29 22 32 3,2 3,7 24 2,1 3,0 2,7
29 3,0 31 27 33 23 23 3.1 3.1 28 29
24 24 28 19 30 25 2,7 2,3 25 24 24
3.0 30 30 26 30 32 34 30 28 34 3.0

Tabla 4.2. Conocimiento medio de los ODS por grupos muestrales en la US

Fuente: elaboracion propia
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46 41 44 38 45 50 47 40 4.1 43 42
45 41 44 39 45 4T 4T 40 40 44 42
42 46 47 42 4T 4T AT 45 45 45 45
49 47 49 44 48 50 47 48 47 48 47
4.1 41 43 39 43 50 43 39 4.1 42 41
45 46 50 39 50 50 43 46 48 45 46
42 42 46 37 45 45 37 43 43 42 42
42 40 43 38 47 42 40 39 4.1 4.1 41
45 43 45 43 45 47 43 44 43 44 44
3,2 34 38 32 40 42 30 31 3,1 35 34
40 39 41 38 45 42 33 38 40 39 39
44 40 42 39 43 43 43 39 39 4.1 41
46 45 47 40 48 47T AT 44 46 44 45
36 36 39 28 42 37 43 33 33 38 36
35 38 41 30 43 40 43 35 33 40 38
40 41 44 35 43 50 45 39 39 42 41
39 37 41 33 43 42 33 36 37 38 38
42 41 44 35 42 41 44 38 42 41 4.1

Tabla 4.3. Preocupacion media por los ODS por grupo s muestrales en la US

Fuente: Elaboracién propia

45 39 40 41 35 47 43 40 4.1 39 40
45 39 40 41 37 47 43 40 4.1 40 41
42 41 41 42 37 45 40 42 40 42 41
46 44 45 44 43 45 4T 45 44 45 45
4.1 40 39 42 35 45 43 41 4.1 40 41
45 47 48 42 AT AT AT A7 48 45 46
42 41 41 42 37 40 40 43 43 40 41
4.1 38 38 42 38 40 40 39 39 39 39
46 39 41 41 40 42 40 40 39 4.1 40
34 33 35 32 32 40 33 33 33 34 33
42 37 38 37 35 40 40 38 38 38 38
42 41 42 41 43 40 43 41 4.1 4.1 41
46 45 46 44 45 42 43 47 46 44 45
40 38 39 36 37 37 47 38 36 39 38
40 39 41 37 38 40 43 39 36 4.1 39
40 42 44 41 40 45 33 43 42 4.1 41
40 37 39 37 40 40 27 38 38 37 38
42 40 41 40 39 43 a1 41 40 40 4,0

Tabla 4.4. Disposicion media al cambio para mejorar la situacién de los ODS por grupos
muestrales en la US

Fuente: elaboracion propia
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24 22 23 21 2,0 2,7 2,7 22 23 22 23
25 24 26 22 23 2,7 2,7 24 24 25 25
3,0 29 30 25 26 2,7 3,0 29 25 3,0 2.8
3,0 28 31 25 33 2,7 23 29 2,7 29 2,8
2,3 2,0 20 22 1,7 2,7 23 2,0 2,0 21 21
3,2 3,7 38 32 40 2,7 43 38 3,7 3,6 3.6
2,1 24 26 22 20 2,2 23 25 23 23 24
2,1 2,0 22 20 22 2,2 1,7 2,0 1,9 2,1 21
23 22 24 20 20 2,2 23 23 2,1 23 2.2
2,0 1,9 21 18 22 2,2 1,7 1,8 1,6 2,1 1.9
1,8 22 24 19 1,8 2,2 2,0 23 1,8 24 2,2
2,6 28 27 30 28 2,2 2,7 3,0 28 28 2,8
3,7 35 35 31 38 2,7 4,5 35 33 3,6 35
24 35 28 23 28 2,7 43 25 24 29 2,7
2,7 28 28 24 28 2,7 4,0 2,6 25 28 2,7
2,3 2,7 29 23 20 2,7 2,7 2,8 2,7 2,6 2,7
2,0 1,8 18 22 1,5 2,2 1,0 2,1 1,9 1,8 1.9
2,5 26 26 23 25 25 27 26 24 2,6 2,5

Tabla 4.5. Contribucién actual media para la mejora  de la situacion de los ODS por
grupos muestrales en la US

Fuente: Elaboracién propia

Analizando los resultados obtenidos, observamos que no hay una gran diferencia entre
los subgrupos —es decir, entre hombres y mujeres, hasta 22 afios o mayores, los
distintos curso matriculados o entre los encuestados que han trabajado a la vez que
estudian y los que no— en ninguno de los ODS, a excepcion de la diferencia por
edades en cuanto a la preocupacion por la situacién (Tabla 4.3), donde vemos una
diferencia algo superior, de 0,9 puntos, aunque no es una diferencia estadisticamente
significativa, como observamos en la Tabla 4.7, donde la hemos analizado mediante la
t de Student.

Variable <=22 >22
Media 2,647058824 2,347058824
Grados de libertad 32
Preocupacion Estadistico t 1,86412175
media por los HO: No hay diferencia
ODS P(T<=t) dos colas  0,071501281 >0,05 estadistica
Valor critico de t
(dos colas) 2,036933334

Tabla 4.7. Pruebas t de Student sobre diferencias e n preocupacion entre los estudiantes
hasta 22 afios o mayores del grado en Turismodela  US

Fuente: Elaboracién propia

Sin embargo, si enfocamos el andlisis hacia los diferentes grupos de ODS, si que se
pueden observar diferencias mas marcadas entre los alumnos de esta universidad.
Para ello, hemos construido, en primer lugar, la Tabla 4.6, la cual muestra de forma
agregada los valores medios totales por grupos de ODS, a partir de las respuestas
contenidas en las cuestiones 1 a 4 del segundo bloque del cuestionario. Y, en segundo
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lugar, contamos con las respuestas dadas a la quinta y Udltima pregunta de dicho
segundo bloque, cuyos resultados se muestran graficamente en la Figura 4.6.

Conocimiento  Preocupacion Disposicion Compromiso MEDIA

Objetivos relativos a logros sociales 32 4.4 41 2,5 3.6
Objgtivos relativos a la reduccion de las 35 44 44 30 38
desigualdades ’ ’ ’ ' =
Objetivos relativos al crecimiento y la

pronperidad : 27 89 88 21 3.2
Obje_tivos r.elativos a la sostenibilidad 32 40 40 28 35
medioambiental ’ ’ ’ ' =
Objetivos _r’elativos a la gobernar}za yla 29 41 41 97 35
construccion de sociedades pacificas ’ ’ ’ ’ =
Objetivos relativos a la Alianza Mundial para

el IJJesarroIIo Sostenible ‘ 24 38 38 1.9 30
MEDIA 31 41 4,0 25 3,5

Tabla 4.6. Medias por dimensiones de la concienciac  i6n y grupos de ODS en la US

Fuente: Elaboracién propia

u
Alianza Mundial para el Desarrollo 2,5

Sostenible

Gobernanza y CONStruCCiONde | — 2.6

sociedades pacificas

Sostenibilidadmedioambiental ) 3,5

Crecimientoy prosperidad | s s— 2,8

Reduccion de las deSiguaIdades ———————— - T

Logros sociales

—_— 31

T T T T

0 1 2 3 4

Figura 4.6. Grado de concienciacion de los alumnos de Turismo de la FTF de la US para
los distintos grupos de ODS

Fuente: Elaboracion propia

Lo primero que podemos destacar son las diferencias obtenidas entre las dos formas
de medir la concienciacién global: bien como la media agregada de las respuestas
obtenidas para cada objetivo, bien como la respuesta dada a una pregunta Unica sobre
concienciacion. Salvo para los objetivos relacionados con la sostenibilidad
medioambiental, en el que se obtiene la misma puntuacion, en el resto de casos se
obtienen valores menores a la pregunta concreta que agregando las respuestas dadas
a objetivos concretos.

Centrandonos en los resultados obtenidos que muestra la Figura 4.6, vemos que se
observa una diferencia de hasta 1 punto entre la media de concienciacion en los
objetivos relativos a la reduccién de las desigualdades y la de los objetivos relativos a
una alianza mundial para el desarrollo sostenible.
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4.4. LA CONCIENCIACION EN SOSTENIBILIDAD DE LOS EST UDIANTES DE
TURISMO DE LA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

En este caso, y volvemos a referirnos a los datos que resumia la Tabla 4.1, hemos
obtenido un total de 43 respuestas, por lo que los estudiantes de la Universidad del
Magdalena representan el 5% de la muestra. De estas 43 respuestas, 24
corresponden a mujeres (56%) y 19 a hombres (44%), mientras que 28 respuestas son
de estudiantes con 22 afios 0 menos (65%) y 15 de mayores de 22 afios (35%).

Por lo que respecta al dltimo curso matriculado, en el caso de la Unimag encontramos
una pequefia diferencia en comparacion a la US, pues el grado en la universidad
colombiana dura 1 curso mas que en la espafiola, lo que para los estudiantes se divide
en dos semestres. Sabiendo esto, encontramos la misma situaciéon que en el caso de
la US: casi la mitad de nuestras respuestas son de estudiantes matriculados en sus
ltimos cursos (41'86% en noveno y décimo semestre y 20'9% en séptimo u octavo),
mientras que del resto de semestres hemos obtenido una menor cantidad de
respuestas, siendo estas 16'7% de quinto o sexto semestre, 11'62% tercer o cuarto
semestre y 9'3% primero segundo semestre.

Finalmente, en cuanto a su vida laboral se refiere, solo el 28% de los encuestados
contestaron que actualmente no trabajan y nunca han trabajado desde que
comenzaron su grado, un porcentaje considerablemente inferior al del caso de la US.

De nuevo, diferenciando de acuerdo con estas caracteristicas muestrales, los niveles
medios de conocimiento, preocupacion, disposicion para cambiar para contribuir y
contribucién actual de los estudiantes de Turismo de la Unimag se han recogido en la
Tablas 4.8, 4.9, 4.10 y 4.11, respectivamente.

3.5 38 37 35 35 3,8 4,0 3,7 3,7 3,5 3.9
3,2 38 36 34 33 34 41 3,6 3,6 3,2 3.6
33 338 36 36 35 38 38 3,7 3,6 35 3.6
35 38 34 41 3,2 3,6 3,7 3.9 38 34 3.7
3,2 38 32 34 27 3,2 3,5 3,3 34 28 3.4
3,2 38 36 37 35 34 3,7 3,9 38 3,3 3.7
3,6 34 35 36 32 3,4 3,5 3,7 3,7 3,1 3.6
3,2 3.1 32 31 3,0 24 3,6 34 34 2,6 33
35 34 34 34 30 3,6 3,6 4,0 3,6 3.1 34
24 3.1 39 32 27 24 3,0 3,6 3,2 2,6 29
3,3 3,3 33 34 30 3,2 3,1 3,3 3.5 3,0 33
3,3 3.1 35 32 30 3,0 34 3,6 34 2,9 3.2
3.9 3,2 34 38 37 3,0 38 338 3,6 33 37
3.1 28 30 29 27 3,2 3,0 3.1 29 3,0 29
34 3,1 32 33 30 3,2 3,1 3,5 3,3 3,2 31
3.1 34 34 30 35 3,2 3,3 3,3 3,3 3,2 341
3,0 3,2 32 29 25 28 34 3,2 3,3 2,6 3,0
31 34 33 34 31 32 36 35 3.5 3.2 3.4

Tabla 4.8. Conocimiento medio de los ODS por grupos muestrales en la Unimag

Fuente: Elaboracién propia
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44 4,5 43 46 47 44 48 44 44 4,6 4,5
43 45 43 44 5,0 42 48 44 43 4,7 45
45 43 43 46 42 4,6 47 44 43 45 44
4,7 43 43 A7 45 48 43 4,5 45 43 4,5
4,5 43 42 47 40 44 44 4,5 44 43 4.4
3,6 4,2 39 40 35 3,6 38 4.2 4,0 35 4,0
4,0 4.1 41 40 42 42 3,7 42 4.1 4,0 41
4,2 4,2 42 42 45 4,0 4,0 44 4,2 4,2 43
4,1 43 41 44 40 4,6 4,0 4,4 43 4,2 43
3,6 4.1 38 41 3,7 3,6 4,0 3,9 4,0 4,6 41
42 44 41 46 40 42 43 44 44 4.1 4,5
4,1 44 42 44 42 44 41 43 43 4,2 44
4,6 45 44 47 5,0 42 47 45 45 4,6 4.6
4,2 45 43 44 47 42 44 44 43 4,6 4,5
43 4,4 43 44 45 42 43 4,4 43 43 44
44 43 43 44 47 4.2 4.2 44 43 43 45
42 4,3 40 46 42 34 42 4,5 43 4,0 4,6
4.2 43 42 42 43 42 44 43 43 43 4.4

Tabla 4.9. Preocupacion media por los ODS por grupo s muestrales en la Unimag

Fuente: Elaboracién propia

43 42 43 41 42 44 48 42 4.2 43 44
42 43 43 42 40 44 4T 43 43 4.2 44
45 43 43 41 37 44 45 42 4,2 4,2 44
43 43 44 42 42 44 45 43 44 42 45
43 42 42 43 40 42 46 43 43 4,2 44
40 43 43 39 42 42 4T 41 4.2 4,1 43
42 40 41 40 37 42 44 41 4.2 37 43
40 41 40 41 37 36 44 42 42 36 43
42 42 42 42 37 44 48 41 43 39 43
37 38 37 39 37 30 37 39 4,0 32 40
42 40 40 42 37 36 46 42 43 35 43
4,1 40 40 42 37 34 44 42 43 34 42
43 42 42 44 40 40 4T 43 44 4,0 44
43 42 42 43 45 42 44 43 43 42 44
42 43 42 43 42 40 46 43 43 4,1 44
4,1 40 41 39 42 40 43 40 4,1 4,0 42
40 39 39 41 37 36 42 41 4,1 36 42
41 42 41 41 39 40 45 42 4.2 3.9

Tabla 4.10. Disposicion media al cambio para mejora  r la situacion de los ODS por grupos
muestrales en la Unimag

Fuente: Elaboracién propia
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3,2 2,7 2,7 3,2 2,3 3,2 2,8 2,8 3 2,5 2,8
2,7 2,6 2,5 2,8 1,7 3,0 3,0 2,7 2,8 2,2 2,6
2,9 2,5 2,6 2,7 1,7 3,0 2,3 2,8 2,8 2,4 2,6
3,2 3,0 3,0 33 2,6 3,2 2,8 3,3 3,3 2,8 3,0
2,7 2,7 27 27 1,7 2,8 2,5 2,8 29 2,2 2,6
3,3 3,4 3,3 3,6 3,0 3,2 3,2 3,5 3,6 29 3,3
2,8 2,7 2,6 3,0 1,7 24 2,6 3,0 2,5 2,1 2,6
2,6 2,7 2,6 29 2,0 2,8 2,5 2,8 2,8 24 2,6
3,0 3,0 30 31 1,7 2,6 34 3,2 34 2,0 2,8
2,3 2,2 2,2 2,3 15 2,2 2,8 2,2 25 1,7 2,1
2,8 2,7 2,6 3,0 2,0 2,8 2,8 2,9 2,9 24 2,7
3,2 29 2,8 3,5 2,5 2,6 3,3 3,3 3,2 2,5 29
3,5 3.1 3.1 3,5 3,0 3,0 3,6 3,4 3,4 3,0 3,2
34 3,0 3,0 35 2,7 3,0 3,1 3,3 3,3 29 3,1
34 3,0 30 37 2,7 3,0 34 3,2 3,3 3,0 3,1
2,8 3,0 2,8 31 2,2 24 3,0 3,2 3,1 24 2,8
2,6 3,0 2,7 3,1 1,5 2,6 3,3 3,1 3,1 2,2 2,7
29 28 28 31 21 28 29 34 29 25 2.8

Tabla 4.11. Contribucién actual media para la mejor  a de la situacién de los ODS por
grupos muestrales en la Unimag

Fuente: Elaboracién propia

Tras el andlisis de las respuestas concluimos que, al igual que ocurria en la US, en los
alumnos de Turismo de la Unimag no hay mucha diferencia entre géneros, edades,
ultimos cursos matriculados o vida laboral.

Sin embargo, a diferencia que para el caso de la US, los alumnos de Turismo de la
Unimag tienen un nivel de concienciacion muy similar para todos los grupos de los
ODS, como se recoge en este caso en la Tabla 4.12 y graficamente en la Figura 4.7.
Al igual que en el apartado anterior, la Tabla 4.12 recoge, ahora para la Unimag, los
valores medios totales de las respuestas contenidas en las cuestiones 1 a 4 del
segundo bloque del cuestionario agregadas por grupos de ODS, mientras que la
Figura 4.7 refleja los resultados obtenidos en la pregunta 5 y ultima del bloque.
También puede observarse que, en este caso, las diferencias entre las dos formas de
medir esta cuestién son considerablemente pequenias.
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3,5 44 43 27 3.7
3,5 39 4,2 29 3.6
3,2 41 3,9 2,5 34
3,2 4,3 41 3,0 3.6
3,2 43 41 2,8 3.6
30 41 3,9 2,7 34
33 42 41 28

Tabla 4.12. Medias por dimensiones de la conciencia  cién y grupos de ODS en la Unimag

Fuente: Elaboracién propia

i 3,5
Alianza mundial para el desarrollo...
o] 3,4
Gobernanza y construccién de...
Sostenibilidad medioambiental | ' 347
Crecimiento y properidad | = 3 G
Reduccion de desigualdades 35
Logros sociales
T f T 3'3 7
0 1 2 3 4

Figura 4.7. Grado de concienciacion de los alumnos de la Unimag para los distintos
grupos de ODS

Fuente: Elaboracién propia

4.5. COMPARATIVA ENTRE AMBAS UNIVERSIDADES

Nuestro objetivo en este apartado sera comparar las respuestas por universidades.
Como ya hemos dicho anteriormente, la Unimagdalena representa el 54% del total con
43 respuestas, siendo, por ende, la US el 46% del total con 37 respuestas.

Si bien es cierto que hay muy pocas diferencias entre las respuestas medias de ambas
universidades, también lo es que en la mayoria de ellas la Unimag esta en cabeza.

Asi, analizando el nivel de informacion que tienen los alumnos sobre la situacion actual
en su pais y en el mundo, observamos que los alumnos de la Unimag afirman tener un
conocimiento mayor al que afirman los alumnos de la US, Aun asi, vemos que en
conocimiento acerca del ODS5 y del ODS13 destaca, por muy poco, la US, como se
ve graficamente en la Figura 4,7, y podemos comprobar en las medias de las Tablas
4.2y 4.8.

En general, los alumnos de Unimag tienen un conocimiento medio de 3’26 (Tabla 4.8),
poco mayor al 3,0 de la US (Tabla 4.2), como vemos en la Figura 4.7. La diferencia, no
obstante, no es estadisticamente significativa, de acuerdo con la prueba t de Student
realizada al efecto, y cuyo resultado se recoge mas adelante en la Tabla 4.13.
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Nivel de conocimiento
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Figura 4.7. Nivel de conocimiento medio sobre los O DS de los alumnos por
universidades

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a preocupacion, observamos que los niveles son bastante altos en ambas
universidades para todos los ODS. Sin embargo, cabe destacar que el ODS9
(industria, innovacion e infraestructura), es el que menos nivel medio de preocupacion
tiene por parte de ambas universidades, con un 3’4 (US) (Tabla 4.3) y un 3'9 (Unimag)
(Tabla 4.9). Para los alumnos de la US el ODS que mas les preocupa es el ODS4
(Educacion e calidad), mientras que para los alumnos de la Unimag lo es el ODS13

(Accidn por el clima), como se observa en la Figura 4.8. Y en las Tablas 4,3 y 4.9.

En general, los alumnos de la US (Tabla 4.3) tienen un nivel de preocupacién de 4’11,
siendo de 4’31 para los de la Unimag (Tabla 4.9). Esta diferencia, no obstante, carece
también de significacién estadistica, de acuerdo con la prueba t de Student (ver Tabla

4.13).

Nivel de preocupacion

o|||| |||||| ||||||||| ||
P

§

006’6”6’%‘;9 6’6”6’&0‘;‘00&6—;

o 9 0N W
V= ounwun b

(’\
m Universidad de Sevilla m Universidad del Magdalena

Figura 4.8. Nivel de preocupacion medio por los ODS  de los alumnos por universidades

Fuente: Elaboracién propia
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Por otra parte, en las Figuras 4.9 y 4.10 se observa claramente que, aunque todos los
alumnos creen que no contribuyen en gran medida actualmente a los ODS (nivel
medio de 2’5y 2’48 para la US (Tabla 4.5) y la Unimag (Tabla 4.11) respectivamente),
todos ellos estarian dispuestos a cambiar su comportamiento para mejorar la situacion
de los ODS en su pais y en el mundo, con una media de 4'L para ambas
universidades (Tablas 4.10 y 4.4). En este ultimo caso (contribucion actual)
observamos, mediante la t de Student (Tabla 4.13) que si hay diferencias estadisticas,
aunque no sean visibles a simple vista en nuestra grafica.

Disposicion para cambiar su comportamiento

l |
’
g

O»OQ'» 6’6’ o,,,‘o 6” o"’%ooo’&

o W N W
UV = N B

000

m Universidad de Sevilla m Universidad del Magdalena

Figura 4.9. Nivel medio de disposicién para cambiar de comportamiento para mejorar la
situacién de los ODS de los alumnos por universidad es

Fuente: Elaboracién propia

Nivel actual de contribucion

35

w

2

N

5
5

o|||'|||l||||||||| ll‘ ||||

1

-

0,5

'» v o
S

&S 00%0‘—?6’ ‘;)6”&0& & 0@6’ 6’0 06” 6" o"’

m Universidad de Sevilla m Universidad del Magdalena

Figura 4.10. Nivel medio actual de contribucion de los alumnos a los ODS por
universidades

Fuente: Elaboracién propia
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Variable

us

Unimag

Conocimiento

Media
Grados de libertad
Estadistico t

P(T<=t) dos colas
Valor critico de t
(dos colas)

3,449436611 3,449436611

34
0

1

2,032244498

HO: No hay diferencia
>0,05 estadistica

Preocupacion

Media
Grados de libertad
Estadistico t

P(T<=t) dos colas
Valor critico de t
(dos colas)

4,298968715 4,296788483

31
0,035950853

0,971552053

2,039513438

HO: No hay diferencia
>0,05 estadistica

Disposicion

Media
Grados de libertad
Estadistico t

P(T<=t) dos colas
Valor critico de t
(dos colas)

4,044143625 4,159075996

32
-1,406035889

0,169349924

2,036933334

HO: No hay diferencia
>0,05 estadistica

Contribucién

Media
Grados de libertad
Estadistico t

P(T<=t) dos colas
Valor critico de t
(dos colas)

2,53617844 2,918779463

32
-2,72638307

0,01030099

2,03693333

Ha: Si hay diferencias
<0,05 estadisticas

Tabla 4.13. Pruebas t de Student sobre diferencias
disposicion y contribucién entre los estudiantes de

en conocimiento, preocupacion,
Turismo de la US y de la Unimag

Fuente: Elaboracién propia

Si hacemos el analisis por grupos de ODS, a partir de los resultados de la pregunta 5
del bloque 2, si que encontramos mas diferencias en cuanto a la concienciacion por
universidades En el caso de la US, podemos observar una diferencia de hasta mas de
medio punto (0°6) entre el grupo de ODS del que mas concienciados estan los
alumnos (los relativos a la reduccion de las desigualdades y a la sostenibilidad
ambiental, con una media de 3'7 y 3'8 respectivamente) y el grupo del que menos
concienciados estan (relativos a la alianza mundial para el desarrollo sostenible, con
3'2). Sin embargo, en el caso de la Unimag, ningun grupo llega a esos extremos, pero
todos tienen un nivel medio de concienciacion de en torno al 3'5.

Todo esto lo vemos resumido en la Tabla 4.14 y, gréficamente, en la Figura 4.11.
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Objetivos relativos a logros sociales
Objetivos relativos a la reduccion de las desigualdades
Objetivos relativos al crecimiento y la prosperidad

Objetivos relativos a la sostenibilidad medioambiental

Objetivos relativos a la gobernanza y la construccion de sociedades pacificas
Objetivos relativos a la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible
MEDIA

Tabla 4.14. Concienciacion en los distintos grupos de ODS por universidades

Fuente: Elaboracién propia

] = \
! —US
’ ' ' ' Unimag
o . 0 @ > >
N '\OQ & -\'\\b & v
& & & O & @
N zbo & e,‘\\ o) Y
<& (}Q’ & &

Figura 4.11. Representacion gréafica de la concienci  acion en los distintos grupos de ODS
por universidades

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, la Tabla 4.15 muestra los resultados de la prueba t de Student que
descarta que haya una diferencia significativa en la concienciacion media entre los
alumnos de la US y los alumnos de Unimag.

Variable us Unimag
Media 3,51550388 3,51550388
Grados de libertad 10
Concienciacion Estadistico t 0
éen HO: No hay diferencia
Sostenibilidad  p(T<=t) dos colas 1 >0,05 estadistica
Valor critico de t
(dos colas) 2,22813884

Tabla 4.15. Prueba t de Student sobre diferencia en  concienciacién global entre los
estudiantes del grado en Turismo de laUSydelaU nimag

Fuente: Elaboracién propia

4.6. VARIABLES CON MAYOR INFLUENCIA SOBRE LA SENSIB ILIZACION EN
SOSTENIBILIDAD

En la Tabla 4.16 podemos apreciar las medias de las distintas variables asociadas a la

concienciacion por grupos de caracteristicas. En las columnas correspondientes a
cada grupo (sexo, edad, ultimo curso matriculado y experiencia laboral), se ha
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marcado en negrita y subrayado la mayor media para cada division de la muestra (por
ejemplo, 4’1 lo esta en la variable Conocimiento para la division Hombre porque esa
media es mayor que para la division Mujer (3,2).

Sexo Edad Ultimo curso matriculado Experiencia laboral
Hombre | Mujer | <=22 | >22 1°(19/2° 2°(3°/4° 3°(5%6° | 4°(7°-10° Ha No ha
semestre) | semestre) | semestre | semestre) | trabajado | trabajado
Conocimiento 41 3.2 3.2 3.5 3,1 3,2 2,9 33 31 31
Preocupacion 4,2 42 43 3,9 33 43 4,2 4,1 4,1 42
Disposicion
: 42 4.1 4.1 42 39 4.1 43 42 45 4,0
para cambiar - - - -
Contribucion 2.7 27 | 27 | 22 2,6 2,6 29 28 27 25
actual

Tabla 4.16. Niveles medios de conocimiento, preocup

contribucién actual a los ODS por variables

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa, las Unicas variables en las que hay diferencias son:

acion, disposicion para cambiar y

- Edad: para los niveles de preocupacién y concienciacion, observamos que la
poblacién menor o igual a 22 afios tiene un nivel de hasta 0’43 puntos mayor a
la poblacién mayor de 23 afios.

- Ultimo curso matriculado: en este caso, para niveles de preocupacion también,
se observa como los estudiantes de 1° curso (1° o 2° semestre) son los que
menores niveles representan, con una diferencia de hasta casi 1 punto con el
resto.

- -Vida laboral: en lo referente a la disposicion para cambiar su actitud, se
observa que aquellas personas que trabajan o han trabajado desde el inicio de
su grado tiene mayores niveles medios que los que no, con una diferencia de
0’5 puntos.
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5. CONCLUSIONES

Finalmente, tras nuestro analisis, hemos llegado a varias conclusiones principales en
relacion a los subobjetivos fijados al principio de este trabajo que, como se recordara,
eran cuatro:

1) Diagnosticar el conocimiento y concienciacion sobre los ODS de los alumnos del
Grado en Turismo de la Universidad de Sevilla.

2) Diagnosticar el conocimiento y concienciacion sobre los ODS de los alumnos del
Programa de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Universidad
del Magdalena.

3) Comparar el conocimiento y concienciacion sobre los ODS que tienen los alumnos
de ambas universidades.

4) Determinar qué caracteristicas o variables pueden influir en la sensibilizacion sobre
la sostenibilidad.

En cuanto al diagndstico sobre el conocimiento y concienciacion sobre los ODS
de los alumnos del Grado en Turismo de la Universid ad de Sevilla, no hay una
gran diferencia entre los niveles medios de concienciacion, conocimiento, contribucién
actual o disposicion para cambiar su comportamiento para favorecer a la situacion
actual de los ODS dentro de los distintas divisiones de poblaciéon que hemos hecho,
siendo estas, como se ha dicho anteriormente, género, edad, Ultimo curso matriculado
y haber tenido actividad laboral a la vez que académica o no. Sin embargo, si
podemos encontrar diferencias entre los niveles medios de los alumnos en general en
cuanto a la concienciacién de los distintos grupos de ODS, pues los alumnos de la
FTF de la US estdn mucho més concienciados en cuanto a ODS relativos a la
sostenibilidad medioambiental y a la reduccion de desigualdades.

Por otra parte, el perfil del encuestado de la US que mas conocimiento tiene sobre los
ODS vy la situacién en su pais y en el mundo es el de, independientemente del género,
una persona mayor de 22 afios que est4 matriculado en su penultimo curso de grado,
que trabaja actualmente o ha trabajado desde que comenzé el grado. Sin embargo, el
perfil mas preocupado es el de un hombre menor o igual a 22 afios, matriculados en
su pendultimo curso también, que no han trabajado nunca.

Finalmente, los mas dispuestos a cambiar son los hombres menores o iguales a 22
afios, matriculados en su segundo curso, aunque los que mas contribuyen
actualmente son las mujeres menores de 22 afios, matriculados en su tercer curso y
gue no han trabajado a la vez que estudiaban.

Por lo que respecta al diagnéstico sobre el conocimiento y concienciacién sobre
los ODS de los alumnos de Turismo de la Universidad del Magdalena, sacamos
conclusiones muy similares a las de la US: no existe gran diferencia entre las
divisiones de poblacion para los niveles medios de concienciacion, conocimiento,
contribucién actual o disposicién para cambiar su comportamiento para favorecer a la
situacion actual de los ODS. Sin embargo, en el caso de la universidad colombiana la
concienciacion en cuanto a los distintos grupos de ODS es mucho més uniforme.

En el caso de Unimag, el perfil de mayor conocimiento es el de un hombre mayor de
22 afios, cursando su tercer curso y que si ha trabajado, al igual que el perfil que méas
contribuye actualmente, con la Unica diferencia de que este esta matriculado en un
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curso superior. Las mujeres cursando su tercer afio son las mas dispuestas a cambiar
y con mayor nivel de preocupacion, con independencia a su estado laboral y su edad.

En relacion con la comparacion del conocimiento y concienciacion sobre los ODS
que tienen los alumnos de ambas universidades , concluimos que, gracias a los
resultados de la prueba t de Student, no hay diferencias significativas estadisticas en
cuanto al conocimiento, la preocupacion o la disposicion a cambiar, aunque si una
pequefia diferencia estadistica en el nivel de contribucion actual.

Por otra parte, concluimos que, aunque obtenemos unas medias muy similares para la
concienciacion de cada grupo de ODS, realmente entre los alumnos de turismo de la
FTF de la US hay diferencias entre la concienciacion los distintos grupos, mientras que
los alumnos de la Unimag estan concienciados de manera mas uniforme para todos
ellos.

Finalmente, sobre las caracteristicas o variables que pueden influir en | a
sensibilizacion sobre la sostenibilidad , hemos llegado a la conclusion de que,
aunqgue las mujeres son las mas preocupadas, estan, en general, menos dispuestas a
cambiar su comportamiento. Asi, los hombres son los que mayor conocimiento tienen
y, aunque consideran que contribuyen actualmente a la situacion en su pais y en el
mundo, estarian mas dispuestos a cambiar su comportamiento que las mujeres. De
igual manera, los mayores de 22 afios tienen mayor nivel de conocimiento y
disposicién para cambiar, aunque son los menores o iguales a 22 afios los que tiene
una mayor preocupacion y estan contribuyendo actualmente. Por dltimo, aunque los
mas preocupados son los de segundo curso, vemos que los alumnos de los Ultimos
afios son los mas concienciados en cuanto a los ODS.

En general, hemos podido observar que los encuestados tienen un alto nivel de
concienciacion y disposicién para cambiar su comportamiento y contribuir a mejorar la
situacion actual en su pais y en el mundo, pero, por el contrario, no tienen alto nivel de
informacion y, por ende, no consideran que estén contribuyendo actualmente. Esto
nos puede hacer pensar que, quiza, si se proporcionara a la gente mas informacion
sobre los ODS y la Agenda 2030, habria mayor contribucion, pues la en su mayoria la
gente esta dispuesto a ello.

Para finalizar, deseamos dejar constancia de que conocemos algunas de las
limitaciones de nuestro trabajo, tales como la baja tasa de respuesta, que afecta a su
representatividad, o el carécter basico del andlisis de datos. Ambas cuestiones se han
debido en gran medida a la escasez de un recurso habitual en el desarrollo de un
trabajo con fecha limite de entrega: el tiempo. Pero, por otra parte, creemos que
también tiene un valor afiadido importante por su novedad.

Queremos concluir nuestro TFG agradeciendo a todas las personas que se han
implicado en él desde ambas universidades, en especial a Delegacion de la FTF, pues
sin ellos habria sido imposible llegar a todos los alumnos con los que hemos
conseguido contactar; y tanto al director del programa de la Unimag Humberto y a su
subdirectora Arélis, a los cuales hemos nombrado a lo largo del trabajo, como al
profesor Pedro Navarro, que nos han facilitado los contactos y ha estado siempre
disponible para ayudar en lo posible. Y, por ultimo, pero no menos importante, a la
tutora de este trabajo ya que sin ella su realizacién no habria sido posible.
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ANEXOS

ANEXO |. Plan de Estudios del Grado en Turismo en la US

FB: Formacion Béasica; OB: Obligatoria; OP: Optativa

Curso | Cuatrim. Caod. Asignatura Caract. | ECTS
1 C1 1790001 Economia | FB 6
1 C1 1790003 El Turismo en el Mundo Actual FB 6
1 C1 1790004 Empresas y Organizaciones Turisticas FB 6
1 C1 1790005 Fundamentos de Contabilidad FB 6
1 C1 1790006 Introduccién a las Finanzas 0B 6
1 C2 1790002 | Economia ll FB 6
1 C2 1790007 Marketing Turistico 0B 6
1 C2 1790008 Patrimonio Cultural Etnolégico 0B 6
1 C2 1790009 Patrimonio Cultural Histérico y Artistico 0B 6
1 C2 1790010 | Tipologias de Espacios Turisticos FB 6
2 C1 1790012 | Contabilidad para la Gestidn en el Sector Turistico OB 6
2 C1 1790014 Direccién de Operaciones en Organizaciones Turisticas | 0B 6
2 C1 1790016 Estadistica FB 6
2 C1 1790019 Inglés | para Turismo OB 6
2 C1 1790020 Introduccién al Derecho del Turismo FB 6
2 C2 1790011/18 | Aleman Turistico | o Francés Turistico | 0B 6
2 C2 1790013 Dcho. Privado del Empresario Turistico FB 6
2 C2 1790015 Direccion y Organizacién de Empresas Turisticas FB 6
2 C2 1790017 Estructura de Mercados 0B 6
2 C2 1790021 Territorio, Turismo y Desarrollo Sostenible OB 6
3 C1 1790032 | Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion 0B 6
3 C1 1790022/27 | Aleman Turistico Il o Francés Turistico Il 0B 6
3 C1 1790028 Gestion de los Recursos Humanos en el Sector Turistico 0B 6
3 C1 1790030 Investigacion de Mercados Turisticos 0B 6
3 C1 1790031 Politicas Publicas en el Sector Turistico 0B 6
3 C2 1790025 Direccion de Operaciones en Organizaciones Turisticas || 0B 6
3 C2 1790024 Derecho Administrativo del Sector Turistico 0B 6
3 C2 1790026 Direccion Estratégica de Organizaciones Turisticas 0B 6
3 C2 1790023 | Andlisis Geografico del Turismo en Andalucia 0B 6
3 C2 1790029 Inglés Il para Turismo 0B 6
4 C1 1790044 Inglés Ill para Turismo 0B 6
4 C1 1790033 | Ampliacidn de Alemén OP 6
4 C1 1790034 | Ampliacién de Francés OP 6
4 C1 1790037 | Arte y Turismo Cultural OP 6
4 C1 1790038 | Control de Costes y Control Presupuestario en el Sector Turistico OP 6
4 C1 1790040 Derecho del Trabajo y RR.LL. en las Empresas Turisticas OP 6
4 C1 1790042 | Gestion Integrada de la Calidad en el Turismo OP 6
4 C1 1790043 Informética Aplicada al Turismo OP 6
4 C1 1790049 | Sistema Turistico de Sevilla OP 6
4 C2 1790039 | Creacién de Empresas Turisticas 0B 6
4 C2 1790045 | Practicum 0B 12
4 C2 1790051 Trabajo Fin de Grado 0B 6
4 C2 1790035 Andlisis Cuantitativo de las Operaciones Bancarias en las Empresas OP 6

Turisticas
4 C2 1790036 | Antropologia del Turismo y Gestion del Patrimonio Cultural Etnolégico OP 6
4 C2 1790041 Finanzas a Corto Plazo OP 6
4 C2 1790046 Publicidad y Promocién Comercial del Turismo OP 6
4 C2 1790047 Régimen Fiscal de la Empresa Turistica OP 6
4 C2 1790048 Regiones Turisticas Espafiolas OP 6
4 C2 1790050 | Sociologia del Turismo OP 6

Tabla I.1. Plan de Estudios del Grado en Turismo de  la US
Fuente: Elaboracidn propia a partir de http://webapps.us.es/fichape/Doc/HIM/HIMat_179.pdf
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ANEXO II. Plan de Estudios del Grado en Tecnologia en Gestién Hotelera y
Turistica de la Unimag
Cddigo Nombre Créditos Obligatorio
01012801 Vida universitaria 2 Si
01012802 Razonamiento y presentaciéon matematica 2 Si
01012803 Procesos lectores y escriturales 2 Si
01012804 Expresion oral y argumentacion 2 Si
01012805 Cétedra del Caribe 2 Si
PROACA01 | Proyecto académico | 0 No
PROACA02 | Proyecto académico |l 0 No
PROACA03 | Proyecto académico Il 0 No
02012801 Teoria y filosofia del conocimiento 2 Si
02012802 Metodologia y técnicas e investigacion 2 Si
03012801 Estadisticas 3 Si
03022801 Teoria de las organizaciones y administracion 4 Si
03022802 Emprendimiento y creacién de empresas 2 Si
03032801 Fundamentos de la economia 3 Si
03042801 Contabilidad general y financiera 3 Si
03042802 Contabilidad hotelera 3 Si
03042803 Costos y presupuestos hoteleros 3 Si
03052801 Fundamentos de mérketing 3 Si
03062801 Supervision y gestion de personal 3 Si
03072801 Introduccién al turismo 2 Si
03072802 Etiqueta y protocolo 2 Si
03072803 Operacién de agencias de viaje y tours 2 Si
03072804 Operacién de alojamiento y recepcion 2 Si
03072805 Logistica para la organizacién de eventos 2 Si
03072806 Sistemas informéticos en hoteleria y turismo 3 Si
03072807 Geografia turistica nacional e internacional 2 Si
03072808 Ecoturismo y turismo alternativo 3 Si
03082801 Alimentos y bebidas I: organizacion y procesos en AyB 2 Si
03082802 Alimentos y bebidas II: Servicios en AyB 2 Si
03082803 Alimentos y bebidas ll: Cocina y servicio de comerdor y bar 2 Si
03092801 Inglés I Introductorio 2 Si
03092802 Inglés II: Recepcion, habitaciones y servicios 2 Si
03092803 Inglés IIl: Bar y restaurante 2 Si
03092804 Inglés IV: Agencias de viajes 2 Si
03092805 Inglés V: Guianza turistica 2 Si
OPT_0002 Optativa profesional tecnoldgica | 4 No
OPT_0004 Optativa profesional tecnolégica Il 4 No
OPT_0005 Administracion del alojamiento en hoteles y hospitales | 2 No
OPT_0006 Administracion del alojamiento en hoteles y hospitales |l 2 No
OPT_0007 Gestion de la calidad | 2 No
OPT_0008 Gestion de la calidad Il 2 No
OPT_0009 Francés | 2 No
OPT_0010 Francés || 2 No
OPT_0011 Enologia | 2 No
OPT_0012 Enologia Il 2 No
OPT_0013 Tendencias en turismo: museo, ciudad y cultura 2 No
OPT_0014 Aplicaciones de software: agencia de viajes (AMADEUS) 2 No
OPT_0015 Turismo nautico | 2 No
OPT_0016 Turismo nautico Il 2 No
OPT_0017 Gestion de la sostenibilidad en EAH y AV 2 No
OPT_0018 Gestion hotelera en clinicas y hospitales 2 No
PROPEDO1 | Historia, patrimonio y antropologia cultural 2 No
PROPED02 | Legislacién turistica 2 No
PROPEDO3 | Organizacion y direccion 4 No
PROPED04 | Matematicas financieras 3 No

Tabla I1l.1. Plan de Estudios del Grado en Tecnologi

a en Gestion Hotelera de Unimag

Fuente: Elaboracion propia a partir de

https://www.unimagdalena.edu.co/presentacionPrograma/PlanEstudio/5057
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Codigo Nombre Créditos Obligatoria
01012806 Céatedra humanistica y ciudadana 2 Si
PRG00001 Portugués | 0 No
ITN000O1 Italiano | 0 No
CDA00001 Lengua de sefas 0 No
CDAQ0002 | Castellano para indigenas 0 No
02012803 Seminario taller aplicado | 2 Si
02012804 Seminario taller aplicado I 2 Si
02012805 Seminario taller aplicado Il 2 Si
03012802 Estadistica I 3 Si
03012803 Célculo diferencial 4 Si
03012804 Calculo integral 4 Si
03022803 Planeacién estratégica y prospectiva 4 Si
03022804 Toma de decisiones gerenciales 3 Si
03022805 Administracién de empresas turisticas 2 Si
03032802 Microeconomia 4 Si
03032803 Macroeconomia 4 Si
03032804 Economia del turismo 2 Si
03042804 Analisis financiero 3 Si
03042805 Formulacién y evaluacié de proyectos 4 Si
03052802 Disefio y creacion de productos turisticos 3 Si
03052803 Marketing turistico 3 Si
03072809 Planificacién y gestion de turismo sostenible 2 Si
03082804 Sistema de gestion de calidad 3 Si
03092806 Inglés VI: Tourism base 2 Si
03092807 Inglés VII: Tourism services 2 Si
03092808 Inglés VIII: Tourism management 2 Si
03102801 Responsabilidad social y empresarial 2 Si
03112801 Derecho comercial 2 Si
03112802 Derecho laboral 2 Si
OPT_0002 Turismo y conflicto social 2 No
OPT_0003 | Turismo y globalizacién 2 No
OPT_0005 | Turismo especializado: alternativa de negocio 2 No
OPT_0006 | Turismo y desarrollo 2 No
OPT_0017 | Aplicaciones y plataformas tecnolégicas en turismo 2 No
OPT_0025 | Psicologia social del turismo 2 No
OPT_0026 | Antropologia del turismo 2 No
OPT_0001 Balanced scorecard 2 No
OPT_0004 | Marketing gastrondmico 2 No
OPT_0016 | Franquicias hoteleras 2 No
OPT_0020 | Aplicaciones en software: Agencias de viajes (AMADEUS) 2 No

Tabla I1.2. Asignaturas para completar el programa  profesional de Administracion de
Empresas Turisticas y Hoteleras de Unimag

Fuente: Elaboracién propia a partir de
https://www.unimagdalena.edu.co/presentacionPrograma/PlanEstudio/1011
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ANEXO l11. Cuestionario sobre la concienciacion de los estudia ntes de
Turismo acerca de los Objetivos de Desarrollo Soste  nible !

INSTRUCCIONES:

El objetivo del presente cuestionario es conocer y medir el grado de concienciacion de los
alumnos del grado en Turismo acerca de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030 de Naciones Unidas.

La investigacidn, que analizard los casos de dicha titulacion en la Universidad de Sevilla
(Espafia) y en la Universidad del Magdalena (Colombia), se enmarca en el desarrollo de un
Trabajo Fin de Grado de la Facultad de Turismo y Finanzas de la Universidad de Sevilla.

Antes de comenzar, queremos garantizar que el cuestionario es anénimo y que las respuestas
solo serdn tratadas de forma agregada. Asimismo, deseamos enfatizar la importancia de la
sinceridad en las respuestas, ya que de ello dependera, en gran medida, la validez y
generalizacion de los resultados.

El primer bloque de cuestiones esta orientado a determinar el perfil del encuestado. No
obstante, insistimos en que las respuestas son andnimas.

El segundo bloque estd dividido en cuatro preguntas sobre diferentes dimensiones de la
conciencia personal (conocimiento, relevancia, actitud y accién) en relacién con cada uno de
los 17 ODS.

El tercer y ultimo bloque de preguntas se contesta en una escala de 1 a 5 puntos en funcion del
acuerdo o desacuerdo con una serie de afirmaciones en relacién con los diferentes ODS
(1=completamente en desacuerdo; 2=ligeramente en desacuerdo; 3=ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 4=ligeramente de acuerdo; 5=completamente de acuerdo; NS/NC= no sabe/no
contesta).

A continuacién se muestra una breve descripcion de cada ODS, en la que los mismos aparecen
agrupados por tematica y en el orden en el que aparecen a lo largo del cuestionario.

Si a la hora de responder te surge alguna duda, existen afirmaciones que no se entienden, o
encuentras cualquier dificultad, por favor, anétala al finalizar el cuestionario.

iMuchas gracias por tu ayuda!

1 El cuestionario aqui incorporado en modo texto se envid a través de Google Forms con el enlace
https://forms.gle/WN16VuHb5tPpEZVP7. Ya no puede accederse al mismo a través del enlace pues no
se aceptan mas respuestas.
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Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) agrupados por tematica

Area Ne Nombre Descripcion
. Poner fin a la pobreza en todas sus
0oDs1 Fin de la pobreza P
formas en todo el mundo.
Poner fin al hambre, lograr la seguridad
0DS2 Hambre cero alimentaria y la mejora de la nutricién y
promover la agricultura sostenible.
. Garantizar una vida sana y promover el
L . 0oDSs3 Salud y bienestar . yp
Objetivos relativos bienestar para todos en todas las edades.
a logros sociales Garantizar una educacién inclusiva,
., . equitativa y de calidad y promover
0oDs4 Educacién de calidad 9 . y y p .
oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos.
Garantizar la disponibilidad de agua y su
ODS6 Agua limpia y saneamiento gestion sostenible y el saneamiento para
todos.
. . , Lograr la igualdad entre los géneros y
Objetivos relativos ODS5 Igualdad de género : .
) empoderar a todas las mujeres y nifas.
3 la reduccion de Reducir la desigualdad en y entre los
las desigualdades 0ODS10 Reduccidn de las desigualdades paises g 4
Enerefa asequible v no Garantizar el acceso a una energia
0oDS7 g . q y asequible, segura, sostenible y moderna
contaminante
para todos.
L . Fomentar el crecimiento econdmico
Objetivos relativos . . . . .
- Trabajo decente y crecimiento sostenido, inclusivo y sostenible, el
al crecimientoy la 0ODS8 . . .
. econdmico empleo pleno y productivo, y el trabajo
prosperidad
decente para todos.
. L, Desarrollar infraestructuras resilientes,
Industria, innovacién e . e .
ODS9 . promover la industrializacidn inclusiva y
infraestructura . . .
sostenible, y fomentar la innovacién.
. . Lograr que las ciudades y los
Ciudades y comunidades g q_ y . .
0ODS11 R asentamientos humanos sean inclusivos,
sostenibles I .
seguros, resilientes y sostenibles.
0DS12 Produccién y consumo Garantizar modalidades de consumo y
responsables produccidn sostenibles.
. . Adoptar medidas urgentes para combatir
- . ODS13 Accion por el clima P S & P
Objetivos relativos el cambio climatico y sus efectos.
a la sostenibilidad Conservar y utilizar de forma sostenible
medioambiental . . los océanos, los mares y los recursos
0ODS14 Vida submarina . v
marinos para lograr el desarrollo
sostenible.
Gestionar sosteniblemente los bosques,
0DS15 Vida de los ecosistemas luchar contra la desertificacion, detener e
terrestres invertir la degradacién de las tierras y
detener la pérdida de biodiversidad.
Objetivos relativos Promover sociedades justas, pacificas e
alagobernanzayla 0DS16 Paz, justicia e instituciones inclusivas, , facilitar el acceso a la justicia
construccion de sélidas para todos y construir a todos los niveles
sociedades pacificas instituciones eficaces que rindan cuentas
Objetivos relativos
a la Alianza Mundial . . Revitalizar la Alianza Mundial para el
ODS 17 | Alianzas para lograr los objetivos P

para el Desarrollo
Sostenible

Desarrollo Sostenible

PRIMER BLOQUE: CARACTERIZACION DEL ENCUESTADO

Por favor, en cada cuestion, marca con una X la casilla que corresponda.

1. Sexo:

Hombre

Mujer
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2.

Edad (afos):
Menor o igual a 22 Mayor de 22

Universidad a la que perteneces:

Universidad de Sevilla Universidad del Magdalena

4. Curso/semestre mas alto en el que estas matriculado:

Primer curso (primer o segundo semestre)
Segundo curso (tercer o cuarto semestre)
Tercer curso (quinto o sexto semestre)
Cuarto curso (séptimo u octavo semestre)
Noveno o décimo semestre

5. éActualmente o en algin momento desde que comenzaste el grado has trabajado y estudiado al
mismo tiempo?

&Si @ No

SEGUNDO BLOQUE: NIVEL DE CONCIENCIACION ACERCA DE LOS ODS

1. Por favor, marca con una X la casilla correspondiente para indicar cual seria TU NIVEL DE
INFORMACION Y CONOCIMIENTO SOBRE LA SITUACION ACTUAL en tu pais y en el mundo de los
diferentes ODS (1= nulo o muy bajo, 2= bajo, 3 = medio, 4 = alto, 5 = muy alto, NS/NC= no sabe/no
contesta):

Objetivos relativos a logros sociales
ODS1. La pobreza 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS2. El hambre 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS3. Salud y bienestar 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS4. Educacién de calidad 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS6. El acceso a agua limpia y saneamiento 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la reduccion de las desigualdades
ODS5. La igualdad entre mujeres y hombres 1 2 3 4 5 NS/NC
0DS10. La desigualdad entre paises y dentro de ellos 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos al crecimiento y la prosperidad
ODS7. El acceso a energia asequible y no contaminante 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS8. El trabajo decente y el crecimiento econémico 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS9. Elldesarr.oll.o dt.ellnfraestructuras y el grado de 1 ) 3 4 5 NS/NC
industrializacion
Objetivos relativos a la sostenibilidad medioambiental
ODS11. El desarrollo de ciudades y comunidades sostenibles 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS12. La produccién y el consumo responsables 1 2 3 4 5 NS/NC
0DS13. El clima y cambio climatico 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS14. La vida marina 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS15. La vida terrestre 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la gobernanza y la construccion de sociedades pacificas
ODS16. Paz, justicia e instituciones sélidas 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible
0ODS17. Alianzas para lograr los objetivos 1 2 3 4 5 NS/NC
2. Por favor, marca con una X la casilla correspondiente para indicar HASTA QUE PUNTO TE AFECTA O

PREOCUPA LA SITUACION ACTUAL en tu pais y en el mundo de los diferentes ODS (1= nada o muy
poco, 2= un poco, 3 = medio, 4 = bastante, 5 = mucho, NS/NC= no sabe/no contesta):
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Objetivos relativos a logros sociales

ODS1. La pobreza 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS2. El hambre 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS3. Salud y bienestar 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS4. Educacién de calidad 1 2 3 4 5 NS/NC
ODSé6. El acceso a agua limpia y saneamiento 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la reduccion de las desigualdades
ODSS. La igualdad entre mujeres y hombres 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS10. La desigualdad entre paises y dentro de ellos 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos al crecimiento y la prosperidad
ODS7. El acceso a energia asequible y no contaminante 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS8. El trabajo decente y el crecimiento econémico 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS9. Elldesarr.oll.o dt.ellnfraestructuras y el grado de 1 ) 3 4 5 NS/NC
industrializacion
Objetivos relativos a la sostenibilidad medioambiental
ODS11. El desarrollo de ciudades y comunidades sostenibles 1 2 3 4 5 NS/NC
0DS12. La produccién y el consumo responsables 1 2 3 4 5 NS/NC
0DS13. El clima y cambio climatico 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS14. La vida marina 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS15. La vida terrestre 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la gobernanza y la construccion de sociedades pacificas
0ODS16. Paz, justicia e instituciones sélidas 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible
0ODS17. Alianzas para lograr los objetivos 1 2 3 4 5 NS/NC

Por favor, marca con una X la casilla correspondiente para indicar HASTA QUE PUNTO ESTARIAS
DISPUESTO A CAMBIAR TU COMPORTAMIENTO O HACER SACRIFICIOS EN TU ESTILO DE VIDA para
mejorar la situacién en tu pais y en el mundo respecto a los diferentes ODS (1= nada o muy poco, 2=
un poco, 3 = medio, 4 = bastante, 5 = mucho, NS/NC= no sabe/no contesta):

Objetivos relativos a logros sociales

ODS1. La pobreza 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS2. El hambre 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS3. Salud y bienestar 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS4. Educacién de calidad 1 2 3 4 5 NS/NC
ODSé6. El acceso a agua limpia y saneamiento 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la reduccion de las desigualdades
ODSS. La igualdad entre mujeres y hombres 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS10. La desigualdad entre paises y dentro de ellos 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos al crecimiento y la prosperidad
ODS7. El acceso a energia asequible y no contaminante 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS8. El trabajo decente y el crecimiento econémico 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS9. Elldesarr.oll.o dt.ellnfraestructuras y el grado de 1 ) 3 4 5 NS/NC
industrializacion
Objetivos relativos a la sostenibilidad medioambiental
ODS11. El desarrollo de ciudades y comunidades sostenibles 1 2 3 4 5 NS/NC
0DS12. La produccién y el consumo responsables 1 2 3 4 5 NS/NC
0DS13. El clima y cambio climatico 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS14. La vida marina 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS15. La vida terrestre 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la gobernanza y la construccion de sociedades pacificas
0ODS16. Paz, justicia e instituciones sélidas 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible
ODS17. Alianzas para lograr los objetivos 1 2 3 4 5 NS/NC

-55-




Salgado Bonet, Gema

4. Por favor, marca con una X la casilla correspondiente para indicar HASTA QUE PUNTO CREES QUE

ESTAS CONTRIBUYENDO ACTUALMENTE CON TUS ACCIONES a mejorar la situacién en tu pais y en
el mundo respecto a los diferentes ODS (1= nada o muy poco, 2= un poco, 3 = medio, 4 = bastante,

5 = mucho, NS/NC= no sabe/no contesta):

Objetivos relativos a logros sociales

ODS1. La pobreza 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS2. El hambre 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS3. Salud y bienestar 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS4. Educacion de calidad 1 2 3 4 5 NS/NC
ODSS6. El acceso a agua limpia y saneamiento 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la reduccion de las desigualdades
ODS5. La igualdad entre mujeres y hombres 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS10. La desigualdad entre paises y dentro de ellos 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos al crecimiento y la prosperidad
ODS7. El acceso a energia asequible y no contaminante 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS8. El trabajo decente y el crecimiento econémico 1 2 3 4 5 NS/NC
0oDSso. EI.desarr.oII_o de_z'lnfraestructuras y el grado de 1 5 3 4 5 NS/NC
industrializacion
Objetivos relativos a la sostenibilidad medioambiental
ODS11. El desarrollo de ciudades y comunidades sostenibles 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS12. La produccién y el consumo responsables 1 2 3 4 5 NS/NC
0DS13. El clima y cambio climatico 1 2 3 4 5 NS/NC
0ODS14. La vida marina 1 2 3 4 5 NS/NC
ODS15. La vida terrestre 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la gobernanza y la construccion de sociedades pacificas
ODS16. Paz, justicia e instituciones sélidas 1 2 3 4 5 NS/NC
Objetivos relativos a la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible
ODS17. Alianzas para lograr los objetivos 1 2 3 4 5 NS/NC

5. Para finalizar este segundo bloque, por favor, marca con una X en una escala de 1 a 5 puntos cudl
crees que es tu grado de concienciacién en relacidn con los diferentes tipos de ODS (1=nula o muy
escasa concienciacion; 2=poco concienciado/a; 3=medianamente concienciado/a; 4=bastante

concienciado/a; 5=totalmente concienciado/a):

Objetivos relativos a logros sociales

Objetivos relativos a la reduccidon de las desigualdades

Objetivos relativos al crecimiento y la prosperidad

Objetivos relativos a la sostenibilidad medioambiental

Objetivos relativos a la gobernanza y construccion de sociedades pacificas

Obijetivos relativos a la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible
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TERCER BLOQUE: OPINIONES ACERCA DE LOS ODS?

A continuacion, se presenta una serie de afirmaciones en relacidon con los diferentes ODS. Por favor,
marca con una X en una escala de 1 a 5 puntos tu grado de acuerdo o desacuerdo con dichas
afirmaciones (1=completamente en desacuerdo; 2=ligeramente en desacuerdo; 3=ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 4=ligeramente de acuerdo; 5=completamente de acuerdo; NS/NC= no sabe/no contesta).

2 Las respuestas a este blogue no se han analizado.
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1 La pobreza en el mundo es un problema grave, especialmente para la infancia. 2 |3 |4]|5]| NS/NC
2 La pobreza es consecuenc!a delllas acciones de los propios paises en desarrollo 203 ]4ls]| Ns/Ne
o de las personas en esa situacion.
3 Si pud_lera, estaria dispuesto a renunciar a algunas cosas materiales para 203]4ls]| Ns/Ne
reducir el problema del hambre en el mundo.
4 Me_s'le_nto triste y afectado cuando veo imégenes de desnutricion en la TV o los 203 |a|s| Ns/Ne
periddicos.
5 La e.rrad|caC|on del harnbre en el mundo es solo responsabilidad de los 203 ]4ls]| Ns/Ne
gobiernos, no de los ciudadanos.
6 Creo que no se hace lo suficiente para erradicar el hambre en el mundo. 2|13]|4]|5]| NS/NC
7 No creo que haya problemas graves de salud en el mundo. 2|3 |4]|5]| NS/NC
8 La sanidad deberia ser urT derecho universal, publico y gratuito, para todas las 213]4ls]| Ns/Ne
personas en todos los paises.
9 No puedo hacer nada, pferscznalmente, para garantizar la salud y bienestar de 213 ]4ls]| Ns/Ne
todas las personas en mi pais o en el mundo.
10 | El accesg a la educacién fje calidad para todos los nifios y nifias puede ayudar a 203 |a|s | Ns/Ne
conseguir un mundo mejor.
11 | Debemos dejar que los paises organicen sus sistemas educativos como
. . L. . 2|13|4]|5]| NS/NC
quieran, aunque no garanticen la educacion a todos sus ciudadanos.
12 | Me gustaria ayudar para que todos los nifios y nifias del mundo dispongan de
. - - s . 213 |4]|5]| NS/NC
medios materiales, humanos y técnicos para recibir una buena educacion.
13 | Considero que el agua es un recurso fundamental para el desarrollo humano y
. . (. 2|13]|4]|5]| NS/NC
por eso deberia garantizarse un acceso basico a ella en todo el mundo.
14 | Yo no diria que haya problemas graves de acceso al agua y saneamientos en el 203 ]4ls]| Ns/Ne
mundo.
15 | Yono cgntrlbuma con mis recursos para garantizar el acceso al agua 'y 203]4ls]| Ns/Ne
saneamientos en todo el planeta.
16 | Creo que en el mundo ya existe suficiente igualdad entre mujeres y hombres. 2|3 |4]|5]| NS/NC
17 | Mujeres y hombres no tienen las mismas condiciones y capacidades fisicas y
. 2|13|4]|5]| NS/NC
mentales y, por lo tanto, no se debe buscar la igualdad entre ambos.
18 | Creo que se estd desaprovechando una parte importante de las capacidades y
potencialidades humanas por la discriminacidn que sufren muchas mujeres y 2|13|4]|5]| NS/NC
nifias en el mundo.
19 | No veo necesario combatir las desigualdades entre paises y dentro de ellos, ya
. 2|13|4]|5]| NS/NC
que esto es el resultado de los esfuerzos y capacidades de cada uno.
20 | Creo qu.e se deberia promover mas el uso de energias renovables y no 203]4]s]| Ns/Ne
contaminantes en todo el mundo.
21 | Los gobiernosy las industrias deberian preocuparse mas por conseguir un 2013 |a|s| Ns/Ne
crecimiento econdmico sostenible y garantizar el empleo para todos.
22 | Participar en el desarrollo de infraestructuras e industrias competitivas
basadas en la innovacion en otros paises es perjudicial para nuestros intereses 2|13|4]|5]| NS/NC
como pais.
23 | No veo problemas graves en las ciudades y aglomeraciones urbanas del 203 |a|s| Ns/Ne
mundo.
24 | La responsablllfﬂad de reducir el impacto medioambiental de las ciudades es 203]4ls]| Ns/Ne
solo de los gobiernos.
25 Tonos debe.rlamos estar dispuestos a hacer sacrificios para conseguir ciudades 203 ]4ls]| Ns/Ne
mas sostenibles.
26 | La producciony el cpnsunjm no responsables estan en la base de muchos de 203 |a|s| Ns/Ne
los problemas medioambientales actuales.
27 | Creo que no debe intervenirse en los mercados para conseguir una produccion 203]4ls]| Ns/Ne
y consumo responsables.
28 NF> e’st.oy dispuesto a participar en actividades de protesta contra el cambio 203 ]4ls]| Ns/Ne
climatico.
29 | Me preocupa la scl)breexplotamon marina y el dafio que los pldasticos producen 213]4ls]| Ns/Ne
en los mares y océanos.
30 | La acuon. P.mum.ajna no es’ Ia.causa d.e Ia. deg.radauon de ecosistemas terrestres, 213 ]4ls]| Ns/Ne
la desertificacién y la pérdida de biodiversidad.
31 | Debemos actuar para prevenir la extincion de las especies de animales. 2|13|4]|5]| NS/NC
32 | La naturaleza es sabia y se regenera por si sola, no hace falta que hagamos 203 |a|s| Ns/Ne

nada por nuestra parte.
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33 Prom9ver sociedades justas y pacificas es importante para el desarrollo 203 ]4ls]| Ns/Ne
mundial.

34 | Es necesario promover gobiernos e instituciones sélidas, eficaces y 213]4ls]| Ns/Ne
transparentes en todo el mundo.

35 !_os paises del:.>er|an coordinarse y aliarse mas para conseguir un mundo mas 203]4ls]| Ns/Ne
justo y sostenible.

36 | Me gustaria que se informara mas.e.nllos medios de comunicacion de los 203 ]4ls]| Ns/Ne
problemas que afectan a la sostenibilidad en el mundo.

37 | No creo que los problemas a los que se refieren los ODS me afecten mucho. 2|3 |4]|5]| NS/NC

38 | Si pudiera, daria tiempo o dinero para conseguir los ODS. 2|3 |4]|5]| NS/NC

39 | No creo que esté en mi mano hacer algo para conseguir los ODS. 2 |3 |4]|5]| NS/NC

40 | Con mis acciones y mi comportamiento actuales estoy contribuyendo a la 213 ]4ls]| Ns/Ne

consecucion de los ODS.

Si lo deseas, puedes anotar a continuacién cualquier duda que te haya surgido en la cumplimentacién
del cuestionario:

MUCHISIMAS GRACIAS POR TU COLABORACION
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ANEXO IV. Carta de presentacion para el cuestionari 0
Buenos dias:
Mi nombre es Gema Salgado y soy alumna del grado de Turismo de la Universidad de Sevilla.

Con motivo de mi Trabajo de Fin de Grado, estoy realizando una encuesta sobre el
conocimiento que tienen los alumnos de Turismo de la US y de la Unimagdalena acerca de la
Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Me seria de gran ayuda que la
contestaras. Para completarla solo tienes que seguir el enlace que encontrards a continuacion
y no te llevard mas de 15 minutos:

https://forms.gle/WN16VuHb5tPpEZVP7

Aseguro que las respuestas seran tratadas de forma confidencial y con un fin meramente
académico.

Me gustaria aprovechar la ocasién para mandar animo y fuerza a todos dada la situacion que
nos estd tocando vivir por el Covid-19, pues no es facil para nadie, pero juntos saldremos poco
a poco de esta.

Muchas gracias de antemano.
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