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1. RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

Este estudio esta basado en el analisis de las noticias relacionadas con la pandemia de COVID-
19 de dos periddicos espafioles de ideologias opuestas, El Pais y ABC, cuyo periodo de
investigacion abarca desde el 14 de marzo hasta el 11 de abril de 2020. Es decir, desde el
inicio del decreto de estado de alarma por el gobierno, hasta el dia de finalizacion de la primera
prorroga. Hemos realizado dicho analisis bajo dos metodologias, un anélisis cuantitativo, en
el cual se han estudiado la totalidad de las noticias, lo que equivale a 2555 noticias, y un
analisis cualitativo, con el que pretendemos ahondar en el examen de las noticias de tematica
politica. La principal conclusion obtenida es que El Pais es un periédico mas objetivo y menos
propagandistico que ABC.

Palabras clave: COVID-19, coronavirus, politica, El Pais, ABC, noticia.



2. INTRODUCCION

La COVID-19 fue un virus que surgi6 sin previo aviso y para el cual, definitivamente, no
estabamos prevenidos. Al principio, no fue merecedor de nuestra preocupacion y los
ciudadanos no le dieron mucha importancia, pero con el tiempo se extendié como la pélvora
y sus efectos fueron devastadores. Quiza esto se debid a que su pais de origen, China, era muy
lejano y pensamos que seria una enfermedad ajena a los espafioles, pero hubo un factor
fundamental que no consideramos, la globalizacion. En nuestro mundo moderno debemos
tomar conciencia de que estamos interconectados y las barreras entre paises cada vez son mas
difusas, con lo cual esto hace que compartamos todas nuestras virtudes, pero también nuestras
debilidades, como en este caso una enfermedad. Debemos entender que pasamos de un “ellos”

a un “nosotros”.

La globalizacion constituye el estadio supremo de la internacionalizacion, la introduccion en el
sistema-mundo de todos los lugares y de todos los individuos, aunque en diversos grados. En
este sentido, con la unificacion del planeta, la Tierra se convierte en un solo y Unico mundo y

se asiste a una refundacion de la tierra como totalidad (Santos, 1993: 69).

Ademas, Carmen Costa en su estudio Tratamiento informativo de una crisis de salud publica:
Los titulares sobre gripe A en la prensa espafiola reflexiona sobre la famosa expresion
“sociedad del riesgo global” del socidlogo Ulrich Beck, y expresa que los descubrimientos
sanitarios y la aparicién de nuevas amenazas para la salud van de la mano. Afadiendo que
dichas amenazas se caracterizan por la “internacionalizacion de los riesgos” (Beck, 2002;

citado en Costa, 2011: 30).

Cuando el coronavirus lleg6 a Espafia, la prensa también se “viralizo”, haciéndose eco de
todas las noticias relacionadas con la enfermedad. Aqui, podriamos hablar del concepto
“fendmeno de panico” de Dupuy, por el cual, el primer impulso que se asocia a las epidemias
es el panico, debido a la aparicién de nuevas enfermedades, la posibilidad de mutacion o la
ausencia de una cura. Lo que supone la creacion de un clima de alarma entre la poblacion,
llevando a su vez a una fragmentacion social (Dupuy, 1999; citado en Tirado y Cafiada, 2011.:
135-136).



Pero el verdadero punto de inflexion llegd con la declaracion del estado de alarma por parte
del gobierno el 14 de marzo. A partir de esta fecha, los medios entraron en una continua lucha
politica debatiendo la gestion de esta crisis sanitaria, edulcorando las noticias en favor de
aquellos partidos politicos con los que simpatizan. Por ello, nos cuestionamos la objetividad
de los medios y su deber como canales de informacién al pablico. En el libro de José Manuel
Burguefio, Cuestion de confianza: la credibilidad, el dltimo reducto del periodismo del siglo
XXI, encontramos una cita a George Serban, profesor de Psiquiatria de la Universidad de

Nueva York, que nos ayuda a ilustrar esta situacion:

La objetividad tradicional de los medios de comunicacion ha caido muy bajo. No se trata s6lo
de las noticias seleccionadas u omitidas que difunden segun la orientacion politica o social del
consejo editorial o de los equipos, sino el intento, directo y agresivo, de los periodistas y sus
jefes de dirigir el rumbo politico y social del pais. ;Pueden relatar noticias politicas

imparcialmente? La historia no aporta pruebas de que si (Serban, 2001; citado en Burguefio,
2010: 66).

Por ello, sentimos la necesidad de realizar esta investigacion y profundizar sobre el papel que

desempefia la prensa como medio de informacidn en una situacion de crisis mundial.



3. ANTECEDENTES DE ESTE ESTUDIO

A lo largo de los tiempos han existido diferentes epidemias que han afectado al mundo.
Algunas de las mas importantes surgidas a partir del siglo XXI, han sido la gripe A, el SARS,
la gripe aviar, la enfermedad de las vacas locas... Por ello, como antecedentes a nuestra
investigacion, nos apoyaremos en anteriores estudios que demuestran que los medios de
comunicacion no han sido capaces de transmitir fielmente la informacién ante una situacion

de crisis sanitaria producida por una enfermedad.

Uno de los casos mas importantes, fue el de la llamada gripe A o gripe porcina, originaria de
México, en 2009. Aunque si realizamos un paréntesis para comparar el alcance de esta
anterior pandemia con la actual, observamos la gran virulencia de este nuevo coronavirus. Un
boletin de la OMS calculaba en 18.449 muertes en el mundo por esta gripe en agosto de 2010,
es decir, un afio después de su origen, mientras que el coronavirus a dia 22 de mayo de 2020
acumula 326.459 fallecidos (WHO, 2010; WHO, 2020). Prosiguiendo con nuestros
antecedentes, primero nos respaldamos en un estudio realizado por Idoia Camacho Markina
llamado Pdnico infundado. Tratamiento del brote de “gripe A" en la prensa espariola, donde
la profesora de la Universidad del Pais VVasco analizd el contenido de las noticias publicadas
por la prensa espafiola (El Pais, EI Mundo, ABC, La Vanguardia y La Razdn) en relacion con
la epidemia que estallé en 2009 del virus de influenza A (HIN1). Como conclusién de este
estudio pudo advertir que la prensa se volvio demasiado sensacionalista y alarmista, lo que

llevé a una extension del panico entre la ciudadania (Camacho, 2009).

Otra investigacion examind el tratamiento de las noticias que los periddicos espafioles
publicaban sobre la crisis sanitaria producida por la bacteria E. coli, surgida en 2011 en
Alemania. En el estudio Los encuadres de la prensa espafiola sobre la crisis sanitaria por la
bacteria E. coli, realizado por Paloma Lo6pez Villafranca, profesora de la Universidad de
Malaga, se efectud un analisis de contenido de los periédicos El Pais, EI Mundo y ABC.
Villafranca demostro que, mientras que en el resto de Europa se realizd un analisis similar al
de la gripe A, en Espafia se dejo a un lado la salud de los ciudadanos espafioles y las noticias
se centraron en la economia. Con lo cual, la conclusién era la primacia de los intereses

econdmicos sobre la salud pablica (L6pez, 2013).



4. EL NUEVO CORONAVIRUS COVID-19

A continuacion, sentaremos unas bases cientificas para entender mejor este virus de naturaleza
inédita. Primero, nos detendremos en la familia virica a la que pertenece, los coronavirus, los
cuales causan infecciones leves en el tracto respiratorio superior. No obstante, pueden darse
mutaciones en las proteinas de la superficie del virus, que pueden derivar en infecciones
graves del tracto respiratorio inferior, como el Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS-
CoV). Aunque los coronavirus generalmente se dan en animales salvajes, pueden transmitirse
a seres humanos, y una vez que el ser humano es contagiado, puede evolucionar a cepas no

conocidas anteriormente, como ha sido el caso.

El origen de este nuevo coronavirus se situa en Wuhan, en diciembre de 2019, y se relaciona
con el mercado de mariscos de la capital de Hubei. En dicho mercado de mariscos se
encontraban varios animales salvajes como serpientes, murciélagos, aves de corral y otros
animales de granja que actan como reservorios, es decir, como organismos que alojan virus,
bacterias u otros microorganismos que pueden causar una enfermedad. Ademas, los primeros
estudios sugieren que es un virus recombinante que proviene de un coronavirus de murciélago
y otro coronavirus no conocido, esta hipotesis se ha obtenido del analisis de secuencia y el

sesgo relativo del uso de codones sindbnimos (RSCU).

Atendiendo a los sintomas, los mas comunes al inicio de la enfermedad son fiebre, tos seca y
mialgia o fatiga. Pero, alrededor de un 20% de los pacientes presenta complicaciones, como
la neumonia y el sindrome distress respiratorio del adulto. Esta cifra aumenta
significativamente en el caso de las personas méas ancianas, puesto que el 80% de los casos

complicados son personas mayores de 60 afios (Trilla, 2020).

En cuanto a su transmision, la via de contagio mas frecuente del virus es por contacto y gotas
respiratorias (aerosoles), en distancias cortas (1,5 m) y por fomites contaminados por estos
aerosoles. Aunque tampoco puede descartarse que exista cierto grado de transmision por via
aérea, debido a la novedad del virus (Trilla, 2020). Ademas, cabe decir que la mayoria de
contagios se producen con pacientes sintomaticos, aunque también pueden darse casos de
pacientes asintomaticos que igualmente transmitirian el virus. Después de dicha transmision,

el periodo de incubacion se sitla alrededor de 5 dias (4-7 dias) siendo el maximo 12-13 dias.



Y finalmente, la tasa de mortalidad es de alrededor del 3% (en los nimeros de casos
confirmados en laboratorios) y el nimero de transmisiones entre el 1,5y 3,5 (Ena y Wenzel,
2020).

Por lo tanto, las medidas méas habituales para impedir esta transmisién serian las de
aislamiento. Se recomienda el distanciamiento entre pacientes, uso de habitacién individual,
batas, guantes, mascarillas quirdrgicas y gafas protectoras para el personal sanitario, salvo en
los casos mas graves en los cuales se deberan de aplicar las medidas del protocolo actualizado.

Por ultimo, respecto a la terminologia, al principio la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) designé a este nuevo coronavirus como 2019-nCov, establecido por la secuenciacion
del genoma viral de ARN. Pero, el 11 de febrero de 2020 el Comité Internacional sobre
Taxonomia de virus lo denomin6 como Sindrome Respiratorio Agudo Severo Coronavirus 2,
SARS-Cov-2, mientras que el cuadro clinico fue oficialmente llamado Coronavirus Disease-
2019, COVID-19, es decir, el virus paso a denominarse SARS-Cov-2 y la enfermedad que
ocasiona COVID-19.



5. CONTEXTO SOCIAL DE LA CRISIS EN ESPANA

Para comenzar, conviene realizar un breve resumen sobre el ascenso de Sanchez a la
presidencia. Las ultimas elecciones en Espafia se celebraron el 10 de noviembre de 2019, en
ellas salio ganador el PSOE con Pedro Sanchez con un 28% de los votos, pero no era suficiente
para formar gobierno, con lo cual optd por las alianzas. Asi, a primeros de enero de 2020 se
formd un nuevo gobierno de coalicidn en Espafa, integrado por PSOE y UP, que contaba con
el apoyo de otras formaciones nacionalistas como PNV y ERC. Lo que supone el primer
gobierno de coalicion en muchos afios. En este clima de un novel gobierno se desato la crisis
sanitaria mas importante de los Gltimos afios, que pondria a prueba a este y a todos los

Ejecutivos mundiales.

El 31 de enero de 2020 se detectd el primer caso de coronavirus en Espafia, en la Isla de la
Gomera, en un turista aleméan. Y no fue hasta mas tarde, el 24 de febrero, que la COVID-19
dio el salto a la peninsula, surgiendo nuevos casos en las comunidades de Madrid, Catalufia y
Valencia. Pero el virus comenzd a descontrolarse a partir del 8 de marzo, con una gran
propagacion por toda la Comunidad de Madrid. Por este dato el gobierno ha recibido multiples
criticas, puesto que este dia el Ejecutivo permitid y alento la manifestacion del 8M por el Dia
de la Mujer. Debido a este incremento de los casos, el Consejo Interterritorial aprobo el 9 de
marzo que Espaia transformara su escenario de “contencion”, aplicado a finales de febrero,
a “contencion reforzada”, esto supuso que las zonas catalogadas de “transmision alta”, como
la Comunidad de Madrid y las ciudades de Vitoria y Labastida, se vieran obligadas a
suspender las actividades docentes en todos los niveles educativos, ademas, se aconsejo a la

ciudadania mantener la distancia minima de seguridad interpersonal.

Pero estas medidas no fueron suficientes, y el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial
de la Salud declar6 la COVID-19 como pandemia global, debido a su rapida propagacion
mundial. A los tres dias, Espafia declaré el estado de alarma, el 14 de marzo, mediante el Real
Decreto 463/2020, con duracién de quince dias naturales. A efectos de este estado de alarma,
todas las competencias del Estado pasaron a manos del gobierno central. El objetivo de esta
actuacién era movilizar todos los medios posibles para hacer frente a la crisis sanitaria. Para
el ejercicio de estas funciones pasaron a ser autoridades competentes delegadas, en sus

respectivas areas de responsabilidad: la Ministra de Defensa, el Ministro del Interior, el



Ministro de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana, y el Ministro de Sanidad; bajo la
direccion superior del Presidente del Gobierno. También, se contemplé que debian ponerse a
disposicion del Ministerio de Sanidad todos los funcionarios, autoridades civiles vy
trabajadores de las Administraciones Publicas, si asi éste lo requeria, con el fin de asignarles

“servicios extraordinarios” para proteger la salud publica.

Asimismo, a los ciudadanos se les impuso restricciones en la movilidad, y Gnicamente podian

salir a la calle por alguno de los motivos recogidos en el BOE:

Adquisicion de alimentos, productos farmacéuticos y de primera necesidad; asistencia a centros,
servicios y establecimientos sanitarios; desplazamiento al lugar de trabajo para efectuar su
prestacion laboral, profesional o empresarial; retorno al lugar de residencia habitual; asistencia
y cuidado a mayores, menores, dependientes, personas con discapacidad o personas
especialmente vulnerables; desplazamiento a entidades financieras y de seguros; por causa de
fuerza mayor o situacion de necesidad y cualquier otra actividad de andloga naturaleza que
habra de hacerse individualmente, salvo que se acompafie a personas con discapacidad o por

otra causa justificada (Gobierno de Espafia, 2020).

En cuanto a la gestion por parte de la Unidn Europea, se considera que las medidas tomadas
fueron demasiado tardias, puesto que se declaré el primer cierre de fronteras de la historia, el

17 de marzo de 2020, cuando Europa ya era considerada el epicentro de la pandemia.

Como primera medida adoptada por el gobierno, el 17 de marzo se publicé el Real Decreto-
Ley 8/2020 cuya finalidad era agilizar la concesion de Expedientes de Regulacion de Empleo
Temporal, ERTE, suministrar avales para garantizar la liquidez de las pymes y favorecer el
cobro de la prestacion por desempleo. Para ello se dispuso de 200.000 millones de euros, casi
un 20% del PIB espafiol. Ademas, el 31 de marzo el gobierno aprob6 un nuevo paquete que
incluia multiples medidas econdmicas y sociales, basado en un plan de rescate a los mas

vulnerables, inquilinos, autonomos y pymes. Dicho paquete incluia algunas medidas como:

Creacion de un subsidio extraordinario temporal para empleadas del hogar que hayan visto su
jornada reducida o su contrato extinguido como consecuencia del COVID-19, el importe de esta
prestacion, que tiene carécter retroactivo si la causa es la actual crisis sanitaria, sera el

equivalente a un 70% de la base reguladora de la empleada; se suspenden los desahucios durante



seis meses desde la entrada en vigor del estado de alarma; el plazo de suspension (de las
moratorias de las hipotecas) pasa de uno a tres meses; renovacion automatica de los contratos
de alquiler que venzan en los tres meses siguientes a la entrada en vigor de esta norma (...)
(Gobierno de Esparia, 2020).

Asimismo, el 31 de marzo, el presidente Sdnchez, también anuncié medidas econémicas mas
restrictivas, por las cuales debian cerrarse siderurgicas, metalurgicas y las labores del sector
de la construccion. Resistiendo asi Unicamente las actividades esenciales. Este cierre de las
actividades econdmicas ocasioné una nueva inquietud en el pueblo espafiol, el consiguiente
aumento del desempleo. Concretamente, aportando los datos publicados el 2 de abril de 2020
por el Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, en el mes de marzo se
registraron 302.265 personas en las oficinas del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
con respecto al mes de febrero, lo que supone un aumento del 9,31%. Al mes siguiente, el 5
de mayo se publicaron los datos sobre el mes de abril, en el que advertimos que este nimero
se incrementd en 282.891 respecto al mes anterior, lo que conlleva a un crecimiento del 7,97%
algo menor que el mes de marzo, pero aun asi no podemos obviar que continuaba siendo

demasiado alto (Ministerio de Trabajo, 2020).

Atendiendo al desarrollo de la COVID-19 en Espafia, cabe destacar que los mas atacados por
el virus fueron ancianos y sanitarios. El coronavirus se cebo6 en las residencias publicas y
privadas, debido a que la agresividad del virus se ve aumentada en las personas mayores. Sin
embargo, los sanitarios también fueron importantes victimas del virus porque se produjo una
saturacion de los hospitales y las UCI (Unidades de Cuidados Intensivos), a causa del elevado
namero de enfermos. Ademas, a esta situacion se sumaba la falta de equipamiento en los
hospitales, como respiradores, y la escasez de material de proteccién para los sanitarios, como
guantes, mascarillas, gafas de proteccion... Por ello, la consecuencia fue el contagio de
muchos profesionales. Segun el dltimo informe publicado por el Ministerio de Sanidad con
fecha 21 de mayo de 2020, la cifra asciende a 40.921 casos de coronavirus en personal

sanitario con diagndstico previo al 11 de mayo de 2020. (Ministerio de Sanidad, 2020)
Igualmente, se desaté un problema con los test para diagnosticar el coronavirus, los cuales

resultan esenciales para calcular el nivel de poblacion real contagiada y atajar la crisis mas

eficazmente. El test PCR (reaccidn en cadena de la polimerasa) basado en la técnica molecular
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es el mas fiable y el utilizado con mayor frecuencia, dicho test es fabricado en Espafia y los
resultados tardan alrededor de cuatro horas. Pero, al principio, presentaban un obstaculo
porque no podian utilizarse hasta obtener la secuenciacion del virus, por lo tanto, hasta que
no se contdé con un buen nimero de pacientes infectados para poder caracterizar los

anticuerpos, no se pudo desarrollar.

A causa de esta falta de material y la evidente dificultad que suponia su importacion, el
gobierno tomé la decisién de impulsar su produccién, convirtiéndose la fabricacion de
mascarillas y respiradores en una prioridad para las empresas especializadas en material
sanitario. También se desencadend una ola de solidaridad, en la que un gran nimero de
empresas decidieron ayudar economicamente para facilitar la compra de equipamiento
sanitario como respiradores, otras se decantaron por donaciones de materiales para los
hospitales como batas, mascarillas, mantas, sdbanas... Ademas, el gobierno lanzo la campafia
#EsteVirusLoParamosUnidos publicada en las cabeceras de la prensa escrita y las versiones

digitales de los diarios mas importantes del pais el 15 de marzo.

Respecto a las medidas tomadas a causa de esta nueva situacion caracterizada por el
aislamiento, algunas empresas tomaron la decision de implantar el teletrabajo, en aquellos
casos en los que esta solucion fuera posible. La educacion también opt6 por el trabajo desde
casa, estableciendo una ensefianza a distancia a través de herramientas informaticas, con

clases y tareas online.

Por Gltimo, en vista de que a finales de marzo el nimero de contagios continuaba disparandose
adiario, alcanzando el 26 de marzo el pico de contagiados con 9.444 casos nuevos, el gobierno
se vio obligado a decretar la primera prorroga del estado de alarma hasta el 11 de abril
(Gobierno de Espafia, 2020).
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6. APROXIMACION DE LOS DIARIOS EL PAISY ABC

a. EL PAIS

El Pais es un diario que se describe a si mismo como:

Un medio independiente, de informacién general, con vocacion global y especialmente
latinoamericana, defensor de la democracia plural segun los principios liberales y sociales, y
que se compromete a guardar el orden democratico y legal establecido en la Constitucion
espafiola (El Pais, 2020).

Este diario surgié después de un largo proceso que comenzé con la fundacion de la Promotora
de Informaciones S.A. (PRISA), el 7 de enero de 1972, gracias al editor y escritor José Ortega
Spottorno, hijo del filosofo espafiol Ortega y Gasset, y a los periodistas Carlos Mendo y Dario
Valcarcel. Partia con 500.000 pesetas de capital inicial, que progresivamente se aumentarian

a 15 millones y finalmente, 150 millones de pesetas.

El 2 de junio de 1972, PRISA presento en el Ministerio de Informacion y Turismo la solicitud
de inscripcion en el Registro de Empresas Periodisticas del diario, cuyo subtitulo seria Diario
independiente de informacion general. En ¢l apartado de “objeto, finalidad, principios que

inspiran la publicacion” se dejé constancia de que seria:

Publicacién de &mbito nacional, inspirada en los siguientes principios: la norma juridica y las
ideas de justicia y equidad seran directrices fundamentales que presidan la actuacion
informativa, basada en los criterios de veracidad y profundidad, respeto a la libertad y
dignidades humanas, fomento de la convivencia entre todos los espafioles, defensa de la plena
integracion de Espafia en Europa, exaltacion de las virtudes patrias, de los valores civicos y de

la cultura, y oposicion a todo extremismo exclusivista (Seoane y Sueiro, 2004: 27-28; citado

en Ropero, 2016).
Podria decirse que fue fundado como tal en 1976 por José Ortega Spottorno, esta fecha

coincide con la Transicién espafiola, y por ello se gana el titulo de periédico de la Espafia

democratica. Ademas, iba dirigido a un publico que buscaba un aire nuevo tras la dictadura,
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normalmente joven y con ideas izquierdistas. Por todo esto, El Pais se convirtié en el
periddico méas importante de los 80, frente a ABC que mantenia una linea méas conservadora.
Las simpatias de este diario hacia el PSOE comenzaron a plasmarse con claridad tras las
elecciones de 1977 y a lo largo de 1978 se va construyendo una imagen positiva hacia Felipe
Gonzalez (Seoane y Sueiro, 2004: 27-28; citado en Ropero, 2016).

Como hemos mencionado anteriormente, este periodico forma parte del grupo PRISA, el
mayor grupo mediatico de Espafia, cuyo maximo accionista es Liberty Acquisition Holding.
Dicho grupo esta integrado también por la Cadena SER, Los 40 principales, Maxima FM,
M80 Radio, Grupo Santillana (con las editoriales Santillana, Alfaguara, Aguilar, Taurus y
otras), Cinco dias y Diario As. Su sede social se encuentra en Madrid, ademas de contar con
distintas delegaciones en el resto de Espafia. Pero también podemos encontrar redacciones

internacionales en Mexico DF, Washington, Sao Paulo y una delegacion en Bruselas.

El 4 de mayo de 1996, naci6 El Pais Digital, siendo el segundo periddico de Espafia en ofrecer
una version en Internet. Pero el 18 de noviembre de 2002 cayeron sus visitas a la web debido
a que implementd un sistema de pago para acceder a los contenidos informativos, fue el
primer periodico en introducir tal cambio. Entonces el 3 de junio de 2005 EIl Pais volvio a
ofrecer contenido gratuito, dejando para sus suscriptores el acceso a contenidos multimedia,
algunos suplementos y versiones en PDF. Sin embargo, actualmente El Pais ha retrocedido
sobre sus pasos, y a partir de las 00.00 horas del 1 de mayo de 2020 ha reimplantado un
modelo de suscripcidn digital, que segun dicen ha sido “un proceso que ha durado meses y
que se aplazo por la gravedad de la situacion provocada por la pandemia” (El Pais, 2020). El
coste a esta suscripcion es de diez euros al mes, pero ofrecen una promocidn para nuevos
usuarios, por la que el primer mes Unicamente se debe abonar un euro, sin compromiso de

permanencia.

Por otro lado, el prestigio de este periddico se debe a que fue el primero en establecer unas
normas internas en el control de calidad y un estricto tratamiento de las normas periodisticas.
También fue el primero en publicar un Libro de estilo que se convirtié en referencia hasta hoy

para el periodismo, y en introducir la figura del “Defensor del lector”.
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Atendiendo a su formato y disefio, El Pais se ha mantenido invariable hasta finales de octubre
de 2007. En esta fecha, el periodico decidio darle un lavado de cara tanto a la prensa en
formato papel como en web. Sobre todo, destaca el cambio de su lema tradicional “Diario

independiente de la mafiana” a “El periddico global en espafiol”.

El Pais ideologicamente se define como de tendencia europeista. Ademas de la informacion
que ofrece sobre Espafia, se caracteriza por la extension de sus noticias internacionales,
culturales y econémicas. En algunas ocasiones, dispone de columnistas y colaboradores para
la linea editorial demdcrata y europeista del periédico.

b. ABC

El diario ABC fue fundado el 1 de enero de 1903, en Madrid por el periodista y empresario
espafiol Torcuato Luca de Tena y Alvarez-Ossorio. Comenzd siendo un semanario, porque de
Tena no disponia en esos momentos de la maquinaria suficiente para poder editarlo
diariamente. Desde su primer numero, se pudo observar su clara inclinacion monarquica, ya

que incluia unas declaraciones del rey Alfonso XIII dando la bienvenida al periodico.

Tiempo después, el 16 de junio, se transformd en un bisemanario y a partir del 1 de junio de
1905 empez06 a tener una tirada diaria. Este periddico cuenta con once ediciones en Espafia,
pero por antigiiedad destacan la de Madrid y Sevilla. Esta ultima, fue creada el 12 de octubre
de 1929, y le fueron inculcados la ideologia y los textos de su antecesor el ABC de Madrid.
En cuanto a dicha ideologia, podemos decir que en sus origenes su fundador decidié que
queria un periddico independiente y libre de cualquier partido, pero esto no significaba que
fuera apolitico. Es mas, Barrera afirma que fue defensor de: “la monarquia, de un liberalismo
conservador, del orden social y de los principios cristianos sin ser confesional” (Barrera, 2007:
245; citado en Toribio, 2011: 52).

Durante sus primeros afios de vida, el ABC conto con escritores de renombre de la época entre

sus colaboradores, como José Martinez Ruiz, mas conocido como “Azorin”, Wenceslao

Fernandez Florez, Emilia Pardo Bazan, Ortega Munilla...
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Finalmente, podriamos decir que esta primera etapa fundacional termina con la muerte de su
director, Torcuato Luca de Tena y Alvarez-Ossorio, el 15 de abril de 1929, que fue relevado

por su hijo Juan Ignacio Luca de Tena, quien remato el proyecto de ABC de Sevilla.

Mas tarde, cuando se proclamé la Segunda Republica, el ABC se posicion6 en contra y se
reafirmd en su apoyo a la monarquia. Durante este periodo, no solo se comporté como un

periddico, sino que actué como un érgano difusor de ideas conservadoras y monarquicas.

Al terminar la guerra civil, fue devuelto a sus antiguos propietarios, y resurgio volviendo a
ser el peridédico méas vendido de Espafia. Sin embargo, con la llegada de la dictadura comenzé
un gran declive. Al principio, el periddico se posicioné a favor del régimen franquista, sin
perder la esperanza de que este sistema volviera a restaurar la monarquia. Y no fue hasta
posteriormente, durante la Transicion, cuando cayeron las ventas del periodico. Juan Antonio
Pérez Mateos, dice que las causas fueron la fuerte posicion conservadora que mantuvo ABC,
la pérdida de colaboradores en el diario, la “incapacidad” de algunos directivos y la aparicion
de EIl Pais (Pérez Mateos, 2002; citado en Toribio, 2011).

Més tarde, en la democracia el diario estuvo bajo la direccién de Luis Maria Anson,
haciendose publico su nombramiento el 14 de enero de 1983. Ademas, dicho mando llegé a
la vez que la presidencia de Felipe Gonzélez, y Anson se posiciond en contra de este gobierno

socialista, pero consiguié aumentar de nuevo las ventas.

Por otro lado, al igual que El Pais forma parte del grupo PRISA, el diario ABC esté integrado
en el grupo Vocento. Ademas de este periddico, encontramos otros medios que forman parte
de este grupo, como la cadena COPE, los diarios EI Correo, El Diario Vasco, El Diario
Montafiés, La Verdad, Ideal, Hoy, Sur, La Rioja, las revistas Mujerhoy, Hoy Corazon... El
grupo Vocento nacié en 2002 como resultado de la fusion del Grupo Correo y Prensa
Espafiola (Vocento, 2014).

En cuanto a su formato en web, durante 2009 se puso a disposicion de todo el mundo el fondo

documental de ABC.es, es gratuito y cuenta con mas de cinco millones de paginas, entre los

que encontramos ademas de los 60.000 numeros del diario que se han editado tanto de ABC
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Madrid y ABC Sevilla, las péaginas de revistas y los suplementos de la histérica cabecera
(Ivanovi¢, 2015: 196).

Para terminar, resaltaremos los aspectos méas caracteristicos de este diario, entre los que
destaca el formato, es editado con grapa y su formato folio, arrevistado, ademas de sus
articulos de opinién de tercera pagina que se conocen popularmente como “La Tercera”. El

lema de este perioddico es “tu diario en espafiol”.
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7. OBJETIVOS E HIPOTESIS

Para comenzar a definir nuestros objetivos, primero delimitaremos nuestra hipétesis de
partida, con la que vamos a poner en marcha nuestra investigacion. En dicha hipotesis
sostenemos la idea de que la prensa espafiola utiliza el coronavirus como herramienta politica
para favorecer los intereses de los grupos ideoldgicos que se esconden detras. Por ello, nuestro
principal objetivo en este estudio es verificar o desmentir dicha hip6tesis, comprobando si
verdaderamente la prensa espafiola utiliza y trata las noticias en favor de sus propias
ideologias, con la intencion de beneficiar asi a dichos grupos politicos, en lugar de cumplir
con su funcion de servicio publico, que les exige explicar con profundidad los
acontecimientos para que la sociedad sepa como debe actuar. Como dijo Alejandro Mufioz

Alonso, catedratico de la Universidad Complutense de Madrid, en 2001:

La politizacion de los medios ha llegado en Espafia a unos extremos preocupantes. La auténtica
independencia de los medios, en el sentido de entender su misién como un servicio estricto a la
informacion, sin ningun tipo de enfeudamiento, es muy limitada. (...) A los medios se les adhiere
una etiqueta segun el color politico que se les supone. La consecuencia es un escepticismo
generalizado, porgque se sospecha que la informacion se convierte en vehiculo de una

propaganda interesada (Mufioz Alonso, 2001; citado en Burguefio, 2010: 67).

Ademas, pretenderemos estudiar la evolucion que toman las noticias a lo largo del desarrollo
de una crisis sanitaria, para ello rescataremos el concepto de biopolitica de Foucault del que
hablan Francisco Tirado y José Cafiada en su trabajo Epidemias: un nuevo objeto
sociotécnico, en él se refieren a este concepto como: “Cualquier tipo de accidn que tenga que
ver con el fendmeno epidémico supone una gestién y tratamiento de lo vivo (...) de los limites
que definen lo sano y lo patolégico y de como deben ser tratados” (Tirado y Cafiada, 2001:
137). Pues bien, cabe esperar que la actuacién politica en una crisis de tales magnitudes en
las que entra en juego “lo vivo” desemboque en muchas polémicas, como confirmaremos a

lo largo de esta investigacion.
Por ltimo, otro objetivo seria dar a conocer los resultados de esta investigacion y que se

tengan en cuenta para futuras crisis, haciéndole ver a la poblacion que es necesario consultar

en mas de un diario para formarse una opinion mas objetiva y exhaustiva.
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8. METODOLOGIA

La metodologia utilizada ha sido un andlisis cuantitativo y cualitativo de una muestra de
articulos recogidos en los archivos web de los diarios El Pais y ABC, desde el 14 de marzo
hasta el 11 de abril de 2020. Se han escogido dichos diarios porque cuentan con una gran
relevancia y tienen lineas ideoldgicas diferentes, lo que nos permitird realizar una
investigacion contrastiva. Asimismo, hemos optado por el formato web, porque a causa del
aislamiento de la poblacion, debido a la implantacion del Estado de alarma, se han convertido
en las principales fuentes de informacion a la que han acudido los ciudadanos para consultar

los avances de la crisis sanitaria.

Como prueba de ello, nos apoyaremos en el estudio que ha realizado y publicado
recientemente la AIMC (Asociacion para la Investigacion de Medios de Comunicacion), su
1° ola de 2020 del Estudio General de Medios (EGM), gracias a él podemos saber que EIl Pais
y ABC se encuentran entre los diarios mas leidos por los espafioles. Concretamente, El Pais
ocupa el segundo puesto con una media de 1.004 lectores al dia, y el séptimo puesto seria para
ABC con 444 lectores por dia. Todavia mas interesante es que en Internet, El Pais ocupa el
tercer puesto en el ranking, Unicamente por detras de Facebook y YouTube. Esta primera ola
recoge los datos de un trabajo de campo realizado entre el 8 de enero y el 17 de marzo de
2020. Por ultimo, cabe destacar que la AIMC decidio suspender definitivamente la 2° ola del
EGM el 30 de marzo, debido a la crisis sanitaria producida por la COVID-19. En lugar a ello,
la AIMC decidi6é arrancar con la iniciativa “Cuaderno de Bitacora”, basado en entrevistas

online (AIMC, 2020).

Ademas, es preciso subrayar que en el periodo de andlisis ambos periddicos eran gratuitos y
se podia acceder a todas las noticias, aunque para el periédico ABC era necesario registrarse

en su web. Pero recordemos que a partir del 1 de mayo El Pais se convirtio en un diario de

pago.

En este analisis esperamos obtener como resultados que El Pais, al tratarse de un periédico
de izquierdas, retrate las noticias de un modo méas comprensivo, neutral y afable en relacion

con las medidas adoptadas por el gobierno de Pedro Sanchez. Mientras que ABC, al tener unas
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ideas de derechas y mas conservadoras cabe esperar que arremeta contra las decisiones

politicas del Ejecutivo.

Por ello, optamos por profundizar en todas las noticias para investigar la ideologia real de
cada periodico, en lugar de permanecer en la superficie. Honestamente, habria sido mas
sencillo seleccionar Unicamente las noticias que ocupan un lugar privilegiado en la web, pero
estas eran mayoritariamente las mas sensacionalistas, informando Unicamente del nimero de
contagios y fallecimientos. Por ello era necesario ahondar en todas ellas y sacar a la luz sus

verdaderas intenciones.

Por estas razones, al tratarse de un corpus de noticias tan denso, hemos decidido que el analisis
sea de los tres primeros dias en el que se decreta el estado de alarma, y los tres ultimos en los
que finaliza la primera prorroga de este. Es decir, se someteran a estudio noticias de los dias
14, 15y 16 de marzo y después de los dias 9, 10 y 11 de abril. Esto nos servira también para
realizar un analisis comparativo, descubriendo la tipologia de noticias que se dan en un
periodo y otro, y comprobando si existe algun cambio en el tratamiento de las noticias, 0 si

por el contrario se mantiene invariable.

a. ANALISIS DE CASOS: EL PAIS Y ABC

i.  ANALISIS CUANTITATIVO

En el analisis cuantitativo hemos procedido a analizar todas las noticias relacionadas con el
coronavirus en los dias 14, 15y 16 de marzo y 9, 10 y 11 de abril. La metodologia empleada
para su seleccion ha sido introducir en el buscador de ambas webs la palabra “coronavirus”.
Con este primer acercamiento a las webs de cada periddico conseguimos percatarnos de
algunas diferencias. Mientras que el archivo web de ABC cuenta con un buen motor de
busqueda, el de El Pais es mas deficiente y presenta algunos fallos que explicaremos a
continuacion. El buscador de ABC te permite encontrar noticias por fechas, por formatos e
introduciendo una palabra clave. El buscador de El Pais te permite buscar noticias por fechas
y palabras, al igual que ABC. Pero cuando intentamos buscar noticias por fechas, no importaba

el dia que introdujeras en él, siempre mostraba noticias del 27 de febrero de 2020, aqui
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tropezamos con el primer fallo. Por lo tanto, solo nos quedaba realizar nuestra investigacion
mediante el buscador de palabras, que mostraba las noticias por paginas ordenadas
cronoldgicamente. Pero al poco tiempo nos percatamos del segundo error. Al introducir en el
buscador la palabra “coronavirus”, nos mostraba una insignificante cantidad de noticias,
cuando en realidad habian sido mas las publicadas. La solucién a todo esto, fue buscar las
noticias en el buscador introduciendo dicha palabra. Después encontrar una noticia publicada
en la fecha que nos interesaba y hacer “clic” en ella, por ejemplo 14 de marzo. Una vez en
ella tuvimos que pinchar en la fecha que aparece junto a la noticia, 14 de marzo. Y por fin
aparece el banco de noticias publicadas el 14 de marzo. Ahora teniamos las noticias por
fechas, pero no por palabras. Con lo cual para que los criterios de basqueda fueran lo méas
similares posibles y operativos, nuestro Gnico recurso era emplear el buscador de nuestro
navegador. Asi lo hicimos, noticia por noticia, contabilizando las totales publicadas y las
relacionadas con el coronavirus con este método.

Bajo esta metodologia iniciamos los primeros pasos de nuestra investigacién. Primero se
requeria conocer el nimero de noticias que ibamos a someter a examen. Después de
contabilizarlas todas, el resultado fueron 3464 noticias totales, de ambos periodos y
periodicos, de las cuales 2555 podemos catalogar como relacionadas con el coronavirus.

Para visualizar mejor este resultado y comparar ambos periédicos, hemos representado los
datos en un diagrama circular. En él podemos observar que el periédico ABC ha dedicado un

mayor espacio a las noticias sobre coronavirus que EIl Pais.

Total noticias

W Noticias coronavirus M Resto de noticias
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A partir de aqui, ahondamos mucho en nuestra investigacion y obtuvimos resultados muy
interesantes, centrandonos en esas 2555 noticias relacionadas con el coronavirus. Los datos
cosechados de la investigacion aparecen recogidos en los “Apéndices 1 y 2, siendo el
“Apéndice 1” una tabla donde aparece la clasificacion de cada una de las noticias siguiendo
los criterios “formato, género y tematica”, que explicaremos a continuacion. El1 “Apéndice 2”

corresponde a los titulos de todas las noticias y sus correspondientes links.

Una vez descubierta la superficie de esta investigacion, también advertimos que el flujo de
noticias publicadas durante los dias analizados no era constante. Lo cual resultaba muy
interesante y surgio la necesidad de plasmar los resultados en una gréafica lineal que aparece
a continuacion. En ella podemos observar que la mayor variabilidad la presenta ABC, pasando
de 230 noticias el 14 de marzo a 564 el 15 de marzo, esto implica un aumento de mas del
doble de noticias en un solo dia. Después, del 16 de marzo al 9 de abril presenta una
importante bajada en la afluencia de noticias, llegando a estabilizarse. Sin embargo, El Pais

se mantiene mas estable, aunque también presenta algunas subidas.

Evolucion de noticias publicadas

-~ El Pais COVID-19 - ABC COVID-19 - Total El Pais B~ Total ABC
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Con ello, podemos afirmar que ABC presenta su pico de noticias el 15 de marzo y El Pais el
16 de marzo, ambos en el primer periodo que coincide con el decreto del estado de alarma.

También hemos incluido en esta gréfica las noticias totales publicadas por ambos periédicos,
a modo de referencia y en color gris, para no desviar la atencion del lector.

A partir de ahora, nos centraremos en la clasificacion de las noticias relacionadas con la
COVID-19. Como hemos mencionado anteriormente, hemos seguido un método de
clasificacion fundamentado en “formatos, géneros y tematicas”. Los dos primeros criterios,
han sido sustraidos de ambos perioédicos, que ya venian incluidos en las cabeceras de las
noticias. Ademas, como previamente hemos sefialado, el buscador de ABC te permite buscar
las noticias por formatos. Mientras que la clasificacion de “tematicas” ha sido realizada bajo
criterio propio. Gracias al trabajo de investigacion hemos podido reparar en la repeticion de
ciertos temas en todas las noticias. Con lo cual el procedimiento seguido se ha basado en

encontrar esas tematicas y posteriormente proceder a la catalogacion de dichas noticias.

Ademas, esta clasificacion no solo se abordard desde una perspectiva comparativa entre
periddicos, sino que también ordenaremos los resultados en fechas, concretamente marzo y
abril. Para someter a dichos peridédicos a un analisis aln mas contrastivo y conseguir

vislumbrar los cambios, si los hay, en la tendencia de noticias.

Empezaremos por la clasificacion que atafie a los formatos. En el periddico El Pais hemos
encontrado cuatro categorias divididas en “articulo, articulo y video, videos y podcast”. Los
videos y podcast venian sefializados como tales en las cabeceras de las noticias. Hemos
considerado como articulos, las noticias cuyo Unico contenido era el texto y alguna fotografia
ilustrativa. Por ultimo, se establecid incluir el apartado de “articulo y video”, en aquellas
noticias cuyo articulo venia acompafiado de un video. Atendiendo al diagrama circular de la
siguiente pagina, podemos percibir que hay un incremento de los videos del mes de marzo a

abril. Probablemente por la necesidad creciente de mayor informacion.
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FORMATOS EL PAIS

M Articulo M Articulo y video M Videos Podcast

[0.54% | [0.95% !

FORMATOS ABC

M Articulo y video W Videos Audio W Articulos

1 0.80% |

15.76% |

[1.14%|
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En cuanto a ABC, las noticias han sido agrupadas en las mismas categorias, pero con algunos
matices. La categoria de podcast pasa a llamarse audios, como asi lo denomina el periodico.
Ademas, en ella hemos incluido la categoria “galerias”, que también viene dada por ABC,
debido a la escasa representatividad que suponia en el grafico. En lineas generales, los
formatos del ABC se mantienen estables, aunque es cierto que de un mes a otro, disminuye la
porcion de “articulo y video”, para verse incrementada la de “videos”. Si comparamos ambos
periddicos, advertimos que el periddico ABC dedica un mayor espacio en sus noticias a los

videos que EI Pais.

Continuando con nuestra catalogacion de noticias procederemos a analizar los géneros.
Ambos periddicos ordenan sus noticias segin unos géneros comunes, los cuales son
“sociedad, Espafia, Comunidades Autonomas, opinidon, economia, internacional y deportes”.
Hemos anadido la categoria “otros” para aquellas secciones que no tienen gran relevancia por
su escasez de noticias, aqui encontrariamos géneros como ‘“‘ciencia’, “television”,
“tecnologia” etc., en el caso de El Pais, y en el caso de ABC “play”, “salud”, “bienestar”,
“motor”, “familia”, “tecnologia” ... Cabe destacar que los dos periddicos dedican espacios
exclusivos a Madrid, Catalufia, Galicia, Comunidad Valenciana etc., los cuales hemos

agrupado bajo el término “Comunidades Autonomas”.

GENEROS EL PAIS

M Sociedad M Espafia " Opinion B Economia M Deportes I Internacional
B Cultura Comunidades Autonomas W Otros
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Atendiendo primeramente a El Pais, observamos que de un mes a otro la distribucion de
noticias sufre un cambio. La alteracion méas destacable podria ser el aumento de las noticias
sobre “sociedad”, con la consiguiente disminuciéon de “Espafia” y ‘“Comunidades
Autonomas”. Esto podria ser una consecuencia que surge de la necesidad de informar sobre
la COVID-19 de una manera mas social y a mayor escala, mas que limitarnos a Espafia y
nuestras Comunidades Autonomas. Aqui surge una contradiccion, pues nos percatamos de
que las noticias clasificadas como “internacional” se mantienen mas o menos invariables.
Pero mas adelante, en el apartado de “tematicas” observamos como esta teoria se vuelve mas
solida, pues, aunque el periddico clasifique solo alrededor de un 7-6% de sus noticias como
internacionales, en realidad existen muchas mas dedicadas a la evolucion del coronavirus en
el mundo. Pero como hemos dicho anteriormente, esta cuestion la resolveremos en el siguiente
apartado. Ademas, este estudio nos permite corroborar el lema de El Pais “El periodico global

en espafiol”, podemos confirmar que se trata de un periddico con vistas mas globalizadas.

También caen ligeramente las noticias dedicadas a la opinion, teniendo en cuenta que las
noticias de opinion tratan en su mayoria sobre politica, este hecho se da probablemente porque
El Pais es un periddico con una linea ideologica de izquierdas. Al principio trataba las noticias
de modo neutral y defendiendo al gobierno, pero después incluso critica sus acciones
referentes a la gestion de la crisis sanitaria. Esta cuestion serd igualmente tratada mas adelante,

en un apartado dedicado exclusivamente a la politica.

La economia cae ligeramente, y los deportes mas de la mitad, posiblemente debido a que ante
esta situacion endémica pierden relevancia. Sin embargo, crece la cultura, entre otros casos
porque se plantean mas cuestiones sobre como afectara el coronavirus al sector cultural y
porque se proponen diferentes medidas para poder disfrutar de la cultura a pesar del estado

de alarma. Ademas, crece el género “otros” debido al aumento de distintas secciones.
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GENEROS ABC

M Sociedad M Espaifia Opinién M Economia M Deportes M Internacional
M Cultura y gente Comunidades Autonomas M Otros

En cuanto a los géneros en ABC, podemos contemplar que surge justo lo contrario que en El
Pais, existe un gran aumento del apartado “Comunidades Autonomas”. Igualmente, bajo este
dato se veria reafirmado el lema de ABC “tu diario en espafiol”, el cual nos deja entrever que
tiene unas lineas mas nacionalistas. Aunque si comparamos ABC con El Pais en el mes de
abril, nos percatamos de que ABC dedica un mayor espacio a las noticias internacionales. Pero
debemos realizar este analisis sin olvidar que El Pais no cataloga como “internacionales”

todas las noticias que realmente dedica a este género y que veremos a continuacion.

También caen ligeramente los géneros “sociedad” y “Espafia”, y sube levemente la “opinion”,
esto podria ser por la razén contraria que El Pais, al tratarse de un periddico que se posiciona

mas a la derecha, le convendra opinar mas sobre la gestion del gobierno.
Como puntos en comun con El Pais podemos observar que caen igualmente los “deportes” y

la “economia”, aunque esta Ultima de forma estrepitosa en ABC. También en ambos sube la

cultura y el género de “otros”.
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Seguidamente someteremos a examen las tematicas de los periddicos, cuyo criterio empleado
para su seleccion ha sido la relevancia y repeticion de estas. Para clarificar mas este método
explicaremos cada uno de los apartados:

- Sanidad: agrupa todas las noticias sobre el Ministerio de Sanidad, hospitales, material
y equipo sanitario.

- Entretenimiento: aquellas noticias que tratan sobre el ocio.

- Medidas coronavirus: es una de las secciones mas amplias. Abarca todo tipo de
medidas para paliar los efectos del virus, ya sean econémicas, sanciones, limitacion
de transporte, cancelacion de eventos, teletrabajo, medidas educativas... Es decir, todo
lo que tenga que ver con el estado de alarma.

- Evolucién coronavirus: recoge todas aquellas noticias que tratan sobre la evolucion de
la COVID-19 en todos los &mbitos, puede ser la evolucion y los efectos que tiene en
economia, investigaciones cientificas, la evolucion de contagiados y fallecidos...

- Personas vulnerables: abarca las noticias cuyo tema son las personas mas vulnerables
al virus, como pueden ser los inmigrantes y “sintecho”, y los ancianos y residencias.
Los primeros por su mayor riesgo de exclusion en Espafia con la consiguiente falta de
vivienda y una mayor exposicion al virus. Y los segundos por las evidencias cientificas
y sanitarias de que el virus es mucho mas agresivo en personas de mayor edad.

- Coronavirus Mundo: reune todas aquellas noticias que se pronuncian sobre la
evolucién del coronavirus en otros paises, incluyendo las organizaciones mundiales
como por ejemplo el G7.

- Sociabilidad: agrupa todas las noticias que tratan sobre las relaciones sociales, y
nuestra conducta y comportamiento en tiempos de estado de alarma, asi como las
consecuencias y las modificaciones que han sufrido por este hecho, como las
videollamadas, la solidaridad, apoyo a sanitarios etc.

- Politica: todas aquellas noticias que hablan directamente del gobierno o de algin
politico en concreto.

- Otros: aqui se congregan todas las demas noticias que no han podido ser clasificadas

en los apartados anteriores.

Una vez establecidos y explicados los apartados, estudiaremos los resultados obtenidos en los

diagramas.
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TEMATICAS EL PAIS

M Sanidad Entretenimiento B Medidas coronavirus M Evolucion coronavirus
M Personas vulnerables M Coronavirus Mundo M Sociabilidad Politica 1 Otros

7.26%

TEMATICAS ABC
M Sanidad Entretenimiento M Medidas coronavirus M Evolucion coronavirus
B Personas vulnerables M Coronavirus Mundo M Sociabilidad Politica [ Otros

I Religion
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Si observamos los gréficos de ambos periddicos, uno de los aspectos méas claros y que méas
llama la atencion es la enorme disminucion de noticias relacionadas con las “medidas
coronavirus”, cuya corriente de noticias se vio reducida a la mitad de un mes a otro. Este
hecho se debe a que las noticias analizadas los dias 14, 15y 16 de marzo se corresponden a
los primeros dias de la declaracion del estado de alarma, con lo cual los medios tenian que
hacerse eco de esta medida tan excepcional del gobierno, que solo se ha acordado dos veces
en la historia de la democracia espafiola. Estos, fueron dias de incertidumbre, indecision y
duda en la poblacion espafiola y se dedicaron muchas noticias para clarificar a la ciudadania
en qué consistia exactamente este decreto y las limitaciones que vendrian con €l a partir de

este dia.

Después, los dias 9, 10 y 11 de abril, estas noticias se relajaron debido a que todos
comenzamos a habituarnos a esta “nueva normalidad”. Obviamente continuaron los articulos
sobre las medidas para combatir al virus, porque en una situacion tan excepcional el flujo de

estas no se detiene, pero si se vio reducido.

Sin embargo, como si de fuerzas antagonicas se tratase, mientras las medidas se vieron
reducidas de un mes a otro, el apartado de “evolucién coronavirus” aumentd. Sobre todo, en
el periodico de El Pais. La explicacion fundamental para este acontecimiento es que los
periddicos tuvieron la necesidad de dedicarle un mayor espacio, debido al aumento de

contagios y fallecimientos producidos por el virus.

Otro rasgo que tienen en comdn ambos es el incremento de noticias relacionadas con la
sanidad. En los dos periodicos, de un mes a otro las noticias de este tipo se ven incluso mas
que duplicadas. La razon viene como consecuencia del crecimiento del anterior apartado, al
crecer el nimero de contagios y muertes y existir mas investigacion. La sanidad comienza a
tener mas relevancia y también las mascarillas, respiradores de las UCI y demas material
sanitario. Ademas de la creciente demanda de sanitarios y de la necesidad de habilitar mas
hospitales y centros para acoger a enfermos por coronavirus, lo que llevo al Estado a intervenir
la sanidad privada bajo el mando del sistema publico. Pero esto no fue suficiente y surgio6 la
necesidad de medicalizar hoteles y trenes para el transporte de enfermos, ademas de habilitar

otros recintos como el Ifema de Madrid, que abri6 sus puertas el 21 de marzo convirtiéndose
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en el hospital mas grande de Espafia, cuya capacidad maxima se lleg6 a estimar en 5.500
camas (TeleMadrid, 2020).

En cuanto a la sociabilidad, podriamos decir que tanto El Pais como ABC mantienen su nivel
constante. Aunque podemos observar que El Pais dedica mas noticias a este tema que ABC.
Sin embargo, la temética de entretenimiento presenta un leve crecimiento en El Pais, y uno
mas acentuado en ABC. Esta cuestion podria responderse con la necesidad de la poblacion de
mayor ocio, debido al estado de alarma y la reclusion en sus casas.

Atendiendo al colectivo de personas vulnerables nos percatamos que de un mes a otro tienen
mayor representatividad, sobre todo en el periédico ABC, pasando de un misero 0,24% a un
3,40%. El motivo de este crecimiento es sin duda la importancia que adquieren las residencias
por la evolucion del virus. Como hemos mencionado anteriormente, el virus es mas agresivo
con los ancianos y las residencias se convierten en un foco virico. Con el paso del tiempo, el
coronavirus ha ido creciendo cada vez mas en este sector, hasta extenderse como la pélvora.
Actualmente, los fallecidos en residencias de ancianos equivaldrian al 71% del total
notificado oficialmente por el Ministerio de Sanidad (RTVE, 26 de mayo de 2020).

También cabe destacar el apartado “coronavirus Mundo”. En el periddico El Pais observamos
que de marzo a abril existe un aumento en las noticias dedicadas al desarrollo del coronavirus
en otros paises. Ademas, observamos que en el mes de marzo es la tematica con mayor
representatividad por detras unicamente de las medidas, con un 18,70%, hasta alcanzar el
primer puesto en el mes de abril llegando al 22,40%. Asi con este grafico podemos verificar
la teoria expuesta en “géneros”, verdaderamente El Pais dedica muchas mas noticias a la
evolucion del virus a nivel mundial de las que clasifica como “internacionales”. Por el
contrario, ABC reduce sus noticias de “coronavirus Mundo” de un mes a otro, pasando del
15,05% en marzo a un 13,87% en abril. Con estos datos demostramos y reafirmamos
igualmente nuestros planteamientos defendidos en “géneros”, nos permiten verificar que ABC
es un periddico que se centra mas en tematicas nacionalistas mientras que El Pais tiene unas

miras mas globales.

Un aspecto diferente que conviene subrayar es la necesaria inclusion de un apartado dedicado

a la religion en el gréfico del periédico de ABC. En El Pais también aparecen noticias con
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tematica religiosa, pero estas han sido incluidas en el apartado de “otros” por su escasa
relevancia, existiendo Unicamente una o dos en ambos periodos. Mientras que, en ABC este
tipo de articulos son mas numerosos, presentando ademas un incremento de mas del doble en
este tipo de noticias el mes de abril. Probablemente porque los dias analizados coinciden con
el periodo de Semana Santa, que comenzé el domingo 5 de abril y finalizé el 12. Tanto por
este tipo de noticias como por la mayoria de caracter nacional, podriamos deducir que ABC

es un periddico que sigue unas lineas mas conservadoras.

Por ultimo, analizaremos de manera superficial la politica, ya que seguidamente le
dedicaremos un apartado exclusivo, porque se trata de la tematica que mas nos compete para

la investigacion y realizacion de nuestro TFG.

Centrandonos en EIl Pais advertimos que las noticias sufren una reduccion de marzo a abril,
como dijimos en el apartado “opinion” de géneros, esto podria deberse a que el peridodico
decide adentrarse menos en esta tematica, porque al tener una ideologia izquierdista prefiere
pronunciarse en menor medida sobre la crisis gubernamental causada por el virus. En cambio,
el periédico ABC se mantiene estable en la cantidad de noticias politicas emitidas, también
observamos que dicha cantidad es mayor que las publicadas por El Pais. La razén, que
también mencionada en el apartado de géneros, es que ABC al tener una ideologia opuesta

tiene mayor interés en publicar noticias relacionadas con el Ejecutivo y su crisis.

A continuacion, analizaremos el que sera nuestro ultimo grafico, sometiendo la politica a un
estudio mas exhaustivo, como hemos adelantado en el parrafo anterior. Con esta investigacion
pretendemos ahondar mas en las intenciones subyacentes de cada periodico. Para ello, los
parametros que se han establecido para la clasificacion son sencillos. Dividiremos las noticias

en:

- Neutrales

- Negativas al gobierno
- Positivas al gobierno
- Otros
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En el primer apartado se incluirdn todas aquellas noticias que se posicionen de manera
imparcial, simplemente dedicAndose a redactar la noticia. En el segundo, se recogen las
noticias que toman una postura critica y contraria al gobierno, en las que se dejan entrever de
forma explicita o implicita unas lineas ideologicas. En el tercero, también podemos
vislumbrar estas lineas, pero en este caso son favorables al gobierno. Por ultimo, en el
apartado de “otros” se recogen las noticias cuyo tema no es el gobierno espafiol, por lo que

quedarian fuera de esta clasificacion.

POLITICA EN EL PAIS

B Neutrales B Negativas al gobierno Positivas al gobierno Otros

23.81%

Examinado el grafico de El Pais, nos percatamos de un gran cambio en la posicién politica
adoptada en las noticias de un mes a otro. En un rapido vistazo advertimos que disminuyen
las noticias neutrales y las que apoyan al gobierno del PSOE, mientras crece la opinién

negativa de este.

A continuacidn, examinaremos mas de cerca estos resultados tan notorios. Al principio, en el
mes de marzo, El Pais adopta una postura mayoritariamente neutral en sus noticias, se dedica
a una redaccion objetiva e imparcial de los hechos. Aunque también emite noticias en apoyo
del gobierno socialista, lo que era de esperar dado que ambos pertenecen a la izquierda. Sin

embargo, también encontramos una pequefia critica a la gestion de la crisis del coronavirus,
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en realidad algo insignificante que podria haber redactado el periédico a modo de “sopapo”,

como si de castigar a un nifio se tratase.

Pero, en el mes de abril, esta tendencia se ve completamente trocada hacia un El Pais mucho
mas critico. Observamos que las noticias neutrales se ven reducidas, pero aun asi siguen
siendo las mayoritarias. Ademas, advertimos la vertiginosa reduccion de noticias positivas
hacia el gobierno, pasando de un 22,86% a un misero 4,76%, y la consecuente inflacion de
las criticas de un 2,86% a un 28,57%.

Esta gran transformacion en la dindmica de noticias resulta de vital importancia para nuestra
investigacion, pues implica un cambio total en la tendencia prevista para El Pais. Lo esperado
y logico, era que este periodico apoyara al gobierno de Sanchez en todas sus facetas, tanto si
tomaba buenas decisiones como si no. Al principio cumple con lo predicho, pero luego opta
por una via mas critica, pues en este trabajo de investigacion hemos descubierto que no solo
critica al gobierno del PSOE, sino a todos los partidos politicos, acusandolos de centralizar
sus actuaciones para sus propios intereses politicos, en lugar de mirar por el bien comun y
acabar con el virus. Es decir, El Pais rompe con toda la politica. Profundizaremos en este

b

resultado en el siguiente punto de “Analisis Cualitativo”.

POLITICA EN ABC

M Neutrales M Negativas al gobierno Otros
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En cuanto a ABC, cabe destacar la necesaria eliminacién de un elemento clasificatorio,
concretamente el apartado que incluia las noticias “positivas al gobierno” debido a la
inexistencia de noticias que apoyen al gobierno. La evolucion de las noticias en este caso se
caracteriza por una disminucién de las noticias neutrales y un aumento de las criticas.
Concretamente, la imparcialidad de las noticias en el ABC se ve reducida de un 55,30% en el
mes de marzo a un 39,39% en abril, y las noticias negativas incrementan su presencia de un
38,64% hasta un 56,06% en el Gltimo mes, llegando a imponerse, alcanzando mas de la mitad

del gréfico.

Al contrario que en El Pais, vemos cumplido el pronéstico realizado para ABC, lo mas
predecible, era que no emitiese noticias positivas al gobierno socialista y que las criticas

aumentaran, exactamente lo que hemos obtenido en nuestro estudio.

Para concluir este apartado, podemos establecer unas primeras diferencias entre ABC y El
Pais. Por lo general, El Pais es un periédico mas neutral y objetivo que ABC, ademas, ABC
es un diario que carga mas contra el gobierno. En la tarea de analisis de noticias de ABC nos
percatamos de que los mensajes favorables a la derecha se mantienen de un mes a otro, al
contrario que El Pais que extiende su critica a todos los partidos. Con dichas evidencias,
podriamos concluir que mientras El Pais es un periodico dispuesto a desligarse del partido al
que es favorable cuando la situacion asi lo requiere, el unico interés del ABC es beneficiar al
suyo, en este caso el PP. Como hemos dicho con anterioridad, profundizaremos mas en estas

cuestiones en el siguiente punto de “Analisis Cualitativo™.

ii. ANALISIS CUALITATIVO

En este punto, nos dispondremos a analizar los titulos y subtitulos de las noticias politicas
mas relevantes de ambos periddicos, en las dos fechas analizadas. Considerando como

relevantes aquellas noticias cuya carga ideoldgica sea mas evidente.

Nuestra decision de someter a examen los titulos y subtitulos esta fundamentada en el hecho
de que son la “portada” de las noticias, es lo primero a lo que se enfrentan los lectores cuando

ven una noticia. Con lo cual, los titulares juegan un papel importante en la toma de decisiones
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del publico sobre leer dicha noticia 0 no, como dice Camacho Markina: “los titulares sirven
como “gancho” para atraer la atencion de lector hacia los textos, por lo cual es conveniente

que sean llamativos” (Camacho, 2009: 9).

Para este analisis se han seleccionado cinco noticias por periodo y periddico. Es decir, de los
dias 14, 15 y 16 de marzo hemos escogido cinco noticias de El Pais y cinco de ABC, y hemos
hecho lo mismo para los dias 9, 10y 11 de abril. Con lo cual, en este punto vamos a examinar
un total de veinte noticias, cada una de ellas insertada en una tabla con la finalidad de
completar su informacion. En dicha tabla, ademas de titulo y subtitulo, hemos incluido los
datos del periddico al que pertenece, su fecha de publicacion, el formato, género, autor y la
ubicacidn que ocupa en el Apéndice 1y 2, donde en este ultimo vienen recogidos los links.
Comenzaremos analizando el periodo de marzo y estableciendo una comparativa entre El Pais
y ABC.

Periodico ABC

Fecha de publicacion 14 de marzo de 2020

Antetitulo Editorial ABC
Titulo Espafia no merece mas decepciones
Subtitulo Si el Gobierno ya tenia ayer previsto aprobar el estado de alarma, ayer

mismo debio reunirse el Consejo de Ministros para dar el visto bueno al
decreto de medidas

Formato Articulo
Género Opinién
Autor ABC

Ubicacion Apéndices Numero 153

Periddico ABC

Fecha de publicacion 14 de marzo de 2020

Antetitulo Luz de cruce
Titulo No es Gobierno para crisis
Subtitulo Cuando la palabra «emergencia» cobra pleno sentido en medio de una
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crisis de panico, un lider tiene que elegir entre la condicion de estadista y
la de candidato. Y ésa es exactamente la alternativa para la que Pedro
Sanchez no estaba preparado. Le falta madurez para enfrentarse a un
problema de gran impacto

Formato Articulo
Género Opinidn
Autor Ignacio Camacho

Ubicacion Apéndices Namero 11

Estas dos primeras noticias tratan sobre la tardia actuacion del Estado para combatir la crisis
sanitaria. El estado de alarma se decretd el 14 de marzo, cuando Espafa contabilizaba ya
5.753 casos, entre ellos 136 fallecidos (Gobierno de Espafia, 2020). Este hecho fue
interpretado no solo por varios periddicos, sino por mucha de la poblacion espafiola como una

medida del gobierno que fue tomada demasiado tarde.

El periodico ABC ilustrd esta situacion con titulares como “Espafia no merece mas
decepciones” o “No es Gobierno para crisis”’, ambas son oraciones negativas, como si ese
“no” con el que se componen fuera destinado también para el gobierno. Las dos noticias son
de opinién y expresan explicitamente su postura negativa para con el gobierno. Si analizamos
también los subtitulos, obtenemos mas informacion, en el primero, condena que el gobierno
ya tenia previsto decretar el estado de alarma el dia anterior, y también manifiesta lo que debia
haber hecho, en este caso proponen haber realizado el decreto ese mismo dia. El subtitulo de
la segunda noticia expresa abiertamente que el presidente Pedro Sanchez no esta preparado
para hacer frente a una emergencia nacional, lo que le falta segun su autor Ignacio Camacho

es “madurez”.

Periddico El Pais

Fecha de publicacion | 14 de marzo de 2020

Antetitulo Coronavirus
Titulo Casado acusa a Sanchez de propagar el coronavirus con su “incapacidad de
reaccion”
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Subtitulo El lider del PP: “No se puede exigir unidad a la oposicion cuando el
Gobierno esta dividido”

Formato Articulo
Género Espafia
Autor Natalia Junquera

Ubicacion Apéndices | Namero 7

Revisando los articulos de El Pais ese mismo dia, advertimos ese cambio en el tratamiento de
noticias. Este periddico emitio titulares como “Casado acusa a Sanchez de propagar el

2999

coronavirus con su “incapacidad de reaccion™”’. Es interesante analizar este titular desde el
punto de vista del escritor José Manuel Burguefio, cuyo libro Cuestion de confianza: la
credibilidad, el ultimo reducto del periodismo del siglo XXI, trata sobre la politizacion de los

medios y la objetividad del periodista, en él redacto:

Si los titulares que emplean el estilo directo estan manipulados, la adulteracién es ain mayor
cuando la prensa cita de forma indirecta las palabras de los politicos, ya que en la mayoria de

los casos los periodistas optan por emplear verbos negativos que sirven para dafar

9% ¢ 9% ¢

indirectamente la imagen del autor de las declaraciones, como “acusar”, “criticar”, “rechazar”

y “exigir” (Burguefio, 2010: 67).

Esto es justo lo que encontramos en esta noticia, aunque su postura politica es mucho mas
neutral, podemos hallar de forma implicita esa carga ideoldgica en el titular. Ademas de
tratarse de un titular redactado de forma indirecta, lo que ya le imprime cierta subjetividad,
emplea exactamente una de las palabras que describe Burgueno, “acusar”, y la utiliza para
decir que “Casado acusa a Sanchez”. Con lo cual, podriamos decir que la intencion del autor
de este titular, en concreto Natalia Junquera, era obtener una especie de “efecto inverso”. Es
decir, conseguir gue las negativas declaraciones de Casado hacia el gobierno se terminaran

volviendo contra él.
En cuanto al subtitulo que acompafa a esta noticia, observamos que se trata de una cita directa

de Casado, la cual puede poseer también cierta subjetividad, pues habria que tener en cuenta

todo el contexto de dicha declaracion, y no Unicamente una vision sesgada de él.
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Periddico El Pais

Fecha de publicacion | 14 de marzo de 2020

Antetitulo Columna
Titulo Los virus de la politiqueria
Subtitulo Quizé lo mas favorable para Sanchez ha sido, paraddjicamente, la actitud

Casado, contagiado por el virus del oportunismo en el peor momento

Formato Articulo
Género Opinidn
Autor Teodoro Ledn Gross

Ubicacion Apéndices | Nimero 102

La siguiente noticia de El Pais, igualmente emitida el 14 de marzo, imprime menos
objetividad al tratarse de un articulo de opinion. llustrada por Teodoro Ledn Gross, con el
titular de “Los virus de la politiqueria”, advertimos que se trata de una noticia que abrira
camino a esa critica final de El Pais hacia toda la politica. Con el subtitulo observamos que
no ampara a ninguno de los dos politicos mencionados, Sanchez y Casado, pero realiza una
critica a Casado diciendo que esta “contagiado por el virus del oportunismo”, con lo cual la
balanza se inclina a favor de Sanchez. Esta noticia ejecuta una critica a la actitud de Casado
fundamentada en sus continuos reproches al gobierno, teniendo como intencion comparar esta
crisis con el fracaso de la gestion socialista del 2008, con José Luis Rodriguez Zapatero como

presidente, cuya época estuvo caracterizada por la grave crisis econdmica.

También cabe destacar el antetitulo, el cual nos informa de que se trata ademas de una

columna, este concepto viene definido por el propio peridédico como:

Articulos estrictamente de opinion que responden al estilo propio del autor. Estos textos de
opinion han de basarse en datos verificados y ser respetuosos con las personas aungue se
critiquen sus actos. Todas las tribunas de opinién de personas ajenas a la Redaccion de El Pais
llevaran, tras la ultima linea, un pie de autor -por conocido que éste sea- donde se indique el
cargo, titulo, militancia politica (en su caso) u ocupacion principal, o la que esté o estuvo

relacionada con el tema abordado (El Pais, 2020).
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Este hecho representa una condicién favorable para el periédico, puesto que nos ofrece una
definicion clara y transparente del articulo de opinion escrito, con la que el lector pueda ser
consciente de que dicha noticia presenta juicios de valor y puede ser subjetiva. Esta definicion
supone una declaracion de intenciones, gracias a ella el lector puede proceder a su lectura
desde una posicién de cierto conocimiento en lugar de permanecer como un sujeto pasivo, sin
tener unas bases claras sobre el articulo al que se enfrenta. También expone una serie de
condiciones éticas, pues segun dice los textos “han de basarse en datos verificados y ser
respetuosos con las personas”. Como vemos, aqui encontramos otro gran punto a favor, dado

que establece unas limitaciones morales.

Sin embargo, en el periédico ABC no encontramos estas definiciones en los articulos de
opinion, una cuestion que, bajo mi juicio deberian rectificar para que el lector conozca el

punto de partida que debe tomar antes de leer cada noticia.

Periodico El Pais

Fecha de publicacion | 14 de marzo de 2020

Antetitulo Coronavirus
Titulo Pablo Iglesias, en cuarentena, acude al Consejo de Ministros
Subtitulo La reunidn se hace de forma presencial sin habilitar la asistencia telematica

pese al positivo de Irene Montero.

Formato Articulo
Género Espafia
Autor Inés Santaeulalia

Ubicacion Apéndices | Nimero 53

Periddico ABC

Fecha de publicacion | 15 de marzo de 2020

Antetitulo El contrapunto

Titulo Séanchez e Iglesias, dando ejemplo

39



Subtitulo Nuestros prdceres patrios condenan a la ruina a millares de espafioles
mientras se saltan la cuarentena para salir en la foto

Formato Articulo
Género Opinidn
Autor Isabel San Sebastian

Ubicacion Apéndices | Nimero 8

En estas dos noticias, una de El Pais y la otra de ABC, se trata el tema de la asistencia de
Iglesias al Consejo de Ministros, a pesar de que su mujer, Irene Montero, dio positivo por

coronavirus.

Podemos observar que El Pais redacto esta noticia bajo el género de “Espafia”, por lo que sera
mas imparcial que ABC, cuyo articulo es de opinion. Obviamente, ABC emitié mas noticias
en referencia a este asunto, pero hemos seleccionado esta por su destacada carga ideoldgica.
Si comparamos ambos titulares podemos observar el evidente contraste entre uno y otro, El
Pais redacto: “Pablo Iglesias, en cuarentena, acude al Consejo de Ministros” y ABC: “Sanchez
¢ Iglesias, dando ejemplo”. Como podemos apreciar, El Pais se mantuvo méas neutral y ABC
escogid un tono irénico para realizar su critica al gobierno. Ademas, cabe puntualizar que El
Pais Unicamente nombro a Iglesias en su noticia, mientras que ABC arrastrd también a

Sanchez al centro de sus reproches.

Con los subtitulos sucede lo mismo, mientras Inés Santaeulalia, escritora de El Pais, se
mantiene mas objetiva, Isabel San Sebastian, la autora de la noticia de ABC, arremete contra
los dos politicos, llegando a decir que “condenan a la ruina a millares de espafoles”.
Asimismo, cabe destacar que ABC decide omitir en su titular y en sus subtitulos que ambos
politicos acudieron al Consejo de Ministros, porque toma esta decisibn como un acto de
propaganda por parte del gobierno, por lo que en lugar de ello escribe que “se saltan la

cuarentena para salir en la foto”.
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Periddico El Pais

Fecha de publicacién | 16 de marzo de 2020

Antetitulo Editorial

Titulo Administracion leal

Subtitulo La lucha contra el virus exige promover soluciones, no transferir culpas
Formato Articulo

Género Opinidn

Autor El Pais

Ubicacion Apéndices | Namero 148

Periddico El Pais

Fecha de publicacién | 16 de marzo de 2020

Antetitulo Columna
Titulo Perdon
Subtitulo Si no podemos aspirar a que precisamente ahora la oposicion le ofrezca al

Gobierno una lealtad auténtica, sin amenazas ni limitaciones, no lo
lograremos nunca.

Formato Articulo
Género Opinién
Autor Almudena Grandes

Ubicacion Apéndices | Numero 149

El 16 de marzo el periodico El Pais decidio publicar estos dos articulos de opinidn, en los que
se posicionaba de una manera mas explicita a favor del gobierno. Los titulares
correspondientes son “Administracion leal” y “Perdon”. El primero, se trata de un titular algo
confuso, pues el lector podria interpretar que el periddico quiere decir que el gobierno esta
realizando una administracion correcta de la crisis, una administracion “leal”, o por el
contrario, que el gobierno requiere de sus Administraciones una cooperacion leal, si leemos
el subtitulo todo apunta a que se trata de esta Gltima cuestién. El segundo es muy interesante,

pues se compone unicamente de la palabra “perdon” y la imagen que ilustra la noticia es una
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fotografia de Casado. Si procedemos a la lectura de la noticia observamos que quien pide
perdon es su autora Almudena Grandes, porque no se tomo “el coronavirus en serio”. Pero si
no lees la noticia, su composicién expresa que quien ha pedido o debe pedir perddn es el
politico del PP, Pablo Casado.

En este caso, los subtitulos son muy necesarios para completar la informacion que ofrecen los
ambiguos titulares. Con ellos nos percatamos de que las dos noticias tratan de la necesaria
cooperacion politica para hacer frente a la crisis sanitaria. También cabe destacar la apelacion
a la lealtad que aparece en ambas noticias, en la primera la encontramos en el titulo, y en la
segunda en el subtitulo. La introduccion de dicha palabra es muy importante, el filésofo
espafol Luis Legaz Lacambra en su estudio La lealtad politica, la define como: “Lealtad es
la perseverancia en el aprecio o el servicio hacia algo o hacia alguien a lo que o al que se
patentizd0 una adhesion traducida en un comportamiento coherente y espiritualmente
significativo desde el punto de vista de una vida humana” (Legaz, 1976: 5). Con lo cual, El
Pais hace hincapié en esta palabra porque es consciente de la importancia que tiene tanto en

el contexto politico como en el imaginario colectivo en general.

Por altimo, en cuanto a los antetitulos, el segundo es una columna, cuya definicién ya
aportamos anteriormente, y el primero es una editorial, cuyo concepto es explicado por El
Pais como: “Es responsabilidad del director, y expresa la opinion del diario sobre asuntos de
actualidad nacional o internacional” (EI Pais, 2020). Es decir, es la opinion del periodico en

general y por ello en la casilla de autor aparece El Pais.

Periddico ABC

Fecha de publicacion 16 de marzo de 2020

Antetitulo -

Titulo Vicky Martin Berrocal carga duramente contra Pedro Sanchez

Subtitulo La disefladora ha estallado en sus redes sociales por como esta
gestionando el Gobierno la crisis del coronavirus

Formato Articulo

Género Gente & Estilo
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Autor ABC

Ubicacion Apéndices NUmero 56

Periddico ABC

Fecha de publicacion 16 de marzo de 2020

Antetitulo Coronavirus| Barémetro de ABC/ GAD3

Titulo Ocho de cada diez espafioles ven «irresponsable» que el Gobierno
promoviera la manifestacion del 8-M

Subtitulo Los ciudadanos reclaman unidad a los partidos politicos ante la crisis del
coronavirus, segun el barémetro de GAD3

Formato Articulo
Género Espafia
Autor Mariano Calleja

Ubicacion Apéndices Numero 76

Las siguientes dos noticias corresponden al periédico ABC, ambas publicadas el 16 de marzo.
El titulo de la primera es “Vicky Martin Berrocal carga duramente contra Pedro Sanchez”, se
trata de una noticia destacable porque advertimos cdmo este periddico se apoya en la opinién
de personajes publicos, como en este caso Vicky Martin Berrocal, para difundir su critica al
gobierno. Ademas, este no es un caso aislado, pues realizando nuestra tarea de investigacion
nos hemos percatado de noticias similares que tenian como protagonistas a Fernando Alonso,

Nani Roma o Jordi Villacampa.

La segunda noticia también es muy interesante desde un punto de vista analitico, puesto que
se trata de la exposicion de los resultados de una encuesta realizada por el mismo periédico y
el bardmetro GAD3. El titular seleccionado para ilustrar la encuesta fue “Ocho de cada diez
espafoles ven «irresponsable» que el Gobierno promoviera la manifestacion del 8-M”. Sin
embargo, si nos adentramos en la noticia, ésta destaca por la inexistencia de dato alguno sobre
la metodologia empleada para realizar dicha encuesta. Somos incapaces de saber el tamafio
de la muestra seleccionada, el medio a través del cual ha sido realizado el cuestionario, la

cuota de poblacion escogida... una serie de datos esenciales que deberian verse reflejados en
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el articulo para informar de forma precisa y veraz al lector. Lo Unico que nos refiere el
periodico es que ha sido realizada en todo el ambito nacional entre los dias 12 y 16 de marzo.
Aqui observamos un fenémeno extrafio, puesto que, como sabemos, la noticia fue publicada
el 16 de marzo y ese mismo dia se seguian realizando encuestas. Por esta razon y debida a la
escasa informacion que ABC volcd en su noticia, nos vimos obligados a extender nuestra linea

investigadora hacia la pagina web de GAD3. Aqui, la empresa se define a si misma como:

GAD3 es una consultora de investigacion social y de comunicacién con sede en Madrid y
proyeccion internacional. Ofrecemos un servicio integral a empresas, instituciones, medios de
comunicacion y partidos politicos, con un amplio rango de servicios. Entre otros: investigacion
de mercados, estudios de opinién publica, analisis electoral y estrategias de comunicacién
(GAD3, 2020).

Para localizar la encuesta fuimos al apartado “Publicaciones” de la web. Una vez aqui,
observamos que publican sus estudios en orden cronoldgico. Pero, para nuestra sorpresa,
comprobamos que no existia ningun estudio publicado el 16 de marzo, aunque si encontramos
uno con fecha en el 17 de marzo titulado Barometro de ABC/GAD3 sobre el impacto social y
politico de la crisis del Coronavirus en Espafia, el cual se corresponde con el estudio
publicado en la noticia. Ademas, en él se recogen todos los datos sobre la encuesta que
desconociamos y que deberian plasmarse en el periddico. Sin embargo, aunque consigue
despejarnos algunas dudas, este hecho hace que nos planteemos un problema ain mayor, ¢si
el estudio realizado por GAD3 no vio la luz hasta el 17 de marzo, por qué el periddico ABC

lo publicé como noticia el 16?

Al tropezarnos con esta incongruencia, surgié la necesidad de seguir “tirando del hilo” de esta
investigacion. Por ello, dispusimos buscar la existencia de otra noticia publicada en ABC
relacionada con el barometro GAD3 el 17 de marzo, pues era probable que, si el estudio fue
terminado y difundido por GAD3 el 17 de marzo, ABC volviera a publicar otra noticia ese
mismo dia. Asi lo hicimos, siendo conscientes del desvio que esto suponia en nuestra linea de
investigacion, pero en este caso, la situacidn asi lo requeria. El resultado de esta basqueda fue
que, efectivamente el periodico ABC publicd otra noticia fruto del mismo estudio, con el
titular “Siete de cada diez ciudadanos creen que el Gobierno reaccioné tarde a la crisis del
coronavirus”. En este caso, la imagen que acompafia a la noticia se corresponde con la

utilizada en el estudio de GAD3 (con la unica diferencia de que en el grafico publicado por

44



ABC, han cambiado el color del “Si” de verde a rojo). Sin embargo, la imagen de la noticia

publicada por ABC el 16 de marzo es distinta, como podemos observar a continuacion.

(Cree que promover las En su entorno cercano o
manifestaciones del 8 de marzo fue  laboral ;sabe de alguien
una irresponsabilidad del Gobierno?  infectado por el virus?
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llustracion 1. Diagrama publicado por ABC el 16 de marzo (ABC, 2020)
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lHustracién 2. Diagrama publicado por ABC el 17 de marzo (ABC, 2020)

Barémetro de ABG/GAD3 sobre el impacto social y politico
de la crisis del Coronavirus en Espafia

17/03/2020 | GAD3

Los espanioles reclaman de forma mayoritaria a los lideres politicos que aparquen sus peleas y remen juntos
en la misma direccién para superar esta situacién excepcional, segin se refleja en el Gltimo barémetro de
ABC/GAD3, de dmbito nacional y realizado entre los dias 12 y 16 de marzo.
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lustracion 3. Diagrama publicado por GAD3 el 17 de marzo (GAD3, 2020)
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Dicha diferencia radica en la pregunta del grafico derecho, pues al parecer del 16 al 17, al
obtener los resultados completos del estudio, la pregunta “En su entorno cercano o laboral,
(sabe de alguien infectado por el virus?” pierde fuerza, para alzarse en su lugar “;Cree que el
gobierno central ha tardado en exceso en reaccionar?”. Como podemos observar, cuando el
barometro de GAD3 fue publicado por completo, ABC obtuvo més datos, tantos incluso como
para cambiar su titular y sus graficos. Con lo cual, la respuesta a este problema podria ser la
necesidad del periddico de divulgar las maximas noticias posibles contrarias al gobierno
socialista, saturando al lector, hasta el punto de publicar estudios incompletos e inacabados.

Como hemos podido observar en este primer periodo, las intenciones de ambos periédicos es
beneficiar a su partido, ya sea publicando noticias favorables a €l o criticando a la oposicion.
Por lo tanto, como dice Jose Manuel Burguefio en su libro Cuestion de confianza: la
credibilidad, el ultimo reducto del periodismo, “pareciera que la prensa retorna a los
estandares del periodismo politico del siglo XIX, cuando cada medio estaba publicamente

adscrito a una ideologia, de la que incluso podia ser portavoz oficial” (Burguefio, 2010: 68).

A continuacion, nos dispondremos a analizar las noticias publicadas el segundo periodo, es
decir, los dias 9, 10 y 11 de abril.

Periddico El Pais

Fecha de publicacion 9 de abril de 2020

Antetitulo La voz de Ifaki
Titulo La politica a examen
Subtitulo Si estuviera a la altura de esta preocupacion ciudadana, la sesion del

Congreso de los Diputados seria extraordinaria y de ella emanaria un
mensaje de esperanza. Me temo que no va a ser asi y que puede caer,
victima del coronavirus

Formato Video
Género Blog
Autor Ifaki Gabilondo

Ubicacion Apéndices Namero 78
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Periddico El Pais

Fecha de publicacion 9 de abril de 2020

Antetitulo La crisis del coronavirus

Titulo Mentiras, medias verdades y certezas de otra bronca sesion parlamentaria
Subtitulo El PP acusa al Gobierno de ocultar la dimensidn de la epidemia

Formato Articulo y video

Género Espafia

Autor Natalia Junquera

Ubicacion Apéndices NUmero 25

Unicamente nos hace falta leer los dos titulares de El Pais publicados el 9 de abril, para
percatarnos del gran cambio de rumbo que toma en su postura politica. EI primero de ellos,
es muy representativo, “La politica a examen”, nos plantea de manera clara y concisa el tema
a tratar, es un “examen” a toda la politica. Ademas, las ideas que presenta el subtitulo son
igual de transparentes “Si estuviera a la altura de esta preocupacion ciudadana, la sesion del
Congreso de los Diputados seria extraordinaria y de ella emanaria un mensaje de esperanza.
Me temo que no va a ser asi y que puede caer, victima del coronavirus”. Las dos ideas
principales que se exponen en el subtitulo son la comparacion entre los ciudadanos y el
Congreso, el cual se dice que no estd a la “altura” del pueblo, y esa idea de cooperacion
politica que fracasaria, como dice, siendo una “victima del coronavirus” mas. También es
destacable el formato de la noticia, porque es el primer video examinado en este analisis

cualitativo, y su autor, Ifiaki Gabilondo, un reputado periodista espafiol.

El segundo titular también es muy significativo “Mentiras, medias verdades y certezas de otra
bronca sesion parlamentaria”. Nos plantea desde el primer momento que los politicos
mienten, y en ella es igual de palpable ese reproche a la politica de caracter general. Aunque
el subtitulo escrito por Natalia Junquera nos dice asi: “El PP acusa al Gobierno de ocultar la
dimension de la epidemia” este podria hacernos pensar que es una critica implicita al partido
de Casado, pues como hemos defendido en una noticia anterior, en su redaccién se emplea la
palabra “acusar”. Sin embargo, este caso es distinto, pues el caracter de este subtitulo se ve

eclipsado por el titular que adquiere mayor notoriedad. Ademas, en esta ocasion la palabra

47



“acusar” la encontramos en el subtitulo y no en el titulo, como en el primer caso, esta razon

también contribuye a su pérdida de relevancia. En definitiva, podemos decir que se trata de

una critica general a toda la politica, sin descartar un pequefio reproche hacia el PP.

Periddico El Pais

Fecha de publicacién | 10 de abril de 2020

Antetitulo La crisis del coronavirus

Titulo El Gobierno: “Los ciudadanos no entenderian que el PP no acuda al pacto
que propone Sanchez"

Subtitulo El presidente convocara por separado a todos los partidos y espera que
Casado no le dé un portazo

Formato Articulo y video

Género Espafia

Autor Carlos E.Cué

Ubicacion Apéndices | NUmero 27

Periddico ABC

Fecha de publicacion | 9 de abril de 2020

Antetitulo Vidas ejemplares

Titulo Los pactos de la jeta

Subtitulo Notable: busca un acuerdo sin ofrecer nada concreto e insultando a los
interlocutores

Formato Articulo

Género Opinién

Autor Luis Ventoso

Ubicacion Apéndices | Namero 3
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Periddico ABC

Fecha de publicacion | 11 de abril de 2020

Antetitulo Editorial
Titulo Trampa de Sanchez a la oposicion
Subtitulo Acuda o no a La Moncloa, no es la cortesia de Casado lo que esta en

entredicho, sino la obscena conducta de Sanchez

Formato Articulo
Género Opinidn
Autor ABC

Ubicacion Apéndices | Numero 3

En este caso hemos agrupado estas tres noticias porque comparten una tematica en comun, la
propuesta de Sanchez de elaborar unos nuevos Pactos de la Moncloa, para combatir la crisis
sanitaria producida por la COVID-19. Los primeros y originales Pactos, fueron aprobados
primero por todos los partidos politicos y después por el Parlamento, en 1977 durante el
primer gobierno democratico en Espafia, presidido por Adolfo Suarez. Estos acuerdos fueron
decretados debido a la necesaria accion conjunta para ofrecer una solucion a la enorme crisis

econdmica que arrastraba Espafia (Cabrera, 2011).

Pero en esta ocasion, los Pactos de Sanchez finalmente fracasaron y no se llevaron a cabo,
debido a la falta de apoyo de los demas partidos, siendo acusado por algunos de aspirar al
decreto de estos Pactos solo por pura propaganda, como dijo Casado el 9 de abril durante un
Pleno en el Congreso: “No merece el apoyo de la oposicidn, sus mentiras, su arrogancia y su

incompetencia son un coctel explosivo para Espafia” (Casado, 2020).

A continuacidn, analizaremos el tratamiento de esta noticia en los periddicos El Pais y ABC.
El Pais titula esta noticia con una cita directa del Ejecutivo “El Gobierno: “Los ciudadanos
no entenderian que el PP no acuda al pacto que propone Sanchez””, mientras que ABC publicé
dos titulares muy distintos “Los pactos de la jeta” y “Trampa de Sanchez a la oposicion”.
Aunque en lineas generales El Pais se convierte en un diario muy critico con toda la politica,

en este caso podemos advertir un atisbo de ese anterior apoyo al gobierno, aungue de una
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manera implicita al tratarse de una cita directa. El Pais decide seleccionar este fragmento de
las palabras textuales del Ejecutivo, porque relega al partido de Casado a dar una imagen de
obstinacion, terquedad e inconsciencia. Ademas, con el subtitulo vemos reforzada la idea
planteada en el titular.

En cuanto a las noticias de opinién de ABC, observamos, como era de esperar, una postura
muy distinta a la tomada en El Pais. En el primer titular “Los pactos de la jeta”, su autor Luis
Ventoso utiliza el lenguaje coloquial para definir dichos pactos, en el lenguaje popular “ser
un jeta” es utilizado para referirse a personas “caraduras”, “desvergonzadas” ... Posiblemente
utiliza este lenguaje mas cercano en su redaccion, para conseguir mas proximidad y afinidad
con los lectores. Asimismo, es interesante el uso de la palabra “notable” seguida de dos puntos
en el subtitulo, tratada con cierta ironia, pues segun la definicion de la RAE (2014) seria algo
“digno de nota, atencion o cuidado”, en este caso negativo. Tras esos dos puntos, Ventoso

expone que el gobierno no “ofrece nada en concreto” e “insulta a sus interlocutores”.

El segundo titular “Trampa de Séanchez a la oposicion” también es muy aclaratorio, en €l se
manifiesta abiertamente la idea que sostiene ABC sobre las intenciones de Sanchez de engafiar
a la oposicion. En el subtitulo: “Acuda 0 no a La Moncloa, no es la cortesia de Casado lo que
esta en entredicho, sino la obscena conducta de Sanchez”, podemos observar la defensa que
realiza en favor al PP, concretamente a la figura de Casado, sin importar, como dice, que
“acuda o no a La Moncloa”. A la vez que reprende la conducta de Sanchez calificandola de

“obscena”.

Con lo cual, podemos concluir que, mientras que El Pais reclama unidad en el gobierno
utilizando una cita directa del Ejecutivo, el periodico ABC defiende la postura de la oposicion,

en lineas generales del PP, de no aceptar dichos pactos.

Periddico El Pais

Fecha de publicacion 11 de abril de 2020

Antetitulo Tribuna

Titulo Cuidado con las leyes para combatir al virus
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Subtitulo La oposicién deberia apoyar al Gobierno, pero también ofrecer
alternativas y, sobre todo, hacer que este rinda cuentas estrictas de sus

medidas
Formato Articulo
Género Opinidn
Autor Jan-Werner Miller

Ubicacion Apéndices NUmero 67

Periddico El Pais

Fecha de publicacion 10 de abril de 2020

Antetitulo Tribuna
Titulo Hay que tomarse la Constitucion en serio
Subtitulo Se ha producido una exorbitante utilizacion del estado de alarma. La

proteccion de la salud es una obligacion de los poderes publicos, pero
solo puede realizarse a traves de las reglas del Estado de derecho

Formato Articulo
Género Opinién
Autor Manuel Aragén Reyes

Ubicacion Apéndices Numero 102

Las siguientes dos noticias de opinién publicadas por El Pais han sido agrupadas por aludir
al derecho, sus titulares son “Cuidado con las leyes para combatir al virus” y “Hay que
tomarse la Constitucion en serio”. El primero se trata de una advertencia, la cual podria ir
dirigida al gobierno o al lector, por ello al ser un poco ambiguo, necesitamos del subtitulo
para completar la informacioén. En el subtitulo: “La oposicion deberia apoyar al Gobierno,
pero también ofrecer alternativas y, sobre todo, hacer que este rinda cuentas estrictas de sus
medidas” las ideas que quiere trasladar el diario estan mas claras y nos percatamos que realiza
una doble critica. Por un lado, pone en tela de juicio a la oposicion diciendo que “deberia
apoyar” y proponer “alternativas” al Ejecutivo, por otro, arremete también contra el gobierno
al manifestar el deseo de que éste “rinda cuentas estrictas de sus medidas”. Aqui percibimos

de nuevo el caracter critico al conjunto de la politica.
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El segundo titular es también muy importante porque apela a la Constitucién. Como sabemos,
la palabra “Constitucion” ha tenido desde siempre un papel fundamental en el imaginario
colectivo, pues ha sido objeto de andlisis de innumerables pensadores y fildsofos. Como
Aristételes que la definia como “la Constitucién es la ordenacion de los poderes del Estado y
la que determina como se ha de dividir el poder supremo, segun en quien resida y los fines de
la comunidad que le han de estar encomendados” (Aristoteles; Olano, 2006: 139) o Carlos
Marx para quien la Constitucion era ““la organizacion del Estado como modo de existencia y
actividad de las cualidades sociales de los hombres y no de su naturaleza abstracta o cualidad
particular” (Marx; Olano, 2006: 145). Ademas, cabe destacar el tipo de oracion, el titular
comienza con la perifrasis verbal “Hay que...” que expresa obligacion o mandato. El subtitulo
actta como complemento, en él Reyes expresa su inconformidad a la severa “utilizacion del

estado de alarma” recurriendo a su vez a las “reglas del Estado de derecho”.

Para terminar, cabe mencionar que ambas noticias de opinion se tratan de una tribuna cuya

definicion aportada por el periédico coincide con la definicion de columna.

Periodico ABC

Fecha de publicacion 9 de abril de 2020

Antetitulo Crisis del coronavirus

Titulo El PP de Fuensalida reparte 130 pantallas de proteccién facial

Subtitulo Anu_nc_ian gue donaran su asignacion por asistencia a plenos y
comisiones

Formato Articulo

Género Comunidades Autonomas

Autor ABC

Ubicacion Apéndices Numero 61

Periddico ABC

Fecha de publicacion 9 de abril de 2020

Antetitulo -
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Titulo Felipe Gonzalez ensalza a Almeida frente a la «inexperiencia» de Pedro
Séanchez

Subtitulo PSOE y Podemos no concretan ningln «error» en su gestion a pesar de
admitir que existieron y evitan la autocritica

Formato Articulo

Género Espafia

Autor Gregoria Caro

Ubicacion Apéndices NUmero 86

Periddico ABC

Fecha de publicacion

10 de abril de 2020

Antetitulo José Luis Torr6 - Al punto

Titulo Coronavirus: quince mil muertos en Espafia

Subtitulo «La frialdad sanchista, ayuna de toda emocion y sentimiento, es una
manera mas gue tiene este Gobierno de tratar de disimular que ya sean
tantos los muertos»

Formato Articulo

Género C. Valenciana

Autor José Luis Torrd

Ubicacion Apéndices

Namero 157

Las ultimas tres noticias a analizar corresponden al diario ABC y han sido reunidas porque
tienen un caracter mas propagandistico. Las dos primeras publicadas el 9 de abril se titulan
“El PP de Fuensalida reparte 130 pantallas de proteccion facial” y “Felipe Gonzalez ensalza
a Almeida frente a la «inexperiencia» de Pedro Séanchez”. Atendiendo a la primera,
advertimos claramente que se trata de una noticia que pretende ensalzar las actuaciones del
PP para obtener el favor de la opinion pablica. La segunda también anhela conquistar la
simpatia del pueblo, pero en este caso mediante la opinion de un personaje publico, Felipe
Gonzélez. Como sabemos, en el anterior periodo, el diario ABC también utiliz6 la opinion de
una celebridad para apoyarse en sus criticas al gobierno, pero esta ocasion es distinta pues se

trata de un politico. Ademas, destaca por otras dos razones, porque Gonzalez fue presidente
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de Esparfia y porque pertenecio al partido del PSOE. Con lo cual, este titular es muy interesante
porque como podemos observar dice que “Gonzalez ensalza a Almeida”, alcalde de Madrid e
integrante del PP, y define a Sdnchez con la palabra “inexperiencia”. En definitiva, la
intencion de ABC es proclamar que una figura tan importante como Felipe Gonzélez, que
pertenecia al PSOE, prefiere a Almeida, politico del PP, antes que a Sanchez. De ambas
noticias podriamos concluir que para el periddico ABC existe un claro héroe en esta historia,
el PP, enfrentado a un villano, el PSOE.

La tercera noticia publicada el 10 de abril lleva el titular de “Coronavirus: quince mil muertos
en Espafia”, esta noticia a diferencia de las anteriores utiliza la via de las emociones para
conseguir socavar la opinion popular del gobierno, apelando a las muertes por el coronavirus.
En el subtitulo escrito por José Luis Torré “La frialdad sanchista, ayuna de toda emocion y
sentimiento, es una manera mas que tiene este Gobierno de tratar de disimular que ya sean
tantos los muertos”, conviene detenernos en el principio “frialdad sanchista”. Aqui
advertimos como sustantiva un adjetivo y adjetiva el sustantivo. Es decir, al adjetivo frio le
afiade el sufijo -dad, que segun la RAE (2005) se trata de un “sufijo de origen latino que en
espafol forma, a partir de adjetivos, sustantivos abstractos de cualidad”, y al sustantivo propio
Sénchez le afnade el sufijo -ista, que como expresa la RAE (2014), “forma adjetivos que
habitualmente se sustantivan, y suelen significar ‘partidario de’ o 'inclinado a' lo que expresa
la misma raiz con el sufijo -ismo”. Por ello, en un analisis mas profundo y reflexivo,
podriamos decir que Torro pretende despojar a Sanchez de su personalidad y relegarlo a una
posicion deshumanizada. Si continuamos la lectura del subtitulo, observamos cémo esta idea
se ve reafirmada cuando dice que Sanchez carece de “toda emocion y sentimiento”. Para

terminar, expresa que el “Gobierno de tratar de disimular que ya sean tantos los muertos”, ese

dia, 10 de abril, la cifra de fallecidos ascendia a los 15.899 (Gobierno de Espafia, 2020).

No podemos cerrar este capitulo de “Andlisis Cualitativo” sin destacar antes algunas
cuestiones en las que hemos podido reparar, mientras realizdbamos nuestra tarea de
investigacion. Una de ellas es que al final de cada noticia del peridédico EI Pais encontramos
una etiqueta que dice “Se adhiere a los criterios de The Trust Project”. Pero, ;qué es “The

Trust Project”?, la propia pagina web de El Pais lo define como:
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The Trust Project es un consorcio internacional de medios de comunicacion que establece
estandares de confianza y trabaja con plataformas tecnoldgicas para reafirmar el compromiso
del periodismo con la transparencia, la precision, la inclusion y la imparcialidad de manera que
los lectores puedan tomar decisiones informadas. Liderado por la periodista Sally Lehrman, su
sede esta en el Centro Markkula para la Etica Aplicada de la Universidad de Santa Clara (...)
(El Pais, 2020).

Ademas, afiade que:

The Trust Project ha definido un sistema de indicadores de confianza cuyo objetivo es aportar,
de manera automatica, informacion sobre el medio, el periodista y los compromisos detras de
cada historia para facilitar a los lectores la identificacion de noticias procedentes de un medio
fiable (El Pais, 2020).

Asimismo, El Pais hace publico en su web un “Cédigo Etico”, en él encontramos distintos

apartados donde nos manifiesta abiertamente la moral del periodico. Entre ellos destacamos:

- “Mision de El Pais”: “El diario se esfuerza por presentar diariamente una informacion
veraz, lo mas completa posible, interesante, actual y de alta calidad, de manera que
ayude al lector a entender la realidad y a formarse su propio criterio (...) La
informacion y la opinidn estaran claramente diferenciadas entre si” (El Pais, 2020).
Es conveniente detenernos en este apartado porque representa una declaracion de
intenciones del periddico. Ademas, presenta la idea que sera claramente diferenciable
la informacion de la opinién, hecho que hemos podido comprobar en la ejecucion de
este andlisis. Con ello, vemos confirmada nuestra idea defendida en este apartado,

cuando explicamos la definicion de “columna”.
- “Diversidad en la redaccion™: “(...) procura la igualdad real y efectiva de
oportunidades entre personas de diferentes razas, géneros, identidades sexuales y

credos (...)” (El Pais, 2020).

- “Opiniones™: “(...) muy estrictos a la hora de rechazar opiniones insultantes,

xenéfobas, racistas, homofobas, difamatorias o de cualquier otra indole que atenten
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contra la dignidad de las personas, su honor, su imagen o su intimidad (...)” (El Pais,
2020).

“Valores™: “EL PAIS es un periddico liberal, independiente, socialmente solidario,
europeo Yy latinoamericano. (...) reconoce que la soberania reside en el pueblo, es decir,
en el conjunto de todos y cada uno de los ciudadanos, titulares de iguales derechos;
defiende la democracia pluralista, ejercida mediante el sufragio universal; y acepta los
derechos fundamentales de la persona humana, y denuncia cualquier clase de
totalitarismo. EL PAIS no pertenece a ni es portavoz de ningun partido, asociacion o
grupo politico, financiero o cultural (...)” (El Pais, 2020).

“Politica de cambios y correcciones”: “El periddico debe subsanar los errores
cometidos en sus noticias, y hacerlo lo mas rapidamente posible y sin tapujos” (El
Pais, 2020).

“Verificacion de hechos y fuentes”: “Las informaciones de que dispone un periodista
solo pueden ser obtenidas por tres vias: su presencia en el lugar de los hechos, la

narracion por una tercera persona o el manejo de un documento” (El Pais, 2020).

“Defensora del lector”: ““(...) garantiza los derechos de los lectores, atiende sus quejas,
dudas o sugerencias (...)” (El Pais, 2020).

Todos estos apartados representan la esencia del periddico, sus principios y creencias, unas

bases éticas sobre las que se asientan todas las noticias publicadas. Como hemos podido

comprobar, ademas de pretender ofrecer noticias veridicas, el periédico expone toda una serie

de valores, como la defensa de la diversidad, el rechazo de las opiniones que puedan resultar

ofensivas, la garantia de una defensa al lector o el compromiso a reparar sus errores. También,

en el apartado de “Valores” presenta algunas ideas politicas de las que es defensor, como la

soberania del pueblo, la democracia pluralista, sufragio universal... lgualmente declara que

no pertenece a ningun partido, gracias a esta investigacion podemos comprobar este hecho

porque hemos sido testigos de que al diario no le tiembla el pulso a la hora de juzgar al partido

con el que comparte mas simpatias, el PSOE.

56



Sinembargo, no hemos sido capaces de encontrar ningun tipo de codigo ético al que se adhiera
ABC, ni siquiera cualquier tipo de informacion basica, como, por ejemplo, una definicion de
si mismos, qué tipo de ideas o pensamientos apoyan, cuales son sus intenciones u objetivos...
Esto implicaria un problema porque desampara por completo al lector, dejandolo “desnudo”,
sin conocer qué punto de partida debe tomar a la hora de enfrentarse a las noticias. También
supondria un retraso no cefiirse a ningun tipo de normativa, puesto que las noticias podrian
traspasar las barreras éticas, como incluir insultos o distintos tipos de vejaciones. Con lo cual,
esto significaria un punto muy negativo para el diario de ABC.

Otro elemento destacable que hemos advertido en esta investigacion, y en el que Tamara
Jiménez e Inés Miguez ya repararon en 2017 en su estudio El uso retdrico del populismo:
Trump y Podemos en los articulos de opinion de El Pais y ABC, es que “El Pais tiene una
regla, no hay columnistas fijos, por el contrario, en el ABC si” (Jiménez y Miguez, 2017: 6).
Hemos podido comprobar que las noticias de opinion de El Pais siempre son escritas por
personas diferentes, mientras que ABC tiene una plantilla fija, cuyos nombres aparecen en la
web, hecho que resulta casi ironico, pues no hacen mencion de ningun tipo de informacion
sobre el periddico, pero si incluyen un apartado especial para sus columnistas. Algunos de
estos columnistas son: Luis Ventoso, Alvaro Martinez, Guy Sorman, Juan Manuel de Prada,
Isabel San Sebastian, Ignacio Camacho, José Maria Carrascal, Gabriel Albiac, Salvador
Sostres, Alvaro Vargas Llosa... (ABC, 2020); somos conocedores de algunos de estos
nombres porque aparecen en articulos anteriores. En este caso, llama la atencion el hecho de
que en su equipo de estos diez columnistas Unicamente haya una mujer entre ellos, ademas,
en la web se incluyen fotografias y podemos comprobar que ninguno es “de color”. Aunque
ambos son temas que no nos competen para la realizacion de nuestro TFG, nos ayudan a
realizar una reflexion mas profunda del periddico. Volviendo al caracter estatico de los
columnistas, podemos decir que es un hecho que representa todavia mas subjetividad en el
periddico ABC, puesto que siempre son registradas las mismas ideas encerradas en las mismas

mentes.
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9. CONCLUSIONES

La primera cuestion que conviene dilucidar a partir de nuestros resultados atafie directamente
a la hipdtesis, planteada en el apartado de “Objetivos”, la cual sostenia que la prensa espafiola
utiliza el coronavirus como herramienta politica para favorecer los intereses de los grupos
ideoldgicos que se esconden detrés. Con lo cual, la cuestion es: ¢vemos cumplida nuestra
hipotesis de partida? Pues bien, esta pregunta debe ser respondida y abordada en dos partes,
El Pais y ABC.

Para el periddico El Pais, la respuesta sufre una bifurcacion, en el primer periodo seria “si”,
pero en el segundo esta respuesta se torna al “no”. Al examinar su evolucién, hemos sido
testigos del drastico cambio que ha sufrido el tratamiento de sus noticias y por ende sus ideas
con respecto al gobierno. Como hemos podido comprobar, al principio se aferra a la defensa
del partido con el que comparte una mayor afinidad, en este caso el PSOE, pero después, en
el segundo periodo, este diario da paso a una revolucion basada en un juicio a este partido y
toda la politica. Por ello, podriamos concluir que el periddico El Pais es un diario que
verdaderamente no teme divorciarse del partido con el que simpatiza, que es justo y no vacila
a la hora de criticar y abuchear a este gobierno y los demas partidos cuando considera que las
circunstancias asi lo requieren. En cierto modo, se convierte en la voz del pueblo, un pueblo
indignado con los politicos que se centran mas en realizar propaganda que en solventar una

crisis de salud publica.

Sin embargo, el periodico ABC responde positivamente a la cuestién planteada por la
hipdtesis. Desde el primer momento ABC orient0 sus criticas hacia el Ejecutivo y en abril
estas se intensifican. Pero existen diferencias entre las criticas de El Pais y las que efectua
ABC. La primera de ellas, es que mientras que El Pais es capaz de realizar una autocritica y
reprender al PSOE vy a todos los partidos, ABC dirige Unicamente sus reproches hacia el
partido socialista, sin situar en sus juiciosas miras a ningun otro partido (a excepcion de UP y
algunos partidos nacionalistas). La segunda, es que no solo no critica a los demas partidos,
sino que incluso ensalza las actuaciones de su partido afin, el PP. Por ello, podriamos decir
que a diferencia de El Pais, ABC es un diario que no contempla realizar dicha autocritica y

gue constantemente amparara al partido con el que marcha de la mano.
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Ademas de responder a nuestra hipotesis, hemos podido sustraer mas conclusiones gracias a

nuestra investigacion, entre las que destacamos a continuacion.

En el apartado de “Analisis cuantitativo” obtuvimos el resultado de que el diario ABC publicé
muchas méas noticias que El Pais sobre la crisis de COVID-19, sobre todo el 15 de marzo.
Incluso percibimos que muchas de estas noticias estaban repetidas. Por ello cabe
preguntarnos, ¢qué les motivé a publicar tantas noticias? La respuesta a esta cuestion podria
ser que la intencién de ABC era “poner el grito en el cielo”, llamar la atencion sobre esta
situacién, generando histeria y alarma entre la poblacion para conseguir influir en sus

opiniones e ideas.

Asimismo, podemos concluir que en una situacion de crisis sanitaria, al principio los
periddicos se inclinan mas por reflejar las noticias que atafien a las medidas adoptadas para
paliar dicha crisis. Mientras que después se centran en publicar noticias sobre el desarrollo de

la epidemia y el estado en el que se encuentra la sanidad.

También, se hace patente que el diario El Pais es un periodico mas global, al centrarse en
noticias sobre la evolucion del coronavirus en el mundo, mientras que ABC restringe en mayor
medida el flujo de noticias de este tipo, declardandose asi mas nacionalista. Ademas, ABC
publica noticias relacionadas con la religion, en tanto que El Pais mantiene un caracter mas
laico. Por estos hechos podemos deducir que ABC es un diario mas conservador, tradicional,

catdlico y patriotico.

En cuanto al otro apartado de “Analisis Cualitativo”, encontramos aspectos muy
clarificadores sobre la naturaleza y las intenciones de ambos periédicos. El diario El Pais se
adhiere a los criterios de una organizacion internacional que apuesta por la transparencia en
el periodismo, “The Trust Project”, ademas, en su web aparece publicado un codigo ético al
que deben cefiirse sus noticias. Sin embargo, no tenemos constancia de que el periédico ABC
esté regulado por ningln reglamento o que se inscriba en unos minimos éticos. Por lo tanto,
este hecho presentaria una doble problematica. Por un lado, sitGa al lector en una posicién de
incertidumbre e ignorancia debido a la inexistencia de cualquier tipo de informacion o
presentacion por parte del periddico. Por otro, al no atenerse a ninguna regla daria la falsa

sensacion de que posee mayor libertad para expresar todo lo que se le antoje. Pero este aspecto
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en realidad entrafia un error fatal, puesto que dichas reglas no son creadas para coartar la
libertad sino para garantizar un tratamiento méas objetivo e imparcial, ademés de procurar la
proteccion de los derechos de las personas que aparecen en las noticias. Puesto que, como
hemos podido comprobar, la redaccion de algunas noticias de ABC traspasa ciertas barreras
morales, e incluso publican estudios inacabados, Unicamente con la intencidn de saciar su sed

de agravios al gobierno.

Por ello, para terminar, concluimos que aunque ninguno de los periédicos es completamente
objetivo, El Pais es un diario mas transparente e imparcial, que pretende favorecer la
formacion de una opinién propia del lector y la defensa de la integridad de las personas.
Mientras ABC es un periédico mas propagandistico, que no se cifie a ningn cédigo ético y

cuyas intenciones son lograr influir, por el medio que sea, en la opinion de la poblacion.
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