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PRESENTACIÓN 

 

 

 

 

ste libro se inicia con Impacto de la robotización en la elaboración 
de noticias. La percepción de los periodistas ante el robot journalism’, 
una aportación de los profesores Miguel Túñez-López, Carlos 

Toural-Bran, ambos de la Universidad de Santiago, y de la profesora 
Ana Gabriela Nogueira, de la Universidade Fernando Pesoa. La elección 
de esta temática no es casual, la automatización y los cambios en los 
entornos laborales son una realidad que afecta globalmente a todo el 
mundo laboral, según detallan los investigadores, y este libro precisa-
mente pretende contribuir a la reflexión sobre la comunicación emer-
gente, sus retos y desafíos. En este primer capítulo, se recoge cómo el 
impacto de la Inteligencia Artificial (IA) en la producción de contenidos 
informativos abre debates más allá de la sustitución de la persona por la 
máquina. Se traslada a la deontología, la vercidad y la creación de nuevas 
esferas de control sobre la información que se publica.   

El siguiente capítulo, Jornalismo imersivo: oportunidades e desafíos, sigue 
la línea del nuevo panorama que afronta el periodismo en una sociedad 
conectada. Una temática, aunque poco explorada es una realidad coti-
diana que presenta desafíos y oportunidades para los medios de comu-
nicación. Teniendo en cuenta ese escenario, los autores realizan un es-
tudio exploratorio cuantitativo y cualitativo aplicado a revistas 
científicas para conocer como desde la Academia se está tratando el 
tema. A la luz de los resultados obtenidos, la investigación da a conocer 
la baja productividad científica sobre el mismo y apunta a la necesidad 
de un mayor desarrollo de investigaciones sobre la temática, ya que, de 
acuerdo con los autores, solo de este modo se podrá avanzar en el cono-
cimiento de nuevas posibilidades que se abren para el campo de la co-
municación, principalmente para el periodismo. El trabajo de los 

E
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investigadores brasileños viene a reafirmar la importancia de la investi-
gación científica, del perfeccionamiento teórico para el avance empírico 
de los nuevos paradigmas digitales.  

En el capítulo titulado Jornalismo radiofônico: perspectivas e potenciali-
dades dos meios locais no Brasil los autores realizan un análisis del pano-
rama actual de la comunicación con el avance de las herramientas digi-
tales, con base en los cambios ocurridos a nivel local en contraste con la 
predominancia de una editorialización global-metropolitana. Se busca 
hacer una discusión sobre las posibilidades y eventuales impedimentos 
para el desarrollo de un periodismo radiofónico plural, independiente y 
ciudadano a nivel local. Como resultado final los autores señalan la ne-
cesidad de adaptarse a las nuevas formas de hacer periodismo y la im-
portancia fundamental de un periodismo hiperlocal. Como punto de re-
ferencias para las identidades culturales locales, involucradas como 
temas específicos que generalmente son excluidos de la cobertura de los 
medios tradicionales.  

En este libro también se abordan las formas en que la audiencia se rela-
ciona con los medios de comunicación. El capítulo Medios de comuni-
cación y redes sociales: influencia, uso y credibilidad recoge los factores de 
credibilidad de los productos periodísticos, tales como reputación por 
su trayectoria, prestigio de los profesionales que lo integran, capacidad 
de empatía de los contenidos, coincidencia ideológica con sus públicos 
y audiencia bruta con que cuentan. Según indican los investigadores, 
existen comportamientos particulares en función de determinadas va-
riables demográficas, formativas y culturales. 

El penúltimo capítulo analiza el activismo tecnopolítico saudí y abunda 
en la crisis desatada a consecuencia del fallecimiento del periodista Jamal 
Khashoggi. Este trabajo estudia a las «moscas electrónicas» que utilizan 
la red social Twitter. En los resultados se demuestra que esta red social 
se ha convertido en una herramienta tecnopolítica para librar batallas 
estratégicas.  

Por último, en este libro monográfico participan las profesoras de la 
Universidad de Zaragoza Xhevrie Mamaqi y Carmen Marta Lazo con 
La brecha digital entre las competencias digitales y empleabilidad en los 
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colectivos vulnerables: ¿Qué competencias medir y cómo evaluarlas? Las 
doctoras parten en este trabajo sobre cómo el crecimiento de las nuevas 
tecnologías ha alternado el odo de vida de las seis generaciones que con-
viven en la actualidad y ofrecen una revisión de la literatura para definir 
los instrumentos de marco conceptual y aplicado que sean capaces de 
medir y conjugar las competencias con las habilidades que deben de po-
seer las personas. 

 
 

NOELIA RUIZ ALBA  
JULIETI SUSSI OLIVEIRA 
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