Creando comunidad

Afectos en las redes sociales
de la BUS

Juan Gonzalez — Paz Sanchez

VIl Jornadas de Buenas Practicas y Gestion del Conocimiento, 16/12/2014
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INFORMACION que nos llega a través de REDES SOCIALES







¢Quién eres?
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;Como llegamos a tal
variedad de usuarios?









:POR

UE?
N%STRO.RICO Y VARIADO FONDO DOCUMENTAL NOS
PERMITE LLEGAR A UN AMPLIO ABANICO DE USUARIOS

¢POR QUE NECESITAMOS
CREAR/MANTENER/POTENCIAR
NUESTRAS REDES SOCIALES?
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DATOS A TENER EN CUENTA



4a posicion en 2014,
32 posicion en el indice
de |la Biblioteca de la

Universidad de
Zaragoza

CSIC - UNED - Carlos III
NoOs superan



6a posicion en 2014,
52 posicion en el indice
de la Biblioteca de la
Universidad de
Zaragoza

Huelva — UNED - Complutense
Extremadura - Burgos
Nos superan



1 d posicion en 2014

La Rioja — Huelva - Lleida
Nos pisan los talones




Blogs de diversas materias

1 3 de los mejores blogs
universitarios

Segun la web lifeder.com
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1 6a posicion en 2014

Alicante — UNED - Politécnica de
Madrid
Encabezan en listado




Pero todas estas cifras
vany vienen
dependiendo del estado

de animo de nuestro

usuario










ONOMATOPEYA

Mediante el sonido de unos
tacones, el usuario ya lo
relaciona con el ruido en las

bibliotecas.
HTTP://BIB.US.ES
TACATACATA Ese “tocotocotd” , que tuvo
. su version masculina
ToCoTOCOTO gracias a un tuit recibido
EN LA BIBLIOTECA comenzo a crear esa

MEJOR SIN TACONES comunicacion bidireccional
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Préstamo de libros en verano 24J-09S
Cultura seriéfila

¢Nuestro target principal?

Universitarios que ven

series/peliculas

Investigadores que
desconectan viendo

series/peliculas

Biblioteca de la Universidad de Sevilla
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Actualidad

Fechas importantes,
celebraciones que cada vez
estan mas presentes en la

sociedad/cultura popular

% .

Y que ademas, las puedes
encontrar en nuestro catalogo

http / / blb us.es
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Sois unos usuarios excelentes,

sois unos usuarios excelentes.
Sois unos usuarios
exceleeenteeessss
v siempre lo seréis
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En el Dia de la Biblioteca preferimos
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felicitaros a vosotros
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Tendencias del momento

#DiadelaBiblioteca

éPor qué no felicitar a los
usuarios si son parte
fundamental de nuestro dia
a dia y sobre todo, parte de
las bibliotecas?
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Empatia

Sabemos lo que es estudiar,
que hay bebidas mejores y
peores, por eso y si te gusta
el té verde, tendras como
ventaja que tiene propiedades
para la memoria y el
aprendizaje

Biblioteca de la Universidad de Sevilla
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Bienvenue,

=
k Welcome
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b I1oOpo To>KaI0BaTh
Witaj, Isten hozott
r Welkom, benvingut
EL- m O Tervetuloa, Ongi etorri
L85, .4 Vitejte, Aloha,
Laskavo prosymo, harzliche wéikomme,

Merhaba, Hoan nghénh, ani kié, Wolkom

BIENVENIDO

http://bib.us.es

Valkommen, Benvenuto

Biblioteca de la Universidad de Sevilla

Realidad anual

Nuevo curso, nuevos alumnos

Hay que seducirles
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Juega con la riqueza del
idioma sin llegar a pasar
la barrera del mal gusto.
Sé complice del usuario

Biblioteca de la Universidad de Sevilla
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1 de diciembre. Dia Mundial de la Lucha Contra el SIDA

Solidaridad

Los temas solidarios son un
factor primordial a la hora de
crear comunidad

VIVE
AMA

con proteccion
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Los humanos no nos movemos por nUmeros, N0S MOVEMOS por
emociones
Eric
Jakubavicius










ESCUCHEMOSLOS



Muchas gracias

Paz Sanchez — Juan Gonzalez
Biblioteca de la Universidad de Sevilla
psanchez@us.es — jgonzalez54@us.es
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UNA COSA MAS...



distruta
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