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Presentacién

En el contexto de este I Congreso Interuniversitario de Organizacién Escolar,
la presente Comunicacién persigue una doble finalidad. Por una parte, reflexionar y
debatir sobre una propuesta para la docencia en "Organizacién Escolar", configurada en
un programa marco que pueda responder a la actual situacién académica y profesional
de esta materia y drea de conocimiento. Pretende también entroncar, relacionar
definitivamente, una serie de ambitos de la formacién inicial y continuada del
profesorado con la investigacion y la consiguiente preparacion de investigadores en el
campo organizativo, todo ello en el marco de un Departamento Universitario que ha
venido demostrando un inequivoco compromiso con este tipo de demandas formativas'

Estas dos intenciones se concretan, en nuestro caso, atendiendo a las claves
siguientes como lineas directrices de la propuesta docente a formular: (a) Su disefio se
circunscribe a un modelo de ensefianza comunicativo, institucional y contextualizado,
en el sentido expuesto por iEscudero Muiioz (1981, pp. 39-45). (b) Obedece al
conocimiento propio de la Organizacién Escolar y sus repercusiones en la formacién del
profesorado. (c) Intenta combinar, en el campo de esta materia, la formacién en las
técnicas con las pricticas organizativas.
El conjunto de estos presupuestos basicos no puede considerarse al margen de una
situaciéon de reformas y cambios en las condiciones institucionales de la formacién
inicial del profesorado, en el desamrollo de las Ciencias de la Educacién en su conjunto,
y —como factor mis determinante en este caso— en la estructura del sistema educativo
que afecta a sus niveles de ensefianza infantil, primario y secundario.

Sirva de ejemplo las cinco promociones del "Postgrado de Direccién y Gestion" organizado por
¢l Departamento de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Zaragoza.
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1.ESBOZO DE LOS REFERENTES EPISTEMOLO GICOS EN ORGANIZACION
ESCOLAR

El estudio cientifico de la Organizacion Escolar se decanta por una corriente
determinada que conlleva una dimension ética e ideoldgica a la vez que utiliza unas
redes conceptuales de elaboracion y expresién del conocimiento coherentes en las que
adquieren significado los términos que se utilizan. Procede, en consccuencia, definir la
posicién epistemolégica de manera que confiera claves significativas a los t€rminos
basicos que se utilicen, pero también a la situacién actual ante ¢l fenomeno escolar y
a la perspectiva de tratamiento de la Organizacion Escolar.

Aunque en breve sintesis, se trata de conceptualizar unos términos,
epistemolégicamente polivalentes, que conforman ¢l armazén de la fundamentacién
cientifica de la Organizacion Escolar. En este sentido, se opta explicitamente por
Paradigma, en el sentido kuhniano de "matriz disciplinar", como marco de referencia
epistemoldgico en la evoluciéon del conocimiento de la Organizacion Escolar, pero
destacando siempre ¢l componente sociolégico que lleva vinculada una comunidad
cientifica (Kuhn, 1986). Desde el historicismo de Kuhn, se consideraria a la
Organizacion Escolar como atravesando un "momento (productivo) de crisis". Al
respecto, es preferible centrar la posicion epistemoldgica no tanto en la discusion sobre
si esta materia es o no "ciencia", sino en la defensa de Feyerabend (1986;) cuando
afirma la igualdad entre la ciencia (el método cientifico) y otras formas de
conocimiento: "todo sirve” siempre y cuando seamos capaces de respetar una "prdctica
cientifica ética”; esta proposicion se cumple en Organizacion Escolar.

Se opta, en esta clarificacion de intenciones particulares, por el paradigma
naturalista, con atencion especial a la "corriente critica” (Saez Carreras, 1989). Se
destaca, ademds, la preferencia por una metodologia cualitativa —que no excluye la
cuantitativa pero si es recelosa de cualquier posicién supuestamente ecléctica— como la
mas adecuada para el progreso en el conocimiento de la Organizacién Escolar, siempre
y cuando se respeten, es evidente, los criterios de Guba (1983) para el tratamiento
cuantitativo de la informacion y el proceso circular de elaboracion entre teoria /practica
propuesto por Woods (1987).

2.ESBOZO DE LOS MARCOS TEORICOS EN ORGANIZACION ESCOLAR *
Las precisiones epistemoldgicas anteriores permiten clasificar los marcos teéricos
en Organizacién Escolar entre los paradigmas positivista (teoria Racional, Estructural

2

Se utiliza "marco teérico” como la exposicién y explicitacién de los patrones comunes a una
teoria que regulan los presupuestos especificos de cada "modelo tedrico”. Para una revision mis
detallada, nos remitimos a Sabirén (en prensa).
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y Sistémica y teoria de los Recursos Humanos) y naturalista, diferenciando en éste las
dos perspectivas descriptiva e interpretativa (teoria Simbélica y teoria Socio-Critica).

Resulta innecesario detenerse en las tipologias ya clasicas de las teorias de la
Organizacién: Filho (1965), Faber y Shearron (1974), Sexton (1977), Gémez Dacal
(1980, 1981), Uriarte (1985), ... Estas no contemplan todas las teorias existentes y se
consideran tipologias solo vilidas para los dos primeros marcos tedricos pero
incompletas frente al resto.

Junto a estas tipologias consideramos las aportaciones de: Reniham (1985),
cuando advierte sobre el empobrecimiento de cualquier dicotomia dilematica,
caracterizadora de toda tipologia; Lussato (1977), que insiste en la clarificacion de los
lenguajes tedrico, instrumental y objeto; Bolman y Deal (1984), cuya tipologia ha sido
desarrollada en nuestro pais por Borrell Felip (1989), que delimita las cuatro teorias
principales; el "enfoque subjetivo" de Gray (1981) como enfoque "puente” entre las
leorias cldsicas y las modernas; Lincoln (1985), que fundamenta las teorias Simbélica
y Politica en el "paradigma emergente"; Tyler (1991);, con los modelos de "débil
articulaciéon” y las "aproximaciones intepretativas"; el "enfoque interpretativo” de
Putnam y Pacanowsky (1984); frente al "enfoque funcionalista”, que pretende clarificar
el proceso de construccién y mantenimiento de las organizaciones educativas. En
nuestro pais, el grupo representado por Escudero Mufioz y las recientes publicaciones
de Beltran LLavador (1989) y Mufioz Sedano y Romén Pérez (1989) constituyen
sistematizaciones dignas de considerar.

Nuestra opcién explicita se concreta en los marcos tedricos Simbélico y
Socio—Critico, y en los enfoques y perspectivas de ellos derivados, entendiendo que han
demostrado su pertinencia a la Organizacion Escolar en las elaboraciones tedricas y en
las investigaciones aplicadas, y su utilidad en la formacion inicial y continuada del
profesorado.

3.ESBOZO DE LOS MODELOS TEORICOS DE LA ORGANIZACION
ESCOLAR

La Organizacion Escolar eficaz y optima, heredera de la teoria de la
Organizacién de corte empresarial, resulta de dificil engranaje en la Organizacion
Escolar al responder a una finalidad estrictamente ganancial, reflejada en los conceptos
que la caracterizan ("eficacia”, "optimizacién", "estructura”, "recursos”, "produccion”,
etc.). No obstante, se consideran porque, como afirma Borrell Felip (1989, p. 7) "no se
espera encontrar prototipos concretos de escuelas de cada modelo, sino solo
aproximaciones”. Los "prototipos" de estos modelos de la teorfa de la Organizacion se
reducen pues a sucesivas "aproximaciones" pero, en todo caso, con un recelo preventivo
ante las deformaciones aplicativas en la Escuela que se pueden llegar a realizar. Los
"modelos racionales” tienen una sintesis excelente de su transferencia a la Institucion
Escolar en la concepcion de ésta propuesta por Baldridge (1983). De los “modelos
centrados en la estructura” se destacan los principios de "diferenciacion” e
"integracion”, "interdependencia estructural”, factores estructurales como "tamanfo",
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"tecnologia" y las "metas" de la organizacion empresarial. Se entienden como
aplicaciones aproximativas a la Organizacién Escolar las distintas tipologias de "metas"
organizativas, incluso desde el estudio de su propia estructura: honorificas, tabu,
estereotipadas, existentes, reprimidas; oficiales y operativas. Hay que destacar, dentro
de estos modelos, los tres "niveles jerarquicos" —institucional, administrativo y técnico—
de Talcott Parsons. Las perspectivas “sociopsicologica” de Katz y Khan (1983), el
desarrollo de las organizaciones como "sistemas sociotécnicos” Schein (1982, por
ejemplo). Se trata en todo caso de modelos dificilmente diferenciables de los "modelos
estructurales” de no ser por el "enfoque sistémico” que propugnan como método de
estudio. Los “modelos centrados en la relacion individuojorganizacion” estin atentos
a las "necesidades" y "motivaciones" en la organizacién (Mc Gregor, 1969), la "teoria
Z" de Ouchi (1985), aplicaciones de estos modelos en la formacion de directivos
(Likert, 1965), ... Aunque la aplicacién principal estriba en los "modelos de
intervencion y desarrollo” deudores de los movimientos de "Desarrollo Organizativo"?,
las aportaciones mas significativas pueden ser los estudios derivados sobre el "clima
escolar”.

Los modelos desarrollados provisionalmente bajo la denominacién comiin de una
“organizacion escolar interpretativa y critica” defienden una metodologia de
investigacién y un proceso de generacion del conocimiento en Organizacién Escolar
distinto a los modelos anteriores, consecuencia obvia de una dependencia paradigmatica
diferente y adoptan una finalidad y una actitud ante el fenémeno escolar también
distinta; se asumen tanto unas como otras propuestas. En su conjunto, a estos modelos
les interesa la clarificacion de los procesos internos, encubiertos o manifiestos, que
generan una configuracién determinada de las instituciones educativas, a partir de las
creencias, percepciones, actitudes, valoraciones, ... de las personas implicadas en los
procesos escolares; clarificacion a partir —en definitiva— de la "interpretacion” de los
protagonistas, pero para que esta inferpretacién no sea sino el inicio de una valoracién
critica del funcionamiento particular del centro escolar, y de una valoracién critica -y
lo subrayamos— del sistema escolar y educativo, y reivindicativa para con el desarrollo
de la comunidad social, cultural, econdmica y educativa en su conjunto. En la
organizacion reconstruida por los "modelos simbélicos" hay un cambio de actitud, un
'marco mental adecuado” (Woods, 1987;), una "nueva postura intelectual” (Coulon,
1988;) en el uso de una metodologia cualitativa de analisis de las organizaciones
escolares desde los "modelos simbélicos". La observacion participante de los procesos
de interaccion simbolica en el centrg (Blumer, 1982;: Delamont, 1984:: Rose, 1982;));
los mitos, los rituales, las ceremonias, la metifora teatral, etc. son los nuevos
entramados interpretativos de la norma ¥ organizacién escolares (Bettelheim, 1977;;

* Justamente en su caracteristica esencial de "modelos de intervencién" frente a otras
desviaciones que los sitdan como componente de "modelos culturalistas”.
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Goffman, 1981;). Se consideran las aportaciones metodologicas de los modelos
simbélicos como la via més adecuada para el desarrollo del conocimiento propio de la
Organizacién Escolar. En particular, los “modelos culturalistas” encierran un potencial
muy considerable para el desarrollo tedrico, la apertura metodoldgica y conceptual de
la investigacién propia de la Organizacién Escolar y el incremento considerable en la
utilizacién como estrategia formativa del profesorado. Pero, siempre y cuando, se
afronte el reto —tanto desde la investigacion como en la docencia— de precisar los
componentes interdisciplinares del concepto de cultura, de iniciar investigaciones en
nuestro sistema y centros escolares y —principalmente— en ningin caso se reduzca la
aplicacion de los modelos culturalistas @ una simple herramienta de interpretacion,
‘desnaturalizando’ la posicién ideoldgica que implican en la reflexion educativa. Las
"metdforas critico—interpretativas” nos presentan "fenémenos comple;jos desde un punto
de vista nuevo, y en cierto modo familiar" (Gonzilez, 1988;) y asi es como facilitan la
comprension del fenémeno escolar combinando diferentes "imagenes" y la comunicacion
entre quienes investigan y reflexionan desde el ambito de la Organizacion Escolar y
quienes investigan y reflexionan desde su quehacer diario en los centros escolares. La
"débil articulacion" (Weick, 1983;), la "anarquia organizada” (Cohen y March, 1983),
... permiten superar perspectivas reduccionistas tan habituales por la formacién e
intereses dispares de los distintos profesionales dedicados al fenémeno escolar. Se
entienden las "metaforas” como puente entre los "modelos simbdlicos" y los
"socio—criticos".

Se opta por los "modelos socio—criticos” como una de las bases conceptuales
para el desarrollo. de lineas de investigacion que, desde la Organizacion Escolar®,
permitan una formacion del profesorado reflexiva y critica, porque: (a) se entiende
Educacién y Escuela como fenémenos sociales ideologicamente configurados, (b) en los
que la produccién de conocimiento no es exclusiva de los "experlos” sino que se
reconoce (c) al profesorado la capacidad suficiente, el saber necesario y la actitud
apropiada para una legitima autocritica y progreso €n Ssu accién. La "tradicion
critico—interpretativa" (Popkewitz, 1987;), la "perspectiva micropolitica” (Ball, 1989;),
los modelos para la interpretacion de la Institucion Escolar basados en el "poder”, las
"coaliciones", el "conflicto", los procesos de “negociacion” (French y Raven, 1982;;
Meyer y Rowan, 1984;; Baldridge, 1983;; Bolman y Deal, 1984;) permiten aplicar las
perspectivas socio—criticas enunciadas por Giroux, Apple, Bowles, Gintis, Bourdieu,
Passeron, Eggleston, Berthelot, etc., en la mejora de los centros escolares Y,
evidentemente, en la formacién y la accién de sus profesores. Todo ello en una
consideracién de la Institucion Escolar como organizacién de una triple composicion
"semiprofesional”, "burocritica" y "coercitiva” (Wallin y Berg, 1982;).

* Vid. Sabir6n (1989)

583



Cultura Escolar y Desarrollo Organizativo

4ELEMENTOS PARA UNA DELIMITACION CONCEPTUAL DE LA
ORGANIZACION ESCOLAR

En coherencia con la opcidon manifestada tanto en ¢l plano epistemologico como
en los marcos tedricos planteamos, como cuestion nuclear, el siguiente esbozo de
elementos para una delimitacién conceptual:

— "La Organizacion Escolar es el conjunto de saberes que reflejan el estudio del
fenémeno escolar como concrecion institucional del sistema educativo, cultural,
economico y social.

— Atiende tanto al pensamiento cientifico como a la accion creativa de la
prdclica escolar.

— Es necesariamente interdisciplinar, dadas las relaciones que se establecen en
la practica misma de los procesos escolares.

— Estd al servicio de la emancipacién de la Sociedad a través de la mejora de
las condiciones en las que se manifiesta el fenomeno escolar” (Sabirén, 1990;, p. 280).

Las consecuencias para la docencia en Organizacién Escolar son obvias: el
cardcter interdisciplinar, la simbiosis teoria /practica, y -principalmente— la
consideracién del fenémeno escolar en la interseccion de los sistemas educativo,
economico y social que se plasma en una dimensién institucional, para la que se
demanda una finalidad emancipatoria.

5.ESBOZO DE UN MODELO DE FORMACION DEL PROFESORADO.

El marco tedrico elegido para la docencia en Organizacion Escolar cuestiona
seriamente los modelos de formacién de profesores basados en "competencias" y el de
"formacién personalista", que tampoco responden satisfactoriamente a las demandas
formativas provenientes de un sistema escolar democratico, participativo y diversificado.
Por el contrario, entendemos que nuesira propuesta se corresponde mas bien con el
modelo de formacién del profesorado "reflexivo” y "ciitico”. Se trata de un modelo de
formacién avalade por:

- Una inquietud, constante en el pensamiento cientilico, por la dimension ética
referida.

— Una posicién epistemoldgica "naturalista" reconocida por la comunidad
cientifica.
-La fUI_ldamemaci()n aportada por la propia "Teoria Critica de la Ensefianza".
- E‘studlos culturales y sociales (entre los citados en su momento, Giroux).
— Lineas de investigacion sobre el profesor "investigador" (Stenhouse).
- Demostraciones de la viabilidad del modelo (Elliott, Hopkins).

' - Lﬂ ex.iStencia de métodos de formacién particulares (etnografia,
investigacion—accion) (Sabiron, 1990, p. 283).
Pero se trata, principalmente, de un modelo:

— Que responde a la accién comunitaria que se le exige a una "Institucion Escolar
abierta".
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- Que, en particular, responde igualmente a la demanda de la Universidad, y en
consecuencia de una formacién universitaria, igualmente permeable con la realidad
social.
— Que permite, por tltimo, una forimacién del profesorado en consonancia con lo
expuesto en los marcos tedricos elegidos para la Organizacién Escolar (Sabirén, 1990,
pp. 284-285).

Estas consideraciones quedan reforzadas en el contexto actual, no Gnicamente por
las reformas cn curso en la formacion del profesorado, sino también por las necesidades
formales del sistema escolar "vigente" y las funcionales de un profesorado "polivalente".
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ANEXO: UNA PROPUESTA PARA LA SELECCION DE LOS CONTENIDOS
EN ORGANIZACION ESCOLAR ACORDE CON LA FUNDAMENTACIGN
EPISTEMOLOGICA EXPUESTA Y DIRIGIDA A LA FORMACION DEL

PROFESORADO .

I. LA FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA DE LA ORGANIZACION
ESCOLAR

1 Aproximacion epistemoldgica 2 la Organizacién Escolar.

1.1 La estructura conceptual del conocimiento en Organizacion Escolar

1.2 Los paradigmas en Organizacion Escolar. '

1.3 El status epistemologico de la Organizacién Escolar.

2 Marcos tedricos en Organizacion Escolar.

2.1 La teoria Racional, Estructural y Sistémica.

22 La teoria Simbolica. La teoria Socio—-Critica.

3 La investigacion en Organizacion Escolar desde la Escuela.

3.1 Disefio de un proyecto de investigacion en Organizacion Escolar

2.2 Fl “estudio de caso" en Organizacion Escolar.

3.3 La "investigacion/accion” en Organizacién Escolar.

3.4 La infraestructura documental de apoyo a la investigacion en Organizacion Escolar
1L LA INSTITUCION ESCOLAR COMO ORGANIZACION i S
1. Clarificacién conceptual de la Institucién Escolar.

Sl(.ii,:ﬁ):oxmmcmms al concepto de Institucion Escolar. La Escuela como institucion
1.2 Modelos d¢ anélisis de la Escucla derivados de las teorias de la Organizacié

1.3 La construccién de un modelo para el andlisis particular de u g - ‘1_11.
determinado.  SAY CHROEr
2. La Escuela como sistema racionalizado.

2.1 La estructura de un centro escolar.

2.2 La organizacién del espacio escolar.

2.3 La distribucion del tiempo escolar.

2.4 La gestion de los recursos materiales.

2.5 La dotacion y gestion economica de un centro escolar,

2.6 La dimension burocrdtica de los actos administrativos escolares

3. La Escuela como Iugar de interaccion. '

3.1 Los settings de conducta en la vida escolar.

3.2 Funciones y roles del profesor y del alumno.

3.3 Las "normas" escolares.

3.4 La adopcién de acuerdos.

* Esta propuesta se estd experimentando en ¢l curso actual 1992793
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3.5 La toma de decisiones.

4. La Escuela como sistema articulado.
4.1 La organizacion ciclica de la Ensenanza.
4.2 La planificacion escolar.

3 Los programas y experiencias de cambio ¢ innovacion.
4 La "articulacion” de la vida escolar.

#

"Autonomia" y "creatividad" en la organizacion de un centro escolar.

a LEscuela como Institucién Abierta.

1 Las relaciones institucionales de la Escuela con la Administracion Educativa.

2 Las relaciones institucionales de la Escuela con las administraciones local, provincial
autonomica.

R e
Ln

o Lh

Lr

.3 La reciprocidad en las relaciones entorno/centro escolar.

4 Las relaciones intercentros.

6. La Escuela como dmbito de evaluacion.

6.1 Perspectivas ante la evaluacién de centros.

6.2 La cvaluacion externa del centro.

6.3 La evaluacion interna del centro.

6.4 La"cultura escolar".

ITi. EL SISTEMA EDUCATIVO

1. Las perspectivas organizativas bdsicas en el andlisis del sistema educativo.
1.1 El enfoque sistémico en el andlisis del sistema educativo.

2 La consideracion burocratica del sistema educativo.

3 La perspectiva socio—critica ante el sistema educativo.

Marcos de referencia del sistema educativo del Estado Espanol.

Los referentes ideologicos del sistema educativo.

Los indicadores macrosocioldgicos de escolarizacion e indicadores de calidad.
.3 Tipologia de las metas del sistema educativo.

2.4 El sistema educativo en ¢l Estado de las Autonomias.

2.5 La Comunidad Econémica Europea como nuevo marco de referencia del sistema
educativo.

3. El marco legislativo y normativo basico.

3.1 "Ley General de Educacion".

3.2 "Constitucion Espanola" de 1978.

3.3 "Estatuto de Autonomia de Aragon".

3.4 "Ley Organica del Derecho a la Educacion” y principales disposiciones legales
derivadas.

3.5 "Ley de Reforma Universitaria”.

3.6 "Ley de medidas urgentes para la reforma de la Funcion Piblica" y modificaciones
posteriores.

3.7 "Ley de Procedimiento Administrativo'.

3.8 "Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo" y Reales Decretos de
desarrollo.

=4

1
1.
2
2.1
2.2
2
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3.9 La "Carta Social Europea". Normativas de la Comunidad Econémica Europea sobre
homologacién de Estudios. )
4. La estructura actual del sistema educativo.

4.1 Descripcion de los niveles de ensenanza Infantil, Primaria y Secundaria

4.2 Tipologia de centros escolares. '

4.3 La organizacion de la "escuela rural" en Aragon.

4.4 La formacioén compensatoria.

4.5 Los programas de integracion escolar.

4.6 La educacién de adultos.

4.7 Los programas de introduccién de nuevas tecnologias.

4.8 Los servicios de apoyo a la Escuela.

4.9 La ensenanza privada.

5. Reformas, innovaciones y cambios en el sistema escolar.

5.1 Modelos de intervencion y desarrollo institucional de la Escuela

5.2 Modelos de mejora de la Escuela. -

5.3 La formacion continuada del profesorado.

5.5 La "carrera docente”.
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