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EMAS QUE EMERGEN EN UN PROCESO DE DESARROLLO
WIESIONAL BASADO EN LA ESCUELA.

eell Estebaranz
wr Mingorance.

Tratamos de describir los dilemas de un proceso de desarrollo profesional
ado en la escuela que ha tenido lugar en un centro educativo de Sevilla durante los
P08 1990-91 y 91-92. Por lo que consideramos que es el comienzo de un proceso.

La intencionalidad del proyecto se puede especificar en el deseo de posibilitar
fuv los profesores analicen su propia practica, discutan, evalien juntos y cambien las
piiddticas gue consideren necesarias, asi como facilitarles la aceptacion de su
japonsabilidad en su propio crecimiento personal y profesional y desarrollar su propia
Wworfu de la practica cducativa (Calderhead, 1992). Es decir, se trata de un proceso de
dosarrollo profesional basado en la reflexion colaborativa enfocada sobre el centro
wducativo en el que tienen lugar los procesos educativos.

Por otra parte, pensamos con Feiman-Nemser y Featherstone (1992) que se
pecesitan unaé condiciones basicas por parte de los profesores para que se pueda
originar ¢l cambio conceptual:

a) insatisfaccion personal con sus propias creencias educativas,

b) poder percibir y valorar alternativas fuertes, y

¢) poder imaginar alguna forma de integrar las nuevas ideas con sus
goncepeiones anteriores.

Pero este proceso de cambio ¢s conflictivo, y comprenderlo desde cl punto de
vista de los participantes supone poder penctrar en los dilemas que se originan en cada
etapa, en las mentes de los sujetos desde la perspectiva o el rol con el que participen.

Lampert (1985) subraya la importancia del estudio de los dilemas tanto para
comprender lo que piensan los profcsores como para comprender la ensefianza. En
primer lugar, porque los dilemas practicos, o eleccion entre acciones alternativas por
ruz6n de sus consccuencias, son inevitables en la ensenanza (Zabalza, 1991), ya que la
ensefanza es una actividad difusa, diversa y dificil de delimitar (Wilson, 1962),
caracterizada por la incertidumbre (Doyle, 1984) y la originalidad de cada situacién, por
lo que no puede someterse a reglas predefinidas. Pero ademds los dilemas, y las
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paradojas, constituyen el corazén del hacer profesional (Schon, 1992), pero generan
ansicdad y confusion si no se controlan (Olson, 1992), y pueden producir
contradicciones en la actuacion practica. Por esto nos parece que conocer los propios
dilemas y aceptar los dilemas de las situaciones practicas es comenzar a entender la
propia ensefnanza.

Asimismo penetrar en los dilemas de los procesos de cambio puede ayudar a
comprender los procesos mismos y se pueden utilizar los dilemas para una clarificacién
del conocimiento de la ensefianza y del desarrollo profesional. En la figura siguiente
Tepresentamos nuestra concepeién de los componentes de los dilemas.

MARCO ORGANIZATIVO

Enserlanza -  Innovacién ,
D
: \ / g
H DILEMAS t
E
- IR
R D. Cognitiva D. Afectiva|
7('-) Elecciones Inseguridad ﬂ
L Paradojas Ansiedad A
Comprender Temor L

v

Dependientes
de la situacion

Ahora bicen, los dilemas se originan siempre en un contexto que es el marco
organizativo en el que se genera la innovacién (Escudero, 1992), pues, como dice
Zabalza (1991), una de las caracteristicas del dilema, en cuanto compromiso con la
resoluci6n racional de situaciones problemdticas, es su naturaleza basicamente singular
y dependiente de la situacion.
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B0 la figura siguiente representamos el contexto en el que se originan los dilemas de

Mo proceso:

Marco Adminisiralivo: Keforma

La innovacion

LLL{ LLL’H.»

El grupo facilitador
del cambio

Apoyo financiero y Asesoramiento

Y en este sentido, queremos senalar que el factor novedad (innovacion que afecta a la
gaeuela y al enfoque del propio proceso de desarrollo profesional), unido a la relacion
gon las exigencias de la Reforma educativa, va a tener una potente influencia sobre el
planteamiento y solucion de los dilemas.

La Institucion educativa, Colegio de E.G.B, privado, religioso, con una
Brganizacion jerérquica, es otro potente factor en el origen de los dilemas précticos de
un modelo colaborativo, y desde luego de los dilemas tedricos, o el "problema de este
problema” (Schon, 1992).

La propia colaboracién entre pricticos de Primaria y profesoras universitarias
o8 problemitica y dilematica.

Finalmente, apuntamos algunos conceptos clave y la realidad que los respalda
{en contexto) como fuentes de los dilemas: Liderazgo, gestion, agentes de cambio y
organizacion (Elliott-Kemp, 1992), o cultura organizativa. Y estamos de acuerdo con
Rlliott (1985) en que en todo dilema hay componentes éticos y técnicos, y la resolucion
de los mismos depende de la prioridad de los valores de las personas implicadas en
proceso conflictivo. ’
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En el proceso de innovacion que se lleva a cabo van apareciendo problemas,
desde si ¢l cambio es el que dictamina la Reforma o més bien es el que necesita el

centro.
1. Innovacion en el Centro «————— = Innovacion dentro del Sstema
Educalivo on Roformma
necesdades cumiculares l
l Participor cndeptoycctos
Cunmricular
necesidades profesionales
de ecdcnanlemo
Compromiso de ambas
lrabajo auténomo y busocrocia
/—. \
Un proyecto reol Muchos proyectos odministrotivos
17 y 2¢ ahos 2 ano
R, Autoevaluacion e » Conirol exierno
Rendimiento de cuentas
3. Autonomia < » Participacion obligada
en lg Reloma

Esto lleva a plantear el caracler mismo del propio proyecto en cuanto la
posibilidad de aprendizaje de la propia escuela (Holly y Southworth, 1989), 0 més bien
conducido ¢ inventado por los expertos ,externos al proyecto. Afecta a la idea misma
que sc tiene del propio cambio en cuanto al grado de compromiso y la situacion
concreta con la que se puede llevar a cabo. Es dificil convertir el propio proyecto en
investigacion, cn vez de un aprendizaje de determinadas técnicas.

¢Quiénes son los protagonistas del cambio?

En primer lugar aparece el problema de los agentes de cambio que surgen o
bien desde de dentro o desde fuera y que pueden tener distinta orientacion como
representamos en la figura siguiente. El apoyo interno entendido como liderazgo
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pogico va apareciendo progresivamente cn la figura de un profesor que desde la

ueion  inicial comienza a responsabilizarse del proyecto y desarrolla una
eldud de apoyo que le va planteando problemas entre la autoridad de la direccion
podler compartir su conocimiento y experiencia con sus companeros.

CAMBIO GESTIONADQ|

K"AMBIO LIDERADO

Compartido « - to

! v

Nasado en el desarrollo «————— » Basado en la

personal y profesinal auloridad
) :
- |Acclon: muestra o » Prescripciones

- |que ¢s posible

— J

Y
Contagiar entusiasmoe—» Inercia

Y
Apoyar al equipo « »Conlliclo
Algtm‘)omia < » Vuelta a lo conocido

Dilemas del Equipo de Profesores

& Los dilemas de lo/as profesore/as participantes en el proceso, se refieren a su
Mopia participacion y actitudes, a su propia ensefianza, a la organizacién del centro y
el corriculum, y al mismo modelo de desarrollo profesional en su puesta en practica
¥ en sus consecuencias. Se presentan en varios aspectos, en principio sobre la misma
Inovacion como posibilidad, "no hay nada que aprender", por ello el cambio no es
necesario. A medida que se va didlogando y discutiendo los problemas, se van
planteando aspectos mas concretos, en cuanto a qué tipo de aprendizaje es mas oportuno
wn surealidad practica; en cuanto a qué contenidos y su diseno, o por donde ¢s es mas
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conveniente empezar, por lo general o por lo concreto. Si es necesario persistir en
innovacién con los problemas que tenemos, 0 mas bien seguir como estamos y mante
buenas relaciones con los colegas.

» "Ya est todo inventado”

1. Innovacion «

2. Necesidad de mnovacidn «

o'Invento de la directora
de turno"

[3. Equipos comprometidos «

» Profesores/as aislados
» Aprendizaje 1ogico

4. Aprendizaje motivado «
ly significativo

5. Aprendizaje de estrategias«

.Apmndlnjedz
conocimientos

6. Construccién de «
una cultura

» Transmision de la cultural
construida

7. Cultura de la reflexion «
8. Disciio curriculare

-» Cultura de la acciém
»Disefio Unidad Didictica

9. Evaluacion« » Calificacién
10. Persistir en la innovacidn « »Relaciones amables

con los compaiieros

Dilemas de los Asesores ;

Son los dilemas que se plantean los facilitadores del proceso. Se refieren tanto

a las asesoras exicrnas, como a la asesora interna, y se centran en su funcion de
fauhlauun del proceso de cambio personal, profesional e institucional.

Siempre hay cucstiones técnicas y éticas (Schon, 1992) y entran en conflicto
los valores porque los dilemas se resuelven por la jerarquia de valores. Desde si las
preguntas que plantean los asores son estimulante o son las que conducen el proceso;
como potenciar la autonomia de los profesores; potenciar el interés comunicativo o se
trata més de un interés instrumental (Habermas, 1987); potenciar la reflexion abierta o
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mis bien hacer acotaciones al campo para no dispersarse demasiado. A continuacion
presentamos estos dilemas.

1. Facilitador « 4Agente de cambio

9, Potenciar Ia autonomiae » Ayuda a la innovacion)

3. Potenciar ¢l interése » Acceder al interés
comunicativo "instrumental”

4, Implicacidne » Distancia

b, [mplicacion en m procesoe »Pacto con la ehsion
condlictivo de confhictos

Potenciar |a reflexién « —» Aceptar Ia acolacion
erta del campo

Dilemas del Modelo tedrico.

O los problemas que se plantean al teorizar sobre el propio modelo de
desarrollo profesional basado en la escuela. Son dilemas de las profesoras universitarias,
porque el propio modelo es una representacion de una concepcion de la formacion
permanente del profesorado, que hay que reconceptualizar sobre la base de los procesos
reales en contextos especificos, pero que ha sido creada en el seno de la propia
actividad universitaria de investigacion y elaboracion de teorias.

Quiza el problema tedrico mas importante es el planteamiento de la escuela
como lugar de formacion, como escenario alternativo de la formacién del profesorado,
mds que una escuela que adopta la innovaciones desde la perspectiva de la fidelidad.
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1. Timonsucaon Traduccion

Tradieion branslormuuda
Reflexian enlaborativa

|

Salucion de prohlenmus
vualta a la tradkcion

2. Ta cwuchy aprenidc «—— o La escuela adopla

Modelo invenlado

por experlos

3. Desarrollo Evaluackon

4. Investigackdn Aprendizje

5. ldeologia Técnicas

6. Camblo Curmtcular «——————=» Cambin
organizativo

7. Cambins quc afecian Cambios

la los hechas alectan a‘t:
personas

8. Originudo on k. imsalislacsion _, Originado en la

- [ersonal insalisfaceion

palitiz

9. Cambio amplio « —— Camblo restringldo

Conclusiones

Hemos planteado de forma muy sintética los dilemas que hemos encontrado
en un proceso de desarrollo profesional centrado en la escuela. Los cuadros indican la
problematica que s¢ nos ha ido planteando y que no hemos podido comentar por los
limites del espacio requerido, pero por si mismos son bastantes clarificadores.

Podemos apuntar las siguientes conclusiones:
. Verdaderamente hay aprendizaje en el centro: el curriculum es responsabilidad de la
escuela.
. El desarrollo curricular implica el tener claro las demandas del desarrollo profesional.
. Cualquicr cambio en ¢l curriculo necesariamente exige cambios organizativos y, por
ello , también el desarrollo organizativo.
. El ensayo del diseno y desarrollo de unidades didacticas por diversos modelos, es una
prueba d¢ que pueden ser auténomos y por ello se produce una motivacion en la
autoformacion profesional.
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leulum como un todo exige tiempo, y por ello hemos visto que la forma

| to alvontar la complejidad por parte de los profesores es aplicar estructuras de

on (Zabalza,1991).

' Hipo de trabajo no va en contra de la reforma educativa prescrita, pero si entra en

1 ontre ¢l modelo que se promueve y las metas que la administracion va exigie

Yomo "en mayo ticnen que tener las finalidades educativas”. Pero hay que hacer

us que manda la administracién que estan en contradiccion con el modelo que

o la propia reforma.

ywlen ha jugado a innovar y quien se lo ha creido, pero estos tltimos han perdido.

# estun haciendo el PCC desde una linea més tecnolégica, e independiente de la

uutonomia y desamrollo profesional.

Juspeto por parte de las asesoras ha sido el criterio méximo en la resolucién de los
N,

apoyo al modelo de desarrollo profesional es fundamental en los asesores internos.

profesores resuelven los dilemas en situaciones concretas con la vuelta a la

lelon.

La Institucion no quiere problemas, quiere esfuerzo y trabajo para hacer "lo que hay

hacer", aunque haya respeto a lo que se puede pensar.
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