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MUNICIPIO TURISTICO

= E| propdsito de las presentes
lineas es efectuar una propuesta, un a
modo de sugerencias, para la profundi-
zacioén en el tratamiento de los Munici-
pios Turisticos utilizando los recursos,
las formulas y técnicas que nos ofrece el
Derecho local.

Entendemos efectivamente que la
declaracién de Municipio Turistico, con-
forme a lo establecido en la legislacion
turistica, debe determinar la aplicacion
de un régimen local especial. Por otra
parte y sin perjuicio de lo establecido por
la legislacién turistica, las leyes regula-
doras de los diferentes sectores de la
actuaciéon publica podran estabecer
también tratamientos diferenciados para
los municipios turisticos.

En relacion con los servicios
minimos oHigatorios, y sin perjuicio
de los servicios minimos establecidos
con caracter general, y de los compro-
misos que se asuman en el marco de
los convenios previstos en la legislacion
turistica, los Municipios Turisticos debe-
rian prestar también los servicios
siguientes:

a) La proteccion de la salubridad
publica y la higiene en el medio urbano y
natural y, en su caso, en las playas y
costas.

Y REGIMEN LOCAL

b) La proteccidn civil y la seguridad
ciudadana.

c) Oficinas de informacidn turistica.
Servicio de informacion turistica
mediante:

1.- Al menos, una Oficina de Turismo
integrada en la Red de Oficinas de Turis-
mo de Andalucia, con los servicios y el
régimen de horario minimo determina-
dos en el Decreto 202/2002, de 16 de
julio, de Oficinas de Turismo y de la Red
de Oficinas de Turismo de Andalucia.

2.- La puesta en funcionamiento de
una pagina web de informacion turistica
relativa al Municipio, periédicamente
actualizada, y que estara, ademas, a
disposicion de los usuarios turisticos
mediante un servicio de acceso a Inter-
net en la Oficina de Informacioén Turistica
Y, en su caso, en otros puntos de con-
sulta abiertos al publico.

3.- La senalizacion e informacion
turistica de los recursos turisticos ubi-
cados en el término municipal e inven-
tariados conforme a los criterios de
homogeneizacién que sean determina-
dos Consejeria competente en materia
de turismo.

Estos servicios podran prestarse
temporalmente, de acuerdo con las épo-
cas de afluencia turistica, previa autori-
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zacioén de la Consejeria competente en
materia de turismo.

En relacion con la financiacién de
estos especificos municipios, en la fija-
cion de los criterios del Plan de Coope-
racion Municipal, se tendra en cuenta la
exigencia de mayores responsabilidades
y la pérdida de capacidad financiera que
pueda derivarse de la aplicacion de las
normas que afectan singularmente a los
Municipios Turisticos. También las Dipu-
taciones Provinciales incluir los servicios
sefalados anteriormente (servicios
minimos) como de caracter preferente
en los planes provinciales de coopera-
cion, a fin de que puedan serles aplica-
das las correspondientes subvenciones,
ayudas y asistencia técnica previstas en
la legislacion estatal, al igual que los cré-
ditos que otorgan las instituciones oficia-
les de préstamos a estos fines.

Hay que cuidar las haciendas de
estos municipios de forma especial, asi
y de conformidad con lo establecido por
la legislacién de Haciendas locales, los
Municipios turisticos podran establecer
tributos o recargos especificos que gra-
ven la estancia.

Ademas, el mayor coste de los servi-
cios derivados de la condicidn turistica
del Municipio en relacion con el estandar
ordinario no deberia repercutir en los
residentes cuando las caracteristicas de
estos servicios lo permitan. La repercu-
sion se tendria que realizar en la forma
que determine la legislacion de Hacien-
das locales, y podria consistir, en su
caso, en el establecimiento de una tasa
especifica para el aprovechamiento y
utilizacion especial del dominio publico.

Es muy importante el trato que la
legislacion sectorial dé a estos muni-
cipios. Los planes territoriales y secto-

riales que adopte la Administracion de la
Junta de Andalucia tendrian que consi-
derar la singularidad de los Municipios
Turisticos, derivada de la disociacion
entre poblacién de hecho y de derecho,
y establecer, en su caso, las actuaciones
prioritarias que deberan aplicarse a los
mismos. La Administracién de la Junta
de Andalucia deberia dar audiencia a
los Municipios Turisticos en los expe-
dientes de concesion de subvenciones,
de estimulos fiscales o de otras ayudas
a los establecimientos turisticos que
radiquen en su territorio.

En la linea abierta en el Derecho
europeo y en el Derecho interno a la
participacion ciudadana y de la que es
muestra timida la Ley 57/2003, los Muni-
cipios Turisticos deberian contar nece-
sariamente con un Consejo Municipal de
Turismo, como 6rgano consultivo y de
caracter participativo, en el que estarian
representadas las organizaciones
empresariales y sociales del sector con
implantacion en el municipio, y con fun-
ciones de estudio y propuesta en mate-
ria de fomento y calidad del sector turis-
tico, de acuerdo con la legislacion de
régimen local. Este consejo podria ser
absorbido, o no, por el Consejo Social
de la Ciudad ( artc. 131 Ley 57/2003 )

Los Municipios Turisticos podrian
crear una Junta de Titulares de segunda
residencia, como érgano consultivo y de
caracter participativo, que serviria de
cauce de participacion en los asuntos
municipales para aquellos ciudadanos
que, sin estar empadronados en el
Municipio, tengan en el mismo su segun-
da residencia. A tal efecto, el Municipio
crearia el registro administrativo en el
que podrian inscribirse los ciudadanos
con segunda residencia que asi lo dese-
aran, y determinaria el procedimiento de
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eleccién de los representantes de los
mismos en la Junta de segundos resi-
dentes. De acuerdo con la legislacion de
régimen local, dicha Junta tendria exclu-
sivamente funciones de estudio y pro-
puesta.

Actuaciones de garantia de la
regularidad y calidad de los servicios
turisticos.

Con objeto de velar por la regulari-
dad y calidad de los servicios turisticos
que se prestan en el Municipio Turisti-
co, el Ayuntamiento correspondiente
deberia asumir realizara las siguientes
obligaciones:

1.- Efectuar un seguimiento y control
de la publicidad de los servicios, empre-
sas y establecimientos turisticos, con el
objeto de promover la debida concor-
dancia ente los servicios prestados y
publicitados.

2.- Poner en conocimiento del Servi-
cio de Inspeccioén de la Consejeria Com-
petente en materia turistica cualquier
deficiencia o irregularidad que detecten
sus agentes en ejercicio de cualquier
funcion inspectora que desarrolle, y, en
particular, en ejercicio de la inspeccién
de consumo. Asimismo, el Servicio de
Inspeccion de la Consejeria Competen-
te en materia turistica notificara al Ayun-
tamiento correspondiente las actuacio-
nes inspectoras realizadas en el término
municipal.

3.- Colaborar con la Consejeria com-
petente en materia de turismo para que
la informacion turistica en las visitas los
bienes integrantes del Patrimonio Histo-
rico Andaluz se lleve a cabo por perso-
nal habilitado como guia de turismo, de
acuerdo con el Decreto 214/2002, de 30
de julio, regulador de los guias de turis-
mo de Andalucia. La Oficina de Calidad
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del Turismo, prevista en el articulo 12 de
la Ley 12/1999, de 15 de diciembre, del
Turismo, facilitara a los Municipios turis-
ticos informacién sobre las sugerencias
y medidas correctoras formuladas en
relacién con los servicios y estableci-
mientos turisticos ubicados en su térmi-
no municipal.

La Consejeria competente en mate-
ria de turismo, a través del o6rgano
correspondiente, dara audiencia a los
Municipios Turisticos en la confeccién de
los Planes Anuales de Inspeccion Turis-
tica, en relacion con las actuaciones
relativas a servicios y establecimientos
turisticos ofertados en sus correspon-
dientes términos municipales.

En desarrollo de las previsiones con-
tenidas en los articulos 3.2 y 52.2 de la
Ley 12/1999, de 15 de diciembre, del
Turismo, el Consejo de Gobierno de la
Junta de Andalucia podra delegar,
mediante el correspondiente convenio
de colaboracion, el ejercicio de las fun-
ciones inspectoras en materia turistica
en el Municipio Turistico.

Medios alternativos de resolucion
de conflictos.

Los Ayuntamientos de los Municipios
turisticos debera constituir o, en su caso,
mantener Juntas Arbitrales de Consu-
mo, sin perjuicio de la colaboracion con
la Consejeria competente en materia
turistica para impulsar la creacién en
cada Municipio turistico de Colegios
Arbitrales especificos de turismo, o de
otros medios especificos para la media-
cion y conciliacion de conflictos entre las
empresas y los usuarios de los servicios
turisticos.

Inventario de recursos turisticos.

El Ayuntamiento de cada Municipio
Turistico deberia confeccionar, de
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comun acuerdo con la Consejeria com-
petente en matera de turismo, un inven-
tario con los recursos turisticos mas
relevantes ubicados en el término muni-
cipal. De acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 2.a) de la Ley 12/1999, de 15 de
diciembre, del Turismo, se entenderan
por recursos turisticos mas relevantes,
aquellos que, aislada o conjuntamente
con otros, sean considerados los princi-
pales motivos de la afluencia de turistas
al término municipal.

Actuaciones de promocion y pro-
teccion de los recursos turisticos.

Los recursos turisticos catalogados
como mas relevantes, de acuerdo con el
articulo anterior, podrian ser objeto de
un plan municipal de promocion y pro-
teccién, aprobado por el Pleno de la
Corporacion y con una vigencia minima
cuatrienal. La Consejeria competente en
materia de turismo apoyara, en los tér-
minos que se fije, las actuaciones de
promocion y puesta en valor turistico de
los recursos turisticos catalogados, y

transmitira a las Consejerias correspon-
dientes las necesidades derivadas de
las actuaciones de proteccion de dichos
recursos turisticos. En su caso, se sus-
cribiran los convenios de colaboracién
previstos en el Decreto 158/2002, de 28
de mayo, de Municipio Turistico.

Otras actuaciones municipales rela-
cionadas con la poblacion turistica.

Los Municipios Turisticos deberian
elaborar y aprobar, con independencia
del numero legal de habitantes, un
Plan de Emergencia Municipal, en el
cual tendrian presente la pobacién
turistica. Para la implantacion y mante-
nimiento de los planes de emergencia,
los Municipios turisticos recibirian una
ayuda especifica a cargo de la Conse-
jeria competente en materia de protec-
cion civil.

Esperemos que estas sugerencias
puedan ser de utilidad para un futuro
desarrollo del régimen juridico de los
Municipios Turisticos de Andalucia.

IV -V - VI Jornadas de Derecho Turistico en Andalucia 1"



