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1. Introduccion

El estudio de los procesos de gestion escolar ha estado presidido por
una logica que ha desconsiderado en todos los sentidos el papel de las
mujeres. A pesar de ser la ensefianza una de las profesiones mas feminiza-
das, el nimero de directoras es sensiblemente menor que el de directores.
En el contexto de un estudio llevado a cabo en la Comunidad Autonoma
Andaluza con directoras escolares', este trabajo presenta los resultados del
estudio tipo encuesta sobre las barreras y condicionantes que encuentran
las directoras de Educacion Infantil y Primaria en el acceso a la direccion
escolar. Analizamos las barreras y condicionantes profesionales existentes,
destacando sobre todo el papel de la sobrecarga de roles y su impacto en
las trayectorias profesionales femeninas, por cuanto que, gran parte de las
barreras anteriormente mencionadas, se relacionan o dependen de esta rela-
cion entre el mundo privado del hogar y el mundo publico del trabajo.

' La mujer en la direccion escolar: Andlisis de las barreras que dificultan el acceso a la
direccion y de los procesos de gestion y liderazgo escolar, financiado por el Ministenio de

Ciencia v Tecnologia en el marco del Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo
¢ Innovacion Tecnologico 2000-2003 (B.O.E. 15 de enero de 2002, ref. BSO2002-01954).
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2. Las barreras en el desarrollo profesional femenino.
2. 1. Conceptualizacion

Para comprender y explicar las diferencias propias del proceso de
desarrollo profesional femenino, un gran numero de autoras y autores estan
usando el término “barreras™ (e.g., Fitzgerald y Weitzman 1992; McWhir-
ter, Torres y Rasheed 1998; Russell y Burgess 1998; Swanson y Tokar
1991). De forma general, las “barreras profesionales™ han sido definidas
como “eventos o condiciones, tanto internas de la persona, como de su
ambiente, que dificultan el progreso profesional” (Swanson y Woitke 446).
Esta definicion no solo nos ofrece una aproximacion bastante clara al con-
cepto de barreras, sino que también nos aporta una primera clasificacion de
las mismas (barreras internas y externas).

En principio, las “barreras externas” son caracterizadas como especi-
ficas del entorno laboral e incluyen la discriminacion en los procesos de
seleccion de personal, en la promocion y en la evaluacion del desempeiio
laboral, asi como la exclusion de la mujer de ciertos puestos, las diferen-
cias salariales respecto a sus companieros varones, la falta de politicas ade-
cuadas para atender la maternidad, e incluso el acoso sexual en el puesto
de trabajo. Por su parte las “barreras internas™ hacen referencia a conflictos
internos y presiones psicologicas que experimenta la mujer y que conlle-
van su autoexclusion de determinadas esferas del entorno laboral. Algunas
de estas barreras internas son la baja autoestima, la falta de expectativas de
éxito, el conflicto entre el rol de cuidadora del hogar y el de trabajadora,
etc.

Aunque progresivamente cada vez mas mujeres acceden al mundo
laboral, el empleo femenino se concentra en un grupo muy reducido de
areas ocupacionales, cuya principal caracteristica es que estan mas de
acuerdo con las ‘capacidades naturales’ entendidas como femeninas. El
campo educativo es un ejemplo representativo de esta situacion.

Segun Cacoualt (1997), la feminizacion de los empleos suele apare-
cer acompanada de fenomenos de segregacion. En este sentido, la mayor
presencia femenina en un determinado campo profesional viene acompa-
flada de una notable reclusion de la mujer a los puestos de menor prestigio
y reconocimiento social y economico.
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Por otra parte, y aunque ello supone adelantarnos a una tematica que
abordaremos mas adelante, el conflicto entre cuidar la familia y trabajar
puede influir en la eleccion profesional. En este conflicto de roles podemos
observar, de nuevo, barreras tanto internas como externas. Asi, en el pro-
yecto vital de muchas mujeres esta presente su deseo de casarse y formar
una familia. A menudo, esta opcion se considera como la mas importante y
en funcion de la cual se organizan y planifican los demas roles vitales.

2. 2. Una barrera entre barreras: el conflicto y la sobrecarga de roles

Entre las barreras que afectan al desarrollo profesional femenino una
vez que se ha accedido al mundo laboral, merece especial mencion el con-
flicto entre los roles de trabajadora y cuidadora del hogar. Como se ha
dejado entrever, gran parte de las barreras anteriormente mencionadas se
relacionan o dependen de esta relacion entre el mundo privado del hogar
y el mundo publico del trabajo. Esta relacion entre el hogar y el trabajo
suele ser compleja y no admite planteamientos simplistas. Por un lado, por
cuestiones culturales y educativas, a las mujeres se les ensefia a valorar y
a tener entre sus prioridades el matrimonio y la maternidad, relegando de
esta forma el trabajo a un segundo plano.

Por esta razon, es muy habitual que se produzca lo que se denomina
como la “sobrecarga de roles”. A pesar de la extension y complejidad de
esta problematica, en la mayoria de los estudios economicos y sociologi-
cos sobre el trabajo humano se 1gnora sistematicamente la interaccion entre
el ambito laboral y otras dreas vitales (Kovalainen 1988). No obstante, es
preciso resaltar que en los ultimos diez afios las politicas de los gobiernos
europeos han enfatizado la preocupacion por lograr la conciliacion del tra-
bajo y la vida familiar de mujeres y hombres.

Revisando un conjunto de investigaciones internacionales, Niles
y Goodenough (1996) concluyen que la participacion en los roles de
trabajador/a v cuidador/a del hogar esta influida por las expectativas socia-
les. Asi, un resultado consistente en la mayoria de las investigaciones ana-
lizadas es que las mujeres conceden mayor importancia al hogar y la fami-
lia que los hombres.

En definitiva, y como se desprende de las investigaciones revisadas,
el género influye en las prioridades que la persona establece entre sus dife-
rentes roles vitales.
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2. 3. Consecuencias de las barreras en el desarrollo y ajuste
profesional de las mujeres

Todas las barreras revisadas tienen una incidencia importante en las
decisiones profesionales de las mujeres y en como estas experimentan su
desarrollo profesional. El absentismo laboral, la pérdida de motivacion y
compromiso, la bajada de la productividad, la busqueda de nuevas alter-
nativas profesionales son algunos de los posibles comportamientos que las
mujeres pueden poner en marcha.

Muchas mujeres que han superado el ‘techo de cristal’ y alcanzado
puestos de responsabilidad afirman que esto es debido a que ellas han desa-
rrollado estilos que hacen que los hombres se sientan comodos (Associa-
ted Press 1997, cit. en Russell v Burgess 1998). Sin embargo, no todas las
mujeres se han adaptado a los estilos masculinos para tener exito. Otros
estudios (Sellers 1996) con mujeres en cargos directivos ponen de mani-
fiesto que éstas han alcanzado el éxito no solo porque juegan al golf, o
intentan comportarse como los hombres, sino porque se plantearon los
retos profesionales con su propio estilo, el femenino.

En el caso de los escenarios y contextos profesionales especifica-
mente educativos, hay que decir que son muchos los trabajos de investiga-
cion que han estudiado la diversidad de manifestaciones del sexismo en el
ambito educativo y que ponen de manifiesto situaciones en las que la des-
igualdad no solo afecta al acceso a los estudios en la ensefianza post-obli-
gatoria, sino a los objetivos y contenidos que se plantean en la obligatoria,
a los estilos de ensefanza y de aprendizaje, a los materiales que se utilizan,
al uso del lenguaje, a la utilizacion de los espacios, a las expectativas sobre
el alumnado y a las formas de organizacion escolar, etc.

El hecho de que la ensefianza esté¢ considerada como una profesion
feminizada tampoco supone ningtin privilegio para las mujeres. Incluso hay
quien se permite valorar como negativo para la educacion de nifios sobre
todo y de nifias, el que la mayoria de las personas dedicadas a la ense-
flanza sean mujeres. Socialmente no es una profesion bien considerada. Sin
embargo, a medida que aumenta la edad del alumnado, disminuye la pre-
sencia de las mujeres en los centros escolares y aumenta el prestigio. En
las organizaciones educativas su superioridad en numero, especialmente en
los tramos 1niciales de la educacion, no esta equiparada con su presencia
en los puestos de responsabilidad y de poder (Bardisa 1995). Al 1gual que
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en otros sectores, la mayoria de los puestos de responsabilidad en el ambito
educativo siguen estando en manos de los hombres. A pesar de todo, pode-
mos afirmar que, desde la decada de los ochenta, es apreciable el incre-
mento de la atencion ‘académica’ por los temas relativos a las experiencias
de las mujeres en la gestion, por conocer las barreras existentes en su des-
empeino y el potencial para transformar las propias practicas de gestion.

3. Experiencia de investigacion

Este trabajo se inscribe en el contexto de una investigacion que se
desarrolla en dos fases: un estudio tipo encuesta y un estudio de caso multi-
ple. Aqui nos referimos a una parte del primero de estos estudios, concreta-
mente a la dimension Barreras experimentadas en el acceso a la direccion
escolar, incluida en un cuestionario aplicado a 206 directoras de centros
educativos de Andalucia.

Nos interesa especialmente conocer cuales son los obstaculos que
limitan v condicionan el acceso de las profesoras a la direccion de centros,
y cuales son las contrapartidas (conflicto de roles, sobrecarga...) derivadas
del acceso a este cargo. Es decir, que efectos tiene para las mujeres su deci-
sion de desempeniar este cargo, qué consecuencias provoca esta decision y
cuales son las ventajas e inconvenientes que experimentan una vez reali-
zada la misma.

Para ello disponemos de una doble informacion: por un lado, las res-
puestas de las directoras a una escala de 44 items agrupados en 10 dimen-
siones relativas a las barreras experimentadas en el acceso a la direccion y
a las contrapartidas derivadas del desempefio del cargo; por otro, las res-
puestas libres que dan las directoras a una pregunta abierta sobre el mismo
tema. Este doble caracter —cerrado y abierto— de la informacion recogida
nos permite contrastar la coherencia de las opiniones de las directoras,
comprobando st concuerdan sus respuestas o si, por el contrario, se obser-
van diferencias en los planteamientos a la hora de responder a un tipo de
pregunta u otro.

En consecuencia con lo anterior, el analisis de la informacion responde
también a una doble perspectiva: por un lado, se realiza un estudio estadis-
tico descriptivo (medias y desviaciones tipicas) de las respuestas a los 44
items vy, por otro, un analisis de contenido de las respuestas abiertas.
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4. Resultados

Las participantes del estudio —un total de 206 mujeres— dirigen cen-
tros educativos publicos de educacion infantil y primaria de las distintas
provincias de la Comunidad Autonoma Andaluza. La mayoria de las direc-
toras trabajan en centros urbanos e imparten docencia en el tercer ciclo de
primaria. Tienen una dilatada experiencia docente y también una gran anti-
giiedad en el mismo centro, habiendo desempeniado con anterioridad otros
cargos. Asimismo, puede considerarse que también es amplia su experien-
cia en el cargo de directora, cuya media supera los 7 afios, junto con el
tiempo que llevan en el cargo actual.

Los principales resultados encontrados en cuanto a las barreras experi-
mentadas en el acceso a la direccion se observan en la siguiente ilustracion,
donde incluimos los promedios obtenidos en todas las dimensiones consi-
deradas. Los valores mas altos —es decir, las dimensiones en las que las
directoras muestran mayor nivel de acuerdo con las afirmaciones presen-
tadas, una vez transtormados los items negativos— se obtienen en “Autoes-
tima” (promedio de 4,80), “Actitudes hacia la gestion femenina™ (4,76) y
“Acceso a la informacion™ (4,47). Por tanto, estos serian los condicionantes
que inciden en menor grado a la hora de que las docentes se planteen acce-
der a los puestos directivos. En este sentido, las directoras no encuentran
dificultades para acceder a la informacion ni piensan que existan actitudes
negativas en la comunidad educativa hacia la gestion femenina. Ademas,
ellas mismas se ven capaces y con las aptitudes necesarias para desarrollar

el cargo.
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Ilustracion 1. Condicionantes en el acceso a la direccion
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“Politicas de apoyo a la maternidad™ (2,56) y *Conflicto de roles”
(2,70) son las barreras que, en opinion de las directoras, inciden en mayor
medida a la hora de plantearse la direccion escolar. En cierta forma, ambas
dimensiones apuntan al desarrollo del rol materno como principal obsta-
culo debido al alto nivel de dedicacion e implicacion que conlleva. No obs-
tante, esto no quiere decir que las directoras contemplen la dedicacion a la
familia como una barrera externa e impuesta por otros/as. Mas bien podria
caracterizarse como una barrera ‘auto-impuesta’, en tanto que el ascenso
es algo no deseado si implica una re-estructuracion de sus tiempos familia-
res. Por tanto, estamos ante una barrera que implica opciones y prioridades
vitales del colectivo femenino.

Se ha realizado ademas un analisis mas detallado, teniendo para ello en
cuenta la respuesta a los items que componen cada dimension. Asimismo,
para la interpretacion de estos resultados, iremos intercalando aquellas res-
puestas abiertas que permiten profundizar en las ideas apuntadas desde el
analisis estadistico.

Comenzando con la dimension “Conflicto de roles™, podemos decir
que, en opinion de las directoras, €sta es una barrera que afecta en cierta
medida al desempefio de la direccion. Cuidar el hogar resta algin tiempo a
la profesion, pero es un tiempo que las directoras no estan dispuestas a dar
a cambio de posibles ascensos profesionales. Asi, ascender en el trabajo no
debe ser mas importante que la dedicacion a la familia. Puede comprobarse
que el ambito doméstico (cuidado de la familia y el hogar) es una barrera
para acceder a la direccion y a otros logros profesionales pero, a diferencia
de otras, es una ‘barrera’ que implica una eleccion vital de las mujeres y no
una imposicion externa. Las directoras insisten en las dificultades de com-
plementar adecuadamente las dos dimensiones:

- Las circunstancias familiares influyen mucho ya que generalmente es la
que lleva el peso de la casa. Es mas facil cuando los hijos son mayores y

cuando todos ayudan en la casa (DIR-8R).
- Cuando mis hijos eran pequenos estuve 10 afios sin presentarme a la

direccion ya que mi familia era lo primero. Ahora que son mayores es
cuando he vuelto (DIR-156).

Otros comentarios reflejan esta realidad de la sobrecarga con toda cla-
ridad:
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- Ser directora supone trabajo doble porque mis tareas domeésticas son las
mismas pero cuento con menos tiempo. En resumen: 'Vale, puedes ir al
claustro de las siete pero antes, deja la comida preparada y los nifos ‘colo-
cados’ (DIR-175).

- Las mujeres tenemos que soportar la carga de demostrar que podemos
hacerlo tan bien como los hombres. Pero es dificil compaginar las tareas

profesionales con el hecho de ser madres, esposas, amas de casa... (DIR-
177).

En relacion con la dimension “Autoestima”, el promedio puede con-
siderarse alto (4,80 sobre 6). Esto implica que las directoras de la muestra
no tienden a dudar de su capacidad para ejercer la direccion, sino que, todo
lo contrario, se consideran con las cualidades y aptitudes necesarias para el
cargo:

- Considero que ser una buena directora no es cuestion de sexo sino de
capacidades y la experiencia me ha demostrado que hay mas mujeres pre-
paradas que hombres, pero éstas no quieren complicarse la vida pues consi-
deran que bastante tienen con la vida familiar (DIR-29).

En cuanto a las “Actitudes™ hacia la gestion femenina, las encuestadas
opinan que ni las familias ni los alumnos y alumnas tienden a comportarse
de forma diferente con un director varon a como lo harian con ellas. No
obstante, el promedio es algo alto en el item 12 que alude a que las direc-
toras reciben ocasionalmente burlas de sus compaifieros. Una directora nos
ilustra esta idea con su experiencia personal: “A veces, me consideran un
poco la ‘chacha™ (DIR-109).

Las opiniones sobre las Politicas de apoyo a la maternidad reflejan que
los recursos y ayudas existentes en la actualidad no son suficientes pero, en
general, no condicionan el acceso a la direccion por parte de las mujeres:

- Economicamente la direccion ‘no te da’ para tener ayuda doméstica con
lo que nos convertimos en ‘superwoman’, especialmente las directoras que
pasamos de la cincuentena y cuyas parejas tienen todavia la mentalidad de
‘ayudar’ en las tareas domeésticas en vez de ‘compartir’ (DIR-37).

Las respuestas a los items de la dimension “Acceso a la informacion™
reflejan que los docentes varones suelen manejar mas informacion sobre
oportunidades de ascenso y, en consecuencia, planifican mejor su carrera
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profesional. Las directoras también pueden acceder a la informacion pero
puede observarse que el item 11 (que hace justo esta afirmacion) obtiene
un promedio menor que los otros dos (que afirman lo contrario). En conse-
cuencia, las directoras parecen no acceder a la misma informacion para la
planificacion de sus carreras y el ascenso profesional que sus compafieros
varones.

Entrando ya en las ventajas y desventajas asociadas al ejercicio de
la direccion, y teniendo en cuenta los promedios hallados para las cuatro
dimensiones implicadas, podemos observar que las ventajas a nivel perso-
nal y profesional alcanzan valores proximos a 3. Esto implica que la direc-
cion aporta a las mujeres —tanto en el plano personal como en el profesio-
nal— unas ventajas algo limitadas, ya que los valores pueden oscilar entre 1
y 6, estando 3 en un punto bastante intermedio. A nivel personal, la princi-
pal ventaja es el sentimiento de mayor realizacion, aunque el cargo también
conlleva una sensacion de valia personal. Desde luego, a lo que parece no
contribuir es a la mejora de la calidad de vida de las docentes directoras.

En el terreno profesional, ser directora conlleva, sobre todo, la ven-
taja de una mayor satisfaccion con el trabajo, seguido de un sueldo mayor.
El prestigio, no obstante, alcanza una media por debajo de 3, con lo que
no parece ser una ventaja destacable para las encuestadas. De ahi que sean
otro tipo de incentivos los que les influyen a la hora de presentarse a la
direccion:

- Potenciar proyectos, cambiar el concepto de autoridad, ofrecer alternati-
vas, elevar el ‘cache’ del colegio (DIR-161);
- Satistaccion de poder cambiar las cosas (DIR-135).

Por su parte, los inconvenientes asociados a la direccion parecen
ser mas relevantes a nivel profesional (media global = 4,61) que perso-
nal (media = 3,23). Entre los inconvenientes personales, destaca el tener
menor tiempo de ocio, seguido de poder dedicar menos tiempo a la familia.
A nivel profesional, el principal inconveniente lo constituyen las preocupa-
clones y cosas en que pensar que se adquieren por el hecho de ser directo-
ras. Aunque también alcanza una media muy alta el item 44 que alude a las
tareas desagradables que hay que asumir con la direccion.

Merecen especial atencion las opiniones vertidas en la linea de encon-
trar dificultades y cierta sensacion de nostalgia respecto al trabajo en el
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aula como maestras, por cuanto aparecen serios problemas de compaginar
adecuadamente la docencia con la direccion:

- Aunque tienes que sacrificar algo de tu tiempo personal, si te organizas
bien no tiene por qué repercutir en tu familia. Donde encuentro mas proble-
mas es en compaginar la docencia con la direccion (DIR-153).

Finalmente, en la macro-dimension “Condicionantes en el acceso a la
direccion”, decidimos incluir una dimension relativa al nivel de asertividad
que poseen las encuestadas. El promedio global obtenido en Asertividad es
de 3,93, lo que puede considerarse como un valor medio-alto. Las directo-
ras, por tanto, denotan una cierta asertividad, en sus distintos matices, aun-
que quiza este comportamiento asertivo debiera alcanzar valores mas altos,
dadas las caracteristicas de su cargo.

Para finalizar, una directora nos expresaba el convencimiento de la
necesidad del compromiso e implicacion en la educacion y en la mejora
de la ensefianza como ingredientes necesarios a la hora de asumir la direc-
cion de un centro escolar. Esta opinion quizas pueda resumir el sentir de
las directoras y sus deseos de superar las barreras existentes para el acceso
y el ejercicio de la direccion. Es una cuestion de proposicion, de compro-
miso por hacer bien el trabajo de gestion escolar, porque, entre otras cosas:

Las mujeres podemos desarrollar lo que nos propongamos. jFuera comple-
jos! (DIRSI).

5. Conclusiones

Podemos afirmar que los contextos educativos propios de los centros
de Educacion Infantil y Primaria de la Comunidad Autonoma Andaluza no
son, a diferencia de otros escenarios profesionales, ambitos donde de forma
radical las barreras para el acceso y el ejercicio de puestos de responsabi-
lidad sean totalmente infranqueables para el colectivo de mujeres, sin que
esta afirmacion anule por completo la existencia de las mismas.

Esta afirmacion puede sostenerse, entre otras razones, por las propias
peculiaridades que presentan los citados contextos, asi como las caracteris-
ticas especificas que presenta el ejercicio de la profesion educativa.
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La sobrecarga y el conflicto de roles es puesto de manifiesto por parte
de las directoras encuestadas reconociendo el hecho de la conveniencia de
demorar y posponer para mas adelante la decision de acceder al ejercicio
de la actividad directiva, por las complicaciones derivadas del reto de con-
ciliar la vida laboral y familiar.

Otro aspecto que merece especial atencion es el hecho de que las
directoras se encuentran muy a gusto desarrollando su actividad profesio-
nal como docentes, por lo que cuando en ocasiones se les plantea el dilema
de elegir entre la actividad docente y la de gestion, ésta ultima se ve seria-
mente perjudicada en la toma de decision.

Por ultimo y, en cuanto al ejercicio de la direccion, las directoras mani-
fiestan, por una parte, que el problema no esta asociado al sexo sino mas
bien a las capacidades de la persona que vaya a asumir el cargo de gestion.
Los contextos educativos estudiados son escenarios que no presentan pro-
blemas especialmente importantes desde el punto de vista de la gestion rea-
lizada por las mujeres, aunque en alguna ocasion puedan manifestarse con-
ductas o actitudes sexistas por parte del profesorado respecto a la gestion
de las directoras. Por otra parte, en cuanto a la percepcion de las directoras
respecto a sus capacidades para la gestion educativa, el estudio muestra la
elevada consideracion de las encuestadas respecto a sus capacidades para
ello, destacando, en algunos casos, el hecho de que precisamente por ser
mujeres es probable que tanto el desarrollo como los resultados de la ges-
tion educativa sean altamente positivos en todos los sentidos.

Todo ello nos lleva a pensar que, al menos en los contextos educativos
estudiados, nos encontramos con un panorama algo mas positivo y alen-
tador respecto a la consideracion de la mujer para el ejercicio de cargos
directivos. Este panorama es igualmente esperanzador respecto a las posi-
bilidades del colectivo de mujeres en el ejercicio de una direccion escolar
eficaz, responsable y comprometida con la mejora educativa, en general.
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