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1. Introduccién’

Los medios de comunicacion desempefian un papel trascendental en la sociedad: construyen
el acontecer diario, tanto nacional como internacional, y en esa construcciéon actian como
intérpretes de la realidad. En palabras de Antonia Nogales “son elementos vertebradores de la
sociedad, no sélo porque acercan hasta cada hogar aquellos acontecimientos a los que no
podemos acceder directamente, sino también porque dibujan ante nosotros una determinada
vision del mundo, una particular interpretacién de la realidad: todo un discurso mediatico que

determina cémo son esos acontecimientos ante nuestros ojos”*

A través de esa interpretacion diaria, los medios seleccionan aquello en torno a lo que
debemos opinar y debatir, es decir, conforman la opinién publica. En esta linea, Macia Mercadé
sostiene que “los mass media ofrecen a sus receptores un conjunto de informaciones, sucesos
y contenidos de conocimiento que inciden en su vida cotidiana y en la realidad social en
general. Con ello, aunque los media como organizacion, tienen caracter mercantil y
empresarial, son por su contenido instituciones sociales que se relacionan con otras

instituciones sociales y conforman, en buena medida, la opinién pL’Jinca”3.

Ademas, los medios como empresas informativas ejercen también una presién ideoldgica. A
este respecto no se puede olvidar que el hecho estructural informativo tiene lugar y se
desarrolla en un entorno socioecondémico y politico determinado. Tanto es asi, que en la
actualidad, tal y como afirma Ramén Reig quienes poseen el poder econémico poseen el poder
informativo y alrededor de los grandes grupos multimedia se establecen complejos entramados
de intereses financieros, industriales, comerciales, etc., donde los periodistas no marcan los

objetivos4.

Por ello, los mensajes periodisticos a través de los cuales los medios nos acercan la realidad
diaria no responden a criterios asépticos, como puede ser la objetividad o la rigurosidad, sino
que se producen a partir de dos elementos que suelen ir unidos: el interés comercial y el
interés ideoldgico y que en ocasiones hacen muy dificil la separaciéon entre informacion y

contenido propagandistico o publicitario. Como sefiala la profesora Nogales:

LA pesar de que en los ultimos afios se ha ido imponiendo el sistema APA (American Psychological
Association) para referencias bibliograficas o el estilo Harvard para las citas en el texto (autor-afio), en
esta tesis doctoral se han utilizado las notas a pie de pagina tradicionales para citar a los autores que se
toman como referencia porque esta forma nos ha permitido utilizar todo el trabajo previo que habiamos
realizado para la tesina y que comenzamos hace diez afios.

2 NOGALES BOCIO, Antonia Isabel: Metodologia Empirico-Periodistica del Anélisis de Contenido y su
Aplicacién. Aproximacion Estructural a la Cobertura de los Atentados del 11-M a través de El Pais, EI
Mundo, ABC y La Razén, Tesis doctoral dirigida por el catedratico Ramén Reig. Departamento de
Periodismo Il, Universidad de Sevilla, 2013, p.18.

> MACIA MERCADE: Juan: Comunicacion persuasiva para la sociedad de la informacion. Editorial
Universitas, Madrid, 2000, p. 22

* REIG, Ramon: Dioses y diablos mediaticos. Cémo manipula el Poder a través de los medios de
comunicacion. Ediciones Urano (Coleccion Tendencias), Barcelona. 2004.
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“La motivacion comercial del mensaje es constatable a partir de las turbulencias que
desde hace afios azotan a la industria de la comunicacion a escala global como
consecuencia del proceso de mercantilizacion experimentado por ese bien cultural. El
mero hecho de referirmos a los medios como industrias o empresas (lo que
evidentemente son) da cuenta de las maximas de rentabilidad que dentro de esas
organizaciones han de cumplirse. Pero las empresas mediaticas no sélo se deben a la
consecucion de beneficios, funcionan también como catalizadores de la opinién
publica, y es precisamente ante ese publico ante el que se encargan de proyectar una

imagen positiva de las instituciones que respaldan al medio™.

Mas alla, Ramon Reig sefala que actualmente existe un sistema de medios donde impera el
mercado y donde el engranaje telecomunicaciones-comunicacion (con la interactividad entre
sus aparatos) es y va a ser la tendencia y la norma. Un sistema en el que los medios
tradicionales se han convertido en grandes grupos mediaticos, han apostado por la
diversificacion, por lo global frente a lo local, por la transnacionalizaciéon y donde hemos
asistido a la entrada de empresas ajenas a la comunicacion. Un sistema en el que la
mercantilizacion y politizacidon se han ido imponiendo y del que emanan los mensajes que
recibimos y que nos interpretan la realidad, unos mensajes que refuerzan el mismo sistema del

que son parte y al que se deben.

Por todo ello, es necesario realizar investigaciones que cuestionen, de forma critica, la
informacién que ofrecen diariamente los medios de comunicaciébn a sus lectores.
Investigaciones que permitan conocer el significado profundo de los acontecimientos, que
tenga en cuenta el contexto sociopolitico y empresarial en el que se producen los mensajes,
que permita relacionar y profundizar para entender realmente lo que esta sucediendo, para
conocer lo que esta detras de lo aparente, lo que esta detras del enfoque del mensaje. Es
decir, investigaciones basadas en el enfoque estructural y la Economia Politica de la

Comunicacién como metodologia basica.

Y es en ese marco metodolégico en el que nos disponemos a desarrollar esta tesis doctoral,
para poder conocer mas alla de qué contaron los medios y como lo contaron, por qué lo
contaron asi. Una investigacion enfocada desde una perspectiva estructural y un planteamiento
critico para poder establecer conclusiones firmes sobre los mensajes periodisticos publicados

en relacién al origen y evolucion de la televisién digital por satélite en Espana.

> NOGALES BOCIO, Antonia Isabel: Op. cit., pp. 18-19.
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2. Justificacion y delimitaciéon del objeto de estudio

Desde su nacimiento, la televisién ha sido el medio de comunicacién de mayor penetracion e
implantacion social, o que lo ha convertido en el mas representativo, despertando el interés de
tedricos e investigadores, que han desarrollado multiples estudios desde perspectivas

diferentes.

Este nuevo medio de comunicacion llega a Espafia en 1956 y en apenas sesenta afios de vida
se ha visto sometido a continuos cambios tecnoldgicos, estructurales y también legislativos.
Numerosas transformaciones, siempre marcadas por la evolucién del contexto internacional, y
fundamentalmente por la incorporacion de las nuevas tecnologias y la demanda del publico,

pero también por intereses econémicos, comerciales y politicos.

La digitalizacion del modelo audiovisual espafiol es un fendmeno reciente que comenzé a dar
sus primeros pasos hace menos de dos décadas y que supuso notables modificaciones y
nuevas incertidumbres. Comienza a surgir un nuevo concepto de television, tanto en términos
de programacion como de consumo, una nueva forma de ver y entender este medio de

comunicacién y entretenimiento.

En 2007, el Consejo de Ministros fij6 el 3 de abril de 2010 como fecha limite para el “cese de
las emisiones de television terrestre con tecnologia analégica de cobertura estatal o
autonoémica”, es decir, fecha en la que debia producirse el llamado “apagén analégico”ﬁ, si bien
desde noviembre de 2005 ya habian comenzado las emisiones de la TDT coexistiendo con el
sistema analdgico. A partir de ese momento, se consolida un nuevo modelo de television que
empezaria a dar sus primeros pasos alla por 1996, cuando se apuesta por la television digital

por satélite para implementar esta revolucién tecnolégica en el mercado espafiol.

Una de las transformaciones mas visibles de la televisién digital es la capacidad de ampliar el
numero de canales disponibles lo que junto a la demanda creciente de programacién adaptada
a los gustos individuales, dara lugar a la aparicion de canales tematicos y la segmentacion del
consumo televisivo. Ademas, la posibilidad de acceso simultdneo a gran diversidad de
contenidos audiovisuales y servicios asociados a ellos transformara el uso y la actitud de los

usuarios.

% El 3 de abril de 2010 fue la fecha fijada por el articulo uUnico, disposicion adicional primera del Real
Decreto 944/2005, de 29 de junio (BOE 181, del dia 30). Tras el apagén analdgico, quedaba disponible la
banda de frecuencias que tradicionalmente se habia utilizado para la emisidn de la televisién, gracias a la
migracion de la televisidon analdgica a la digital, lo que se conoce como “Dividendo Digital”. Sin embargo,
para que los ciudadanos disfrutaran de este dividendo en forma de nuevos servicios de banda ancha
inalambrica, era necesario disponer de un conjunto de frecuencias contiguo que en Europa se determiné
que seria la banda de 800 MHz (790-862 MHz). Sin embargo, en Espafa, las frecuencias del Dividendo
Digital, estaban esparcidas, y la banda de frecuencias de 800 MHz estaba ocupada, en parte, por algunos
canales de la TDT (canales 61 al 69 de UHF). La liberacion del Dividendo Digital fue el proceso de
reordenacion de frecuencias necesario para que la banda 800 MHz quedara disponible en toda Europa.
Tras la liberacion, el pasado 31 de marzo de 2015, la banda de 800 MHz dej6 de utilizarse para la
transmision de la TDT y se ha asignado a los operadores de telefonia mévil para prestar nuevos servicios
de banda ancha de cuarta generacion (4G).
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Ademas, la televisién digital no sélo implica el cambio de concepcién de receptor a usuario,
sino que supone un paso mas al hacer generalizado el pago por el consumo de television. La
publicidad se torna insuficiente para financiar la programacion y el espectador pasa a
contemplarse como cliente, transformandose en la razén final del mercado lo que significa un

cambio profundo en la concepcidn de la television.

Nacen nuevos conceptos con los que empezara a familiarizarse el consumidor: plataforma,
paquete, descodificador, pay per view o pago por vision, servicios interactivos..., una nueva
terminologia para un nuevo modelo de television, nuevos productos y servicios que convierten
la televisién en algo mas y que la haran ir avanzando progresivamente hasta la television tal y
como la conocemos hoy. Un nuevo modelo de television que afectara a la cantidad, la

interactividad, la integracion y la calidad.

Sin embargo, el camino de implantacion de la televisidon digital por satélite, inicio de la
digitalizacién en Espafia, no estarda exento de polémicas y, mas alla de lo meramente
tecnoldgico, tendra repercusion en lo empresarial y econémico, lo politico, lo judicial y lo social.
Un camino marcado por importantes competencias empresariales y polémicas politicas y
judiciales, que ponen de manifiesto la importancia del momento para la reordenacién del sector

audiovisual.

Por ello, el nacimiento de la televisién digital en Espafa no debe entenderse sélo como un
cambio tecnoldgico respecto a la televisidn convencional, frente a la televisién analdgica. El
origen y evolucién de la television digital por satélite en Espafa se inscribe en un marco que
adquiere relevancia central en lo politico y lo econémico y es referente de las principales

estrategias de expansion.

La implantacién de este nuevo modelo es tema central de esta investigacion, pero desde una
perspectiva concreta, el tratamiento informativo que este tema recibié en diferentes medios de
comunicacién. Mas exactamente, nuestro objeto de estudio es el origen y evolucion de la
television digital por satélite en Espana a través de los mensajes periodisticos, es decir,
conocer el tratamiento informativo que ofrecieron los diarios E/ Pais y El Mundo sobre este
proceso de cambio tecnologico desde enero de 1996 hasta julio de 2003, es decir, saber qué
contaron ambos medios durante el proceso analizado, cémo lo contaron y lo mas importante,

poder establecer conclusiones rigurosas sobre por qué lo contaron asi.

A continuacién, en estas primeras paginas de introduccion se definird la materia que
planteamos en esta tesis doctoral, con el fin de hacer comprender la concepcion del tema y la

manera de afrontarlo.
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3. Delimitacién cronolégica

El periodo analizado en esta tesis doctoral abarca desde enero de 1996 a julio de 2003, una
delimitacion cronologica justificada por dos acontecimientos importantes en el nacimiento y
consolidacion de las plataformas de television digital por satélite en Espafia y que describimos

seguidamente.

En el mes de diciembre de 1995 se aprobd la Ley 37/1995 de Telecomunicaciones por Satélite
con la que se liberalizé la prestaciéon de los servicios de telecomunicacién a través del satélite.
Es decir, a partir de ese momento para la prestacion de estos servicios no era necesaria la
concesioén administrativa otorgada por el Ministerio de Fomento. Sin embargo, se excluye de la
liberalizacién el servicio portador de televisién hertziana o terrenal, asi como los servicios de

telefonia basica.

Los motivos que impulsaron la adopcién de esta ley fueron el rapido desarrollo de la television
digital por satélite, el cambio de las condiciones del mercado con la aparicién de una oferta
creciente de television en espanol y la puesta en servicio de satélites de comunicaciones con

cobertura sobre el territorio espariol.

Con esta ley se creaba el marco regulatorio que iba a condicionar el nacimiento de este nuevo
segmento de negocio que era la television digital por satélite y permitia que a partir de 1996 se
comenzaran a gestar las plataformas de television. Por todo ello, es 1996 el afio elegido como

punto de partida de esta investigacion.

Hasta esa fecha, todas las expectativas sobre la television digital en Espafa estaban centradas
en el cable y en la sociedad Cablevision constituida en 1992 entre Telefénica, empresa publica
bajo el Gobierno socialista y el grupo Prisa, a través de Sogecable. Las conversaciones entre
ambas empresas fructificaron el 26 de julio de 1995 en un acuerdo para la creacion,
distribucién y operaciéon de servicios de television de pago. Sin embargo, a principios de 1996
las autoridades europeas anunciaban que Cablevisidbn suponia una concentracion de
dimensiéon comunitaria y pedian informacion sobre la operacion. Sin embargo, el final del
mercado audiovisual del cable se produjo cuando Juan Villalonga, presidente de Telefénica a
partir de 1996, rompio el acuerdo de su antecesor, Candido Velazquez, con Jesus de Polanco
antes de que la Comisién Europea sancionara Cablevision. De esta forma, con el cable sin
posibilidad de futuro y con el nuevo marco regulatorio aprobado en diciembre de 1995, fue el
satélite el que comenzd a posicionarse de forma privilegiada en el nuevo panorama audiovisual

espafol.

El final cronolégico de esta investigacion se ha fijado en el 22 de julio de 2003. Un dia antes,
comenzaban las emisiones de Digital +, la plataforma resultante de la integracion de Canal
Satélite Digital y Via Digital, una oferta que reunia por primera vez en Espafa una rejilla de

programacion de mas de 160 canales y servicios televisivos. Con Digital + se ponia punto final
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a un proceso de mas de siete afios marcado por las polémicas, los encuentros y las

divergencias entre Sogecable y Telefénica, entre Canal Satélite Digital y Via Digital.

Ademas, el periodo seleccionado (1996-2003) es el periodo de nacimiento y consolidaciéon de
la television digital, no s6lo en Espafia, sino también Europa ya que coincide con el nacimiento
y crecimiento de los principales operadores, la puesta en marcha de un discurso teérico y
politico sobre las potencialidades y realidades de la digitalizacién de la sefal asi como la
extension y transposicion de la regulacion europea sobre television en el entorno digital a los

diferentes Estados miembros.

Tras la fusiéon de las dos plataformas en 2003, Digital + comenzaria una etapa en solitario,
como unico operador de television digital por satélite, convirtiéendose en la oferta mas
importante en el mercado de la television de pago en Espafia. Sin embargo, varios afios
después, esta plataforma no logré alcanzar la cuota de mercado esperada agravando con ello
la situacion econdémica de Prisa que se vio obligada a introducir nuevos accionistas y a ir
vendiendo sus acciones hasta deshacerse de la plataforma. En 2009, vende a Telefénica el
21% de Digital + (acciones que poco antes la propia Telefonica habia vendido al Grupo Prisa) y
ademas, como consecuencia de la fusion de Cuatro y Telecinco, Fininvest pasa a controlar otro
22% de la plataforma digital. Cinco afios después, en 2014, Telefénica le ofrece a Prisa 725
millones de euros por el 56% que aun poseia, oferta que no pudo rechazar y con la que
esperaba mejorar su dificil situacion econdémica y acabar con parte de su deuda. Previamente,
en 2011, Digital + pasé a denominarse Canal +, mientras que el canal de televisidon se
integraba en la oferta de la plataforma como Canal+1. Sin embargo, todos estos cambios,
desde 2003 hasta 2015, creemos que forman parte de otra etapa en la television digital en

Espafia y que pueden y deben ser objeto de estudio de nuevas investigaciones.

4. Objetivos de la investigacion

Segun Umberto Eco, una investigacién es cientifica cuando cumple ciertos requisitos: que
verse sobre un objeto reconocible definido, que trate sobre cosas que todavia no han sido
dichas o bien que revise con dptica diferente las cosas que ya han sido expresadas y que sea
util a los demas investigadores7. Aunque creemos que nuestra investigacién cumple todas
estas premisas, es precisamente la segunda parte de su segunda condicién sobre la que
centramos nuestro principal objetivo, ya que como se ha expuesto anteriormente otros

investigadores han trabajado sobre este tema desde perspectivas distintas.

7 ECO, Umberto: Cémo se hace una tesis. Técnicas y procedimientos de estudio, investigacion y
escritura. Gedisa, Barcelona, 1992.
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Por ello, nuestro objetivo principal es analizar en profundidad, desde una perspectiva critica y
estructural, el tratamiento informativo que los diarios E/ Pais y El Mundo ofrecieron sobre el
origen y la evolucién de la televisién digital por satélite en Espafia, desde la creacién y
constitucion de las dos plataformas de television en 1996 hasta el inicio de las emisiones de
Digital +, plataforma resultante tras la fusion de Canal Satélite Digital y Via Digital, en julio de
2003, para afirmar o rechazar la influencia de las estructuras mediaticas y los intereses
empresariales en los mensajes periodisticos y conocer los recursos empleados, mediante un
estudio comparativo y fundamentado en el conocimiento cientifico. Este objetivo general de
nuestra investigacion se divide a su vez en cinco objetivos mas especificos que se detallan a

continuacion:

- Conocer qué lugar ocup6 el proceso de creacion de las plataformas de television digital por
satélite en Espafa en los diarios El Pais y El Mundo: qué espacio, géneros y recursos
periodisticos emplearon para difundir todos los hechos relacionados directamente con este

proceso de cambio del sector audiovisual.

- Reflejar y evaluar la linea informativa y editorial seguida por cada diario, asi como la
opinion de sus colaboradores mas importantes y determinar, en su caso, la sintonia o

distanciamiento respecto al ideario de la publicacion.

- Conocer hasta qué punto es diferente o similar el tratamiento informativo realizado por
cada uno de los medios estudiados, El Pais 'y El Mundo, sobre el proceso de creacién de la

television digital por satélite en Espana.

- Determinar si influyen y en caso afirmativo, cémo influyen las estructuras de poder de los
medios en los mensajes que emiten cuando hay intereses empresariales directos en los

hechos de los que informan.

- Por ultimo, el analisis de todo este proceso nos permitira conocer en detalle la puesta en
marcha de la television digital por satélite en Espafia y determinar si este proceso siguio los
mismos parametros que en el contexto internacional, fundamentalmente Europa y Estados

Unidos, o por el contrario, responde a unas caracteristicas propias y diferentes.

5. Hipétesis de partida

De todos los objetivos anteriores se desprenden nuestras hipotesis de partida que trataremos
de comprobar a lo largo de esta investigacién. En primer lugar, nuestro planteamiento es que
los mensajes publicados por El Pais y EI Mundo sobre el proceso de creacion y desarrollo de la
television digital por satélite en Espafia si estuvieron determinados por las estructuras

mediaticas y los intereses econdémicos de estos medios. Es mas, sospechamos que estos
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intereses empresariales primaron sobre el interés de los ciudadanos y su compromiso a la

informacion y determinaron qué y cémo se informé.

En relacion con la primera hipotesis, sostenemos que los dos medios dedicaron un espacio
destacado en sus paginas a este proceso de creacion, evolucién y fusién de las plataformas de
television digital, utilizando todos los recursos y géneros periodisticos para destacar la
importancia del acontecimiento. Si bien, pensamos que E/ Pais dedicara un espacio mas

relevante a Canal Satélite Digital y E/ Mundo, por su parte, lo hara con Via Digital.

Por lo que respecta a la linea informativa y editorial de ambos medios presumimos que se
alined con las tesis de cada plataforma. En este sentido, El Pais defendera los intereses de
Canal Satélite Digital con sus mismos argumentos y El Mundo lo hara con Via Digital, obviando
y olvidando ambos periédicos sus codigos éticos y deontoldgicos establecidos en sus Libros de
Estilo. Sin embargo, con respecto a la opinidon de los colaboradores mantenemos que si
reflejara distintos puntos de vista, lo que permitiria tanto a E/ Pais como a El Mundo reforzar la

creencia de pluralidad y objetividad.

Por todo lo anterior, mantenemos que el tratamiento informativo que ambos medios, El Pais y
El Mundo, realizan sobre el origen, evolucion y fusiéon de las plataformas de television digital
por satélite en Espafa sera diferente cuantitativa y cualitativamente. Los mensajes que envian
los medios de comunicacion parten de una estructura de poder que influye decisivamente
sobre los mensajes y hacen que éstos tengan un contenido u otro, una intencién u otra. Por

ello, ambos diarios ofreceran un tratamiento y analisis distinto de un mismo proceso.

Por ultimo, este trabajo de investigacion nos permitird conocer en detalle la implantacion de la
television digital por satélite en Espafa y saber si su evolucion distdé mucho de lo que estaba
ocurriendo en el contexto internacional. En este sentido, mantenemos que el proceso de
configuracién y evolucion de lo television digital estuvo marcado por los mismos condicionantes
que en otros paises, determinado por intereses econémicos y politicos, y primando en todo

momento el beneficio empresarial sobre el beneficio social.

6. Sistematizacién investigadora

Esta tesis doctoral se presenta como una investigacion deductiva, que partiendo de aspectos
generales del audiovisual, camina hacia conclusiones particulares sobre el origen y el proceso
de creacion de un determinado sector de la television, en concreto, las plataformas digitales en

Espana.

El enfoque sincrénico y la interdisciplinariedad son las Unicas vias para comprender esta

investigacion por lo que a lo largo de la misma, se encontraran referencias entrelazadas a la
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historia, al derecho, a la economia, a las politicas audiovisuales y a otras materias relevantes
en el estudio de la comunicacién y las ciencias sociales. Asi pues, se trata de un enfoque
dinamico en tanto que el estudio de la comunicaciéon debe concebirse como un proceso, no

como una conclusién cerrada.

Ademas, esta investigacion se apoya en otras concepciones tedricas esenciales como el
conocimiento cientifico y el método cientifico que se definen a continuacién. En primer lugar, el
conocimiento cientifico posee como caracter distintivo el método empleado para adquirir tal
conocimiento. En este sentido, Angel Benito define el método como “el procedimiento racional
de llegar a ese conocimiento de verdad, mediante el establecimiento de los principios
generales que fundamentan la verdad cientifica de que se trate” y afiade que implica una serie
de condiciones entre las que estan establecer “la posicion y el tipo de relacion entre el sujeto
cognoscente (el investigador) y el objeto 0 segmento comunicativo observado”. Asimismo, “el
método determina cual sera el tratamiento que recibe el objeto de estudio” y “exige la
aplicacién de unos estrictos criterios de observacion del objeto de estudio” y “establece cémo

ordenar los datos observados”®

. Por su parte, Sierra Bravo define el método cémo “la forma
racional, ordenada, objetiva y social de una actividad que establece el camino o proceso que
aquélla ha de seguir para alcanzar su fin” y destaca que “supone seguir unas pautas o reglas

preconcebidas a las propia actividad™.

Tal y como afirma, Rosalba Mancinas “existen otras alternativas para obtener respuesta sobre
la realidad, pero solo el método cientifico es una averiguacion sistematica, controlada, practica
y critica sobre proposiciones hipotéticas de las relaciones entre los fendmenos observados. Las
caracteristicas que definen al método cientifico son: es empirico, objetivo, verificable o

replicable, no es infalible, es acumulativo y es publico”™®.

La idea de método no debe confundirse con la de técnica, ya que como especifica Rodrigo
Alsina “el método es el procedimiento general, mientras que las técnicas hacen referencia a los
procedimientos de actuacion concretos y particulares”.11 Dada la importancia, del método
cientifico es fundamental explicar cudl es el que utilizaremos en nuestro trabajo y definir
también las técnicas empleadas, como paso indispensable para la validez de los resultados

que se obtendran en esta investigacion.

8 Citado por REIG, Ramén en La telarafia mediatica. Cémo conocerla, cémo comprenderla. Comunicacion
Social, ediciones y publicaciones, Zamora, 2010, p.48.

’ SIERRA BRAVO, R.: Ciencias sociales. Epistemologia, légica y metodologia. Teoria y Ejercicios.
Paraninfo, Madrid, 1983, p. 146.

' MANCINAS CHAVEZ, Rosalba: La estructura de la informaciéon en México y el caso del Estado de
Chihuahua: Prensa, radio, televisién e Internet. Tesis doctoral. Universidad de Sevilla. 2009, p. 33.

' RODRIGO ALSINA, Miquel: Teorias de la Comunicacién. Ambitos, métodos y perspectivas.

Universidades Autdbnoma de Barcelona, Jaume |, Pompeu Fabra, Valencia. 2001.
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Para desarrollar con precision cual ha sido la metodologia que se ha seguido en nuestro
estudio, empezaremos por delimitar dénde se halla encuadrada nuestra investigacion,
refiriéndonos brevemente a su marco cientifico. Posteriormente, se expondra la estructuracion
formal de esta tesis doctoral, es decir, el camino que hemos seguido en su elaboracion, se
justificara la seleccion de los medios y se describira la muestra que se utilizara en el analisis de
mensajes y por ultimo, concluiremos destacando las fuentes documentales basicas de esta

investigacion.

6.1. Fundamentos epistemoldgicos de la metodologia

Las bases epistemoldgicas de esta tesis doctoral se fundamentan en la Economia Politica de la
Comunicacién, la Informacién y la Cultura, por un lado, y el Andlisis de Contenido, por otro. La
primera de ellas entendida como la mejor linea teérica y la mas completa para abordar el
estudio de la globalizacién®, una base teérica que nos permite construir un andlisis social
comprensivo e integral de los sistemas de comunicacién masiva. Y por otro lado, el Analisis de
Contenido como herramienta metodolégica adecuada para profundizar en el mensaje
periodistico, siempre entendida desde una perspectiva estructural, un planteamiento critico y
una légica discursiva. Es por tanto una investigacion dialéctica, en la que se conjuga el enfoque
epistemoldgico de la Economia Politica de la Comunicacion con la articulacion de una
metodologia concreta, el Analisis de Contenido. A continuacién, se exponen brevemente los

principios de cada una de ellas.

6.1.1. La Economia Politica de la Comunicacion

La Economia Politica de la Comunicacion (EPC) es una corriente intelectual que tiene sus
raices mas préximas en el estructuralismo marxista y en la Escuela de Frankfurt, si bien, no se
trata de una corriente homogénea ya que a pesar de las coincidencias generales entre los
tedricos fundamentales, se constatan diferencias en el reconocimiento de los fundadores,
segun se trate de los Estados Unidos o de Europa. Asi, mientras los investigadores
norteamericanos reconocen en Smythe y Schiller los referentes fundamentales, en Europa se
destaca la influencia de Peter Holding, Graham Murdock, Nicholas Garnham y Armand
Mattelart. Todos ellos, sin embargo, destacan la comprension global de este corriente y
subrayan que es el Ginico enfoque critico que permite abordar el porqué en los estudios sobre
los medios de comunicacion. En este sentido, Ramén Reig, destaca que se trata de “una
metodologia interdisciplinaria, ilustrada, humanista, imprescindible para intentar aprehender el

significado del mundo actual y, dentro de él, de las estructuras mediaticas y de poder, tan en

2 REIG, Ramén: Estructura y mensaje en la sociedad de la informacién. Coleccién “Cuadernos del
Master”. Mergablum, Edicion y Comunicacion, S.L., Sevilla, 2003, p. 9.

44



Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa $ %
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003) 2 .g“ n
Maria Dolores Ortiz Herrera u a

contacto unas con otras”'>. Por ello, los planteamientos de los autores citados, junto a otros
como Vigent Mosco, Edward S. Herman, Robert W. McChesney, Ignacio Ramonet, Fernando
Quirés y Marcial Murciano, principalmente, son los que fundamentan epistemolégicamente esta

investigacion.

La fortaleza de la Economia Politica como posicion tedrica y metodoldgica, segun Fernando
Quirds, reside precisamente en que siempre ha sido capaz de mantener el analisis de los
medios de comunicacion dentro del analisis global del capitalismo en cada una de sus fases™.
Por su parte, Nuria Almirén afirma: “la Economia Politica de la Comunicacién combina la
perspectiva histérica, las relaciones de poder (o economia), el analisis estructural y una
componente ética que constituyen una aproximacion heterodoxa y multidisciplinar tan
indispensable como uUnica para comprender la realidad moderna. Probablemente se trata de la
Unica aproximacion que proporciona los instrumentos criticos necesarios para profundizar en la
acciones de los agentes sociales hegemodnicos en la actual esfera de la comunicacion y la
informacion, y obtener una vision y una comprension global, o cuanto menos lo mas exhaustiva

posible’”s.

Para Fernando Quirds, la tesis de la que parte la Economia Politica de la Comunicacion es que
“los procesos histérico-materiales de las diversas formaciones sociales tienen como
fundamento explicativo las determinaciones estructurales de la produccién material. Por lo
tanto, rechaza la visién idealista de la cultura y de los procesos comunicativos en la que el
analisis separa la cultura y medios de su base terrenal, enfatizando los aspectos subjetivos o
superestructurales. Las relaciones econdmicas deben aparecer en el lugar principal con
respecto a otras interrelaciones que se dan en el sistema capitalista. La estructura econémica
determina, sobre todo pero no tnicamente’®, la reproduccién permanente de la formacion

socioeconomica capitalista”"”.

Esta corriente intelectual se define a través de tres conceptos fundamentales en la sociedad
actual, conceptos interrelacionados que a veces derivan unos de otros y otras veces se influyen
entre si. En primer lugar, relaciona la informacion con la Economia ya que en la actualidad, la
informacioén forma parte de la actividad econdmica. A este respecto, Ignacio Ramonet afirma:

“(...) la informacioén no tiene valor en si misma en relacién, por ejemplo, con la verdad o en

3 REIG, Ramon: Estructura y mensaje en la sociedad de la informacién. Coleccion “Cuadernos del
Master”. Mergablum, Ediciéon y Comunicacién, S.L., Sevilla, 2003, p. 9.

' Citado por MANCINAS CHAVEZ, Rosalba: La estructura de la informacién en México y el caso del
Estado de Chihuahua: Prensa, radio, television e Internet. Tesis doctoral. Universidad de Sevilla. 2010, p.
37.

IS ALMIRON ROIG, Nuria: “Economia Politica y Comunicacion: una aproximacion epistemoldgica a los
origenes”. Revista Latina de Comunicacién Social, 64, Universidad de La Laguna, 2009, p. 563.

16 | as cursivas corresponden al autor.

7 QUIROS FERANDEZ, Fernando y SIERRA CABALLERO, Francisco: Comunicacion, globalizacién y
democracia. Critica de la Economia Politica de la Comunicacién y la Cultura, Comunicacion Social
Ediciones y Publicaciones, Sevilla, 2001, p. 36.
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relacién con su eficacia civica. La informacién es, antes que nada, una mercancia. En tanto
que mercancia estd esencialmente sometida a las leyes del mercado, de la oferta y la

demanda, y no a otras reglas como podrian ser las derivadas de criterios civicos o éticos”'®.

En segundo lugar, en esta corriente aparece la Politica porque la informacion y la comunicacién
estan estrechamente ligadas a estrategias concretas de influencia social y de conservacién de
poder. Y a su vez, estas estrategias convergen, en ultima instancia, en la conservacién de la
estructura econémica de poder. Por ultimo, pero no menos importante, esta la Comunicacion.
Para desarrollar una estructura de poder econdémico-politico, ese poder se sirve de unos
mensajes comunicacionales que justifiquen la necesidad de que tal estructura exista. Pero a su
vez, la comunicacion se ha constituido como un sector de negocio de gran importancia en el
siglo XXI.

El estudioso norteamericano Herbert |. Schiller dice sobre la Economia Politica de la

Comunicacion:

“El punto de partida mas importante es que prestemos mucha atencién, aunque no
exclusivamente, a los factores econdémicos. Al mismo tiempo, estos factores
econdmicos deben ser interpretados en una dimension superior a la estrictamente
econdmica. Uno es consciente de los pilares basicos de la economia, pero también
vemos que la forma en que se toman las decisiones o los procesos creados sufre el
fuerte impacto procedente de la esfera politica de la comunidad. Por lo tanto, estamos
trabajando constantemente en la infraestructura o en lo econémico, pero estamos
viendo como todo esto se entremezcla o como se ve afectado por las consideraciones
politicas y, si puedo dar un paso mas alla, las consideraciones politicas podrian ser la
via en que la sociedad se estructura en términos de su formacioén de clases. Existen
diferentes clases: las dominantes y las subordinadas. Estas cosas no son claras y no
se pueden dar pruebas exactas de estas definiciones. Las clases son fuertemente
dependientes de la forma en que se relacionan con la produccién en una sociedad, se
produzca lo que se produzca. Estas condiciones afectan por supuesto a la distribucion
de los ingresos. Nuestra sociedad posee una diferenciacion muy marcada de los
receptores de ingresos en las diferentes clases. Pero en todo caso, es este caracter de
la estructura de clases y el poder que emana de esa estructura, de arriba abajo y con
muchos canales dificiles de reconocer, los que forman parte de este tema que creo que
merece la pena examinar. Coémo afectan estas relaciones al proceso de la
comunicacion es enormemente complicado; asi nadie esté sugiriendo un modelo
simple de clase dominante en el que se afirme que como ahora tenemos este
periodico, debe llevar este titular. Nadie esta haciendo esta afirmaciéon. Pero no

reconocer que existe una clase dominante basada en su propiedad y en su habilidad

'8 RAMONET, Ignacio: La tirania de la comunicacion, Ed. Debate, Madrid, 1998, pp. 48-49.
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para tomar decisiones fundamentales es perder la capacidad de clasificacion. El
problema crucial es como los enfoques dominantes se filtran a través de grupos que no

tienen la misma base de propiedad”"”.

Para la Economia Politica de la Comunicacién, todas las mercancias tienen un valor de uso
(deben satisfacer una necesidad u ofrecer algun placer). Fernando Quirds resalta que “no
existe una relacién simple entre las relaciones de poder desiguales arraigadas en la
produccion, la distribucion y el consumo de formas culturales en tanto que mercancias, y el
valor de uso que esas mercancias tienen para el consumidor. No es simple, pero la relacion
existe: un grupo social restringido, con fines politicos o econdmicos, determina qué sentidos
circulan y cuales no, qué relatos se pueden contar y cuales no, sobre qué se puede contar y
sobre qué no, a qué argumentos se les da mas peso, qué recursos culturales se encuentran

disponibles y para quién”®.

Por su parte, Marcial Murciano destaca las ventajas de esta corriente para el analisis de los

medios dentro del analisis global del capitalismo:

“La economia politica de la comunicacion y de la cultura se encuentra por tanto en
condiciones Optimas para afrontar y esclarecer algunos de estos cambios capitales en
nuestra época, pues su objeto es el de articular economia, politica, comunicacion y
cultura dentro del mismo analisis, cuyo principal foco de atencién debe ser la forma
general y las caracteristicas que adquiere el capitalismo mundial como sistema
global(...) La principal ventaja de un enfoque abierto y dinamico, como el de la
economia politica, es que proporciona un marco teérico integrado, en el cual es posible
engarzar, al mismo tiempo, tanto los diferentes niveles del proceso de comunicacion de
masas, como las dimensiones centrales de la estructura social. Una economia politica
concebida de esta manera permite, a su vez, dar cuenta de las mutaciones del sistema
de producciéon simbdlica de la sociedad, pero de forma articulada con las diferentes
transformaciones que se producen en otros sistemas, como el tecnologico, el

economico y el politico, asi como de la estructura de dominio*™’.

En resumen, la Economia Politica de la Comunicacion es una corriente intelectual que
reconoce la importancia del factor ideoldgico, pero ligado a la idea de que los medios son
primero y antes que nada organizaciones industriales y comerciales que producen y distribuyen
mercancias en el capitalismo. En este contexto conceptual se justifica el estudio del proceso de

creacion y evolucion de las plataformas digitales de television a través de los mensajes

9 SCHILLER, Herbert .. “Las verdades ideoldgicas e institucionales dominantes deber ser
reexaminadas”, entrevista en Telos por Vicent MOSCO, n°34, junio-agosto 1993, Fundesco, Madrid, p.33.

2 QUIROS FERNANDEZ, Fernando y SIERRA CABELLERO, Francisco: Comunicacion, globalizacion y
democracia... Op. cit., p. 38.

2 MURCIANO, Marcial: Estructura y dinamica de la comunicacién internacional, Editorial Bosch,

Barcelona, 1992, p.20.
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periodisticos, que se inscriben en un marco que adquiere relevancia central en lo politico y en

lo econédmico y son un referente en las principales estrategias de expansion.

6.1.2. El andlisis de contenido desde una perspectiva estructural

El analisis de contenido surge a principios del siglo XX en Estados Unidos y algo mas tarde, en
Europa, aunque en sus comienzos los estudios son propios de la linglistica. En este sentido,
ya se desarrollaban, en los inicios del siglo XX en Norteamérica, estudios contextuales sobre
las lenguas indias nativas mientras que en Gran Bretafia, la labor de Malinowsky fue decisiva
en 1930. Unos afios mas tarde, en 1952 el linglista Zelling Harris acufié el término “Discourse
analysis” en un articulo publicado bajo ese nombre y ese mismo afo, Bernand Berelson publica
Content Analysis in Communication Researches, obra clasica en la que el analisis de contenido

fue definido como “una técnica de investigacién para la descripcion objetiva, sistematica y
cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicacién"®. Desde entonces, muchos autores
han tratado de precisar y delimitar la funcion del analisis de contenido aunque, sera el afan de
describir el lenguaje “en un nivel superior a la oracién y en un interés por el contexto” lo que
dara lugar a que el analisis de contenido se amplie hasta desembocar en trabajos que afectan
a la intencionalidad del mensaje informativo periodistico desde una perspectiva estructural,
teniendo en cuenta los entes de los que emana dicho mensaje y el entorno en el que los entes

se encuentran®. Y es aqui donde adquiere sentido nuestra investigacion.

Antes de definir el fundamento cientifico del analisis estructural, consideramos esencial
esbozar brevemente como entendemos el andlisis de contenido del que partimos. En este
sentido, hemos elegido la definicion que aportan los autores Gaitan Moya y Pifiuel Raigada y
en la que explican que llaman andlisis de contenido “al conjunto de procedimientos
interpretativos y de técnicas de refutacion aplicadas a productos comunicativos (mensajes,
textos o discursos) o a procesos singulares de comunicacién que, previamente registrados
constituyen un documento, con el objeto de extraer y procesar datos relevantes sobre las
condiciones mismas en que se ha producido, o sobre las condiciones que puedan darse para

su empleo posterior”24.

Por su parte, Bardin define el andlisis de contenido como “el conjunto de técnicas de andlisis de
las comunicaciones tendentes a obtener indicadores (cualitativos o no) por procedimientos
sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes permitiendo la inferencia

de conocimientos relativos a las condiciones de produccién/recepcion/(contexto social) de

2 BERELSON, B.: Content Analysis in Communication Researches, Glencoe lll, Free Press, 1952, citado
en PEREZ SERRANO, G.: El anélisis de contenido de la prensa. La imagen de la Universidad a distancia.
Universidad Nacional de Educacion a Distancia, Madrid, 1984, p. 58.

2 REIG, Ramon: La telarafia mediatica. .. Op. cit., pp. 34-35.

?* Citado por REIG, Ramén: La telarafia mediatica.... Op. cit., p.82.
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estos mensajes”. Para este autor, el analisis de contenido se convierte en una empresa de des-
ocultacién o revelacién de la expresion, donde ante todo interesa indagar sobre lo escondido, lo
latente, lo no aparente, lo potencial, lo inédito (lo no dicho) de todo mensaje. La descripcion es
la primera etapa, la interpretacion es la Ultima fase. La inferencia es el procedimiento

intermedio que permite el paso, explicito y controlado, de una a otra.

Como sefiala José Luis Pifiuel®, esta nueva perspectiva no sélo amplia el campo de estudio
del analisis de contenido hacia la dimensiéon no manifiesta del texto sino que también, dada su
complejidad, exige introducir nuevas variables en el andlisis a fin de que el texto cobre el
sentido requerido para el analista. Y anade que esto sélo es posible si el texto se abre,
tedricamente hablando, a las condiciones contextuales del proceso comunicativo, al proceso de
comunicacién en el que se inscribe, y por tanto, a las circunstancias psicoldgicas, sociales,
culturales e historicas de produccion y de recepcion de las expresiones comunicativas con que

aparece.

El método de andlisis que encierra la Economia Politica de la Comunicacién es el analisis
estructural que es la metodologia en la que se basa esta investigacién. Ramén Reig sefala que
este analisis “parte de la idea de que los mensajes que se desprenden de los medios de
comunicacién no existen por azar, no se producen sobre todo a partir de pautas linguisticas o
supuestamente asépticas y rigurosas, sino, por regla general, a partir de dos elementos que
suelen ir unidos: el interés econdémico y el interés ideoldgico, es decir, la pretension de obtener
dividendos a la vez que se procura influir sobre los receptores, construyéndoles realidades o
reforzandoles aquellos sistemas de valores o universos simbdlicos que parecen adecuados a

una estructura de dominacion mas o menos intensa”?°.

De esta forma, el analisis estructural de los mensajes informativos se presenta como una
superacién del analisis hermenéutico superficial o un analisis semidtico-teorético ya que se
detiene fundamentalmente en los intereses que puedan estar detras de los mismos. Para este
tipo de andlisis son los medios de comunicacion el objeto a estudiar y no la intencionalidad
meramente dialéctica, linglistica de un articulo o noticia. Lo que interesa a este tipo de visién

de la informacién es el contexto mas amplio en el que se produce el mensaje.

La fundamentacién cientifica en que se basa el analisis estructural de los mensajes

informativos se halla en el siguiente texto de Pierre Bourdieu:

“El universo del periodismo es un campo sometido a los constrefiimientos del campo

economico a través de los indices de audiencia. Y este campo tan heterénomo, tan

» PINUEL RAIGADA, José Luis: “Epistemologia, metodologia y técnicas del analisis de contenido”.
Estudios sociolingiistica 3, 2002, p. 4.

% REIG, Ramoén: “Aproximacién al método de anadlisis estructural de los mensajes informativo-

periodisticos” en REIG, Ramoén y RUIZ ACOSTA, M® José (coord.): Medios de comunicacion y
acontecimientos del siglo XX, coleccion Ambitos para la Comunicacién, n° 3, Grupo de Investigacion de
Estructura, Historia y Contenidos de la Comunicacion de la Universidad de Sevilla, p.10.
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tremendamente sometido a las imposiciones comerciales, se impone a su vez sobre
todos los demas campos, en tanto que estructura. Este efecto estructural, objetivo,
anoénimo, invisible, nada tiene que ver con lo que se ve directamente, con lo que se
suele denunciar; es decir, con la intervencion de Fulano o de Mengano... Uno no
puede, no debe, limitarse a denunciar a los responsables. Por ejemplo, Karl Krauss, el
gran satirico vienés, atacaba con mucha violencia al equivalente de lo que seria hoy el
director del Le Nouvel Observateur: se pasaba la vida denunciando su conformismo
cultural destructor de la cultura, su complacencia hacia escritores menores o
deleznables, el desprestigio que hacia recaer sobre las ideas pacifistas al profesarlas
hipécritamente ... Del mismo modo, de forma muy general, las criticas se dirigen contra
personas. Ahora bien, cuando se hace sociologia, se aprende que los hombres y las
mujeres tienen su responsabilidad, pero que estan mayormente definidos y definidas en
sus posibilidades e imposibilidades por la estructura en la que estan colocados y por la
posicion que ocupan en ella. Por tanto, no hay que limitarse y darse por satisfecho con
la polémica contra determinado periodista, filosofo o filésofo periodista... Cada cual
tiene sus cabezas de turco. A veces también yo caigo en ello: Bernard-Henry Lévy se
ha convertido en una especie de simbolo del escritor periodista o del filbsofo periodista.
Pero no es digno de un sociélogo hablar de Bernard-Henry Lévy... Hay que tener en
cuenta que no es mas que una especie de epifendbmeno de una estructura, que es,
como un electrén, la expresion de un campo. Nada se comprende si no se comprende
el campo que lo produce y que le confiere su reducida fuerza. Esto es importante para

quitarle dramatismo al analisis y orientar racionalmente la accion™?.

De forma mas abreviada, Pierre Bourdieu explica que el campo comunicacional es “un campo
cada vez mas dominado por la Iégica comercial lo que impone una creciente coercién sobre los

»28

demas universos”™". Asimismo, indica Alex Muchielli, que el paradigma estructural “reposa en la

gran idea de que todos los fendmenos de superficie encuentran su organizacion profunda en

una ‘estructura’ subyacente™®.

La importancia de este tipo de analisis la sefalan las profesoras Sara Nufiez de Prado y M2
Antonia Martin, cuando afirman que “la aplicacién de analisis estructurales y de la concepcion
sistematica que permiten el estudio de las estructuras informativas contemporaneas se
presentan como una necesidad propia para el desarrollo de las investigaciones en el campo de
la estructura de la comunicacién. Estas metodologias deben ser de utilidad, al mismo tiempo,

para poder realizar el seguimiento de la evolucion de dichas estructuras informativas”°.

z BOURDIEU, Pierre: Sobre la televisién, Ed. Anagrama, Barcelona, 1997, pp. 78-79.
28 BOURDIEU, Pierre: Sobre /a... Op. cit., p. 81.
¥ Citado por REIG, Ramén en “Aproximacion al método...”, Op. cit., p. 16.

% NUNEZ DE PRADO Y CLAVELL, Sara y MARTIN DIEZ, M Antonia: Estructura de la comunicacion
mundial, editorial Universitas, Madrid, 1996, pp. 38-39.
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El analisis de contenido a partir de los posicionamientos cientifico-metodoldgicos de la
Economia Politica de la Comunicacién es la Unica metodologia que permite una interpretacion
sincronica y profundizar en el significado latente de los mensajes. La unica herramienta
metodoldgica que nos permitird detectar en el discurso meditico la construccion de realidades
o el refuerzo de sistemas de valores que se adecuan a la estructura de dominacién que es

conveniente perpetuar.

Ademas del analisis estructural, que se considera imprescindible para aprehender el significado
de las estructuras mediaticas, es necesario contar con el apoyo de otras metodologias para
elaborar esta investigacion, como el analisis descriptivo, el histérico y el comparativo que se
iran aplicando a las diferentes partes del trabajo. Mediante el analisis descriptivo se recopilara
sistematica y ordenadamente la informacién sobre el objeto de estudio, mientras que el analisis
histérico permitira aclarar aspectos del audiovisual a partir de la informacién que ha
proporcionado la experiencia acumulada. Por su parte, el andlisis comparativo ayudara a

establecer conclusiones sobre el tratamiento de ambos medios.

6.1.3. Las categorias como principio de partida del analisis de contenido

La categorizacidon no es una etapa obligatoria pero como afirma Bardin es conveniente, por eso
la mayoria de los procedimientos de analisis se organiza alrededor de un proceso de
categorizacion. Es tal su importancia que el propio Berelson afirmaba que cualquier analisis de
contenido se sostiene o se hunde por cuales sean sus categorias de analisis. La seleccién de
las categorias “construye” la mirada del objeto y son un aspecto esencial en nuestro

basamento metodolégico. Por ello, exponemos a continuacién una breve fundamentacién.

La expresion categorias se le atribuye a Aristoteles. Segun explica Stéring, las categorias
aristotélicas “designan los diferentes puntos de vista posibles bajo los cuales puede
considerarse una cosa” y afiade: “Las diez categorias de Aristételes son: substancia, cantidad,
cualidad, relacién, lugar, tiempo, posicion, posesién, la accién y la pasion. En oftras
enumeraciones posteriores, Aristoteles elimind todavia algunas categorias. Tampoco todas
tienen para él el mismo valor. Las cuatro primeras son las mas importantes, y entre ellas, la

sustancia™’.

En este sentido, Ramén Reig mantiene que lo pretendemos alcanzar con el trabajo intelectual
es conocer la sustancia de lo que ocurre y alcanzar la sustancia supone utilizar la relacion. Asi
pues, afirma que la relaciéon es por tanto la categoria imprescindible para llegar a la categoria

maxima: la sustancia, que ya no seria exactamente una categoria sino el final del trayecto.

3! Citado por REIG, Ramén: La telarafia mediatica... Op. cit., p.91.
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Posteriormente, en la Edad Moderna, Kant se ocupd también de las categorias con
detenimiento. Para este autor, la actividad del entendimiento consiste en enlazar las categorias

y emprendio un significativo intento por crear una “tabla” de las categorias.

Segun Bardin la categorizacién es “una operacion de clasificacion de elementos constitutivos
de un conjunto por diferenciacién, tras la agrupacion por género (analogia) a partir de criterios

»32

previamente definidos™ y define las categorias como “cada uno de los elementos o

dimensiones ultimos y mas simples de las variables investigadas y que nos van a servir para

clasificar o agrupar segun ellas las unidades de analisis del texto™.

Por su parte los autores Pifiuel y Gaitan mantienen que “las categorias, especificadas
previamente, en funcién de las hipétesis, de la teoria, se describen conceptualmente de modo
que representan campos semantico, dimensiones o variables (en definitiva que constituyen
criterios o claves de significado para descubrir qué se dice y como se dice), donde tiene lugar
las unidades de analisis” y afiaden que “las categorias de analisis sirven de base para conocer

ciertos datos del corpus que permiten corroborar las hipétesis pIanteadas”s".

El proceso de categorizacion tiene dos etapas: el inventario (aislar los elementos) y la
clasificacion (distribucion de los elementos y consiguientemente buscar o imponer a los

mensajes una cierta organizacion).

Segun el propio Bardin, un conjunto de categorias se considera adecuado si posee las

siguientes caracteristicas:

- La exclusiéon mutua: cada elemento no puede estar en mas de una categoria.

- La exhaustividad.

- La homogeneidad: un mismo principio de clasificacién debe dirigir su organizacion.

- La pertinencia: la categoria debe tener una adecuacion 6ptima al material de analisis
seleccionado y debe pertenecer al cuadro teorico elegido.

- Objetividad y fidelidad: si se someten a varios analistas trozos de un mismo material al que
se aplique la misma plantilla de categorias, deberan ser codificados de la misma manera.

- Productividad: un conjunto de categorias es productivo si proporciona resultados ricos en

indices de inferencias, hipétesis nuevas, datos fiables, etc.

Para nuestra investigacion se han definido un amplio sistema de categorias que responde a las
caracteristicas expuestas anteriormente y que nos permitira analizar las unidades de muestreo

y registro para confirmar o refutar nuestras hipétesis de partida. Esta categorizacion, junto a la

32 BARDIN, L.: El analisis de contenido, Akal, Madrid, 1996, p. 90.
33 BARDIN, L.: El andlisis... Op. cit,, p. 80.

** PINUEL RAIGADA, José Luis y GAITAN MOYA, Juan Antonio: Metodologia general. Conocimiento
cientifico e investigacién en la comunicacién social. Ed. Sintesis, S.A., Madrid, 1985, p. 534.

52



Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa $ 9
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003) @‘
Maria Dolores Ortiz Herrera u

descripcion de la metodologia de analisis utilizado se expondra detalladamente en la séptima

parte de este trabajo.

6.1.4. El periédico como intérprete de la realidad

Los medios de comunicacion, en general, y los periddicos, en particular, se han convertido en
verdaderos configuradores de la realidad social. Escogen los hechos que plasmaran cada dia
en sus paginas y construyen la realidad que nos rodea, hasta tal punto, que se puede afirmar

que aquello que dejan de registrar los medios no existe para la sociedad.

Pero para comprender como el medio determina aquellos acontecimientos que cubre y el
tratamiento informativo que reciben, es necesario detenerse previamente en el periodismo
como método interpretativo. Sélo asi entenderemos el proceso de seleccién y jerarquizacion
realizado por los medios, cdmo crean su propia realidad y distribuyen la informacion en

secciones diversas.

Segun Gloria Pérez Serrano: “La funcidén principal del periddico es evidentemente de
comunicacioén y de enlace social [...] Los medios informativos son parte de la sociedad actual y
por tanto, no podemos pensar en ellos desligados o al margen de la politica, la economia y las
relaciones sociales. Es un fenédmeno inserto en el comportamiento y cultura de cada sociedad.
Los sistemas de comunicacién son distintos para cada cultura y, de hecho, forman parte de

ella™.

Los medios de comunicacion actian como mediadores entre la realidad y el publico. Pero no
se limitan a transmitir lo que acontece, a reflejar los hechos, sino que los medios interpretan la
realidad social, seleccionan la informacion mas interesante del acontecer, la procesan,
elaboran vy, finalmente, la presentan al receptor como un mensaje nuevo. Construyen el
acontecer diario, tanto nacional como internacional, y en esa construccién actuan como
intérpretes de la realidad. Ademas, como sefiala Lorenzo Gomis los medios ejercen a través de

esa interpretacion diaria, un poder persuasivo con fines ideoldgicos.

Asi, el periddico al decidir contar unos hechos entre muchos, y al narrarlos de un modo u otro,
aplica un determinado sistema de valores implicito, que se manifiesta en la seleccién de los
acontecimientos sobre los que se informa y en la organizacion del material informativo en la

estructura textual.

En este sentido, Pérez Serrano afirma que la eleccidon de las noticias de cada periddico es
competencia exclusiva del periddico: “La peculiaridad y caracteristicas propias de un
determinado periédico no es responsabilidad especifica de nadie sino del conjunto de

miembros que forman parte en la elaboracion del mismo. Entre ellos juega un papel importante

35 PEREZ SERRANO, Gloria: El analisis de contenido... Op. cit., p. 108.
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el que decide sobre la relevancia que se le concede a unas determinadas noticias sobre otras
como su distribucion en el periddico”™. La misma autora, siguiendo a B. Rotger y J. Roque en
su libro Cémo leer la prensa escrita, expone que la presentacion de las noticias depende de la
adscripcion ideoldgica de los periddicos, del elemento humano o ideologia de los redactores y

periodistas y de los condicionamientos técnicos y comerciales de la empresa”.37

Por su parte, Luis Nufiez Ladeveze acentla la idea de que un medio informativo no es ni
espejo ni ventana de la realidad. Afirma que no es espejo porque “los que animan los medios
adoptan decisiones” y tampoco es ventana “porque los medios deciden qué esta pasando”, es
decir, tematizan a base de tres operaciones de modificacion del contenido y de la forma de las
informaciones previas: inclusiéon de informacién, exclusion de informacion y jerarquizacion de la

informacion®®,

En cualquier caso, la seleccion es consustancial a la estructura de trabajo del periodista, que
tiene limitaciones de espacio y tiempo para captar la realidad. Ademas, el medio tiene que
enfrentarse a la homogeneizacién de los contenidos derivada de la gran cantidad de
informacion que llega a través del teletipo, notas de prensa oficiales y privados, etc., por lo que
es imprescindible determinar que un hecho es mas noticia que otro. Y por encima de todo, los

medios, como empresas informativas ejercen también una presién ideoldgica.

El relato es distinto no solo por la seleccion que hacen de las informaciones, sino
principalmente, por el enfoque que le conceden y su jerarquizacion en las paginas del diario.
Asi, el medio determina que tema considera mas importante para él y, por ende, para sus
lectores. El mas destacado ira en portada, mientras que los menos importantes se reservaran
para las paginas interiores. En éstas también existe una jerarquizacion, ya que se considera
mas relevantes aquellas informaciones situadas en la primera pagina de cada una de las
secciones del medio y en las paginas impares. Ademas, dentro de la pagina tienen mas
importancia aquellas situadas en la mitad superior y en posicion central. lgualmente, las
fotografias, los recuadros, los titulares, las noticias con comentarios, etc., establecen

parametros de jerarquia.

En este sentido, Gloria Pérez Serrano afirma: “La informaciéon que presenta un periodico es
siempre selectiva y debe estar adaptada fundamentalmente al medio que es su soporte. [...] La
seleccion de las noticias asi como el espacio y lugar que se les concede, nos llevan a poner de

manifiesto lo que se desea y a ocultar o poner en lugar menor lo que no agrada. Asi un mismo

3¢ PEREZ SERRANO, G.: Op. cit., p. 106.
37 Ibidem, p. 39.

3 Citado por MENDEZ MUROS, Sandra: Tratamiento periodistico del tardofranquismo y de la transicién
democratica en la Prensa sevillana (ABC y EI Correo de Andalucia: 1964-1978), Tesis doctoral,
Departamento de Periodismo Il, Universidad de Sevilla, 2009.
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suceso puede ser presentado de formas diversas en los distintos diarios, segun lo que cada

uno de ellos quiera poner de relieve™.

En definitiva, el periddico es un intérprete de la realidad, que selecciona, incluye y jerarquiza
informaciones de la actualidad politica, econdmica, social y cultural. Ademas, narra y comenta
esos temas produciendo textos que se ajustan al tipo de género periodistico que considere mas
adecuado, y esos textos los situa estratégicamente en la superficie redaccional del diario,
aunque no les concede la misma importancia. De esta forma, el medio construye sus sefias de

identidad, distintas a las de otros medios aunque partan de los mismos acontecimientos.

6.1.5. Los géneros periodisticos. Breve apunte para el analisis

Segun el profesor José Luis Martinez Albertos los géneros periodisticos podrian definirse
“como las manifestaciones concretas y singulares en que se plasma efectivamente todo ese
caudal potencial de recursos expresivos o de rasgos de ideacion que es capaz de almacenar

en si un individuo determinado™®

. Por su parte, Lorenzo Gomis mantiene que “la interpretacion
que ofrece el medio se hace a través de una serie de filtros y convenciones (géneros
periodisticos) cuyas formas fundamentales son la informacién (principalmente la noticia) y el

)u41

comentario (principalmente el editorial)™ . Mientras que la profesora Pastora Moreno sostiene

que “la interpretacién periodistica de la realidad se expresa a través de una gama de modos y

convenciones, que son los géneros periodisticos”42.

La clasificacién de los diferentes tipos de géneros periodisticos depende de los diferentes
autores a los que acudamos. Por un lado, en la tradicion latina autores como Martinez Albertos
hablan de cuatro actitudes generales de las que emergen los géneros: la actitud informativa
(noticia, reportaje), la interpretativa (cronica), la opinativa (editorial, columna, critica) y la
divulgativa y de entretenimiento (ensayo, humor, etc.). Por su parte, Luisa Santamaria hace
una distincion de géneros segun las actitudes de informacion (noticia y reportaje objetivo),
interpretacion (crénica y reportaje en profundidad) y opinién (articulo, editorial, suelto, columna
y critica). Y también encontramos autores, como Esteban Moran Torres o Pastora Moreno, que
dividen los géneros en dos grandes grupos en funcién de su forma discursiva: los que dan a
conocer hechos (géneros informativos: noticia, entrevista, cronica y reportaje) y los que dan a

conocer ideas (géneros de opinién: articulo, editorial, comentario, columna y critica).

3 PEREZ SERRANO, Gloria: El anélisis de contenido... Op. cit., p. 35.

“ MARTINEZ ALBERTOS, José Luis: Curso general de redaccién periodistica. Lenguajes, estilos y
géneros periodisticos en prensa, radio, television y cine. Paraninfo, Madrid, 1991, p. 213.

*1 GOMIS, Lorenzo: El medio “media”... Op. cit., p. 307.

42 MORENO, Pastora: Curso de redaccién periodistica en prensa, radio y television. MAD, Sevilla, 1998,
p. 66.
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Actualmente, la informacion en prensa escrita ha quedado desbordada por la instantaneidad
que ofrecen los medios que aportan rapidez de transmisién. Por este motivo, la prensa ha
tenido que adaptarse y cada vez mas, su principal aportacion es la interpretacion de los hechos
y la explicaciéon de las causas, antecedentes y consecuencias que puedan derivarse. Por ello,
decidimos secundar la clasificacion basica que divide a los géneros periodisticos en
informativos y de opinién, es decir, en textos principalmente narrativos, aunque también pueda

predominar la interpretacion, y en textos argumentativos.

Dentro de los géneros informativos incluimos la noticia, el reportaje, la entrevista y la crénica,
que consiguen influir a través de los hechos que narran, que son la materia prima de cualquier
informacién. Mientras que entre los géneros de opinién vamos a distinguir entre el editorial y el
articulo, aquellos que comentan y enjuician de forma explicita los acontecimientos previamente
narrados. Trabajan por tanto, sobre las ideas y deducen consecuencias de unos hechos mas o
menos actuales. Ademas, tratan de enriquecer y estimular los comentarios de la audiencia,
ofrecer argumentos, razones para que los lectores se identifiquen unos con otros. A
continuacion, exponemos cuales son las caracteristicas de estos géneros de tal manera que

podamos aplicar estos aspectos tedricos al posterior analisis.

La noticia esta considerada el género periodistico estrella y ha sido definido en muchas
ocasiones a lo largo de la Historia del Periodismo. Mar Fontcuberta® apunta que
etimoloégicamente noticia procede de la palabra nova que significa cosas nuevas y su propdsito
es informar de un acontecimiento noticioso oportunamente. Por su parte, Martinez Albertos la
define como “un hecho verdadero, inédito o actual, de interés general, que se comunica a un
publico que pueda considerarse masivo, una vez que haya sido recogido, interpretado y
valorado por los sujetos promotores que controlan el medio utilizado para la difusion™*. Su
estructura depende, como apunta Pastora Moreno, “del espacio y del tiempo disponible al que
debera ajustarse el periodista”, si bien “la forma mas comun de la informacién es de piramide

invertida™.

El reportaje es, en palabras de la profesora Pastora Moreno, “un género que pude incluir otros
géneros en su estructura narrativa, especialmente la entrevista. Es un género en el que se
combina la narraciéon con la descripcidon” y especifica que “el término reportaje procede del
francés reportaje, pero por los estudios efectuados parece probable que el tronco comun a
todos los idiomas se encuentre en el término reportare con el significado de contar, anunciar,

traer o llevar una noticia. Por tanto, hace referencia al espacio esencial de todo reportaje que

43 FONTCUBERTA, Mar: Estructura de la noticia periodistica. ATE, Barcelona, 1980, p. 9.

* MARTINEZ ALBERTOS, José Luis: Redaccion periodistica: Los estilos y los géneros en la Prensa
diaria. ATE, Barcelona, 1974, p. 37.

45 MORENO, Pastora: “Los géneros periodisticos informativos en la actualidad internacional” en Ambitos,
n° 5, segundo semestre de 2000, p. 173.
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es la narracion™®. Sobre este género afirma Mariano Rojas Avendafio que es el género que
permite mayor capacidad expresiva individual y la experimentaciéon de nuevas formas y que
partiendo de la exigencia de la objetividad y de la fidelidad a la realidad, admite plena libertad
de tratamiento®’. Segun Martin Vivaldi*® en un diario es reportaje casi todo, menos la escueta

noticia, la crénica y la opinion manifiesta.

Con respecto a la entrevista, Lorenzo Gomis afirma que “puede entenderse como una variedad
del reportaje, porque su funcion esencial es también la de acercarse y acercar [...]. El propdsito
puede ser que el entrevistado nos informe mejor sobre un hecho que conoce bien o un
problema que ha estudiado. O puede ser la entrevista un medio para conocer mejor a esta
misma persona. Pero la funcion sera siempre la misma del reportaje, permitir una doble

"9 En cuanto a la

aproximacion: del periodista al entrevistado, del entrevistado al publico
clasificacion de las entrevistas, Montserrat Quesada distingue entre entrevista informativa y
entrevista de creacion. Segun ella, “la entrevista informativa es la que centra toda su atencién y
remite todo su interés a las declaraciones de determinados personajes publicos, pues son
éstas las que aportan el indispensable item de actualidad y justifican la oportunidad de su
publicacién” Por el contrario, la entrevista de creacion es aquella otra en la que “intervienen
muy esencialmente las dotes personales de quien la realice: observacion, ambiente, creacion y
recreacion, mundo de resonancias y de sugestiones, mas prosa propia que ajena, direccion, en
fin, de orquestas"so. Por ultimo, con respecto a la estructura, Pastora Moreno sefiala que en
cualquier caso, siempre existen tres partes fundamentales: la presentacion o entrada; el
desarrollo, con las preguntas y respuestas o el relato y el cierre, que puede ser un comentario,

la ultima respuesta o el final del relato.

Por otro lado, el género de la crénica procede de la literatura mas clasica, la de los escritores
griegos y romanos que con este vocablo designaban las narraciones de aquellos hechos
bélicos que eran contados por sus propios protagonistas o testigos siguiendo un orden
temporal. Y es que es precisamente el tiempo la primera dimensién que encierra el concepto
de cronica, cuya expresion procede del término griego cronos, que significa tiempo. Pastora
Moreno apunta que “la entrada de la crénica en el quehacer periodistico es un hecho que sélo
tiene lugar en los paises latinos” y que “los periodistas que adoptan este modelo se ven
obligados a realizar sobre ella una serie de modificaciones, por este motivo la mayoria de los
autores que han estudiado el género de la cronica coinciden en otorgarle un cumulo de
caracteristicas que intentan conciliar las propiedades ambiguas de un género hibrido por

naturaleza”. Y destaca esta profesora como rasgos definitorios de la crénica: “limitacién del

* MORENO, Pastora: “Los género periodisticos...” Op. cit., p. 178.

#7 Citado por MORENO, Pastora: Ibidem.

“® MARTIN VIVALDI, G.: Géneros periodisticos. Paraninfo, Madrid, 1981, p. 348.
¥ GOMIS, Lorenzo: Teoria del periodismo. Paidds, Barcelona, 1991, p. 46.

50 QUESADA, Montserrat: La entrevista: obra creativa. Mitre, Barcelona, 1984, p. 11.
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suceso en el tiempo y en el espacio, la necesidad de testimoniar el relato con la presencia in
situ del informador y la inclusién de juicios valorativos procedentes del cronista en la propia

"1 En conclusién, como la define Cebrian Herreros “la crénica

narracién de los acontecimientos
es la informacién sobre unos hechos ocurridos durante un periodo de tiempo desde el lugar
mismo o préoximo a donde han ocurrido por un informador que los ha vivido como protagonista

testigo o investigador y que conoce las circunstancias que lo rodean”®.

Entre los géneros de opinion, vamos a distinguir entre articulos firmados y sin firmar. Los
primeros representan estrictamente la opinion personal de quien los firma, con la que el periodo
no se identifica necesariamente. Los segundos son los editoriales o impresiones que
representan la postura del periédico, la opinidn institucional del medio, y por eso nunca van

firmados. Unos y otros se identifican tipograficamente con los titulares en cursiva.

El editorial es el género periodistico que manifiesta el punto de vista del medio sobre un
determinado tema de especial relevancia por la actualidad a través de su interpretacion y
valoraciéon. Es la opinién mas autorizada que da el periddico sobre la interpretacion de la
noticia. Maria Angeles Fernandez Barrero define el editorial en los siguientes términos: “El
editorial es un género periodistico autbnomo. Sus rasgos mas caracteristicos son la ausencia
de firma expresa y la asunciéon de la autoria por parte del periédico que, como institucion,
manifiesta a través de este género su postura ante temas de actualidad, de especial relevancia
para el medio, a través de su interpretacion y valoraciéon argumentada. Esta es la funcion
genuina del editorial, que otras veces, estratégicamente, desliza por el terreno de la explicacion

y el analisis de los hechos una opinion explicita”53.

Ademas, el editorial es el género de opinion que registra mayor uniformidad y criterios fijos
entre los profesionales. Suele responder a una estructura fija que consta de tres partes. Los
tedricos admiten que existe un paralelismo entre el esquema del editorial y el esquema de las
sentencias judiciales, cuyo orden de exposicion es el siguiente: introducciéon del asunto, se
expone el hecho que da pie al comentario o editorial; desarrollo donde se analizan los
antecedentes y las posibles consecuencias; y se llega a una conclusién a la vista de los
anteriores planteamientos ofreciéndose una solucién para el problema propuesto. Aunque se
pueden encontrar editoriales con diferente estructura, un rasgo comun a todos es que el tema
noticioso tiene que estar en las primeras lineas, ha de afrontarse de entrada, enunciado con
precision y claridad, y el orden expositivo es esencial para que el destinatario comprenda bien
las ideas que se transmiten. Por ello, las diferencias entre editoriales de distintos medios estan
en su contenido o en su orientacion ideoldgica, no en su técnica. La variedad tematica de los

editoriales es bastante amplia, aunque de manera general, segun su contenido, se pueden

> MORENO, Pastora: “Los géneros periodisticos...”. Op. cit., pp. 175-176.
52 CEBRIAN HERREROS, M.: Géneros informativos audiovisuales. Ciencia 3, Madrid, 1992, p. 88.

>3 Citado por MENDEZ MUROS, Sandra: Tratamiento periodistico del tardofranquismo... Op. cit., pp. 89 y
90.
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clasificar en editoriales de caracter politico, econédmico o social. En cuanto al estilo del editorial

esta determinado por el caracter de la publicacién y no por unas normas comunes al género“.

Por ultimo, el articulo es un género periodistico que Martin Vivaldi define como “escrito, de muy
vario y amplio contenido, de varia y muy diversa forma, en el que se interpreta, valora o explica
un hecho o una idea actuales, de especial trascendencia, segun la conviccion del articulista™.
La estructura del articulo es mas compleja que la del editorial porque el articulista debe
defender una tesis y deducir sus posibles conclusiones y normalmente consiste en: la
presentacion del tema, el desarrollo de la informacion, analisis y argumentacion, comprobacion
de los acontecimientos y conclusion. El estilo del articulo es el estilo del articulista que puede

ser profesional o colaborador®.

6.2. Metodologia formal

Desde el punto de vista de la presentacién, este trabajo se divide en nueve partes que se
inician con una primera introducciéon en la que se describen los objetivos, las hipdtesis y los
fundamentos metodoldgicos y se cierran con un anexo en el que se recogen algunos de los
documentos analizados mas relevantes. Esta estructura responde a una organizacion
deductiva en la que se va avanzando desde los aspectos mas generales a aquellos mas
particulares del objeto de estudio. A pesar de que cada una de las partes es independiente

estan fuertemente interrelacionadas y vinculadas para dar sentido unitario a la investigacion.

Tras la primera parte introductoria, denominada Objeto de estudio, se describe el marco tedrico
y metodolégico que fundamenta esta investigacion y que se apoya en dos pilares
fundamentales: por un lado, la Economia Politica de la Comunicacion, la Informacion y la
Cultura como enfoque epistemoldgico, y por otro, el Analisis de Contenido como metodologia
concreta. A lo largo de esta segunda parte se realizard una revisiéon de las distintas
aportaciones de la teoria comunicativa, desde sus origenes hasta las corrientes actuales, con
el objetivo de ofrecer una vision general que nos permita conocer los fundamentos de nuestros

meétodos y los conceptos que vamos a emplear.

Posteriormente, en la tercera parte, se establecen las bases cientificas del estudio de la
television mediante una fundamentacién teérico-cientifica en la que se describen las diversas
perspectivas desde las que se ha sido estudiado este medio de comunicacién, desde su
concepcion analégica hasta la digitalizacién, y lo que cada una de ellas ha aportado a la

investigacion en cuanto a técnicas y estrategias para transmitir mensajes.

** Ibidem, p. 90.
> MARTIN VIVALDI, G.: Géneros... Op. cit., p. 176.
56 Ibidem, p. 177.
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Los capitulos cuarto y quinto de esta investigacion tienen un caracter mas histérico y su
objetivo es conocer el desarrollo de la televisién y en concreto de la television digital, para
valorar correctamente el nacimiento de las plataformas digitales en Espafia. Ademas, el
analisis histérico esta estrechamente relacionado con el estudio de las estructuras mediaticas
ya que éste comienza cuando finaliza el estudio histérico. Por un lado, se realiza una
aproximacion a la historia y la configuracién de la estructura audiovisual en Espafia hasta 2003
y por otro, se describe la evolucion de la television digital por satélite en el contexto
internacional, con especial atencién a Estados Unidos, Europa y Japén, hasta esa misma

fecha, que coincide con el periodo analizado en esta tesis doctoral.

En sexto lugar, y como paso previo al analisis de los mensajes informativos, hemos
considerado imprescindible describir la estructura de los medios que van a ser objeto del
analisis: El Pais y El Mundo. Una descripcidon que nos permitird conocer su origen y evolucion,
su estructura empresarial y las sinergias con otros medios asi como su posicionamiento
ideolégico hasta 2003. Ademas, realizamos una comparacién entre los dos medios que nos

permitird un analisis mas contextualizado y correcto.

Posteriormente, la séptima parte se centrara en el analisis de los mensajes periodisticos sobre
el proceso de creacion y desarrollo de las dos plataformas de televisiéon digital por satélite:
Canal Satélite Digital y Via Digital. Previamente, se realizara una descripcion de la metodologia
empleada, explicando las unidades de andlisis, los hitos seleccionados, las categorias
utilizadas y el procedimiento que se va a aplicar y que se apoyara sobre tres ejes

fundamentales que son: contextualizacion, descripcion de cada medio y comparacion.

En penultimo lugar, tras el analisis de los mensajes periodisticos, aparecen las conclusiones de
la investigacion que confirmaran o refutaran las hipétesis de partida y que son la aportacion de
este estudio al ambito cientifico. Finalmente, este trabajo concluye con una novena parte en la
que se recogen las fuentes documentales que han sido utilizadas y que han aportado la base

tedrica y cientifica de esta investigacion.

6.3. Seleccion de textos periodisticos

La eleccion de los diarios El Pais y El Mundo para el analisis de los mensajes periodisticos
sobre el proceso de creacion y consolidacion de las plataformas de television digital en Espaia
no es aleatoria, sino que esta justificada por varias razones. En primer lugar, porque ambos
periddicos estan directamente relacionados con cada una de las plataformas: El Pais a través
del grupo Prisa y Sogecable en Canal Satélite Digital y E/ Mundo con Via Digital de la que era
accionista minoritario. Esta relacién directa permitira conocer la influencia de las estructuras

empresariales en los mensajes periodisticos que cada medio difundié sobre las plataformas y
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fundamentalmente, sobre aquellos aspectos mas polémicos que marcaron el nacimiento de la

television digital en Espafia.

Por otro lado, ambos diarios estan considerados medios de referencia por su especial
implantacion y carisma en el mercado espariol y porque producen un efecto de arrastre en
relacién con el resto de los medios de comunicacion, sean escritos o audiovisuales. Ademas, E/
Pais y EI Mundo se situaban durante el periodo que comprende esta investigacion, desde 1996
a 2003, en los tres primeros puestos en el ranking de difusion de la prensa de informacion
general. En concreto, en 1996, afio en que comienza el analisis de esta tesis doctoral, El Pais
ocupaba el primer lugar en el ranking con una tirada de 413.543 ejemplares y una audiencia de
1.419.000 lectores, mientras que El Mundo, con una tirada de 260.616 ejemplares y una
audiencia de 1.014.000 lectores, se consolidaba como uno de los tres grandes diarios
nacionales detras de E/ Pais y a muy corta distancia de ABC. Una distancia que se reducira
afios mas tarde pasando a ocupar E/ Mundo el segundo lugar en el ranking de difusiéon de
informacién general con una tirada en 2003 de 286.685 ejemplares y una audiencia de de
1.169.000 lectores.

Asimismo, debemos sefalar que la muestra temporal escogida se corresponde genéricamente
con los textos de informacién y de opinién de los ejemplares de El Pais y El Mundo desde 1996
hasta julio de 2003. Una muestra en la que se han tenido en cuenta los textos de las secciones
de Sociedad, Nacional, Economia y Opinién, asi como los suplementos especiales de los fines
de semana. Una muestra de mas de dos mil doscientos textos en la que tan sélo se han
quedado fuera de esta investigacion aquellos publicados en la seccién de Deportes ya que
aunque el futbol sera un tema de analisis se estudiara desde el punto de vista que afecta a la
television digital como empresa y negocio, y no desde la perspectiva econémica que la
negociacion de los derechos de imagen y retransmisién de estos partidos genera para los

equipos.

Con todo ello, quedd conformado el corpus de nuestra investigacion, constituido por 2.104
textos periodisticos que cumple las reglas definidas por Bardin: exhaustividad,
representatividad, homogeneidad y pertinencia. Posteriormente, y para facilitar el analisis de
los mismos, se seleccionaran y agruparan de acuerdo con los hitos principales, es decir,
aquellos acontecimientos que marcaron un punto de inflexién en la evolucion de la televisidon
digital por satélite en Espana. Finalmente, dentro de cada hito, se analizaran todos los textos
de opinién y los principales textos informativos atendiendo a diferentes variables formales y
objetivas que se definen en el capitulo séptimo, como paso previo al analisis de los mismos. De

esta forma, el nimero total de mensajes analizados asciende a 951 textos periodisticos.
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6.4. Fuentes documentales basicas

Las fuentes utilizadas en esta investigacion son muy diversas y no se reducen a las
estrictamente bibliograficas. En este sentido, los autores, Juan Antonio Gaitan Moya y José
Luis Pifuel Raigada, citan como fuentes principales: cartas, diarios, libros, publicaciones
periddicas, documentos historicos, discos y otros registros sonoros, visuales y audiovisuales
como casetes, fotografias, peliculas, videos, etc. Son precisamente éstas las fuentes que

hemos utilizado siempre en nuestro trabajo”’.

El texto periodistico va a ser también una fuente documental utilizada en esta investigacion,
pues entendemos que el documento periodistico es una fuente primaria excepcional y
fundamental para el estudioso de la Comunicacion, que se concentra muy a menudo en la
tematica propia de la Estructura de la Informacion y su contexto. A diferencia del libro que
significa los cimientos cognitivos, el texto periodistico de referencia completa estos cimientos y

los amplia, aunque para ello requiere la participacion y el trabajo del investigador.

Por otro lado, también han sido fuentes indispensables de documentacion las tesis doctorales a
las que hemos recurrido en busqueda de datos o en busqueda de referencia metodolégica, asi
como trabajos de diferentes autores publicados en revistas especializadas en el analisis de los
medios de comunicacién como Ambitos para la Comunicacién, Zer, Telos o CIC, Cuadernos de
Informacién y Comunicacioén, entre otras. Han sido un apoyo importante y valioso para la

elaboracion de esta investigacion.

Por ultimo, se incluyen como imprescindibles para contextualizar nuestro trabajo las decisiones,
expedientes y sentencias del Tribunal Supremo y del Tribunal de Defensa de la Competencia y
del Servicio de Defensa de la Competencia. Ademas, sirven de apoyo los acuerdos y
disposiciones emanadas del Consejo de Ministros publicados en el Boletin Oficial del Estado,
asi como referencias de las comparecencias publicas de los responsables ministeriales,

politicos y otros agentes implicados en la regulacién de la Sociedad de la Informacion.

A continuacién, se esbozan las fuentes documentales basicas empleadas en las distintas

partes de esta investigacion.

En primer lugar, para construir el marco tedrico y epistemolégico de esta investigacién hemos
recurrido principalmente a libros y articulos publicados sobre los diversos enfoques y
metodologias de analisis de la Comunicacion Social, fundamentalmente, la Economia Politica
de la Comunicacion y el Analisis de Contenido. Entre los autores a los que hemos acudido para
fundamentar la EPC merecen destacarse Smythe, Schiller, Murdock, Mattelart, Garnham,
Mosco, Bolafio o Mastrini, ademas de autores espafoles como Ramén Reig, Fernando Quirds,

Marcial Murciano, Ramén Zallo, Francisco Sierra, Miquel de Moragas y Ana |. Segovia. Por otro

>7 Citado por Ramon Reig en La telarafia mediatica..., Op. cit, p. 18.
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lado, la fundamentacion del Analisis de Contenido se basa en la bibliografia de Lasswell,

Berelson, Krippendorff y especialmente, Bardin.

Asimismo, las fuentes bibliograficas también han sido las mas destacadas para la
fundamentacion tedrico-cientifica de la television. En este caso, han sido esenciales los
trabajos realizados por autores tan destacados como Cebrian Herreros, Lorenzo Vilches,

Francisco Sanabria, Enrique Bustamante y Ramén Zallo.

Por lo que respecta a los capitulos de caracter mas histérico, es decir, aquellos que versan
sobre los origenes y desarrollo de la television en Espafia y el nacimiento de la television digital
en el contexto internacional, las fuentes empleadas han sido diversas entre las que destacan
libros, anuarios, documentos audiovisuales y textos periodisticos. Especial mencion merecen
en este apartado los informes anuales de Fundesco coordinados por el profesor Bernardo Diaz
Nosty o los distintos anuarios de E/ Pais y EI Mundo que permitian acceder a una informacion
mas actualizada y enriquecida que las fuentes bibliograficas. Han sido autores de referencia
para redactar estas secciones Enrique Bustamante, Ramén Reig, José Maria Alvarez

Monzoncillo, Manuel Palacio, Miguel de Bustos y Lorenzo Diaz, entre otros.

Por ultimo, para la descripcién histérica y estructural de ambos medios se ha recurrido tanto a
fuentes bibliograficas como a documentos periodisticos, informes, anuarios y entrevistas
publicadas. Es la parte mas historica la que se fundamenta en los aportes bibliograficos de
autores como Gérad Imbert, José Vidal Beneyto, Sara Nufiez de Prado, M? Antonia Martin
Diez, Ramén Reig, M? Cruz Seoane y Susana Sueiro. Mientras que para la descripcion mas
estructural que corresponde a datos cambiantes constantemente, asi como la evolucién en las
cifras de difusién, se ha recurrido a informes y anuarios asi como a cifras y detalles extraidos
de diferentes paginas web de las empresas y de las revistas especializadas que insertan este

tipo de informaciones.

7. Antecedentes e interés actual de la investigacion

El origen de esta tesis doctoral se remonta al 9 de mayo de 2002, fecha en la que Sogecable y
Telefénica anunciaron el acuerdo de fusién de las dos plataformas digitales, una noticia que
provoco reacciones encontradas en los medios de comunicacion, la politica y la economia y
que generd preocupacion entre los clientes ante el desconocimiento de las condiciones del

acuerdo, los precios y la solucién a la incompatibilidad de los descodificadores.

Durante los dias posteriores, este acuerdo fue tema central de numerosas tertulias y lleno
paginas de periodicos y revistas especializadas. Por su parte, el Gobierno anunciaba nuevas

leyes para proteger los derechos de los ciudadanos y condicionar el acuerdo con el fin de evitar
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el monopolio, mientras que en el sector econdmico la Bolsa reaccionaba positivamente a la

fusion con el incremento del valor de las acciones de Sogecable.

Ademas junto a estos acontecimientos se produce la destitucion de la periodista Isabel San
Sebastian al frente de El primer café de Antena 3 después de cinco temporadas. Este hecho
estuvo motivado por la decision de los responsables de la cadena de prohibir la participacion
en la tertulia del director de ElI Mundo, Pedro J. Ramirez. Tras comunicar pUblicamente su
posicién en contra de esta medida, la periodista Isabel San Sebastian fue destituida, un hecho
que pone de manifiesto la importancia de las relaciones estructurales. Baste recordar, que en
aguel momento, Antena 3 pertenecia a Telefénica (Grupo Admira), presidida por César Alierta,
quien ocupaba muchas péaginas en el diario EI Mundo, pues junto al anuncio de fusion de las
plataformas se habia hecho publico un caso de informacién privilegiada por el cual
supuestamente un sobrino de César Alierta habia ganado 390 millones de pesetas (2,34

millones de euros) comprando acciones de Tabacalera cuando su tio era presidente.

Todos estos hechos coinciden cronolégicamente con el momento en el que esta doctoranda
esta finalizando el periodo de docencia dentro del programa de Doctorado “Periodismo,

Comunicacién e Informacién: Teorias, Métodos y Sistemas™®

y era el momento de definir un
tema de estudio para el trabajo de investigacién que habria que realizar para superar el
siguiente periodo del Doctorado y asi obtener el Diploma de Estudios Avanzados que nos

permitiria la realizacién de la posterior tesis doctoral.

Las diferentes reacciones y consecuencias al anuncio de fusién de las dos plataformas de
television digital por satélite en Espafia pusieron de manifiesto la importancia de los intereses
econdmicos, politicos y estructurales y despertaron el interés de la doctoranda por conocer
profundamente las condiciones en las que se habia producido el acuerdo y sus resultados, asi
como el camino recorrido desde el origen de las plataformas hasta su fusién, mas de siete afios
marcados por las polémicas, los encuentros y las divergencias entre Canal Satélite Digital y Via

Digital.

Ademas, el estudio del origen y evolucién de las plataformas digitales a través de los mensajes
periodisticos estd motivado por las inquietudes profesionales y personales de la doctoranda
como periodista. Los medios de comunicacién a través de sus informaciones sobre las
plataformas de televisién digital configuraron el universo de conocimientos de los usuarios en
esta materia y ayudaron a introducir en la sociedad espafiola el nuevo modelo de televisidon que
significaba la television digital por satélite. Ademas, la eleccion de El Pais y El Mundo para esta
investigacion nos permitiria conocer no s6lo qué importancia tuvo la implantacién de este
cambio tecnolégico en sus paginas sino también la influencia de sus intereses estructurales en

los mensajes publicados.

% Este programa de doctorado era impartido por el extinto Departamento de Periodismo de la Universidad
de Sevilla.
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La implantacién de la television digital por satélite en Espafia fue un acontecimiento tecnolégico
con amplia repercusion en el espectro audiovisual y uno de los procesos empresariales mas
intrincados del sector televisivo espafiol. Su repercusion fue tan importante que sus
consecuencias siguen vigentes actualmente: la television digital por satélite fue el primer paso
del modelo audiovisual que hoy conocemos e introdujo un nuevo concepto de television que
implicaba un cambio radical con el sistema convencional analégico. La television digital por
satélite adquirio tal importancia que implicd unas circunstancias y consecuencias que

sobrepasaron el limite sectorial de la comunicacion.

Por otro lado, la importancia de la televisién también se refleja en los datos de consumo y de
ingresos y gastos que este medio y en concreto la television digital genera en Europa. En el
afo 2003, Espafa era el tercer pais de Europa con mayor consumo de televisién, con un
promedio de cuatro horas diarias®®. Ademas, segun Italmedia Consulting y New Media Markets,
el ranking del gasto medio europeo en television de pago por mercados situaba a Espafia en el
tercer lugar con 348 euros, después de Reino Unido con 552 euros e ltalia con 378 y por
delante de Francia con 336 euros. Respecto al volumen de ingresos europeos en 2003 por el
concepto pay per view, tabulado en millones de euros, Espafia con 141 también ocupaba el
tercer puesto precedida por Reino Unido con 175,8 y Francia con 151,5 y seguida de Italia con

48,8 millones de euros®.

Desde el anuncio de fusién de las plataformas de television digital en Espafia, han sido varios
los estudios que se han centrado en este tema, si bien, sus autores han elegido un momento
concreto para su investigacion o bien una perspectiva distinta a la que se aborda en esta tesis
doctoral. Sin embargo, estas investigaciones previas llevadas a cabo por la comunidad
cientifica nos han permitido partir de un nivel de conocimientos ya consolidado y que han

proporcionado los puntos de partida y las claves para poder avanzar.

Entre los estudios previos y concretos de la television digital por satélite en Espafia, deben
destacarse a Gema Alcolea, Maria José Pérez Serrano, Juan Carlos Gil Gonzalez, Angeles
Duran Mafiez , Francisco Fernandez Beltran y Sagrario Beceiro Ribela. La primera de ellas
publica La television digital en Espaﬁa‘”, una obra descriptiva acerca del origen y evolucién de
las plataformas digitales de televisién por satélite pero centrada en las estrategias comerciales
y de contenidos utilizadas por Canal Satélite Digital y Via Digital desde sus comienzos hasta el

anuncio de fusion.

%% Estos datos fueron publicados por El Pais el 30 de junio de 2003 con el titular “Espafa, el tercer pais de
Europa con mayor consumo de television”.

%0 PEREZ SERRANO, Maria José: La concentracién de medios en Espana: andlisis de casos relevantes
en radio, prensa y television. Tesis doctoral. Universidad Complutense de Madrid, 2004, p. 719.

®% Alcolea, Gema. La television digital en Espafia. Comunicacion Social Ediciones y Publicaciones. Sevilla.
2003.
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Por su parte, Maria José Pérez Serrano aborda en su tesis doctoral, La concentracién de
medios en Espafia: analisis de casos relevantes en radio, prensa y television, el estudio del
proceso de integracion de las dos plataformas de television digital por satélite pero desde la
perspectiva empresarial, analizando la operacion y sus resultados para concluir si el proceso
incurre en situaciones de predominio del mercado. En concreto, el periodo analizado por esta
investigadora abarca desde el 30 de octubre de 2002 hasta el 30 de enero de 2003. También
desde la perspectiva de lo que significa la operacion financiera de fusién, Juan Carlos Gil
Gonzalez publica Via Digital y Canal Satélite Digital o el advenimiento de una nueva tirania®.

Los investigadores Angeles Duran Mafez y Francisco Fernandez Beltran presentan en las
quintas Jornadas de Fomento de la Investigacion de la Universidad Jaume | una investigacion
sobre el papel de los medios de comunicacién en procesos negociadores y analizan los
modelos desarrollados en el conflicto entre Canal Satélite Digital y Via Digital en el periodo

comprendido entre noviembre de 1996 y noviembre de 1997%

Por ultimo, Sagrario Beceiro Ribela, doctora en Ciencias de la Informacién por la Universidad
Complutense de Madrid, ha centrado parte de su investigacion en el nacimiento de la televisiéon
digital de pago por satélite en Espafa y en Europa en el periodo comprendido entre 1996 y
2003, pero desde una perspectiva historica y descriptiva, centrdndose en las ofertas que
ofrecian, la regulacion legislativa y la evolucién del numero de abonados®. Sus lineas de
investigacidon se centran en las industrias culturales, la politica audiovisual y las nuevas

tecnologias aplicadas a la comunicacion.

Si bien estos estudios anteriores comprenden los antecedentes inmediatos de esta
investigacion, hay numerosas obras sobre la television en Espafia que constituyen el contexto
general y el marco previo de conocimientos y que estan recogidas en las fuentes documentales

de esta tesis doctoral.

Sin embargo, no existe ningun trabajo de investigacion que aborde este tema desde el origen
hasta la fusidon de las dos plataformas a través de los mensajes publicados por El Pais y El
Mundo. Por ello, creemos que el interés actual de la investigacion realizada y su importancia
cientifica radica en la necesidad de un estudio cientifico, independiente, preciso y profundo que
desde el analisis, la descripcion y la comparacion nos lleve a comprender el origen y evolucion
de la television digital por satélite en Espafia y la importancia e influencia de las relaciones

estructurales en los mensajes periodisticos.

62 GIL GONZALEZ, Juan Carlos: “Via digital y canal satélite digital o el advenimiento de una nueva tirania”
en Comunicacién y desarrollo en la sociedad global de la informacién. Instituto Europeo de Comunicacion
y Desarrollo, Sevilla, 2003.

% DURAN MANEZ, Angeles y FERNADEZ BELTRAN, Francisco: “El papel de los medios de
comunicacion en procesos negociadores. Anadlisis de los modelos desarrollados en el conflicto entre
Canal Satélite Digital y Via Digital” en Forum de Recerca. Numero 5. V Jornades de Fomento de la
Investigacié de la Universitat Jaume I, curso 1999-2000.

 BECEIRO RIBELA, Sagrario: “El nacimiento de la television digital de pago por satélite en Espafia” en
Tripodos. Numero 26, Barcelona, 2010.
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8. Direccion de la tesis

Para dirigir y coordinar esta tesis doctoral se eligi6 a un profesor con amplia experiencia
docente e investigadora y cuya linea de trabajo, centrada en el estudio de las estructuras
mediaticas, a nivel nacional e internacional y en el analisis critico de mensajes, coincidia con el
objeto de estudio y los objetivos planteados en esta investigacion. A continuacion se detallan

de manera resumida las principales lineas curriculares del catedratico Ramon Reig.

Ramon Reig es licenciado en Geografia e Historia y realizd sus estudios de Tercer Ciclo en
Antropologia Social y en Comunicacion, todo por la Universidad de Sevilla, obteniendo su
Doctorado en Ciencias de la Informaciéon con un trabajo titulado El control de la comunicacion
de masas: bases estructurales y psicosociales, que merecio la calificacion de Cum Laude por

unanimidad.

Actualmente, es catedratico de Estructura de la Informacién en la Facultad de Comunicacion de
la Universidad de Sevilla y hasta octubre de 2012 ejercié como director del Departamento de
Periodismo Il de esta misma Universidad. Ademas, esta al frente del Grupo de Investigacion en
Estructura, Historia y Contenidos de la Comunicacion (recogido en el Ill Plan Andaluz de
Investigacion con el codigo HUM-618) y cuya linea de investigacidon se concreta en el estudio
de la dinamica histérica de la Comunicacién y de las estructuras de poder interrelacionadas
que tienen lugar en el seno de esa dinamica, asi como de los mensajes que emanan a partir de
dichas estructuras. Este grupo edita la revista Ambitos. Revista Internacional de Comunicacién

y la coleccién de libros Ambitos para la Comunicacion.

Entre sus funciones también debe destacarse la coordinacion del programa de doctorado
internacional Comunicaciéon y Cultura en la Sociedad de la Informacion, impartido por el
Departamento de Periodismo Il en la Universidad Auténoma de Chihuahua (México) y en la

Universidad Modelo de Mérida (Yucatan, México).

Asimismo, ha acudido y sigue asistiendo como profesor visitante o ponente a diversas
universidades espafnolas como el Pais Vasco, Carlos Il de Madrid, Santiago de Compostela,
CEU-San Pablo y Valencia, entre otras, asi como a universidades latinoamericanas como La

Habana, en Cuba, Cartagena de Indias, en Colombia y Yucatan en México, entre otras.

Su labor investigadora se ha visto reflejada en la publicacién de diferentes obras como: La
mente global. Un estudio sobre analisis y estructura de la informacién (1994); La informacion
binaria. Emotividad y simplicidad en el periodismo (1994); El control de la comunicacion de
masas (1995); Medios de comunicacién y poder en Espafia (1998); Periodismo de
investigacion y pseudoperiodismo (2000); El éxtasis cibernético. Comunicacién, Democracia y
Neototalitarismo a principios del siglo XXI (2001); Dioses y diablos mediaticos. Como manipula
el poder a través de los medios de comunicaciéon (2004); El periodista en la telerafa (2007)
entre otras. Las ultimas obras de su prolifica trayectoria son: La telarafia mediatica. Cémo

conocerla, cémo comprenderla (2010); Todo Mercado (2012) y Crisis del sistema, crisis del
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periodismo. Contexto estructural y deseos de cambio (2015). Asimismo, ha coordinado junto a
otros profesores varias obras, ha publicado articulos en revistas cientificas y ha participado

como ponente en numerosas Jornadas y Congresos.

Junto a esta trayectoria docente e investigadora, Ramoén Reig cuenta con una extensa labor
profesional en diferentes medios de comunicacion desde 1975. Por lo que respecta a la prensa,
trabajé como redactor en varios periddicos: El Correo de Andalucia, Semanario Tierras del Sur,
La Vanguardia, Mundo Obrero, ABC o Diario 16. En cuanto a la radio, colabord entre otras en
Cadena 80, Radio América o Radio Cadena Espafiola donde dirigié y presentd programas
sobre Universidad, Educacién y Cultura. Asimismo, su experiencia profesional abarca también
a productoras de television y gabinetes de comunicacién: responsable del gabinete de
comunicacion de la Federacion de Empresarios del Metal de Andalucia (FEDEME), periodista
de la Oficina del Portavoz del Gobierno y del Instituto de Fomento de Andalucia (Junta de
Andalucia), fundador y responsable del gabinete de comunicacion de Nuevas Iniciativas del

Sur, asesor de las productoras Cibeles TV, Arteseros TV y Proyek TV.
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1. Introduccioén

El marco tedrico y metodolégico que fundamenta esta investigacion se apoya en dos pilares
fundamentales: la Economia Politica de la Comunicacion, la Informacion y la Cultura, por un
lado, y el Analisis de Contenido, por otro. La primera de ellas entendida como la mejor linea
tedrica y la mas completa para abordar el estudio de la globalizaci(’)n65, una base tedrica que
nos permite construir un analisis social comprensivo e integral de los sistemas de comunicacion
masiva. Y por otro lado, el Analisis de Contenido que desde una perspectiva estructural, un
planteamiento critico y una légica discursiva es la herramienta metodoldgica adecuada que nos
permite profundizar en la dimensién esencial del mensaje periodistico: su significacion latente o
implicita. Es por tanto una investigacion dialéctica, en la que se conjuga el enfoque
epistemologico de la Economia Politica de la Comunicacion con la articulacion de una

metodologia concreta, el Analisis de Contenido.

Para comprender este enfoque, es necesario conocer las distintas aportaciones de la teoria
comunicativa, trazar una vision general que nos permita conocer los fundamentos de nuestros
métodos y los conceptos que se van a emplear. Por ello, en las proximas paginas recogemos
una sintesis de la teoria comunicativa en Estados Unidos y en Europa, analizando los distintos
origenes desde los que se desarrolla cada una de ellas y sus aportaciones teéricas. Nos
centraremos de manera especial en las aportaciones europeas, revisando los estudios de Marx
y Freud, como antecedentes del enfoque critico, la Escuela de Frankfurt y los Estudios
Culturales, corrientes que pertenecen a la perspectiva critica. Una revisiéon global que nos

conducira hasta el concepto de estructuralismo y el enfoque estructural.

Posteriormente, y tras fundamentar los origenes de la teoria comunicativa, nos centraremos en
las dos corrientes en las que se apoya esta investigacion. En primer lugar, la Economia Politica
de la Comunicacion, la Informacién y la Cultura, una escuela de pensamiento que ha logrado
una considerable implantaciéon internacional. Revisaremos sus precursores tanto en
Norteamérica como en Europa, las reformulaciones posteriores y los fundamentos sobre los
que se sustenta esta corriente. Ademas, dedicaremos un apartado concreto a la Economia
Politica de la Comunicacion en Espafia y América Latina, por su especial significacion. Tras
ello, realizaremos una fundamentacion tedrico-metodolégica del Analisis de Contenido,
trazando sus origenes, su historia y su evoluciéon con el objetivo de contextualizar este estudio
para, finalmente, concluir con los principios desde los que se entiende la Economia Politica de

la Comunicacion como base teérico metodoldgica del analisis de contenido.

Esta revision desde los origenes de la teoria comunicativa hasta las corrientes actuales, pondra
de manifiesto por un lado, la complejidad del objeto de estudio y por otra, la carencia de una

disciplina cientifica especifica desde la que abordar la comunicacién. Para nuestra

% REIG, Ramén: Estructura y mensaje en la sociedad de la informacién. Coleccién “Cuadernos del
Master”. Mergablum, Ediciéon y Comunicacién, S.L., Sevilla, 2003, p. 9.
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investigacion nos centraremos en aquellas perspectivas que se han ocupado de la
comunicacién como “los procesos de produccion, transmision y recepcion de contenidos
simbdlicos a través de las instituciones de los medios”, rasgos esenciales de la comunicacién
mediatica, término que J. Igartua y Maria L. Humanes consideran mas adecuado frente a la
denominada “comunicacion de masas”. En este mismo sentido, Daniel E. Jones considera que
el término “comunicacion de masas” esta desfasado debido a la fragmentacion de las
audiencias provocada por la tecnologia digital y prefiere hablar de comunicacién social, como

un todo que englobaria a las distintas formas existentes®.

Asimismo, y a pesar del crecimiento que ha experimentado en los ultimos afos la teoria
comunicativa, no existe un sistema coherente de aproximaciones tedricas, una disciplina
cientifica concreta. Por el contrario, lo que encontramos son distintas perspectivas tedricas que
presuponen principios epistemoldgicos y ontolégicos en ocasiones muy alejados entre si.
Segun Daniel E. Jones, esto se ha debido a “que los fendbmenos comunicativos de masas se
encuentran en el epicentro de las relaciones sociales, politicas, culturales y tecnoldgicas, y son
necesariamente complejos y polifacéticos, por lo que no se agota su estudio desde una sola

perspectiva cientifica™’.

2. Sintesis de la teoria comunicativa en Estados Unidos

La formacion de la teoria de la comunicacién en Estados Unidos se desarrolla a partir de la
sociologia y, desde 1910, la comunicacion en ese pais estara vinculada al proyecto de
construccion de una ciencia social sobre bases empiricas. Aunque desde esa fecha ya surgen
los primeros estudios que reflexionan sobre la funciéon asimiladora de los periddicos, la
naturaleza de la informacion y la profesionalidad del periodismo, enmarcados en la Escuela de
Chicago, las principales aportaciones de este Centro estdn dedicadas a la cuestion de la

inmigracién y a la integracion de los inmigrantes en la sociedad norteamericana.

Por ello, tomamos como punto de partida y origen de la teoria comunicativa en Estados Unidos,
al igual que otros muchos tedricos, 1927, la fecha de publicacion del libro Propaganda
techniques in the World War, de Harold D. Lasswell. A partir de ahi, se inicia una preocupacion
por la propaganda politica y surge la Mass Communication Research, una corriente de

investigacion de caracter marcadamente descriptivo e integrada en el sistema social existente.

% ARBOLEDAS MARQUEZ, Luis L. (tesis doctoral): La industria radiofénica en Andalucia: dependencia
econdmica y control politico (1982-2008). Dirigida por la Dra. Montse Bonet Bagant y el Dr. Victor Herrero
Solana. Universidad de Granada, 2008, p. 22.

67 ,JONES, Daniel E.: “Aproximacion tedrica a la Estructura de la Comunicacion Social’. SPHERA
PUBLICA. Revista de Ciencias Sociales y de la Comunicacién, nimero 5, Murcia, 2005, p. 22.
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2.1.Mass Communication Research

El nacimiento de esta corriente es, como todo teoria cientifica, consecuencia de un
determinado contexto y deudora de una tradicion cultural. En concreto, la Mass Communication
Research es consecuencia de los complejos problemas politicos y econdmicos que se suceden
entre la Primera Guerra Mundial y la Segunda Guerra Mundial y surge en relacion con el
interés suscitado por la explosiva irrupcion de las masas que se concibieron como elemento

diferenciador y constituyente de una nueva organizacion social: la sociedad de masas.

Unos afios después de su libro, en 1948, fue también Lasswell quien doté de un marco
conceptual a la corriente norteamericana con su formula “;Quién dice qué por qué canal a
quién y con qué efecto?”, pues hasta entonces esta corriente solo contaba con una serie de
estudios de caracter monografico. Esta formula sirvio, ademas, para establecer los distintos
campos de investigacion de los procesos comunicativos: andlisis de control, andlisis de
contenido, analisis de los medios de comunicaciéon o soportes, analisis de la audiencia y

analisis de los efectos.

Aunque todos los tedricos reconocen el mérito de Lasswell de haber delimitado los distintos
campos de investigacion, no pocos lo responsabilizan de “haber inducido la investigacion de la
comunicacién de masas a un fraccionamiento de su objeto de estudio, a una interpretacion

aislada de los distintos elementos que componen el proceso comunicativo™®.

Este autor definié también las tres funciones que cumple la comunicacién masiva: supervision o
vigilancia del entorno, correlacién de las distintas partes de la sociedad en su respuesta al
entorno y la transmision de la herencia cultural. Algo méas tarde, los socidlogos Paul F.

Lazarsfeld y Robert k. Merton afiadirian una cuarta funcion: el entretenimiento.

Sera precisamente Paul F. Lazarsfeld quien sera considerado el “padre” de la investigacion
norteamericana y con él se inicia propiamente la Mass Communication Research. La
aportacion de este socidlogo vienés, afincado en Estados Unidos y director de la Princenton
Office of Radio Research, significa la apariciéon de la sistematizacion cientifica de los estudios

de la audiencia.

Los primeros estudios norteamericanos ponen de manifiesto las tres grandes preocupaciones
de esta corriente: el estudio de la propaganda politica, el estudio de los efectos provocados por
el crecimiento de los medios de comunicacion técnicos y el estudio de la utilizacion comercial-
publicitaria de los medios de masas. Tres objetos de estudio, que condicionan aproximaciones
tedricas distintas. El propio Lazarsfeld, en 1952, afirma que “en la esfera politica, el interés por
la propaganda es abordado por el andlisis de contenido; en la esfera moral-cultural, los

problemas se afrontan desde la perspectiva del analisis de los efectos; y en la esfera comercial,

68 MORAGAS, Miquel de: Teorias de la comunicacion de masas, Editorial Gustavo Gili, Barcelona, 1981,
p. 22.
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los problemas de la publicidad radiofénica se afrontan desde la perspectiva del analisis de la

audiencia™®.

Una de las criticas mas habituales a la ciencia de la comunicaciéon en Estados Unidos es que
s6lo ha desarrollado tres de las cinco areas que se planteaban en el paradigma de Lasswell: el

area de los efectos, el area de contenido y el area de las audiencias.

Sera a partir de los anos 50 cuando los estudios sobre los efectos y las audiencias vayan
adquiriendo cada vez mas importancia. Lo que en un primer momento era analizado como una
consecuencia derivada y légica de la accién de los medios pasa a centrar las investigaciones
de esta corriente. Por eso, se distinguen dos etapas diferenciadas que Blanca Mufioz define
asi’”:

- Un primer momento, que finaliza con la Segunda Guerra Mundial y en el que se plantea
la comunicacion de masas como un estudio objetivo y cientifico articulado en cierto
modo en torno al paradigma de Lasswell.

- Un segundo momento, desde finales de la Segunda Guerra Mundial, en el que se
privilegia cada vez mas el tema de los efectos hasta llegar a convertirse casi

exclusivamente en una teoria de los efectos.

A pesar de las distintas etapas, en general, las investigaciones acerca de la comunicacion
respondian a necesidades reales, eran encargadas y financiadas por el gobierno o por
instituciones privadas con el fin de obtener una informacion que facilitara la adopcion de
medidas politicas o econdémicas, eran investigaciones instrumentales cuyos resultados servian
para controlar el poder o para obtener beneficios. Luis Arboledas sefiala que esta corriente se
dot6 de una serie de instrumentos como fueron las encuestas, los paneles, los cuestionarios y
los experimentos, y que entroncé asi con la perspectiva experimental, con los métodos
empiricos tan en boga en las ciencias sociales norteamericanas, impregnadas todas ellas de

un espiritu pragmatico’".

2.2.Investigacion Administrativa vs. Teoria Critica

Frente a la corriente instrumental y pragmatica de la Mass Communication Research, surge en
los afos 40 una posicién critica que comienza a formarse en torno a Adorno y Horkheimer y a
su concepto de “industria cultural”. Dos tradiciones académicas que se inscriben en corrientes
ideolégicas diferentes: por un lado la “integrada” de la Mass Communication Research, de

origen funcionalista, y por otro, la “critica” de la Escuela de Frankfurt, de origen marxista.

% MORAGAS, Miguel de: Op. cit., p. 28.

070 MUNOZ, Blanca: Cultura y Comunicacién, Introduccién a las teorias contemporaneas, Ed. Barcanova,
Temas Universitarios, Barcelona, 1989, p. 52.

7' ARBOLEDAS MARQUEZ, Luis L.: Op. cit., p. 23.
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Las aportaciones y estudios de los tedricos de estas corrientes muestran, tal y como sostiene
Miquel de Moragas, que “la historia de la investigacién sobre comunicacion de masas
responde, en grandes lineas, a dos posiciones identificables ideoldgicamente como
contradictorias: una de rechazo del sistema social imperante a través de la critica a la cultura
de masas y a la dependencia cultural, y otra, de aceptacion del sistema desde un elogio a la

funcion social, participacion y cohesién que posibilita el fendmeno comunicativo.”

Fue precisamente, Paul Lazarsfeld, considerado uno de los padres fundadores de la Mass
Communication Research, quien dio nombre a estas dos corrientes contradictorias: la

“Investigacion Administrativa” y la “Teoria Critica”.

El origen de la Teoria Critica hay que situarlo en Alemania en los afios treinta, donde nace
como un gran proyecto filosofico en el Instituto de Investigacion Social de Frankfurt, conocido
como Escuela de Frankfurt. Si bien, no comenzara a plasmarse hasta una década mas tarde
en Estados Unidos, donde Max Horkheimer y Theodor W. Adorno contindan su labor
investigadora, tras tener que exiliarse por el nazismo. Con la llegada de Horkheimer y Adorno a
Estados Unidos, y su integracion en equipos de investigacién sobre los medios de
comunicacién masiva, comienza la interpretacion critica de estos medios y la critica cultural se

convierte en el centro de su reflexion. En este sentido, apunta Miguel Roiz:

“Adorno y Horkheimer nunca aceptaron la filosofia de una investigacion orientada a los
intereses de la administracion publica y privada norteamericana, cuyos objetivos se
concentraban en un mayor conocimiento de los medios de comunicacion y sus
audiencias, y en ponerlos a disposiciéon del control de la propaganda institucional y
persuasién publicitaria. La Teoria Critica, por el contrario, intentaba investigar los
mecanismos de control que se utilizaban en el proceso (por quiénes, por qué y como)
de la comunicacién de masas y en la naturaleza comercial del sistema comunicativo
norteamericano orientado a la manipulacién de las actitudes y comportamientos de los

receptores, asi como a crear mecanismos de evasion e incluso de oscurantismo”. 73

Los principios basicos de la Teoria Critica aparecen en la obra de Adorno y Horkheimer,
Dialéctica de la llustracion, escrita en Estados Unidos y difundida de forma restringida en 1944.
En este texto se recoge el concepto de industria cultural, la descripciéon de la cultura como
mercancia destinada a un mercado de masas, lo cual impone la estandarizacion y la
homogeneizacion para adaptarse al gusto de la masa; la racionalidad técnica como expresién
del dominio que la industria cultura reproduce; la conversion del sujeto auténomo en

consumidor no soberano, en objeto de la industria.

> MORAGAS, Miquel de: Op. cit., p. 10.

7 ROIZ, Miguel: Sociologia de la comunicacién y la cultura de masas, Ediciones del Laberinto, S.L,
Madrid, 2005, p. 191.
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Frente a la teoria social norteamericana de caracter empirico y cuantitativo destinada al analisis
del proceso comunicativo y social a través de estudios parciales, como unidades aisladas
evitando articular la totalidad social, los autores criticos se proponen analizar e interpretar la
cultura de masas y su contexto social, la Teoria Critica se presenta como una teoria de la
sociedad entendida como un todo. Una perspectiva de conjunto que los autores destacan como

el rasgo que le confirié originalidad a la Escuela de Frankfurt.

En un intento por acercar las dos corrientes y esperando que la “investigacién critica”
revitalizara la “investigacion administrativa”, el propio Lazarsfeld contraté a Adorno con el fin de
que participara en investigaciones sobre la radio norteamericana y confiando en que su
colaboracion sirviera “para desarrollar una convergencia entre la teoria europea y el empirismo
norteamericano”. Pero, como recoge Armand Mattelart, su esperanza acabd finalmente en

frustracion’.

La investigacién administrativa hegemaonica evoluciond centrandose en los estudios sobre los
efectos que producian los mensajes sobre las audiencias y alabando las bondades del sistema,
pero sin preocuparse de dos elementos fundamentales del paradigma de Lasswell: los
emisores (controladores politicos o econémicos) que pagaban las investigaciones y los canales

(diferentes medios de comunicacién) que distribuian los contenidos.

Precisamente ese nulo interés por el quién dice las cosas constituira precisamente una de las
mas frecuentes criticas a esta corriente. En este sentido, Luis Arboledas sefala un articulo
publicado originalmente en 1961 en la revista francesa Communications de Morriz Janowitz y
Robert O. Schulza y en el que realizan una timida critica a esta carencia de la escuela
administrativa, una critica que tiene mas valor porque se manifesté por expertos pertenecientes
a esa misma corriente. Mas radical y explicito fue sin embargo Herbert I. Schiller, quien
asegurd que los monopolios norteamericanos provenian de la investigacion y las metodologias

que precisaban para su mantenimiento y expansién75.

Por su parte, la corriente critica toma en consideracién el contexto social y realiza una
redefinicion de los procesos de comunicacién, centrando sus estudios en los emisores y los
canales, dos de los elementos olvidados por la investigacion administrativa. Un enfoque critico,
minoritario frente a la corriente dominante, pero que sera el germen de propuestas alternativas
y nuevas escuelas en Estados Unidos y en Europa, que pondra de manifiesto la superacion de

la investigacion administrativa promovida por los sociélogos norteamericanos.

" MATTELART, Armand: Historias de la teoria de la comunicacién, Paidos, Barcelona, 1997, p. 53.
7 ARBOLEDAS MARQUEZ, Luis L.: Op. cit., p. 25.
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3. Origen de la teoria comunicativa en Europa

A diferencia de Estados Unidos, en Europa los estudios de comunicacion estuvieron
paralizados hasta cerca de los afos sesenta, como consecuencia de la situacion econdmica en
que quedo el continente después de la Segunda Guerra Mundial y de las repercusiones que

ésta tuvo en los ambitos comunicativo y cultural.

Ademas, en Europa no se puede hablar de una corriente como en la investigacion
norteamericana ya que se trata de una investigacion mucho mas fragmentada, aunque autores
como Rodrigo Alsina opinan, que dentro de su pluralismo, la investigacion europea posee

rasgos comunes y es cada vez mas homogénea.

La teoria de la comunicacion en Europa es una sintesis de postulados procedentes de las
teorias del conflicto, el psicoanalisis y la filosofia dialéctica y su caracteristica principal es su

posicionamiento critico ante los fenémenos comunicativos.

Inspirados por un marxismo en ruptura con la ortodoxia, los filésofos de la Escuela de
Frankfurt, exiliados en Estados Unidos, se inquietan por el devenir de la cultura desde los afios
cuarenta. Veinte afios mas tarde, el movimiento estructuralista, nacido en Francia, opone el
método empirista al redescubrimiento de la ideologia y en esos mismos afos sesenta, el grupo

Birmingham inaugura, en Gran Bretafa, los Estudios Culturales.

3.1.Marx y Freud, antecedentes del enfoque critico

Los fundamentos tedricos de la investigacion europea, centrada en el analisis de la estructura y
la funcidn de los mass-media, parten de las aportaciones tematicas y metodolégicas de Marx y
Freud, quienes facilitan las interpretaciones sobre las relaciones entre comunicacion,
contenidos, la ideologia y sus conexiones de tipo irracional. En este sentido, como apunta
Blanca Mufioz, si repasamos las tres grandes lineas de investigacion europea sobre
comunicacién de masas nos encontramos que han sido los aspectos de ideologizacion

colectiva y de mitologizacién los que vertebran sus planteamientos76.

En concreto, a Marx se le deben los fundamentos metodoldgicos y conceptuales adecuados
para efectuar un analisis de las superestructuras en cuanto ideologias estructuradas a través
de los procesos de alienacion, fetichizacion o cosificacion. Marx dejé claro el concepto de la
estructuracion de la sociedad conformada por dos partes o en dos niveles: una infraestructura
material-econdmica y una superestructura ideoldgica. El proceso de produccion y sus
tecnologias determinan el modo infraestructural, mientras que las ideas que se le superponen

definen la cosmovision superestructural.

® MUNOZ, Blanca: Op. cit., p. 393.
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Con la obra de Marx, entramos de una manera directa en la interpretacion contemporanea de
los fendbmenos de masa y de las masas concretas: las industrias e industrializadas. Son las
investigaciones marxianas las que, dan una interpretacién global de las conexiones dialécticas

entre conciencia y realidad material cotidiana.

Rosalba Mancinas sefala que la primera aportaciéon que Marx hace a los estudios de
comunicaciéon es un esclarecimiento del fundamento profundo de la sociedad capitalista, la
estructuracion de las relaciones humanas a través del mercado y del intercambio mediante
dinero. Al sentar las bases de la economia politica, Marx afirmaba que en la sociedad
capitalista, la clase dominante genera un sistema cultural que estructura una serie de valores
para perpetuar su dominacién, por un lado, dentro de su propia sociedad, y por otro lado, fuera

de la propia sociedad con fines imperialistas’”.

La teoria marxiana entiende el conjunto de la sociedad como un complejo sistema
comunicativo. Comunicacion mediada por el fendmeno histérico de la alineaciéon. De acuerdo
con un tipo general de forma industrial capitalista, los medios de comunicacion son un
instrumento de produccidn, con factores de produccion y relaciones de produccion, que operan
ideoldgicamente diseminando las ideas y las visiones del mundo de la clase dominante,
negando las ideas y visiones del mundo alternativas que pueden conducir al cambio o a una
creciente concienciacion de la clase obrera de sus intereses, impidiendo la movilizacion de esta
conciencia en oposicion politica activa y organizada. Segun Marx, en la comunicacién
ideologizada de las sociedades industriales, el grupo dominante, el que posee los medios de
transmision, creacion y difusion de las ideas, introduce un sistema de valores que condicionan

la conducta y la percepcion colectiva.

Denis Mcquail sehala que “la complejidad de estas proposiciones conducirdn a distintas
variantes de analisis de inspiracion marxista de los medios de comunicacion modernos, que en
su conjunto se pueden identificar como teorias politico-econémicas, teoria critica, teoria de la
hegemonia de los medios de comunicacion. La primera de estas teorias se atiene mas a la
tradicion materialista marxista, poniendo el énfasis en los factores econdmicos (basico),
mientras que las dos Ultimas guardan mas relacion con los elementos ideoldgicos

(supraestructurales)”’®.

Por otro lado, los estudios de psicoanalisis de Freud no s6lo abarcan aspectos relativos a la
psicologia individual, sino que en las ultimas décadas se estan aplicando sus contribuciones al
estudio de los fendmenos masivos. Rosalba Mancinas sefiala que este autor construy6 una

cosmovision radicalmente nueva en la interpretacion causal de los fendmenos psiquicos y su

"7 MANCINAS CHAVEZ, Rosalba (tesis doctoral): La estructura de la informacion en México y el caso del
Estado de Chihauhua: prensa, radio, television e Internet. Dirigida por el Dr. Ramén Reig, Universidad de
Sevilla, 2009, p. 65.

78 MCQUAIL, Denis: Introduccién a la teoria de la comunicaciéon de masas, Paidés, Barcelona, 2000, pp.
92-93.
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funciéon histérica. Si Marx habia planteado una metodologia para la comprensién y la
transformacion de la sociedad dividida en clases, Freud elaboré una teoria abarcadora de la
psique y una metapsicologia que influiria en la totalidad de las construcciones teodricas

posteriores.

Para Blanca Muinoz, Freud aporta al analisis de la colectividad y de una manera implicita de la
intercomunicacion los siguientes aspectos: “Una teoria de la accién social de la masa
entendida ésta como consecuencia de unos procesos instintivos desplazados y desde una
perspectiva comunicativa, una enunciacién psicolégica de los niveles simbdlicos que emergen

y desplazan a los niveles de conceptualizacién casual”’®.

Ademas, en relacioén con la teoria de la comunicacién, Rosalba Mancinas senala que el estudio
de los procesos simbdlicos, considerados como mecanismos de defensa del individuo y
sociedad, hizo posible la unificacion de la metapsicologia con el pensamiento marxiano. Los
mecanismos de defensa del individuo explican, en gran medida, los sistemas de conocimiento

y de cultura que los mass-media crean y articulan.
Para Blanca Mufioz:

“La identificacion de la colectividad con unos contenidos especificos, la capacidad con
que el mismo individuo proyecta sobre su conciencia esos mensajes y como compensa
a la vez con ellos su existencia diaria y, finalmente, como el grupo social dominante
logra que el sujeto-masa sublime sus finalidades encauzéndolas hacia una légica del
deseo del sistema postindustrial confirman la validez epistemolégica y metodolégica de
la propuesta freudiana. Propuesta que se presenta como la herencia comun de los
estudios que sobre lo simbdlico y sus formaciones haran tanto los dialécticos

frankfurtianos como los partidarios de la razén estructural’™.

La herencia freudomarxista que recogen Horkheimar, Adorno y Marcuse, en la primera
generacion, y Offe, Wellimar y Habermas, hace comprensible su interés determinante para
comprender el desarrollo tanto teérico como empirico de la escuela de Frankfurt y de otras

teorias complementarias de gran interés.

3.2.La perspectiva critica: la Escuela de Frankfurt y los Estudios Culturales

Dentro de la perspectiva critica, autores como Rodrigo Alsina, sitian a la Escuela de Frankfurt,
la Economia Politica y los Estudios Culturales. A continuacion, se recogen los principios de dos

de estas teorias, pues la Economia Politica sera objeto de un epigrafe posterior.

 MUNOZ, Blanca: Op. cit., p. 101.
% MUNOZ, Blanca: Op. cit., p. 102.
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El origen de la perspectiva critica de la Escuela de Frankfurt data de 1930, cuando Horkheimer,
a quien se acaba de otorgar una céatedra de Filosofia Social en la Universidad, toma la
direccion del Instituto de Investigacion Social, afiliado a la Universidad de Frankfurt, e imprime
un nuevo rumbo al programa cuyo objeto de estudio era la economia capitalista y la historia del
movimiento obrero. Desde ese momento, el método marxista de interpretacion de la historia se
ve modificado por instrumentos tomados de la filosofia de la cultura, la ética, la psicosociologia
y de la “psicologia de las profundidades” en un claro intento de unir los fundamentos tedricos

de Marx y los de Freud.

Rosalba Mancinas, sefiala que, de hecho, fueron los miembros de la Escuela de Frankfurt
quienes al estudiar la forma en que la estructura econdmica domina lo mas distintos niveles de
la estructura cultural y penetra en los dominios psiquicos que determinan la estructura de los
valores, los deseos, las normas y las represiones del placer, aportaron a las ciencias sociales
la vision original de recuperar el analisis critico, marxista, el estudio psicolégico y su
perspectiva freudiana. Al incluir las aportaciones de la psicologia critica de la sociedad se
pretendia lograr el reconocimiento de los factores psicolégicos profundos mediante los cuales

la economia determina los comportamientos sociales e individuales®'.

A partir de mediados de los anos 40, Adorno y Horkheimer crean el concepto de “industria
cultural” y analizan la produccion industrial de los bienes culturales como movimiento global de
produccion de la cultura como mercancia. A la Escuela de Frankfurt se les debe la definicion de
industria cultural como rasgo sustantivo de la sociedad de masas y las diferencias que
establecieron entre cultural tradicional y cultura industrializada, siendo esta ultima parte del

modo de produccion del capitalismo.

Aunque no se puede hablar de la Escuela de Frankfurt como una investigacion homogénea.
Son Horkheimer, Adorno y Marcuse quienes articulan de una forma preferente el estudio de los
fenédmenos culturales en la sociedad postindustrial desde la categoria filoséfica y de totalidad.
Frente a la creencia de la accion social de unos medios independientes del poder, la teoria
critica permite comprobar una dependencia inexorable de los sistemas de comunicaciéon de

masas respecto de empresas dedicadas a la tecnologia.

El problema del emisor (quién dice qué), que sera uno de los puntos centrales de la
investigacion en Europa, lo recoge la Escuela de Frankfurt en la Dialéctica del lluminismo
donde se referia a los poderes econdmicos y politicos que movian la comunicacion de la

siguiente manera:

- La comunicacion de masas genera una cultura que esta en poder de los grandes
monopolios econdmicos privados que funcionan mediante la creacion artificial de

necesidades en la poblacion.

81 MANCINAS CHAVEZ, Rosalba: Op. cit., p. 73.
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- Desde la perspectiva econdmica del emisor, el principio basico seria la transformacion
de las innovaciones, tanto tedricas como culturales en mercancias.

- Estas mercancias configuran el mercado, permitiendo su ampliacion a través de las
nuevas tecnologias y la reproduccién de usos sociales existentes.

- De aqui se derivara la exportacién de la cultura como producto industrial con
contenidos deslocalizados e internacionalizados por las grandes multinacionales del
audiovisual®®.

Por todo ello, la Escuela de Frankfurt debe concebirse como un eslabén imprescindible en la

conexion con la tradicién marxista, y por esta razén, las nuevas corrientes surgidas a partir de

los afios sesenta vuelven a los principios de esta Escuela para realizar un analisis critico de la

economia de la comunicacion o la cultura.

Una de estas nuevas corrientes serd la que comienza a surgir en los afios sesenta y setenta en
el Centro de Investigacion de Birmingham, los Cultural Studies o Estudios Culturales, cuyo
objeto eran “las formas, las practicas y las instituciones culturales, asi como sus relaciones con
la sociedad y el cambio social”’. En su base esta el concepto de un “sujeto borrado”, concepcion
que comparten con el funcionalismo y con la tradicion critica frankfurtiana, un sujeto perdido
bajo la onmi determinacién de uno u otro aspecto macro, ya sea sistema, estructura u obra.
Frente a ello, los estudios culturales oponen la idea que constituye el nucleo fuerte de su
investigacion comunicacional: la restitucién de una subjetividad activa, construida a partir de
sus practicas sociales, capaz de ejercer oposicion y no mera pasividad en su uso de los medios

de comunicacion.

Los estudios culturales, deudores de la Escuela de Frankfurt y de otras tradiciones de analisis
humanistas y literarios, abordan las relaciones generales entre el orden social de una sociedad
y su cultura, tratan de explicar el importante papel que desempefia la cultura de masas en la
integracion y subordinacién de los elementos de desviacion o de oposicion de la sociedad y
reconocen el papel central de los medios de comunicacion de masas en la distribucion y
diseminacién de significados sociales, subrayando la necesidad de situarlos en el contexto de

la cultura, entendida como totalidad.

Sin embargo, la principal limitacion de estos estudios es la no inclusion de la dimensién
econdémica en sus analisis sobre la cultura, enfatizando el papel de la ideologia en su afan por

superar el reduccionismo materialista.

%2 MUNOZ, Blanca: Op. cit., pp. 413-414.
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3.3.El enfoque estructural

El estructuralismo es un método de investigacién y aproximacion a las ciencias humanas en
general, tal y como lo define Roland Barthes: “El estructuralismo no es una escuela ni un
movimiento, es esencialmente una actividad, es decir, la sucesion regulada de un cierto

»83

numero de operaciones mentales™" en la que afiade Javier Esteinou Madrid “s6lo es posible

alcanzar el conocimiento real de los hechos a través del contexto que articula los hechos

individuales de la vida social con los distintos momentos de desarrollo de la totalidad social”®.

Para el estructuralismo, los elementos forman un todo en virtud de sus relaciones mutuas,
resaltando el caracter de totalidad e interdependencia de las unidades que lo conforman y
siendo justamente esta interdependencia lo que hace significativo a cada uno de los elementos,

por encima del valor que tienen como significantes aislados.

El estructuralismo como teoria aplicada a la comunicacion en Europa debe situarse
principalmente en Francia, donde en 1960, a iniciativa del socidlogo Georges Friedmann se
crea el Centro de Estudios de las Comunicaciones de Masas (CECMAS) en la Escuela Practica
de Altos Estudios. En esa misma época, en Milan se crea también un centro similar, el Instituto
A-Gemelli. Ambos como reaccion a la sociologia norteamericana que imperaba en los estudios

de los medios de comunicacion.

Aunque el concepto de estructura es conocido fundamentalmente por los estructuralistas
franceses y se presenta como una elaboracién de la linglistica de Saussure, su utilizacion es
anterior al movimiento que se da en Francia y se encuentra desde los origenes del
pensamiento griego. El concepto de estructura, como sefiala Rosalba Mancinas, estaba
presente en las matematicas de la nocion de “grupo” y en la légica, como “formalizacién” e
incluso en la fisica y en la biologia. El equivalente en psicologia, puede hallarse en el concepto
de gestalt (forma) utilizado por la Escuela de la Gestalt cuyo objetivo central fue el de superar
los planteamientos de la teoria asociacionista. Lewin traslada el concepto de la gestalt a la
piscologia social, Freud elabora un modelo estructural del inconsciente reprimido (yo-ello-super
yo) e incluso, Marx, utilizara los conceptos de infraestructura y superestructura para establecer
los supuestos del materialismo historico®.

Como hemos apuntado anteriormente, el estructuralismo obtiene sus instrumentos de analisis
de la linguistica y, en concreto, de la obra de Sausurre en la que establece su tesis de la
lengua como “institucion social”’, sus estudios de los signos, la definicién de la lengua como un

sistema organizado de signos compuestos por significante y significado y la introduccién del

8 Citado por BOLIVAR BOTIA, Antonio: El estructuralismo: de Lévi-Strauss a Derrida, Ediciones
Pedagdgicas, Madrid, 2001, p. 35.

% ESTEINOU MADRID, Javier: Economia, politica y medios de comunicacién. Biblioteca basica de
comunicacion social. Editorial Trillas, México, 1990.

$5 MANCINAS CHAVEZ, Rosalba: Op. cit., p. 57.
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“método estructural’” en el campo de los fendmenos linguisticos. El estructuralismo extiende,
por tanto, las hipétesis de una escuela lingiistica a otras disciplinas de las ciencias humanas

como la antropologia, la historia, la literatura o el psicoanalisis.

Sin embargo, cuando se habla de estructuralismo de inmediato se piensa en un grupo de
autores como Lévi-Strauss, Althausser, Barthes, Lacan, Foucault y Derrida, un grupo de
tedricos que evolucionan la ciencia con un concepto de estructura extraido de la lingiistica de
Saussure, pero que también es tributario de Marx y Freud, y que tratan de investigar las
interrelaciones de sistemas y leyes de transformacion: la estructura se entiende como una

totalidad basada en los principios de autorregulacion y transformacion.

Sera Roland Barthes quien ordene los elementos fundamentales del estructuralismo, validos
para la linguistica y las ciencias que en ellos se inspiran en un articulo titulado “Eléments de
semiologie”, publicado en la revista Communications: lengua y palabra, significante y
significado, sistema y sintagma y denotacion y connotacion. Para el estudio del discurso de los
medios de comunicacidon seran especialmente importante los binomios: significante y

significado y denotacion y connotacion.

Pero sera el estudio de Lévi-Strauss sobre la estructura de los mitos el eje sobre el que se
fundamenta la teoria europea de la comunicacion. Este autor desarrolla el concepto en el que
no se trata de describir la realidad simplificandola, como hacia el funcionalismo, sino de
explicarla. El observador no descubre la estructura sino que la elabora, y éste es un modelo

para explicar los hechos.

Por su parte, Foucault aporta a la teoria de la comunicacion su indagacion microscopica sobre
los mecanismos cognoscitivos que estan por debajo de los enunciados que perpetian unas
practicas especificas, repitiendo incansablemente en su obra quién habla. Mientras que
Baudrillard introduce los conceptos econdmicos de Marx y especifica las relaciones de paso del

valor de cambio, en términos tradicionales, a valor de cambio simbdlico.

El estructuralismo descubre que mas alla de las relaciones aparentes se oculta una légica
interna. La estructura no se establece por induccién, sino postulando, por debajo de ciertas
manifestaciones superficiales, estructuras profundas, siendo las primeras una manifestacién de

las segundas.

Con el estructuralismo, Blanca Mufoz apunta que los fendmenos de masas entran en una
perspectiva metodolégica nueva. Si la Escuela de Frankfurt se acercé a la problematica
comunicativa con un planteamiento sociofiloséfico en el cual el fendmeno mass-mediatico y sus
consecuencias se explicaban a partir de la creciente alineacion ideolégica, el estructuralismo se

dirige hacia un modelo que tiene mas en cuenta el discurso de la estructura comunicativa,
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entendiendo ésta como la misma estructura del poder, va directamente a la constitucion interna

del discurso ideoldgico de los medios®.

En los estudios de los medios de comunicacion, y sobre todo, en los estudios de estructura
mediatica, el estructuralismo, tal como apunta Rosalba Mancinas, interesa como método de
analisis en el que los elementos se conciben como un todo en virtud de sus relaciones mutuas,
buscando las relaciones entre términos que tienen un valor de posicion en el conjunto, siendo
esta articulacion la que los hace significativos. El enfoque estructural interesa como una
perspectiva de totalidad, un método imprescindible que debe ser llevado a su maxima
complejidad, es decir, desde el estudio detenido de las emociones hasta la mas alta

interdisciplinariedad®”.

4. Economia Politica de la Comunicacion

La Economia Politica de la Comunicacion, la Informacién y la Cultura permite construir un
analisis social comprensivo e integral de los sistemas de comunicaciéon masiva. Es por tanto, la
mejor linea tedrica y la mas completa para abordar el estudio de la globalizaciéon y dentro de

este sistema, de las estructuras mediaticas y de poder.

El enfoque de la Economia Politica de la Comunicacion afirma la dependencia de la ideologia
respecto de la base econdmica y orienta la investigacion al analisis empirico de la estructura de
la propiedad y a los modos en que operan las fuerzas del mercado de los medios de
comunicaciéon. Desde este punto de vista, los medios deben considerarse como parte del
sistema econdmico, aunque manteniendo estrechos lazos con el sistema politico. Para
Fernando Quirds, la fortaleza de esta corriente como posicion tedrica y metodoldgica reside en
que “siempre ha sido capaz de mantener el analisis de los medios de comunicacion dentro del

analisis global del capitalismo en cada una de sus fases”®.

Los origenes de la Economia Politica de la Comunicacién se situan a mediados de la década
de los sesenta, un momento en el que la comunidad cientifica de investigadores de la
comunicacioén estaba dividida en dos enfoques radicalmente opuestos: por un lado un enfoque
empirico funcionalista y por otro, un enfoque econdémico-politico marxista. Sera en este ultimo

en el que se inscriba esta nueva corriente que desde sus inicios ha tenido como objeto la

8 MUNOZ, Blanca: Op. cit., p. 399.
%7 MANCINAS CHAVEZ, Rosalba: Op. cit., p. 62.

8 QUIROS FERNANDEZ, Fernando: “Globalizacion y pensamiento critico” en Quirés Fernandez,
Fernando y Sierra Caballero, Francisco (directores): Critica de la Economia Politica de la Comunicacion y
la Cultura. Comunicacién Social Ediciones y Publicaciones, Sevilla, 2001, p. 40.
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reflexién sobre el desequilibrio de los flujos de la informacién y de productos culturales entre los

paises situados a uno y otro lado de la linea de demarcacion del “desarrollo”.

Aunque existen coincidencias generales entre los tedricos fundamentales, no se trata de una
corriente homogénea y presenta diferencias en su desarrollo y evoluciéon en Norteamérica,
Europa y América Latina. Por ello, a continuacion se recogen una vision global de esta
corriente desde sus inicios y precursores en Estados Unidos y Europa a las reformulaciones
posteriores y los principales supuestos sobre los que se fundamenta la Economia Politica de la
Comunicacion. Finalmente y en un epigrafe posterior se abordara la evolucion y los teéricos de
esta corriente en Espafa y Latinoamérica, por ser el contexto en el que se enmarca nuestra

investigacion y los tedricos que mas directamente nos han influido.

4 1.Precursores en Norteamérica

Los inicios de la Economia Politica de la Comunicacién en Estados Unidos giran en torno a dos
figuras fundacionales: Dallas Smythe y Herbert I. Schiller, dos tedricos que sentaron las bases
de una nueva propuesta cientifica que signific6 una alternativa al dominio ejercido por la
sociologia funcionalista de la Mass Communication Research, que hasta entonces se habia
demostrado incapaz de analizar las constantes transformaciones que se registraban en el

sector de la comunicacion.

Las influencias de estos autores, mas alla de la tradiciéon marxista del materialismo histdrico,
hay que situarlas en los economistas clasicos o primeros economistas politicos, pues se ha
constatado que existe un vinculo directo de la Economia Politica de la Comunicacion con las
preocupaciones de la economia politica clasica, un vinculo del que son un ejemplo los
economistas anglosajones Jonh Kells Ingram y Rober A. Brady. El primero de ellos por la
influencia que ejerceria sobre Dallas Smythe de quien el tedrico canadiense tomaria su
preocupacion por la moral y su nocién de “industria de la conciencia” y el segundo, Rober A.
Brady, influiria de forma decisiva en el periodo formativo de la economia politica en Estados
Unidos al desarrollar un instrumental de analisis muy util sobre las practicas culturales y

econdmicas autoritarias que habian emergidosg.

Los términos economia, politica y comunicacion aparecieron por primera vez juntos como el
titulo de un curso de doctorado impartido en la década de los cincuenta en la Universidad de
lllinois por el profesor canadiense Dallas Smythe quien habia entrado en contacto con la

comunicacioén a través de su puesto de primer economista jefe de la Federal Communications

% La influencia de los economistas politicos en la Economia Politica de la Comunicacién es analizada en
mayor profundidad en el articulo de ALMIRON ROIG, Nuria: “Economia Politica y Comunicacién: una
aproximacion epistemoldgica a los origenes”. Revista Latina de Comunicacién Social, 64, Universidad de
La Laguna, 2009.

85



asiDg
& °

UK

Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003)
Maria Dolores Ortiz Herrera

o
"npas?

4

Commision (FCC), el 6rgano creado en Estados Unidos para supervisar el sector de las

telecomunicaciones.

Unos afios mas tarde, en 1960, Smythe publicé su articulo “On the Political Economy of
Communications” donde senté los principios de la Economia Politica de la Comunicacion y
definié6 su objeto de estudio: “el analisis de los procesos econdémicos y las politicas de la
comunicacion, su interrelacion e influencias mutuas en otras relaciones sociales”. Su punto de
partida es considerar que los medios de comunicacién de masas son en primer término y sobre
todo organizaciones industriales y comerciales que producen y distribuyen mercancias: unas
mercancias cuyo contenido simbdlico cumple una funcién esencial: la reproduccion de las

relaciones sociales de produccion.

Ademas de la definicién aportada, el trabajo de Smythe se considera pionero en abordar el
fenomeno de las comunicaciones de masas desde el materialismo histérico. Este autor
sostenia que aun no se habia desarrollado una teoria materialista de la comunicaciéon de
masas y acusaba al marxismo occidental de un vacio a este respecto. Para Smythe, los
marxistas europeos han tratado basicamente a los medios como parte de la superestructura
ideoldgica mientras que han ignorado o minimizado su integracion en la base econdmica. Por
ello, Smythe arguye que es necesario devolver la economia al centro del analisis cultural del

marxismo, exponiendo entre otras ideas el concepto de la audiencia como mercancia.

Sus reflexiones daran lugar a un debate tedrico con sus colegas europeos en torno a la
aplicacion de la teoria marxista al campo de la comunicacion. Un debate que contribuyd a
definir epistemoldgicamente el campo de estudio y a profundizar en los fundamentos tedricos
del propio enfoque de la Economia Politica de la Comunicacion y que dio lugar a las dos
escuelas, la norteamericana y la europea, que tradicionalmente se han considerado las

iniciadoras de esta perspectiva cientifica.
Para César Bolafio, la gran deficiencia del trabajo de Smythe es:

“no considerar mas que una mercancia, despreciando completamente la importancia
decisiva del programa, tanto en lo que se refiere a la dialéctica que se establece entre
el mercado de las audiencias y de los bienes culturales, cuanto a la funcién que estos
ultimos cumplen con el publico, ademas de negar los avances de las anteriores lecturas
marxistas, desplazando el eje de la discusién, de la funcién propaganda hacia la
funcion publicidad de los medios, sin percibir la relacién contradictoria que existe entre

ambas necesidades de reproduccién del sistema™.

Por su parte, Herbert I. Schiller, el otro de los grandes impulsores de la Economia Politica de la

Comunicacion en Estados Unidos, centrard sus estudios en analizar la funcion de la

% BOLANO, César: “Tapando el agujero negro. Para una critica de la Economia Politica de la
Comunicacion”. CIC. Cuadernos de Informacién y Comunicacién, vol. 11, Universidad Complutense de
Madrid, 2006, pp. 47-56.
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comunicacion de masas desde la coordenada econdmica. Su carrera estara marcada por los
desafios y el inconformismo, un teérico comprometido que acepta sustituir a Dallas Smythe en
la Universidad de lllinois en 1968 y que se marcha tan sélo dos afios después para aceptar un
puesto en la Universidad de California, San Diego, donde se convertiria en uno de los
fundadores del Departamento de Comunicacion. Su marcha se debe a que su presencia y sus
protestas contra la guerra del Vietnam resultaban cada vez mas incomodas en una Universidad

de talante conservador.

El punto de partida de sus aportaciones es su primer libro, Mass Communications and
American Empire, publicado en 1969 y traducido al castellano como Comunicacién de masas e
imperialismo yanqui, en 1976. Esta obra supone una investigacion profunda y detallada de la
relacién existente entre lo que Schiller denominé el complejo militar-industrial y las industrias de
comunicacién en Estados Unidos y en ella, demostr6 la progresiva concentracién e
internacionalizacién de la industria comunicativa norteamericana. De este modo, introduce la
coordenada econdmica en el estudio de la comunicacién de masas y abria las puertas a un
campo inexplorado hasta entonces: las conexiones entre las empresas de medios y el resto de

la industria y de ésta con el sector militar.

Como afirma Moragas, Schiller no encierra su andlisis del emisor en puros datos cuantitativos
sobre nombres e inversién, sino que busca, a partir de estos descubrimientos los
condicionantes impuestos por este control al resto de elementos que componen el proceso

comunicativo®'.

Una de las principales aportaciones de Schiller es su insistencia en que la propiedad de los
medios es un factor fundamental para entender las funciones de las comunicaciones de masas,
los medios no son neutros ideoldgicamente; los medios son extensiones del poder politico y
econdémico, y por encima del poder politico, es el poder econdmico quien influye de manera
decisiva en la agenda de los medios. Una constante en su discurso fue la denuncia de la
creciente privatizacion en el dominio del espacio publico, con efectos sobre la libertad de

expresion, pero también en la degradacion de la oferta cultural y mediatica.

Ademas, para Schiller uno de los factores claves ha sido el control de las comunicaciones a
nivel internacional, un control conseguido gracias a la defensa del libre flujo de la informacién.
Por ello, desde sus primeros escritos, este tedrico denuncié las desigualdades que esta
supuesta libertad provocaba en el flujo informativo, cimentando aun mas firmemente su
caracter unidireccional. Desde esta posicion, Schiller fue uno de los intelectuales mas activos
en la lucha por un nuevo orden informativo, cuyo lugar de discusion principal fue la UNESCO y
se convirtié en la voz de solidaridad hacia los planteamientos que, desde el Tercer Mundo,

pugnaban por conseguir un equilibrio en los flujos internacionales de comunicacion.

' MORAGAS, Miquel de: Op. cit., p. 81.
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Otro de los grandes temas que ha preocupado a este autor ha sido la publicidad y la
comercializacién de los medios de comunicacién de masas, tal y como recoge Ana |. Segovia
en una revisién de su obra, y las dos consecuencias que esto provoca: la homogeneizacion
cultural y de contenidos, en primer lugar, y la concentracion de la propiedad consecuencia de
esta frenética busqueda del beneficio econdmico. Para Schiller, la programacion es el relleno
intercalado entre los mensajes de los anunciantes, y una vez subordinado el medio a la
publicidad, se convierte en un instrumento de la cultura comercial y la cultura de masas en un
engranaje de la publicidad de los productos norteamericanos y de la forma de vida y valores de

este pais™.

Con las obras de Smythe y Schiller comienza a construirse la Economia Politica de la
Comunicacion en Estados Unidos, se define su objeto de estudio y se profundiza en sus
fundamentos tedricos, analizando el proceso de la comunicacion desde la perspectiva
econdmica. Ademas, a través de sus estudios y sus discipulos comienza a constituirse una
corriente alternativa al dominio que hasta ese momento habia ejercido la sociologia

funcionalista de la Mass Communications Research.

4.2. Respuesta europea

En Europa, la perspectiva econémico politica en los estudios de comunicacion surge a partir de
mediados de los setenta, con un notable retraso con respecto a los trabajos de Smythe y
Schiller. Ademas, la investigaciéon europea no estara ligada a figuras fundacionales especificas
ni puede decirse que formen una escuela en sentido estricto o un grupo homogéneo. Sus
trabajos fueron diversos, aunque todos ellos persiguen una renovacion de la Teoria Critica,
elaborada por los integrantes de la Escuela de Frankfurt, y que se presenta como insuficiente

para explicar la complejidad adquirida por las comunicaciones masivas.

Entre los tedricos mas destacados se encuentran Graham Murdock, Peter Golding, Nicholas
Garnham y Armand Mattelart, un grupo que emergié entre 1974 y 1983. Si bien, hay que
sefalar como antecedente de este grupo los trabajos publicados por investigadores que sin
reconocerse precisamente en el campo de la economia politica de la comunicacion,
contribuyeron a su nacimiento y desarrollo: James Halloran, Daarle Nordestreng, Dieter Prokop

y Magnus Enzensberger.

Al analizar la evolucion de la Economia Politica de la Comunicacion, Vicent Mosco destaca que
la corriente europea nacid relacionada con los movimientos por el cambio social,

particularmente en defensa del servicio publico; sus miembros mostraron interés por integrar

2 SEGOVIA, Ana |.: “Treinta afios de comunicacion politica de la comunicacién: las aportaciones de
Herbert I. Schiller’. CIC. Cuadernos de Informacién y Comunicacién, vol. 5, Universidad Complutense de
Madrid, 2000, pp. 241-259.
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las varias tradiciones tedricas neomarxianas e institucionales. Este autor distingue dos grandes
direcciones en la corriente europea: una mayormente predominante en el trabajo de Garnham y
el de Golding y Murdock y que ha puesto el énfasis en el poder de clase. Este grupo,
trabajando a partir de la tradicion de la Escuela de Frankfurt, asi como sobre el trabajo de
Raymond Williams, documenta la integracion de las instituciones de comunicacion,
principalmente en oposiciéon a las practicas estatales neoconservadoras que promueven la

liberalizacion, comercializacion y privatizacion de las industrias de la comunicacion.

En segundo lugar, Mosco situa a varios investigadores que ponen en primer plano la lucha de
clases, entre quienes destaca Armand Mattelart, quien recurre a una variedad de tradiciones
que incluyen la teoria de la dependencia, el marxismo occidental y la experiencia de los
movimientos de liberacién nacional en todo el mundo, para entender la comunicacién como uno

de los recursos principales de resistencia al poder.93

Como recoge Luis Arboledas en su tesis doctoral, el analisis sociolégico deberia partir, segun
Murdock y Golding, de este aserto: los modos de comunicacién y la expresion cultural vienen
determinados por la estructura de las relaciones sociales. Ademas, no puede olvidarse que las
desigualdades de clase siguen siendo el eje central de la estructura de las sociedades
capitalistas y la mayoria de los habitantes de estas sociedades obtiene de los medios masivos
la mayor parte de la informacion acerca de la estructura social y el control de ese flujo se
concentra en manos de grupos que se sitian en la cima de la estructura de clases. El unico
sistema de analisis social que se ha interesado por las relaciones entre las comunicaciones y
las clases es el marxismo, aunque Marx no desarrollé nunca un analisis de la cultura. Sin
embargo, segun los autores britanicos existe un pasaje muy célebre en La ideologia alemana,

en donde se desprenden tres proposiciones:

- El control sobre la produccién y distribucion de ideas se concentra en manos de los
propietarios capitalistas de los medios de produccion.

- Resultado de ese control, sus opiniones y visiones del mundo reciben publicidad y
llegan a dominar el pensamiento de los grupos subordinados.

- Este dominio ideoldogico cumple una funcién clave en el mantenimiento de las

desigualdades de clase.

A propésito del “determinismo econdmico” que muchos autores han querido ver en esta
proposicion marxista, Murdock y Golding subrayan que determinacién y condicionamiento en
Marx deben entenderse como fijacién de limites, ejercicio de presiones y clausura de

opciones®.

% MOSCO, Vicent: “La Economia Politica de la Comunicacion: una actualizacion diez afios después”.
CIC. Cuadernos de Informacién y Comunicacion, vol. 11, Universidad Complutense de Madrid, 2006, pp.
57-79.

% ARBOLEDAS MARQUEZ, Luis: Op. cit., p. 31.
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A partir de estas concepciones, Murdock toma el testigo de las criticas lanzadas a los tedricos
europeos Yy elabora una respuesta a las tesis defendidas por Smythe. El autor britanico
encuentra errébneo considerar la situacién norteamericana como paradigmatica y se centra en
su texto en poner de manifiesto sus diferencias con la situacién europea. Para ello, enumera
una serie de deficiencias basandose en las criticas vertidas por Smythe, si bien le reconoce

crédito en al menos dos cuestiones.

Para Murdock®, en contraste con la mayoria de las discusiones marxistas sobre comunicacion
que parten de las afirmaciones mas obvias de Marx sobre ideologia, especialmente La
ideologia alemana y el Prefacio de 1859, el analisis de Smythe se fundamenta principalmente
en los trabajos econdmicos centrales, El Capital y el Grundrisse, lo que supone un nuevo
enfoque que hace posible que se destaquen varias formulaciones que habian sido descuidadas
antes y que merecen la atencion de los marxistas interesados en la comunicaciéon. Ademas, y
en segundo lugar, Murdock reconoce que el propio intento de Smythe por aplicar estos analisis
internos a la situacién contemporanea tiene el éxito de demostrar su importancia para una
comprension total del papel de los media en las sociedades capitalistas, aunque afirma que

“desdichadamente, su argumento peca de algo parecido a la exageracion”.

Por otra parte, son tres las omisiones que destaca Murdock en las tesis defendidas por

Smythe:

- Subestima drasticamente la importancia y centralidad del Estado en el capitalismo
contemporaneo.

- La preocupacion de Smythe sobre las relaciones entre comunicacion y publicidad le
lleva a minusvalorar la funcién independiente del contenido de los medios a la hora de
reproducir las ideologias dominantes.

- Smythe tiende a presentar las operaciones de los sistemas de comunicacion de masas

como relativamente faciles y sin problemas.

Para el tedrico britanico, es necesario hacer una eleccion, pero no como supone Smythe entre
teoria de procesos econdmicos por un lado y una teoria de ideologias por otro. Para Murdock
es una eleccion entre las varias formas de conceptualizaciéon de las complejas relaciones entre
relaciones econdmicas, ideoldgicas y politicas del capitalismo moderno. Ademas, Murdock
propone rehacer criticamente la tradicion europea, reexaminar el marxismo para producir un
analisis convincente de los sistemas contemporaneos de masas, pero asimilando y
construyendo también sobre las contribuciones de Gramsci, Althusser, Williams y otros autores
sin lo que el marxismo hubiera sido mucho mas pobre. Murdock propone una relectura del

concepto de mercancia de Marx, destacando la importancia tedrica de la construccién cultural

» MURDOCK, Graham: “Los agujeros negros del marxismo occidental: respuesta a Dallas Smythe”. CIC.
Cuadernos de Informacién y Comunicacién, vol. 11, Universidad Complutense de Madrid, 2006, pp. 11-
22.
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de la demanda y el deseo, llevada a cabo por los marxistas europeos, para el analisis de la

expansion capitalista.

Por su parte, el tercer tedrico britanico de la corriente europea, Nicholas Garnham aplaude la
forma en la que la Escuela de Frankfurt de los primeros tiempos distinguia la relaciéon ente la
base y la superestructura, afirmando que bajo los monopolios la superestructura se ve invadida
por la base, se individualiza y se borra con ello la separacién entre ambas mediante un colapso
en la base. Para este autor, el surgimiento de la Economia Politica de la Comunicacion se debe
a las transformaciones registradas en la estructura del capitalismo contemporaneo y en los

acuciantes problemas originados por esas transformaciones.

Garnham senala que las teorias marxistas de su tiempo resultaban inadecuadas, unas por
determinismo econdmico, otras porque dejaban sin analizar la relacién entre economia e
ideologia. Para él, la Economia Politica de la Comunicacién no concibe los medios como
aparatos ideoldgicos del Estado y los considera fundamentalmente, entidades econdémicas que
desempefian una funcién directamente econémica en cuanto creadoras de plusvalia a través
de la produccion de mercancias y del intercambio, y una funcién econdémica indirecta a través

de la publicidad, creando plusvalias para otros sectores de la produccion de mercancias.

Mientras que Murdock y Golding definian los intereses de la Economia Politica basandolos en
el estudio de la comunicacién y los medios masivos como mercancias producidas por la
industria capitalista, su compatriota Nicholas Garnham abogaba por analizar los modos de

produccién y consumo cultural dentro de las sociedades capitalistas.

Por otro lado, y dentro de la segunda direccién a la que hacia referencia Mosco, Mattelart
mostré desde sus primeras obras un especial interés por el pensamiento imperialista y formo
parte de una escuela, con amplia presencia de investigadores franceses, cuyo principal interés
fue estudiar los procesos de trabajo y de valorizacion de los productos culturales y sus
especificidades, dependientes del tipo de trabajo especifico incluido en su produccién: trabajo

cultural, artistico, conceptual, creativo.

Aunque difieren en algunos aspectos, Garnham, Golding, Murdock y Mattelart, asi como el
resto de economistas europeos, reconocen como principal referencia teérica El capital y
comparten su interés por hacer un uso critico de la teoria marxista en sus diferentes lecturas,
para comprender la comunicacion, los medios de comunicacién de masas y las practicas

culturales.

4.3. Reformulaciones posteriores

La Economia Politica de la Comunicacion, que surge en los setenta con el impulso de Smythe,

sufre una década después, una especie de apagon por culpa el neoliberalismo. En opiniéon de
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Robert McChesney el gran problema de esta corriente, en términos anglosajones, es que no
supo alumbrar una tercera generacién de investigadores que pudieran renovar estos estudios
en los albores del siglo XXI y atribuye esta laguna a la falta de apoyo institucional, pues las
universidades y demas centros norteamericanos dejaron de interesarse por esta corriente
cuando el neoliberalismo impuso sus tesis. Unas tesis desde las que se impulsa los procesos
de privatizacién y concentracién de las comunicaciones masivas, concebidas como una

mercancia global en un mercado global.

Sin embargo, tal y como afirma Luis Arboledas, seran precisamente los fuertes movimientos de
concentracion de las industrias comunicativas, resultado de esa politica neoliberal, los que

provocaran un resurgimiento de la Economia Politica de la Comunicacion.

En 1996, Vicent Mosco, discipulo de Smythe, publica The political economy of communiation,
una obra que resultara fundamental para la Economia Politica de la Comunicacién, porque no
so6lo divulgd la obra y autores mas importantes de la corriente sino que sistematizé sus distintos
enfoques y preocupaciones y propuso una renovacion de la disciplina fundamentada en varios

elementos esenciales. Para Mosco, esta disciplina debe ser:

- Realista, debe apartarse de planteamientos ideograficos o nomotéticos y reconocer la
realidad tanto de conceptos como de practicas sociales.

- Inclusiva: rechaza una Uunica explicacién politico-econdmica a favor de un
planteamiento que entiende los conceptos como puntos de partida a un campo social
caleidoscépico.

- Constitutiva: en el sentido de que enfoca la vida como un conjunto de procesos
mutuamente constitutivos, que actian los unos sobre los otros en varios estados de
formacién, y con una direccién e impacto que sélo pueden ser comprendidos con
investigacion especifica.

- Critica: porque entiende el conocimiento como producto de comparaciones con otros

campos de conocimiento y con valores sociales.

Por su parte, los autores Quirds y Sierra defienden la necesidad de recuperar el talante critico y
los compromisos abandonados por los investigadores sociales, siguiendo el ejemplo de
destacados cientificos de la disciplina como es el caso de Herbert I. Schiller. Para estos
autores, la nueva sociedad global debe ser analizada a partir de las transformaciones
estructurales del modo de produccion capitalista ya que afirman que la liberalizaciéon de la
economia y el desarrollo de las nuevas tecnologias han favorecido un profundo cambio en el
campo de la cultura y el modo de produccion capitalista pone en peligro la diversidad y el

pluralismo informativos de los medios de comunicacion.

De forma paralela a las propuestas para la renovaciéon de la disciplina que surgian desde los
ambitos tradicionales, en la década de los noventa el debate sobre la disciplina se abrié hacia

una region que hasta entonces se habia mantenido practicamente al margen de esta corriente:
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un grupo de investigadores de América Latina se sumd con nuevos analisis y nuevas

propuestas que contribuyen a enriquecer la perspectiva.

Precisamente desde Latinoamérica, los autores Mastrini y Bolafio mantienen que la Economia

Politica de la Comunicacion tiene tres tareas esenciales en los albores del siglo XXI:

- Recuperar las discusiones en torno a la propiedad de los medios, definir politicas
democraticas de comunicacion, luchar por un contexto internacional mas justo en la
distribucion de la informacion.

- Sistematizar el analisis tedérico del funcionamiento de la industria cultural, la Economia
Politica de la Comunicacién debe ser alternativa tedrica y epistemoldgica a las teorias
de las comunicaciones anteriores.

- Debe plantearse un programa de intervencién que vincule a la academia con las
practicas y las organizaciones sociales, para apoyar el acceso publico a la produccion y

distribucion de bienes culturales.

Nos encontramos asi con un momento de auge de nuevo dentro de esta corriente. Los avances
tecnoldgicos y la propia evolucidon de la industria de la comunicacion en la nueva sociedad
capitalista “globalizada” se convierten en el caldo de cultivo perfecto para que este tipo de
estudios que se preocupan por la diversidad y el pluralismo de los medios de comunicacion y
sus politicas reciban una atencidén renovada. De este modo la concentracion, el poder de
informar, los flujos informativos, la diferencia entre lo publico y lo privado o las politicas de

comunicacion, se colocan en un primer plano.

4.4 Fundamentacion de la Economia Politica de la Comunicacion

En palabras de Nuria Almirén:

“La Economia Politica de la Comunicacion combina la perspectiva histérica, las
relaciones de poder (o economia), el analisis estructural y una componente ética que
constituyen una aproximaciéon heterodoxa y multidisciplinar tan indispensable como
Unica para comprender la realidad moderna. Probablemente se trata de la unica
aproximaciéon que proporciona los instrumentos criticos necesarios para profundizar en
la acciones de los agentes sociales hegemoénicos en la actual esfera de Ia
comunicacion y la informacidn, y obtener una vision y una comprension global, o cuanto

menos lo mas exhaustiva posible™®.

% ALMIRON ROIG, Nuria: “Economia Politica y Comunicacion: una aproximacién epistemoldgica a los
origenes”. Revista Latina de Comunicacién Social, 64, Universidad de La Laguna, 2009, p. 563.
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Los fundamentos en los que se apoya esta perspectiva han sido compartidos por todos sus
autores, desde Smythe y Schiller hasta la actualidad. Unos fundamentos que Vicent Mosco

enumera en forma de cuatro caracteristicas centrales de la economia politica originaria:

- La prioridad que se da a la comprension del cambio social y la transformacion histérica.

- Su anclaje firme en un analisis de la totalidad social en sentido amplio (entendiendo por
totalidad la conexion existente entre lo politico y lo econémico).

- La preeminencia de los valores sociales, de las cuestiones de justicia moral, de
igualdad y de bien publico.

- El vinculo con la praxis, entendiendo por ésta la actividad humana libremente llevada a

cabo para, mas alla de comprender el mundo, intentar cambiarlo.

Fernando Quirds actualiza estos fundamentos de la Economia Politica de la Comunicacion

sintetizandolos en dos aspectos:

- El punto de partida tedrico es admitir que las relaciones sociales en el interior y entre
las sociedades modernas son desiguales, poniendo la atencién en las relaciones entre
la distribucién desigual del control sobre los sistemas de medios y los modelos mas
amplios de desigualdad en la distribucion de riqueza y de poder. Se enfoca pues el
andlisis a la investigacion de las relaciones entre los sistemas de medios de
comunicacion y los sistemas de estratificacion econdémica.

- Es preciso enfatizar en los procesos de legitimacion a través de los cuales las
estructuras de ventaja y desigualdad prevalecientes se perpetian presentandose como
naturales e inevitables. Esto es, enfocar el analisis en las relaciones entre los sistemas

de comunicacion y las demas instituciones.

Para Vicent Mosco, en la Economia Politica de la Comunicacién y la Cultura es fundamental la
relaciéon que existe entre el sistema de comunicacion y los demas sistemas sociales, pues es a
través de ellos que se determina un orden social con unas determinadas formas de
estratificacién social y unas determinadas formas de poder. Para este autor, esta perspectiva
se encuentra en condiciones para afrontar y esclarecer algunos de los grandes cambios de
nuestra época, pues su objeto es articular economia, politica, comunicacion y cultura dentro del

mismo proceso de analisis.

En este mismo sentido, Juan José Bas Portero se hace eco de las conocidas y acertadas ideas
de Mcquail cuando reconoce que las pretensiones fundamentales de la Economia Politica de la
Comunicacién “consisten en definir los rasgos estructurales y los procesos econdémicos que
subyacen tras la produccion y distribucion de contenidos ideoldgicos por parte de la industria
de la comunicacion”. En efecto, como recogen Golding y Murdock y el mismo Bas Portero: “Alli
donde los principales economistas ven la economia como un dominio especializado y aislado,
la economia politica critica esta interesada en las relaciones entre la organizaciéon econémica y

la vida politica, social y cultural. En el caso de las industrias culturales estamos especialmente
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obligados a conocer el impacto de las dinamicas econémicas sobre el registro y la variedad de
las manifestaciones culturales publicas y su disponibilidad para los diferentes grupos

sociales™’.

Por su parte, Ramon Reig sostiene que la gran utilidad, el funcionalismo de este movimiento,
consiste en que permite al ciudadano ascender a los elementos que subyacen en el mensaje,
sea periodistico o de otro tipo. El analisis funcional estaria, segun Reig, incompleto si
pensamos no en el mercado tan sélo sino en el conocimiento y en el conocimiento académico.
Le faltaria explicar las causas de lo que analiza, de esta manera serviria aun mas para el
desarrollo de la sociedad y de las democracias que si se deja reducido a estudios técnicos que,

en el fondo, persiguen el manejo de las conciencias para colocar productos%.

Por todo ello, la Economia Politica de la Comunicacion se presenta hoy mas que nunca como
un enfoque necesario ya que no existe ninguna otra perspectiva epistemoldgica que ofrezca

una comprension global y porque es el unico enfoque critico que se propone abordar el porqué.

5. Economia Politica de la Comunicacioén en Espaifa y América Latina

El camino de la Economia Politica de la Comunicacion en Espafia y América Latina ha sido
azaroso y aunque hay algunos estudios previos que pueden enlazarse a esta corriente, habra
que esperar a los afos 80 en Espana y a los 90 en América Latina para encontrar estudios

criticos cuyo enfoque sea propio de esta corriente.

Puede decirse que los estudios estructurales y la perspectiva de la Economia Politica de la
Comunicaciéon entran en Espana a través de las obras de Mattelart, Schiller, Pasquali o
Bagdikian, autores todos ellos citados por Bustamante, y reciben un impulso a partir de 1982,
con la publicacion de Los amos de la informacién en Espafa, que se convertira en el libro de

cabecera para los jovenes investigadores que se acerquen al enfoque estructural.

Fernando Quirés apunta que la razén de este retraso pudo deberse a “que la dictadura
franquista, amén del control politico, se limitdé a convertir las viejas escuelas oficiales de
Periodismo, en facultades de Ciencias de la Informacion, cuyos profesores venian en gran
parte de las escuelas profesionales o de facultades universitarias ajenas hasta ese momento a

la investigacion en comunicacién de masas. De ahi la pervivencia de formas anacroénicas de

7 Recogido en REIG, Ramon: La telarafia mediatica. Cémo conocerla, cémo comprenderla.
Comunicacioén Social, ediciones y publicaciones, Zamora, 2010, pp. 72-73.

% Citado por MANCINAS CHAVEZ, Rosalba: Op. cit., p. 89.
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estudiar la comunicacién como la “Ciencia del Periodismo” y la importancia sin reflexion critica

del funcionalismo™®.

Por su parte, Ramén Zallo sostiene que el subdesarrollo investigador en economia de la
comunicacién en Espana estaba motivado, entre otras razones, por el ocultismo informativo
empresarial, la desidia institucional por los aspectos econdmicos del sector y la insuficiente

tradicion investigadora universitaria.

A finales de los 80, apareceran dos nuevas publicaciones en Espafia sobre estructura de la
comunicacién. La primera en 1988, coordinada por Bustamante y Zallo, Las industrias
culturales en Espafa: grupos multimedia y transnacionales, y un afio después se publica
también otra obra colectiva muy influyente: Historia de los medios de comunicacién en Esparia,
Periodismo, imagen y publicidad (1900-1990) encabezada por Jesus Timoteo Alvarez. Segun
sus autores, estas obras son un primer paso para superar las lagunas existentes como
consecuencia del desprecio de la teoria econémica por los productos culturales y del desprecio

de la historiografia por la comunicacién y sus medios.

A pesar de las dificultades apuntadas, durante la década de los 90 comienzan a publicarse
estudios sobre estructura de la comunicacién siguiendo la estela de los trabajos de Enrique
Bustamante y Ramén Zallo. Asi nos encontramos en 1991 la obra de Alberto Moncada, E/
nuevo poder informativo en Espafia; un afo después la obra de Marcial Murciano Estructura y
dinamica de la comunicacion internacional; en 1993 Juan Carlos de Miguel publica su obra Los
grupos multimedia: Estructuras y estrategias en los medios europeos y en 1998, Fernando
Quirés analiza el poder mediatico en la era de la globalizacion en su obra Estructura
internacional de la informacién y, en ese mismo afo, Ramén Reig publica Medios de
comunicacion y poder en Espafia, en la que tomando como perspectiva la Economia Politica
de la Comunicacion, su autor se propone desvelar los entresijos de los medios, lo que

habitualmente esta oculto a la ciudadania.

Todas estas obras aportan estudios novedosos sobre estructura de la comunicacién con una
variedad de enfoque y de objetos de estudio. En ellas, sus autores ademas de los analisis de
caracter internacional, abordan estudios sobre determinados espacios o ambitos de
comunicacion, estatal, regional o provincial, sobre el sistema de medios en su conjunto o sobre

determinados medios en concreto.

Durante la década de los noventa destacan también los anuarios e informes sobre la
comunicacién en Espafia, una serie dirigida por Bernardo Diaz-Nosty, publicada sucesivamente
por Fundesco, Zeta y Telefénica y que constituye un material imprescindible para conocer la
evolucion de la industrias comunicativas desde 1989. Como sefala Luis Arboledas, estos

informes desgranan anualmente, desde la perspectiva econdmico-politica, los resultados

* QUIROS, Fernando: “La economia politica de la comunicacién iberoamericana: un enfoque en alza” en
Revista Telos, abril-junio 2006, n° 67, segunda época.
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economicos de las empresas, las audiencias, la inversion publicitaria, los cambios
accionariales, la evolucion tecnoldgica y la regulacién juridica, mezclado todo ello con andlisis y

articulos de opinién de expertos nacionales y extranjeros.

Ademas, por su labor investigadora también destacan en Espafa los trabajos impulsados por
los tedricos catalanes entre los que figuran J. Gifreu, M. de Moragas, E. Prado, Daniel E. Jones
y M. Corminas. En Catalufia, los estudios de la comunicacion recibieron, desde los primeros
afios de la Transicion, un fuerte impulso hasta el punto que puede hablarse de una “Escuela
Catalana de Comunicacion”, en la cual siempre ha figurado entre sus prioridades el

conocimiento de la estructura de los medios.

En el afio 2000, también desde Catalufia, se inicié la publicacion de unos informes bienales a
través de los cuales se analizan y describen el sector de la comunicaciéon en esta comunidad
auténoma. Estos informes estan elaborados por el Instituto de la Comunicacion de la
Universidad Auténoma de Barcelona (InCom-UAB) y en ellos, ell equipo que dirige Miquel de
Moragas desarrolla analisis originales sobre estructura dinamica y financiacion de las
actividades audiovisuales y de prensa escrita, en colaboracion con Emili Prado y Rosa

Franquel.

Desde la Universidad Complutense de Madrid son resefables los trabajos de Fernando Quirds
y Ana |. Segovia, que han contribuido a profundizar en el conocimiento sobre las politicas que
derivaron en el fracaso de la etapa democratizadora previa al neoliberalismo. Ademas, el
trabajo de Segovia supone un aporte muy importante para un mejor conocimiento de la escuela

critica norteamericana en lengua castellana.

Por otra parte, en el Pais Vasco los trabajos de Ramoén Zallo y Patxi Azpillaga han mostrado

una constante preocupacion por el desarrollo de politicas culturales en las regiones.

Aunque en Espafia, los principales estudios de Economia Politica de la Comunicacion se
impulsaran desde Catalufia, Pais Vasco o Madrid, es necesario destacar también las
contribuciones que desde la Universidad de Sevilla han realizado y contindan aportando
Francisco Sierra y Ramoén Reig, dos autores que han contribuido a consolidar esta perspectiva
y al desarrollo de esta red de investigacion, creando sus propios grupos de trabajo que aportan

nuevas investigaciones desde los postulados de esta perspectiva cientifica.

En América Latina, la Economia Politica de la Comunicacién estuvo relegada de la agenda
académica hasta 1990, fecha en la que aparece y se consolida una corriente de estudio que
busca comprender las dinamicas econdémicas involucradas en la produccion cultural y en los
medios de comunicacion. Si bien es cierto que en los afios 70 ya existian estudios que pueden
considerarse proximos a esta linea de anadlisis y que surgieron como propuesta critica al
NOMIC (Nuevo Orden Mundial de la Informacion y la Comunicacion) y vinculados a las teorias

economicas de la Dependencia.
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A partir del Informe McBride “Un solo mundo, voces multiples”, que daba cuenta de los
desequilibrios en el flujo informativo y tecnolégico entre paises desarrollados y periféricos, la
investigacion latinoamericana en comunicaciéon abandoné el paradigma funcionalista dominante
durante las décadas 50 y 60 y desplaz6 sus estudios durante los 70 hacia un paradigma critico
que transité por dos consideraciones principales, segun recoge, Leonardo Sosa: “cubrir todos
los aspectos del proceso de comunicacién considerado como fendmeno global y situar el
estudio de los 6rganos de informacién y del conjunto del proceso de comunicacion dentro de un

cuadro mas vasto, que sea a la vez social, politico y econémico”'®.

El enfoque critico que asumieron los investigadores comprometidos politicamente con el
pensamiento marxista se centrd en la relacion triadica entre ideologia, poder y comunicacion.
Sus estudios se sistematizaron en el seno de una renovada y autocritica CIESPAL (Centro de
Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina) que en 1974 en un seminario

celebrado en Costa Rica sefalé como principales criticas las siguientes:

- Falta de un marco conceptual propio para la investigacion latinoamericana, incurriendo
en la adopcidn, sin juicio critico, de metodologias extra regionales.

- Enfasis exagerado en lo cuantitativo y descriptivo, excluyéndose una visién cualitativa
profunda de lo social.

- La perspectiva funcionalista, fundamentada en un razonamiento sin analisis histérico,
que pretende aproximarse a la realidad social sin contemplar su génesis y su

evolucién, dejando de un lado un enfoque mas rico y dialéctico.

Francisco Sierra esquematiza el desarrollo académico del pensamiento critico y econémico-

politico en comunicacién en Latinoamérica en tres grandes etapas:

- El nacimiento de una identidad y programa iberoamericanos de comunicacion. En los
afos setenta, se hace visible y manifiesto un movimiento potente de cuestionamiento y
critica tedrica del modelo hegemonico de teorizacidon y praxis comunicacional. En el
marco de la teoria de la dependencia y del NOMIC, la Economia Politica se reconoce
como matriz de referencia obligada para pensar criticamente las mediaciones del
imperialismo angloamericano. (...) Al mismo tiempo, en el marco del debate sobre el
NOMIC se definen por primera vez las Politicas Nacionales de Comunicacion (PNC)
que en Latinoamérica abonaran el terreno a la formulacién tedrica de nuevas
propuestas y matrices de conceptualizacién del campo de la comunicacién y la cultura.

- La reaccién conservadora. En la década de los 80, tras la publicacion del Informe
McBride, el contexto de recesién y reorganizacién del capitalismo monopolista
terminara arrinconando los discursos y formulaciones politicas democratizadoras al

fragor de las activas campanias liberalizadoras de la revolucion conservadora. No solo

1% SOSA, Leonardo: “Economia Politica de la Comunicacion: hacia un paradigma alternativo de
investigacion de las industrias culturales” en las | Jornadas Regionales de Actualizacion en Comunicacion:
“La investigacion en Comunicacion Social”, Salta 22 y 23 de mayo de 2009.
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quedaron en papel mojado las propuestas del NOMIC y de las PNC en el seno de la
UNESCO, sino que ademas, a escala global, los mercados experimentaran un
intensivo proceso de concentracién y liberalizacién que, en el plano de la teoria, llevara
aparejado la derrota de la critica y toda pretension reformista en la Academia y las
politicas regionales.

- La emergencia de la memoria comunicolégica. En los afios noventa, especialmente en
la segunda mitad, tras mas de una década de politicas neoliberales, se asiste a una
recuperacion de la memoria histérica y del pensamiento critico emancipador, que
vuelve a situar en el debate politico los problemas estratégicos del NOMIC.
Investigadores, fundamentalmente, brasilefios, argentinos y espafoles vuelven a
plantear la necesidad de una nueva agenda politica internacional en materia de
comunicacion y cultura. Surgen en este contexto iniciativas como ULEPICC (Union
Latina de Economia Politica de la Informacion, la Comunicacion y la Cultura) que
comienzan a tratar de articular la voluntad decidida de caminar en una nueva direccion

politica'".

En América Latina, destacan investigadores como Alain Hercovici, César Bolafio o Guillermo
Mastrini, quienes describen el movimiento a partir de nombres como los norteamericanos
Dallas Smythe y Herbert Schiller asi como de los europeos Nicholas Garnham, Peter Golding,

Graham Murdock, Patrie Flichy, Bernard Miége y Dominique Leroy.

Segun dos de estos autores, Bolafio y Mastrini, la Economia Politica de la Comunicacion se
define en América Latina por ser una “perspectiva multidisciplinar de critica de la economia
politica”, pero también por ofrecer valiosas herramientas para el estudio de los fendmenos de
concentracion econémica y de convergencia tecnoldgica entre las industrias audiovisuales

tecnoldgicas, las telecomunicaciones y la informatica.

En 1999, Mastrini y Bolafio publicaron como coordinadores un estudio sobre la globalizacién y
los monopolios de comunicacion en América Latina recorriendo la evolucion histérica de la
Economia Politica de la Comunicacién, como enfoque critico, aplicandola después a los casos
de Argentina, Brasil, México y Uruguay. En cierto modo, este texto anuncia los de Bolafio en el
ano 2000 y Martin Becerra en 2003, en los que ofrecen un cuadro tedrico y analitico amplio
para el andlisis de las industrias culturales y de los medios masivos en el capitalismo, y
exploran la frontera entre la EPC, las Ciencias Sociales y las teorias de la Comunicacion, sin
dejar de sefialar que el proyecto de la Sociedad de la Informacion es una realidad tecnoldgica

apoyada en doctrinas y politicas construidas por los paises centrales.

La Economia Politica de la Comunicacion experimenta un auge de sus estudios a ambos lados

del Atlantico y esta perspectiva recibe nuevas aportaciones nacidas al amparo de los debates

191 SIERRA, Francisco: “Economia Politica de la Comunicacion y teoria critica. Apuntes y tendencias”, en
I/C Revista Cientifica de Informacién y Comunicacién, 2009, 6, pp. 149-171.
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entre tedricos europeos y latinoamericanos. La colaboracion cientifica y los estudios
comparados dan lugar a encuentros entre investigadores, profesionales y organizaciones con
un objetivo similar que, mas alld de una corriente espafola o latinoamericana de la EPC,
permite hablar a partir de la década de los 90 de una corriente iberoamericana de esta

perspectiva cientifica.

Entre el 14 y el 15 de mayo de 2001 se realizé en el Instituto de Investigaciones Gino Germani
de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires el | Encuentro Latino de
Economia Politica de la Comunicacion bajo el titulo “Concentracion y convergencia en las
industrias culturales”. El objetivo era generar un espacio de intercambio y analisis académico
que impulsara el desarrollo y conocimiento cientifico iberoamericano en este campo, apoyando
y enriqueciendo las actividades regulares de los grupos de trabajo de la Asociacion
Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC) y buscar una mayor
aproximacion de su homdlogo en la International Association for Media and Communication
Research (IAMCR).

En dicho encuentro, los participantes suscribieron la “Carta de Buenos Aires” proponiendo la
constitucién de una organizacién mas amplia, la Asociacién Latina de Economia Politica de la
Comunicacién. Este documento sintetiza la vision y el compromiso histérico de los
investigadores latinos frente a las modificaciones introducidas en el mundo de la comunicacion
como consecuencia de los cambios econdmicos, politicos, sociales y culturales que se
imponen en el transito del siglo XX al XXI. Ademas, manifiestan su compromiso académico y
social frente al “pensamiento Unico” dominante en la produccion intelectual regional y su rol
activo en los debates por la democratizacion de las politicas de comunicacion y la cultura de los
estados nacionales que ante el progresivo abandono de la esfera publica, libran las cuestiones
de produccion y distribucién de bienes culturales a las fuerzas del mercado liberal, en

detrimento del pluralismo comunicacional y el acceso al consumo cultural.

Un afio después, en julio de 2002, Sevilla fue la sede oficial del Ill Encuentro Latino de la
Economia Politica de la Comunicacion'®, un congreso que bajo el titulo “Convergencia y
desarrollo en la sociedad global de la informaciéon” reunié a un centenar de investigadores
latinos e iberoamericanos para continuar avanzando en el intercambio, colaboracién y
conocimiento cientifico en este ambito estratégico de la investigacion. El congreso concluyé
con la asamblea constituyente de la Union Latina de Economia Politica de la Informacion, la
Comunicacioén y la Cultura (ULEPICC), segun los principios de la Carta de Buenos Aires. Se
aprobaron los estatutos y se eligio la primera Junta Directiva provisional que fue ratificada en el

IV Encuentro, celebrado en Caracas en noviembre de 2003.

"92°E| Il Encuentro se celebré en Brasilia entre el 26 y el 28 de marzo del 2002, unas jornadas donde se

distribuyeron tareas entre los participantes, con el objetivo de organizar los tramites necesarios para la
constitucion de la nueva entidad.
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Actualmente, la ULEPICC es una asociacién de investigadores de Europa, Latinoamérica y
Africa cuyo interés comun es la comprensién de fenémenos de informacién, de comunicacion y
culturales desde la perspectiva de la Economia Politica. La institucion cuenta con tres
secciones nacionales (en Espafia, Brasil y Mozambique) y tiene representacién en grupos
como IAMCR, ALAIC, SOCICOM (Federagao Brasileira das Associagbes Cientificas e
Académicas de Comunicagdo) y COMPOS (Associacdo Nacional dos Programas de Pds-
Graduagdo em Comunicaga). Ademas, realiza su congreso internacional cada dos afos y
publica cada cuatro meses la Revista Electrénica Internacional de Economia Politica de las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (EPTIC).

Esta institucion se dedica a analizar cbmo se organiza la produccion para los nuevos mercados
de la Informacién y como la Comunicacion y la Cultura participan de los circuitos de
acumulacion del capital. Asi, sus investigadores desarrollan un analisis critico de la
concentracion econémica y la convergencia tecnolégica de la radiodifusion, las

telecomunicaciones y la informatica.

La division espafiola de esta asociacion internacional (ULEPICC-Espafa) se constituyd en
marzo de 2004, en la Facultad de Comunicacion de la Universidad de Sevilla. En la reunion
constitutiva, se eligi6 como presidente al profesor Marcial Murciano, de la Universidad
Autéonoma de Barcelona, una reunion en la que estuvieron presentes, entre otros

investigadores, Armand y Michelle Mattelart.

El objetivo principal de esta seccion espafiola es la promocién de los estudios en Economia
Politica y Teoria Critica de la Comunicacion en el pais, con el animo de contribuir a la reflexion
critica y plural sobre los problemas emergentes de la informacion, la comunicacion y la cultura,
promover el intercambio de ideas y experiencias entre investigadores y docentes e incidir y
participar en la agenda publica y en las politicas de comunicacion tendentes a democratizar el

espacio social.

Con la intencién de cumplir sus objetivos, la ULEPICC-Espafia se propuso también la
celebracion de congresos bianuales. Unos encuentros que se iniciaron en Sevilla, en
noviembre de 2006, con la celebracion del Primer Congreso Nacional bajo el titulo
“Pensamiento critico. Comunicacion y Cultura” y que posteriormente continuaron en Barcelona,
en 2008, Salamanca en 2010 y Castellon en 2012.

Durante 2015 se celebrara el V Congreso Nacional de la ULEPICC-Espafia en Madrid y a
finales de este mismo afio tendra lugar el VIl Encuentro Internacional de Investigadores y
Estudiosos de la Informacién y la Comunicacion (ICOM 2015) y el IX Congreso Internacional
Union Latina de la Economia Politica de la Informacion, la Comunicacion y la Cultura
(ULEPICC 2015). Estos dos ultimos eventos se celebraran de manera conjunta del 7 al 11 de

diciembre de 2015 en el Palacio de Convenciones de La Habana, en Cuba, organizados por la
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Facultad de Comunicacion de la Universidad de la Habana y la Unién Latina de la Economia

Politica de la Informacion, la Comunicacion y la Cultura (ULEPICC).

6. Fundamentacién teérico-metodoldgica del analisis de contenido

Aunque la interpretacion de textos, especialmente sagrados, es una practica muy antigua, y ya
en el siglo XVII se datan algunos analisis cuantitativos de material impreso,'® no sera hasta
principios del siglo XX cuando se pueda hablar de analisis de contenido aplicado a la prensa,
primero en Estados Unidos y, algo mas tarde, en Europa. En concreto, es en los afos treinta,
con la creacion de las Escuelas de Periodismo en los Estados Unidos, cuando los estudiantes
comienzan a realizar diversos analisis, siempre cuantitativos, sobre los contenidos de la prensa
norteamericana. Una tradicion que cristaliza en la obra, The country newspaper: a study of

socialization and newspaper content, de Malcom Villey en 1926.

Pocos afios mas tarde, seran los trabajos de Lasswell y Berelson, las primeras referencias
tedricas al analisis de contenido norteamericano, una metodologia que alcanzara su maximo

desarrollo ante las exigencias politicas y militares derivadas de la Segunda Guerra Mundial.

Tras un siglo de desarrollo, actualmente, el analisis de contenido se presenta como una
herramienta metodolégica adecuada para profundizar en la dimension esencial del mensaje
periodistico, siempre entendida desde un planteamiento critico. Para conocer y aplicar
correctamente este metodologia a nuestra investigacion se hace necesario conocer su historia
y evolucion, la fundamentacion tedrico-metodoldgica del Analisis de Contenido, y concluir
finalmente estableciendo los principios desde los que se entiende la Economia Politica de la

Comunicacién como base tedrico metodoldgica del analisis de contenido.

6.1. Historia y epistemologia del analisis de contenido

Es a principios del siglo XX cuando el analisis de contenido emprende su carrera en Estados
Unidos. En esa época el material analizado es esencialmente periodistico y el rigor cientifico
invocado es la medida. Pero sera realmente durante la Primera Guerra Mundial cuando esta
técnica comience a hacerse popular para estudiar la propaganda. Es la preocupacién por las
relaciones entre opinidon publica, propaganda politica y estructura politica norteamericana, a

partir de los anos 30, la que impulsa el desarrollo del analisis de contenido.

183 Enp 1640, se data en Suecia un analisis de una coleccion de 90 himnos religiosos denominados “los
cantos de Sion”.
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En Estados Unidos los departamentos de ciencias politicas juegan un papel muy importante en
el desarrollo del analisis de contenido. Los problemas puestos de manifiesto por la Segunda
Guerra Mundial acenttuan el fenémeno. Durante ese periodo, el 25% de los estudios empiricos

supeditados a la técnica del analisis de contenido pertenecen a la investigacion politica.

En este contexto, el primer investigador que utilizara con asiduidad este nuevo método de
investigacion sera Harold Lasswell, en cuyo texto Propaganda technique in the World War,
publicado en 1927, queda patente la aplicacion practica de la técnica para el analisis de la
prensa y la propaganda. Ademas, esta obra impulsard numerosos estudios sobre este tema a

partir de los afios cuarenta, fundamentalmente después de la Segunda Guerra Mundial.

Otro de los investigadores estadounidenses que tiene un papel fundamental en los inicios del
analisis de contenido es Berelson quien a final de los afios 40 establece las reglas del analisis,
ayudado por Lazarsfeld, y resume las preocupaciones epistemologicas de este periodo.
Concretamente, en el libro Content Analysis in Communication Research, publicado en 1948,
define el campo de aplicacién, los principales problemas y métodos de la historia reciente del
analisis de contenido, contemplando de manera especifica las tareas de analisis que se han

desarrollado en el campo de la ciencia de la comunicacion masiva y de la opinidn publica.

Unos afos mas tarde, en 1952, Berelson define el analisis de contenido como: “Una técnica de
investigacion para la descripcidn objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de
la comunicacion, que tiene como objetivo interpretarlas”. Se trata de una de las definiciones
mas extendidas y en la cual, se especifican las reglas a las que debe someterse el analisis de

contenidos: objetividad, sistematizacién, cuantificacién y ser manifiesto.

La primera de las reglas que senala Berelson, la objetividad, se refiere al empleo de
procedimientos que puedan ser utilizados por otros investigadores de modo que los resultados
obtenidos sean susceptibles de verificacion. En segundo lugar, la sistematizacién hace
referencia a pautas ordenadas que abarcan el total del contenido observado. Para Krippendorff
estos dos elementos confluyen en el requisito de la reproductividad, es decir, que las reglas
que lo gobiernen sean explicitas (objetivas) y aplicables a todas las unidades de analisis

(sistematicas).

Los otros dos elementos de la definicién de Berelson, cuantificacion y manifiesto, han sido los
mas discutidos por ser los mas restrictivos. La cuantificacion pide que se pueda cifrar
numéricamente la informacién para obtener el recuento de las unidades e indicadores de los
fendmenos que estamos interesados en mostrar, mientras que el requisito de que el contenido

sea manifiesto, deja fuera el contenido latente.

Las principales criticas de los investigadores, se centran en la cuantificacion, ya que si bien
reconocen a Berelson el mérito de haber codificado el analisis de contenido, no comparten

muchos de ellos que la cuantificacion sea una de las reglas fundamentales de esta técnica de
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investigacion. Las principales oposiciones subrayan que la cuantificacién sélo permite abordar
los aspectos formales o sintacticos de los textos, por ejemplo, su extension y frecuencia, el

Iéxico, los rasgos estilisticos, las construcciones tipicas, etc.

Los investigadores que sucedieron al equipo de Berelson, aunque permanecieron fieles a la
exigencia cuantitativa, se inclinaron hacia mas refinados instrumentos de medida. El analisis
llamado de “contingencia” puesto a punto por Charles Osgood coloca en el centro de sus
investigaciones al contexto que el analisis tradicional de frecuencia habia ignorado. Este nuevo
instrumento ya no intentaba detectar cuales son las palabras, los simbolos, los temas que con
mayor frecuencia se repiten sino establecer los lazos que los unen entre si. Enumera y calcula
las frecuencias, pero lo que contabiliza no son las presencias de elementos sino las “co-

presencias”, las asociaciones por proximidad espacial o por implicaciones légicas.

A partir de los afios 50, el andlisis de contenido se extiende a numerosas disciplinas: la
etnologia, la historia, la psiquiatria, el psicoanalisis y la linglistica se unieron a la sociologia, la
psicologia, la ciencia politica y la investigacion periodistica, y comienzan a plantearse

preguntas sobre epistemologia y metodologia.

En 1955, el Social Science Research Council's Committee on Linguistics and Psychology
organizé una conferencia sobre el analisis de contenido ante un nuevo y creciente interés por el
tema. Los participantes provenian de diferentes disciplinas como la sociologia, la psicologia, la
ciencia politica, la literatura, la historia, la antropologia y la linglistica. Sus aportaciones

aparecieron en un volumen compilado por Pool, Trends in Content Analysis.

En el plano metodolégico y como consecuencia de la conferencia se inicia una disputa entre
analisis de contenido cuantitativo y cualitativo. Para los partidarios del primero de ellos, lo que
sirve de la informacion es la frecuencia de la aparicion de ciertas caracteristicas de contenido.
Mientras que para los analistas cualitativos es la presencia o ausencia de una caracteristica de
contenido dada, o de un conjunto de caracteristicas, en un cierto fragmento de mensaje que es

tomado en consideracion.

A partir de entonces, los tedricos aportan nuevas definiciones que superan y subrayan nuevos
aspectos respecto a la realizada por Berelson. En este sentido, Hostil y Stone sostienen que “el
analisis de contenido es una técnica de investigacién para inferencias identificando de manera
sistematica y objetiva ciertas caracteristicas especificas de un texto”. Como apunta Jaime
Andréu Abela'™, desaparecen los requisitos de que el analisis de contenido sea “cuantitativo” y
“manifiesto”, admitiéndose de esta manera la posibilidad de que dichos analisis puedan ser
“cualitativos”, haciendo referencia al contenido “latente de los textos”. Ademas, se afade un

nuevo elemento muy importante: la inferencia. El propdsito fundamental del analisis de

104 ANDREU ABELA, Jaime: “Las técnicas del Andlisis de Contenido. Una revision actualizada” Fundacion

Centro Estudios Andaluces.
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contenido es realizar inferencias, que se refiere fundamentalmente a la comunicacion simbdlica
0 mensaje de los datos, que tratan en general, de fendmenos distintos de aquellos que son

directamente observables.

En este ultimo sentido, Krippendorff define el analisis de contenido como “una técnica de
investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias reproducibles y vélidas
que puedan aplicarse a su contexto”. Este autor anade el contexto como marco de referencia
donde se desarrollan los mensajes y los significados con que cualquier analisis de contenido
debe realizarse en relacion con el contexto de los datos y justificarse en funcion de éste.
Ademas, cuando habla de reproductibilidad incluye las caracteristicas de Berelson cuando

sefala que la técnica debe ser objetiva y sistematica.

Quizas la definicion de Bardin pueda englobar todas las definiciones vistas hasta ahora
conceptualizando el término “analisis de contenido” como “el conjunto de técnicas de analisis
de las comunicaciones tendentes a obtener indicadores (cualitativos 0 no) por procedimientos
sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes permitiendo la inferencia
de conocimientos relativos a las condiciones de produccion/recepcion (contexto social) de
estos mensajes”. Para este autor, el analisis de contenido se convierte en una empresa de des-
ocultacién o revelacién de la expresion, donde ante todo interesa indagar sobre lo escondido, lo
latente, lo no aparente, lo potencial, lo inédito (lo no dicho) de todo mensaje. La descripcion es
la primera etapa, la interpretaciéon es la Ultima fase. La inferencia es el procedimiento

intermedio que permite el paso, explicito y controlado, de una a otra.

15 esta nueva perspectiva no s6lo amplia el campo de estudio

Como sefala José Luis Pifuel
del analisis de contenido hacia la dimensiéon no manifiesta del texto sino que también, dada su
complejidad, exige introducir nuevas variables en el andlisis a fin de que el texto cobre el
sentido requerido para el analista. Y afade que esto sélo es posible si el texto se abre,
tedricamente hablando, a las condiciones contextuales del proceso comunicativo, al proceso de
comunicacién en el que se inscribe, y por tanto, a las circunstancias psicoldgicas, sociales,
culturales e historicas de produccion y de recepcién de las expresiones comunicativas con que

aparece.

A partir de las década de los 60, la evolucion de esta técnica esta marcada por la aplicacion
masiva de los ordenadores al andlisis de contenido, como herramienta de investigacion y

apoyo para realizar estudios empiricos cuantitativos.

En este sentido, en 1967, la Escuela de Comunicaciones de Ameberg auspicié una importante
conferencia sobre el analisis de contenido en la que participaron 400 investigadores y una parte
importante de las discusiones estuvo dedicada a las diferentes aportaciones del ordenador,

sobre todo, en los sistemas de codificacién. También se establecieron debates sobre el papel

19 PINUEL RAIGADA, José Luis: “Epistemologia, metodologia y técnicas del andlisis de contenido”.
Estudios sociolingiistica 3, 2002, p. 4.
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del ordenador en el registro de las comunicaciones no verbales, la necesidad de establecer
categorias estandarizadas, el problema de la obtencion de inferencias, y en particular, el rol de
las teorias y de las construcciones analiticas, todo lo cual, planteaba en esencia, problemas

metodoldgicos no computacionales en aquellos momentos.

En los afos setenta, se intensifica la utilizacion del General Inquirer como programa de
ordenador por excelencia para el andlisis cuantitativo al que le surgen pronto otros
competidores como el Words System Manual de H. P. Iker que ofrece la ventaja de que la
clasificacion de las palabras emanan de las propias caracteristicas del texto. El tratamiento
informatico permitira, entre otras cosas, trabajar rapidamente grandes cantidades de datos y
ejecutar pruebas estadisticas que con anterioridad eran casi impracticables, como el analisis

factorial que requiere tratar a la vez un nimero elevado de variables.

Es una década después, en los afios ochenta, cuando surgiran los primeros programas
especificos para el analisis cualitativo que mas tarde en sucesivas versiones se han ido
acercando mas y mas al analisis de contenido cualitativo como Aquad, Hiper Research, Nudist,
Atlas, etc. A medida que se introdujeron procedimientos informaticos en el tratamiento de los
datos, el andlisis de contenido se convirti6 en una de las técnicas de uso mas frecuentes en

muchas ciencias sociales, adquiriendo una relevancia desconocida en el pasado.

Desde la segunda mitad del siglo XX, surgen numerosas objeciones al analisis de contenido
cuantitativo fundamentalmente basadas en la convicciéon de que las técnicas numéricas eran
insuficientes para captar los significados profundos “dobles,” “segundos”... Sin embargo,
algunas definiciones recientes de esta técnica siguen haciendo hincapié en la cuantificacion

como una de sus caracteristicas esenciales.

En este sentido, son un ejemplo las definiciones de Wimmer y Dominick en 1996 o la de
Neuendorf en 2002'%. Los primeros especifican que el analisis de contenido “es un método de
estudio y analisis de comunicacion de forma sistematica, objetiva y cuantitativa, con la finalidad
de medir determinadas variables”. Sistematico quiere decir que los contenidos o mensajes
sometidos a analisis son seleccionados conforme a reglas explicitas; objetivo es suministrar
descripciones o0 explicaciones de los fendmenos que no estén sesgadas por las
particularidades del investigador y cuantitativo permite resumir en un conjunto de cifras

estadisticas el resultado de un examen minucioso y sistematico de una muestra de mensajes.

Por otro lado, Neuendorf define el analisis de contenido como “un procedimiento de
investigacion cuantitativo que descansa en el método cientifico, permitiendo obtener
descripciones sumarias de mensajes de naturaleza muy variada y pudiendo identificarse en
ellos toda clase de variables o de indicadores: manifiestos versus latentes y rasgos formales

versus atributos de contenido”. De esta definicién destacan las siguientes propiedades del

106 Recogido en IGARTUA PEROSANZ, Juan José: Meétodos cuantitativos de investigacion en

comunicacién, Bosch Comunicacion, Barcelona, 2006, pp. 181-183.
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analisis de contenido: descansa en el método cientifico, ofrece descripciones sumarias de los
mensajes, permite analizar rasgos formales y de contenido y se centra en el estudio del

contenido manifiesto y latente de la comunicacion.

Sin embargo, y a pesar de las definiciones que insisten en la cuantificacion como un rasgo
esencial, el analisis de contenido no puede ser sino cualitativo, condicién a la que no puede
sustraerse. Para esta investigacion, lo mas importante va a ser lo cualitativo y la observacion a
partir de conocimientos previos, de acuerdo con definiciones como las de Bardin o Gaitan y
Pifiuel. Estos ultimos autores, destacan los siguientes puntos como de especial interés en el

analisis de contenido:

- Elaboracion previa de un repertorio estructurado de categorias derivadas de un marco
metodoldgico en que se fija como objeto de estudio la comunicacién, de unas hipotesis y
de unos objetivos que constituyen la base del procedimiento de normalizacion de la
diversidad superficial del corpus o material de analisis, con vistas al registro de los datos, a
su procesamiento estadistico y/o légico y a su posterior interpretacion. El analisis de
contenido ha de entenderse como un metatexto resultado de la transformacién de un texto

primitivo (o conjunto de ellos).

- Segun los objetivos de la investigacion social, pueden diferenciarse analisis de contenido
de caracter exploratorio, descriptivo y verificativo y/o explicativo. Los analisis exploratorios
tienen por objeto una aproximacioén al disefio definitivo de una investigacion en la que el
analisis de contenido sea una técnica elegida para elaborar, registrar y tratar datos sobre

“documentos” en el sentido que antes hemos explicado.

- Como fuentes primarias se pueden haber recabado cartas, diarios, libros, publicaciones
periddicas, documentos histéricos, discos, y otros registros sonoros, visuales y

audiovisuales como casettes, fotografias, peliculas, videos, etc.

- El otro tipo de analisis de contenido que cabe distinguir es el de los disefios verticales o
intensivos caracterizados por corpus muy reducidos o de un solo caso, cuyo desarrollo, a
diferencia del que es propio de disefios horizontales, en ocasiones es mucho mas amplio
que el texto analizado. Por lo general, se trata de analisis no cuantitativos, que no recurren
a procedimientos de muestreo, en los que el significado deriva mas de las relaciones, las

oposiciones y el contexto, que de medidas cuantitativas'’.

7 GAITAN MOYA, Juan Antonio; PINUEL RAIGADA, José Luis: Técnicas de investigacion en
Comunicacioén Social. Elaboracién y registro de datos. Ed. Sintesis, Madrid, 1998, pp. 283-285.
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6.2. Metodologia y técnicas del analisis de contenido

Para los distintos tedricos del analisis de contenido, esta técnica debe aplicarse siguiendo unas

determinadas fases, que a grandes rasgos suponen: una selecciéon de la comunicacién que

sera estudiada, la seleccién de las categorias que se utilizaran, la seleccion de las unidades de

analisis y la seleccion del sistema de recuento o medida.

Estas fases del analisis, que se desarrollan alrededor de tres polos cronolégicos, se describen

a continuacion resumiendo lo aportado por Bardin'®:

1. El preandlisis (la eleccién de los documentos que se van a someter analisis, la formulacion

de las hipdtesis y de los objetivos, la elaboracién de los indicadores en que se apoyara la

interpretacion terminal).

a) La lectura “superficial”, entrar en contacto con los documentos de analisis.

b) La eleccion de los documentos (constitucion de un corpus). Las reglas principales

para constituir el corpus son:

Regla de la exhaustividad que se completa con la regla de no-selectividad
Regla de la representatividad. Se puede efectuar el analisis con una
muestra. Si la muestra es una parte representativa del universo de partida.
Regla de homogeneidad. Los documentos elegidos deben responder a
unos criterios de seleccion precisos y no presentar excesiva singularidad
respecto a los criterios de eleccion

Regla de pertinencia. Los documentos deben ser adecuados como fuente

de informacién con arreglo al objetivo que suscita el analisis.

c) Laformulacién de las hipotesis y de los objetivos. Las hipotesis entendidas como la

afirmacién provisional que se pretende verificar (confirmar o refutar) recurriendo a

procedimientos de analisis. El objetivo se define como la intencién general que se

le da al cuadro tedrico y/o pragmatico en el que seran estudiados.

d) La sefializacion de los indices y la elaboracion de los indicadores.

e) La preparacion del material.

La explotacién del material. El aprovechamiento del material. La fase de analisis

propiamente dicha. Es una fase larga y fastidiosa, que consiste esencialmente en

operaciones de codificacion, descomposicion o enumeraciéon en funcion de consignas

formuladas previamente.

El tratamiento de los resultados, la inferencia y la interpretacién. Los resultados brutos son

tratados de manera que resulten significativos y validos.

Por otro lado, a lo largo de la historia del analisis de contenido han sido distintas las técnicas

desde las que se ha abordado. A continuacion se recogen estas distintas técnicas,

1% BARDIN, Laurence: El andlisis de contenido. Akal, Madrid, 1996, pp. 71-76.
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desarrollando aquellas que han sido mas relevantes e influyentes. Todas ellas han sido
recopiladas por el tedrico Bardin:'® analisis categorial, andlisis de la evaluacién, andlisis de la

enunciacion, analisis de la expresién, analisis de las relaciones y analisis del discurso.

1. El analisis categorial: cronolégicamente es el mas antiguo, practicamente el mas utilizado.
Funciona por operaciones de descomposicién del texto en unidades, seguidas de
clasificacion de estas unidades en categorias, segun agrupaciones analégicas. Entre las
diferentes posibilidades de categorizacion, la investigacion de temas, o analisis tematico,
es rapida y eficaz a condicion de aplicarse a discursos directos y simples.

2. El analisis de la evaluacion: El evaluative assertion analysis (EAA) ha sido puesto a punto
en 1956 por Osgood, Saporta y Nunnally. Tiene por objeto medir las actitudes del sujeto
hablante respecto de los objetos con relacion a los cuales se expresa. Este analisis saca
partido de los conocimientos de la psicologia social sobre la nocién de actitud. Una actitud
es una predisposicion, relativamente estable y organizada, a reaccionar bajo forma de
opiniones o de actos cara a cara con los objetos de manera orientada. Las personas
tenemos opiniones sobre las cosas, los seres, los fendmenos y las manifestamos mediante
juicio de valor. Este método de Osgood es bastante comparable al analisis de contenido
tematico, puesto que funciona sobre una delimitacién del texto en unidades de
significacidn. Pero el objetivo es especifico puesto que se ocupa no sélo de la apariciéon de
tal o cual tema, sino también de la carga evaluativa de las unidades de significacién tenidas
en cuenta. El propio Osgood considera esta técnica extremadamente laboriosa, lo que
limita su alcance pragmatico y hace de ella, sobre todo, un instrumento de investigacion.
Unicamente puede servir para comunicaciones que obedezcan a los principios del “modelo
representacional” (la expresion manifiesta refleja exactamente las actitudes del locutor).
Por el contrario, es inadecuada para mensajes que revelen la concepcion “instrumental” del
lenguaje. Por lo tanto, esta técnica es inoperante para mensajes de propaganda de accién
voluntariamente insidiosa, o palabras del tipo de consulta de psicoterapia, donde lo
importante es el mensaje latente.

3. El analisis de la enunciacién: tiene dos caracteristicas principales que lo diferencian de
otras técnicas de anadlisis de contenido. Se basa en una concepcion de la comunicacion
como proceso y no como dato. Descansa en una concepcién del discurso como palabra en
acto. Este analisis considera que en la produccion de la locuciéon se hace un trabajo, se
elabora un sentido. Es discurso no es producto acabado, sino un momento de un proceso
de elaboracién, con todo lo que esto comporta de contradicciones, de incoherencias.

a. Las condiciones de la produccion de la locucion. En toda comunicacion esta
producciéon se ordena mediante un “triangulo”; el sujeto hablante, su objeto de

discurso o referencia y un tercero.

1% BARDIN, Laurence: Op. cit., cuarta parte, pp. 119-176.
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b. El recurso a la enunciacion. Se pueden distinguir tres niveles de aproximacién
indirecta: el analisis sintactico y paralinglistico, conduce a las estructuras formales
gramaticales; el analisis logico, se basa en un conocimiento de la disposicion del
discurso; el anadlisis de los elementos formales atipico, son por ejemplo, las
omisiones, los fallos logicos, los silencios, etc.

c. Una convergencia de influencias tedricas y metodolégicas. Es el resultado de
influencias de origenes variados.

d. La aplicacién del andlisis de la enunciacion a la entrevista no directa. Es el material
privilegiado de este analisis.

El analisis de la expresion: bajo este término pueden estar clasificadas un cierto niumero de
técnicas. En efecto, los indicadores utilizados no son de orden semantico (contenido, plano
de los significados) sino formal (plano de los significantes y de su organizacién). Los
sectores mas propicios a la aplicacion de técnicas de analisis de la expresion son: la
investigacion de autenticidad de un documento y los discursos politicos o susceptibles de
vehicular una ideologia.

El andlisis de las relaciones: En un primer momento, la teoria de la asociacion (Freud y
también la teoria del aprendizaje), en otro posterior, la llegada de los ordenadores vy la
facilitacion de los analisis factoriales y, por ultimo, el estructuralismo (linglistica y
sociologia), han contribuido a orientar las técnicas del analisis, no ya simplemente sobre la
frecuencia de aparicion de los elementos del texto, sino sobre las relaciones que estos
elementos mantienen entre si. Aqui hay que distinguir, en primer lugar, el andlisis de la
contingencia y el analisis estructural.

a. Analisis de la contingencia. Trata de extraer del texto relaciones entre elementos
del mensaje 0 mas exactamente, se ocupa en destacar las presencias simultaneas
(contingencia o relacion de asociacion) de dos 0 mas elementos en una misma
unidad de contexto, es decir, en un fragmento de mensaje previamente definido.

“El analisis de contingencia no se pregunta cual es la frecuencia de aparicion de
una forma significante dada en cada una de las diferentes partes de un texto, sino
cual es su frecuencia de aparicidn con otras unidades significantes”, escribe
Osgood. La contingencia (o la no contingencia) de dos o mas elementos
manifestaria la asociacion o la disociacion en el espiritu sujeto hablante.
Osgood propone el siguiente proceso:
= Elecciéon de unidades de registro (por ejemplo, palabras clave) y, si hay
lugar, categorizacién (temas).
= Eleccidn de unidades de contexto y division del texto en fragmentos.
= Codificacion: presencia o ausencia de cada unidad de registro (elemento)
en cada unidad de contexto (fragmento).
= Calculo de contingencia, comparacion con el azar.

= Representacion e interpretacion de resultados.
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Analisis estructural. La tercera aportacion de que se benefician los métodos de
analisis de contenido es el resultado de la convergencia, desde los afios 60, de la
disciplina linguistica y de sus progresos y de la invasién de la actitud estructural.
De una parte se toma conciencia de que son insuficientes la divisién item por item
y la clasificacién frecuencial.

¢ Qué hacen los estructuralistas? Buscan el orden inmutable bajo el desorden
aparente, el esqueleto o la osamenta invariable bajo la heterogeneidad patente de
los fendmenos. En palabras de Bardin, tras el andlisis frecuencial estaba la mania
de coleccionar. En el andlisis de caracter estructural hay un regusto por el juego de
mecano: desmontar el mecanismo, explicar el funcionamiento y volver a encontrar
los mismos rodamientos o el mismo motor, cualesquiera, que sean la forma del
reloj o el color de la carroceria.

Y si todo discurso, cualesquiera que sea su codigo y su sintaxis, estd mas o menos
estructurado, y el significado esta organizado por esta estructuracién, la mas
pequefa variacién a nivel de los elementos constitutivos o de su disposicion
produce, como consecuencia, un cambio a nivel de la emergencia de la
significacion.

En el analisis de caracter estructural ya no se trabaja (o ya no solo) sobre la base
de la clasificacion de los signos o de los significados, sino que se tiende a la
disposicion de los diferentes items tratando de descubrir constantes significativas
en las relaciones (aparentes o latentes) que organizan estos items entre si.

El andlisis lleva no ya el vocabulario, léxico o repertorio semantico o tematico del
mensaje, sino a los principios de organizacion subyacentes, los sistemas de
relaciones, los esquemas directores, las reglas de encadenamiento, de asociacion,
de exclusion, de equivalencia, los agregados organizados de palabras o de
elementos de significacion, las figuras retdricas, etc., es decir, a todas las
relaciones que estructuran los elementos (signos o significados) de manera
invariable o independiente de estos elementos.

La via fue abierta por C. Levi-Strauus. El método estructuralista busca “descubrir
bajo la disparidad de fendmenos las relaciones ilegibles, o ahogadas, que prueban
un orden oculto”. La estructura, realidad escondida del funcionamiento del mensaje
0 modelo operativo construido por el analista permite abstraer los elementos que la
componen.

Mcquail, resume los contrastes con el analisis tradicional de contenido en cuatro
puntos: el estructuralismo no es cuantitativo y resulta incluso antipatico
contabilizarlo como un medio de alcanzar significados, pues el significado deriva
mucho mas de las relaciones, las oposiciones y el contexto que de referencias
cuantitativas. En segundo lugar, la atencién se dirige mas al contenido latente que
al manifiesto, y en realidad el significado latente se considera mas esencial que el

manifiesto. En tercer lugar, la sistematicidad del estructuralismo es diferente de la
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del analisis de contenido, puesto que no da importancia a procedimientos de
muestro y rechaza la nocion de que todas las “unidades” de contenido debieran
recibir el mismo tratamiento y de que es posible aplicar el mismo procedimiento, y
de la misma manera, a textos diferentes, como ocurre muchas veces en el caso del
analisis de contenido. En cuarto lugar, el estructuralismo no permite el supuesto de
que el mundo de la “realidad” social y cultural, el mensaje y el receptor, participen

del mismo sistema de significados™°.

El analisis del discurso: Para Bardin, existe un tipo de analisis del discurso que si

pertenece al campo de analisis de contenido, es el analisis automatico del discurso, el

AAD, proyecto de M. Pécheux por las siguientes razones:

El procedimiento tiene por objeto la inferencia a partir de los “efectos de superficie”
de una “estructura profunda”: los procesos de produccion.

Esta técnica de analisis se inscribe en una sociologia del discurso y trata de
establecer los lazos entre la situacion (condiciones de produccién) en que se
encuentra el sujeto y las manifestaciones semantico-sintacticas de la superficie
discursiva.

El AAD tiene por objeto “destruir el analisis de contenido” para reemplazarlo, por
consiguiente, se puede suponer que busca cumplir la misma funcién por medios

diferentes.

La hipdtesis general es la siguiente: un discurso esta determinado por las condiciones

de produccioén y un sistema linguistico. Conociendo éstas se puede poner a punto, por

el analisis de la superficie semantica y sintactica del discurso, la estructura que lo

organiza o proceso de produccion.

El discurso esta situado, determinado, no sélo por el referente sino por la posicion del

emisor en las relaciones de fuerza y por sus lazos con el receptor. El emisor y el

receptor del discurso corresponden a lugares determinados en la estructura.

De todas estas técnicas, sera el andlisis estructuralista el que siente las bases metodolégicas

de nuestra investigacién, pero en una visibn mas amplia aun, la que nos conduce a la

Economia Politica de la Comunicacion como base tedrica y metodoldgica del analisis de

contenido, epigrafe que se desarrolla a continuacion.

"% MCQUAIL, Dennis: Op. cit., p. 245.
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7. La Economia Politica de la Comunicacién como base tedrico-metodoldgica

del analisis de contenido

El andlisis de contenido desde una perspectiva estructural, un planteamiento critico y una
l6gica discursiva es la herramienta metodoldgica que permite profundizar en la dimensién

esencial del mensaje periodistico: su significacion latente o implicita.

Tal y como afirma Ramoén Reig, la estructura lleva al mensaje, por lo que el analisis estructural
se presenta como imprescindible. Los mensajes periodisticos de los medios de comunicacién
no existen por azar, no se producen sobre todo a partir de pautas linguisticas o supuestamente
asépticas y rigurosas, sino, por regla general, a partir de dos elementos que suelen ir unidos: el
interés ideoldgico y el interés comercial. Por ello, el analisis estructural se detiene sobre todo
en los intereses que pueden estar detras de los mensajes y a través de un posicionamiento
critico y una perspectiva de totalidad permite aproximarse a una interpretacion sincrénica lo

mas amplia posible.

El pensamiento estructuralista pone de manifiesto la necesidad de un andlisis discursivo macro.
Van Dijk utiliza el término “macroestructura” en referencia al significado global del discurso y
ese es el significado que interesa. Por lo que trasladado al terreno de la comunicacion de
masas, se deduce que la interpretacion contextual resulta imprescindible para comprender la
auténtica motivacion de los mensajes mediaticos. Las implicaciones estructurales de cada uno
de los elementos presentes son las que aportan un significado mucho mas rico al que ofrece
cada elemento a priori individualmente. Tras las relaciones observables externamente,
aparentes y tangibles, el estructuralismo descubre que se oculta una légica interna, una
estructura que no se establece por induccidén, sino postulando, por debajo de ciertas
manifestaciones superficiales, estructuras profundas, siendo las primeras una manifestacién de

las segundas.

A pesar de su orientacién fundamentalmente empirica, el analisis de contenido estructural
trasciende las nociones convencionales del contenido como objeto de estudio y esta
estrechamente ligado a concepciones mas recientes sobre los fendmenos simbdlicos. En este

sentido, Antonia Nogales afirma que:

“El interés empirico por los hechos simbdlicos ya no puede aplicarse al estudio de los
mensajes de forma aislada, ni reducir la comunicacién a un proceso psicolégico o
considerar las interpretaciones lingliisticas de un mensaje como base de la explicacion.
Los cambios producidos en la trama social exigen una definicion estructural del
contenido, que tenga en cuenta los canales y las limitaciones de los flujos de

informacién, los procesos de comunicacién y sus funciones y efectos en la sociedad,
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los sistemas que incluyen tecnologia avanzada y las modernas instituciones

sociales™"".

Aunque el analisis estructural es la herramienta que permite constatar empiricamente la
presencia de intereses econdmicos-comerciales e ideoldgico-politicos, resulta imprescindible
articular este analisis con un posicionamiento critico a partir de los planteamientos cientificos
de las escuelas de Economia Politica de la Comunicacion. Es decir, el analisis de contenido
debe partir del pensamiento critico, en sintesis con la Economia Politica de la Comunicacion, la

Informacién y la Cultura cuyo punto de partida es el siguiente:

“Partimos de la tesis de que los procesos histéricos-materiales que se inscriben en el
desarrollo de las diversas formaciones sociales tienen como fundamento explicativo las
determinaciones estructurales de la produccién material. Rechazamos por tanto, la
vision idealista de la cultura y de los procesos comunicativos en la que el analisis
separa cultura y medios de su base terrenal, enfatizando los aspectos subjetivos o
superestructurales. Las relaciones econdémicas deben aparecer en el lugar principal con
respecto a ofras interacciones que se dan en el sistema capitalista. La estructura
econdémica determina, sobre todo lo deméas pero no dnicamente, la reproduccion
permanente de la formacion socioeconémica en su conjunto. Dicho de otro modo, los
investigadores de la comunicacion masiva deben prestar atencién a las formas en las
cuales las organizaciones economicas y las dinamicas de produccion de los medios

determinan la naturaleza y el rango de la emision resultante™ .

En este sentido, Ramén Reig subraya que el marxismo y sus herederos heterodoxos de la
Escuela de Frankfurt sefialan que la estructura econémica invade la superestructura borrando
la distincion entre ambas, pero no porque lo politico y lo ideoldgico se independicen en mayor o

menor grado sino porque son englobados en la estructura.

Los fundamentos de la Economia Politica de la Comunicacién y la Cultura, a partir de los
cuales debe construirse un andlisis de contenido se resumen, siguiendo las ideas de Quirds, en

cuatro puntos basicos:

1. Para la Economia Politica de la Comunicacion, todas las mercancias tienen un valor de uso
(deben satisfacer una necesidad u ofrecer algun placer). No existe una relacién simple
entre las relaciones de poder desiguales arraigadas en la produccién, la distribucion y el
consumo de formas culturales en tanto que mercancias, y el valor de uso que esa
mercancias tienen para el consumidor. No es simple, pero la relacién existe: un grupo

social restringido, con fines politicos o econdmicos, determina qué sentidos circulan y

"' NOGALES BOCIO, Antonia Isabel: “Aproximacion a la metodologia empirico-periodistica del analisis
de contenido: concepto y aplicacion practica’. Encuentro Iberoamericano de Editores de Revistas
Cientificas de Ciencias Sociales, 20 y 21 de julio de 2011.

2 QUIROS FERNANDEZ, Fernando: Op.cit., p. 36.
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cudles no, qué relatos se pueden contar y cudles no, sobre qué se puede contar y sobre
qué no, a qué argumentos se les da mas peso, qué recursos culturales se encuentran

disponibles y para quién.

2. Es vital establecer las relaciones de poder implicadas en la cultura y su vinculacién con
estructuras de dominacién mas amplias. De ahi que sostengamos que la cuestién de la

determinacién econdmica es basica para nuestro analisis.

3. La fortaleza de la Economia Politica como posicion teérica y metodolégica reside
precisamente en que siempre ha sido capaz de mantener el analisis de los medios dentro

del andlisis global del capitalismo en cada una de sus fases.

4. La Economia Politica de la Comunicacion reconoce la importancia del factor ideolégico,
pero ligado a la idea de que los medios son primero y antes que nada organizaciones

industriales y comerciales que producen y distribuyen mercancias en el capitalismom.

El analisis de contenido a partir de los posicionamientos cientifico-metodolégicos de la
Economia Politica de la Comunicacion es la Unica metodologia que permite una interpretacion
sincronica y profundizar en el significado latente de los mensajes. La unica herramienta
metodoldgica que nos permitird detectar en el discurso mediatico la construccion de realidades
o el refuerzo de sistemas de valores que se adecuan a la estructura de dominacién que es

conveniente perpetuar

'3 Ramon Reig resume estos cuatro puntos a partir de las ideas de Fernando Quirés en la obra REIG,
Ramon: La telarafia mediatica. Cémo conocerla, cémo comprenderla. Comunicacién Social, ediciones y
publicaciones, Zamora, 2010, pp. 76-77.
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1. La televisién, una aproximacion teérica

Desde la aparicién de la television, este medio ha despertado el interés de los tedricos e
investigadores que han desarrollado multiples estudios desde perspectivas diferentes. Para
Lorenzo Vilches, sobresalen los estudios dedicados al analisis de contenido cuantitativo de
origen sociolégico que a menudo presentan resultados dispersos, aislados y facilmente
manipulables. Pero también, hay estudios basados en la tecnologia, en su discurso, en su

influencia social, en su organizacién estructural, etc.

De todos ellos, interesan fundamentalmente tres perspectivas que son las que se van a
desarrollar a continuacion. La primera de ellas, centrada en los estudios semidticos de
television que definen el lenguaje propio y los cédigos de este medio. En segundo lugar, la
television dentro del proceso comunicativo, atendiendo a los diversos elementos y sus
peculiaridades como son el emisor, el receptor y los mensajes, asi como, los diversos géneros
que desarrolla, fundamentalmente el género informativo. En tercer y dltimo lugar, interesan los
estudios de la television desde la perspectiva de la Economia Politica de la Comunicacion

desde la que se considera a este medio como una Industria Cultural.

1.1.Analisis semidtico de la television

La television se manifiesta en el ambito de los medios de comunicacion como la combinacion
simultanea de sonidos e imagenes en movimiento, mediante la intercalacién de instrumentos
electronicos, y su difusién a distancia. Desde el analisis semidtico, interesa la indagacion de los
lenguajes y cédigos que se mezclan para producir la expresién televisiva. Ademas, la televisién
debe estudiarse como unidad, cuyos significados dependen en gran parte de los significantes

de otras realidades intimamente vinculadas a su sistema signico.

Para la semidtica, la television se presenta como un superlenguaje mixto que asume por un
lado, todos los lenguajes perceptibles por el oido: musica, lenguaje oral humano, ruidos, etc. Y
por otro, todos los perceptibles por la vista: lenguaje de la naturaleza, escritura, lenguajes
artisticos, etc. Ademas, estos lenguajes que participan en lo televisivo no pueden ser
considerados de manera aislada o independiente, sino en la correspondiente relacion o

combinaciéon mediante una doble lectura: sincrénica y diacrénica.

Asimismo, la televisién intercala entre la realidad y la percepcion del espectador unas técnicas
de captacion, difusion y recepcion, las cuales organizan y formalizan una codificacion especial
que es muy importante por las transformaciones que efectia de la realidad. Debido a la
mediacion técnica, lo que se percibe de la realidad no es la realidad sino signos de la realidad,

signos que se estructuran en imagenes visuales y auditivas.
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Sin embargo, hasta aqui, lo aportado por los estudios semidticos es comun para otros medios
audiovisuales como el cine. Por ello, hay que centrar este analisis en los dos elementos que
Mariano Cebrian Herreros sefiala como especificos de la television y que definen su lenguaje:

el concepto de programacion y la transmisién en directo de los mensajes.

Para este autor, la television difunde unos mensajes organizados conforme a unos cdodigos
propios del medio y del soporte que los sustenta, pero que a la vez los incorpora y los
reorganiza en una estructura superior que es la programacion. Por ello, sefiala que deben
analizarse los mensajes tanto los originales como los ajenos sometidos a un doble juego: como
estructura propia y como estructura engarzada en otras estructuras. Es decir el programa debe
estudiarse como una estructura en si 0 auténoma e independiente, y como una estructura

dentro de otra estructura.

La conclusién que deduce de esta organizacion es que existe una estructura superior que es la
estructura programatica, en cuanto unificadora de las estructuras autbnomas y establece una

gran sintagmatica de la programacion que engarza todos los segmentos autbnomos o unidades

. . . Lo 114
programaticas que denomina: supermontaje televisivo .

Para Mariano Cebrian Herreros, se puede hablar de supermontaje porque no se trata del
montaje de unidades inferiores como los planos, escenas o secuencias sino de un montaje de
programas que establece un contexto diferente y peculiar que no coincide con ningun otro
medio. Este contexto se compone de elementos formales de valor unitivo y adscriptores de
valor afectivo o poético por lo que se pueden distinguir dos niveles de contexto: uno intraicénico

y otro extraicénico.

El primero se refiere al contexto que se establece entre unas imagenes y otras que aparecen
dentro del mismo cuadro y que forman un conjunto significativo. En este mismo nivel hay que
diferenciar el contexto audiovisual, que es el que se establece, dentro del mismo plano, entre la
parte sonora y la iconica; y por otro lado, el contexto audio-scripto-visual que es el que coordina

todos los elementos significantes que integran el plano: imagenes, escritura, graficos y sonidos.

Todos estos forman el contexto intraicénico que dentro de las estructuras espacio-temporales
de la television tienen unos significados determinados y que quedan contagiados por el otro
nivel superior, el contexto extraicénico. Cebrian Herreros sefiala que en este contexto hay que
diferenciar varios niveles: el contexto que se establece entre unos planos situados antes o
después y el contexto que agrupa a varios planos y que puede denominarse contexto de

situaciones para comprender tanto las escenas como las secuencias, estructuras que

114 Este concepto lo desarrolla Mariano Cebrian Herreros a lo largo de dos obras: Introduccién al lenguaje
de la televisién. Una perspectiva semidtica, Editorial Piramide, Madrid, 1978, pp.165-168 y en Informacién
televisiva. Mediaciones, contenido, expresién y programacion, Editorial Sintesis, Madrid, 1998, pp.189-
190.
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funcionan en el cine, pero que no siempre coinciden con las de la television, especialmente con

las estructuras informativas, que si manifiestan este contexto situacional.

Pero en la television todavia se puede establecer un contexto superior que es el que dimana de
la union de unos programas con otros y que se denomina contexto programatico. Un programa
concreta sus significados y manifiesta sus contenidos, con independencia de su estructura
interna y auténoma, por la vinculacién de lo que se programa antes, después o en el interior de
su propia estructura, como ocurre con cualquier programa que se interrumpe para dar una
informacién o programa un bloque de anuncios publicitarios. Es decir, gracias a la accién de
todos estos contextos la televisidon se presenta como un continuo programatico y temporal que

vincula todo tipo de mensajes.

Otro aspecto que interesa a nivel semiético es la asociacion de campos semanticos que se
establece en este contexto programatico. Cebrian Herreros reconoce que esta asociacion es
muy compleja ya que ademas de los que se producen en los programas surgen otras multiples
asociaciones entre todos los elementos que componen la programacioén. Para este autor, estos
campos asociativos se observan claramente en los anuncios, en los cuales las asociaciones no
so6lo se vinculan entre los campos audioscriptovisuales, vinculados o independientes, sino que

se relaciona uno de los elementos con el conjunto de otros.

Todos estos campos asociativos son los que crean el universo televisivo. Un universo que no
esta construido tanto por la unién de los universos personales de los autores de programas
particulares, cuanto por el universo del programador. En television, por encima de los universos

particulares se situa el universo global sugerido y dirigido por el supermontaje programatico.

En resumen, la television se caracteriza por el establecimiento de una continuidad en las
multiples propuestas que ofrece hasta generar un supermontaje gracias a la programacion-
emisién que une y vincula los diversos programas. Tal vinculacion, hace que los programas, las
multiples unidades o fragmentos de la programacion, pierdan parcialmente su autonomia para

integrarse en el conjunto y adquieran una significacién mas completa.

La television, al establecer la programacion pone en funcionamiento dos elementos
fundamentales: espacio y tiempo. Con ellos, la programacion se articula en una textura
espacio-temporal nueva y Unica. La television, al vincular espacios situados a distancias y en
diversos lugares, esta creando un espacio nuevo que no existe en la realidad y que es propio
del montaje y de las caracteristicas propias de la television. Se trata, pues de una realidad
significada, que se encuentra dentro del discurso televisivo y distinto a la realidad

extradiscursiva.
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Lorenzo Vilches' ' distingue tres tipos de espacio y de tiempo televisivos en su aspecto
narrativo. Por lo que respecta al espacio habla de: el espacio de la escena, el espacio
producido por el montaje y el espacio de la voz y reconoce que aunque, nO son espacios
necesariamente visibles si son perceptibles. En primer lugar, el espacio de la escena que
representa lo estrictamente visible y se refiere tanto a la imagen construida como a las
relaciones que se materializan en el interior del marco encuadrado. Por su parte, el espacio del
montaje es donde la television pone en juego su fuerza persuasiva y su potencial
manipulatorio. Y por ultimo, el espacio de la voz que se produce debido a la capacidad del
sonido para ocupar un lugar en el espacio, sea como posicién (arriba, abajo, izquierda,
derecha), sea como figura y fondo (sonido en primer plano, sonido ambiente, sonido

protagonista).

Por lo que respecta al tiempo, Lorenzo Vilches distingue: un tiempo interno al mensaje, un
tiempo de emision y un tiempo de lectura. EI momento interno del mensaje hace referencia al
tiempo en que fue captada la “realidad”, mientras que el momento de la difusidon o emision
significa sobre todo el grado de distorsion de tiempo entre el tiempo del mensaje y su emision.
En ultimo lugar, el tiempo de lectura que es el que se focaliza al espectador y concierne al

modo en que el mensaje televisivo viene recibido en la vivencia cotidiana del destinatario.

En el segundo de los tiempos definidos por Lorenzo Vilches es donde entrarian los conceptos
de tiempo directo y diferido. El primero de ellos, ha sido destacado por Mariano Cebrian
Herreros como otro de los rasgos que definen la especificidad de este medio y que influyen en
su lenguaje. “Por relato en directo se entiende el relato transmitido por television en el mismo
momento en el que se produce el hecho y desde el mismo lugar donde se desarrolla. Se trata
de un relato vivo. Realidad y espectador se ponen “en contacto” mediante la televisién. Por
tanto, la televisién rompe todas las barreras de espacio y tiempo. No existe distancia, ni
diferencia de tiempo. Es instantanea”' . En el relato directo, el tiempo se convierte en un

elemento intrinseco.

Sin embargo, el relato en directo es utilizado con poca frecuencia debido a que para la
organizacion de la emisora supone un alejamiento del dominio y control directo sobre lo que se
emite. Este relato es utilizado fundamentalmente para las retransmisiones de acontecimientos

deportivos, ceremonias solemnes, debates politicos y hechos destacados de la actualidad.

En oposicion al relato en directo, se encuentra el relato diferido dentro del cual se pueden
distinguir dos tipos: el relato directo emitido en diferido, que es aquel en el que el programa es
grabado en directo y transmitido después de algun tiempo, tal como se grabd. Este tipo de

relato se diferencia del relato directo en que el tiempo de emisién no coincide exactamente con

15 VILCHES, Lorenzo: Manipulacién de la informacién televisiva, Editorial Paidés, Barcelona, 1989, pp.
85-151.

16 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Introduccién al lenguaje... Op. cit., p.189.
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el tiempo en que se desarrolla el suceso. El otro tipo de relato diferido es lo que Cebrian
Herreros denomina relato directo sintetizado y es aquel en el que, aparte del retraso de emisién
en relaciéon con el tiempo en que se produjo el hecho, es un relato concentrado, reelaborado,

sometido a manipulaciones, a cortes, a reduccion del tiempo, etc.

Ademas de la incidencia que sobre el lenguaje televisivo tienen todos los elementos descritos
hasta el momento, hay que resaltar la transformacion de este lenguaje mediante los ejes
sincrénico y diacrénico. Por una parte, en cuanto se desarrolla en un proceso temporal hay una
continuidad y una secuencialidad que se presenta en un tiempo sucesivo (eje de diacronia), y
por ofra, en cuanto los diversos sistemas expresivos aparecen simultaneamente con toda su
trabazén (eje de sincronia). De esta forma, el telespectador percibe simultaneamente
imagenes, sonidos y escritura y ademas, en una sucesividad que vincula lo que percibe en ese

instante con lo anterior y lo posterior.

Una vez delimitados los rasgos especificos que definen el leguaje televisivo, Mariano Cebrian

Herreros diferencia tres niveles en la narracién programatica que son:

- El de la entidad programadora (o narracion del programador) mediante el montaje de

programas
- El de la realizacion-produccién de cada una de las series o de cada uno de los programas.

- El de la continuidad programatica producido por el control de continuidad y que se
manifiesta por el uso de las unidades delimitadoras, las unidades programaticas de control
y por las sefiales; es decir, mediante la imposicion de un ritmo determinado a la

programacion.

Las relaciones que se establecen entre estos niveles corresponden al siguiente proceso:
planificacion programatica, produccion-realizacién y emision, existiendo una gran vinculacion y

coordinacién entre el primero y el tercero.

En dltimo lugar, desde los estudios semidticos se plantea la posibilidad de una semidtica
radical o universal de la television, se analiza si es posible 0 no la transmisiéon de ideas
mediante la semidtica televisual. Dado que la comunicacidon que se realiza a través de la
television espacial se intenta que sea entendida por todas las personas que componen la
audiencia en toda su amplitud social, cultural e internacional, se puede establecer una

comunicacion mediante signos comunes a todos.

. . 17 - . .
Mariano Cebrian Herreros intenta dar una respuesta a la semiédtica radical o universal
analizando cada uno de los elementos que componen la television. Este autor, parte de la idea

de que los instrumentos técnicos de la television al codificar la realidad en signos visuales y

17 CEBRIAN HERREROS, Mariano: “Semidtica universal o radical de la television” en Introduccién al
lenguaje de la television. Una perspectiva semiética, Editorial Piramide, Madrid, 1978.
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sonoros, recogen también los signos convencionalizados por cada una de las comunidades

linglisticas o grupos reducidos y muy localizados.

El andlisis de este autor para dar una respuesta a la semiética radical de la televisién parte de
la semidtica radical de la imagen. Considera que las imagenes pueden dar los elementos
concretos, pero se necesita en muchas ocasiones el lenguaje articulado para darle la

dimension del concepto, de lo universal, para poderlos elevar a ideas abstractas y universales.

La semidtica universal sonora plantea mas problemas ya que la television utiliza el sonido
diagético y el extradiagético. El primero de ellos estd adherido a la realidad visual que se capta,
pero el extradiagético esta formado fundamentalmente por la palabra que es un lenguaje

arbitrario e inmotivado y por ello, no permite una comprension de sus significados.

Por lo que respecta a la transformacién técnico-retérica, ni la planificacion ni el montaje son
signos naturales sino creados por el hombre, por lo que para comprenderlos es necesario un
conocimiento previo de las leyes que los rigen, al menos en sus elementos generales. Por ello,

es dificil pensar en cédigos universales cuando hay que conjugar planificaciones y montajes.

Desde el punto de vista semidtico, es dificil la existencia de una semidtica universal sobre todo
si las emisiones necesitan de comentarios para la comprension de las imagenes ya que se
plantea el problema de las lenguas vernaculas basadas en signos artificiales e inmotivados.
Por ello, Mariano Cebrian Herreros considera adecuado reservar el concepto de semidtica
universal a aquellas realidades en las que no interviene ninguna lengua humana artificial. Al
mismo tiempo que considera posible hablar de semidticas particulares o nacionales que

quedarian dentro del concepto de esa semidtica universal de la television.

1.2.La television como medio de comunicacion e informacion

Desde esta perspectiva, la television se estudia atendiendo a las peculiaridades de los
elementos que componen el proceso comunicativo, especialmente, el emisor, el receptor y el

mensaje, ya que es donde la televisidn adquiere unos rasgos y caracteristicas propios.

En la evolucién de los medios de comunicacion de masas, la television ha sido el ultimo en

aparecer tras la prensa, la radio y el cine, pero el de mayor penetracion social lo que lo ha

118 s
la television es

convertido en el medio de comunicacién mas representativo. Para Mcluhan,
el medio mas extendido y por tanto, el de mayor impacto social, mucho mayor del que tuvo
para este autor, la imprenta en los siglos XVIII y XIX, y ademas, el medio contemporaneo por

excelencia.

"8 MCLUHAN, Marshal: Understanding Media, McGraw Hill, New York, 1964.

124



Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa $ 9
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003) @‘
Maria Dolores Ortiz Herrera u

Para este autor, hay dos tipos de medios de comunicacion: medios frios y medios calidos. Los
medios calidos son aquellos que poseen una alta definicion, esto es, los que permiten grandes
dosis de informacién y por ello, el destinatario recibe el mensaje pleno, entero, sin huecos ni
discontinuidades lo que impide la participacién activa del receptor. Por el contrario, los medios
frios son muy poco definidos y reclaman una participacion activa por parte del destinatario. En
esta clasificacion, la television se convierte en el medio frio por excelencia, el que exige una
mayor participacion e implicacion por parte del espectador. Ademas, la television es el medio

de comunicacion en el que los medios electronicos llegan a su maxima expresion.

A pesar de que la televisién se presenta como el medio de comunicacion de masas mas
representativo, esta denominacién no es del todo correcta ya que no se puede establecer el
dialogo entre el emisor y el receptor, al menos en la television tradicional. Con la aplicacién de
las nuevas tecnologias y, especialmente, la digitalizacion, la television tiende hacia nuevos
modelos en los que es posible establecer cierto feedback, y en los que se intenta alcanzar la
interactividad. Sin embargo, para este analisis se atendera a las caracteristicas de la television
segun el modelo tradicional ya que la digitalizacion y sus implicaciones en este medio se

desarrollaran en un apartado posterior.

Por ello, seria mas apropiado definir a la television como medio de difusién que de
comunicacién ya que el proceso comunicativo no se cierra en su totalidad, al emisor no le suele
llegar la respuesta del receptor. Asi pues, se trata de una difusiébn monologante, aunque
influida, a medio y a largo plazo, por la respuesta de la audiencia manifestada de forma

indirecta y por canal diferente al televisor: carta, teléfono, sondeos.

Los medios de comunicacién de masas y la televisién, como uno de ellos, evolucionan en el
contexto politico, econdémico, industrial y social sometidos a presiones de todo tipo a la vez que
ellos mismos ejercen presidon sobre la sociedad segun la orientacion que le dé el grupo que lo
domina. Por ello, la interaccidn emisor-receptor en television se desarrolla en un contexto
complejo. Por una parte, los contextos particulares de cada uno de los elementos que integran
el acto comunicativo-difusor de la televisién, y por otra parte, los contextos exteriores y

generales.

Tanto unos como otros varian con las circunstancias temporales, la situacién, el entorno. Los
primeros deben ser considerados en el mismo instante de la emisién y en mutua relacion y son
los que se van a describir a continuacion. Y los segundos hacen referencia a los contextos
generales en que se encuentra cada uno de los elementos como situacién de emisoras,
profesionales, clases de audiencia, estado del canal, influencia intertextuales, ambito en que se

desenvuelve el programa y el contexto social, politico, econémico y cultural.
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a) Emisor

Este elemento de todo proceso comunicativo implica en la television unas caracteristicas que
divergen de otros medios. Mariano Cebridn Herreros sefiala que el emisor en television no es
s6lo el individuo que da la cara, ni el equipo (productor, realizador, presentador), sino otro
“nucleo de actantes que interviene desde una posicién superior compuesto, en primer lugar,
por programadores que situan los productos, previa o posteriormente elaborados, a una hora y
un dia determinados, para una audiencia concreta, delante o detras de otro programa con

contenido similar o diferente (...) En segundo lugar, por los planificadores de la ideologia y

. 11
personalidad de la empresa televisiva S

Por lo tanto, la televisiéon no difunde una comunicacién individual sino grupal en la que es muy
dificil distinguir cada uno de los niveles de autoria ya que no funcionan de forma rigida y
ademas, es una comunicacion influida por el contexto politico-econémico que implica
interferencias e interrelaciones en la comunicacién televisiva. Se trata de un emisor complejo,

plural y organizado.
b) Receptor

Al igual que el emisor de television no es individual, el receptor al que se dirige la comunicacion
televisiva se caracteriza por el nimero y la heterogeneidad. Se trata de un receptor masivo, la

audiencia, que engloba a grupos muy variados. Por lo tanto, la audiencia es masa que segun

H.Blumer120

se caracteriza por ser: numerosa, andnima, heterogénea y especialmente,
discontinua, por lo que sus miembros no interactian como tales. Sin embargo, las nuevas

tecnologias intentan romper estas caracteristicas y tienden a una recepcién individual y

o121
homogénea = .

Para Cebrian Herreros, el receptor de television se orienta en estos momentos en dos sentidos.
Uno, que va de la recepcién nacional hacia la recepcion local, hacia el grupo cada vez mas
homogéneo por su condicién social, politica, cultural. Otro, que va de la recepciéon nacional
hacia la recepcion continental o universal, mediante la cobertura de satélites. Aunque en todos
los casos, se trata de una recepcion masiva que implica problemas en la codificacion del

mensaje para que sea entendido por todos.

Por un lado, la recepciéon masiva nacional (grupos heterogéneos, pero delimitados por una
misma cultura impuesta por las fronteras) plante el problema de la codificacion homogénea

para que posteriormente se haga una descodificacion heterogénea. Por otro, la recepcion local

" CEBRIAN HERREROS, Mariano: Informacién televisiva....Op. cit., p. 37.

120 SANABRIA, Francisco: Informacién audiovisual. Teoria y Técnica de la informacién radiofénica y
televisiva, Bosch Comunicacion, Barcelona, 1994. p. 24.

12! Las caracteristicas que las nuevas tecnologias implican en la recepcién seran descritas y analizadas
en un apartado posterior dedicado a la digitalizacion.

126



Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa $ %
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003) 2 .g“ n
Maria Dolores Ortiz Herrera u a

disminuye este problema ya que existen unas bases bastante comunes entre la audiencia. Por
ultimo la recepcion universal supone un problema para que la codificacién sea entendida por

todos.

Estos rasgos de la recepcién obligan al emisor a una codificacién suficientemente elevada y en
la que solo puede trabajar con elementos comunes para que sea comprensible por la

heterogeneidad de la audiencia.

Por otro lado, una caracteristica del receptor televisivo es que no establece reciprocidad
comunicativa directa con el emisor, se trata de una comunicacion unilateral. Francisco Sanabria
resalta que esa “falta de reciprocidad no priva a los medios audiovisuales de su gran capacidad
comunicativa, ni altera su caracter de vinculo y relacion establecido entre emisores vy

destinatarios, relacién que incluso en el caso de la comunicacion unilateral sigue siendo activa

y participante”122.

Independientemente de como esté constituida la audiencia, también influye en Ia
descodificacion el lugar de recepcion. El hogar, que es el principal nicleo de consumo de la
televisién, implica mayores condicionantes de distraccion en el receptor (no hay silencio ni
oscuridad como en el cine). Ademas, los socidlogos resaltan que la recepcidn suele hacerse en

familia y suele haber un lider que descodifica el mensaje para el resto del grupo.

Esta situacidon peculiar en que se ve la television, es lo que Francisco Sanabria denomina
ambito de recepcion y en el que distingue: el ambito comunicacional que se refiere a las
posiciones relativas de fuente y destinatarios, y de éstos entre si, a efectos de interrelacion
comunicativa; el ambito fisico referido a las circunstancias materiales en que se efectia la
recepcion; el ambito psicolégico que engloba las condiciones de actividad o pasividad y el

ambito socioldgico, el de influencia de los factores sociales.
c) Mensaje

La comunicacion consiste en la transmisién o intercambio de mensajes entre dos sujetos. La
principal caracteristica del mensaje televisivo es la fragmentaciéon ya que dentro de un mismo
programa puede haber mensajes distintos. La television ofrece una gran variedad de mensajes
que suelen agruparse en tres géneros: educativo, informativo y entretenimiento. Sin embargo,

hay ocasiones en las que los limites entre unos y otros no estan bien definidos.

De todos los tipos de mensajes, el informativo ha adquirido tal importancia que muchas veces
no se define a la television como medio de comunicacion sino como medio de informacion.
Aunque hay autores como Francisco Sanabria que considera que por sus caracteristicas la

television es mas apta para contenidos expresivos que informativos, mas adecuada para el

12 SANABRIA, Francisco: Informacién audiovisual... Op. cit., p.32.
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drama que para la informacion por lo que en muchas ocasiones se corre el riesgo de

dramatizar la realidad sobre la que se informa.

Tanto los mensajes informativos como los otros, requieren de unos tratamientos expresivos
para que el destinatario pueda descodificar y entender correctamente el contenido. Entre estos
principios, Mariano Cebrian Herreros sefala cuatro: audiovisualidad, comprensibilidad,

densidad y contextualizacion.

El principio de audiovisualidad exige gran calidad material o fisica en las imagenes, en los
sonidos y en la trabazén de unos con otros. La interrelacién de imagenes y sonidos debe
mantener el adecuado sincronismo técnico para no distraer al receptor. Por su parte, el
principio de comprensibilidad reclama claridad en la organizacion, en la concepcion y cadencia
de los planos y de montaje, en la velocidad expositiva de la expresion oral y en la relacion de

imagenes y sonidos.

En tercer lugar, el principio de densidad se refiere a la cantidad de informaciéon que puede
transmitirse por television para que el telespectador pueda descodificarla. La televisién admite
escasa densidad de conceptos, datos u opiniones, por lo que requiere una seleccion de lo mas
esencial. El excesivo incremento de datos puede llevar a una desinformacion debido a la
imposible descodificacidon en un unico visionado y audiciéon de los mismos. Y por ultimo, el
mensaje en television debe estar contextualizado en su marco adecuado. Si no se tienen en
cuenta estos condicionantes a la hora de elaborar el mensaje televisivo se producird una

comunicacion ineficaz, es decir, la audiencia no entendera el mensaje que se queria transmitir.

Otra caracteristica de los mensajes en la television y en el resto de medios electrénicos es que
el receptor no puede elegir el mensaje que desea en el momento en el que lo desea, tanto
mensaje como momento le son impuestos al receptor. Aunque la digitalizacion tiende a romper
este rigor permitiendo la eleccion del mensaje y del momento, y dejando uno y otro a la

eleccion del usuario.

De toda la variedad de contenidos que ofrece la television, seran aquellos importantes para el
destinatario los que despierten mas su atencion y propician su permanencia. Asi como aquellos
contenidos que recurren al dramatismo o la espectacularidad. Ademas, los condicionantes de

la recepcién caracterizan los mensajes televisivos que suelen ser simples y redundantes.

Como se ha resaltado anteriormente, la relevancia del mensaje informativo sobre el
entretenimiento o la formacién hace que se denomine y describa a la television no sélo como
medio de comunicacion sino como medio informativo. Sin embargo, las caracteristicas propias

de este medio condicionan el tratamiento de la informacién en televisién. Mariano Cebrian
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Herreros ha caracterizado a la television como medio informativo a través de veinte

. . . 123,
condicionantes que de forma resumida se exponen a continuacion

- La televisién elabora la informaciéon mediante sonidos, imagenes y escritura con todas

las caracteristicas esenciales y cualitativas y principios de la misma.

- Es un medio basado en la perceptibilidad audiovisual y por ello, es magnifico para la
informacién de hechos, acciones y declaraciones en voz de sus protagonistas, pero un

mal medio para la exposicion de discursos logicos y de argumentaciones.

- Para que la informacion pueda ser seguida por publicos generales y heterogéneos, se
requiere legibilidad y comprensibilidad lo que obliga a la busqueda de maxima calidad
fisica o material de imagenes y sonidos y claridad en la organizacién de los cddigos

para que sean descifrables en un unico visionado.

- La television busca la sencillez para no exigir un esfuerzo excesivo de descodificacion
al telespectador; no es un medio de experimentacién, sino que aprovecha las
aportaciones de las experimentaciones expresivas de otros medios audiovisuales,

como el cine o el video, para integrarlas adecuadamente dentro de su expresividad.

- La televisién tiende a la simplificacion. Es un medio tan rapido, con una cadencia de
imagenes a tal velocidad que apenas si permite dar mayor complejidad a la
informacién. Por un lado, la televisién cuenta con la posibilidad del impacto de la

imagen, pero por otra, con el limite de dar una informacion eficaz sobre la realidad.

- Latelevision reclama una atencion excluyente para el seguimiento de sus mensajes; es
un medio que por si estd sometido a un conjunto de ruidos: conversaciones,
iluminacién, llamadas; si ademas se incrementan con otras actividades sera dificil la

descaodificacion del discurso al menos en su totalidad y alcance.

- Ellenguaje televisivo se desarrolla basicamente en el tiempo con una doble dimensién:
simultdneo y sucesivo. Existe una simultaneidad y una secuencialidad de los
componentes sonoros, visuales y escritos que establecen unas relaciones reciprocas.
El tiempo de la informacién televisiva es breve, cada noticia gira en torno al minuto y

medio.

- La secuencialidad temporal esta caracterizada por la fugacidad e irrepetibilidad de lo
expuesto. No existe otra posible retencion que la fijada en la memoria en el momento
de la recepcién. Es un tiempo irreversible, lo cual diferencia la expresion televisiva del
resto de los lenguajes fijos y espaciales. Para que el discurso televisivo sea
comprensible obliga a la claridad de conceptos y de expresioén por lo que no permite

gran acumulacién de datos ni de ideas.

122 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Informacién televisiva.... Op. cit., pp. 48-51.
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La televisiéon es un medio inmediato porque permite la transmision de los sucesos de
manera simultanea a su desarrollo, de ahi la importancia y las exigencias del

tratamiento informativo en directo.

La television tiene un componente espacial lo que obliga a elaborar una composicion
escenografica, una puesta en escena de la informacién tanto en estudio como en

exteriores.

Este medio, al ofrecer la realidad en imagenes concretas, recorta la imaginacion sobre
dicha realidad, aunque lo que pierde en fantasia lo gana en precision de rasgos y

riqueza de detalles.

En cuanto al nivel atencional del espectador existen unas alteraciones de cansancio y
embotamiento en las percepciones que no dependen sélo del interés que pueda tener
lo que se le ofrece o de la implicacién del espectador en el tema, sino también de la
exposicion y de la dosificacion. Por ello, se requiere una rigurosa combinacion de los
componentes audiovisuales de manera que puedan reforzar la atencién vy

concentracion y que tanto imagenes como sonidos se apoyen y refuercen mutuamente.

Se genera la logica narrativa de las imagenes, es decir, todo tipo de impactos
sensoriales y emotivos, frente a la Iégica racional del discurso verbal. La televisién
combina ambas Idgicas con la trabazén del relato de imagenes con el relato oral y de

ahi deriva la fuerza, penetracion y arraigo de la informacion televisiva.

La velocidad televisiva se presenta con gran velocidad y ritmo por lo que el lenguaje
debe regirse por las exigencias de precision, exactitud y huida de la connotaciéon en

beneficio de la denotacién y objetividad de la informacién.

La television es espectaculo, busca el entretenimiento, la diversién y por ello,

transforma la cotidianidad en espectaculo buscando el lado llamativo de lo rutinario.

La television ofrece un discurso continuo, aunque el espectador percibe la clausura de
cada uno de los fragmentos a pesar de que éstos se vean a su vez interrumpidos por
contenidos ajenos al mismo; se produce una intercalacion de unos discursos en la
configuracion global de otros con la claridad suficiente como para que el telespectador

pueda percibirlos como distintos.

El medio televisivo ofrece un discurso permanentemente abierto ya que durante la
emisiébn se pueden incorporar nuevos elementos. Ademas, es un discurso
ininterrumpido por parte del emisor, pero fragmentado por parte del receptor:
fragmentos que no respetan la divisién establecida por el emisor, sino segun su

capricho.
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- Es un discurso redundante y repetitivo que sigue, en general, la trayectoria de las
narrativas populares basadas en la alternancia de elementos reiterativos (estribillos) y

elementos variantes.

- La television vive en un entorno multimediatico que produce una fragmentacion y

dispersion de audiencias tanto de coberturas nacionales como autonémicas y locales.

- Se impone un enfoque comercial frente al de servicio a la audiencia. La television se
convierte en negocio, en mercado, y pierde su sentido de medio de comunicacién

social, es decir, de servicio informativo a la audiencia de cuanto ocurre en el entorno.

En resumen, la televisidon constituye un sistema comunicativo peculiar en el que cada uno de
sus componentes aporta singularidad y condicionamiento al discurso global. A pesar de que la
television mantiene un tronco comun con los diversos medios y sistemas expresivos
audiovisuales, a su vez dispone de elementos -caracteristicos técnicos, expresivos,

organizativos, receptivos, y en suma, comunicativos, que la diferencian de los demas.

1.3.La television como Industria Cultural

Para analizar los medios de comunicacion y, en concreto, la television desde esta perspectiva
es necesario entenderlos como elementos culturales sometidos a la industrializacion y la
mercantilizacién, ambas impuestas por el sistema econdémico capitalista. Los medios forman
parte de la economia y estan determinados por el mercado. Por ello, los investigadores que
comparten este enfoque hablan de la necesidad de un analisis macroeconémico de los medios

dentro de la llamada Economia Politica de la Comunicacion.

El punto de partido de estos estudios es la definicion de cultura y comunicacién y su evolucion
y progresiva integracion en el sistema econémico. El concepto de cultura utilizado, entre otros
autores, por Ramon Zallo en sus investigaciones es el aportado por Armand Mattelart, segun el
cual la cultura debe ser entendida como “memoria colectiva que hace posible la comunicacién
entre los miembros de una colectividad histéricamente ubicada” y “que crea entre ellos una
comunidad de sentido (funcién expresiva), y les permite adaptarse a un entorno natural
(funcién econodmica) y por ultimo, les da la capacidad de argumentar racionalmente los valores

implicitos en la forma prevaleciente de las relaciones sociales (funcidon retorica de
w124

legitimacién/deslegitimacion)
En esos mismos estudios, la comunicacion no se diferencia de la cultura sino que se
consideran dos ambitos inseparables ya que la cultura se constituye a partir de comunicaciones

repetidas, tal y como sefala Harry Préss. Las diferencias entre ambas se establecen en torno

124 Citado por ZALLO, Ramén en: Industrias y politicas culturales en Espafia y el Pais Vasco, Servicio
Editorial de la Universidad del Pais Vasco, Bilbao, 1995, p.24.
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al tiempo: la comunicacion es lo fugaz y efimero, mientras que la cultura es lo posado vy

estable, si bien la proliferacién de comunicaciones cristaliza en forma de cultura predominante.

A lo largo de la tradicion occidental, la cultura entendida como conocimiento y sensibilidad
perceptiva ha aparecido siempre como un valor positivo que debia preservarse de las
contaminaciones inherentes a lo politico y a lo econémico, asi como un espacio privado de
ejercicio de la libertad individual, alejado del disciplinado tiempo productivo. Por ello, tanto la
comunicacion como la cultura se han analizado habitualmente como parte esencial de los
mecanismos de reproduccion social privilegiandose el estudio de sus efectos cognitivos o

sociales, su articulacion social o sus contenidos.

Sin embargo, la dindmica real es que la cultura se ha ido convirtiendo en un ambito cada vez
mas definido comercialmente, y gestionado preferentemente desde la formacion de capital y
desde un mercado por el que inevitablemente pasan la mayor parte de los agentes culturales.
Por ello, el enfoque de estudio que ha dominado esta parcela queda ahora limitado y debe ser

completado con un analisis de la produccion cultural desde un enfoque econémico.

Ramoén Zallo distingue entre dos procesos que afectan a la cultura: por un lado, la
mercantilizacion y por otro, la industrializacion. En cuanto al primero, consistente en la
asignacion de un precio, sefala que es un proceso que ha afectado gradualmente desde hace
varios siglos a todas las actividades culturales. Sin embargo, este autor destaca el proceso de
la industrializacion como consustancial a la industria contemporanea, un proceso que consiste
en la aplicacion de procedimientos y formas de trabajo industriales en varias fases al menos de
la produccion cultural. Mediante la industrializacién se busca el abaratamiento de costes, la
normalizacion de las pautas productivas, la reproduccion, la serializacion del ciclo que
comienza en la creacion y termina en el consumo, y la generalizacién y constante reproduccion

del consumo cultural.

A pesar de la progresiva industrializacion de la cultura, hay actividades que quedan fuera de
este proceso, son las denominadas artes tradicionales. Se trata de actividades no
reproducibles como son: las artes plasticas (pintura, escultura...), el espectaculo en directo
(teatro, danza, conciertos...) o la conservacion (patrimonio e infraestructuras) y se caracterizan
por unas formas de trabajo artesanales de productividad estanca a pesar de la utilizacion

parcial de algunas nuevas tecnologias.

Asimismo, sefiala Ramoén Zallo que quedaria fuera de la industrializacion de la cultura la
llamada cultura independiente ya que busca mas una eficacia estrictamente estética, ideoldgica
o politica (prensa de partidos, fanzines, radios libres...) que una rentabilidad econémica o una

produccion creativa y novedosa.

Este mismo autor, sefiala que a efectos econémicos debera entenderse la cultura como la

produccion, conservacion y distribucién de contenidos culturales vinculados a practicas
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sociales. Y para el analisis econémico la parcela mas importante es la cultura industrializada

que se inscribe en la expansién general de la economia mercantil en la vida social.

Para este analisis interesa por tanto, la cultura industrializada que esta guiada y organizada por
un capital, que como en el resto de actividades industriales, busca reproducir y ampliar su
valor, estructurando, por tanto, procesos de trabajo y produccién industriales y capitalistas en
funcién de sus necesidades de valorizacion, aunque ajustandose a las particularidades del tipo

de produccion que exige la oferta cultural.

1.3.1. Industrias culturales: concepto y caracterizacion

El origen del término Industria Cultural se remonta a la Escuela de Franckfurt y constataba un
cambio radical tanto en la forma de produccién (cultura de masas y organizaciéon del trabajo
taylorista) como en el lugar social de la cultura. Para Ramoén Zallo las industrias culturales se
conciben como: “un conjunto de ramas, segmentos y actividades auxiliares industriales
productoras y distribuidoras de mercancias con contenidos simbdlicos, concebidas por un

trabajo creativo, organizadas por un capital que se valoriza y destinadas finalmente a los

- . - 125
mercados de consumo, con una funcién de reproduccién ideoldgica y social” .

Las industrias culturales incluyen a editoriales, la fonografia, el cine y edicién videografica; los
medios de comunicacién como la prensa, la radio y la television; varias industrias sin un canal
auténomo de distribucién y difusiéon como son la publicidad y la produccion videografica; las
areas tecnoculturales de la informatica y electrénica como la informatica doméstica, el videotex
o el teletexto; y segmentos culturales de la industria general como son el disefio grafico e

industrial, la imagen de producto, etc.

intimamente relacionados con el concepto de industria cultural se encuentran los de sector,
rama e hilera que Ramoén Zallo aplica en sus investigaciones. El concepto de sector se aplica a
la comunicacion y la cultura como conjunto que define la estructura econdémica cultural de un
pais o de una region, y sus relaciones con el resto del entramado industrial y su peso en el PIB.
La irrupcion de capitales privados en esta area, su peso en las economias nacionales, el
potencial que demuestran para valorizar capitales, la sustitucion de la légica politica por una
l6gica econdmica y las nuevas actividades y empresas que emergen al ecosistema cultural

explican su creciente articulacién como un sector econémico diferenciado.

Por otro lado, las industrias culturales se configuran en ramas cuya clasificacion debe remitir a
la realidad de la organizacion de los capitales concretos y sus asociaciones. Los rasgos que

Ramoén Zallo considera diferenciadores de cada rama son:

125 ZALLO, Ramodn: El mercado de la cultura. Estructura econémica y politica de la comunicacién, Editorial
Hirugarren Prentsa, Guipuzcoa, 1992, p. 9.
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- Una tecnologia dominante inserta en un tipo de proceso productivo especifico, un
proceso de trabajo que incluye una modalidad de trabajo creativo y un proceso estable

de valorizacién de capital en sus rasgos basicos.
- Este proceso se plasma en un tipo o serie de productos creativos especificos,
- Un modo de financiacién (un mercado).
- Una practica social.

En tercer lugar, aplica a las industrias culturales la segmentacion en hileras en las distintas

acepciones que este término tiene:

- hileras de ramas con demandas mutuas y en cascada (demandas en general o de
tecnologias): hilera del audio y visual (disco, radio, cine, video, television) o audiovisual
(cine, video, television), hilera de la edicion (editorial, revistas, prensa diaria), hilera de

informacion (prensa, revistas, radio, television, videotex...).

- hileras de ramas o subramas en las que unas aportarian tecnologias y otras ampliarian
los mercados; por ejemplo, la relacion entre industrias de materiales, de

telecomunicaciones e industrias de programa.

- La economia de las redes a partir de las vinculaciones en red técnica de multiples

actividades particularmente audiovisuales.

Es necesario diferenciar las industrias culturales, entendidas como productoras de simbolos y
contenidos culturales, de las industrias suministradoras de soportes materiales, equipos
técnicos o redes de comunicacién. Estas ultimas constituyen la base material para la
produccion, la distribucion y el consumo de las mercancias culturales pero estan definidas por
caracteristicas distintas y que remiten tanto a la naturaleza del producto de cada una de ellas
como a sus formas de valorizaciéon de capital, implicando, por tanto, dinamicas y desarrollos
diferenciadores. Por ello, aunque estan estrechamente vinculadas pertenecen a sectores
diferentes, si las industrias culturales pertenecen al sector de la comunicacion y la cultura,

estas otras forman parte del sector electrénico o de las telecomunicaciones, entre otros.

Todas las industrias culturales ofrecen una serie de fases: la creacion, la edicién o produccion,
la reproduccion o fabricacion, la distribucién y comercializacion, de entre las que destacan la

edicion y la distribucién como fases estratégicas y de control, con mayor valor afiadido.

Si se atiende a los productos de cada industria cultural se pueden establecer diferentes
clasificaciones vy tipologias. Una de ellas es la que distingue en las industrias culturales unos
productos reproducibles en soportes materiales (el libro, el disco, el film) y unos servicios
inmateriales distribuidos a distancia. Sin embargo, Enrique Bustamante destaca otra tipologia,

aceptada por la investigacion internacional, que es la que distingue entre productos editoriales
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y cultura de ﬂujo.126 En primer lugar, los productos editoriales como el libro se caracterizan por
ser prototipos aislados de alto riesgo unitario, pagados directamente por el usuario y de

prolongada vida comercial.

7 . .
como la television o la radio, se basa

Por su parte, la cultura de flujo o audiovisual continuo,12
sobre una multiplicidad de produccién insertos en un flujo (programacion) servida en
continuidad, y por ello con una menor aleatoriedad de la demanda (menor riesgo comercial),
financiada indirectamente por la publicidad y de mayor obsolescencia comercial. Y la
distribucion se convierte en la fase estratégica que domina sobre todos los restantes escalones

del proceso productivo.

Para Bustamante, estos dos modelos axiales de las industrias culturales, acumulativos y no
sustitutivos, responden a un evidente avance progresivo de la mercantilizacion e
industrializacion de la cultura. Sefala que pueden ser asi contempladas como un proceso casi
geolégico que superpone capas sucesivas de tecnologias de produccion y distribucion, con sus
relaciones econdémicas, logicas de uso y reglamentaciones correspondientes. O dicho de otra
forma, del modelo editorial al de flujo, a través del intermedio de la prensa diaria, “pasamos de

lo discontinuo a lo continuo y esto a la vez en el tiempo y el espacio”, porque “el capital debe

. : . . . . ,128
reducir continuamente el tiempo y el espacio en su carrera hacia la valorizacion” .

De este modo, las industrias culturales se caracterizan por un tipo de produccion cultural, la
cultura de masas, y la aplicacion de los principios de la organizacion cientifica del trabajo a la
produccion cultural. La esencia misma de la industria cultural es ser actividad productiva
valorizadora de un capital y, al mismo tiempo, produccion que para legitimarse socialmente ha

de ser o parecer necesariamente cultural.

Para Ramén Zallo los principales rasgos especificos que definen y diferencian a las
mercancias culturales de otros productos industriales derivan de la naturaleza y los procesos
del trabajo, de la naturaleza de la produccion a que da lugar, de las peculiares formas de
rentabilidad del capital y del tipo de funcién social de su consumo. En primer lugar, el trabajo
contenido en la produccion cultural es un trabajo creativo que otorga un caracter unico a cada
mercancia cultural. En segundo lugar, las mercancias culturales se renuevan continuamente
debido a la naturaleza de los bienes simbdlico-ideoldgicos. Y en ultimo lugar, se definen por la

aleatoriedad por la incertidumbre de la realizacion mercantil.

126 Enrique Bustamante sefiala que esta division fue mantenida por P.Flichy en su obra Las
multinacionales del audiovisual y que desde entonces, ha sido utilizada por numerosos economistas
franceses de las industrias culturales.

127 La denominacién de “audiovisual continuo” la aporta Ramén Zallo en su obra Economia de la
comunicacion y la cultura donde recoge lo sustancial de sus tesis doctoral “Fundamentos para una
economia critica de las industrias culturales. Los procesos de trabajo y de valorizacion”.

122 BUSTAMANTE, Enrique: La televisibn econémica. Financiacién, estrategias y mercado, Editorial
Gedisa, Barcelona, 1999, p. 25.
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Por todo ello este autor sefala que “la comunicacion y la cultura es un campo peculiar de
produccion, dada la naturaleza del trabajo que requiere y los procesos de trabajo necesarios
para la producciéon de prototipos reproducibles o difundibles, en permanente renovacion, de

demanda aleatoria y con una eficacia social que va mas alla del mero consumo para ser parte

. . w129
de los valores que cohesionan el tejido social” ="

Aunque, las industrias culturales preservan en algun grado rasgos esenciales de la produccion
cultural: la creatividad, la renovacion cultural en torno a prototipos o la experimentaciéon con
incertidumbre en las respuestas del mercado, ello no impide que las tendencias dominantes

sean la estandarizacion de la oferta, la serializacion o el culto a las modas.

Las industrias culturales son ante todo industrias capitalistas y no escapan a las
determinaciones del funcionamiento y leyes de desarrollo del modo de produccién capitalista.
Pero junto a ese caracter fundamental y determinante estan los rasgos que le otorgan
especificidad dentro del entramado industrial, sin los que no cabria explicarse su

funcionamiento real, su relacion con el trabajo y con el mercado.

Ademas de la existencia de unos rasgos comunes al conjunto de las industrias culturales que
las conforman como un sector econdmico diferenciado, cada industria tiene unos rasgos
especificos que las conforman como tales. A continuacion, se exponen las caracteristicas
propias de la television en comparacién con otros medios, para posteriormente analizarla como

industria propia diferenciada del resto.

1.3.2. Radio y television: industrias culturales diferentes

La radio y la television comparten elementos comunes en los procesos de trabajo, la
producciéon y la valorizacion que, en ocasiones, permite agruparlos bajo una misma
denominacién: el sistema radiotelevisivo. En ambos medios, la produccién es compleja y
variada y exige procesos de trabajo plenamente industriales que integran el trabajo creativo y
técnico en un mismo proceso. Ademas, en ambos la programacion se ha dirigido

tradicionalmente a una audiencia heterogénea, masiva y arquetipica.

El modo productivo radiotelevisivo exige una produccién discontinua que supone la
simultaneidad del trabajo creativo y trabajo técnico, una distribuciéon y emisién unica, continua y
secuencial cuyo resultado es el control del aparato sobre la globalidad del proceso de trabajo y

de produccion.

Por lo que respecta al producto radiotelevisivo, Ramén Zallo lo caracteriza mediante los

siguientes aspectos:

129 ZALLO, Ramén: Economia de la comunicacion y la cultura, Akal Comunicacion, Madrid, 1988, p. 55.
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- Un servicio inmaterial que adopta la forma de programa continuo unidireccional,
efimero, de contenido variado, de obsolescencia inmediata y apto a una recepcién

multiple en la medida de la extension del parque de aparatos.

- La radio y la television son medios que por sus caracteristicas técnicas tienen la

peculiaridad de la instantaneidad siendo su lenguaje el “directo”.

- Constituyen medios de segundo grado en un alto porcentaje de sus emisiones en tanto

que absorben producciones de otras industrias culturales.

- La incertidumbre en la realizacion mercantil de la produccién/emisiéon en los sistemas
comerciales no afecta tanto al conjunto de la programacion como a determinados

programas.

- La programacion se estandariza internacionalmente asi como los tipos de productos

(géneros).

El proceso de formacion del valor en radiotelevision es complejo. En principio todo programa
ostenta un precio de produccién al que habria que afiadir el valor de la emisién. Sin embargo,
este modo de valorizar el capital radiotelevisivo no es apropiado porque debe tener en cuenta
el interés del anunciante y el mercado internacional del programa. Estos dos factores “crean
una logica de gestién de conjuntos, una economia de la programacion buscando efectos

compensatorios por periodos, para que las tarifas publicitarias puedan ser parcialmente

- . L »130
extrafnas a los precios de produccion de cada programa” =

A pesar de todos los elementos comunes descritos anteriormente, hay una serie de diferencias
desde el punto de vista industrial que obligan a considerar a ambos medios como industrias
culturales distintas. Ramén Zallo agrupa estas diferencias en torno a tres aspectos: los oficios y

las pautas de trabajo, la valorizacion y el consumo.

- En cuanto a los oficios y las pautas de trabajo, la television esta relacionada con la
cinematografia y son mas complejos que en la radio en lo creativo y lo técnico. Esa
diferenciacion se deriva de la diversidad de técnicas y lenguajes que implican uno y

otro medio.

- En el campo de la valorizacion, la radio ha tenido que adaptarse a la hegemonia de la
television en determinados horarios lo que limita su autonomia de programacion.
Ademas, la relacion de ambos medios con el mercado internacional es muy distinta.
Mientras que en la radio lo que se internacionaliza son los formatos, en televisiéon va

mucho mas alla para constituirse incluso, en redes internacionales.

130 ZALLO, Ramén: Economia de la comunicacién... Op. cit., p. 133.
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- Desde el punto de vista del consumo, hay dos diferencias entre ambos medios. La

radio se dirige a oyentes individuales y tiene un caracter ubicuo frente al caracter

" L . L o 131
domeéstico de la television y la fijacion requerida para la audiencia televisiva = .

Por todo ello, la radio y la television deben ser analizadas y estudiadas como industrias
culturales distintas ya que la mayoria de elementos comunes que comparten se deben a la
organizacion comun que gestiona ambos medios, pero difieren en aspectos relevantes desde el
punto de vista industrial. Por lo tanto, a pesar de que su organizacion institucional pueda ser

comun y de que se hable de “sistema radiotelevisivo”, son industrias culturales diferentes.

1.3.3. La television como parte de la hilera audiovisual

El audiovisual constituye una hilera formada por las industrias del cine, el video y la television y
que ha ido adquiriendo en las ultimas décadas cada vez mayor peso e importancia en el sector
cultural y comunicativo a escala mundial. Ademas, centra el interés tanto de los Estados como
del capital privado y estd sometida a cambios continuos en su configuracion que dificultan su

orientacién desde una perspectiva nacional e internacional.

Ramén Zallo destaca que la articulaciéon industrial de esta hilera econémica pasa por “la
resolucion de una multiplicidad de problemas estructurales, cuya complejidad se origina
basicamente en una muy desarrollada internacionalizacién de un mercado hegemonizado por
los Estados Unidos en los capitulos de produccion y distribucion; en una competencia
exacerbada en el terreno tecnolégico entre la Comunidad Europea, Japén y Estados Unidos y
en la ausencia de politicas nacionales del audiovisual que absorben el audiovisual como un

todo integrado”132.

Este mismo autor sefiala tres peculiaridades de la hilera audiovisual respecto a otras
actividades industriales, aunque todas ellas inciden en un mismo problema final que es la
debilidad estructural de la produccion del audiovisual en buena parte del mundo. En primer
lugar, los costes de produccion, distribucion o retransmisién alcanzan cotas insospechadas en
un mercado cada vez mas planetario y de escasa oferta relativa. A diferencia de otro tipo de
actividades industriales, la producciéon audiovisual es de prototipos diferenciados que sélo
alcanzan difusién o notoriedad si se concitan no sélo una capacidad técnico/productiva sino
también una estructura de talentos creadores, una capacidad financiera para ensayar y

seleccionar esos prototipos y una adecuacion a las calidades medias del mercado.

En segundo lugar, solo algunos de los segmentos de la cadena que va desde la produccién al

consumo atraen a los inversores, justamente los &mbitos de menor riesgo tanto en cine, video

131 ZALLO, Ramén: Economia de la comunicacién...Op. cit., p. 135.
132 ZALLO, Ramén: El mercado de la cultura.... Op. cit., p. 133.
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o television, como son la programacion, la distribucién, difusién y comercializacion: todos ellos,
ambitos cercanos a la formacién de las demandas y bien lejanos de la produccion. Por ultimo,
en el ambito de la produccién y distribucién audiovisual hay un desequilibrio y una jerarquia
mundial en la que destaca Estados Unidos ya que Europa debe enfrentarse por un lado al
problema de la diversidad de lenguas, culturas, demandas audiovisuales y estructuras

econdmicas y culturales asi como al enorme déficit europeo en contenidos televisivos.

Estas peculiaridades ponen de manifiesto que lo audiovisual no constituye un ambito
econémico comun y resaltan la necesidad de una cooperacion entre las politicas nacionales y
las internacionales para restablecer el equilibrio necesario. El audiovisual debe abordarse como
un sector de comunicacion que debiera permitir la libre, igual y fructifera comunicacion entre

paises y personas.

Por ultimo, debe sefialarse que aunque cine, video y television se realizan demandas mutuas y
conforman una hilera en la que video y cine aportan la produccion y la television una parte
importante del mercado; son ramas distintas con desarrollos diferenciados y problematicas
peculiares. En el area del audiovisual hay una interrelacion entre ramas, donde la televisién

ejerce como egje.

1.3.4. La television, principal industria cultural

Para Enrique Bustamante, la televisién no sélo ha llegado a ser la industria cultural lider por la
importancia de su oferta y su consumo, o por el papel capital que juega en la promocién y
comercializacion de las restantes industrias culturales. Sino que es también, por su propia
naturaleza, la “Unica industria cultural en sentido estricto, ya que el término no concierne ya
so6lo a la estandarizacion del producto mismo o a la racionalizacion de las técnicas de
distribucion sino al conjunto del proceso de produccion”. En ella la técnica es parte inseparable

del proceso de produccién y los medios técnicos y econémicos no pueden separarse de los

. 133
recursos intelectuales ™.

Por lo que respecta a la relacion con las restantes industrias culturales, la televisiéon también se
convierte en la industria mas destacada ya que somete a su dinamica a la practica totalidad de
las otras industrias culturales, de las que constituye un cliente capital muchas veces (cine,

disco, espectaculo...) y siempre un escaparate y propagandista indispensable.

Asimismo, Bustamante también resalta el papel relevante que la television desempefia en la

sociedad por su importancia cultural e ideolégica. Para este autor, “la television ha llegado a

133 BUSTAMANTE, Enrique: La televisién econémica...Op. cit., p. 25.
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ser un lugar decisivo de reproduccion de las relaciones sociales, un centro cotidiano de

visibilidad de re-constitucion en definitiva del poder"134.

Para caracterizar la televisibn como industria cultural con rasgos propios, Ramoén Zallo
considera necesario atender fundamentalmente a los procesos de trabajo y de valorizacion,
como elementos constitutivos de cada industria y definitorios de la diferenciacion entre las
ramas. En primer lugar, la organizacion del trabajo televisivo se corresponde con la

organizacion taylorista.
Tuchman sefala que:

“La industria televisiva tiene todos los rasgos de la fabrica taylorista: la planificacion
empresarial de la produccién en continuum (la programacién) y de cada producto,
mediante gabinetes especializados para la formulaciéon de estandares técnicos y de
costes, cubriendo el doble objetivo de plantear condiciones a la produccién y de
asequrar una audiencia; la asalarizacion global tanto del trabajo técnico como creativo;
la colectivizacion del trabajo en base a especializaciones funcionales y de tareas; la

desposesion creciente del saber hacer creativo, particularmente de directores y/o

, , W
realizadores e informadores” 35.

Asimismo, la mercancia televisiva como programacion difundida tiene una las siguientes

caracteristicas que Ramoén Zallo aporta:

- El producto televisivo es una unidad de produccion y distribucidon (exhibicion) lo que
explica que un mismo producto pueda ser captado por receptores multiples. Ademas,

so6lo es producto televisivo en la medida de su difusion.

- La discontinuidad de la produccién es reparada por la exhibiciéon en continuidad tanto
cotidiana como entre espacios separados entre si en el tiempo (parrila de
programacion, series, informativos). Se combina un proceso productivo standard por
géneros, tematicas o contenidos especificos y una diversidad, una diferenciacion de
contenidos programados, siempre distintos como condicibn misma de atencion al

publico.

- El producto televisivo es una mercancia compleja en tres variantes: por su contenido
(diversidad de contenidos genéricos, especificos, tematicos), por el encuentro de

industrias que supone y por las relaciones entre programacion y publicidad.

- La programacion televisiva es inmediatamente perecedera.

134 BUSTAMANTE, Enrique; GIU, Inmaculada: “Televisién: desequilibrios en cadena” en BUSTAMANTE,
Enrique y ZALLO, Ramon: Las industrias culturales en Espafia. Grupos multimedia y transnacionales:
prensa, radio, television, libro, cine, disco, publicidad, Akal Comunicacion, Madrid, 1988, p. 109.

133 Citado por ZALLO, Ramén en Economia de la comunicacién y la cultura... Op. cit., p.141.
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- La television en el aspecto mercanti es fundamentalmente un medio de

entretenimiento e informacion y sélo secundariamente un medio cultural y educativo.

- Aunque la difusién televisiva sélo es internacional para los sistemas de cable y satélite,

si es internacional el mercado de programas y el tipo de programaciones.

- La television supone un bajo coste por destinatario alcanzado que la hace

extremadamente competitiva en el ambito publicitario.

- El gigantismo televisivo no favorece la aleatoriedad de la realidad mercantil, pero la
competencia entre operadores y la multiplicacion de cambios reintroducen Ila

incertidumbre.

Este mismo autor, destaca que el proceso de valorizacion del producto televisivo comercial
esta definido por unas caracteristicas que han favorecido los movimientos de capitales en
direccion a la television y que han significado cambios en el propio sistema: descentralizacion,
internacionalizacién, multiplicacion de canales, privatizacion de la explotacion de redes,

rentabilizacién de cada emisién y actuacién multimedia.

De las caracteristicas que Ramoén Zallo aporta para el proceso de valorizacion, destaca la triple
ventaja que presenta la television en la valorizacion de capitales frente a otras industrias: la
posibilidad de planificar el proceso productivo; la posibilidad de planificar los programas y la

planificacion de la programacion a emitir para la maximacion de audiencias.

Asimismo, las principales formas de valorizaciéon de capitales comprometidos en la television,
junto a la internacionalizacion y la explotacion de las redes de cable y satélite, son: la
rentabilizacién de los canales, la descentralizacién y la privatizacion o desregulacion de la

explotacién de las redes.

Desde el punto de vista econdémico, para Juan Carlos Miguel de Bustos hay cuatro
caracteristicas del servicio televisual que impiden que la economia de mercado proceda a

satisfacer a la vez a los consumidores (telespectadores) y a los programadores de television y

136
que son:

- Indivisibilidad de la produccion: la cantidad de servicio consumida por un individuo no

excluye que otros individuos puedan también consumir el mismo servicio.

- Divisibilidad limitada del consumo: el consumo del servicio requiere la intervencion

explicita del individuo.

- Deterioro de la calidad del servicio: en una situacion de competencia entre cadenas de

television, éstas, en su forma mas pura, buscaran maximizar los beneficios, para lo

% MIGUEL DE BUSTOS, Juan Carlos: Los grupos multimedia. Estructuras y estrategias en los medios
europeos, Editorial Bosch, Barcelona, 1993, pp. 44-45.
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cual tiene dos alternativas: el incremento de los costes de programacién para hacer

frente a la competencia y maximizar audiencias, o bien minimizar los costes.

- Los efectos externos del consumo: existe una cierta dictadura de la mayoria sobre la

minoria por cuanto los programadores tienden a primar las mayores audiencias.

Enrique Bustamante™>’ sefiala que las especificidades de la economia en la televisién se
encuentran en los aspectos de la produccion y el consumo de este medio, en especial de su
naturaleza técnica como sefial distribuida por ondas hertzianas en su forma inicial y todavia
dominante, que la configura como un bien inmaterial, un “servicio”. La televisién es un tipico
“bien publico”, accesible gratuitamente en principio a todos los consumidores y cuyo consumo
no destruye el producto ni impide su disfrute por otros consumidores. Es por lo tanto un servicio
inagotable. Ademas, aunque sus costes fijos (fabricacion y puesta apunto de su programacion)
sean elevados, el coste marginal suplementario para llevar el producto a cada nuevo

consumidor es nulo.

Asimismo, destaca que estas singularidades fueron la base de numerosos debates en las
ultimas décadas. Porque si la televisidn, producto costoso, no puede cobrarse ni su consumo
discriminarse via precios, solo el Estado puede hacerse cargo de su mantenimiento, gestion y
desarrollo. Y si cada cadena televisiva, una vez realizado el gasto y el riesgo de la fabricacion
de su programacion, sélo tiene que ganar en la expansién maxima de sus audiencias, se trata
de un caso de economias de escala ilimitadas, de fuerte reducciéon de costes unitarios por
consumidor a través de la maximizacion de su numero, que conduce indefectiblemente a la
concentracion maxima, es decir, al monopolio. Por ambas razones vinculadas, la televisién ha

de sustraerse a las reglas normales de una economia de mercado.

Estas particularidades de la economia en la television han sido el objeto de estudio de muchas
escuelas que buscaban la solucion ideal a la estructura y la gestion de la television. La
conclusiéon mas frecuente de estos estudios sefiala Bustamante que era el monopolio. Se
llegaba a una formulacién similar a la que durante afios reind en la teoria econémica en otros
sectores como las telecomunicaciones, la teoria del “monopolio natural’. Esta teoria que es la
excepcioén a la regla general de la libre competencia por el mercado, designaba actividades en
las que el importante ahorro en los costes representado por las economias de escala permitia
una mayor eficiencia de recursos en el caso de la producciéon por una sola empresa, mientras
que la competencia significaba un fuerte despilfarro de recursos temporal, en tanto la dinamica

econdmica no llevase inevitablemente al monopolio.

El modelo televisivo como servicio publico, con sus caracteristicas clasicas como territorios
audiovisuales nacionales acotados y protegidos y espacios no comerciales, entra en crisis en la

segunda mitad de los afos setenta. La filosofia del servicio publico que sostuvo

137 BUSTAMANTE, Enrique: La televisién econémica... Op. cit., pp. 18-19.
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ideoldgicamente a los organismos televisivos en toda la Europa Occidental democratica partia
de varios presupuestos: la importancia politico-cultural del medio exigia que el Estado
garantizara su mision; una programacion plural que protegia los intereses de las minorias,
alfabetizadora y culturizadora del publico masivo, regida por principios de pluralismo interno y
de objetividad, alimentada por una produccién propia que salvaguardaba y desarrollaba la
cultura nacional y protegida de las presiones comerciales (publicidad) y exteriores

(exportaciones).

Sin embargo, este modelo de servicio entra en contradiccion con la aparicion de la television
privada y empieza a quedar relegado a un segundo plano. Una programacion propia de calidad
resulta mas cara que la importacién de programas de entretenimiento y ademas, no alcanza
altas audiencias. Asimismo, la presencia de una cadena privada con una programacion
comercial, significa inmediatamente la reduccién de audiencia de la publica que se ve relegada
a cumplir un mero papel de legitimacion. Y la entrada en competencia sin limites por los niveles
de audiencia equipara el servicio publico a una television privada y no justifica el canon del

contribuyente.

Ademas, la television se ha visto sometida a dos procesos interrelacionados y ligados al propio
desarrollo de la economia capitalista: la concentracion y la internacionalizacién. Por un lado, el
aumento de tamafo de las firmas (concentracidon) se hace a costa del numero de firmas
significativas en cada rama o cada sector (centralizacion); por otro lado, el capital que
hegemoniza esos procesos es el capital transnacional en el marco de un nuevo espacio

econdémico que tiende a la formacién de una jerarquizada economia-mundo.

Enrique Bustamante'>® sefiala que la television privada, desde sus inicios, se ha caracterizado
por una fuerte tendencia hacia la concentracién de la programacion-emision. Sin embargo, en
un trasfondo general de concentracion industrial, los impulsos a la acumulacion de poder
televisivo han dependido mas frecuentemente de las reglamentaciones de los estados que de
los propios episodios de la competencia en el mercado. La intervencién del Estado en el
dominio de la television ha sido una regla general y omnipresente, incluso cuando éste ha

cedido iniciativa a las fuerzas privadas.

Los procesos de desreglamentacion y privatizacion de la television, al contrario de lo que la
ideologia mercantilista pretende, no han reducido el peso del poder politico sobre la televisién
publica o sobre el sistema televisivo (concesiones, reglamentaciones, controles, hipotéticas
sanciones) y en cambio, introducen una competencia feroz entre todas las televisiones,

publicas y privadas.

Tanto por las caracteristicas comunes con el resto de industrias culturales como por sus rasgos

especificos, la television constituye no sélo un elemento fundamental de la economia de

133 BUSTAMANTE, Enrique; GIU, Inmaculada: “Television: desequilibrios....” Op. cit., p. 111.
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mercado y reflejo de sus realidades, sino también un agente y colaborador de buena parte de

sus transformaciones.

2. La digitalizacion en television: concepto, implicaciones y

repercusiones

La digitalizacion significa la implantacion de la tecnologia digital, aportada por la informatica, a
todos los procesos del medio televisivo y supone un revulsivo transcendental en todo el ambito
técnico. Para el autor Miguel de Bustos, la digitalizacion comienza en los afios sesenta y se
enmarca en una triple convergencia: informatica, telecomunicaciones y audiovisual,
“caracterizada por la uniformidad de la tecnologia de base (digitalizacion de la senal), el

desarrollo de redes que pueden transportar voz, imagenes y datos (RNSI) y la posibilidad de

. . . C . . 139
sistemas que posibilitan la interaccion, es decir que el receptor pueda ser también emisor”.

La tecnologia digital introduce importantes cambios frente al anterior sistema analdgico: desde
mejoras técnicas de la imagen y el sonido a una nueva forma de recepcion y de consumo de la
television. Significa el paso a otra dimension distinta y requiere el cambio de todos los
parametros, al mismo tiempo que exige una manera diferente de configurar la forma de

comunicarse por procesos técnicos.

Desde el punto de vista tecnoldgico, la televisién digital consiste en la conversion de la sedal
analdgica de audio y de video que soporta los contenidos de los programas en una sefial
digital, es decir, en una sucesién de nimeros 0 y 1 a alta velocidad, de impulsos eléctricos a un
lenguaje binario inteligible por ordenadores. Este lenguaje digital unifica los procesos técnicos,
y en consecuencia, las telecomunicaciones, los medios de comunicacién y la informatica

pueden compartir gran parte de los equipos y especialmente las redes de transmision.

140 , . - -
Gema Alcolea " explica que para la conversion de lo analdgico a digital, se toman muestras
de la amplitud de la sefial analdgica a intervalos precisos, regulares (millones de veces por
segundo), cada medicidon genera un numero representativo del valor de la misma; mediante la

codificacion, estos valores se convierten en una secuencia de digitos binarios.

Debido al elevado volumen de la sefial de televisién digital se hace necesario reducirla
mediante los sistemas de compresién de video. Para la compresion de la sefial de video se

aprovechan las redundancias de distinto tipo que contienen las sefiales de television. Esta

13 MIGUEL DE BUSTOS, Juan Carlos: Los grupos multimedia... Op. cit., p. 54.

140 ALCOLEA, Gema: La televisién digital en Espafia. Comunicacién Social Ediciones y Publicaciones.
Sevilla, 2003.
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misma autora sefala que la compresién esta basada en la similitud que suele existir entre dos
cuadros sucesivos de una imagen de television (redundancia temporal) y en la alta probabilidad
de que dos elementos adyacentes (pixeles) de una misma imagen tengan una relacion clara e
incluso, sean idénticos (redundancia espacial) eliminado estas redundancias es posible reducir
el numero de bits por segundo. Esta técnica se utiliza tanto para comprimir la sefial de video
como para los datos y las sefales de sonido. Por otro lado, estos componentes del canal de
television (imagen, sonido y datos) se combinan mediante el sistema de multiplexado,

formando un dnico flujo binario.

La digitalizacion y comprensién de sefial de imagenes secuenciales y en movimiento se
asocian al sonido mediante un estandar internacional conocido como MPEG-II (Motion Pictures
Experts Group) de la Organizacion Internacional para la Estandarizacion ISO. Para estas
aplicaciones el sistema soporta transmisiones de video digital con velocidades de 5’5 Mbps
para SECAM/PAL, 11 Mbps para calidad de estudio y ratios de 20-30-36 Mbps para alta

definicion.

La televisiéon digital entra en las cuatro variantes de calidad: video doméstico, norma PAL,
norma PAL PLUS y norma de alta definicién. La norma que funciona en la actualidad de mayor
calidad es la PAL PLUS de produccién y emisién, con una relaciéon de formato de 16:9 que
exige una pantalla ancha, la imagen cambia a un aspecto rectangular similar al

cinematografico.

En su tesis doctoral, Diego Antonio Velazquez Mallofret'*! enumera las ventajas que el sistema
de transmision digital tiene con respecto al analégico. En primer lugar, no altera la calidad de la
informacion en las distintas etapas por las que pasa su tratamiento y ademas, permite realizar
diversas manipulaciones que antes era imposible llevar a cabo como: corregir, modificar los
colores de una imagen, hacer incrustaciones, o incluso crear imagenes sintéticas. Asimismo,
durante toda la cadena de tratamiento de la imagen y el sonido se puede reconstruir la sefal
original ya que la digitalizacién permite insertar codigos de correccion de error, lo que no puede

hacerse en el sistema analdgico.

Por otro lado, este mismo autor sefiala que debido a la mayor calidad de la sefial digital y a su
menor sensibilidad para las perturbaciones, permite hacer una transmisién para una amplia
cobertura con menor potencia que la necesaria para la transmision analdgica. Finalmente,
destaca como ventaja principal la compresion de la informacion que permite el sistema digital lo

que supone poder emitir mayor cantidad a través de un mismo soporte.

' VELAZQUEZ MALLOFRET, Diego Antonio: Principales transformaciones del mercado audiovisual
espariol en el periodo 1989-1996, el fin del monopolio y la aparicién de nuevas ofertas audiovisuales;
director Juan Luis Manfredi Mayoral. Universidad de Sevilla, Departamento de Comunicacion Audiovisual
y Publicidad, Periodismo y Literatura, Sevilla, 1998.
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Una vez convertida la sefal digital debe ser difundida y distribuida a los receptores. Mariano

L, 142 .. . .,
Cebrian Herreros sefala que pueden establecerse tres modalidades de recepcion por el

usuario directo:

- Un repetidor de sefales capta la sefal del satélite y la redifunde mediante ondas hertzianas

para su ambito de cobertura.

- Una cabecera de televisidon por cable capta la sefial del satélite y la redifunde por cable a

sus abonados.
- Recepcion directa del satélite por los usuarios mediante una antena parabdlica.

Por dltimo, una vez recibida la senal se requiere de un descodificador que reconvierta la senal
del satélite en otra reconocible por el televisor. En realidad, el descodificador tiene una doble
misién: descomprimir y desdigitalizar la sefial para que la pueda recibir el usuario. Este
dispositivo ha sido y es necesario en todos aquellos televisores analdgicos, ya que los nuevos
televisores estan adaptados para la television digital.

Los sistemas digitales ofrecen multiples ventajas respecto de los analdgicos, entre otras: alta
calidad de sefal, nula distorsion, incremento del nimero de canales, sonido estereofénico
(enriquece la calidad sonora y da nuevas perspectivas en la combinacién con la imagen ya que
la audiencia puede percibir el sonido segun el punto de origen), formato Unico de sefiales para

la difusion y flexibilidad para ofrecer nuevos servicios de caracter interactivo.

La digitalizacion se introduce en todo el proceso de la televisién: produccion, registro, difusién o
transporte de las sefiales y recepcién o acceso a los sistemas audiovisuales, aunque las fases
que han sufrido una mayor transformacioén con la incorporacion de la tecnologia digital han sido
la produccion y la difusién televisiva. Por lo que respecta a los sistemas de difusién y
distribucion, la aplicacion de la digitalizacién ha dado origen a la television digital por satélite,

por cable y por ondas terrestres.

En el campo de la produccion audiovisual, Enrique Bustamante'** sefiala que la digitalizacion
de la sefial televisiva se ha ido implantando progresivamente en las fabricas televisivas, con
notables promesas de abaratamiento de costes, de aumento de la movilidad y flexibilidad v,
sobre todo, de incremento de la productividad, aunque sus efectos no sean tan visibles para el
espectador. Desde la miniaturizacion y perfeccionamiento de las unidades méviles (ENG) hasta
los avances del grafismo electrénico y de los efectos especiales; desde el archivo cada vez
mas potente de imagenes digitalizadas hasta la prosproduccion digital, capaz de utilizar y

mezclar graficos y textos, audio y video en un solo puesto productivo (Electronic News

92 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Informacién televisiva: mediaciones, contenidos, expresién y
programacion, Editorial Sintesis, Madrid, 1998, pp.101-102.

143 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacion: industrias culturales en la
era digital. Gedisa, Barcelona, 2003, p.176.
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Production System); 'y, complementariamente, el perfeccionamiento de las propias

telecomunicaciones para el envio de la sefal punto a punto.

Asimismo, este autor explica que la culminacién simbdlica de este proceso es la creacién casi
generalizada ya en la television de auténticos newsroom, o redacciones integradas
multiplataforma en la que los profesionales trabajan simultdneamente para mdltiples
adaptaciones de su informacién, “reformateandola” para los diferentes soportes, mercados y
demandas (television, radio, teletexto, Internet, moviles...). Con dos consecuencias evidentes
sobre el trabajo comunicativo: la aparicion de nuevos perfiles profesionales que exigen
procesos de aprendizaje permanente y nuevas habilidades técnico-creativas; y la difuminacién
de competencias y saberes entre profesiones antes nitidamente separados como periodistas,

camaras, productores, editores...

Sin embargo, la mayor y mas visible consecuencia de la implantacion de la tecnologia digital a
la television ha sido la disponibilidad de multiples canales y el fin de la escasez de soportes
gracias a la compresioén de la sefial. La tecnologia digital permite un mejor aprovechamiento de
los transponedores de los satélites y, en cuanto al espacio radioeléctrico, la sefial ocupa menos

espacio, lo que supone un incremento del nimero de canales.

Gema Alcolea'** destaca que el viejo “monopolio natural” basado en las limitaciones del
espacio, deja de tener sentido con la incorporacion de la digitalizacién. Asimismo, sefiala que
como consecuencia inmediata de esta multiplicacion de canales, los costes de transmision
disminuyen vertiginosamente porque el trasnpondedor de satélite o el sistema de enlaces
terrestres que transportan la sefial cuestan lo mismo que antes, mientras que la cantidad de
informacion que circula por ellos es entre seis y doce veces mayor. Ademas, ofrece una mayor
calidad de imagen aunque, el problema era que en un principio se necesitaba reconvertir la

sefial en analdgica.

Por su parte, Enrique Bustamante'*® considera que la primera novedad de la television digital
radica en su efecto econdémico, el abaratamiento de los soportes y la multiplicacion
consiguiente de la oferta. En segundo término, esa oferta de programas televisivos mas o
menos fragmentada puede ahora ampliarse extraordinariamente a través de servicios de valor
afiadido que estan a caballo con el mundo de las telecomunicaciones y su expansion
diversificada, asi como con las redes y bases de datos. En tercer lugar, la capacidad de
interactividad, y por tanto de especializacion de los contenidos a demanda crece notablemente,
aunque resulte condicionada por el soporte utilizado y por las formas de comercializacion

elegidas.

144 ALCOLEA; Gema: La television digital... Op. cit., p.39.
145 BUSTAMANTE, Enrique: La televisién econémica... Op. cit., pp. 171-172.
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El mayor impacto de la digitalizacion reside en el extraordinario abaratamiento de su coste por
canal que, en teoria, debia hacer descender las barreras de entrada al sector, incrementando
notablemente el pluralismo de la oferta. La paradoja es, sin embargo, que la necesidad de una
multiplicaciéon incesante de canales para mantener una oferta competitiva ha encarecido el
coste de los soportes y de los programas haciendo mucho mas elevada la inversién requerida y

mas complejas la gestién y el marketing.

Ademas de la inversion, Bustamante sefiala que los difusores de la television digital precisan
de un saber hacer extremadamente complejo para poder competir en ese mercado: han de
controlar grandes redes de difusién garantizadas en el medio-largo plazo, asegurarse una
amplia cartera de derechos de programas competitivos, dominar la tecnologia del
descodificador y de los sistemas de acceso condicional, conocer ampliamente cada mercado y
sus caracteristicas diferenciadoras. Oficios pues diversos, dispersos antes en multiples actores,
escasamente coincidentes con los de la television clasica, y que impulsan por ello alianzas y
absorciones en dimensiones nunca antes contempladas en el sector, partiendo de la tendencia
clara a una estructura fuertemente oligopolista cuando no monopolista en cada mercado vy

soporte.

En resumen, la digitalizacion aplicada a la television introduce importantes cambios en el medio
e implica una nueva concepcién de la television por su convergencia con otros sistemas:
informética y telecomunicaciones, y por sus repercusiones en la recepciéon y el consumo
tradicional de la televisiébn analdgica. Los autores que han analizado el proceso de la
digitalizacién lo han estudiado desde diferentes perspectivas entre las que destacan
principalmente: la técnica, la semidtica, el estudio de los efectos culturales y las audiencias, el

analisis econdmico, las estrategias comerciales y sus contenidos.

A continuacion se exponen los cambios que la digitalizacién ha introducido en diversos
aspectos de la televisién y las aportaciones que han dado los investigadores en cada uno de
ellos: los nuevos soportes para la difusion, la multiplicacion de canales y la nueva oferta de
servicios, los cambios cualitativos en la recepcion, los efectos econdmicos y la tendencia hacia

la convergencia de la television e Internet.

2.1.La difusion digitalizada: nuevos soportes para la television

La implantaciéon de la digitalizacién en la television supone cambios importantes en los

sistemas de difusion y de distribucion que dan lugar a nuevos soportes o redes y que permiten

hablar de distintos tipos de television en funcion del soporte utilizado. José Aznar Taberner

146 AZNAR TABERNER, José: “La digitalizacion de las redes hertzianas: canales y soportes alternativos”
en BUSTAMANTE, Enrique y ALVAREZ MONZONCILLO, José Maria: Presente y futuro de la television
digital Edipo, Madrid, 1999, p.275.
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destaca que lo que se llama vulgarmente television digital es la television que utiliza el formato
de transmision digital. Cuando la tecnologia digital se aplica al segmento de la transmisiéon de
televisién, se convierte no so6lo en una ayuda a la eficiencia sino en un elemento de cambio

para las empresas televisivas.

Las redes que soportan esta “nueva” television son multiples: cable, satélite, ondas hertzianas
digitales, el ADSL o compresién digital en el cable telefénico de cara al futuro o el MMDS
digitalizado (wireless cable norteamericano). De todos ellos, los tres mas extendidos y
popularizados son el cable, el satélite y las ondas hertzianas digitales que han dado origen a la

television por satélite, por cable y la television digital terrestre, respectivamente.

Cada uno de estos soportes tiene ventajas y desventajas econdmicas y guardan diferentes
condicionantes para la comunicacion y la comercializacion de mensajes audiovisuales. Aunque
idealmente resultan complementarias, en la practica han competido por su implantacién en
cada mercado. El desarrollo previo de un soporte determinado ha implicado en algunos paises
un mayor éxito a priori de una red, pero sus posibilidades estan a veces hipotecadas por la
necesidad de una fuerte renovacion tecnolégica muy costosa, como ocurre con el cable coaxial

para su paso al digital.

Para Enrique Bustamante con la televisidn digital puede considerarse, como con las restantes
grandes redes modernas, “que la televisidon pasa del estatuto de red de conexion al de ‘red de

difusion’ o ‘redes-mercado’ en donde se produce, intercambia y consume una cantidad cada

. - : L o147
vez mas elevada de productos y servicios con un creciente valor afiadido” ™.

La proliferacién de redes, unida al abaratamiento de costes por canal, ha sido considerada
desde su origen como garantia del pluralismo futuro. Sin embargo, el proceso de desregulacion
ha determinado la dominacion casi total de las redes privadas en el prologo a la era digital, al
contrario que lo que ocurria en la época de la implantacion de la televisién analdgica. Ademas,
la propia desregulacion ha desmoronado las barreras que impedian la concentracién de los
operadores o0 que los separaban de otros sectores de actividad, como la distribucion de

servicios audiovisuales.

2.1.1. El cable

La television por cable se constituyd en la primera alternativa tecnolégica a la transmision por
ondas hertzianas, antes incluso de la implantacion de la digitalizaciéon. En un primer momento,
este tipo de television respondié a la necesidad de mejorar la recepcién de la television
hertziana y hacer llegar esta sefial a comunidades donde no podia recibirse debido a las

condiciones topograficas del area en el que se encontraban situadas o a que la red de enlaces

7 BUSTAMANTE, Enrique: La televisién econémica....Op. cit., p.173.
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no estaba desarrollada. A lo largo de los anos, la tecnologia y los usos de esta televisién fueron

evolucionando hasta convertirse en un nuevo sistema televisual.

Este sistema de difusidon, consiste en la transmision de las sefiales de television desde un

centro emisor, que puede ser centro de produccion o un simple emisor de programas, hasta el

: . . . . . 148
receptor sin mediar captacion previa por antena. Mariano Cebrian Herreros "~ destaca que es
un medio de transmisién de punto a punto que permite la exacta identificacion de la audiencia y

el desarrollo de la comunicacion en dos direcciones, es decir, interactiva.

Inicialmente, la difusion se realizaba a través del cable coaxial que, por su estrechez de banda,
permitia un nimero de canales bastante reducido. Desde los afios 80 y, sobre todo, en los 90,
se fue sustituyendo el uso de este cable por el de fibra 6ptica que, basado en los tratamientos
de luz para distribuir las senales, incrementa la capacidad de canales y ademas, evita las
interferencias. Gema Alcolea149 explica que la capacidad de la fibra 6ptica es equivalente a
centenares de cables coaxiales, pero es un transmisor mas caro, por lo que es habitual la
combinacion de la fibra 6ptica con el cable coaxial, en redes hibridas, utilizando la primera para
la red troncal del sistema y el cable coaxial para el enlace entre ésta y los domicilios de los

hogares abonados.

A pesar de que el cable disfruté durante afios de una tecnologia flexible y afin al pluralismo y al
nacimiento de la television local, realmente se trata de una tecnologia cara por hogar pasado
ya que obliga a tender una red, lo que requiere un alto costo para su implantacion, y por ello
suele disfrutar del monopolio de cada mercado local. Ademas, la digitalizaciéon ha aumentado
las inversiones necesarias para su reforma de reconversion de las redes analégicas
preexistentes o el desarrollo de tendido de nueva planta, a lo que se suma el alto coste de una
red de este tipo y del equipo del usuario. Para Enrique Bustamante, todos estos condicionantes
econdémicos retardan la rentabilidad de este sistema de difusion hacia un plazo propio del

mundo de las telecomunicaciones (quince-veinte afnos).

Este mismo autor, explica que en los paises de desarrollo precoz de la television por cable
(como los Estados Unidos, Bélgica u Holanda) su actividad fue protagonizada por multiples
agentes ajenos a las telecomunicaciones que, con la complicidad o inhibicion de la
administracion, llevaron a cabo un rapido proceso de concentracion por el mercado. Asi, en los
USA, los afios 80 y, sobre todo los 90, fueron el escenario de una feroz “megermania” en la
que los multi-operadores (MSO) se comieron a las redes pequefias y medianas e incluso a
otros MSO, de forma que ya en 1996 cinco empresas tenia el 66% de los abonados, implicadas
no solo en el transporte sino también en el empaquetado e incluso la produccion de este tipo

de television.

148 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Informacién televisiva... Op. cit., p. 100.
149 ALCOLEA, Gema: La television digital... Op. cit., pp.20-21.
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Por otro lado, en aquellos paises donde su apariciéon fue mas tardia, Bustamante sefala que
los Gobiernos han intervenido frecuentemente otorgando concesiones y posiciones dominantes
bien a los operadores de telecomunicaciones bien a los grupos de comunicacién mas

poderosos 0 a nuevos actores poseedores de la “tecnologia de la zanja” (eléctricas, aguas,

. . , . 150
ferrocarriles...) o de amplios excedentes financieros (con la banca) ™.

El cable tiene amplia implantacion en las zonas de gran densidad de poblacion y esta
planteada para coberturas locales, aunque mediante otras combinaciones con satélites pueden
establecerse redes nacionales. Este sistema de difusion ofrece una elevada calidad al evitar las
interferencias externas y permite un incremento del numero de canales y la variedad de las
programaciones, pero sobre todo, su principal ventaja comunicativa es la de abrir el camino a
una auténtica televisién interactiva y a una infinita gama de servicios audiovisuales, de

telecomunicaciones y multimedia.

2.1.2. El satélite

Un satélite de comunicaciones se puede definir como una estacion de enlace situada en el
espacio. Inicialmente, no estaban disefiados o pensados para difundir sefiales de television a la
vista de que la tecnologia existente no permitia a un usuario individual la recepcién a bajo coste
de sus emisiones. Su utilizaciéon para television comienza a vislumbrarse cuando ciertos
operadores de redes de television por cable, primero en Norteamérica y después en Europa,
ponen en practica la idea de utilizar los satélites ya existentes para aumentar la oferta de

canales a sus abonados y poder enlazar entre si las distintas zonas cubiertas por las

. 151
teledistribuciones ™.

La utilizacién del satélite para la television “exige que el satélite esté siempre en el mismo
punto del cielo, de manera que podamos dirigir una antena a unas coordenadas espaciales

fijas. Por eso, es menester que el satélite recorra una 6rbita circular completa en veinticuatro

»152
horas en el plano del ecuador terrestre” ™.

Este tipo de satélites se denominan
geoestacionarios porque se sitian en la 6rbita geoestacionaria (6rbita sobre el plano del
Ecuador a 36.000 Km. de la Tierra), ya que en este punto el satélite gira sincronicamente con la
Tierra, por lo que se vera como un objeto que esta siempre quieto en el mismo punto. Este tipo
de satélites tienen una posicion fija asignada por la World Administrative Radio Conference

(WARC).

Atendiendo a su funcionamiento técnico, al satélite llegan en forma de conexion

electromagnética, enlaces ascendentes de sefales desde estaciones terrenas (uplinks), que

150 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., pp.178-180.
15! Recepcién de TV via satélite. Manual del profesional. Editorial Tagra. Barcelona. 1986.
152 ALCOLEA, Gema: La televisién digital... Op. cit., p.30.
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son convertidas, amplificadas y devueltas a tierra por medio de un enlace descendente
(downlinks). El satélite puede reenviar las sefiales hacia una antena terrestre receptora para
que, posteriormente, se redistribuyan por onda hertziana o por cable, o bien pueda enviarlas
directamente a una antena situada en el hogar de cada usuario. Por lo tanto, aunque los
servicios existentes de satélites son mas amplios, aqui interesan estos dos tipos. Por un lado,
el satélite puede utilizarse para hacer llegar las sefales recibidas desde un centro emisor a
diferentes emisoras de television, que después reemitiran la sefal. Por otro, es posible enviar
directamente las sefiales desde el satélite a cada uno de los hogares usando para la recepcion

antenas parabdlicas individuales o colectivas.

Esta ultima modalidad de transmisién es la que se conoce como satélites de difusion directa al
hogar (DBS: Direct Broadcasting Satellite) que se lanzé a finales de la década de los ochenta y
que permite recibir emisiones directas con antenas parabdlicas reducidas de unos cuarenta
centimetros de diametro, tanto individuales como colectivas. Para Gema Alcolea esta
radiodifusion directa por satélite se caracteriza por su capacidad de servir programas a vastas
zonas supranacionales a un costo relativamente reducido, ofreciendo asi importantes ventajas

para la cobertura de zonas de sombra.

Mariano Cebrian Herreros'>® destaca que el satélite tiende a un modelo de comunicacién
transnacional que se armoniza con la orientacion de haces de cobertura para ambitos
reducidos. Combina lo global con lo local. Apoya que los contenidos de un canal local tengan
alcance internacional y que los canales internacionales se adecuen a las peculiaridades
locales; esto, plantea un flujo comunicativo de entradas y de salidas informativas sobre un
territorio determinado. Asimismo, resalta que el enfoque y control, no obstante, no depende
tanto de la tecnologia como de la organizacién existente detrds y de que los objetivos e

intereses con los que actue sean de orientacién comercial, politica o de servicio ciudadano.

De esta forma, la televisién por satélite ha aportado una dimension internacional no ya sélo
para acontecimientos extraordinarios sino para una presencia cotidiana mediante las
programaciones internacionales diarias. La oferta televisiva ya no se reduce, pues a un pais,
sino que se plantea ademas como internacional. Y asi se observa la tendencia en los paises
desarrollados a concurrir internacionalmente con uno o varios canales publicos hacia el
exterior, ademas, de los que la iniciativa privada de una empresa o de un conjunto de

empresas puedan lanzar internacionalmente.

La television digital por satélite aporta ventajas técnicas importantes: alta calidad de imagen y
muy protegida frente a diversos tipos de interferencias atmosféricas, enorme aprovechamiento
del ancho de banda del transpondedor y una mayor potencia que redunda en beneficio de la

produccion del tamafo de antenas.

'35 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Modelos de televisién: generalista, teméatica y convergente con
Internet, Paidds, Barcelona, 2004, p.34.
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Aunque el satélite es mas barato que el sistema de difusion por cable ya que traslada a cada
hogar conectado parte de los costes, no deja de ser sin embargo una tecnologia exigente de
grandes inversiones (construccién, lanzamiento, seguros, operacion, sustitucion) que la
digitalizacién no ha disminuido en su conjunto. Enrique Bustamante sefala que
originariamente, se trataba de sistemas internacionales o nacionales publicos que han ido
convirtiéndose en empresas privadas (como Intelsat primero, Eutelsat recientemente) o de
nuevos sistemas de satélite privados que, como en el caso de ASTRA de la Sociedad Europea
de Satélite, han conseguido obtener grandes beneficios del audiovisual sin fabricar una sola
cadena. Fabricantes, operadores y accionistas de satélites se han visto tentados a entrar

también en los ultimos afos en la oferta de televisién digital cuya sefial suponia una parte cada

L. . . . 154
vez mas importante de su negocio original ~".

La television digital por satélite constituye el objeto de estudio de este trabajo y por ello, sera
este sistema de televisidon el que centre el analisis en los aspectos de contenido, recepcion y
financiacion que se desarrollaran posteriormente, si bien hay caracteristicas comunes con los

otros sistemas de television por cable y ondas hertzianas digitales.

2.1.3. La television digital terrestre (TDT)

Uno de los objetivos de la implantacion de la television digital terrestre es el mejor
aprovechamiento del espectro y, con ello, una configuracién mayor del numero de canales.
Aplicar la tecnologia digital a la difusidon hertziana terrestre supone multiplicar por diez la
cantidad de canales de television y las prestaciones de algunos servicios de comunicacion

punto a punto.

Para la recepcion de esta television sélo es necesario el uso de un descodificador, que
ademas, con la popularizacion de este sistema ya esta integrado en los nuevos televisores
digitales. Ademas, la TDT conlleva costes menores y el aprovechamiento de las redes
existentes y simplifica la instalacion y la recepcién frente al cable o el satélite y cuestiona de

alguna manera la utilizacién de estos dos sistemas para la difusion.

José Aznar Taberner155 explica que la Television Digital Terrestre dispone de dos estandares a
nivel mundial: uno americano y otro europeo, a los que se unira un tercero japonés que tratara
de implementar en toda su zona de influencia asiatica. Estas normas distintas suponen
consecuencias para la industria y los usuarios por la fragmentaciéon del mercado. El estandar
europeo es DVB (Digital Video Broadcasting) promovido por el grupo de mismo nombre que

agrup6 las aportaciones y los intereses de los diferentes agentes del medio, tanto de la

* BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., p.180.
155 AZNAR TABERNER, José: “La digitalizacién de...” Op. cit., p.278.
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industria, de los radiodifusores como de las administraciones y es el que ha sido adoptado por

los diferentes paises europeos.

Por su parte, este mismo autor sefiala que el estandar americano ATSC fue adoptado por un
consorcio promotor mixto de industria y radiodifusores denominado “La Gran Alianza” y tras la
homologacién de la FCC también se ha adoptado como norma. Aunque ambas normas se
basan en unos estandares de compresion digital comun denominados MPEG-2 y tiene un alto
grado de aspectos comunes, son incompatibles. La principal diferencia radica en los sistemas
de modulacion que utilizan para la transmision. Ademas, el estandar americano pone mas
énfasis en la consecucion de la television de alta definicion como superaciéon de su actual
sistema de television en color NTSC, mientras que el europeo busca la mejor explotacion del
canal de television ofreciendo la television multicanal como superacion de su sistema analdgico
PAL/SECAM.

La mayoria de los planes gubernamentales de los distintos paises establecieron la fecha del
“apagoén analdgico” (todas las emisoras deberan emitir sus sefales digitalizadas) entre el afo
2006 y el 2015. En concreto, en Espana se fijo inicialmente para el afio 2012, limite maximo
autorizado por la Unién Europea. Sin embargo, el Consejo de Ministros del 7 de septiembre de
2007 aprobd las fechas definitivas del apagon analdgico en Espafia para abril de 2010 y definié
las cuatros fases de este proceso: Fase 0: proyectos piloto de Fonsagrada y Soria, 1% de la
poblacion (Limite: 31 de diciembre de 2008); Fase I: nucleos de poblacion con menos de
500.000 habitantes, 11,6% de la poblacién (Limite: 30 de junio de 2009); Fase Il: Nucleos de
poblacion de entre 500.000 y 700.000 habitantes, 19,8% de la poblacion (Limite: 31 de
diciembre de 2009) y la ultima fase, Fase IlI: nucleos de mas de 700.000 habitantes, 67,6% de

la poblacion (Limite: 3 de abril de 2010)'°°.

La television digital terrestre parecia destinada a llevar a todos los hogares y a un coste
modesto (sobre la base de unos equipos masificados y baratos) los beneficios de la television
digital, desde la television de alta definicion a la oferta de multiples canales y servicios

interactivos, Internet inclusive.

. 157 . i . -
Sin embargo, Bustamante = sefiala que la red de transmision de la sefal televisiva punto a

masa, ha comenzado también un proceso de privatizacién que parece irreversible, incluso en

1% Tras el apagoén analdgico, queda disponible la banda de frecuencias que tradicionalmente se ha
utilizado para la emisién de la television, gracias a la migracién de la televisién analdgica a la digital, lo
que se conoce como “Dividendo Digital”. Para que los ciudadanos disfruten de este dividendo en forma de
nuevos servicios de banda ancha inaldmbrica, es necesario disponer de un conjunto de frecuencias
contiguo que en Europa se determiné que seria la banda de 800 MHz (790-862 MHz). En Esparia, las
frecuencias del Dividendo Digital, estaban esparcidas, y la banda de frecuencias de 800 MHz estaba
ocupada, en parte, por algunos canales de la TDT (canales 61 al 69 de UHF). La liberacion del Dividendo
Digital fue el proceso de reordenacion de frecuencias necesario para que la banda 800 MHz quedara
disponible en toda Europa. Tras la liberacion, el pasado 31 de marzo de 2015, la banda de 800 MHz dejo
de utilizarse para la transmisién de la TDT y se ha asignado a los operadores de telefonia mévil para
prestar nuevos servicios de banda ancha de cuarta generacién (4G).

15T BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., pp. 180-181.
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muchos paises europeos en los que se desarroll6 como parte del servicio universal y publico. Y
apuntaba en 2003 que esos antiguos operadores, en su mayoria ya comerciales, dominaran el
mercado durante mucho tiempo pese a los intentos de liberalizacion y competencia, reforzando

incluso su poder de mercado por la digitalizacion de la antigua red analdgica.

De esa forma, las inversiones requeridas para esta transformacién han de ser recuperadas
pronto por crecientes tasas pagadas por los operadores televisivos, lo que choca con la dificil
consecucion de nuevos negocios y beneficios para estos ultimos. Ademas, este autor recalca
que surgen problematicas figuras nuevas, como el operador del multiplex o paquete de canales
digitales, que alguien debe gestionar neutralmente cuando estan compartidos entre varias
empresas y que, en ocasiones plantea arduos problemas de competencia cuando el operador

de la red esta ademas implicado en el mercado televisivo.

Tras la descripcion de los diferentes sistemas de difusion digital, se observa que la separacion
tradicional entre redes y cadenas se ha roto por multiples vias. Y en lo que respecta a efectos
econdémicos resalta como tanto en unos como en otros soportes, a los grandes grupos de
comunicacién se unen, en competencia o alianza, los grandes operadores de
telecomunicaciones, fabricantes de satélites, grupos eléctricos o de aguas, grandes
corporaciones del software y la informatica..., en agrupaciones de dimensiones inéditas en el

pasado y que vienen a justificarse por la convergencia misma.

2.2.Contenidos de la televisidn digital: mas canales, nuevos servicios

Una de las transformaciones mas visibles de la televisiéon digital ha sido el incremento del
numero de canales de television de los que dispone el usuario. Mediante la tecnologia digital se
multiplica la capacidad del medio y por los recursos potencia-ancho de banda que
anteriormente se necesitaba para hacer llegar a una poblacion una sefal de television

analdgica, actualmente se pueden ofrecen entre seis y diez canales con calidad equivalente.

El elevado niumero de canales que aporta la television digital tiene como consecuencia una
mayor diversificacion de los contenidos. El principal efecto es la segmentacion del producto,
ajustandolo a partir de criterios “tematicos” a los diferentes sectores del mercado. Ademas, la
tecnologia permite ofrecer espectaculos o acontecimientos a los grupos de interés que estan
dispuestos a pagar por los mismos. Es decir, permite incrementar el valor de determinados
productos audiovisuales, entre los cuales destacan el futbol y el cine. Otra de las
consecuencias que supone la digitalizacién en los contenidos es la nueva oferta de servicios
interactivos de que dispone el espectador y que se considera como servicios de valor afadido.
En estos ultimos radica para los consultores el atractivo de la expansion de las redes digitales y

la clave estratégica de la amortizacién de las costosas inversiones.
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Para Enrique Bustamante, “los contenidos de la television digital sélo pueden analizarse en el
marco de un prolongado proceso de proliferacion de la oferta de contenidos y paralela
fragmentacion de las audiencias que la television ha sufrido hace mas de dos décadas, de
avance del pago directo por el espectador, de progresiva comercializacion del audiovisual, con

sus corolarios de “globalizacion” y las consiguientes transformaciones en todos los escalones

. " . . . ,158
de la economia de los servicios audiovisuales a distancia .

2.2.1. Una mayor oferta de programacion

El ndmero de canales se multiplica considerablemente en la television digital mediante
diferentes vias: desdoblamiento de canales, multiplicacion de las multidifusiones de
programaciones enteras o por secuencias (multiplexado), creacién continua de canales
complementarios para demandas minoritarias pero solventes e incluso, adquisicién de canales
externos con el doble fin de aumentar el atractivo de los paquetes y neutralizar a competidores

potencialmente peligrosos.

Esta proliferacién de canales se puede agrupar en cuatro categorias: canales generalistas,
tematicos, de servicios y de servicios interactivos. De manera mas detallada, Enrique

Bustamante caracteriza cada uno de estos canales de la siguiente manera:

- Canales generalistas nacionales y regionales, que amplian asi su ambito de difusion y

sus mercados y que tiene predominio de la programaciéon adecuada a cada pais.

- Canales tematicos cada vea mas monograficos y ajustados por géneros (cine,
entretenimiento, informacion, documentales, cultura, deportes...), temas y targets de
poblacion (mujeres, nifos, jovenes, adultos, grupos linglisticos o raciales...). Estos
canales estan empaquetados nacionalmente aunque con amplios contenidos
internacionales. A pesar de definirse como tematicos, tienen mas caracteristicas “de
género”, si bien esta oferta apunta hacia canales microtematicos para minorias

rentables de publico.

- Canales de servicios, orientados a las aficiones (motor, caza, pesca, animales...), y
cada vez mas a los intereses profesionales de segmentos rentables y muy precisos de
clientes (informatica, negocios, idiomas, abogados, médicos...). Son canales
potencialmente internacionalizados en gran medida, aunque con orientaciones y

complementos de informacién nacionales.

- Servicios interactivos y multimedia, en muchas ocasiones ligados a los canales

tematicos y de servicios, para el mercado profesional o de negocios y para los hogares

158 BUSTAMANTE, Enrique: “Contenidos de la TV digital: riesgos y posibilidades” en BUSTAMANTE,
Enrique y ALVAREZ MONZONCILLO, José Maria: Presente y futuro de la...Op. cit., p.207.
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y potenciados con el valor anadido que supone este plus de reaccion del espectador.
Entre los principales, pueden enumerarse la telecompra especializada, la telebanca, los

concursos, los juegos, los viajes y reservas...

Mientras que las tres primeras categorias se multiplican hasta el infinito en sus inicios, la cuarta
compuesta por auténticos servicios de valor afiadido, con explotacion seria de las capacidades
del lenguaje multimedia y de demanda interactiva, aparece claramente subdesarrollada. En el

siguiente apartado se analizara mas detenidamente esta cuarta categoria.

Detras de esta aparente abundancia de contenidos y programas, la oferta de la televisién digital
reitera los mismos géneros y formatos y en repertorios tematicos similares a la televisién
convencional, aunque con un énfasis diferente: cine y deportes, sobre todo, series, infantiles,
entretenimiento general... La excepcién posiblemente esté representada por el documental
marginado en la television generalista y que parece encontrar un nuevo aliento en la televisién

tematica.

Las estrategias de la television digital se centran especialmente en las peliculas recientes y en
los acontecimientos deportivos como sempiternos arietes para abrir este mercado. Sin
embargo, Bustamante piensa que esta television dara lugar a una mas amplia oferta de
productos especificos en otros muchos géneros, a peliculas y ficciones nacionales y
regionales, asi como a servicios profesionales especializados: servicios comerciales,
ensefianza de idiomas, contabilidad, formaciéon permanente para profesionales cualificados... el
problema es cuanto tiempo exigira el mercado por si solo para generar esas nuevas vias y si
una politica de comunicacién centrada por ejemplo no en las cuotas de origen sino en las
cuotas de inversion, en tratamientos fiscales especificos o en la propia actuaciéon de los
operadores publicos, podria acelerar esa reconversién, generando un sector de produccion

mas fuerte y equilibrado.

La alimentacion del elevado nimero de canales ha beneficiado fundamentalmente a las redes
de produccién y distribucion estadounidense, cuyos productos no soélo fueron reclamados en
mayor cantidad sino que, sobre todo, se revalorizaron fuertemente para capturar un amplio
mercado de abonados. En suma, el continuo incremento del déficit audiovisual de la UE con
Estados Unidos desde 1997, ha sido achacado por muchos expertos a la expansion de la

television digital como causa principal.

Pero la amplia oferta de canales exige también, una fuerte produccion local, vinculada a la
proximidad cultural de los clientes espectadores, y destinada generalmente a los canales del
paquete basico. Ademas, en ocasiones, en unos mercados todavia fuertemente deficitarios, las
productoras se ven obligadas a implicarse accionarialmente en las televisiones digitales para
poder asegurar la venta de sus productos y canales. Por ello, Enrique Bustamante considera

que en Europa el mercado de programas para la television digital de pago se polariza
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extremadamente entre una reducida y cara “alta gama” (cine, deportes) y una amplia “baja

» .. 159
gama” de produccion local ~.

Para este mismo autor y desde el punto de vista de la oferta de programas, la television digital
tiene consecuencias para el conjunto del mercado de televisién digital e incluso para la
totalidad de las redes. En principio, “la television digital bifurca aun mas las funciones de
produccién, empaquetamiento y comercializacion de los programas, aunque la falta de oferta
suficiente de canales tematicos puede inicialmente hacer que tomen en sus manos la
programacion de muchos de sus canales. Ello no obsta para que quede un terreno de juego
importante para las productoras independientes tanto en los canales generalistas como en los
de servicios e incluso en los tematicos. Y que tiendan a aparecer empresas “empaquetadoras”

. »160
de uno o varios canales .

Ademas, afiade que la competencia existente o el afan de controlar las materias primas de
mayor atractivo, llevan a movimientos de diversificacion vertical de los difusores hacia el control
integrado de los derechos de programas que les permitan asegurarse el control de la materia
prima y el logro de los mayores beneficios.

2.2.2. Los servicios, valor afiadido a la programacion

Lorenzo Vilches afirma que el concepto de servicio ha estado siempre unido a la television, si
bien sufre una evolucién que culmina con la aplicacion de la tecnologia digital y la convergencia
mediatica. Este autor describe la evolucion de este concepto en la television espafiola: “desde
el nacimiento de la televisién en Europa hasta finales de los 80 la defensa del monopolio de la
television en Espana se justificaba por su naturaleza de servicio publico, que significaba dar
gratis informacién y programas de entretenimiento, algunos pocos programas infantiles y la
transmision de misa o de conciertos”. Posteriormente “con el inicio de las televisiones privadas,
la television de servicio publico, incluidas las autondmicas, llevaron su estrategia de
programacion hasta los limites de la televisién comercial y murié definitivamente la falacia que
identificaba servicio publico con monopolio”. “Con la irrupcién de las tecnologias digitales y la

creacion de la red de Internet ha comenzado una progresiva migracion de productos

. . ,161
espectaculares hacia los servicios

La transformacion en el concepto de servicio obligara, segun este mismo autor, a valorar la
produccion y difusién segun el criterio de utiles o inutiles en lugar de los utilizados buenos o
malos programas o de efectos sociales de la programacion. En la nueva sociedad de la

comunicacion y de la informacién las empresas estan menos interesadas en los contenidos y

15 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., p. 189.
160 BUSTAMANTE, Enrique: “Contenidos de la TV...” Op. cit., p.215.
' VICHES, Lorenzo: La migracién digital, Gedisa, Barcelona, 2001, pp. 47- 48.
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los programas y pierden cada vez mas su naturaleza exclusivamente artistica, cultural o
informativa. Todos los programas se preparan para contener servicios comerciales. Gracias a
los servicios interactivos de las televisiones digitales, las actividades de entretenimiento y de

ocio de los abonados se desplazan hacia el mercado de servicios mercantiles.

Con la digitalizacion se unen a la oferta de multiples canales y productos audiovisuales otros
numerosos servicios multimedia e informaciones por demanda, cuando no servicios claros de
telecomunicaciones. Estos servicios nhacen como apoyo, ampliacion o aportacion de otras
informaciones paralelas a los programas de television. Y aunque, en algunos casos puedan
tener autonomia, su origen es acompanar a los contenidos televisivos. Por ello, se habla de
convergencia de contenidos y servicios, se crean servicios para dar un valor afiadido a los

contenidos.

162 , : -
, esta convergencia de contenidos y servicios como

Para Mariano Cebrian Herreros
aportacion abierta al manejo de cada usuario, sea de pago o gratuito, engendra una nueva
dimension semidtica. El servicio en este caso es un potencial afiadido, y por tanto, significativo
segun el uso de cada consumidor. Estd abierto a la adhesién con otros programas o

contenidos.

A pesar de ser una de las principales transformaciones que ofrece la digitalizacién en
television, la oferta de servicios esta subdesarrollada. En la inmensa mayoria de los casos se
limita a informaciones subordinadas a la programacion televisiva (informacion publicitaria hacia
la compra, informacién sobre las stars, estadisticas deportivas o documentacion
complementaria, frailers de largometrajes) o a servicios confinados en segmentos muy precisos

de mercado (telecompra especializada, telebanca, concursos y juegos...).

Enrique Bustamante'®® destaca que los auténticos nuevos servicios de valor anadido,
caracterizados por su potencial de “transformacion estructural” de la industria audiovisual y
cultural en su totalidad (bases de datos, bancos de programas, productos multimedia,
interconexiones multiples) se enfrentan a una lenta creacién de demanda y mercado, al
conocido circulo vicioso de la innovacion (no hay demanda sin servicios atractivos, ni ofertas
sin demanda potente) especialmente en los hogares, que retrasa su impacto a muchos afios

vista o determina al menos un alcance econémico restringido.

2.3.El proceso de recepcion: de consumidor a cliente

La aplicacion de las nuevas tecnologias significa el paso definitivo del broadcasting (o

television masiva en cadena) al narrowcasting (o television fragmentada), un proceso que se

122 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Modelos de televisién... Op. cit., p.177.
163 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., p. 190.
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inicié6 realmente cuando el incremento de agentes en el sector rompié los monopolios u
oligopolios (publicos o privados segun los paises), que habian caracterizado al sistema clasico
durante décadas, incrementando la competencia; y cuando la expansion de la television de
pago agudizo esa fragmentacion de las audiencias por una creciente segmentacion de la oferta

de programas y programaciones.

La digitalizacion introduce importantes modificaciones en el proceso de recepcion, que afectan
tanto a los aparatos de recepcion como a los receptores. Aunque las transformaciones mas
importantes son las que afectan al usuario, es necesario describir mediante unas breves
pinceladas los cambios técnicos ya que obligan al consumidor a adecuar sus televisores a las

nuevas tecnologias digitales.

2.3.1. Cambios técnicos en la recepcion

En sus inicios, para la recepcion en la television de ondas hertzianas se requieren una antena
receptora, colectiva o individual, que haga llegar la sefial mediante un cable hasta los
televisores. En éstos se amplifica la sefial y se desmodula para separar la seial del programa
de la portadora electromagnética. Luego se tiene que sintonizar la banda y dentro de ésta el
canal que se desea captar. En los casos de los canales de pago, en los que la sefial llega
codificada, se requiere la incorporacién de un dispositivo que la descodifique. El televisor tiene
como mision final la conversion de la sefal eléctrica del programa en sefiales visuales y

sonoras perceptibles por la vista y el oido.

En la recepcién del sistema de television digital por satélite, ademas de estos requisitos, son
necesarios una antena parabdlica, un descomprensor y un descodificador. La antena
parabdlica, sea comunitaria o particular, recibe la sefial digital del satélite. Cada vez son mas
reducidas de diametro, en funcién de la potencia del satélite y pueden recibir hasta 150

canales.

Posteriormente, la sefal digital necesita pasar por un receptor descodificador que la convierta
en sefal de lenguaje PAL y controlar las suscripciones en sus diversas modalidades gracias a
una tarjeta o llave de acceso. El receptor suele estar conectado mediante un médem a la linea

telefénica para diversas funciones interactivas.

La gran aportacion de los televisores digitales con descodificadores y descompresores es el
abrir el acceso a las nuevas modalidades de ofertas televisivas. Cada canal y programa de
pago esta controlado durante el tiempo de uso y segun el coste de tarifa que haya que abonar.
Se trata de la aplicacion de la red inteligente a estos dispositivos para que discrimine los
diversos usos que se hacen del televisor, de manera similar a lo que ya ocurre con el teléfono,
de este modo el espectador es quien puede elegir entre la amplia oferta de canales y

programas.
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2.3.2. Cambios cualitativos en la recepcion

La principal modificacion que se produce en la televisién digital es la apertura hacia la
interactividad. La digitalizacion de los equipos receptores abre este camino y con ello, la
exigencia de un usuario de mayor actividad. Esto exige un cambio de denominacién, de
receptor, oyente o espectador que suponen una cierta pasividad al de usuario que implica

mayor actividad, genera otra formulacion de relaciones.

El incremento de canales permite al usuario navegar por los mismos en busca del menu que
mas le interesa, pero las opciones no se refieren sélo a la seleccién de contenidos, sino
también de tratamientos mediante el sistema de multicamaras o co-realizacién que deja en
manos del usuario la seleccién del punto de vista que desee. Se trata de un
multiperspectivismo técnico mas que de un pluralismo informativo, pero se convierte en un
enriguecimiento de opciones expresivas. El tratamiento ya no depende en exclusiva del

realizador sino que se deja un amplio margen al usuario.

La digitalizacion aporta a los usuarios la posibilidad de crear efectos visuales. Hay unos efectos
que alteran la configuracion de la imagen en alguno de sus aspectos para fines determinados,
aunque sin repercusiones de importancia en la exposicion de los contenidos. Entre ellos

destacan:
- La congelacién de la imagen.
- Las imagenes pintadas, una vez que la imagen se congela se puede modificar el color.

- El efecto mosaico, que consiste en la conversion de una imagen en otra de multitud de

pequefios recuadros cada uno de un color.

Sin embargo, hay otros efectos que producen mayores repercusiones bien por la modificacion

de la cadencia perceptiva o bien por la acumulacion de imagenes. De este segundo tipo,

Mariano Cebrian Herreros destaca °*:

- El estroboscopio ciclico, la pantalla se divide en multiples partes. En una de ellas se
siguen viendo las imagenes del programa mientras que en las otras se fijan durante un
cierto tiempo algunas de las imagenes que despiertan mayor interés. Se combina la

fugacidad con la retencion de las mismas.

- La imagen sobre imagen. En la pantalla del televisor pueden verse simultdneamente
dos imagenes procedentes de dos canales diferentes, sin que la una ensucie la otra.

Se pueden seguir de esta manera las emisiones de dos programaciones.

164 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Informacién televisiva... Op. cit., p. 150.
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- La ralentizacion de imagenes. Paso de las imagenes procedentes de un video a

velocidad lenta con gran nitidez y calidad.

- Zoom. La ampliacion de un objeto, una figura o un detalle para su examen

pormenoriazdo mientras se sigue el resto de la emision.

Tales innovaciones apuntan hacia un espectador mas activo y suponen, para este mismo autor,
un desafio a la educacion ya que obliga a preparar las herramientas adecuadas para que la
manipulacion de las imagenes por parte del usuario obedezca a una actitud analitica y critica y

no simplemente fascinada o hipnotizada por la luz deslumbrante del televisor.

Otros cambios trascendentales en la recepcién son los que ha introducido la incorporacion del
mando a distancia. El mando ofrece un conjunto de dispositivos de seleccion, adelanto, retraso,
modificacién de pantalla,... y transforma todo el proceso. Nace el usuario con capacidad de
seleccionar canales, de buscar otras informaciones paralelas, y en las ultimas aportaciones, de
interactuar, de navegar, de enlazar, y en suma, de generar un proceso de recepcion
transformador y creativo. El usuario dispone de capacidad de seleccionar segun sus gustos,

ideas, sensibilidad, y ademas, puede aportar elementos nuevos.

Para Cebrian Herreros, el mando actia como un operador semantico del discurso del usuario
ya que es quien da sentido o asume el sentido de cada mensaje. El usuario elige entre diversas
opciones y las combina; produce su propio canal con los fragmentos extraidos de otros
canales. Reelabora y construye realmente su discurso. El usuario es cocreador del propio

discurso; todo depende del grado de interactividad que se le permita o con el que él desee

trabajar165. Esto altera, también, las orientaciones pedagdgicas que proponian modelos de
lectura critica. Ahora, ademas, de la actitud critica es preciso saber elegir con acierto y rapidez

para ser mas libre.

Mediante todas estas transformaciones, el televisor pasa de ser un servicio de las
comunicaciones masivas a ser un terminal de comunicacion individual. De esta manera, el
receptor pasa de mero espectador pasivo a la exigencia y acicate de un saber dialogar y
comunicarse con el aparato. La unidireccionalidad de las comunicaciones colectivas da paso a

la bidireccionalidad multiplicada y compleja.

A pesar de la gran oferta de canales y contenidos, Enrique Bustamante sefiala que las
experiencias han demostrado que los usuarios digitales tras un corto periodo de novedad
tienden a centrar su consumo sobre un pequefio numero de canales, dedicando la mayoria de
su tiempo a las ofertas generalistas incluso por nuevos soportes, y manteniendo un tiempo de

visionado minoritario para un numero selectivo de canales tematicos.

165 CEBRIAN HERREROS, Mariano: Modelos de television... Op. cit., p. 40.
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Este mismo autor, explica este consumo debido a que la oferta tan amplia exige un tiempo y
esfuerzo que hace imposible la eleccién directa del consumidor y anula su capacidad de
zapping: para elegir de entre un centenar de canales el usuario debe trabajar su seleccion en
cada ocasion durante un tiempo de ocho a diez minutos vy, finalmente, se acomoda a ver

habitualmente no mas de siete o nueve canales con notable estabilidad.

Sin embargo, para facilitar la eleccion al usuario las ofertas aparecen categorizadas. No sélo
hay un menu indicativo de los respectivos canales, sino informacion de la parrilla de
programacion de todos ellos para los quince dias siguientes gracias a un chip incorporado al
sistema de descodificacion. El usuario puede ver la programacion prevista en un canal para los
préximos dias, y ademas, apreciar la programacién de todos los canales a una hora
determinada, asi como la programacion clasificada por géneros, por edades, por bloques y

jerarquizada por costos para que el abonado elija lo que desea gastar el mes.

Ademas de la guia de la programacion, el sistema descodificador incorpora otros chips que
permiten un mayor control sobre la televisiéon por parte del usuario. Uno de ellos es el chip de
control de gastos por parte del usuario. El suscriptor puede establecer un tope de gastos
mediante la introduccién de una clave secreta. De este modo, en cuanto se llega a la barrera
mensual establecida ya no se puede efectuar ninglin gasto mas, a no ser que el usuario quiera
cambiarlo de nuevo. También hay un chip antiviolencia, o de censura, con una catalogacién por

edades, que permiten a los padres controlar lo que consumen sus hijos.

Por otro lado, la television digital no sélo implica el cambio de concepcion de receptor o
destinatario a usuario, sino que supone un paso mas al hacer generalizado el pago por el
consumo de television. Para Enrique Bustamante, el pago por el espectador de una sefial de
television determinada cambia profundamente la concepcién de la television. Como en
cualquier otro mercado, el espectador, contemplado como cliente (frente al espectador

ciudadano de la television publica o al espectador consumidor de la television publicitaria) se

. e 166
transforma en la razén final del mercado .

La television digital contempla al usuario como un simple consumidor cautivo que se convierte
en un activo empresarial de creciente valor, hasta el punto de multiplicar su precio
exponencialmente en los ultimos afos. Segun los datos aportados por Enrique Bustamante, en
las operaciones de compraventa desde 1999 se ha calculado que el “valor’ de la cabeza de

abonado se elevaba ya en el cable a unos 2.500 ddlares y en la Pay TV a unos 1.500, todavia

L : . . .1167
muy inferiores al precio del abonado a Internet o a la telefonia movil .

Finalmente, hay que detenerse en el concepto de interactividad que introduce la televisién

digital y que constituye una superacion de la unilateralidad, el intento de conseguir por via

166 BUSTAMANTE, Enrique: La televisién econémica... Op. cit., p. 153.
167 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., p. 190.

163



asiDg
& °

5
3

u#

Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003)
Maria Dolores Ortiz Herrera

o
"npas?

4

técnica lo que es natural al hombre: la comunicacién interpersonal. Esta interactividad esta
presente en servicios mas o menos pasivos y automaticos (compras, operaciones bancarias,
reserva en espectaculos, hosteleria y transportes, peticion y suministro de datos en pantalla...)
y en la participacion en programas de concursos, juegos, tertulias. Sin embargo, ain no se ha
alcanzado un nivel alto de interactividad y ésta sigue sometida a unas pautas muy rigidas y

estrechas.

Francisco Sanabria'®® explica que este sistema funciona mediante un terminal denominado
unidad interactiva universal que se compone de una pantalla, una impresora para comunicarse
con el destinatario, un receptor para descodificar la sefial previamente cifrada para uso
exclusivo de abonados, un altavoz, mando a distancia y médem. Estos elementos se hallan
conectados a un microprocesador que permite aplicaciones diversas y que pude conectar con

los bancos de datos por linea telefénica.

69 . . - . .
subraya la idea de que la interactividad permite que los usuarios usen los

. 1
Lorenzo Vilches
medios para organizar su espacio y su tiempo y no a la inversa, como sucedia en los medios
tradicionales sustentados sobre la manipulacion de imagenes y sonidos desde un centro

emisor.

Nicholas Garnham'’® distingue dos formas distintas de interactividad posibles con la
digitalizacién: la interactividad persona-maquina y la interactividad persona-persona. En primer
lugar, en el caso de la interactividad persona-maquina, el multimedia supone la capacidad del
usuario para interactuar a través de un sistema operativo informatico con una base de datos
para construir una serie variable de combinaciones y de caminos de acceso a un conjunto
preestablecido de datos digitalizados. Este tipo plantea dos problemas: el primero, saber si la
inteligencia necesaria y las bases de datos se venderan como terminales y software separados
o integradas en redes. El segundo problema saber si se esta creando un producto o servicio vy,

por consiguiente, qué mecanismos de pago se deberia elegir.

Para Mariano Cebrian Herreros, la interactividad entre hombres y maquina se extiende cada
vez mas a todos los nuevos servicios basicos y afiadidos. Es una relacion de dialogo a la que
no estaba acostumbrado que requiere cambios psicolégicos y abre una dimensién
comunicativa inusitada. El desarrollo de las redes aportadas por las tecnologias de
telecomunicacion amplia esta interactividad in situ a otra a distancia, tanto para las relaciones

comunicativas entre diversos usuarios como para el intercambio de mensajes.

'8 SANABRIA, Francisco: Informacién audiovisual... Op. cit., p. 190.
1% V/ILCHES, Lorenzo: La migracién... Op. cit., p. 24.

170 GARNHAM, Nicholas: “El desarrollo del multimedia: un desplazamiento de la correlacion de fuerzas” en
BUSTAMANTE, Enrique y ALVAREZ MONZONCILLO, José Maria: Presente y futuro....Op.cit., pp. 310-
311.
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Por ultimo, el segundo modelo de interactividad del que habla Nicholas Garnham es el de
persona-persona, que es el modelo del teléfono. Este interactividad significa un cambio de un
modelo televisivo de distribucién a un modelo de telecomunicaciones. Este modelo no se ha
desarrollado en la television digital aunque se considera que se alcanzara con la convergencia

multimedia.

2.3.3. Nuevos modelos de television

Con la aplicacion de la tecnologia digital en la televisién se producen transformaciones en los
contenidos y en la relacién con los destinatarios, descritas con anterioridad, que permiten
hablar de un nuevo modelo de television frente al anterior de la televisién tradicional. Uno de
los autores que ha estudiado estos modelos ha sido Mariano Cebrian Herreros. Este autor ha

centrado su analisis en los grandes cambios de los modelos comunicativos, de lenguaje y de

. . ., C 171
narrativa que la nueva situacion de la televisién digital genera

Este autor distingue tres modelos diferentes: generalista, multitematico y convergente con
Internet. Cada uno de ellos plantea procesos comunicativos distintos e introduce elementos
expresivos nuevos al mismo tiempo que explota otras modalidades narrativas. El que interesa
para esta investigacién es el modelo multitematico, si bien es necesario conocer algunas
caracteristicas del modelo anterior, el generalista, para valorar correctamente la innovacion que

introduce la tecnologia digital.

El modelo generalista, que se halla en pleno reajuste de sus funciones para sobrevivir al

choque con el modelo multitematico, se caracteriza por:

- La exacerbada competitividad entre los canales, que les lleva a emprender cualquier

estrategia para conseguir el liderazgo de audiencias.

- Son canales masivos, con un enfoque comercial convirtiéndose en soporte de la

publicidad y buscando el refuerzo continuo de “marca”.
- Su objetivo es perdurar y mantenerse firme en la competitividad televisiva.

- Interpretan la realidad mediante imagenes espectaculares y estan invadidos por los

intereses politicos y econémicos.

- Es un modelo comunicativo que se desarrolla de manera unidireccional en el que el
destinatario es contemplado como objeto cuantitativo de publicidad y con escasa

posibilidad de interactividad fisica.

I E| desarrollo de este epigrafe esta basado en el libro de Mariano Cebrian Herreros: Nuevos modelo de
television: generalista, tematica y convergente con Internet, en el que el autor analiza detalladamente
cada uno de estos modelos y sus implicaciones.
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- La heterogeneidad de contenidos al intentar satisfacer a todo tipo de publicos y esta

sometido a la dictadura de los gustos de la audiencia.

- La creacion de programas de intensa espectacularidad y una enorme presencia de los

contenidos vinculados con la actualidad.

- Por un lenguaje basado en la secuencialidad o continuidad del eje de las

simultaneidades y sumamente acelerado en la cadencia de planos.

- Por una narracion cada vez mas compleja en la que la publicidad tiene una amplia

repercusion.
- Una financiacién que crea tensiones enormes.

Este modelo da cohesién social y cultural y se ha mantenido como el medio informativo de
referencia. La televisién generalista explota la participacién de la audiencia no tanto como
modelo comunicativo dialégico cuanto como negocio, y desarrolla unas lineas de contenidos
orientadas a los grandes publicos y no a los minoritarios. Presenta unos macrocontenidos que
delimitan las lineas generales y otros mas especificos, que pueden organizarse mediante una

amalgama de diversos tipos de programas.

La historia del modelo generalista ha estado basada en la tecnologia analdgica aunque, en
estos momentos sufre una reconversion hacia la nueva tecnologia digital. De este modo, se le
abre nuevas luchas de competitividad con los demas modelos de ofertas tematicas de pago por
el mismo sistema de difusién. La renovacién digital supone una renovacién importante del
modelo en tres direcciones: renovacion de la programacion general, incorporacion de servicios
de valor afiadido y combinacion de la programacién general con servicios especificos. La
diferencia clave entre uno y otro sélo radicara en la gratuidad del modelo generalista y el pago

en el multitematico.
Por su parte, el modelo multitematico se caracteriza por:

- Ofrecer un discurso fragmentado en diversidad de canales televisivos, musicales,
redifusion de emisoras de radio y television ajenas y de servicios informativos

paralelos.

- Por la presentacion simultanea de secuencialidades correspondientes a cada uno de
los canales. Es un archimontaje de canales, no ya de programas como sucede en la

television generalista.

- Por un lenguaje de superposicidon, de capacidad de interrelacionar en falsa

simultaneidad la secuencialidad que produce cada canal en relaciéon con otros canales.

- Por un usuario de operatividad fisica, forzosamente selectivo e inexorablemente

buscador o zapeador por canales de la mima plataforma.
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- Por el riesgo de naufragio en tan compleja galaxia que, especialmente, durante su

momento inicial.

Otra diferencia entre ambos modelo es el espacio televisivo. En la television generalista se
diferencian los espacios conforme a cuatro ambitos: microcomunicacién, mesocomunicacion,
macrocomunicacion y megacomunicacién. Cada uno de ellos ha dado origen a medios
diferenciados. Incluso dependen en gran medida de las administraciones sociopolitcas. La
expansion de los satélites y de Internet ha modificado tales escenarios, ha traido mdltiples

conexiones entre unos espacios y otros y suscita todo tipo de intercambios.

La television digital genera nuevos espacios televisivos. Rompen con los territorios o, mejor
dicho, les dan una nueva dimension. El concepto clave no es el de la division en los cuatro
ambitos comunicativos de la etapa anterior de micro, meso, macro y megacomunicaciéon segun
cada territorio de funcionamiento, sino el concepto de encrucijada: las ofertas de todos los
ambitos aparecen conjuntamente, reunidas en canales sucesivos o dispersos, para que el
usuario pueda captar cualquiera de éstos. Los ambitos local, autonémico y nacional tienden a
estar presentes en el internacional. Se pasa, pues de un sistema de delimitacion territorial a

otro de definicién de identidades y aproximaciones culturales e idiomaticas.

Una vez diferenciados los modelos, Mariano Cebrian Herreros considera que la digitalizacion
obliga a dar el paso de la teoria del discurso televisivo programatico al discurso televisivo
multitematico y convergente, pasar del analisis de los diversos discursos separados al
conjunto. Esto significa dar el salto a lo televisivo en sentido amplio, generar una
macrosemiotica que afronte el audiovisual en plena expansion con objeto de abordar el texto
en diversas dimensiones. Una macrosemidtica que considere los procesos comunicativos en su
planteamiento general, es decir, aquella que trata de examinar los signos desde la perspectiva

integradora y global del fenédmeno sémico con objeto de ver el entrelazado de las partes.

24. Financiacion y modelos de negocio de la television digital:

simplificaciones y nuevas complejidades

El negocio de las televisiones digitales es radicalmente diferente a las televisiones
tradicionales. Lorenzo Vilches destaca que estas televisiones alquilan un canal tematico a
alguna compafiia para incorporarlo a una red de 300 o 400 canales y la ofrece en alquiler a un
usuario que podra disponer libremente, mediante un dispositivo de navegacion, de movilidad y
de tiempo. Los programas estan alli y el usuario puede acceder cuando quiera. Estas

televisiones ya no venden audiencia a los anunciantes publicitarios. Alquilan tiempo de

- . 172
programas, servicios y acceso exclusivo a los abonados " ~.

2 VVILCHES, Lorenzo: La migracién... Op. cit., p.41.
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Ademas, gracias a los servicios interactivos de las televisiones digitales, las actividades de
entretenimiento y de ocio de los abonados se desplazan hacia el mercado de servicios
mercantiles. Y en este nuevo sistema de servicios ofrecidos por la convergencia mediatica, no

son los contenidos sino la gestién del tiempo humano el que se transforma en mercancia.

La féormula mas potente de financiacién para todas las redes y servicios de la television digital
es el pago por el usuario. Pero, Enrique Bustamante resalta que frente a las mdltiples y
prometedoras formas de pago tecnolégicamente posibles en las nuevas redes, la Pay TV o
abono fijo por tiempo (por disponibilidad de los servicios y no por consumo efectivo) se
mantiene paraddjicamente, pese a su presunto caracter de modelo de transicion y afios
después de sus inicios, como forma de pago ampliamente dominante. Este tipo se apoya
fuertemente sobre la conformacion elitista de “club” de sus abonados, o dicho en términos
sociolégicos, sobre el efecto “distincion”.

Otra férmula econdémica y comunicativa que adquiere especial importancia con la digitalizacion
de la senal de los satélites es la Pay per view, la television de programas-productos
individualizados y pagados con tarifas precisas por el espectador. Sin embargo, el usuario
carece aun en este modelo de una posibilidad de respuesta-seleccion en el mismo soporte y en
tiempo simultaneo, aun cuando a veces la recepcién del programa elegido sea muy rapida
(como en la redifusion cada diez minutos de peliculas de éxito por algunas cadenas en el

llamado near video on demand).

La television digital esta caracterizada en todos sus soportes y modos de comercializacién por
su naturaleza multicanal. En las férmulas de pago se trata pues de generar una cada vez mas
abundante oferta en multiples paquetes con precios y contenidos fuertemente adaptados a las

demandas y capacidades de cada mercado.

Estas férmulas de pago del usuario en las que la television digital basa su éxito, implican
necesariamente previsiones sobre la amplitud de los segmentos de poblaciéon, suficiente
capacidad adquisitiva y dispuestos en cada pais para sufragar los costes de esta nueva
television. Ademas, la economia de la television digital plantea exigencias que estan a la altura
del mercado perseguido y multiplican en dificultad los resortes del éxito de la television de
pago. Bustamante afirma que a pesar de hablarse en términos sintéticos de una “economia de
contadores”, en la television digital se va mucho mas alla del simple control de los

descodificadores y la facturacién y que integra un dificil saber hacer de marketing y de

- : 173
conocimiento preciso de los mercados "~

La visibilidad y centralidad del pago por el espectador hace olvidar habitualmente la
importancia de la publicidad en las televisiones digitales, donde desempefia un papel

imprescindible para ayudar a pagar el incremento geométrico de la oferta de programas, lo que

173 BUSTAMANTE, Enrique: La televisién econémica... Op. cit., p.173.
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le dara un lugar destacado en la determinacion de parte de los servicios, pero también una

funcién cada vez mas directa como proveedor o productor de contenidos.

El papel concreto que desempefa la publicidad en los contenidos de la television digital lo

resume Enrique Bustamante en cuatro categorias que son:

- Publicidad tradicional en las cadenas generalistas, que encontraran con los soportes

digitales nuevos impulsos para perdurar por largo tiempo.

- Publicidad especializada y patrocinio de difusion en las cadenas tematicas, para targets
muy especificos de consumidores. Contenidos “publiredaccionales” en ocasiones para

mercados muy precisos.

- Patrocinio de produccion y publicidad informativa imbricada en los servicios especificos
para aficiones o intereses profesionales de los abonados, con orientacion ya hacia la

compra directa.

- Publicidad-informaciéon superespecializada y compra directa en los servicios

interactivos o semi-interactivos, con asimilacion total al marketing directo.

Para Bustamante, en todos los casos, se trata de una planificacion de medios mucho mas fina
y ajustada a los productos, de la creacion de relaciones mas estrechas con el consumidor final,

de un conocimiento mucho mas exacto de sus demandas y comportamientos y de la posibilidad

. . . . . T
de estimular en él reacciones mas activas y una mayor implicacion

De esta forma, las nuevas televisiones digitales, las nuevas redes de comunicaciéon que las
integran, desmienten asi el mito de una sustitucion pura y simple de la financiacion publicitaria
por el todo pago del cliente. Se asiste a una combinacién entre ambas formas de financiacion,
con una creciente adecuacion de la publicidad a los mercados hipersegmentados. Asi, en los
canales tematicos o de servicios, la publicidad aprende a integrarse mas perfectamente en el
mensaje bajo férmulas de patrocinio, o se convierte directamente en productora de servicios
dirigidos a grupos muy especificos de demanda o se funde finalmente con el mensaje en la

televenta y el marketing directo.

Por ultimo, Enrique Bustamante establece la cadena de valor de la televisién digital, una
cadena mucho mas compleja, en principio, que la de la televisién tradicional o de pago

-~ . . . ' 175
analogica, en donde se podrian diferenciar nuevas figuras, agentes y escalones ' .

Creacion de contenidos y servicios— empaquetamiento/ensamblaje— (publicidad)— servicios

de valor anadido — distribuciéon-venta —» consumo

174 BUSTAMANTE, Enrique: “Contenidos de la TV...” Op. cit., p. 216.
17 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., p. 192.
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Sin embargo, este mismo autor cuestiona este esquema tedrico por los fuertes procesos de

integracion vertical y por la expansion global de los mayores grupos en la television digital.

2.5.Television e Internet: convergencia multimedia

El acercamiento entre television, los sectores de la informatica y las telecomunicaciones se
apoya en el dinamismo de los mercados de la comunicacion, la informacién, la electrénica para
todos y sus aplicaciones al ocio. Este fendmeno se circunscribe en sus inicios a Estado Unidos,

Canada, Japén y Europa occidental fundamentalmente.

La alianza estratégica entre informatica y radiodifusion se expande a diversos territorios del
mapa de la informacion a los que impone su propia légica con una rapidez y consecuencias
incalculables. Entre los principales terrenos afectados se encuentran las redes de transporte de
la informacion, los soportes y terminales, los modos de financiacién, los sistemas de

produccion, los contenidos y tacticas de presentacion televisivas.

Para Lorenzo Vilches, el observador que se asoma a esta nueva toma de posiciones en la
historia de la comunicacion constata que las tecnologias electrénicas e informaticas afectan no
s6lo a los formatos, cantidad, complejidad y calidad del flujo informativo. También instigan

sutiles y profundos cambios estéticos, simbdlicos y sociales.

Este mismo autor destaca que las televisiones se han enriquecido de funcionalidades
potencialmente interactivas gracias a los descodificadores digitales y su conexién a las redes
digitales, lo que permite el acceso a las redes de Internet y forma la base de interfaces de
nuevos servicios. Sin embargo, afirma que el proyecto de un terminal Unico para televisién e

Internet que muchos esperan como la gran sintesis tecnolégica del usuario de masas, depende

. , L . . . 176
de los resultados comerciales y éstos, a principios del siglo XXI, no son muy satisfactorios " .

Sin llegar a la integracién en un terminal Unico, Bustamante cree que el panorama previsible de
los servicios interactivos en la television digital se centrara durante mucho tiempo, ademas de
los servicios vinculados a la programacién televisiva ya contemplados en todos soportes
(incluidos los mensajes a méviles vinculados a programas) en las mezclas y vinculaciones

diversas con Internet.

En resumen, la “revolucién digital” ha venido a refrendar y acelerar las principales tendencias
de la television “convencional”: salto cualitativo en la concentracion, la transnacionalizacion y la
integracion vertical redes/empaquetamiento/contenidos; multiplicacion y especializacién
creciente de la oferta con creciente segmentacion paralela de los consumidores; avance de la

I6gica de pago por el consumidor segun diversas modalidades; globalizacion de los productos,

176 VILCHES, Lorenzo: La migracién... Op. cit., p.162.
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las programaciones y los mercados... Para Enrique Bustamante, en cada uno de esos
capitulos, la televisién digital se acopla a las fuerzas econdmicas y sus necesidades,
catalizando y maximizando los procesos. Y ocasiona en especial un salto adelante en la
comercializacion y en la industrializacién del audiovisual, con la consiguiente reestructuracion
de las relaciones internas entre agentes del sector, poniendo en cuestidon sus “equilibrios

estratégicos”.

Asimismo, para este autor la observacion empirica sefiala que el suefio de la convergencia
tecnoldgica y de su consiguiente fin de la escasez de frecuencias y de soportes, identificados
automaticamente con la libertad generalizada de transmisioén y el pluralismo, se traduce en la
practica en una mayor concentracion de poder privado sobre las infraestructuras y la oferta de
contenidos. La realidad permite comprobar que, al contrario de lo que asegura el discurso
dominante, las politicas publicas televisivas y audiovisuales son mas necesarias que nunca no

s6lo para preservar el desarrollo econémico y del empleo sino también para mantener, ampliar

si es posible, la diversidad177.

77 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., p.197.
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1. Introduccién

La televisién nace oficialmente en Espafia a mediados de la década de los cincuenta,
el 28 de octubre de 1956. Sin embargo, habian transcurrido ya treinta anos desde que
John Logie Baird hizo una demostracion de su invento ante miembros de la Academia
Inglesa y diversos periodistas, y logré que los tedricos consideraran aquella fecha
como la del nacimiento oficial del nuevo medio de comunicaciéon. Diez afios después
de esta demostracion, en 1936, ya se comprobaban emisiones experimentales o

regulares desde Londres, Moscu, Leningrado, Berlin, Paris y Estados Unidos'™®.

El retraso con el que llega el nuevo medio de comunicacidon a Espafia esta
determinado por las circunstancias histéricas que atraviesa el pais. Lorenzo Diaz
sefala que “el periodo mas brillante y clave de la televisidon prehistérica — el que va
desde las primeras emisiones regulares alemanas y britanicas en 1936 hasta el
comienzo de la Il Guerra Mundial- coincidié en Espana con un Guerra Civil. (...) La
television se implanta en los paises mas desarrollados de la Europa Occidental una
vez concluida la Il Guerra Mundial. En Espafia la llegada de este sugerente medio
padece un notable retraso como consecuencia del aislamiento internacional que sufre

el régimen de Franco”"”®.

Este desfase con el que nace la television en Espana representa algo mas de seis
afos con respecto a paises como Francia, Republica Federal de Alemania e Italia. En
el Reino Unido, pais en el que la television —-BBC— reanudoé sus emisiones acabada la
guerra, se pone en marcha en 1954 el servicio de la segunda cadena de televisién (la
comercial ITA, mas tarde IBA). Otros paises, como es el caso de Holanda y
Dinamarca, también se adelantaron a Espafia ya que comenzaron sus emisiones

experimentales en 1940 y 1949, respectivamente y las emisiones regulares en 1953

A pesar de la tardia incorporacion de Espafia a las emisiones regulares de television,
Francisco Javier Ruiz del Olmo resalta el hecho de que las experiencias sobre
transmision de imagenes fueron practicamente contemporaneas a las iniciales
experiencias radiofénicas realizadas durante las primeras décadas del siglo XX'®'. Ya

a finales de los afios diez, un ingeniero barcelonés, Agustin Riu, trabajaba en la

7% PEREZ DE SILVA, Javier, JIMENEZ HERVAS, Pedro: La televisién contada con sencillez, Maeva
Ediciones, Madrid, 2002, p.16.

179 DIAZ, Lorenzo: La television en Espafia 1949-1995, Alianza Editorial, Madrid, 1994, pp.119-120.

180 FAUS BELAU, Angel: La era audiovisual. Historia de los primeros cien afios de la radio y la televisién,
Ediciones Internacionales Universitarias, Eiunsa, S.A., Barcelona, 1995.

131 RUIZ DEL OLMO, Francisco Javier, Origenes de la televisiéon en Esparia, Servicio de Publicaciones e
Intercambio Cientifico de la Universidad de Malaga, Malaga, 1997, p.17.
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emisién por radio de sencillos dibujos, diagramas o manuscritos. Esto es lo que este

autor denomina prehistoria de la television.

Tras varias décadas de experiencias individuales y desconectadas, es a partir de las
primeras pruebas experimentales cuando se habla de historia de la television. Desde
esas pruebas hasta la actualidad, la historia de la televisién en Espafia esta dividida en
dos grandes periodos marcados por los acontecimientos histéricos de este pais. El
primero, que abarca desde 1948 hasta 1975, y que corresponde a la television
franquista, marcado por el centralismo y el servicio a los ideales del régimen; si bien,
sera en este periodo cuando la television se convierta en un medio de comunicacion

de masas.

El segundo periodo corresponde a la Transicion y la Democracia y se extiende hasta la
actualidad, si bien nosotros describiremos hasta 2003, afio que corresponde con el
final del periodo analizado en esta tesis doctoral. En la década de los 80, se aprueba
el Estatuto de Radio Television Espafiola y comienza la descentralizacion de la
television con la aparicion de las primeras televisiones locales, que nacen en la
alegalidad, y las autonémicas. Posteriormente, se van asumiendo nuevos modelos de
televisidon y se apuesta por las nuevas tecnologias (television por cable, television por
satélite, televisidn digital terrestre), lo que supone poco a poco la configuracién de la

estructura audiovisual tal como la conocemos hoy.

Asimismo, estos dos grandes periodos pueden dividirse en etapas mas pequefias que
permiten analizar mejor la evolucion de este medio de comunicacién en Espafia. Estas
etapas y las caracteristicas que definen a la television en cada una de ellas se

exponen a continuacion.

2. Prehistoria de la television en Espaina

La television en los afios veinte y treinta se basé en una serie de experiencias de transmision
de imagenes, que en su mayoria estaban poco relacionadas con lo que fue la television que
nacié en los afios cincuenta. Para Francisco Javier Ruiz del Olmo se trata de experiencias
desconectadas, sin un orden ldgico, individuales o puestas en funcionamiento bajo una
empresa radiofénica que no lograron una repercusion mas amplia ni ningun tipo de financiacion

para el desarrollo de sus proyectos.

176



Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa $ %
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003) 2 @‘ n
Maria Dolores Ortiz Herrera u £

Sin embargo “esta serie de experimentos practicos, escasos, aislados, pero también a menudo
inéditos, tienen una contrapartida en una amplia y continuada reflexién que sobre el nuevo
medio se establece en las revistas especializadas sobre técnicas radiofénicas y en general, en

182 ) as primeras

cualquier publicacion relacionada con temas eléctricos o de radiodifusion
noticias que los radioaficionados espafoles reciben sobre lo que denominaban “nuevas
técnicas de radiocomunicacién”, entre ellas, la telefotografia y la television, datan de junio de
1924 cuando dos revistas especializadas Radio Sport y Electra se ocupan de la television y la

radiofotografia o transmisién de imagenes fijas por radio, respectivamente.

Con anterioridad a estos articulos de revistas especializadas, ya se habian publicado en la
prensa espafiola pequenas noticias y comentarios sobre las experiencias del britanico John
Logie Baird. Sin embargo, sefiala Francisco Javier Ruiz del Olmo que es en la revista Electra,

el 10 de junio de 1924, en un articulo titulado “Radiofotografia” cuando por primera vez se
recogen las experiencias de un radioingeniero espafol, Agustin Riu, sobre un sistema de

transmision de imagenes que el inventor espafiol denominé “teleinscripcion”.

Las primeras transmisiones de imagenes por una emisora radiofénica se realizaron en Madrid a
finales del mes de enero de 1929. Fue Uniéon Radio la empresa que lograria consolidar la
transmision de fotografias a través de las ondas radiofénicas. Esto es lo que se conocié como

telefotografia.

En ese mismo afo, 1929, Joaquin Sanchez Cordoveés, ingeniero barcelonés, dirige lo que se
considera el precedente de las demostraciones de television en Espaia. Se trata de la
transmision de imagenes fijas mediante un belinégrafo. Este aparato fue instalado en el
Tibidabo, en las dependencias de la EAJ-1, para efectuar intercambio de informacion

meteorolégica entre los observatorios de Barcelona, Paris y Bruselas.

Durante los afios treinta, el nuevo invento recibié un riguroso tratamiento en los periédicos y
revistas de la época y abundaban los comentarios legislativos sobre la television. Una muestra
de ello fue la conferencia pronunciada por el director general de Telecomunicacion, Ramén

Miguel Nieto, en Radio Madrid en 1932 titulada “El proceso general de television” y la aparicion

~ . : . YR
un afio mas tarde de la revista Radio y Television 8

En 1932 llega a Barcelona el primer aparato receptor construido por la fabrica Baird y adquirido
por el ingeniero Vicente Guifau Moreno. Dos afios mas tarde, en una sala que Radio
Barcelona utilizaba para la emisién de algunos de sus programas cara al publico, tuvo lugar
una exhibiciéon que consistié en transmitir una imagen desde uno de los lados de la sala a su

extremo opuesto.

'82 RUIZ DEL OLMO, Francisco Javier: Origenes de Ja... Op. cit., p 11.

183 DIAZ, Lorenzo: La televisién en... Op. cit., p. 116.
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Durante la Guerra Civil se produjo un experimento relacionado con la televisién. En Burgos, el
25 de noviembre de 1938 se inaugurd un servicio de fonovision, ofrecido por la Administracion
de Correos de Alemania al Gobierno espafiol, y que consistia en un sistema de teléfono con
television incorporada. Con este experimento, Franco pudo ponerse en comunicaciéon con su
ayudante, el comandante Martinez Maza, que se encontraba en otro edificio. Sin embargo, la
Guerra Civil supuso un freno importante para estos primeros experimentos que ya no se

retomarian de forma seria hasta 1948.

Es en esa fecha cuando comienzan para Baget Herms las primeras pruebas realmente
importantes de la televisiéon, que tuvieron lugar en la Feria Internacional de Muestras de
Barcelona: “aquella edicion de la Feria seria recordaba por muchos barceloneses como ‘la feria
de la television’ ya que las demostraciones de este invento constituyeron su maxima atraccion.
El stand comprendia varios televisores de 567 lineas de definicion de imagen y el estudio

desde el que se efectuaron las retransmisiones se hallaba situado en el Palacio Central, a unos

doscientos metros del citado stand”184.

Unos meses mas tarde seria Madrid la ciudad protagonista con una retransmisién en directo de
una novillada desde la plaza de Vista Alegre organizada por la firma constructora RCA. Sin
embargo, el experimento resultdé un fracaso debido al escaso voltaje de las instalaciones de la
plaza. En los meses siguientes se sucedieron las pruebas para superar las deficiencias
técnicas, hasta que se pudo ofrecer con éxito otra corrida de toros en 1949. Esta vez desde las

Ventas hasta los receptores situados en el Circulo de Bellas Artes y el palacio de El Pardo.

Después de todos estos experimentos, en 1949, es cuando comienza la historia de TVE, y con
ella la historia del nuevo medio de comunicacion en Espana. Es a partir de esta fecha cuando

inicia su periodo de pruebas que abarcara hasta 1956.

3. Etapas de la televisién durante el Franquismo

Para Baget Herms185, la historia de la televisién franquista se divide en tres grandes etapas.
“La primera abarca desde sus comienzos, incluido el periodo de pruebas, hasta el afio 1962, y
se divide a su vez en dos fases: la primera, hasta 1959, caracterizada por la autarquia mas
absoluta y el centralismo, y la segunda fase, que se inicia con la llegada de TVE a Barcelona,
por los primeros intentos de expansion aunque manteniendo las caracteristicas del centralismo

autoritario y unas estrechas connotaciones ideoldgicas y morales”.

184 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la Televisién en Espafia (1956-1975). Feed-Back Ediciones,
S.L., Barcelona, 1993, pp. 300-301.

185 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de /a....Op. cit., p. 17.
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La segunda etapa se inicia en el verano de 1962 con el nombramiento de Manuel Fraga
Iribarne como ministro de Informacion y Turismo y abarca hasta 1969. En estos afios se ponen
en marcha las reformas del Plan de Desarrollo y se impulsa una apertura hacia los mercados
exteriores. Baget Herms considera la supresion del impuesto de lujo por la tenencia de

aparatos receptores y la creacion de las redes nacionales de teleclubs, dos rasgos esenciales

de esta etapa por su caracter populista186.

Por ultimo, la tercera etapa de la television franquista se inicia en octubre de 1969 con el
nombramiento de Adolfo Suarez al frente de la direccion general. Durante ese periodo la
television sufre la crisis del final del franquismo y aunque en 1973, TVE se califica como
servicio publico centralizado, esta condicion soélo se aplica parcialmente, debido a la confusa
situacion politica que se vive en el pais a partir del atentado a Carrero Blanco. Esta etapa
finaliza con la sustitucién de Jesus Sancho Rof, en diciembre de 1975. Seria el ultimo director

general de RTVE en este periodo final del franquismo.

3.1. Primera etapa: del periodo de pruebas a los intentos de expansion
(1949-1962)

Como se ha indicado anteriormente, esta primera etapa de la television en Espafia se divide a
su vez en otras dos fases: la primera hasta 1959, y la segunda hasta 1962. A continuacion, se
describen cada una de estas dos fases, describiendo las caracteristicas de la televisién en sus

primeros afios de historia.

3.1.1.  Del periodo de pruebas a los arios heroicos de TVE (1949-1959)

El periodo de pruebas de TVE (1949-1956) es una etapa fructifera en la que comienza a
formarse el personal especializado, a pesar de que los medios de que se dispone son escasos
debido a la situaciéon econémica que atraviesa el pais. Ademas, esta fase esta marcada por el
recelo de la clase dirigente del Régimen que no cree en la eficacia de la television como gran

medio de comunicacion.

La primera transmisién de pruebas de TVE tiene lugar en 1949 y consiste en tomar con una
camara el trafico de la Gran Via madrilefia. Pizarroso Quintero187 sefala que estas pruebas se
realizaron “en 567 lineas y 25 imagenes por segundo, pero en septiembre de 1950, después de

adquirir nuevos equipos, se adapté la definicion de 625 lineas”.

186 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la....Op. cit., p. 300.

187 PIZARROSO QUINTERO, Alejandro: De la Gazeta a Canal Plus. Breve historia de los medios de
comunicacion en Espana, Editorial Complutense, Madrid, 1992.
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Dentro de la reestructuracion ministerial realizada en 1951, y plasmada en el BOE del 20 de
julio del mismo afio, se crea el Ministerio de Informacion y Turismo, en el que se integra el
proyecto de una emisora de television a través de la direccion general de Radiodifusion,
organismo dependiente hasta entonces del Ministerio de Educacién Nacional y de su
subsecretaria de Educacién Popular. Ese mismo afo es nombrado director general de
Radiodifusién Jesus Suevos, “politico falangista de primera hora que considera la televisién
como un eficaz medio propagandistico para la difusién de los objetivos y planteamientos del
movimiento nacional”'%®

TVE.

, Y que sera el encargado de llevar adelante el proyecto de creacién de

Manuel Palacio sefiala que a partir de una fecha indeterminada, entre 1951 y 1952, comienzan
diversas pruebas de televisién que en 1953 se convierten en ensayos de emision de dos o tres
horas por sesién y dos dias a la semana. Estas emisiones experimentales estdn muy
influenciadas por los formatos de la radio comercial de la época y tiene un gran predominio de
contenidos populares189. Estas retransmisiones en pruebas continuaran en los afios siguientes,
como la del partido de futbol en directo Real Madrid — Santander el 24 de octubre de 1954.
Asimismo, van instalandose en Madrid los primeros receptores de television, cuyo coste se
situa entre 24.000 y 32.000 pesetas (entre 144 y 192 euros).

A principios de 1954 se prepara el lanzamiento de la television y se nombra a Sanchez
Cordovés jefe de los servicios técnicos y a José Luis Colina, jefe de programas. Dos afios mas
tarde, a mediados de 1956, se presentd el primer proyecto de un “Plan Nacional de Televisién”
que constaba de tres etapa: “Primero se construirian dos emisoras (Madrid y Barcelona), cuya
potencia seria de quince kilovatios para la imagen y cinco para el sonido; una segunda etapa
dedicada a los enlaces con Francia y Africa del Norte, y hertzianos entre Madrid y Barcelona;
una tercera etapa que pretendia la creacion de nueve pequefias emisoras, de cien vatios de

video y veinticinco en audio para Valencia, Bilbao, Sevilla, La Corufa, Vigo, Valladolid,

Santandery Mé\laga”.190

La inauguracion oficial es el dia 28 de octubre de 1956, a las seis de la tarde, un dia antes del
aniversario de la Falange. Al acto no asiste Franco y los discursos inaugurales corren a cargo
de Gabriel Arias Salgado como Ministro de Informaciéon y Turismo y JesUs Suevos como
Director General de Radiodifusién. En su intervencién, Arias Salgado deja claro que la

televisién es un instrumento al servicio del Régimen:

“Hoy, 28 de octubre, el dia de Cristo Rey, a quien ha sido dado el poder de los cielos y
de la tierra, se inauguran los nuevos equipos y estudios de TVE. Mafiana, 29 de

octubre, fecha del XXXIIl aniversario de la fundacién de la Falange, daran comienzo de

188 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la...Op. cit., pp. 19-20.
1% PALACIO, Manuel: Historia de la televisién en Espafia, Editorial Gedisa, Barcelona, 2001, p 33.
1% PIZARROSO QUINTERO, Alejandro: De /a Gazeta a... Op. cit., p. 183.
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manera regular y periddica los programas diarios de television. Hemos elegido estas
dos fechas para proclamar asi los dos principios basicos, fundamentales, que han de
presidir, sostener y enmarcar todo desarrollo futuro de la television en Espafa: la
ortodoxia y rigor desde el punto de vista religiosos y moral, con obediencia a las
normas que, en tal materia, dicte la Iglesia catdlica, y la intencion de servicio y el
servicio mismo a los principios fundamentales y a los grandes ideales del Movimiento
Nacional. Bajo esta doble inspiracion y contando con el perfeccionamiento técnico,
artistico, cultural y educativo de los programas, que han de ser siempre amenos y
variados, espero con vuestra colaboracion, que la Television Espafiola llegara a ser

uno de los mejores instrumentos educativos para el perfeccionamiento individual y

#1191

colectivo de las familias espariolas (Arias Salgado).

Sdlo existian seiscientos aparatos receptores en funcionamiento aquella tarde de 1956 y el
ambito de emision apenas llegaba a los 70 kilometros alrededor de Madrid. TVE se
comprometié a emitir un minimo de tres horas diarias (entre las nueve y las doce de la noche).
Para cubrir este compromiso, se disponia de un platdé de trabajo y otro dedicado al ensayo y
montaje de programas. Poco después, el tiempo diario de emisién pasé a cuatro horas, pero

los lunes no habia programacion.

Una fecha importante en la historia de la television es el 2 de noviembre de 1956, dia en el que
se emite el primer telediario presentado por David Cubedo, tan s6lo una semana después de
haberse inaugurado oficialmente la television publica. Estos primeros informativos consistian
en leer ante las camaras los boletines de noticias de Radio Nacional de Espafia “ya que no

existia un archivo de filmaciones ni habia oportunidad de adquirir material proveniente del

extranjero”1 %2

José M? Revuelta Prieto es nombrado director general de Radiodifusion y Television el 27 de
abril de 1957, en sustitucion de Jesus Suevos, cargo en el que se mantuvo hasta el cambio
ministerial de 1962. Para Lorenzo Diaz, “Revuelta, mas técnico que politico, tuvo la habilidad
de no dejarse llevar personalmente por la censura cerril y arbitraria. Y puso los contenidos en
manos de don Victoriano Fernandez Asis” .

El balance de la television en su primer ano de vida oficial, es que hay en Madrid unos 25.000
aparatos que serian 30.000 el 1 de enero de 1958. Las inversiones efectuadas en TVE durante
este primer periodo se elevan a 61,06 millones de pesetas (370.000 euros), y una cantidad
similar es el presupuesto para el aio 1958. Entre noviembre de 1957 y abril de 1958 se elabora

una minuscula reglamentacién para atender a los aspectos administrativos y econémicos de la

I DIAZ, Lorenzo: La televisién en... Op. cit., p. 141.
12 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la... Op. cit., p. 26.

193 DIAZ, Lorenzo: La television en... Op. cit., p. 161.
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Administracién Radiodifusora Espafiola (ARE) en la que se encuadra el servicio televisivo y en

ella, se autoriza que TVE recaude dinero a través de la publicidad1g4.

Sin embargo, en estos primeros afos la financiacion por publicidad es irrelevante y casi toda la
inversion corre a cargo de los presupuestos del Estado. Si bien, a lo largo de 1957 y a
comienzos de 1958 ya hubo programas y retransmisiones patrocinadas. Por otra parte, y por
estas mismas fechas, el Estado habia establecido un impuesto de lujo por tenencia de aparatos
de television, el canon, que segun fuentes de la revista Tele-radio, citadas por Baget Herms,

era de 525 pesetas anuales (3,16 euros anuales).

El desarrollo de TVE es lento en su primer afo de funcionamiento, ya que sus profesionales se
mueven en un circulo cerrado y no se advierten posibilidades inmediatas de apertura hacia
otros puntos del pais o hacia el exterior. Para Baget Herms, “el escaso entusiasmo mostrado
por el jefe del Estado y por el ministro Arias Salgado hacia este nuevo medio de comunicacién
explica la lentitud de este desarrollo una vez superado el entusiasmo de las primeras

i »195
emisiones .

Este mismo autor sefiala el afo 1958 como el de una timida apertura hacia el exterior. TVE
establece sus primeros contactos con la ORTF francesa y avanza el enlace hertziano con
Zaragoza y después con Barcelona. Esto permite a la television publica salir de su aislamiento

y descongestionar los pequenos estudios de La Habana, donde todo se hacia en directo.

De esta forma, se llega al final de la primera fase de la historia de la television en Espafia, una

etapa que Vazquez Montalban denomina de “tecnologia experimental”196

, en la que aparece
una television que se va desarrollando muy lentamente, con un marcado centralismo y una

utilizacioén al servicio de los intereses del Estado.

3.1.2. Los intentos de expansion: llegada de TVE a Barcelona (1959-1962)

Los dos hechos mas destacados de este periodo son: la llegada de Television Espafiola a
Barcelona y el ingreso en Eurovision. Los trabajos de construccion del enlace hertziano con
Barcelona se realizaban bajo la direcciéon del ingeniero-jefe Sdnchez Cordovés y era el objetivo

prioritario para el afio 1959, un objetivo que se hizo realidad a principios de febrero.

Tanto la extension de TVE a Zaragoza (octubre de 1958) como la de Barcelona, significaron un
paso clave en el desarrollo tecnologico de la emisora, y permitid una primera y timida
descentralizacién de la produccion al inaugurarse los estudios de TVE en Miramar. Por su

parte, la financiacién sigue haciéndose con cargo a los presupuestos del Estado y a los

19 PALACIO, Manuel: Historia de la... Op. cit., p. 45.
195 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la... Op. cit., p. 36.
1% Citado por PIZARROSO QUINTERO, Alejandro: De la Gazeta a... Op. cit., p. 184.
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ingresos publicitarios que van aumentando. Del mismo modo, aumentan los aparatos

receptores que a finales de 1959 se calcula en unos 70.000.

Al comienzo de la temporada de 1959-1960, solamente Barcelona y Zaragoza pueden captar
regularmente las emisiones del Paseo de la Habana. Sin embargo, durante esta temporada se
va registrar un considerable progreso en el desarrollo tecnolégico de TVE y en su extensién por
nuevas zonas del territorio. La puesta en marcha de la emisora de Navacerrada, inaugurada
oficialmente el 12 de octubre de 1959, permite que los programas de TVE lleguen a toda
Castilla. Esta emisora, conectada por enlace hertziano con Madrid, es una de las obras mas
importantes en el desarrollo de la television, ya que permite que un mismo soporte sirve sus

imagenes a puntos tan distantes como Burgos y Albacete o Salamanca y Guadalajara.

Poco a poco, el servicio de TVE se va incrementando y expandiendo por toda la geografia. La
construccion de una nueva emisora en el Mont Garbi permite la llegada de la television a
Valencia en febrero de 1960. Por su parte, la emisora de Monte Caro, cercana a la ciudad de
Tortosa, permite que en Tarragona y Castelléon puedan verse las imagenes de TVE. A finales
del mismo afio, se incorpora el Pais Vasco mediante un enlace hertziano Madrid-Bilbao por

medio de la emisora instalada en Sollube.

Aun tardaria la television un afio mas en llegar a tierras gallegas y andaluzas. En septiembre
de 1961, la emisora de Monte Pedroso, situada en Santiago de Compostela, permitia la
recepcion de imagenes en la mayor parte de la region gallega. Un mes mas tarde se inaugura
la emisora de Guadalcanal que cubre Sevilla, Cérdoba, Cadiz, Huelva, Granada y Jaén, y mas
tarde, la provincia de Malaga. Por esta época, ya funcionaban oficialmente unos cuatrocientos
veinte mil aparatos en Espafia, y se calcula que un 69,1% de la poblaciéon nacional podia

captar las imagenes de TVE.

La apertura de TVE hacia el exterior comienza con caracter oficioso en 1959, cuando conecta
con la red de Eurovisién para retransmitir un partido de futbol del Real Madrid. A partir de esta
fecha, se intensifican los trabajos que permitiran el enlace entre la red europea y TVE a través
de la emisora de Miramar. Sin embargo, el primer contacto directo se produce en marzo del
afo siguiente, con motivo de otro partido de futbol, esta vez Real Madrid—OGC Nice, televisado
para Francia, Luxemburgo, Tele-Montecarlo, Bélgica, Alemania, Austria, Dinamarca, Suiza,

Italia y Suecia.

De esta forma, Espafia se integraba en la Unién Europea de Radiodifusion fundada por
veintitrés paises el 12 de febrero de 1950. La conexién definitiva con Eurovision se produjo el
15 de diciembre de 1960, con motivo de la retransmisién en directo de la boda del rey Balduino
de Bélgica con una espanola, Fabiola de Mora y Aragén. Esta boda, que causé una gran

expectacion, se considera la primera retransmisién masiva de TVE.
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En cuanto al desarrollo tecnolégico de la televisién, en 1960 se instala en el Paseo de la
Habana el primer aparato de Ampex, disefiado por una firma norteamericana y que permite la
grabacion de la imagen electronica sobre una pelicula o banda magnética. Este sistema
permitié grabar con antelacion cualquier programa y conservarlo el tiempo que se deseara, a la

vez que un mismo programa podia ser emitido cuantas veces se quisiera.

Para Josep-Francesc Valls, la programacion de esta primera etapa fue “ingenua con los nuevos
populares, como el hombre del tiempo, lronside, Rin-tin-tin o el Cordobés; los primeros
encuentros de futbol en directo, la pelicula semanal y la obra de teatro, las corridas de toros,
los play-back y las risas prefabricadas, los festivales del Mediterraneo y la participacion en los
de Eurovision, los concursos que dan dinero, los comienzos de los programas musicales, las

variedades de la mano de los Franz Johann y Arthur Kaps, o la retransmision de la “segunda

pica en Flandes”, la boda de Balduino y Fabiola...”197.

Con la expansion de TVE por toda la geografia nacional y la apertura hacia el exterior, a través
de Eurovision, se cierra esta fase que Vazquez Montalban denomina de “desarrollo tecnoldgico

y expansion de las audiencias” y también de la “omnipresencia del telefilm de procedencia

»198

norteamericana” ~ . Esta primera etapa de la historia significa un cambio de habitos en los

ciudadanos y el televisor se va convirtiendo en un nuevo electrodoméstico.

3.2. Segunda etapa: desarrollismo y expansion (1962-1969)

La segunda etapa en la historia de la television se inicia con un cambio de Gobierno que influye
en TVE. Manuel Fraga Iribarne llega al Ministerio de Informacién y Turismo el 12 de julio de
1962, y ocho dias mas tarde nombra director general de Radio y Television a Roque Pro

Alonso, quien sustituye a José Maria Revuelta.

Para Baget Herms, esta etapa se caracteriza porque la television recibié un impulso definitivo
con “la construccién de nuevos estudios, la creacién de una segunda cadena, la extensién a

todo el pais de la primera, etc., y se daria una nueva imagen de TVE mas alla de nuestras

”1
fronteras 99.

En estas fechas, ain quedaban algunas zonas que no eran cubiertas por los centros emisores,
ademas de las Islas Baleares y las Canarias. El 10 de diciembre de 1962 se publica una orden
ministerial por la que se regula la instalaciéon de repetidores de caracter local que permitian
eliminar las zonas de sombras y que correria a cuenta de los municipios que lo soliciten. Para

Baget Herms esta orden “resulta una medida discriminatoria que favorece a las entidades y

97 VALLS, Josep-Francesc: La jungla comunicativa. Empresa y medios de comunicacion en Espania, Ariel
Comunicacion, Barcelona, 1986.

'8 Citado por Alejandro Pizarroso Quintero: De la Gazeta a... Op. cit., p. 184.
19 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la... Op. cit. p. 92.

184



Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa $ 9
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003) @‘
Maria Dolores Ortiz Herrera u

corporaciones que disponen de mas recursos econdmicos. El desarrollo técnico de la televisiéon

. . e »200
no va a ser, a partir de ahora, un desarrollo racional y planificado™ .

La cobertura estatal de TVE se dio virtualmente por cerrada con la emisora de Alfabia, que
desde mayo de 1963 cubria las Islas Baleares. Desde ese momento, se planted seriamente la
cobertura de las Islas Canarias, ya que se consideraba politicamente importante para el
Régimen a fin de evitar tentaciones independentistas. Este proyecto finalizd en febrero de

1964, tras la construccion de una emisora en el Teide que serviria de imagenes el archipiélago.

A finales de 1962 se planted la necesidad de construir unos nuevos estudios especificamente
destinados a este nuevo medio de comunicacion, y de esta forma, se inicié la construccion del
nuevo complejo de la emisora, en el término municipal de Pozuelo de Alarcén. Los estudios del
Paseo de la Habana se habian quedado pequefios y aumentaban las horas de programacion.
En la inauguracion de estos nuevos estudios no estara presente Roque Pro Alonso, que fue

sustituido por Jesus Aparicio Bernal en marzo de 1964.

Estos nuevos estudios entraron en funcionamiento el 18 de julio de 1964, en un acto al que
asistio el jefe del Estado y que se inscribia dentro de las celebraciones propagandisticas de los
“XV afos de paz”. El Nuevo Centro de Produccidon de Programas en Prado del Rey significaba
el inicio de una etapa de consolidacién empresarial y renovacion de métodos de trabajo. Baget
Herms considera que a partir de este momento se empieza a imponer la idea de una emisora
de television como empresa, en la que la publicidad es el motor y va anulando el viejo sistema

de venta de espacios a firmas comerciales.

A finales de 1964 entré en funcionamiento el nuevo centro de produccion de Hospitalet, que
complementaba los platés de Miramar y se creé un circuito de TVE que emitia Unicamente para

Cataluha y en lengua catalana.

Unas de las decisiones mas importantes de Fraga por su caracter popular fue la creacién de
los “tele-clubs”. Los aparatos receptores eran todavia muy caros para la capacidad adquisitiva
de muchos espanoles y para facilitar que el nuevo medio de comunicacion llegara a la mayoria
de la poblacién, Fraga inicié una politica de creacién de “tele-clubs”, particularmente en zonas
rurales. Manuel Palacio sefala que segun sus promotores, “los teleclubs se conciben como
asociaciones de interés publico con un caracter que trasciende del consumo televisivo y cuyo

»201 g primero de ellos

animo politico se centra en estimular y orientar los cambios culturales
se inauguro el 10 de febrero de 1964 y diez afios mas tarde se estima que existian unos 4.500

en toda Espafia.

La creacién de la Segunda cadena de TVE es una de las realizaciones mas importantes del

periodo ministerial de Fraga Iribarne, que significaba un reforzamiento de la centralizacion de la

20 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la... Op. cit., p. 107.
21 PALACIO, Manuel: Historia de Ia... Op. cit., p. 59.
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produccion. La emision en pruebas empieza el 1 de enero de 1965 para Madrid y se extenderia
con motivo de las fiestas de la Merced del mismo afno a Barcelona y, algo mas tarde, a

Zaragoza.

Desde enero de 1965 era obligatorio que todos los receptores del mercado espafol estuviesen
capacitados para captar las emisiones de la Segunda cadena, se vendian con una nueva tecla
que incluia las letras UHF (porque se emitia en Ultra High Frecuency). Las emisiones regulares
se iniciaron en noviembre de 1966 aunque desde la temporada anterior ya se emitian tres

horas diarias. El encargado de dirigir esta Segunda cadena fue Salvador Pons.

Durante el mandato de Fraga, la Segunda cadena se va extendiendo y se intensificaron las
obras de construccion de los enlaces. Después de Barcelona y Zaragoza, se inauguré la
emisora de Navacerrada que cubria a las dos Castillas y un aflo mas tarde las de Archanda
(Bilbao) y Jaizkibel (San Sebastian) que llevaron el UHF al Pais Vasco. De esta forma,
quedaban cubiertas las principales capitales espafolas por las emisiones del segundo canal, y
a partir de ahi el avance fue mucho mas lento. Hasta finales de 1967 no entraron en
funcionamiento las emisoras de Valenciana (Sevilla), El Pedroso (Santiago de Compostela) o

Aitana (Alicante).

Salvador Pons dio acogida en la Segunda cadena a nuevos profesionales procedentes de la
Escuela Oficial de Cinematografia, asi como a otros que venian de grupos teatrales
independientes. Para Lorenzo Diaz, este nuevo canal fue “durante varios afios, un depésito de
imaginacion, vanguardia y ruptura de moldes anquilosados; en ella tomaron asiento contenidos

e informaciones impensables en el primer canal, sujeto férreamente, en los aspectos

ideologicos e informativos, a la recién publicada ley de Prensa de Fraga”zoz.

Otro hecho importante durante la época de gobierno de Manuel Fraga fue la anulacion del
impuesto de lujo sobre la tenencia de receptores de television. Esta tarifa desaparecio por
expresa derogacion en la Ley 103/1965 publicada en el BOE el 23 de diciembre de 1965, y con
aplicacion inmediata a partir del 1 de enero del afio siguiente. Las motivaciones para la
supresion se referian a su escaso rendimiento “el impuesto producia rendimientos no
proporcionales a las molestias que su exaccion causaba” y sobre todo, al caracter cultural del

nuevo medio de comunicacion: “la television es un medio eficaz para la difusién de la cultura

»203
entre las masas .

La citada ley determinaba en su articulo 2° que “no podra exigirse tributo alguno, cualquiera
que fuese su forma o denominacion, por el uso, tenencia o disfrute de aparatos de television”.

De esta forma, la publicidad se convertia en la Unica fuente de ingresos de Televisién

22 DjAZ, Lorenzo: La television en... Op. cit., p. 371.
203 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la... Op. cit. p. 152.
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Espafiola, que ademas debia financiar los servicios de Radio Nacional — la cual no disponia de

publicidad- y de la recién creada orquesta Sinfénica de RTVE.

En diciembre de 1965 se hacen las primeras pruebas de televisién en color, en circuito cerrado,
a los estudios de Madrid y Barcelona. Para estas pruebas se utilizan los laboratorios de color
de la ORTF francesa, y por tanto el sistema SECAM, disefiado por el ingeniero Henri de
France. TVE y el Gobierno, en ultima instancia, mostraron su preferencia por este sistema con
respecto al otro en litigio, el PAL, producido por la firma alemana Telefunken y por el que habia
optado Europa Occidental. Ademas, en la Conferencia de Viena, celebrada en 1965, Espafia

se pronuncio a favor del SECAM.

Jesus Aparicio Bernal estuvo al frente de la direccion general de RTVE hasta el cambio
ministerial en Informacion y Turismo. Pero antes de este relevo, y aun bajo el mandato de
Fraga, se crean los “centros regionales” de produccion en Santiago de Compostela, Bilbao,
Valencia, Sevilla y Oviedo, que cubren respectivamente las regiones de Galicia, Pais Vasco,
Levante, Andalucia y Asturias. Asimismo, mediante un decreto del BOE, publicado el 21 de

mayo de 1969, se cred la gerencia de publicidad de Television Espanola.

Para Josep-Francesc Valls esta etapa de la television estd marcada por el signo de la
contradiccion: “Por una parte, se introduce un latente inconformismo que busca libertad de
expresion de todas las maneras posibles, pero, por otra parte, se multiplican los controles.
Consecuencia de lo primero son los premios internacionales que se van a conseguir en justa lid
(La cabina, Juan Soldado, Juan Espafriol), y que tendran ciertas dificultades en ser emitidos en
nuestro pais (...). Consecuencia de la multiplicacién de controles aludida son las claras

consignas en el tratamiento de los temas de politica interior, y la filtracion por todos los poros

de la ideologia franquista”204.

Para este autor, durante esta época se deja a la Segunda cadena la experimentacion, la
inquietud artistica, cultural y hasta social, para descargar sobre la Primera todo el peso de la
configuracion politica. TVE se convierte, de esta manera, en el medio masivo a través del cual

se pretende configurar el nuevo Estado.

Esta segunda etapa que llega a su fin con el cambio ministerial de 1969 y el relevo de Manuel
Fraga Iribarne, se caracteriza por un desarrollo espectacular del nuevo medio. En 1964 existian
un millén de receptores y cuatro afios mas tarde, pasaban de tres millones. Ademas, la
expansion fue muy rapida, tanto de TVE que en 1963 llegaba al 80 por ciento del territorio,
como de la Segunda cadena que fue extendiendo su cobertura, sobre todo, en las grandes
capitales. Durante esta fase, la television se consolida definitivamente como fenémeno de

masas.

24 \ALLS, Josep-Francesc: La jungla comunicativa...Op. cit. pp. 73-76.
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3.3. Tercera etapa: de Adolfo Suarez al final del franquismo (1969-1975)

Esta tercera y ultima etapa de la televisién franquista se inicia con un cambio ministerial.
Alfredo Sanchez Bella es nombrado Ministro de Informacién y Turismo a finales de octubre de
1969, y poco tiempo después, Adolfo Suarez Gonzalez asume la direccidon general de TVE en

sustitucion de Jesus Aparicio Bernal.

Durante este periodo la expansién de la Segunda cadena sufrié un parén y la television es fiel
reflejo de la situacidon que atraviesa el pais, unos afos de incertidumbre en los que apenas se

aporta nada relevante a la historia de la televisién.

Recién llegado Sanchez Bella al ministerio y tras largas discusiones en torno al PAL vy el
SECAM, el Consejo de Ministros del Gobierno adopta el PAL como formato técnico de
television en color. Los franceses insistieron en promocionar su formato pero el hecho de que
todos los paises de Europa Occidental adoptaran el PAL, a excepciéon de Francia, hizo que el
Gobierno espariol se decidiera por experimentar con éste ultimo método. Ademas, el PAL era
el unico creado especial y expresamente para la emisién norma G, de 625 lineas, con
separacion entre portadores de 5,5 MHZ, norma utilizada en Espafia desde 1965 en su

transmision en UHF.

Durante el mandato de Adolfo Suarez son tres las decisiones importantes que se toman en
torno a la television, aunque no todas llegan a realizarse. En primer lugar, el nuevo Gobierno
aprobd la extension del monopolio de TVE a las emisiones via cable mediante una orden
publicada en el BOE el 8 de abril de 1970. En ella se establecian “las condiciones y normas
relativas a la instalacion y explotacidon de cualquier sistema para la distribucion de la sefial de
TV por cable y TV por circuito cerrado”. La explotacion de un sistema de cable para las

emisiones de TVE habia de ser directamente gestionada por ésta.

Para llevar a cabo esta decision, TVE entr6 en negociaciones con la Compafia Telefonica
Nacional de Espana (CTNE) para la implantaciéon de un sistema de cable. Este acuerdo se
suscribe el 10 de agosto de 1972 y la CTNE se comprometia a la instalacién en Madrid y
Barcelona y a continuacion en otras capitales. Su infraestructura técnica debia de estar
finalizada en un plazo de un afio y medio y TVE tenia la competencia en exclusiva sobre los

contenidos de los programas, asi como su hora de difusién, ndmero de emisiones, etc.

Sin embargo, este proyecto no llegé a realizarse debido a las reticencias y recelos de TVE.
Para Baget Herms, “se trataba de impedir que la iniciativa privada o los movimientos sociales
ya en marcha pudieran operar libremente en este nuevo sector de la tecnologia que permitia el

acceso al medio, aunque por cauces limitados, a nuevos sectores sociales de ambito local o

- . . : o . ,205
municipal vinculados, por ejemplo, a las entonces muy activas asociaciones de vecinos™ .

205 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la... Op. cit. p. 246.
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En segundo lugar, y gracias a un satélite INTELSAT IV, se estableci6 la conexiéon permanente
entre TVE y las Islas Canarias. A partir de aquel abril de 1970, se emitié integramente para
Canarias la programacion de la primera cadena y fue complementada por espacios

procedentes de la segunda cadena y de produccion propia.

Finalmente, dentro de la etapa de Suarez, se constituia en México en 1971 la OIT
(Organizacién de Televisiones Iberoamericanas) con la finalidad de “estimular los lazos entre
las televisiones latinoamericanas, tanto privadas como estatales, a fin de ofrecer un mejor
servicio publico”. Esta organizacion, que se iria consolidando en los afios siguientes, supuso el

primer puente audiovisual entre Espafia y América Latina.

Adolfo Suarez finaliza su mandato en junio de 1973, cuando es sustituido en la direccion
general de TVE por Rafael Orbe Cano, un técnico del ministerio de Informacién y Turismo que
a principios de los afios sesenta formaba parte del llamado “grupo aperturista” del SEU de
Madrid. Durante su breve periodo, Rafael Orbe puso cierto orden institucional en TVE y la

convirtié en un “servicio publico centralizado”.

Para Rafael Orbe Cano, TVE habia vivido en la “alegalidad” administrativa y juridica hasta que
el 11 de octubre de 1973, fecha en la que se publica en el BOE un decreto por el que la red de
emisoras de Radio Nacional de Espafa y Television Espanola pasaba a convertirse en
Radiotelevision Espafola (RTVE), un servicio publico centralizado regido por las disposiciones
del régimen de entidades auténomas del Estado. Sin embargo, estas reformas solo se
aplicaron muy parcialmente a causa de la confusa situacion politica que vivio el pais a partir del
atentado a Carrero Blanco, que se produjo unas semanas después de la publicacion en el BOE

del citado decreto.

Con Arias Navarro como Presidente del Gobierno llegé al Ministerio de Informacion y Turismo,
Pio Cabanillas quien eligié a Juan José Rosoén para la direccion general de TVE. Esta etapa,
que fue calificada de apertura o renovacion, se frustr6 pese a contar con profesionales

prestigiosos como el realizador Narciso Ibafiez Serrador.

Aunque Pio Cabanillas anuncié una extension de la red de reemisores de la Segunda cadena
de TVE, ésta no llegé a traducirse en hechos concretos. Tampoco se avanzo en el cable y se
seguia discutiendo sobre la televisién en color. En esta ultima cuestion, el Grupo Sindical de
Fabricantes reclamé6 en agosto de 1974, la implantacién con caracter inmediato del sistema
PAL. Esto se debia a que el sector de la industria habia entrado en una crisis ante el
estancamiento de la venta de televisores en blanco y negro y la incertidumbre a la hora de

arriesgarse a compara un televisor en color.

A pesar de que se adquirian unidades moviles y equipos de platé para la produccién en color y

de que se emitian unas diez horas semanales en color, la decision oficial del Gobierno seguia
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aparcada desde 1969, fecha en la que se adopté el sistema PAL en Consejo de Ministros pero

que no llegé a aparecer en el BOE.

A mediados de 1974, Pio Cabanillas se ve obligado a dimitir y con él lo hacian Juan José
Roso6n y la plana mayor de su equipo. A pesar de ello, TVE obtuvo unos ingresos estimados en
7.187 millones de pesetas (43,19 millones de euros), lo que significaba un aumento de mas de

mil millones (6 millones de euros) sobre el ejercicio anterior.

Finalmente, Jesus Sanchez Rof seria el ultimo director general de RTVE en el periodo final del
franquismo. Fue nombrado el 22 de noviembre de 1974 y estuvo en su cargo trece meses, ya

que fue sustituido el 22 de diciembre de 1975 por Gabriel Pefia Aranda.

Durante este breve periodo final, TVE se adhiri6 en mayo de 1975 a la Agencia Espacial
Europea y en diciembre del mismo afio se publicéd en el BOE un decreto por el que Espana se
integraba oficialmente en el sistema internacional de comunicaciones por satélite. TVE contrato
un panel de circuitos en el satélite INTELSAT IV que le permitia completar su red de enlaces en
el propio territorio y poder emitir directamente a Canarias, asi como establecer un contacto
permanente con los paises hispanoamericanos a través del SIN (Servicio Iberoamericano de

Noticias).

Cuando Franco muere el 20 de noviembre de 1975, la Segunda Cadena de TVE seguia sin

llegar a todo el territorio nacional, y su cobertura se estimaba en un 60% segun las pautas de

recepcion establecidas por organismos internacionales>°°. Después de un periodo inicial de
rapida expansion disminuyd la implantacion de nuevas emisoras y a principios de 1976
ciudades como Santander, Burgos, Lérida, Cordoba, Caceres, Jaén y Albacete — citando sélo

capitales de provincia- seguian sin recibir las emisiones del segundo canal.

Asimismo, y por lo que respecta a la tecnologia e infraestructura, TVE mantenia parada la
puesta en marcha de la televisién por cable, seguia con el monopolio sobre la red de emisoras
y el sistema de television en color continuaba en incertidumbre. Por otro lado, desde el punto
de vista estructural o empresarial, permanecia la indeterminacion de TVE a pesar de haberse

calificado de servicio publico un par de afos antes.

Durante estas primeras décadas, la televisidén estuvo al servicio del Régimen. La manipulacion
de la informacion y la confusion entre opinion e informacién fueron el rasgo dominante en los
programas periodisticos de TVE. Una muestra de esta manipulacion fue la utilizacion de la

informacion internacional, llena de conflictos, violencia, corrupcioén..., en contraste con el

- . . . 207
panorama idilico de la informacioén nacional™ .

206 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de Ia... Op. cit. p. 292.
27 BAGET HERMS, Josep M?: Historia de la... Op. cit p.303.
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En el resto de la programacion se incluian dramaticos de produccion propia, peliculas
norteamericanas, grandes programas concursos (Un millén para el mejor; Reina por un dia; Un,
dos, tres...) series (Bonanza, La casa de la pradera...), pero los Unicos intentos de una
television autéctona partieron de Narciso Ibafiez Serrador. Ademas, no sera hasta el final del

periodo cuando se comience a reflexionar sobre la historia espafiola, aunque con tratamientos

. 2
sectoriales 08.

Por ultimo, otra caracteristica fundamental de este periodo de la television fue el centralismo.
Una muestra de esto es el hecho de que hasta 1975 sdélo hubiera tres horas mensuales de
programacion del circuito catalan, que, ademas, era el Unico circuito regional existente en

funcionamiento.

Todos estos rasgos definen la television que dejé en herencia el franquismo a los nuevos
gobiernos de la Transicién y la Democracia. Una television, que nacia apenas veinte afios
antes y que ya habia conseguido cambiar los habitos de los espafioles y convertirse en un

medio de comunicacion de masas y un instrumento al servicio del poder politico.

4. La televisiéon durante la Transicion y la Democracia

La television en Espafia celebraba sus veinte afios de historia cuando se inicié la etapa de
Transiciéon y Democracia. A partir de ese momento, comenzd un periodo caracterizado por el
cambio en todos los aspectos y que llevaria a la ruptura del monopolio y la centralizaciéon que

hasta entonces definian a TVE, y por tanto, a la television en Espafia.

Desde 1976 hasta 2003, afio en el que finaliza esta investigacion, la television ha ido
evolucionando y adaptandose al contexto internacional y las nuevas tecnologias. Para analizar
este periodo de la television, en el que empieza a configurarse su estructura actual, se pueden
distinguir varias etapas. La primera corresponderia a los afios de Transicion y culminaria con la
aprobacion del Estatuto de Radio Television Espafiola. La segunda etapa abarca desde 1981
hasta 1988 y supone el inicio de la descentralizacion con la aparicion de las primeras
televisiones locales y autondmicas. Sin embargo, la ruptura del monopolio audiovisual espafol
no se produce hasta la tercera fase con la aprobacion de la Ley de Television Privada y la

puesta en marcha de estas televisiones.

Posteriormente, hemos definido una cuarta etapa que abarca desde 1993 hasta 1996 y que se
caracteriza por la aprobacién de las legislaciones sobre television por cable y por satélite y que
permiten la llegada de la television digital. Finalmente, la quinta y ultima etapa se prolongaria

desde 1996 a 2003, periodo que coincide con el analisis de esta tesis doctoral, y que esta

28 \ALLS, Josep-Francesc: La jungla comunicativa... Op. cit. pp.75-76.
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marcado por la llegada del Partido Popular al Gobierno, un periodo que supuso importantes
cambios en el sector audiovisual y que se caracterizé por el aumento exponencial de la deuda
de RTVE vy el intento por crear un importante grupo mediatico afin a la ideologia liberal del

Ejecutivo.

4.1. La Transicién: hacia el Estatuto de RTVE (1975-1980)

Adolfo Suarez llegé a la Presidencia del Gobierno en julio de 1976. A partir de esa fecha
comenzaria la etapa de Transicién, una etapa de cambios politicos, institucionales, sociales y
tecnoldgicos que afectarian y cambiarian el concepto de televisién. El hombre elegido para
estar al frente del pais, conocia muy bien la television, en ella habia trabajado durante afos,
primero como Secretario General de las Comisiones Asesoras, luego como jefe de programas y

por ultimo, como Director General.

Para Josep-Francesc Valls este periodo se caracterizé por el interés del Gobierno de UCD por
controlar la televisién y utilizarla para su politica, mientras intentaban liberalizarla incorporando
a nuevos profesionales no comprometidos con el régimen anterior. Asimismo, comenzaba a
surgir la necesidad de disfrutar de televisiones privadas en Espafia como reaccién al monopolio
de TVE.

Bajo la presidencia de Adolfo Suarez fue designado Ministro de Informacion y Turismo, Andrés
Reguera Guajardo, y Director General de RTVE, Rafael Anson Oliart. “El nuevo director general
desde Prado del Rey y su hermano Luis Maria, desde la Agencia EFE, fueron las dos columnas

de comunicacion e imagen en que se apoyo, con perfecta sintonia, el presidente del Gobierno

,”209

para ‘vender democracia . Manuel Palacio sefiala que la estrategia comunicativa de Rafael

Anson estaba articulada sobre la reestructuracion de los espacios informativos en general y

. e . 210
mas especificamente de los Telediarios

Cuando Rafael Anson llegd a la Direccion General, se contaban en Espafia 8.200.000
receptores de televisién, de los que 800.000 eran en color. Desde ese momento y hasta las
elecciones de 1977, la television reflejé el interminable camino de obstaculos, dificultades y
triunfos que se iban logrando en esos primeros afos de Transicidon. Sin embargo, consiguié un
éxito espectacular con figuras como: Lalo Azcona, Eduardo Sotllos, Pedro Macia... El director

de Television era Ramos Losada.

El 28 de octubre de 1977, por Real Decreto, RTVE se convertia en un “organismo auténomo de
caracter comercial”’, habian pasado 21 afios desde la inauguracién oficial de Television

Espafiola. En noviembre de ese mismo afo, cesé el primer director general de la Television de

”

29 OROSA, José Luis: “La época dorada de ‘la mejor TV de Espafia”, en Historia de la Democracia. La

aventura de la libertad, Madrid, E/ Mundo, 1995.
219 PALACIO, Manuel: Historia de la...Op. cit. p. 103.
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la democracia. Durante su etapa se dieron los primeros pasos para llevar a cabo en TVE la

transicion a un sistema democratico.

El relevo en la direccién general de RTVE le correspondio a Fernando Arias Salgado, hijo del
- . . - A 211 o . .
ministro que inauguré TVE. Para el periodista José Luis Orosa” ', su gestion introvertida, trajo
de nuevo el inmovilismo, en un escenario interno de conflictos laborales y externo, de

confrontacion politica entre Gobierno y oposicién social-comunista.

Recién llegado a su cargo Arias Salgado, se constituyé el Consejo Rector Provisional de RTVE,
primer 6rgano democratico de control y paso previo en la elaboracién del Estatuto de Radio y
Television. A partir de la Constitucion Espafiola de 1978 se regul6 el control parlamentario de
los medios de comunicacion social dependientes del Estado o de cualquier ente publico y se
garantizaba el acceso a dichos medios de los grupos sociales y politicos significativos

respetando el pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espana.

Un afio mas tarde, en 1979, el pleno del Congreso de los Diputados aprobo el Estatuto de la
Radio y la Televisién. Fue el resultado de unas largas negociaciones entre Abril Martorell y
Alfonso Guerra y su espiritu se orientaba a preservar a la radio y la television publicas de la
influencia del poder publico. Todo ello, a través del Consejo de Administracion, con
representacion proporcional de los distintos partidos politicos, y de una Comisién Parlamentaria
de Control de RTVE. Unos meses después, RTVE pas6 a depender administrativamente del

Ministerio de la Presidencia a través de la Secretaria de Estado para la Informacion.

Como consecuencia del Estatuto (Ley 4/ 1980, de 10 de enero), RTVE se convertiria en un
Ente Publico: “la gestion directa de los Servicios Publicos de radiodifusion y televisién se
ejercera a través del Ente Publico RTVE”. Esta legislacién indicaba que “el ente publico es una
institucion de caracter publico con personalidad juridica propia. Ejerce las funciones que le
corresponden al Estado como titular de los servicios publicos de radiodifusion y television. Su
naturaleza administrativa se caracteriza por la descentralizacion de sus funciones, y su gestién
esta sometida a las normas del derecho privado. Del Ente Publico RTVE, pero con
funcionamiento autbnomo, dependen las sociedades RNE S.A. y TVE, S.A, cada una de las

cuales esta inscrita como sociedad anénima”.

El Estatuto de la Radio y la Television también definia las lineas y principios que debia seguir
RTVE: “la radiodifusion y la television se conciben como vehiculo esencial de informacion y
participacion politica de los ciudadanos, de formacién de la opinidn publica, de cooperacién con
el sistema educativo, de difusiéon de la cultura espafola y sus nacionalidades y regiones, asi
como medio capital para contribuir a que la libertad y la igualdad sean reales y efectivas, con

especial atencién a la proteccion de los marginados y a la no discriminacion de la mujer”.

21 OROSA, José Luis: “La época dorada...” Op. cit.
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Sin embargo, y a pesar de los avances que poco a poco se iban consiguiendo en TVE, sus
cuentas evidenciaban su caos interno e impedian a la television mayores cambios. Este déficit

salié a la luz publica “con una auditoria encargada por el ministro de Hacienda, Fernandez

»212

Ordonez, al parecer sin el conocimiento de Suarez™ . En ella, se demostré el caos financiero

y contable de esta sociedad.

Mientras tanto, el tema de las televisiones privadas comenzaba a adquirir relevancia en
aquellos primeros afios de la Transiciéon. Para Josep-Francesc Valls, la necesidad de
televisiones privadas comenzdé a fraguarse “como respuesta a la incapacidad de cambiar la
estructura de poder en Prado del Rey. Desde entonces, la television se convierte en el tema
mas nombrado de la transicion, por encima incluso de los protagonistas de la misma y los
populares de turno. En los origenes de la polémica se mezclan muchos conceptos, entre los

cuales, los terceros canales o la creencia de que la television privada es igual a pluralismo

informativo”21 3.

Sin embargo, y a pesar de que ni la letra ni el espiritu de la Constitucion ponian limite alguno a
la posibilidad de crear emisoras privadas de television, durante esta etapa no pasé de ser un
tema de polémica. Pizarroso Quintero sefiala que ni el Gobierno queria renunciar al monopolio
de un medio tan poderoso, ni la oposicién socialista y comunista apoyaba, por razones
ideolégicas, el nacimiento de televisiones de propiedad privada, argumentando que ésta era un

servicio que podia ser democraticamente administrada por el Estado para todos los

ciudadan05214.

Fue este primer periodo de Transicion, una etapa para la television en la que a pesar de las
acusaciones repetidas hacia los gobiernos de Suarez por abusar de TVE como medio de
propaganda, es innegable el esfuerzo de estos primeros gobiernos democraticos por

modernizarla e independizarla del poder.

4.2. El inicio de la descentralizacion: television local y autonémica (1981-
1988)

El comienzo de esta etapa estuvo marcado por los numerosos cambios al frente de TVE, que
conocid a tres directores generales durante el afio 1982; la multiplicidad de lineas
programaticas enhebradas e inconclusas y las dificultades con que tropezaban los directores
generales para desarrollar una politica comunicativa. Sin embargo, el rasgo principal que define

esta fase de la historia de la televisidon es la aparicion, también en los primeros afos de la

212 P|ZARROSO QUINTERO, Alejandro: De la Gazeta a...Op. cit. p. 215.
213 VALLS, Josep-Francesc: La jungla comunicativa... Op. cit. pp.77-90.
214 PIZARROSO QUINTERO, Alejandro: De la Gazeta a...Op. cit. p.216.
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década, de las televisiones locales y autondmicas, sin marco legal inicial y que significaron el
inicio de la descentralizacién de la television. Y por supuesto, seguia debatiéndose el tema de
las televisiones privadas que iban adquiriendo cada vez mas posibilidades en el contexto

audiovisual de Espana.

Recién comenzado el afo 1981, ya podia hablarse del Ente de Radiotelevisién Espafola, pues
desde el 12 de enero habia un Estatuto de la Radio y la Television, aprobado por las Cortes.
Tres dias antes, el Consejo de Ministros habia nombrado al primer director general del Ente,

Fernando Castedo.

La etapa de Castedo ha sido considerada como la mas democratica de la historia de Television
Espafiola y en la que se alcanzaron los mayores techos de libertad, a pesar de los dificiles
momentos a los que tuvo que hacer frente. Durante su mandato se produce la dimision de

Adolfo Suarez, el 29 de enero de 1981 y un mes mas tarde, el golpe de Estado.

Sin embargo, Fernando Castedo tan soélo estuvo en su cargo nueve meses, ya que fue
destituido, oficialmente dimitido, acusado de favorecer a la entonces oposicion socialista.
Similar suerte corri6 su sucesor en la Direccion General del Ente, Carlos Robles Piquer,
acusado de apoyar desde los medios a AP, el partido que presidia su cufiado Manuel Fraga y
en el que él mismo ingresaria poco después de dejar RTVE. Le sucedié Eugenio Nasarre como
director general, quien traté de apaciguar los animos en el medio y gestioné neutralmente las

elecciones generales de octubre de 1982.

Durante el ano 1982, y sé6lo como consecuencia de los campeonatos del mundo de futbol, la
Segunda cadena llegaria a la mayor parte del territorio peninsular. Por lo que respecta al color,
la decisién de adoptar finalmente el sistema PAL se produjo mas por la via de los hechos
consumados que por la voluntad expresa del Gobierno o de la propia TVE. Asimismo, durante
el Gobierno de Calvo Sotelo, se bautizaron las nuevas instalaciones de RTVE como

Torrespafa aunque el publico le coloco el apelativo de “El Piruli”.

Mientras se sucedian los cambios al frente de TVE, comienza el fendmeno de las televisiones
locales, con la aparicion pionera en 1982 de Television Cardedeu. La puesta en marcha de
estas televisiones es especialmente intensa en Catalufia, donde se constituyeron en asociacién

nada mas comenzar los ochenta y donde llegaran a sumar medio centenar de emisoras con

. : L ) . 215
periodos diversos de emision, a finales de la década” .

Ramon Reig indica que las televisiones locales surgieron generalmente, a partir de iniciativas
privadas (asociaciones culturales y de otras indoles), publicas (ayuntamientos) o mixtas

(ayuntamientos mas asociaciones). Asimismo, en algunas ocasiones, estas televisiones locales

215 BUSTAMANTE, Enrique: “El sector audiovisual. Grandes expectativas, profundas incertidumbres” en
Telos. Cuadernos de Comunicacioén, Tecnologia y Sociedad, n® 41, marzo-mayo 1995.
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surgen a partir de los llamados videos comunitarios®'®. Ademas de Catalufia, Andalucia y el
Pais Vasco fueron las otras dos comunidades pioneras en la constitucion de este tipo de red de

medios de comunicacion.

A pesar de que TVE se seguia considerando un instrumento de poder para el gobierno
correspondiente, no se demostré como un medio tan formidable en las elecciones generales de
1982. En ellas, la UCD encabezada por Calvo Sotelo perdié estrepitosamente las elecciones a

pesar de controlar el Ente Publico.

Con la victoria de los socialistas, llega a la direccion general de RTVE José M? Calvifio, cargo
que mantendria durante cuatro afios, hasta agotarse la legislatura en 1986. Esta continuidad al
frente del Ente Publico le otorgé una estabilidad que habia desconocido durante los ultimos

afos de gobierno de UCD.

Segun indica Josep-Francesc Valls, cuando la nueva administracion socialista llegd a TVE se
desconocia el numero de trabajadores existente y el coste real de cada hora de produccion,
fruto de numerosas e insuficientes politicas de personal y conceptos retributivos distintos.
Durante estos cuatro afios, se llevé a cabo un esfuerzo de saneamiento econémico del ente, de

manera que no dependiera en nada su presupuesto del erario publico, un esfuerzo de

. . .. . 217
racionalizacién de funciones Yy recursos

Enrique Bustamante sefiala que entre 1983 y 1987, con Miguel Boyer de Ministro de Hacienda
y sin debate alguno, RTVE fue privada de toda subvencién publica y obligada por tanto a vivir
casi en exclusiva de la publicidad, una situacidon atipica en Europa y que no supondria
problemas financieros por su practico monopolio del mercado publicitario hasta 1990, con la
llegada de la competencia privada, y especialmente hasta 1992 con la crisis publicitaria. En
1993 “se restauraron las subvenciones, pero a un nivel casi simbdlico y con justificaciones

vergonzantes para financiar actividades marginales de “servicio publico” (Radio Nacional,

e . - 218
television internacional, orquesta y coros de RNE...) y no sobre su programacion esencial™ .

Unos meses antes de la victoria socialista en las elecciones generales y anticipandose a la ley
de terceros canales, se constituyé el Ente Publico Radio Television Vasca. Todo se hizo
aplicando el Estatuto de Autonomia del Pais Vasco que facultaba al gobierno vasco para poner
en marcha dos canales de television. Esta nueva television comenzé a emitir el 1 de enero de
1983 sin licencia del gobierno de Madrid y sin que se hubiese promulgado la ley de terceros
canales. Como indica Pizarroso Quintero, con esta actitud se rompia por primera vez en

Esparia el monopolio de la television estatal aunque dentro del sector publico.

216 REIG, Ramén: Medios de comunicacién y poder en Espafia. Prensa, radio, televisién y mundo editorial,
Ed. Paidds, Barcelona, 1998, p. 50.

27 VALLS, Josep-Francesc: La jungla comunicativa...Op. cit. p. 76.

218 BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacién y cultura en la era digital. Industrias, mercados y diversidad en
Espana, Editorial Gedisa, Barcelona, 2002, pp. 216-217.
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La ley reguladora de los terceros canales fue aprobada por el Parlamento el 26 de diciembre de
1983. Tres meses antes, en septiembre, comenzé a emitir, en caracter de pruebas, el canal de
television administrado por el gobierno de Cataluia: TV3. Este canal comenzaria a emitir con
regularidad el dia 16 de enero de 1984, aun sin licencia del gobierno central, una licencia que

no llegd hasta diciembre de ese mismo afio.

La tercera television autondmica en aparecer fue TVG, canal perteneciente a la Comunidad
Auténoma de Galicia y que estaba bajo el control de lo que entonces se denominaba Coalicion
Popular, un conglomerado de partidos de derecha y centro derecha. Esta television comenzé a
emitir en pruebas el 25 de julio de 1985 y unos meses mas tarde, el 1 de septiembre, inici6 sus

emisiones regulares en gallego.

De esta forma, fueron naciendo las televisiones autonémicas en las llamadas nacionalidades
“histéricas”. Como sefiala el profesor Pizarroso Quintero, es curioso que los tres nuevos
canales que rompen el monopolio de TVE estaban administrados por gobiernos regionales de
tres partidos distintos al del gobierno central. Asi las cosas, fue el mismo gobierno del PSOE el
que bloqued los proyectos de otros gobiernos auténomos (Valencia, Madrid, Aragon,
Andalucia), todos ellos, en manos socialistas. Esta situacion se mantendra hasta abril de 1986,

momento en que el Gobierno presenta al Parlamento el Proyecto de Ley de Television Privada.

A partir de ese momento, comienzan a surgir el resto de televisiones autonémicas. En 1987, el
Boletin Oficial de la Junta de Andalucia (BOJA) legisloé la creacion del Ente Publico Radio
Television de Andalucia (RTVA) que comenz6 a emitir el 27 de febrero de 1989. En mayo de
ese mismo afio, lo haria Telemadrid y en octubre Canal 9, perteneciente a la Comunidad
Valenciana. Junto a ello, las primeras comunidades en crear los canales autonémicos abrian
segundos canales. Este fue el caso del gobierno vasco que puso en funcionamiento una
segunda cadena el 31 de mayo de 1986 con caracter bilinglie, pero con predominio del
castellano, y que superé muy pronto en audiencia a la primera cadena vasca de televisién que

s6lo emitia en euskera.
Para Juan José Fernandez es evidente que:

“La multiplicacién de los canales autonémicos cred una especie de ficcion de pluralidad
y que, si bien en algunos casos, contribuyé a favorecer lo que por entonces se
denominaba ‘normalizacién lingdistica’, no llevé pareja un aumento de la calidad ni
incluso de la variedad. Antes bien al contrario, en sobradas ocasiones, a pesar de —o,
debido a- la mezcla de generosidad y falta de control con la que las administraciones
autondémicas los ftratan, contribuye en su momento, entre otras duplicidades y
aberraciones, a una elevacién de los precios de los programas en las compras

realizadas a productoras norteamericanas o, tierra adentro, en lo relativo al aumento de
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los derechos de retransmisién de los partidos de fatbol, como una contribucién mas al

. . 219
endeudamiento progresivo 2

A pesar de todo ello, los canales autondmicos significaron el gran paso que llevaria a la
descentralizacién de la televisibn en Espafia, ya que podian no estar necesariamente
administradas por el mismo partido que ocupaba el gobierno en la capital del Estado. Por ello,
indica Ramén Reig, que fue l6gico que ese deseo de descentralizacion se iniciara en el Pais
Vasco y Catalufia ya que poseian en sus administraciones respectivas a dos formaciones
politicas de caracter nacionalista, con una clara intencion de distanciarse paulatinamente de

Madrid. Catalufia incluso llegd a construir una infraestructura de telecomunicaciones para

, . . . . 220
poder poner en funcionamiento su propia televisién autondémica™".

Por lo que respecta a la television privada, en esta etapa pasé de ser un tema de polémica a
promulgarse en mayo de 1988 la Ley de la Televisién Privada, un camino lleno de obstaculos y
opiniones encontradas. Un recorrido que se iniciaba con UCD dispuesta a legislar a favor de la
television privada antes de finalizar su legislatura y que finalizd con los socialistas, opuestos a

esta television en la oposicion, admitiendo su existencia.

Antes de desaparecer del escenario politico, UCD elaboré dos proyectos de Ley en 1982 sobre
la televisién, siendo los dos desechados. Uno de los proyectos regulaba el ejercicio de la libre
expresion en radio y television y el otro, la gestién indirecta del servicio publico de dichos
medios, siguiendo el modelo britanico. El adelanto de las elecciones generales a finales de
1982, dejo en via muerta ambos proyectos. Segun sefala Josep-Francesc Valls, el modelo de
UCD consistia en dejar para la televisién estatal el primero y el segundo canal; el tercero, para

las televisiones autondémicas, y el cuarto, para las seis o siete cadenas privadas que por las

: . . L ; 221
fechas andaban en liza, primando los grupos de medios de comunicacion preexistentes™ .

Este mismo autor sefiala que a pesar de los intentos de UCD, los primeros esfuerzos para
solicitar la television privada los realizaron los grupos de comunicacion Zeta y Antena 3. Este
ultimo inicié un proceso de legalizacion de su emisora de televisidon y presenté la peticion en
1980 amparandose en el articulo 20 de la Constitucién, que define la libre expresién, la libre
difusién y la libre recepcion de las ideas. El recurso va del Ministerio de Cultura al de la
Presidencia, de éste a la Audiencia Nacional y de alli al Tribunal Supremo. El 31 de marzo de
1982, el Tribunal Constitucional fallé a favor de Antena 3, afirmando que, si bien la television
privada “no esta necesariamente impuesta ni es una derivaciéon necesaria del articulo 20 de la

Constitucion” reconoce que estas televisiones “no esta constitucionalmente impedidas”, aunque

21 FERNANDEZ SANZ, Juan José: jQué informen ellos! De cémo el sector de la comunicacién va siendo
copado por los grandes grupos multimedia internacionales, Urgoa&Cierro Editores, Madrid, 2000.

220 REIG, Ramén: Medios de comunicacion... Op. cit. p. 173.

21 VALLS, Josp-Francesc: La jungla comunicativa... Op. cit. pp 77-80.
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deja su implantacion en manos del poder politico. Esta sentencia fue el inicio del proceso

legislativo que permitié a Espafia poseer canales privados de television.

Aunque el PSOE no desarrollé el aparato juridico en torno a los medios audiovisuales,
si elaboré lentamente un proyecto de Ley de Ordenacién de las Comunicaciones
(LOC), que el primer ministro de Transportes, Comunicaciones y Turismo, Enrique
Bardn, presenté en mayo de 1985 al Consejo de Ministros. Se trataba del primer gran
texto juridico moderno sobre las comunicaciones audiovisuales y que abarcaba desde
el servicio de Correos a las telecomunicaciones pasando por el régimen de los
servicios de la radiodifusion sonora y television. En este aspecto, el proyecto de Bardn
contempla como servicio publico todo lo que se abriese al “espectro radioeléctrico o
cable, mediante satélite o cualquier otro medio”, a la vez que dejaba abierta la via a la
gestion indirecta de estos medios por la iniciativa privada, dentro de unas normas de

rigurosos control de las ondas.

La caida del ministro Barén y la llegada de Abel Caballero variaron la trayectoria de la
LOC, ya en la mesa del Consejo de Ministros. Las intenciones de Caballero consistian
en mantener el esquema general de la LOC, pero dividido en tres textos legales:

Correos, Telecomunicaciones, Radiodifusion sonora y Television.

A principios de abril de 1985, mientras quedaba “aparcada” la futura Ley de
Ordenacion de las Comunicaciones el gobierno socialista envio a las Cortes un
proyecto de Ley sobre Television Privada, llamado a ser la carta magna que permitiria
constituir cadenas a la iniciativa privada. A pesar de que el proyecto quedo frenado
unos cuantos meses, como consecuencia del adelanto de las elecciones, el texto
asentaba los criterios fundamentales en torno al ndmero de cadenas y demas

especificaciones.

El proyecto de 4 de abril de 1985 establecia el nUmero de concesiones y constituia
asimismo el Instituto Nacional para la Television Privada, como organismo auténomo
adscrito al Ministerio de Transportes, Comunicaciones y Turismo, el cual se
responsabilizaria de elaborar el Plan Técnico Nacional de la Television Privada;
conceder las licencias de emision; gestionar el transporte y difusion de las sefales;
repartir las bandas, canales, frecuencias y potencias, y hacer cumplir las normas a los

concesionarios.

La Ley de Ordenacién de las Telecomunicaciones se aprob6 el 18 de diciembre de
1987 (Ley Organica 31/1987) y con ella, se establecia por primera vez en Espafa un

marco juridico basico que contenia las lineas maestras con las que habia de ajustarse
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la prestacion de las diversas modalidades de telecomunicacion, a la vez definia con
nitidez las funciones y responsabilidades de la administracion publica y de los sectores

publico y privado.

Pocos meses mas tarde, en mayo de 1988, nacia la Ley de Televisién Privada. Esta
ley (Ley Organica 10/1988) establecia tres concesiones de television privada,
otorgados, en concurso publico, a sociedades anénimas, compuestas por espafioles,
con la salvedad de lo que se explicitaba para los europeos en el Tratado de Adhesion
a las Comunidades Europeas. Las autorizaciones se concederian por un tiempo
limitado, 10 afios, renovables por periodos iguales. Ademas, se indicaba que el 40%
de la produccion debe ser propia y un 50% de las peliculas comerciales, de origen
europeo, y quedaba establecido que la publicidad no superaria el 10% y nunca mas de
diez minutos de mensajes por hora ni mas de cuatro interrupciones publicitarias en ese
espacio de tiempo. Asimismo, se afirmaba en la Ley que RTVE mantenia su
concepcion de servicio publico con lo que se seguia considerando el espectro

electromagnético de emision un bien del Estado.

Unos meses antes de que fuera aprobada esta ley organica sobre television privada,
comenzd a funcionar una television de este tipo en Espafa, que evitd los
impedimentos legales emitiendo por satélite desde Londres, fue el caso de Canal 10.
Era una sociedad andénima controlada por Enrique Talarewitz, empresario de
nacionalidad italiana con residencia en Andorra, y que contaba entre sus asesores con
el ex director general de RTVE, José M? Calvifo, quien en su mandato se opuso a
esta television, y otros colaboradores del Ente Publico. Ademas, en la sociedad
estaban representados personajes importantes del mundo de la comunicacion, asi
como grandes empresas: Maxwell, Hachuel y el francés Canal Plus. El profesor
Pizarroso Quintero sefala que aunque sus emisiones comenzaron el 25 de enero de
1988, nunca lograron una campafa de promocion que llevase a los espafioles a

instalar las costosas antenas parabdlicas capaces de captar su sefal.

Asimismo, el citado autor senala, que la propiedad de Canal 10 termind siendo
discutida ante los tribunales ocho meses después del inicio de sus emisiones, debido a
las querellas presentadas por algunos accionistas y muchos acreedores que nho
llegaron nunca a cobrar sus deudas. Esta emisora pretendid ser solamente una

television de espectaculo y entretenimiento que no incluia servicios informativos?%.

222 P|ZARROSO QUINTERO, Alejandro: De la Gazeta a... Op. cit. p. 218.
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De esta forma, se cierra esta segunda etapa democratica en la historia de la television
en Espana. En ella, TVE perdié el monopolio de la television, y la aparicion de las
televisiones locales, y sobre todo, las autondmicas significaron el fin de la
centralizacion televisual que habia caracterizado toda la etapa franquista. Ademas,
habia quedado configurada la base juridica sobre la que se iria formando la estructura

informativa de la television privada en Espafa.

4.3. La ruptura del monopolio: la television privada (1989-1994)

Esta tercera etapa esta definida por la creacién de los grupos empresariales, la concesion de
las licencias y la puesta en marcha de la television privada en Espafa. Esta television
significaba la ruptura real del monopolio de TVE, que a partir de ese momento va a sufrir una
alteracién esencial: su audiencia baja paulatinamente, al mismo tiempo que, de un superavit
que llegdé a alcanzar los 27.000 millones de pesetas (162,27 millones de euros) en 1987, pasé

a ser deficitaria en 1990.

Como consecuencia del proceso legislativo que se debia llevar a cabo antes de poner en
marcha la television privada, a principios de 1989 se constituyd y entré en funcionamiento el
Ente Publico Retevision, encargado de gestionar la red de transmisiones que haria posible las
emisiones de television privada utilizando la infraestructura de TVE. Esto significo para RTVE la
pérdida, sin contraprestacion alguna, de una de las partes fundamentales de su patrimonio,
formado por las instalaciones de la red de difusién y que estaba valorado en mas de 20.000

millones de pesetas (120,2 millones de euros).

Los grupos empresariales que pretendian aspirar a la concesién gubernamental de un canal
privado de television se perfilaron durante los afios 1988 y 1989. Los aspirantes fueron seis
proyectos, si bien el que presentaba el Grupo 16 decidio retirarse del concurso publico. Los

otros cinco proyectos y las estructuras societarias de estos grupos son descritas por el profesor

) . . , L _ Co 223
Ramén Reig en su libro Medios de comunicacién y poder en Espafia. Son los siguientes

- Univision: este proyecto estaba respaldado por la unién entre el Grupo Zeta de Antonio
Asensio y el Grupo News International de Rupert Murdoch, cada uno con un 25% del
capital. Ademas, participaban sociedades vinculadas a Banesto y al Banco Central (aun no
se habia producido la fusion con el Banco Hispano Americano) que tenian un 8%. También
estaban Freixenet y Nutrexpa, profesionales vinculados al periodismo como Ladislao
Azcona y la televisidon de Francia TF1 (Maxwell). La participacion extranjera, se completaba
con la Radio Television de Luxemburgo (RTL), Pathé Cinéma (Francia) y Bertesimann

(Alemania).

223 REIG, Ramén: Medios de comunicacion... Op. cit. pp. 176-181.
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- Canal C: proyecto presentado por un grupo de 25 empresarios catalanes considerados

cercanos a la Generalitat y a la Banca Catalana.

- Antena 3 Televisién: proyecto encabezado por el Grupo Godé con un 25% del capital (18%
de La Vanguardia, 7% de Antena 3 Radio). El resto de la sociedad estaba participada por:
20% de doce diarios espanoles (ABC, El Correo de Andalucia Espafiol/ El Pueblo Vasco,
La Voz de Galicia, Las Provincias, Diario de Navarra, El Norte de Castilla, Diario de Cadiz,
Ultima hora, Canarias 7, Mallorca Daily Bulletin, EI Dia, Jornada, Hola, Semana, Diez
Minutos y Lecturas); 35% de empresas diversas espafiolas (Lladré, Unipapel, Abengoa,
Zara, Orlando, Conservas Escuris, Calvo, Metalurgicas Galaicas, Caja de Ahorros de
Zaragoza y Asfin); 17% de empresas financieras extranjeras (Rotschild, Dilon Red Ltd.,
Scotish Equitable Stein y Radobank Fidelity International) y el 3% en manos de los

trabajadores del Grupo Godd.

- Tele Futuro o Tele 5: proyecto integrado por Editorial Anaya, ONCE y Fininvest (Berlusconi)
cada uno con una participacion del 25%. El resto de la sociedad se completaba con el 15%
de Chocolates Trapa (Juan Fernandez Montreal) y 10% Promociones Calle Mayor (Angel

Medrano).

- Canal Plus: proyecto encabezado por el Grupo Prisa en unién con Canal Plus Francia y
una serie de entidades financieras. Su estructura era: 25% Grupo Prisa, 25% Canal Plus
Francia, 15% BBV, 15% Grupo March, 5% Caja Madrid, 5% Bankinter, 5% Grucysa

(Construcciones y Contratas) y 5% Eventos (grupo de inversores privados).

El 25 de agosto de 1989 se otorgaron las concesiones de frecuencia que permitian por primera
vez en la historia de Espafia emitir en todo el territorio espafiol a una serie de cadenas de
television privadas. Tras el Consejo de Ministros de aquel viernes, se desvelo6 la incégnita. Las
licencias para emitir fueron concedidas a Tele 5, Antena 3 Televisiéon y Canal Plus, quedando
fuera el proyecto de Canal C y el de Antonio Asensio, Univisién. Ademas, se fijaba la fecha de

finales de afo para el comienzo de las emisiones.

Estas concesiones no estuvieron exentas de polémica y de reacciones en contra, entre las que
destacé la de Antonio Asensio, aspirante a una de esas licencias. Asensio tras quedarse fuera
su proyecto inicié una aireada protesta que culminé con la presentacion ante los tribunales de
la concesién de Canal Plus por considerarla anticonstitucional. El propio Asensio declaraba el
27 de agosto de 1989 para el diario El Independiente: “El Grupo Zeta cumple los requisitos de
la ley para haber conseguido un canal. Quien no los cumple es Canal Plus porque exige pago,
y la ONCE, que tiene un régimen fiscal diferenciado y esta constituida por un patronato

interministerial con la ministra de Asuntos Sociales, Matilde Fernandez, al frente. El gobierno

. - - 4224
ha actuado en las concesiones con amiguismo politico y con miedo™ .

224 Citado por Ramén Reig en: Medios de comunicacién... Op. cit., p. 184.
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La primera television en constituirse y salir al aire fue Antena 3 Televisidon que cumpliendo la
fecha establecida, inici6 sus emisiones el 25 de diciembre de 1989. En segundo lugar,
comenzo6 a emitir Tele 5 unos meses mas tarde, el 3 de marzo de 1990. Por ultimo, Canal Plus
empez6 sus emisiones en el verano ya que debido a dificultades técnicas, segun la empresa, la
administracion le otorgéd una prérroga de tres meses. Ademas, Canal Plus presentaba la
particularidad de ser television de pago. En principio, estas emisiones fueron restringidas a las

grandes areas de poblacion.

El profesor José Carlos Laguna de la Paz sefiala como caracteristica importante de esta
television privada el hecho de que naciera, de forma similar al resto de Europa, “bajo el impulso
y la responsabilidad directa de los poderes publicos” y no fuese confiada al libre juego de las

fuerzas del mercado. Por ello, sefiala que la televisidon privada aparecié tarde y de forma muy

225
controlada™ .

A partir del momento en el que comenzaron sus emisiones, se produjeron importantes cambios
en el accionariado de Antena 3 y Tele 5, mientras que Canal Plus se caracterizé por una
estructura estable con una continua presencia bancaria siempre de forma explicita y clara. Por
lo que respecta a Tele 5, el Grupo Anaya fue desbancado de la presidencia debido a una
alianza entre los otros dos socios importantes, el italiano Silvio Berlusconi y la ONCE. La razén
principal fue la definicion del modelo de television. También salieron del accionariado la
empresa Trappa y la ONCE que fue vendiendo progresivamente sus acciones. Asimismo,
entraron a formar parte de la estructura de Tele 5 entre otros, la Radio Television de

Luxemburgo (RTL) y el magnate aleman, Leo Kirch.

Por su parte, en Antena 3 el cambio mas destacable fue la llegada, en mayo de 1992, como
propietario mayoritario de Antonio Asensio, quien habia aspirado infructuosamente a una
cadena de televisidon. Para ello, conté con el apoyo de algunas entidades financieras como el
Banco Central Hispano y el Grupo Santander. La llegada del Grupo Zeta a esta televisiéon

privada se produjo en perjuicio del Grupo Godd.

Las lineas de programacion iniciales de las tres televisiones privadas presentaban importantes
diferencias. Antena 3 dio prioridad a las peliculas y los deportes, asi como a los informativos.
Tele 5 definié una television espectaculo con la inexistencia de informacion y Canal Plus se
decantd por la presencia masiva de peliculas de calidad sin cortes publicitarios, los

documentales y los informativos.

Asi, se pone fin a estos cinco afios de historia de la televisiéon, en la que nace y se va
consolidando la televisién privada, al tiempo, que TVE debe reorganizarse y hacer frente a una

competencia que habia desconocido en sus mas de treinta afios de vida.

23 Citado por Ramén Reig en: Medios de comunicacion... Op. cit., p. 178.
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4.4. Incorporacion de nuevas tecnologias: la television por cable y la
television por satélite (1993-1996)

Esta etapa de la television en Espafa estd marcada por las legislaciones sobre television por
cable y por satélite, que permiten la llegada de la television digital. Ademas, se reorganiza TVE
para hacer frente al nuevo mapa audiovisual y continian los cambios accionariales en las

estructuras de las televisiones privadas.

Al principio de esta etapa el panorama audiovisual en Espafia contaba con una television
publica de dos canales, las televisiones autonémicas agrupadas en la Federacion de
Organismos de Radio y Televisién Autonémicos (FORTA), tres canales de television privadas
cuya cobertura no cubria aun la totalidad de la geografia nacional y las televisiones locales.
Ademas, comenzaba a definirse el futuro de la television digital con la aprobacion de varias

leyes y el interés despertado por este nuevo modelo de television.

Ante los nuevos cambios audiovisuales, en 1994, RTVE decidio financiarse a cargo de los
presupuestos del Estado a cambio de reducir su cota de participacion en el mercado
publicitario. Ademas, ese mismo afio, se presenté un Plan Estratégico para el periodo 1996-
1999 en el que se definia un nuevo modelo organizativo del Ente Publico. Entre los principales
puntos de ese Plan destacaban: la financiacién mixta del grupo, la deuda asumida por el

Estado, reduccién del gasto de personal y la contencion de los gastos generales.

Asimismo, y para mejorar su situacion economica, deficitaria desde la implantacion de las
televisiones privadas, RTVE firmé contratos con el Ministerio de Cultura y acuerdos con el
Instituto de Crédito Oficial (ICO). Los primeros para favorecer la producciéon de contenidos y
espacios culturales en TVE y los segundos para contar con 2.000 millones de pesetas anuales
(12 millones de euros anuales) en créditos blancos dirigidos a proyectos cinematograficos

sobre los que TVE adquiria los derechos de antena.

La administracién socialista en sus ultimos afos de gobierno aprobé varias leyes que afectaban
directamente a la televisiéon. En primer lugar, se incorporé al ordenamiento juridico espafol la
Directiva Television Sin Fronteras (95/47/CE) mediante la Ley 25/1994 del 12 de julio. En ella,
se adoptaban las recomendaciones sobre publicidad y programacion en el medio televisivo. Sin
embargo, las medidas mas importantes del Gobierno en television afectaron al cable y al

satélite.

4.4.1.  Television por cable

Las primeras iniciativas de la television por cable que se producen dentro de la legalidad se
remontan a comienzos de 1970, en concreto al acuerdo ya resefiado anteriormente, entre la

Compafiia Telefénica Nacional de Espafia y el Gobierno en agosto de 1972. Sin embargo, este
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proyecto no llegdé a realizarse y todo se quedd en un tendido de varios kilébmetros de cable

coaxial que no entraron en funcionamiento.

Otra de las experiencias por cable que se desarrollé con anterioridad a la década de los
noventa y al margen de la ley, fue la de los denominados “videos comunitarios” que surgieron
en los 80 en la zona de Levante y el sur de Espafia. Se trataba de sistemas que distribuian a
través del cable coaxial la sefal procedente de un magnetoscopio a todo un edificio. A través
de ellos se ofrecian a los abonados peliculas de video, cuyos derechos de emision no se

pagaban.

El Tribunal Supremo sentencié, a favor del video comunitario, que éste no afectaba a los
intereses publicos ni estaba legislativamente regulado, por lo que la Administracién no podia
impedir su actividad. En 1987, con la Ley de Ordenacién de las Telecomunicaciones (LOT), el
video comunitario quedé definido como las “instalaciones que, sin conexion a redes exteriores
y sin utilizar el dominio publico, prestan servicio en un vehiculo, en un inmueble, en una

. C , ; +226
comunidad de propietarios 0 en una manzana urbana de fincas colindantes™ .

Asimismo, en la LOT se precisaba que para el inicio de la actividad de una television por cable,

27
senala que

era necesario obtener previamente una concesion administrativa. Gema Alcolea
esta concesion no podia solicitarse mientras el Estado no regulase este sistema de
distribucion, lo cual impidio la existencia legal de la television por cable en Espafia en aquellos

anos.

En 1994, el Tribunal Constitucional legalizd la television por cable hasta que el Estado no
aprobase la ley sectorial, puesto que, ante la ausencia de ésta, no se podian impedir tales
actividades que suponian el ejercicio publico de derechos constitucionales. Desde esa fecha,
fue posible establecer legalmente empresas de television por cable a partir de la obtencién de
una licencia municipal. A mediados de 1994, Gema Alcolea sefiala que se contabilizaban unos

600 sistemas de cable en Espafia con aproximadamente 150.000 abonados.

Un afio mas tarde, a finales de 1995, el Congreso de los Diputados aprob¢ la ley reguladora del
cable, aunque su objeto iba mas alla de los servicios de difusion de televisién al quedar referida
a las telecomunicaciones (Ley de Telecomunicaciones por Cable y de Television Local, Ley
42/1995). Esta ley que se aprobd con la oposicidon del Partido Popular, definia el servicio de
telecomunicaciones como un servicio publico de titularidad estatal que se presta por

demarcaciones territoriales. Otras caracteristicas de esta ley eran:

226 Articulo 25.3 de la Ley de Ordenacién de Telecomunicaciones de 1987.

27 ALCOLEA, Gema: La television digital en Espafa, Comunicaion Social Ediciones y Publicaciones,
Sevilla, 2003.
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- Las redes de cable no podian rebasar el millon y medio de abonados, lo que pretendia
garantizar que ninguna persona fisica o juridica ejerza monopolisticamente el control del

sector.

- Los limites de demarcacion se fijaron en 50.000 habitantes el minimo y 2 millones de

personas el maximo.
- Los contenidos serian regulados por las comunidades auténomas.

- Telefénica tenia una moratoria de nueve meses para poder ofrecer sus servicios de cable a
partir de la convocatoria de los concursos habilitantes, con lo que se imposibilitaba la libre

competencia del sector en beneficio de Telefénica.

- Existiria una mesa tripartita (administracion estatal, autonémica y local) encargada de

adjudicar las licencias de explotacion.

El Partido Popular argumenté para su oposicion que esta ley era inconstitucional al coartar la
libertad de la iniciativa privada para acudir a los concursos de adjudicacion de demarcaciones
por cable y también al restringir en exceso la propiedad de la television local en Espafa. Por
ello, cuando alcanzé el gobierno en las elecciones de marzo de 1996, una de sus primeras

decisiones sobre television fue modificar la ley.

En Consejo de Ministros se aprobd el Reglamento Técnico y de Prestacion del Servicio de
Telecomunicaciones por Cable, que aumenté el plazo de nueve a 24 meses en que la
Compaiiia Telefonica no podia ofrecer servicios por cable en las demarcaciones donde se
constituyesen segundos operadores. Asimismo, se aprobd un real decreto que regulaba el
funcionamiento del segundo operador de telecomunicaciones. Para ello, Retevision constituiria
una sociedad anénima a la que aportaria la totalidad de los activos pertenecientes al Estado

que hasta ese momento eran gestionados por este Ente Publico.

Sin embargo, el hecho que marco la television por cable, antes incluso de que el gobierno la
legislara, fue la alianza entre el Grupo Prisa y la Compaiiia Telefénica a mediados de 1995 y
que condujo a la creaciéon de la empresa Cablevision. El objetivo del convenio era ofrecer
servicios por cable en Madrid y Barcelona, a partir del mes de septiembre y después extenderlo
al resto de ciudades. Era un trabajo conjunto en el que Prisa ofrecia sus servicios televisuales y

Telefénica, la red para llevar esos servicios hasta los hogares.

A pesar de que Cablevision habia iniciado su fase de pruebas en 20.000 hogares de
Barcelona, las reacciones en contra no cesaron y tras la aprobacion de la Ley de
Telecomunicaciones por cable el pacto quedd en suspenso. Fue un conflicto que llegé hasta la
Comision Europea que estudié si atentaba contra el reglamento comunitario de fusiones y

asociacion de empresas. Pero, tras la llegada del Partido Popular al Gobierno y la privatizacion
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de Telefénica, este pacto se rompid, en noviembre de 1996, con la salida de Telefénica. De

esta forma, las dos empresas pusieron sus expectativas en la television digital por satélite.

4.4.2.  Television por satélite

Enrique Bustamante®?® sefiala que la historia de la television por satélite en Espafia hasta los
primeros anos 90 habia sido una historia mayoritariamente ajena. En principio, estudios y
decisiones politicas fueron postergando el lanzamiento de un sistema espafiol de satélite. Hay
que esperar al 7 de abril de 1989 para que se apruebe el sistema Hispasat, cuyo primer
lanzamiento tuvo lugar en septiembre de 1992 con la puesta en érbita del segundo satélite en
julio de 1993.

En cuanto a las emisiones y dejando a un lado el proyecto fracasado de Canal 10, antes de los
90 solo merecen destacarse la emision desde 1987 del canal europeo simultdneamente con
Canal América, de TVE, que se transforma, desde el 1 de diciembre de 1989, en Canal
Internacional de TVE emitido por satélite para Europa y América y el Norte de Africa, asi como
las emisiones desde el exterior pero en espafol de Galavision, que comenzaron el 5 de

diciembre de 1988 desde Londres.

Para Enrique Bustamante este retraso en la television digital se debe a la oferta predominante
de canales en idiomas extranjeros (mas de cuarenta en 1993) y probablemente, a la
abundancia de la oferta por ondas hertzianas. Todo ello, determiné un desarrollo muy limitado
del equipamiento de recepcion y de la audiencia de la television por satélite que situaba a

Espafia en los Ultimos puestos de la Europa comunitaria.

En 1992 se estimaba que existian unas 250.000 antenas individuales y unas 35.000 antenas
colectivas con conexion a 650.000 hogares. Aun sumando la posibilidad de conexion de los
canales por satélite con una parte de las redes de cable, en ese afio apenas 1.400.000 hogares

espafoles componian la audiencia potencial de los canales por satélite.

La primera ley que autoriza el uso del satélite espafiol para television data de 1992, la Ley de
Telecomunicaciones por Satélite (Ley 35/1992 de 22 de diciembre). En ella, la televisiéon por
satélite se definid como un servicio publico estatal. En ese mismo afio el Canal Internacional de
TVE formalizaba un acuerdo con la empresa mexicana Televisa para emitir conjuntamente via
satélite la llamada Cadena de las Américas, proyecto en conmemoracion del Quinto Centenario

y en el que participaron cerca de 20 paises latinoamericanos.

En octubre de 1993 el gobierno concedid cinco canales de difusion directa de television via

Hispasat. Estos eran: Teledeporte y Canal Clasico (especializado en cine clasico), adjudicados

228 BUSTAMANTE, Enrique, “El sector audiovisual. Grandes expectativas, profundas incertidumbres” en
Telos. Cuadernos de Comunicacioén, Tecnologia y Sociedad, n® 41, marzo-mayo 1995.
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a RTVE; Telesat 5 (dirigido al publico infantil y juvenil) a Tele 5; Antena 3 Satélite (destinado a
la mujer) a Antena 3 TV y Canal 31 (dedicado al cine de estreno) a Canal +. Todos estos
canales se agruparon en una oferta multicanal por abono y para su explotacion se constituyo la
sociedad Cotelsat (Comercializadora de Television por Satélite), participada al 25% por las

cuatro televisiones.

El paquete Cotelsat se podia recibir de forma individual y por difusion directa (con una
antena de 40 centimetros), o bien a través de redes de cable. Comenzé a
comercializarse a un precio de 2.500 pesetas mensuales (15 euros), cantidad a la que
habia que anadir un depdsito de 15.000 pesetas (90 euros) por el descodificador. Sus
emisiones comenzaron el 5 de septiembre de 1994 y durante los primeros meses de
1995, el numero de abonados al paquete fue incrementandose de forma muy lenta

hasta alcanzar un valor maximo de 4.000 suscriptores a finales de afo.

El director general de Cotelsat, Ramon Villot, reconocio el gran fracaso que habia
supuesto el paquete y el escaso numero de abonados conseguido ya que ellos
esperaban mas de 10.000 para 1995. Esta sociedad se disolvié el 30 de junio, un afio
después de su constitucién. Gema Alcolea considera que a pesar de que la oferta, en
principio, era diferenciada no lo suficientemente atractiva para fomentar el abono, a lo
que se anade una mediocre campafia de promocidon y una coyuntura economica

desfavorable?®®.

La primera oferta importante de televisidon privada via satélite en castellano que se consolida
procedio del Grupo Prisa, que a comienzos de 1994 lanzé cuatro canales de television de pago
en castellano a través del sistema de satélites Astra, bajo la designacion de CanalSatélite: dos
canales dedicados al cine (Cinemania y Cineclassic), uno de documentales (Documania) y otro
para el publico infantil (Minimax).

Estos cuatro canales se comercializaron por el precio inicial de 1.500 pesetas (9 euros) y para
abonarse era preciso la utilizacion del descodificador Syster de Canal +. Cineclassic emitia a
través del canal 36 de Astra 1C y Minimax a través del 40 del mismo satélite. Por su parte,
Cinemania y Documania ocupaban los canales 30 y 32, respectivamente, de Astra 1B, el

satélite de emision directa que mas se recibia en Espana.

Ademas, ese mismo afio se iniciaron las emisiones del satélite Hispasat. Con todo ello, se
abria un nuevo capitulo de la television en Espafa, con un nuevo concepto tanto en términos
de programaciéon como de consumo y que tenian como referente inmediato en Espana la

experiencia de Canal Plus.

222 ALCOLEA, Gema: La televisién digital...Op. cit.
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Todos estos acontecimientos influyen en la normativa espafiola sobre televisién digital
por satélite y telecomunicaciones que se modifica con la Ley 37/1995 que deroga
expresamente la anterior Ley 35/1992. El propésito de esta nueva ley es la
liberalizacién de todos los servicios de telecomunicacién que utilicen satélites de
comunicaciones, incluidos los servicios portadores. Sin embargo, se excluye de la
liberalizacién el servicio portador de la television hertziana o terrenal, asi como los

servicios de telefonia basica.

La importancia de esta ley radica en que, con el fin de liberalizar los servicios de
telecomunicaciones por satélite, desaparece su consideracién de servicio publico esencial, de
titularidad estatal, reservado al sector publico (articulo 1° con las excepciones del capitulo 4°) y
el hecho de sustituir las anteriores concesiones para prestar el servicio por autorizaciones.
Desde entonces, para la prestacidon de estos servicios no es necesaria la concesion
administrativa, sino una autorizacion otorgada por el Ministerio de Fomento. Enrique
Bustamante considera que la nueva ley evidenciaba la inutilidad de una regulaciéon anterior

construida de espaldas a la realidad técnica y econémica y que impidié el desarrollo de la

television por satélite>°.

Javier Cremades sefala que los motivos que impulsan a la adopcién de esta ley son:
“en primer lugar, el rapido desarrollo de la television digital por satélite asociada a las
técnicas de compresion de la imagen, el cambio de las condiciones del mercado con la
aparicion de una oferta creciente de television en espanol desde fuera de nuestras
fronteras y la puesta en servicio de satélites de comunicaciones con cobertura sobre el

territorio espafiol”®®’.

Durante todo este tiempo, la television por satélite en Espafia se mantuvo en un
notable infradesarrollo, con unos 883.000 conectados en 1995, aunque en su mayoria
por antenas colectivas y gratuitamente. A pesar de este escaso desarrollo, el mercado
de parabdlicas no dejaba de aumentar. Gema Alcolea recoge que entre 1992 y 1995,
el indice de penetracion de la television por satélite se incrementdé en un 69%. Un
aumento que segun esta autora se debia a la popularidad de canales como MTV,

Eurosport o la oferta de Canalsatélite analégico®*?.

29 BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacién y cultura en la era digital. Industrias, mercados y diversidad en
Espana, Editorial Gedisa, Barcelona, 2002, p. 239.

231,CREMADES, Javier: “Marco regulatorio de la television digital en Espana”, en BUSTAMANTE, Enrique
y ALVAREZ MONZONCILLO: Presente y futuro... Op. cit., p.78.

22 ALCOLEA, Gema: La television digital... Op. cit., p. 36.
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A pesar de la evolucion de la television por satélite, en 1995 se pensaba que el futuro
de la television digital en Espafa pasaba por el cable y el mayor ejemplo de esta
apuesta fue la sociedad Cablevisién. Sin embargo, tras el rechazo de Bruselas a
permitir la constitucion de la empresa comun en 1996, tanto el grupo Prisa como
Telefénica se ven ante la necesidad de buscar nuevas oportunidades de negocio en
las que emplear las inversiones que tenian programadas y a partir de ese momento,

comienzan a apostar por la television digital por satélite.

Durante el afio 1996 se inician las conversaciones y comienzan a formarse los grupos
empresariales que mas tarde desembocaran en el nacimiento de las dos plataformas
digitales en Espana: Canal Satélite Digital, impulsada por el Grupo Prisa, y Via Digital,
encabezada por Telefénica. Es entonces, a partir de la segunda mitad de los afos
noventa, cuando la television por satélite, que ya existia desde hacia mas de una

década en Espaia, alcanzara un desarrollo de auténtico segmento de negocio.

Las negociaciones, configuracion y evolucion de ambas plataformas, hasta su posterior fusion,
asi como la puesta en marcha de esta nueva oferta audiovisual, que modifico la concepcién de
la television y que introdujo importantes cambios y alianzas en el panorama audiovisual del
momento, son el objeto de analisis de este trabajo y se vera de manera pormenorizada

posteriormente, por lo que no tiene cabida dentro de este contexto.

4.5. La victoria del PP y la ascension de las privadas (1996-2003)

Con la victoria del Partido Popular en las elecciones generales celebradas el 3 de mayo de
1996, comenzaba una nueva etapa politica en Espana que dejaba atras doce afios de gobierno
socialista y que supuso importantes cambios en el sector audiovisual. En este sentido Lorenzo
Diaz sefala: “Si el mandato del PSOE entre 1982 y 1996 supuso la puesta en marcha de las
nuevas televisiones privadas y la quiebra técnica del ente, la gestion del PP se caracterizé por

el aumento exponencial de la deuda en RTVE y una lucha desaforada por crear un grupo

i . . o 233
mediatico capaz de enfrentarse al imperio audiovisual de Polanco™ ™.

A continuacién se describen los principales hitos que marcaron esta nueva etapa de la
television, desde 1996 hasta 2003, y que permitiran conocer como se encontraba el sector
audiovisual en estos afios: RTVE, las televisiones autondmicas, las televisiones privadas, la
television por cable y la apuesta por la TDT. Ademas, en este periodo se produce el nacimiento
y evolucién de las plataformas de television digital por satélite, objeto de analisis de esta tesis
doctoral, por lo que no se describira en este apartado, aunque fue posiblemente el hecho mas

significativo de toda esta etapa.

23 DIAZ, Lorenzo: 50 afios de TVE, Alianza editorial, Madrid, 2006, p. 361.
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4.5.1.  La television publica: aumento exponencial de la deuda

Hasta 1996, en unas ocasiones las subvenciones y en otras las quitas de deuda realizadas por
los gobiernos socialistas, mantuvieron siempre en cotas limitadas el déficit entre ingresos
publicitarios y gastos en RTVE. Sin embargo, a partir de esa fecha “la insignificancia del dinero

estatal (menos del 5% de los gastos) se sumo a la crisis publicitaria para agigantar los nimeros

,,234. Como

rojos, colmados por créditos y obligaciones inevitablemente avalados por el Estado
resultado de todo ello se produce un endeudamiento progresivo durante esta nueva etapa de la

television publica.

Tras su llegada al Gobierno, José Maria Aznar apuesta por Monica Ridruejo como directora
general de RTVE, y tan sélo cuatro meses después de tomar posesion de su cargo, el Consejo
de Administraciéon da luz verde a su proyecto de television digital el 10 de septiembre de 1996.
Poco tiempo después, Ridruejo entrega al vicepresidente del gobierno, Francisco Alvarez
Cascos, un informe en el que expone que el ente publico necesitaba urgentemente 60.000
millones de pesetas (360 millones de euros) para realizar inversiones, modernizar su gestion y
reducir su plantilla para hacer frente a la television digital. Ante la ausencia de respuesta de
Cascos, Monica Ridruejo envié una carta a Aznar con sus quejas y peticiones el 21 de enero
de 1997 y tan sélo dos dias después, el 23 de enero, presento oficialmente su dimisién tras una

tensa reunion en Moncloa.

En octubre de 1997, Lépez-Amor quien sustituyé a Ridruejo en febrero de ese afo, presento
los presupuestos para 1998 al Consejo de Administracion del ente, con una deuda acumulada
prevista de 593.000 millones de pesetas (3.564 millones de euros), y una peticién de ayuda al
Estado de 149.246 millones de pesetas (897 millones de euros). El autor Lorenzo Diaz sefala

que:

“Lépez-Amor proyect6 gastos e inversiones por valor de 236.795 millones de pesetas
(1.423 millones de euros), pero solo contd con obtener ingresos por valor de 79.000
millones (475 millones de euros) —incluida la subvencion estatal-, lo cual suponian un
33% de todo el presupuesto. Concibié un endeudamiento de 149.246 millones (897
millones de euros) que disparaba la deuda hasta los 593.000 millones (3.564 millones
de euros). Durante su gestion en RTVE, Lépez-Amor jugé la baza del mantenimiento
de unos altos niveles de audiencia. Pero esa politica le llevé a presentar unos
presupuestos para 1999 con unos gastos previstos de 266.000 millones de pesetas

(1.598 millones de euros), frente a unos ingresos de 84.000 millones (505 millones de

euros) 235,

24 BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacion y cultura en la era digital. Industrias, mercados y diversidad en
Espana. Editorial Gedisa. Barcelona 2002, pp. 217 y 218.

23 DIAZ, Lorenzo: 50 afios..., Op. cit. p. 363.
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En noviembre de 1998, Aznar nombra a Pio Cabanillas como nuevo director general de RTVE,
una decisién que respondia a una nueva estrategia de comunicaciéon en el PP. Esta nueva
etapa en el ente publico se caracterizé6 porque se logré frenar, y hasta reducir, el déficit
acumulado gracias a tres operaciones que se interpretaron como la preparacion ante una

posible privatizacion. Estas tres operaciones fueron:

- Una inyeccion de 95.000 millones de pesetas (571 millones de euros) a titulo de
compensacion por el desgajamiento de RTVE de la red de difusién y su cesion a

Retevision.

- La devolucion a RTVE de 46.000 millones de pesetas (276,4 millones de euros)

procedentes del IVA.

- La autorizacion que recibi6 Pio Cabanillas para vender las acciones de TVE en Via

Digital236 por 13.350 millones de pesetas (80 millones de euros).

Sin embargo, estas medidas son insuficientes y la deuda sigue aumentando lo que conduce a
RTVE a ingresar, en enero de 2001, en la SEPI (Sociedad Estatal de Participaciones

Industriales), organismo dependiente del Ministerio de Hacienda.

A pesar de los datos econémicos, TVE fue la Unica cadena generalista que incrementé su
audiencia en 2001, distanciandose aun mas de las privadas. En concreto, la cadena publica se

situé a mas de 5,7 puntos de Telecinco y a 5 de Antena 3.

El 12 de mayo de 2002, el Consejo de Ministros nombraba director general de RTVE a Javier

Gonzaélez Ferrari, relevo que se produjo el 18 de julio de ese mismo afo.

Una caracteristica basica que define a RTVE es su doble via financiacion: subvenciones del

Estado e ingresos publicitarios, un modelo que comparte con las televisiones autonémicas:

- El importe de las subvenciones del Estado ascendié en el afo 2003 a 757 millones de
euros para RTVE y a 698 millones de euros para el conjunto de televisiones autonémicas
agrupadas en la FORTA. Sin embargo, hasta el afio 2003, el recurso a las subvenciones
por parte de RTVE ha sido relativamente pequefio, lo que ha provocado un déficit
financiero de 6.000 millones de euros que ha sido sostenido mediante endeudamiento

bancario con el aval del Estado.

- Los ingresos publicitarios de la televisién publica en Espafia no estan sometidos a

limitaciones, como las establecidas en otros paises europeos. La participacion en el

mercado publicitario en 2003 ascendié en RTVE a 30,6%237.

6 TVE se incorpora como accionista en la plataforma de television digital por satélite Via Digital,

promovida por Telefénica, unos hechos que se describiran mas detalladamente en el andlisis de esta tesis
doctoral, la séptima parte de la misma.
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4.5.2. Televisiones privadas: la apuesta del PP

Mientras se definia la legislacion de la televisiéon por cable y por satélite y surgian las primeras
ofertas de esta television, los canales privados reflejaban ya una cierta madurez y conseguian
beneficios tras unos primeros afos de pérdidas. Segun recoge Bernardo Diaz Nosty en el
Informe Anual de Fundesco de 1996, el sector de las televisiones privadas no consiguié en su
conjunto beneficios contables hasta el afio 1995. En estos resultados, hay que dejar al margen
a Canal Plus que operaba sobre una longitud de negocio distinta al resto de las cadenas ya
que basaba el 95% de sus ingresos en el pago de sus abonados. A finales de 1994, esta
television de pago habia superado la cifra de 850.000 abonados, situandose como tercera

television de este tipo en Europa.

Por su parte, Antena 3 después de un lustro de pérdidas continuadas, declar6 en 1995
beneficios antes de impuestos por valor de 5.546 millones de pesetas (33,33 millones de
euros). Asimismo, Tele 5 presentd ese afno unos resultados positivos de 328 millones (casi 2

millones de euros) tras un ejercicio de pérdidas por valor de 2.396 millones de pesetas (14,4

millones de euros)238. Asi, comenzaba una fase de estabilidad econémica para este tipo de

televisiones.

Sin embargo, en las televisiones privadas no cesan los cambios estructurales durante estos
afos, sobre todo en Tele 5 y Antena 3. De la primera de ellas, destaco la entrada del Grupo
Correo en 1996 que se hizo con un 25% de Gestevision/Tele 5 y de Prensa Espafiola que,
ademas de un 4% que obtuvo por participar en la sociedad Sotelcin con el grupo Correo,
adquirié a Invermedios (Banesto) el 10% que poseia, con lo que alcanzo el 14% de Tele 5.
Antes de formalizarse estas operaciones, Prensa Espanola se desprendié del 1,62 % que tenia
en Antena 3. Diaz Nosty sefala que con la entrada de Correo en Tele 5, todos los grandes

grupos asentados en el sector de la prensa adquirian una presencia central en la propiedad y

., , 239
control de la gestion de los canales privados

El hecho mas destacado en el cambio de accionariado de Antena 3 se produjo en 1997 con la
llegada de Telefonica que adquirio las acciones del propio Antonio Asensio. Telefénica penetrd
en Antena 3 respaldada por un accionariado estable formado por el BBV, Argentaria y La
Caixa. A finales de ese afo, se cre6 Telefonica Medios de Comunicacion, S.A. destinada a

agrupar las empresas del sector en las que participaba Telefonica.

Por dltimo, Canal Plus, que no presentd ningin cambio importante en su estructura

empresarial, fue noticia en 1997 por la querella que habia presentado en su contra Antonio

7 DELOITTE: Estudio comparativo sobre el niimero de operadores y canales de television comercial en
Europa, Technology, Media & Telecmmunications, 2004, pp. 39-40.

3% DIAZ NOSTY, Bernardo: Comunicacién social /Tendencias 1996, Informe anual de Fundesco,
Fundesco, 1996, p. 187.

2 DIAZ NOSTY, Bernardo: Comunicacién social...Op. cit. p.29.
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Asensio, tras la concesion de una licencia de televisién privada. El Tribunal Constitucional fallo
a favor de Canal Plus y reconocia que esta cadena estaba dentro del ordenamiento juridico

espanol.

Durante estos afos, las televisiones privadas habian experimentado cambios importantes en
sus lineas de programacion, sobre todo Tele 5 que pasé de ser una television espectaculo a
dar primacia a sus informativos y apostar por las series de produccion propia y el cine, asi
como dejar a un lado la “guerra del futbol” (TVE, Antena 3 y las plataformas digitales). Por su
parte, Antena 3 daba prioridad a las series de produccion propia, de las que fue pionera, y
acentud la importancia de sus informativos. Finalmente, Canal Plus aumentd sus emisiones

deportivas en general y futbolisticas, en particular, junto con las retransmisiones taurinas.

En la recta final de los diez afios otorgados por el Gobierno en las licencias, estas televisiones,
que ya cubrian todo el territorio nacional, habian conseguido unos indices de audiencia en
torno al 23% para Antena 3 y el 20% para Tele 5. Asimismo, Canal Plus, habia incrementado el

numero de abonados y se situaba como la tercera television de pago en Europa.

Ademas, econdémicamente se observa una clara recuperaciéon desde 1997-1998, con el
crecimiento de las inversiones publicitarias por la bonanza econdémica. Asi las tres cadenas
privadas habrian conseguido en 1999 una cifra neta de negocio de 245.498 millones de
pesetas (1.475,4 millones de euros) y un beneficio neto de 34.165 millones de pesetas (205
millones de euros) con la Unica salvedad de las pérdidas de Sogecable por el lanzamiento de

Canal Satélite Digital.

Los afnos posteriores a esta recuperacion econdmica estaran marcados por los cambios
estructurales en cada una de estas televisiones, caracterizados por la entrada de capital

extranjero, asi como por su consolidacion en el mercado audiovisual espafiol.

Enrique Bustamante sefala que “la apertura a los canales privados ha implicado también un
fendmeno de penetracion del capital multinacional que no se daba légicamente en este sector
con anterioridad y que afecta a todos los concesionarios privados, aunque se produzca con
especial intensidad en Telecinco, en donde ademas cobraba una destacada singularidad
politica, reveladora de la potencial pérdida de soberania nacional de la privatizacion televisiva”.
Y continua este autor con el ejemplo de Telecinco: “Mas alla de la presunta violacion de las
limitaciones legales espafiolas, la conversion del socio dominante de Mediaset, Berlusconi, en
primer ministro italiano en 1994 y, especialmente, a partir de 2001, mostraba abruptamente las
contradicciones potenciales de esta internacionalizacién, y su control mayoritario de

Gestevision, la empresa concesionaria, no seria puesto en cuestion ni siquiera por la venta de

acciones del Grupo Kirch tras su bancarrota en 2002740,

240 BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacién y cultura.... Op. cit. p. 220.
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En contraposicién a esta penetracion multinacional, ninguna cadena analdgica espafiola ni su
grupo empresarial poseia intereses en cadenas televisivas extranjeras con la Unica excepcion
de Teleféoncia Media en Latinoamérica a través de Telefénica Media (después bautizada
Admira).

Tras la entrada de capital internacional en las televisiones privadas y la consolidacién entre la
audiencia, en 2003, afo en que finaliza el periodo de investigacion de esta tesis doctoral, este

sector presentaba la siguiente configuracion:

- Telecinco: sus principales accionistas eran el Grupo Meidaset (52%) y Vocento (13%), y su
share de audiencia ascendié al 21,7%, situandose en el segundo lugar del ranking de
audiencias. Por ultimo, su cuota de participacion en el mercado publicitario se situaba en
un 28,3% en el afio 2003.

- Antena 3: sus principales accionistas eran Kort Geding, S.L (33,52%), RTL Group
Comunications S.L. (17,27%) y Macame- SCH (10%). El share de audiencia de Antena 3
en el afio 2003 fue del 19,1%, mientras que su participacién en el mercado publicitario de la

television fue el 24,3% en ese mismo afio.

- Canal Plus: sus principales accionistas eran el Grupo Telefénica (23,82%), Prisa (23%) y
Vivendi (5,48%). Continla con ciertas restricciones a la emisién de publicidad y esta
obligado a la emisién de parte de la programacion en abierto. Al cierre del ejercicio 2003
contaba con 548.000 abonados, con una cuota mensual de 25 euros. En ese afio, su share
de audiencia es del 2,1%, mientras que su participacién en el mercado publicitario se limita

aun 1,5%.

4.5.3.  Television por cable

Con la llegada del PP al Gobierno se introducen importantes modificaciones en la legislacién
que regulaba hasta esa fecha la television por cable. Tan soélo varios meses después de la
victoria del Partido Popular en las elecciones generales, el 13 de septiembre de 1996, se
aprobé en Consejo de Ministros el Reglamento Técnico y de Prestacion de Servicio de
Telecomunicaciones por Cable. La principal modificacion que introducia este Reglamento fue
aumentar el plazo de nueve a veinticuatro meses en que la Compafia Telefénica no podia
ofrecer servicios por cable en las demarcaciones donde se constituyesen segundos

operadores.

Asimismo, este Gobierno aprobd un real decreto que regulaba el funcionamiento del segundo
operador de telecomunicaciones. Para ello, Retevision constituiria una sociedad anénima a la
que apostaria la totalidad de los activos pertenecientes al estado que hasta ese momento eran

gestionados por el Ente Publico.
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A finales de febrero de 1997, el Ministerio de Fomento comenzé la convocatoria de los
concursos para la adjudicacion de los servicios de telecomunicaciones por cable, tal y como
habia quedado estipulado en la ley. Para presentarse a estos concursos, Telefénica, bajo la
marca Imagenio, cre6 sociedades en cada demarcacién con socios locales de los mercados
financieros y medios de comunicacion, con diferentes combinaciones accionariales pero

conservando siempre una mayoria del capital.
Enrique Bustamante senala que:

“En las concesiones para ese presunto competidor, resueltas en 43 demarcaciones a lo
largo de 1998 y 1999 a favor de empresas aparentemente muy diversas, se decantaron
inmediatamente dos polos activos desiguales: el holding AOC (Agrupacion de
Operadores de Cable), liderado por el Grupo AUNA-Retevisién (con Endesa y Telecom
Italia como socios dominantes) con un 83% del mercado potencial de hogares,
mientras que Cableeuropa, dominada accionarialmente por SpainCom (General Electric
y Bank of America, sobre todo) gané en demarcaciones que apenas significaban un
mercado potencial del 13% de los hogares (especialmente tras su expulsion de la red
Menta, de Cataluna). Se dibujaba asi en la television por cable un duopolio nitido
(Telefénica-Retevisién), aunque ligeramente imperfecto (Cableeuropa), pero los

movimientos accionariales posteriores (con presencia destacada en ambas del BSCH)

apuntaban a una probable fusién o alianza AOC-CabIeeuropa”2 4.

Sin embargo, la television por cable no logra despegar y convertirse en un auténtico segmento
de negocio en los siguientes afios. En este sentido, la Comisiéon del Mercado de las
Telecomunicaciones constataba que en el afio 2000 las operadoras concesionarias apenas
habian realizado una pequefa parte de las inversiones comprometidas en el despliegue de la
red y de sus previsiones, con unos 298.000 clientes de television de pago (un 10% del total de

abonados) y un ingreso estimado para la television de tan sélo 3.553 millones de pesetas (21,3

millones de euros), lo que representa un 1,9% del total de la TV de pa90242.

Por otro lado, desde su privatizacion y posterior salida de Cablevision, Telefénica nunca aposto
seriamente por este tipo de television. Enrique Bustamante especifica “que su estrategia se
decantaba claramente por la tecnologia ADSL, por razones imaginables muy diversas, que
venia a ser refrendada en 2001 por el Gobierno (Ministerio de Ciencia y Tecnologia) con la
liberalizacion de sus obligaciones en el cable alegando razones de “neutralidad tecnolégica”.

Esta situacion podia ser leida como la reserva de un verdadero monopolio de futuro sobre el

24 BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacion y cultura... Op. cit. p. 242.
242 \/gase el Informe anual 2000 de la CMT:

http://www.cmt.es/cmt_ptl_ext/SelectOption.do?nav=publi_anuales&detalles=0900271980017a98&pagina
=1
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cable para AOC y minoritariamente para ONO pero, en la practica significaba un revés

importante para el desarrollo del cable y para su estimulo competitivo”243.

En el afio 2003, la televisidon por cable no ha logrado despegar definitivamente en Espafia,

aunque existen varios operadores de cable, entre los que destacan:

- Auna Cable: propiedad del Grupo Auna, uno de los principales operadores de
telecomunicaciones de Espafa (cable, telefonia mévil). Comenzé a operar en diciembre de
1998 y hasta el afio 2003 ha conseguido 300.000 abonados, con una cuota mensual media
de 18 euros y una oferta de 100 canales. Entre sus accionistas se encuentran Endesa
(28,89%), SCH (23,49%) y Union Fenosa (18,17%).

- Ono: comenzé a emitir en 1998, y cuenta en el afio 2003 con una cifra de 360.000
abonados, con una cuota mensual de 11 euros para el paquete de 100 canales o de 23
euros para la oferta que engloba a 150 canales. Entre sus accionistas se encuentran SCH

(18%), Grupo Ferrovial (9,6%) y Sapincom (45%) que aglutina a General Electric (49,7%),
Bank of America (25,3%) y GDP (25%)%**.

4.54. TDT: el fracaso de Quiero TV

El nacimiento de la television digital terrestre en Espafa fue pionero en el mundo, siendo el
tercer pais en abordar su regulacion. Sin embargo, su implantacion ha sido lenta y los
resultados poco satisfactorios. En concreto, en 1998 se elabora el Plan Tecnolégico Nacional
para la Television Digital Terrestre, que establece las pautas para la reparticion del espectro y
los plazos para la implantacion de la TDT a nivel nacional, regional y local, fijando como fecha

limite para el “apagon analdgico” el afio 2012.

De acuerdo con la redaccion del texto legal, la televisiébn convencional estaba obligada a
introducirse en el mundo digital. Por eso, cada canal publico o privado recibié la concesion de
una sola licencia digital pero podria recibir mas cuando hubiese mas competencia y mas
capacidad de banda. Por exigencia directa gubernamental en el caso de TVE y por el contrato
de la prérroga de concesion en el caso de los canales privados, estas cinco licencias debian
emitir en simulcast (igual programacién que en analdgico) desde la primavera de 2002. De esta
manera, los espectadores podrian optar por seguir Antena 3, Telecinco, Canal + y los dos

canales de TVE a través de calidad analégica o digital.

La primera licencia de TDT en Espafa se concedié en 1999. El Gobierno realizd un concurso
para la concesion de 14 canales digitales por ondas codificadas (dos multiplex y medio), con 32

horas en abierto obligatoriamente por semana. Dada la incompatibilidad de las empresas

24 BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacién y cultura... Op. cit. p. 243.
24 DELOITTE: Estudio comparativo... Op. cit. p. 40.
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concesionarias ya existentes y de sus socios, esta primera licencia se adjudicé al unico
aspirante, Onda Digital, luego denominada Quiero TV, en donde Retevision, ya privatizada,

aparecia como socio dominante, con Endesa y Telecom ltalia como accionistas basicos.

Pero el gran afo de la TDT en Espafa fue el afio 2000. En abril, Quiero TV inici6 sus
emisiones con el reclamo comercial del acceso a Internet a través de la television y una tarifa
Unica de abono. Y unos meses mas tarde, en noviembre de ese mismo afo, se realizd el
concurso y adjudicacion de dos licencias nacionales de television a dos grandes mediaticos
relacionados con la prensa: Net TV, liderada por el grupo periodistico Prensa Espanola, y Veo
TV, controlada mayoritariamente por el grupo Recoletos-Unedisa, con Pearson como

propietario total de Recoletos y que controla la mayoria de Unedisa junto con el grupo Agnelli.

Ademas, la regulacion de la television digital terrestre habia previsto que cada Gobierno
regional contase con dos canales para la television autonémica y pudiesen conceder otros dos
a la gestion privada, via que siguié la Comunidad de Madrid al concedérselos a aspirantes
liderados por Retevision y por Prensa Espafiola. Asi, en octubre de 2000 surge en Madrid el

primer canal autonémico privado que opera a través del nuevo sistema digital, Onda 6.

Aunque aparentemente las nuevas concesiones de TV digital, en codificado o en abierto,
aumentan el pluralismo del sistema televisivo, en la practica no es exactamente asi. A pesar de
prohibirse la presentacion en los concursos de las nuevas concesionarias de canales anteriores
o0 de sus accionistas, numerosas empresas o0 grupos participan directa o indirectamente, en
televisiones analdgicas y digitales terrestres. Es el caso del grupo Correo, participe en
Telecinco pero presente, a través de la productora Grupo Arbol en Net TV y, tras su compra de
ABC, en Veo TV y en Onda 6. Otro ejemplo es el de Telefénica Media que posee directamente
un 47% de Antena 3 TV y un 49% en Via Digital, pero que a través de Pearson-Recoletos del
que es socio y de su participacion en Unedisa esta también presente en Veo TV con el 50% de

las acciones.

A finales de 2000, Quiero TV sdlo habia conseguido 113.000 abonados, un 3,6% del mercado
de la television de pago, y un 0,4% de la facturacién de este modelo de television en Espania.
Enrique Bustamante sefiala que “pese a las reorientaciones estratégicas lanzadas (creacion de
portales propios en Internet y mayor interactividad), Quiero TV perdié mas de 40.000 millones
de pesetas en dos afios (204 millones de euros) con sucesivas ampliaciones de capital que
abortaron finalmente en 2001, y hubieron de ser sustituidas por créditos™*°. Ademas, en
apenas dos afios y como consecuencia de los resultados negativos, socios importantes como
Planeta o Carlton bajaron su participacion y su socio de referencia Auna (49%) proclamé su

deseo de vender tras la marcha de Telecom ltalia.

% BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacién y cultura... Op. cit. pp. 244 y 245,
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Tan solo dos afios después de sus inicios, en la primavera de 2002, Quiero TV hubo de cerrar
sus puertas sin encontrar comprador, manifestandose dispuesta a devolver sus licencias
nacionales. Los dias 16 y 17 de abril de ese afo, los diarios El Pais y El Mundo titulaban
respectivamente: “Quiero se prepara para liquidar la empresa tras perder casi 400 millones” y
“Anschultz retira su oferta por Quiero TV, que devolvera su licencia el 25 de abril”. Ademas, E/
Pais explicaba que “Auna, el principal accionista de la plataforma de televisién digital terrestre,
dio ayer por agotado el plazo marcado por el fondo de inversion estadounidense Aunschutz
para comprar la compafia” y afiadia: “Los socios de Quiero no estan dispuestos a mantener el
actual ritmo de pérdidas (24 millones de euros al mes), que se une a los 216 millones del afio
pasado y a los 85 acumulados el anterior. En dos afios de actividad, los accionistas cifran sus
pérdidas en alrededor de 400 millones de euros. (...) En este contexto, los socios creen, segun

las citadas fuentes, que “el negocio es inviable econémicamente™.

Por su parte, el diario El Mundo sefialaba en esta misma linea que “las fuertes pérdidas
financieras, el alto numero de desconexiones (en lo que va de afio han sido unas 40.000,

dejando en 90.000 el numero real de abonados) y la falta de unidad de criterio de los

- . . ,246
accionistas han acelerado el proceso de cierre de la compafia™ .

El fracaso de Quiero TV se traduce en un fracaso del modelo de television digital terrestre de
pago y por otro lado, a ello se afiade la inexistencia de un parque de televisores preparados
para recibir la sefal digital lo que supone una importante limitaciéon al desarrollo de los planes

de negocio de los operadores Net TVy Veo TV.

Con todo ello, a finales de 2003 la cobertura de television digital terrestre es aproximadamente
un 25% de la poblacion, y la TDT se sitia en una situacion de estancamiento, que lleva a
Espafia de ser pionera en el mundo a una posicién de retraso frente a otros paises europeos.
FIDECA, Foro para la Investigacion y el Desarrollo de la Cultura Audiovisual, sefiala como
principales factores de este retraso: “una enorme dispersion normativa bien corregida y
aumentada durante los Gobiernos del PP y una desincentivacion desde el plano institucional

para la industria, los operadores y demas agentes involucrados en la transicién a la televisién

digital”?*".

4.5.5. La television en Internet: inicios dificiles

Aunque se apostaba por la interactividad y la television en Internet como la gran apuesta de

futuro de la television, este modelo no consiguié una cuota de mercado importante. A finales de

26 \/éanse los diarios El Pais y El Mundo correspondientes a los dias 16 y 17 de abril de 2002,
respectivamente.

47 FIDECA, Foro para la Investigacion y el Desarrollo de la Cultura Audiovisual: Los desafios de la
television digital terrestre. (http://www.auc.es/Documentos/Documentos%20AUC/Docum2004/docu22.pdf).
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la década de los noventa, todas las cadenas de television comienzan a instalarse en sitios web,

pero con un notable retraso respecto a otros medios como la prensa o la radio.

Enrique Bustamante sefala que “los esfuerzos se han orientado mas bien hacia la informacion
complementaria a la programacion (enhanced TV) y a explotar el éxito de ciertos programas,
infantiles y juveniles sobre todo, incluso méas alla de su desaparicion en antena, con paginas
vinculadas a ellos y a sus publicos y, en ocasiones realizadas con las respectivas productoras.
Divisiones especializadas de las cadenas (como Antena 3 Interactiva) o filiales mixtas (como
Boca o Boca Interactiva, con inversién del grupo Correo) han trabajado asi en paginas sobre

“Al salir de clase”, “Gran Hermano”, “Supervivientes”, “Operacion Triunfo”, etc., contribuyendo a

. iy 248
veces a amplificar su éxito™ .

Como indica este mismo autor, aunque ha habido alguna iniciativa orientada a una informacién
permanente y actualizable a través de la red, se ha tratado de proyectos con una escasa
inversion y con poca explotacion de la descentralizacion informativa que ha cimentado la

estrategia de las televisiones estadounidenses en la web.

La principal apuesta de acceso a Internet a través del receptor de television en Espafia ha sido
Quiero TV, pero tras su fracaso y hasta 2003, las televisiones publicas y privadas no han
demostrado la posibilidad del medio televisivo como proveedor de contenido para Internet y la

opcion de interactividad no ha pasado de ser un elemento de marketing para atraer al publico.

A finales de 2003, a pesar de los cambios y la apuesta por las nuevas tecnologias, el modelo
de television en Espaina esta dominado por la television comercial, tanto publica como privada,
que emite en analdgico terrestre. Y en esas fechas, poco antes de cumplir sus cincuenta afios
de vida, el mercado estd dominado por cuatro grandes operadores, considerando a las
televisiones autondmicas como un Unico operador, que aglutinan el 90% de la audiencia total
de televisién y tienen una cuota de participacion del 98% en el mercado publicitario. Ademas,

tanto el mercado de las audiencias como el mercado publicitario estan divididos al 50% entre

los operadores publicos (RTVE y Forta) y los operadores publicos (Telecinco y Antena 3)249.

Desde su nacimiento, la television en Espafia ha ido evolucionando, adaptandose a las nuevas
tecnologias y ofreciendo nuevos modelos de television, a la vez que se ha ido complicando el
concepto bajo el que naci6 este medio de comunicacion en 1956. Ahora priman las audiencias,
los resultados econdmicos, las alianzas en busca de mayores beneficios, los conglomerados, la
television a la carta, la posibilidad de interactividad... Los principales hitos que resumen la
historia de este medio y la configuracion de la estructura audiovisual hasta 2003 quedan

recogidos en el siguiente cuadro adjunto:

28 BUSTAMANTE, Enrique: Comunicacién y cultura... Op. cit. p. 245.
24 DELOITTE: Estudio comparativo... Op. cit. p. 37.
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HISTORIA 'Y ESTRUCTURA DE LA TELEVISION EN ESPANA. PRINCIPALES HITOS

FECHA ACONTECIMIENTO SIGNIFICADO
PREHISTORIA DE LA TELEVISION (1920-1948)
Experiencias desconectadas e individuales sobre transmision de Interés hac?la Ie.“,s nuevas tecnologias de
- . e . .~ |telecomunicacion y desarrollo de los
1920-1940 |imagenes (belindgrafo, fonovision, telefotografia...) y una amplia
. . S precedentes de la TV (frenados durante la
reflexion sobre la TV en prensa y revistas especializadas. .
Guerra Civil).
1948 Demostracion de la TV en la “Feria Internacional de Muestras de
Barcelona”.
HISTORIA DE LA TELEVISION: EL FRANQUISMO (1949-1975)
1949-1956 Perllodo de pruebas de TVE y primeros ensayos de emision a
partir de 1953.
28/10/1956  |Inauguracion oficial de TVE. Nace como instrumento al servicio del
Régimen y marcado caracter centralista.
1959-1961 Llegada’de TVE a Barcelona, Castilla, Valencia, Pais Vasco y Expansion y desarrollo de Ia television.
Andalucia.
Ingreso de TVE en Eurovision y transmision en directo de la boda Apell'tura al ext.erlor y,pr.lmera retransmision
1960 : ) masiva (cambio de habitos, la TV se va
de Fabiola de Mora y el rey Balduino. o .
convirtiendo en un nuevo electrodoméstico).
Febrero, Cobertura total (incluidas las islas) y creacion de los tele-clubs. Se quiere popularizar I.a, television y que
1964 llegue a toda la poblacion.
1965 Creacion de la Segunda Cadena (UHF), que comienza sus Un intento de television para “la inmensa
emisiones regulares al afo siguiente. minoria”.
23/12/1965 Anulacion del impuesto de lujo sobre la tenencia de receptores de|La publicidad Unica fuente de ingresos.
TV (ley 103/1965). Caracter cultural.
Diciembre, |Primeras pruebas de TV en color, se opta por el PAL aunque no |Consolidacion de la television como
1965 de forma oficial. fendmeno de masas.
1971 Fundacion y consolidacién de la OIT (Organizacién de Puente audiovisual entre Espafia y América
Televisiones Iberoamericanas). Latina.
1973 Nace el grupo RTVE. Se con.stltuye como servicio publico
centralizado.
1975 TVE se adhiere a la Agencia Espacial Europea y Espafia ingresa |Apertura al exterior y apuesta por los
en INTELSAT. satélites de comunicacion.
HISTORIA DE LA TELEVISION: TRANSICION Y DEMOCRACIA (1976-2003)
1980 Estatuto de RTVE (Ley 4/1980), se convierte en Ente Publico. ng;‘:;:f modernizacion e independencia
Primeras televisiones locales que surgen en la alegalidad El audiovisual se acerca a su entorno mas
1982 - ) . . )
(Cataluha, Andalucia y Pais Vasco). inmediato.
01/01/1983 Surge el Ente Publico de Radio Television Vasca, anticipandose a
la ley. Ruptura del monopolio de TVE, aunque
26/12/1983 |Ley reguladora de terceros canales. dentro qel.sector p“bl'?(_)' M.a'yor complejl(jad
del audiovisual. Intensificacion de las “sefias
Otras televisiones autonémif:elxs: TV3 (Catalufia, 1983, se ' de identidad” de las zonas espafiolas y
1983 - 1989 |adelanta a la ley), TVG (Galicia, 1985), Canal Sur (Andalucia, también de la politizacién-manipulacién.
1987), Telemadrid y Canal 9 (Madrid y Valencia, 1989).
Fallo del Tribunal Constitucional a favor de la TV privada: “no esta|lInicio del proceso legislativo que permitira
31/03/1982 o ) . .
constitucionalmente impedida”. los canales privados.
Nace la televisién privada. Se aprueba la Ley de Televisién Ruptura del monopolio. Nacen bajo el
1989 -1990 Privada y se otorgan las licencias. Comienzan las emisiones: impulso y la responsabilidad de los poderes

Antena 3 (Godo/Prensa Espafiola), Tele 5 (Mediaset-Berlousconi,
Once y Anaya) y Canal Plus (Grupo Prisa, codificado).

publicos y no al libre juego de las fuerzas del
mercado.

221



Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003)

Maria Dolores Ortiz Herrera

HISTORIA DE LA TELEVISION: TRANSICION Y DEMOCRACIA (1976-2003)
1992 Espafia lanza el satélite Hispasat. Se .mtensmcan las emisiones para América
Latina.
L - Configuracion del marco juridico para la
Se aprueban leyes de telecomunicaciones para los servicios de - .
1995 - . adopcidn de las nuevas tecnologias y la
television por cable y satélite. N
ampliacion de la oferta.
1995 Telefénica y Prisa constituyen Cablevision. Apuesta por la television digital por cable.
Bruselas prohibe la constitucion de Cablevision. El Partido Se rompe Cablevision. Telefénica y Prisa
1996 Popular llega al Gobierno y modifica la normativa de la televisién |buscan nuevos segmentos de negocio: la tv
por cable. Ademas, se privatiza Telefénica. digital por satélite.
1997 Telefonica compra las acciones de Asensio en Antena 3.
1996-1997 Las televisiones privadas consiguen beneficios. Penetracién de  |Ninguna cadena espafiola tiene intereses en
capital multinacional. televisiones extranjeras.
1998 - 1999 |Concesiones de TV digital por cable, 43 demarcaciones. Auna y Cableeuropa consiguen la mayoria
de los concursos.
1999 Primera licencia de television digital terrestre: Quiero TV.
Comienzan las emisiones de Quiero TV. Espafia pionera en la regulacion de TDT.
2000 Nuevas licencias de TDT para Net TV (Prensa Espafiola) y Veo |Las nuevas licencias no aumentan el
TV (Recoletos-Unedisa). pluralismo.
Comienzan las emisiones de Onda 6.
2001 RTVE ingresa en la SEPI.
2002 Quiero T\{ devuelve su licencia ante las pérdidas econdémicas y el Fracaso y estancamiento de la TDT
escaso numero de abonados.
Television publica (RTVE y FORTA) doble financiacién:
publicidad y subvenciones.
Television privada: capital internacional, consolidacion en la
audle.nc.:lla. - Modelo de television dominado por la
Television digital por cable: no logra despegar, destacan dos . . -
2003 television comercial, tanto publica como
operadores (AUNA y ONO). rivada, que emite en analdgico terrestre
TDT: estancamiento, cobertura del 25% de la poblacion. P 'a 9 ’
Television digital por satélite: fusion e inicio de emisiones de
Digital +.
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1. Introduccion

La television digital no es un proceso nuevo. Tomas Bethencourt, profesor del Instituto Europeo
de la Empresa Audiovisual asegura que “fue precisamente en 1983 cuando se aprobd la norma
de produccion digital de video popularmente conocida como 4.2.2. Desde entonces, un
conjunto de equipos: operadores de efectos, sincronizadores de cuadro, paletas graficas,
camaras digitales, etc., se han introducido en forma de islas en un entorno analégico que ha
ido cediendo terreno a la digitalizacion. Pero en el ambito de las comunicaciones, es en la
década de los noventa cuando la digitalizacién penetra fuertemente en la distribucion y en la

contribucion de sefales, para afectar después a las propias emisiones al publico”zso.

La television digital consiste basicamente en la conversion de la sefal de televisién
convencional en una secuencia de bits (unos y ceros, que son las unidades minimas de
informaciéon con la que trabajan todos los operadores). Debido a la gran cantidad de
informacion que aparece en una imagen en movimiento, toda esa inmensa secuencia de bits se
comprime en una mas pequefa a través de programas especializados que utilizan el estandar
MPEG-2. Una vez digitalizada, la sefal se transmite a los hogares a través de la television
terrestre, el satélite o el cable. Cuando llega la sefial a los hogares se decodifica, descomprime

y se convierte en formato analégico mediante un IRD (decodificador receptor integrado).

Para el objeto de estudio de esta investigacién, interesa la television digital por satélite: su
origen, desarrollo y evolucién internacional hasta 2003, fecha final de esta investigacién. Esta
aproximacién histérica permitira una mejor contextualizaciéon y ayudard al analisis posterior de
este tipo de televisién en Espafia. La television digital fue lanzada a partir de 1994 en Estados

Unidos, pais pionero, desde 1996 en Europa y desde 1998 en América Latina.

La cadena norteamericana Direct TV fue, en 1994, el primer canal que transmitié sefial de TV
digital. A principios de 1996, Astra —propietaria del principal sistema de satélites de Europa—
contaba ya con 40 transpondedores digitales frente a 64 analdgicos, proporcidon que se
igualaria en 1997 con la puesta en funcionamiento de los satélites 1G y 1F. Por otro lado, la
cadena mexicana Televisa ofrece, antes de octubre de 1996, una programacion digital
compuesta por 150 canales y el canal britanico BSKyB pone en marcha en el otofio de 1997,
una programacion digital compuesta por casi 500 canales diferenciados. Todos estos datos
ponen de relieve la importancia y el desarrollo de la televisién digital por satélite a partir de

mediados de la década de los noventa.

El analisis de la television digital y su desarrollo quedaria sin embargo descontextualizado si no
se tienen en cuenta, por un lado, la historia de los satélites aplicados a la difusion de television

y, por otro, la televisién de pago, un negocio en el que se encuentra inmersa la television digital

20 Citado por Diego Antonio Velazquez Mallofret en su tesis doctoral: Principales transformaciones del
mercado audiovisual espariol en el periodo 1989-1996: El fin del monopolio y la aparicion de nuevas
ofertas audiovisuales, director Juan Luis Manfredi Mayoral. Universidad de Sevilla, Departamento de
Comunicacion Audiovisual y Publicidad, Periodismo y Literatura, Sevilla, 1998.
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y que supuso una transformacion profunda de la television, tal y como era concebida hasta ese
momento. Por ello, se van a desarrollar a continuacién ambos aspectos, antes de entrar a

describir el origen y evolucién de la television digital por satélite en el contexto internacional.

2. Los satélites: la tecnologia de las telecomunicaciones aplicada a la

difusion de television

El inicio de la era espacial estuvo marcado por el lanzamiento del satélite artificial Spoutnik-1
en 1957. Un afio después, Estados Unidos puso en 6rbita el satélite Store, un proyecto de tan
solo trece dias, lanzado por el ejército y destinado a experimentar transmisiones de informacion
de un punto a otro del globo. Al Store, le siguieron diversos proyectos entre ellos, el Eco1, con
el que se realizaron las primeras pruebas de television. Sin embargo, no fue hasta 1962
cuando se realizé la primera transmisién de televisién por satélite entre Estados Unidos y
Europa gracias al Telstar, disefiado por la Compafiia Americana del Teléfono y el Telégrafo, la
AT&T.

El Telstar fue el primer satélite comercial de comunicaciones y permitié tanto las primeras
conversaciones telefonicas a través del Atldntico como las primeras imagenes de television.
Este acontecimiento significé el inicio de una comunicacién regular utilizando este medio de
transmision. Gracias al satélite se superdé la limitacion de cobertura de las sefales hertzianas
(150 kilémetros), ya que los satélites ofrecen anchuras de banda muy amplias y con uno sélo
se puede cubrir gran parte de la superficie terrestre. Ademas, otra consideracion adicional de
orden econdémico que favorecia el satélite frente a otras técnicas es que “la comunicacion por

satélite es insensible al factor costo-distancia”®®'

. Con ellos se pueden recibir programas
procedentes del exterior y enviar los programas nacionales a otros paises, utilizando satélites

nacionales e incluso extranjeros.

A partir de este momento, comienzan a crearse las grandes organizaciones internacionales

para gestionar los servicios de comunicacion por satélite.

2.1. Intelsat

En el Congreso estadounidense se acordé que para desarrollar las aplicaciones de las
comunicaciones via satélite la manera mas eficaz de alcanzar resultados positivos consistia en

implicar a los grandes grupos privados que operaban en las comunicaciones electrénicas. De

I ALCOLEA, Gema: La television digital en Espafia, Comunicacién Social Ediciones y Publicaciones,

Sevilla, 2003, p.31.
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esta manera, se cre6 en 1963 la Communication Satellite Corporation (COMSAT), participada
en un 61% por compafias estadounidenses y el resto por varios paises. El objetivo de esta

empresa era crear una red comercial de comunicaciones por satélite a escala mundial.

Promovido por COMSAT, naci6 en 1964 la Organizacion Internacional de Telecomunicaciones
Via Satélite, INTELSAT. El 20 de agosto de ese afo, 11 paises firmaron el documento por el
que se creaba este consorcio cuyo fin era desarrollar la primera red de comunicacién via

52 El autor José M@ Alvarez Monzoncillo, sefala que

satélite y en el que participaban 75 paises
esta organizacién naci6 por la iniciativa de Estados Unidos en el momento en que tenian una

posicion de monopolio en materia de actividades espaciales, fuera de la Unién Soviética.

Por esta razon, en los inicios del sistema, Estados Unidos se reservé el 53% de las cuotas de
Intelsat y con ellas, la gestién y el control del consorcio via COMSAT, propietaria de un 50% de
los cuatro grandes conglomerados de la comunicacién y la electrénica: AT&T, ITT, RCA y
Western Union. En 1973, cuando los estados miembros de la Intelsat eran 83, entré en vigor un
nuevo acuerdo que reconsideraba el poder absoluto de Estados Unidos y que fijé en un 40% su
nueva cuota de participacion en el capital. Cuota que con el tiempo fue sufriendo nuevas

disminuciones®.

Esta organizacion lanzé su primer satélite en el afio 1965, llamado Intelsat 1, también conocido
como Early Bird, que fue el primer satélite comercial puesto en el espacio, situado en orbita
geoestacionaria sobre el océano Atlantico. ElI Early Bird proporciond el primer enlace
transatlantico continuado via satélite y era el primero de los que se irian poniendo en 6rbita y
que en veinte afios, alcanzaria ya su quinta generacion (Intelsat V) y dieciséis servicios

arrendados en satélite y dedicados a la transmision continuada de servicios de TV.

A pesar de estas cifras, en 1986, el auténtico paquete de Intelsat no lo constituye aun la
transmision de servicios de television, sino que el verdadero e importante trafico son las
comunicaciones en general, y dependen de él las dos terceras partes de todas las llamadas

transoceanicas del mundo.

La revolucion de los satélites aplicados a la difusién de television la aportarian los llamados
satélites de difusién directa (DBS), cuya modalidad de transmision fue autorizada en 1977 por
la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) en la Conferencia de Ginebra. La
radiodifusién directa por satélite se caracteriza por su capacidad de servir programas a vastas
zonas supranacionales a un costo relativamente reducido, ofreciendo asi importantes ventajas
para la cobertura de zonas de sombra, sobre todo a partir del abaratamiento de la instalacion
de las antenas de recepcion. El lanzamiento de estos satélites estaba previsto a partir de la

segunda mitad de 1987.

22 Recepcién de television por satélite. Manual del profesional, Ediciones Aura, Barcelona, 1986, p.54.

253 ALVAREZ MONZONCILLO, José M? e IWENS: El/ futuro del audiovisual en Espafa: las
transformaciones ante el nuevo marco europeo, Fundesco, Madrid, 1992, pp. 143-144.
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Con anterioridad a la Conferencia de Ginebra ya se habian producido importantes debates
sobre este tipo de satélites, pero fue aqui, en esta conferencia administrativa mundial para la
radiodifusién via satélite, donde se fijaron las principales reglas a las que los satélites de
difusion directa debian atenerse. En el Plan de Ginebra se definieron los parametros técnicos
que la difusidén televisiva directa por satélite debia respetar: las posiciones orbitales, la
potencia, la banda de frecuencias de emision y las dimensiones de los aparatos de recepcion.
Giuseppe Richeri sefiala que el objetivo del Plan de Ginebra era salvaguardar la soberania
nacional de cada Estado sobre su espacio televisivo preservandolo de la penetracion de

canales de television que, para diversas regiones, podrian ser “indeseables™®*.

Hasta mediados de la década de los 80, Intelsat oper6 en las comunicaciones a escala
internacional disfrutando de una posicion de monopolio que se rompié con la creacién de
nuevos sistemas regionales como Eutelsat, que pertenece a operadores de telecomunicacién

europeos, o Arabat, en los paises arabes.

2.2. Eutelsat

Gema Alcolea sefiala que el primer intento de Europa para conseguir una mejor posicion en las
comunicaciones a escala internacional fue aumentar su participacion en COMSAT, pero no
tuvo éxito. Por ello, se hizo necesario fomentar entre los principales paises europeos la
cooperacion. Con este motivo, se crearon dos entes que promovieron la cooperacion y
coordinaron la investigacion aeroespacial. Uno se ocupé de la fabricacion de satélites y el otro,
del desarrollo de un cohete capaz de poner en 6rbita los satélites europeos, sin tener que

recurrir en este campo a Estados Unidos ni a la Union Soviética.

En 1970 nacié la European Space Research Organization (ESRO), pero, esta misma autora
resalta que pronto se reveld ineficaz debido a la fuerte burocracia que se impuso a su
organizacion y procesos de decision. Asi, en 1975, con planteamientos radicalmente diferentes,
quedo convertida en la European Space Agency (ESA). Esta organizacion pretendié agrupar la
investigacion espacial de los paises europeos para repartir costes, evitar duplicidades y limitar
los riesgos de cada socio. Uno de los principales objetivos fue la construccion de cohetes. Para
explotar comercialmente sus avances cientificos, la Agencia Espacial Europea cred
Arianespace, que se ocup6 de la construccion de los cohetes y de los aspectos comerciales de
su lanzamiento. En 1979, el cohete Ariane 1 colocd en orbita un satélite de comunicaciones.

Actualmente, la ESA esta integrada por 20 paises, entre los que se encuentra Espafia, aunque

2% RICHERI, Giuseppe: La transicién de la television. Analisis del audiovisual como empresa de

comunicacién, Bosch, Barcelona, 1994, p.150.
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no todos participan de la misma forma ya que los proyectos se dividen en dos grupos:

obligatorios y opcionales®®.

Por otro lado, en 1977 se funda EUTELSAT (Organizacién Europea de Telecomunicaciones
por Satélite), un consorcio de 17 entes y administraciones europeas de telecomunicacion, con
el objetivo general de crear un sistema europeo de telecomunicacion via satélite, encargandose
de la construccién y explotacion de satélites comerciales. Giuseppe Richeri destaca que el
propdsito original era el de alcanzar con los satélites de Eutelsat tres resultados distintos:
reforzar la red terrestre en prevision de un fuerte aumento de las comunicaciones telefénicas,
telegraficas, por telex y de transmisiones de datos; suministrar a las empresas una gama de
servicios como la videoconferencia, la transmision de datos a alta velocidad y la impresion de
periddicos a distancia; y el tercero y mas limitado de los objetivos era el de proporcionar un
apoyo a la Unién Europea de Radiodifusion para el intercambio de informaciones y noticias

entre las televisiones publicas.

Un afo mas tarde, en 1978 Eutelsat empieza a utilizar el satélite experimental OTS (Orbital
Test Satellite) de la Agencia Espacial Europea, a la espera de que entrase en funcionamiento
el sistema operativo constituido por cinco satélites, el primero de los cuales deberia ser
operativo en 1983. Richeri describe que éstos pertenecen a la categoria de los satélites de
telecomunicacién de menor potencia y son, por tanto, mas ligeros y, en conjunto, menos
costosos que los necesarios para la difusion televisiva directa, y estan reglamentados también
de una manera mas flexible. Su limitacién es que requieren aparatos de recepcion de
dimensiones superiores a las definidas para la recepcion individual (antenas parabdlicas

inferiores a 90 centimetros de diametro)*®.

Sin embargo, cuando entra en funcionamiento el primer satélite del sistema Eutelsat (Ecs1) se
produce un hecho imprevisto ya que el consorcio constata que falta demanda para los servicios
previstos originariamente, pero habia aumentado la demanda para la transmisién de senales
de televisidon con objeto de alimentar las redes de cable ya presentes en distintos paises
europeos. Por ello, Eutelsat que naci® como una iniciativa dirigida a otros servicios de
telecomunicacion, acaba proporcionando el primer y principal apoyo de la television via satélite

en Europa.

El éxito televisivo del primer satélite Eutelsat es inmediato y muchos operadores televisivos
prefieren frente a la incertidumbre y la expectativa de los satélites de difusion directa, la certeza
y la disponibilidad mas inmediata de los satélites de comunicacion que tienen menos

limitaciones y son también mas econémicos.

253 http://www.esa.int/esaCP/SEMN29W4QWD_Spain_0.html.
% RICHERI, Giuseppe: La transicién de la... Op. cit. p.153.
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En cuanto al desarrollo de los servicios de satélites de difusion directa, en Europa se remontan
a principios de los afios setenta cuando la Agencia Espacial Europea comenzé con el programa
H-Sat. Gema Alcolea sefiala que con este proyecto “se trataba de experimentar todos juntos el
impacto de la television directa por satélite sobre los sistemas televisivos tradicionales
valorando sus consecuencias politicas y culturales en el ambito nacional e internacional antes

de hacer elecciones definitivas™®’.

En 1979, Francia y la Republica Federal de Alemania abandonaron el proyecto H-Sat. Debido a
que estos dos paises corrian con el 62% de los gastos de este proyecto, al dejarlo, la Agencia
Espacial Europea tuvo que cambiar este proyecto por el L-Sat, que posteriormente se llamé

Olympus y que estaba financiado principalmente por el Reino Unido e Italia.

A partir de los afios 80, con la entrada en funcionamiento de los satélites de distribucion
televisiva, nacen nuevos canales de television deliberadamente destinados a un publico
internacional. El primero de estos canales es el que surge en 1982 con el nombre de Sky

Channel por iniciativa de Rupert Murdoch.

Eutelsat comenzé a emitir cadenas por el sistema digital a partir de sus satélites
coposicionados en 13 grados Este (Eutelsat Il F1 y Hot Bird 1). Diego Antonio Velazquez
sefala que en un espacio de dos afios, de 1993 a 1995, la capacidad de emision por satélite
sobre Europa se vio aumentada en mas de un 30%. En ese periodo, se pusieron en orbita
geoestacionaria seis nuevos satélites, poniendo de ese modo, 64 nuevos repetidores a
disposicion de los operadores de television. Por esta razén, 49 nuevas cadenas, esencialmente
privadas, accedieron a la emision por satélite, por lo que el nimero de cadenas emitidas por

satélite paso de 138 a 187°%,

Durante los afios 1996 y 1997, la organizacion europea desarroll6 su estrategia de co-
posicionamiento orbital con el lanzamiento de los satélites digitales Hot Bird 2, 3 y 4, que
poseian una capacidad unitaria de 20 repetidores, lo que sumado a los 32 existentes (sin
contar con Eutelsat Il F2, Il F3, 1l F4) fijo la capacidad de Eutelsat en 92 repetidores, que
cubrian la totalidad de Europa y la cuenca mediterranea y que permitian la emisién potencial de

1.500 programas para Europa.

Desde comienzos de 1996 son varios los paises europeos en los que se han lanzado
plataformas de television digital: Alemania, Francia, Grecia, Holanda e ltalia, entre otros. “Las

plataformas de TPS y ABSat en Francia: Telepiu/D+ y Mediaset de ltalia; FilmNet Hellas de

27 ALCOLEA, Gema: La television digital... Op. cit., pp. 33-34.
28 VELAZQUEZ MALLOFRET, Diego Antonio: Principales transformaciones... Op. cit.
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Grecia; Discovery Viacom, Arabsat, Arabesque y Globecast son todas transmitidas desde la

posicion 13° Este de Eutelsat™°.

2.3. Satélites de mediana potencia: Proyecto Astra

La difusion de programas de television a través de satélites de comunicacion y la relativa
incertidumbre ante el futuro de los satélites de difusion directa (DBS) propicid, en el caso
europeo, la aparicion de iniciativas privadas que tendian a ofrecer servicios de difusion directa
al usuario con fines estrictamente comerciales. Es el caso del proyecto Astra de la SES
(Sociedad privada de derecho luxemburgués cuyas siglas son las iniciales de Societé
Européenne de Satellite) constituida el 1 de marzo de 1985, y en la que participan capitales

luxemburgueses, belgas, ingleses, alemanes y suecos.

La intencién de la SES es lanzar el primer satélite privado europeo, denominado Astra,
aprovechando los recursos (frecuencia y posicidon orbital) obtenidos en concesién del Gran
Ducado de Luxemburgo, obligado por presiones politicas a anular la concesién de un proyecto

anterior, el Coronet, muy similar al Astra pero apoyado por capitales norteamericanos.

En el mismo afio en que se constituye, la SES solicita a la RCA estadounidense, la
construccion del satélite Astra 1A, equipado con 16 repetidores de 45 watios, mas 6 de reserva,
capaces de difundir cada uno un programa de television y cuatro programas de radio. De estos
canales, 14 transmitirian con la norma clasica PAC y los otros dos, en D2 MAC, la norma

intermedia hacia la Television de Alta Definicién (TVAD).

El Astra 1A, lanzado en diciembre de 1988 y operativo desde febrero de 1989, constituye el
primer sistema de television directa de Europa. A mediados de 1990, transmitia una veintena
de programas de television, de los que 8 eran en aleman y 7 en inglés, que llegaban a 15
millones de hogares europeos. Para Pedro Orive, el lanzamiento de Astra “inaugura la

esperanzadora era de la television directa via satélite”.

Juan Carlos Miguel de Bustos destaca el hecho de que ya antes de su lanzamiento, la SES
habia firmado su primer contrato con Sky Television para el alquiler de cuatro repetidores para
las cadenas: Sky One, Sky Movies, Sky News y Eurosport, al que rapidamente siguidé otro
contrato con el grupo britanico WH Smith Television, mediante el cual alquilaba dos canales
para TV Sport —que explotaba en colaboracion con la Générale des Eaux y con Canal Plus—y
para Lifestyle —dirigido a un publico femenino— que ocupa un canal compartido con The
Children’s Channel.

* GONZALEZ-NUNEZ, José Ignacio: “Eutelsat y el desarrollo de la TV digital en Europa’, en
BUSTAMANTE, Enriqgue y ALVAREZ MONZONCILLO, José M?: Presente y futuro de la television digital,
Edipo, Madrid, 1999, p. 130.

200 ORIVE, Pedro: Europa guerra “audiovisual”, Eudema, Madrid, 1990, p. 125.
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Asimismo, alquila otro canal MTV Europe, cadena explotada por Maxwell (51%) y por Viacom
(49%), propietaria de MTV en Estados Unidos. A esta cadena le siguen dos grupos suecos de
cadenas financiadas mediante abono: Kinnevik (TV 1000) y Esselte (Filmnet) y la Compafiia
Luxemburguesa de Television (CLT), con RTL Veronique, que comparte con la cadena

educativa europea Channel E.

Las ultimas en llegar son las cadenas privadas alemanas, las generalistas Sat 1, RTL Plus, Pro
7 y la cadena especializada en cine y financiada por abono, Teleclub. En 1990, Astra 1A alquila
el ultimo canal disponible a la cadena germana 3 Sat, a la sazén primera cadena de TV publica

que emite a través de Astra®™’.

El Astra es un satélite construido en Estados Unidos que, aunque entra en la categoria de los
satélites de telecomunicacién, emite con una potencia superior a los de Intelsat y Eutelsat.
Giuseppe Richeri sefala que la mayor potencia del Astra, junto con el hecho de que la
capacidad de las antenas de recepcion habia aumentado progresivamente, hacian que los
canales emitidos por el satélite pudieran ser recibidos en buena parte de Europa incluso, con

antenas de pequefias dimensiones.

Asi pues, las funciones de este satélite son similares a las de los futuros satélites de difusion
televisiva directa, aunque escapan a las rigidas normas del Plan de Ginebra y de la directiva
comunitaria sobre el estandar de emision D2MAC. Pero, respecto de lo demas, este satélite
ofrece, “ademas de las reducidas dimensiones de las antenas de recepcion, dos ventajas
sustanciales derivadas del hecho de que puede emitir dieciséis canales, cada uno de los cuales
es alquilado a un canon mas moderado; y la segunda es que cada vivienda con una Unica

antena puede acceder simultaneamente a dieciséis canales™®.

En febrero de 1991 se lanzaba el segundo satélite, Astra 1B, y al igual que ocurrié con el Astra
1A, ya antes de su lanzamiento se habian firmado contratos para el alquiler de cinco canales.
Habrian de pasar cuatro afios para que la SES (Sociedad Europea de Satélites) lanzara el
primer satélite totalmente dedicado a las transmisiones digitales, hecho que tuvo lugar el 19 de
octubre de 1995. A principios de 1996, Astra contaba ya con 40 transpondedores digitales
frente a los 64 analdgicos, proporcidn que se igualaria en 1997 con la puesta en

funcionamiento de los satélites 1F y 1G.

2.4. Los satélites nacionales: Francia y Alemania

En la década de los ochenta se ponen en marcha diversos proyectos nacionales de satélites de

difusion directa de television, que sin embargo, tendran una evolucién incierta, contradictoria y

2 MIGUEL DE BUSTOS, Juan Carlos: Los grupos multimedia. Estructuras y estrategias en los medios
europeos, Editorial Bosch, Barcelona, 1993, p.58.

2 RICHERI, Giuseppe: La transicién de la... Op. cit., p. 173.
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llena de obstaculos. Para Giuseppe Richeri, “el hecho es que los proyectos enmarcados en el
Plan de Ginebra, quizds demasiado rigido y un poco prematuro, encuentran grandes
dificultades técnicas y econémicas. Surgen dudas sobre el tipo de satélites mas adecuado para
la difusion televisiva que hacen mas lenta la construccidon de los que estan en proyecto,
mientras crecen las inversiones necesarias para los previstos en principio. A esto se afaden
algunas sorpresas. En efecto, el primero en proporcionar canales de television “desde el cielo”

es un satélite originariamente destinado a otro tipo de servicio (Eutelsat)"*®*,

Tras abandonar el proyecto H-Sat, Francia y la Republica Federal de Alemania firmaron un
acuerdo bilateral de cooperacion por el que meses mas tarde nacié el consorcio franco-aleman
Eurosatellite. Ambos paises construyeron y comercializaron los sistemas de satélites de
difusion directa (DBS): TDF y TV-SAT, respectivamente.

Con anterioridad a estos sistemas DBS, Francia en 1984 pone en 6rbita el primer satélite de
comunicaciéon nacional (Telecom 1) y poco tiempo después, sera el turno de la Alemania
occidental (Kopernicus). Se trata de familias de satélites mixtos destinados tanto a servicios de
telecomunicacién como a la transmisién de canales de television, por lo que ambas iniciativas

tienen una amplia franja de actividades, que entra en competicion con Eutelsat.

En 1987, Alemania fue la primera en poner en 6rbita el TV-SAT, el primer satélite europeo para
la difusién directa de la televisidn, pero no logré transmitir debido a un fallo técnico. Un afio

mas tarde, seria el turno de Francia con el satélite TDF 1, al que sigui6é en 1990 el TDF 2.

De esta forma, a principios de los 90, dos paises europeos habian desarrollado sistemas
nacionales de satélites de televisién. Por una parte, Francia que disponia de los satélites de
contribucion de la serie Telecom y de dos satélites de difusién directa: TDF 1 y 2 —cuatro de los
doce transpondedores de estos dos satélites han fallecido desde su lanzamiento—. Por otra
parte, Alemania que contaba con dos satélites de contribuciéon, Kopernicus 1 y 2, y de un
satélite de difusién directa TV-SAT 2.

Llegados a este punto, y antes de describir el origen y la evolucién del primer satélite espanol
de comunicaciones, es necesario exponer varias ideas que reflejan la importancia del satélite y

su rapida implantacion y que resumen lo expuesto hasta este momento.

Enrique Bustamante destaca que el satélite ha desempefiado un papel clave en los Estados
Unidos en la creacién de mercados y economias de escala de la television por cable, al permitir
desde 1974 la alimentacién de los cableoperadores por “supercanales” con publicidad o sin
ella, aunque los satélites de difusién directa tienen un largo periplo sin mucha repercusion. Por
su parte, en Europa, este mismo autor sefiala que, la historia del satélite es en primer lugar, un
envite industrial y de prestigio nacional, con enrevesados episodios de encuentros y

desencuentros entre paises europeos por su construccién y lanzamiento; pero es también una

26 RICHERI, Giuseppe: La transicion de la... Op. cit., pp. 162-163.
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historia televisiva, en donde este medio va a ir ganando cada vez mas capacidad de uso en los
sistemas instalados, apoyando el lanzamiento de televisiones nacionales con ambiciones de
influencia internacional para centrar finalmente las estrategias y los suefios de la construccion

eu ropea264.

En este ultimo sentido, Giuseppe Richeri sefala que a principios de los 90 en Europa se
cuentan casi setenta programaciones distintas distribuidas o difundidas via satélite. De éstas, al
menos una decena tienen vocacion paneuropea y otras cincuenta se reciben en dos o mas
paises. Ademas, aunque en principio se trataba de programaciones televisivas destinadas
preferentemente a alimentar las redes de teledistribucion por cable, los satélites de alta
potencia como el francés TDF 1 y de mediana potencia como el luxemburgués Astra, puestos
en orbita a finales de 1988 permitieron a los espectadores recibir los programas via satélite en

sus hogares mediante antenas de pequefias dimensiones y econémicamente accesibles®®’.

El mercado europeo del satélite esta dominado por el duopolio constituido por la Sociedad
Europea de Satélites (SES) y Eutelsat, que poseen, respectivamente, el 31% y el 26% de los
canales (destinados al cable y a la recepcion directa individual o colectiva). Los canales
restantes se reparten entre Intelsat, France Telecom y otros operadores. Ademas, en Europa
existen tres sistemas diferentes de satélite de television en Europa: los satélites
multinacionales, los satélites nacionales y los satélites privados. Segun los datos de 1995, el
numero de hogares en Europa Occidental que poseen una antena parabdlica individual o que
comparten un sistema de recepcion de satélite colectivo puede estimarse en 19 millones frente
alos 12'6 millones en 1993 y los 750.000 en 1989°.

Por ultimo, Enrique Bustamante, sefala que el satélite en paralelo a la television misma se ha
ido haciendo cada vez un asunto mas comercial: “Un proceso cuyo hito en Europa reside en el
lanzamiento por la Sociedad Europea de Satélites del sistema Astra en 1988, o quizas mas

simbdlicamente todavia, en el traslado de Sky Channel de Eutelsat a Astra en 1989727,

2.5. Hispasat, primer satélite espafol de comunicaciones

Para Enrique Bustamante y Ramén Zallo, la posibilidad de un satélite de difusién directa para
Espafia se movio en la indefinicién y el retraso permanente por parte de la Administracién, que

emprendia un estudio tras otro sin tomar mas determinacién que la de seguir analizando el

264 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacién. Las industrias culturales

en la era digital, Editorial Gedisa, Barcelona, 2003, pp. 173-174.

295 RICHER, Giuseppe: La transicion de la... Op. cit., pp. 42-43.
2 Datos aportados por Diego Antonio Velasquez Mallofret en su tesis doctoral.

27 BUSTAMANTE, Enrique: Hacia un nuevo... Op. cit., p.174.
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problemazee. La historia de Hispasat se remonta al afio 1982 y la idea surgi6 de RTVE, que
entendia que el futuro en el terreno de las telecomunicaciones debia pasar necesariamente por
el satélite. Asi, en ese afo, el Ente Publico encargd un estudio al INTA (Instituto Nacional de
Técnicas Aeroespaciales) en el que se debia analizar la posible viabilidad de construir un
satélite de comunicaciones. El estudio es entregado a mediados de 1984 sin que sus

conclusiones se difundan.

En ese mismo afo se crea en la Junta Nacional de Telecomunicaciones, la Comisién Especial
para las Comunicaciones Espaciales (CECE). Este érgano, formado por doce altos cargos, en
su mayor parte de la Administracidon, entregé a principios de 1985 un informe en el que
recomendaba aplazar toda decision sobre satélites de television directa para Espafia, por
considerar que no existia a corto plazo demanda clara y que el retorno industrial y tecnolégico
seria insuficiente. Al mismo tiempo, esta Comision recomendaba establecer una normativa que
regulase legalmente la recepcidon de sefales de television via satélite y que se continuara
estudiando el problema, mientras se profundizaba en la politica de cooperacion con las
organizaciones internacionales —Intelsat y Eutelsat— y, con especial énfasis en el Satélite

Europeo de Comunicaciones (ECS) en el que Espafa participaba a través de Eutelsat.

El autor José M? Alvarez Monzoncillo sefiala que las razones esgrimidas por la CECE sobre la
inconveniencia de impulsar un sistema espafiol fueron discutidas en diversos dmbitos y foros.
“Algunos autores, en aquellos afios, veian la ausencia de un satélite espafiol como una
‘privacion a la industria electronica de consumo de un campo de actividad prometedor’. Estos
mismos autores, consideraban que la inexistencia real de la demanda de servicios era una
situacién coyuntural, a la vez que vaticinaban una gran demanda de servicios para los afios 90
y ponian en tela de juicio el papel de Telefénica como motor de las telecomunicaciones dentro

de una vocacion claramente multinacional”?®®.

Sin embargo, en el afio 1987, Telefénica se unié al primitivo proyecto de RTVE v,
conjuntamente, encargan a la Direccion General de Telecomunicaciones y al INTA un nuevo
estudio de viabilidad. Entonces las circunstancias habian cambiado y se llegd a la conclusién
de que el satélite podia ser rentable y aconsejable si se construia un ingenio multimisién, es
decir, que cubriera diferentes necesidades espafolas de telecomunicaciones, como podian ser
las telefénicas, las televisivas, las derivadas de la celebracion en 1992 del V Centenario y que
ademas, poseyera una carga gubernamental para los servicios oficiales, militares, etc. José M?
Alvarez Monzoncillo destaca que la puesta en marcha de Hispasat se decidié tomando como
base estudios que demostraban la potencial viabilidad econdmica del sistema y la conveniencia

de dotarse de una tecnologia punta con grandes expectativas.

28 BUSTAMANTE, Enrique y ZALLO, Ramoén (coord.): Las industrias culturales en Espafia. Grupos
multimedia y transnacionales: Prensa, radio, television, libro, cine, disco, publicidad, Akal Comunicacion,
Madrid, 1988, p.158.

269 ALVAREZ MONZONCILLO, José M? e IWENS: El futuro del audiovisual... Op. cit., p. 249.
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Este nuevo informe llegé al Consejo de Ministros, que dio luz verde al proyecto el 7 de abril de
1989, fecha en que se aprueba el Programa Hispasat. Para la explotacion de este sistema se
creod la sociedad mercantil, Hispasat S.A., con un capital social de 20.000 millones de pesetas
(120,20 millones de euros) que suscribieron: Telefonica (25%), Retevision (25%), Caja Postal
(22'5%), INTA (15%), INI (10%) y CDTI (2'5%).

El consorcio MATRA S.A. Satcom Internacional gand la batalla al grupo MBB y a Hughes
Aircraft en la consecucion del contrato para la construccién de los dos satélites del sistema
Hispasat, cuyo coste total era de 56.000 millones de pesetas (336,56 millones de euros),
aunque fue valorado en el primer proyecto presentado publicamente en unos 46.000 millones
(276,46 millones de euros). José M? Alvarez Monzoncillo describe las partidas del Hispasat en
1992, segun las cuales: 23.000 millones de pesetas (138,23 millones de euros) tendrian como
finalidad la fabricacién y el mantenimiento de los satélites, 4.000 millones (24,04 millones de
euros) se dedicarian al area de estimaciones de control del satélite y la carga util, y 18.000
millones (108,18 millones de euros) abordarian los gastos de la lanzadera, que fue asignada a
Ariane. A ello hay que anadirle, las pdlizas de seguros que ascendieron a 5.000 millones de

pesetas (unos 30 millones de euros) y el resto, destinado a cubrir el coste de otros apartados.

El lanzamiento de este primer satélite estaba previsto para diciembre de 1991, sin embargo
tuvo que ser aplazado por impedimentos técnicos hasta el afo siguiente. Finalmente, el
Hispasat 1A fue lanzado desde la base de Kourou en la Guayana Francesa el 8 de septiembre
de 1992 y era el primer satélite que agrupaba en una Unica plataforma las misiones de “difusion
directa” y “servicios fijos”. Este satélite comenzé sus emisiones el 1 de enero de 1993 aunque,
ya lo hacia en pruebas desde el 12 de diciembre del afio anterior enviando a la audiencia

iberoamericana la programacion del Canal Internacional de TVE.

El autor José M? Alvarez Monzoncillo describe las misiones y capacidades que finalmente

fueron aplicadas al primer satélite de comunicaciones espafiol y que son las siguientes:

- Misién FSS: entre 8 y 16 canales para el transporte de la imagen de TV, red telefonica,

programas radiofénicas, transferencia e informacion y comunicaciones de emergencia.

- Misién gubernamental: dos transpondedores para comunicaciones fijas y moviles

segun las necesidades de la defensa nacional.

- Misién DBS: cinco canales experimentales para la difusion directa de TV, que permiten
una gran calidad de recepcién a bajo coste, compatible con la norma HD-MAC de alta

definicion,

- Misién TV-América: dos canales para la difusion en América de programas de TV de

habla hispana®”°.

1 ALVAREZ MONZONCILLO, José M? e IWENS: El futuro del audiovisual... Op. cit., p. 250.
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Entre marzo y abril de 1993 fue puesto en érbita el segundo satélite (Hispasat 1B) que inici6 su
servicio varios meses despueés, en julio de ese mismo afo. Sin embargo, desde el punto de
vista econdmico Hispasat seguia en numeros rojos pese a aumentar su facturacion en 1994, el
primer afio que operd a pleno rendimiento. Diego Antonio Velazquez Mallofret sefiala que “la
deuda por servicios prestados a 31 de diciembre de 1994 ascendia a 4.290 millones de
pesetas. De esta cifra, durante los dos primeros meses del ejercicio 1995 fueron cobrados

1.475 millones, segun los datos del Gobierno™"".

A los sistemas transnacionales de satélites Eutelsat, para distribucion colectiva de grandes
antenas, y Astra, que permitia la recepcion directa en los hogares con antenas de menor
tamafo, se une desde 1993 el sistema espafiol Hispasat. En conjunto, los telespectadores

espafioles podian acceder a una oferta potencial superior a cincuenta sefiales diferentes.

En el afio 1997, la sociedad Hispasat comienza a plantearse la posibilidad de lanzar un tercer
satélite para cubrir las demandas de la TV digital ya que hasta ese momento, tenia
practicamente cubierta su capacidad espacial. Esta capacidad permitia la transmision de 58
canales, a corto plazo y con una reconfiguracion del servicio se podria llegar a 90, y con los

transpondedores DBS (de difusion directa) se llegaria a 117 canales.

3. Latelevision de pago

La televisién de pago significa una transformacion profunda en la televisién, y autores como
Enrique Bustamante, consideran que esta sélo muy relativamente relacionada con la
innovacion tecnoldgica. Es el cambio econdmico-financiero de esta television el que supone el
cambio radical en el medio y el que arrastra un impacto general en el sector audiovisual. Entre
los aspectos mas destacables de esta transformacion en el modelo de configuracion de la

television, el propio Bustamante destaca los siguientes:

- Cambios profundos en la relacion oferta-demanda, se pasa de una logica de la oferta a
una légica de la demanda: una television orientada al consumidor que rompe la

dinamica anterior de oferta y su preferencia sistematica por la l6gica publicitaria.

- Cambios en la estructura financiera: acortando el prolongado ciclo financiero de la
television convencional, incrementando su rentabilidad, permitiendo una mejor
remuneracion de la produccidon y, en consecuencia, posibilitando una industria

audiovisual mas estable.

2" VELAZQUEZ MALLOFRET, Diego Antonio: Principales transformaciones... Op. cit.
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- Cambios notables en el consumo: con rehabilitacion del espectador como cliente, en
paralelo a un debilitamiento o desaparicién de la funcién coactiva de la programacion
televisiva y, por tanto, con una mayor posibilidad de eleccién y de especializacién del

consumom.

La televisién de pago en soportes analdgicos se inicia a mitad de los setenta en los Estados
Unidos (articulacion satélite-cable) y a partir de 1984 en Europa (por ondas codificadas en
Francia, por satélite en Reino Unido), aunque pequefios paises europeos contaban con este
tipo de televisién desde los afios 60 (el cable en Bélgica, Holanda y Suiza). Enrique
Bustamante considera que pese a que las infraestructuras y los modelos de desarrollo son
diferentes en Estados Unidos y Europa, la television de pago ha recorrido un largo camino y
fundamenta una rica experiencia que marca inevitablemente el camino de la televisién digital.
Ademas de recurrir a una nueva y poderosa fuente de financiaciéon, de mas rapido crecimiento
y mayor estabilidad que la publicidad, el abono por espectador cambiara completamente la

dinamica econdmica de la television.

3.1. La televisién de pago en Estados Unidos: HBO

Giuseppe Richeri sefiala que algunos hacen remontar a 1949 la primera solicitud de concesién
a la Federal Comunication Comision. En los afios 50 se presentan otras iniciativas como
Telemeter, Subscriber Vision y Phonevision que se distinguen tanto por el medio de distribucion
de la sefial como por el método de facturacion. Sin embargo, la experiencia mas significativa es
la de Subscription TV Inc (STV), nacida en California en 1964 para emitir al principio deportes y
documentales y, poco tiempo después, peliculas. Pero este mismo autor explica que la
oposicion conjunta de los gestores de las salas cinematograficas, de las grandes cadenas de
television y de algunas asociaciones de consumidores, que defendian los principios de
gratuidad de la television, es tan fuerte, que consigue, tras un referéndum popular, que se
declare ilegal la television de pago con una sentencia confirmada en 1966 por el Tribunal

Supremo de los Estados Unidos.

En pocos afios, las normas de la television por cable varian, haciéndose mas elasticas, y a
principios de los setenta, vuelve a intentarlo Time Inc, el gran grupo editorial norteamericano,
que en aquella época ya habia iniciado su politica de diversificacion multimedia. Dentro de esta
politica de diversificacion, entra también en el campo de la television por cable y decide

incrementar los ingresos de sus cadenas de televisién creando Home Box Office (HBO).

Richeri destaca que HBO tiene la funcidon de rompehielos y libera a la television de pago de las

diferentes limitaciones que hasta aquel momento impedian su verdadero despegue a escala

2'72 BUSTAMANTE, Enrique: “La television digital: referencias basicas” en BUSTAMANTE, Enrique y
ALVAREZ MONZONCILLO, José M?: Presente y futuro... Op. cit., pp. 24-25.
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nacional. Home Box Office se convierte en la television de pago que obtiene en Estados Unidos

los mayores éxitos del sector.

Cinco afos después, en 1975, es el turno de otro gran grupo norteamericano, la Warner
Communication que apuesta por la television de pago y lanza The Movie Channel y, un afio
mas tarde, en 1976, empieza sus emisiones Showtime, de la sociedad Viacom. Sin embargo,
estas dos cadenas no pueden competir por separado con HBO y se ven obligadas a fusionarse
en 1983,

En Estados Unidos, todos los canales de pago utilizan como medio de distribucién la pareja
satélite-cable, con la excepcion de Select TV que emite via terrestre desde Los Angeles. Por lo
que respecta a los modelos de desarrollo se ofrece el paquete y la tarifa minima con canales
publicitarios y los canales Premium como complemento. Una oferta que alcanzé mas de 38

millones de abonados en Estados Unidos a finales de la década de los noventa.

Tras el éxito de Home Box Office (HBO) y la liberalizacién del cable, este modelo de television
experimenta un rapido crecimiento en los afnos 80 y 90 en Estados Unidos. A finales de los 80,
este mercado alcanza en Estados Unidos su madurez, es decir, se muestra una sensible
disminucién de las tasas de crecimiento. En este momento, se pone en evidencia otro tipo de
empresa de televisidn aun mas perfilada sobre los comportamientos de consumo de los
teleespectadores: el pay per view. En este caso no se ofrece una programacion, sino distintos
programas que el teleespectador paga soélo si en cada caso solicita verlos. Giuseppe Richeri
sefala que esta formula, que anula la funcién central de la parrilla, completa la accién de
desmembramiento del modelo tradicional de empresa de television ya iniciado con la television

de pagom.

3.2. La televisidon de pago en Europa: Canal Plus

A Europa la television de pago llega durante los afios ochenta. La primera iniciativa y también
la que ha tenido mayor éxito, corresponde a Canal Plus y tuvo lugar en Francia. Esta primera
cadena de pago aparecio el 4 de noviembre de 1984 en régimen de monopolio en el mercado
francés y con una cartera de abonados en ese primer dia en torno a los 200.000 suscriptores.
Desde el punto de vista de la programacion, su principal novedad consistia en que incorporaba

una banda codificada y otra en abierto.

Los autores José Miguel Contreras y Manuel Palacio destacan que desde sus inicios, “Canal
Plus Francia intentd6 desmarcarse de los modelos de television generalista y por ello, se

presentd a la audiencia como si de un club exclusivo se tratara; uno de los corolarios de esa

2 RICHER], Giuseppe: La transicion de la... Op. cit., pp.95-96.
"4 RICHERI, Giuseppe: La transicion de la... Op. cit., p.132.
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estrategia consisti6 en ensenar a los espectadores lo que habitualmente no se ven en las
transmisiones deportivas o simplemente emitir corridas de toros, inhabituales para los

televidentes franceses™"".

La otra cadena de pago protagonista en Europa se desarrolla en Reino Unido. Se trata de la
BSB que comienza a emitir en 1989. Sin embargo, el enorme compromiso econdémico y las
dificiles condiciones de mercado llevaran a esta cadena a fusionarse un afio después con su
principal competidora, Sky Channel, dando lugar a una nueva empresa: BSKyB. La aportacion
mas notable de esta cadena se refiere a que sus programadores comprobaron la eficacia que

poseia el futbol para conseguir abonados a la television de pago.

Con estas dos cadenas se inicia el camino de la television de pago en Europa al que se iran
afiadiendo otras iniciativas aunque no alcancen al principio el equilibrio econémico. Canal Plus
desarrolla en otros paises el mismo modelo que en el mercado francés: Bélgica, Espafa y
Alemania. Por ejemplo, la RLT, primer canal privado aleman via terreste, creado por
Bertelsmann con la Compagnie Luxembourgeoise de Television (CLT), que en alianza con
Canal Plus Francia, ponen en marcha el primer canal de televisién de pago destinado al

mercado aleman: Premiere.

Giuseppe Richeri destaca que tras la fase de despegue que fue dificil para muchas empresas,
la televisidon de pago se encontrd con buenas perspectivas de éxito. Este autor sefiala que a
principios de los noventa y entre las doce principales empresas europeas, tres ya daban
beneficios (Canal+, Filmnet y TV 1000) y otras cinco estaban cerca del punto de equilibrio de
gestion (Canal+ TVCF, Canal+ Esparia, Sky Movies, Movie Channel y Premiere)?’®. A pesar de
todas las televisiones de pago desarrolladas en Europa, lo que fue HBO para el sistema
televisivo de pago en Estados Unidos lo ha representado Canal+ para la Europa continental y

BSKyB para el Reino Unido.

En Europa la television de pago nacié ligada al satélite en la zona de influencia anglosajona, a
las ondas hertzianas en el sur del continente y al cable en Alemania. Y otro rasgo, de la
television de pago en este continente, que sefiala Gema Alcolea, es que en cada uno de los
grandes mercados televisivos europeos se consolidé un operador privado con posicion
dominante, en algunos casos con cuotas de mercado cercanas al 100%. Y en aquellos otros
paises en los que no se daba esta situacion de monopolio, la competitividad entre empresas
supuso una inflacion de los costes que favorecio la fusién entre cadenas enfrentadas (BSKyB),

con lo que se conseguia una situacién dominante.

25 CONTRERAS, José Miguel y PALACIO, Manuel: La programacion de television, ed. Sintesis, Madrid,
2001, p. 79.

2 RICHERI, Giuseppe: La transicién de la... Op. cit., p.110.
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Para el autor José M2 Alvarez Monzoncillo, las razones que explican el desarrollo de la

television por abono en Europa son las siguientes®’’:

- La homogeneidad de la oferta de las televisiones abiertas, al tiempo que la sociedad se

segmenta culturalmente por la previa diferenciacion econdémica.

- Un incremento de la flexibilidad en el consumo por las multidifusiones de los
programas, que, con diferentes horarios, los miembros de la familia pueden organizar

mas Optimamente su consumo.

- Una adecuada oferta plurigénero que ha sabido complementar y diferenciar la

programacion de los canales en abierto.

- Los bajos precios de los derechos de emisién en Europa para su explotacion en el
mercado de pago por la existencia de monopolio en la television por abono y los altos

precios del abono, que han provocado una alta tasa de rentabilidad por espectador.

En cuanto a las diferencias entre la television de pago en Estados Unidos y Europa, destaca en
primer lugar, la rentabilidad. Para Giuseppe Richeri, una primera explicacion de la diferencia
esta en las sustanciales condiciones de monopolio que cada empresa europea puede disfrutar
en su propio mercado de referencia contra la situacion fuertemente competitiva del mercado
estadounidense. Asimismo, este autor sefiala que otra ventaja que ofrece Europa es la
reducida penetracién que en esos momentos tenian la televisidn por cable y via satélite, que

impuso la via terrestre como el mayor medio de difusién de los canales de pago.

Esta ultima caracteristica también permite llegar a la mayoria del publico potencial desde el
principio, y por otro lado, elimina cualquier intermediario entre el programador y el usuario final.
Ademas, la favorable situacion europea permitia que las empresas de television de pago
tuvieran una relacion directa con sus abonados, que tuvieran mayores recursos para invertir en
la promocion y con ello, obtener indices de fidelidad de los abonados muy altos: cada afio el
30% de los abonados no renueva su compromiso con HBO, mientras que sélo el 4% renuncia a

Canal+2"®,

7 ALVAREZ MONZONCILLO, José M2 “Sopores y servicios: en busca del middleware de
automatizacion perfecto” en BUSTAMANTE, Enrique y ALVAREZ MONZONCILLO, José M?: Presente y
futuro... Op. cit., pp. 35-36.

"8 RICHERI, Giuseppe: La transicién de la... Op. cit., pp.113-114.
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4. La television digital por satélite en el contexto internacional: Estados

Unidos, Europa y Japén

La television digital supone la ultima transformacion importante en el sector audiovisual,
inmersa en la dindmica general de negocio de la televisién de pago. Su principal novedad
radica en primer lugar, en su efecto economico, el abaratamiento de los soportes y la

multiplicacion consiguiente de la oferta.

Tecnolégicamente, esta television puede distribuirse a través de diferentes redes —satélite,
cable, ondas hertzianas digitales, ADSL- que si bien pueden ser complementarias, han
competido duramente entre si por los mismos mercados con el objetivo de ocupar en primer

lugar el terreno.

Esta aproximacion al contexto internacional se va a centrar en la television digital por satélite,
en concreto en las plataformas que se crearon para desarrollar este modelo de television y en
sus ofertas. Asimismo, se describira con mas detalle el origen y la evoluciéon de la television
digital por satélite en Europa, desde 1996 hasta el afio 2003, ya que influiria mas directamente
en la television que se desarrollé en Espafia y que corresponde con el periodo de analisis de

esta tesis doctoral.

4.1. Estados Unidos, pais pionero

La revolucion digital por satélite se inicié6 en Estados Unidos en 1994. En septiembre de ese
afio, la empresa Hughes Communication, constructora de satélites, ofrecié para el territorio
norteamericano Direct TV, un paquete digital formado por 175 canales, emitido a través de

parabdlicas con un didmetro de 18 pulgadas.

En concreto, Direct TV pertenecia a Hughes Electronics, una filial de General Motors y AT&T.
Se trataba de una compafia electronica y de defensa que aprovechdé su pericia en la
tecnologia militar por satélite para sacar partido al auge de la television digital por satélite.
Ademas, esta empresa compré PamAmSat, lo que le proporcioné catorce satélites que podian

suministrar contenidos a 100 paises.

Diego Antonio Velazquez Mallofret describe las principales caracteristicas de esta television en
su tesis doctoral. Segun sefala este autor, la oferta basica de este paquete digital estaba
constituido por 50-60 canales de television y el precio del paquete, en el que se incluia la
parabdlica y el descodificador, en régimen de alquiler era de 30.000 pesetas (180,30 €). El
precio minimo de la oferta estandar era de 750 pesetas (4,50 €) y se podian llegar a contratar

hasta doscientos canales. En su primer afio, el niumero de abonados fue de mas de 800.000.

Un afio después de la puesta en marcha de Direct TV, en 1995, se lanza en Estados Unidos la

segunda television digital: USSB Primestar, a la que seguira Echostar, en 1996. A mediados de

242



siDg
<® o
S

Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa S 9
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003) lig‘

Mnas?

Maria Dolores Ortiz Herrera

1997, el numero de abonados de estos operadores era de: 2’5 millones para Direct TV, primero
en el mercado estadounidense; 1’8 millones para Primestar y en tercer lugar, Echostar con algo
mas de 400.000 abonados.

%79 el vertiginoso crecimiento de Direct TV se debia precisamente a

Segun publicaba El Mundo
su gran oferta: 198 canales de todo tipo, a los que habia que afadir un sistema de transmision
de servicios interactivos de datos para ordenadores personales que la compania desarrollé con
Microsoft. La mensualidad de este operador era de unas 3.000 pesetas al mes (18,03 €), con lo
que los abonados tenian derecho a unos 60 canales —los principales del cable, desde CNN a
TVFood-, otros 40 de musica, especializados en cualquier estilo, y 60 mas de pay-per-view.
Ademas, la carta de Direct TV ofrecia la posibilidad de abonarse a paquetes especializados por

unas 20.000 pesetas al mes (120,20 €), o que sea el propio cliente quien organice su mendu.

En febrero de 1997, el holding de televisiones, periddicos, productoras de cine y editoriales del
magnate Rupert Murdoch, News Corporation, firmé un acuerdo con Echostar para crear una
ambiciosa plataforma de programacion por satélite cuyo capital inicial equivalia a unos 280.000
millones de pesetas (1.682'83 millones de euros). Esta nueva empresa, que se llamaria
American Sky Broadcasting planeaba ofrecer hasta 500 canales cuando la media en los
operadores del sector de television digital por satélite en Estados Unidos era de 200. Ademas,
aseguraba que podria ofrecer programacion local en su parrilla, algo que hasta ese momento

les estaba prohibido al resto de los operadores.

American Sky Broadcasting planeaba emitir desde 1998. Segun este acuerdo, News
Corporation pondria mil millones de délares en capital e infraestructura y tendria un 40% de la
nueva empresa. Echostar se quedaria con el 50% y el 10% restante estaria a nombre de la
compaiiia telefonica MCI. Sin embargo, este acuerdo se rompié a finales de abril cuando el
grupo de Murdoch quiso imponer su sistema de descodificacion. Por esta razén, Murdoch se
vio obligado a buscar otro socio si queria continuar con su proyecto de television digital en

Estados Unidos.

Finalmente, Murdoch se alia con Time Warner y su television digital, Primestar. Ted Turner,
vicepresidente de Time Warner, acepté finalmente los argumentos del principal accionista de
Primestar, el grupo Tele-Comunications Inc. (TCI), deseoso de reforzar dicho operador para

poder hacer frente a su principal competidor: Direct TV?%.

Unos afios mas tarde, en el 2001, se producen diferentes movimientos que van a modificar el
mapa de la televisidon digital por satélite en Estados Unidos. En febrero de ese afo, News
Corporation comienza las negociaciones con General Motors para la adquisicién de Direct TV,

el mayor operador televisivo de Estados Unidos. Como sefalaba El Pais, el dia 8 de febrero de

219 éase El Mundo, 9 de julio de 1996.
280 véase El Pais: 26 de febrero de 1997; 15 de mayo de 1997 y 12 de junio de 1997.
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ese ano: “El acuerdo, en el que Microsoft participa como socio minoritario, supondra la creaciéon
de una nueva compania valorada en unos 70.000 millones de ddlares (unos 12 billones de

pesetas), que aspira a liderar la futura television interactiva”.

Con estas negociaciones, la firma automovilistica General Motors pretendia desprenderse de
su filial Hugues, a la que pertenecia Direct TV, una filial muy rentable de la que podria obtener
liquidez y, con ello, concentrarse en la automocién. Tal y como se explicaba en El Pais, “el plan
por el que Murdoch se convertira en la fuerza hegemodnica de la television por satélite es
complejo. Comienza con una fusion entre Sky Global Networks, que agrupa a las empresas
digitales de Murdoch y Hugues. En ese momento, Murdoch se haria cargo de la gestion,
aunque la mayoria del capital (65%) corresponderia a General Motors. En un segundo paso
entraran en el accionariado Microsoft, con unos 5.000 millones de dolares (85.000 millones de
pesetas) y Liberty Media, con una cantidad bastante menor”. A continuacion, y como tercer
paso, “la compania fusionada encuentra un comprador para Panamsat, el operador de satélites
comerciales propiedad también de Hugues, por unos 7.000 millones de ddlares (1,2 billones de
pesetas). Acto seguido, General Motors vende a Murdoch toda o casi toda su participacion en
la compafiia por 8.000 millones de ddlares (1,4 billones de pesetas) y se retira a su actividad

convencional”®®'.

Direct TV era la pieza que le faltaba a Murdoch para hacer planetaria su cobertura europea
(British Sky Broadcasting) y asiatica (Star TV), ya que dominaba el mercado norteamericano,
con 10 millones de abonados en Estados Unidos y cantidades significativas en México y
Canada. La futura expansién de Direct TV y del imperio Murdoch dependeria en gran parte de

la aportacion tecnoldgica de Microsoft.

Sin embargo, pese a las negociaciones que Rupert Murdoch inici6 a principios de 2001,
finalmente fue EchoStar quien compra Direct TV por unos 25.800 millones de ddlares®®?. De
esta forma, EchoStar se convierte en la mayor plataforma de TV digital de EEUU al comprar a
General Motors su filial Hughes Electronics, propietaria del servicio de satélite Direct TV (10
millones de suscriptores). En total, con 17 millones de abonados, la nueva empresa acaparara
el mercado de la televisién digital pero no el de los servicios de pago, ya que un 80% de los

estadounidenses prefieren aun el cable.

A pesar de la penetracién del cable en EEUU, desde 1994 la televisién por satélite se
transforma en un sector emergente, ofreciendo una gran variedad de canales televisivos
digitales de contrato y transformandose en una fuerte competencia del cable ya que su oferta

cuenta con mayor numero de canales y mejor calidad de audio y video.

81 ygase El Pais, 8 de febrero de 2001.
282 éase El Mundo, 30 de octubre de 2001.
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En Estados Unidos el estandar que funciona para la transmision de la television digital por
satélite es el DSS, que no es compatible con el estandar europeo DVB, aunque ambos utilizan

el formato MPEG-2 e idénticos esquemas de modulacion y correccion de errores.

4.2. Europa

Los afos 1994 y 1995 estuvieron dedicados en Europa a consensuar todo un conjunto de
aspectos fundamentales para el desarrollo de un mercado unico en televisién digital, y que iban
mas alla de los procesos de codificacion de la imagen. Se trataba de un conjunto de normas
para la codificacién de canal que permitiera la difusion de las sefiales sobre los diversos

sistemas fisicos: satélite, cable y terrestre.

Esta actividad la desarrollé el grupo DVB (Digital Video Broadcasting) que estaba constituido
por organizaciones de paises diferentes, con el fin comun de estandarizar a nivel mundial los
mecanismos de difusion de televisidn y servicios asociados. Los integrantes del proyecto eran

departamentos gubernamentales, operadores, difusores, 6rganos reguladores y fabricantes.

Las caracteristicas basicas del DVB en lo referido a la television digital por satélite, viene
especificado por la norma DVB-S, que utiliza el MPEG-2. Este estandar es el que va a ser
utilizado en la Unién Europea y como tal, fue adoptado oficialmente por el Instituto Europeo
para la Normalizacion de las Telecomunicaciones (European Telecomunication Standards

Institute, ETSI), el organismo normalizador en materia de telecomunicaciones.

Gabriel Barrasa®™® sefala que el area en que la actividad del DVB encontré mas dificultades
para lograr el consenso generalizado fue la relativa a la normalizaciéon de un unico sistema de
Acceso Condicional, a pesar de ser vital para la actividad de los operadores y el desarrollo del
negocio. Los diferentes puntos de vista y las variadas posiciones e intereses de los diversos
actores impidieron alcanzar la unanimidad en la decision de un unico mecanismo de control de

Acceso Condicional.

Ante esta situacién y a fin de permitir que los receptores de los usuarios, tuvieran acceso a
todos los proveedores de servicio, y que los proveedores de servicio incorporasen en sus
sistemas de Acceso Condicional mecanismos independientes de proteccién de sus productos,
el DVB normalizé el algoritmo comun europeo de codificacion (ACEC) y una Interfaz Comun
que permitia la comercializacién del equipo receptor con independencia del control de acceso,
que se realiza mediante tarjetas proporcionadas por los proveedores de servicios, las cuales

son enchufables en las Interfaces asi normalizados.

2'83 BARRASA, Gabriel: “El futuro de la television por satélite en Espafia” en BUSTAMANTE, Enrique y
ALVAREZ MONZONCILLO: Presente y futuro... Op. cit., p.123.
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Desafortunadamente, Gabriel Barrasa explica que los intereses de algunos operadores, que
consideraron que el acceso a través de la Interfaz Comun no se ajustaba a sus objetivos
estratégicos, obligé al DVB a avalar una solucién alternativa, que permitia el despliegue de
soluciones de Acceso Condicional exclusivas, manteniendo una teédrica provisiéon abierta de
servicios a partir de un hipotético acuerdo segun el cual cada operador de servicios permitia el
acceso a su parque de receptores a los operadores de servicios rivales con los que hubiera

alcanzado tal acuerdo a ese efecto.

De esta forma, los sistemas de acceso reconocidos por el DVB son los sistemas
estandarizados, es decir, aquellos abiertos de forma limitada a la entrada de nuevos difusores.
Entre estos sistemas destacan el simulcrypt y el multicrypt. En cuanto al primero, Javier
Cremades explica que al tratarse de una plataforma propietaria se establecen acuerdos entre
los diferentes sistemas de acceso condicional de forma que es posible utilizar un cierto nimero
limitado de tarjetas con accesos condicionales validos en esa plataforma. Los sistemas de

acceso condicional “invitados” pueden pagar un canon por el uso de la plataforma basica.

La otra modalidad de sistema estandarizado son los abiertos totalmente a la entrada de nuevos
difusores, sin previas negociaciones técnicas, como es el caso del esquema Interfaz Comun
mediante multicrypt. Con esta modalidad, el usuario puede acceder a todos los servicios
condicionales a través de una unica plataforma, tan sélo conectando la correspondiente tarjeta
inteligente de acceso condicional, o varias de ellas, si el descodificador lo permite fisicamente.
Uno de los problemas que tuvo este sistema es que comenzé a comercializarse
posteriormente. La diferencia que existe entre ambos sistemas de acceso radica en que
multicrypt no requiere acuerdos técnicos entre operadores, mientras que simulcrypt exige que

se llegue a acuerdos técnicos entre los mismos®*.

Durante el afio 1996, la televisidn digital por satélite en Europa fue protagonista de una lucha
de proporciones multimillonarias por establecer el sistema descodificador que se iba a emplear.
Los dos principales proyectos eran el encabezado por el magnate aleman Leo Kirch y, por otro
lado, el propuesto por Bertelsmann y Canal Plus Francia. La Union Europa se vio obligada a
intermediar en el asunto e intentar que ambos proyectos pudieran ser tecnolégicamente
compatibles para evitar lo que ocurrié con la implantacién del video en las versiones Beta y
VHS, que dejo obsoleta la primera de ellas. Este conflicto se vera mas detalladamente cuando

se describa la evolucion de la television digital por satélite en Alemania.

Juan Carlos Miguel de Bustos sefala que en 1997 existian cuatro tipos de descodificadores en

Europa: el Seca, desarrollado por Canal Plus; el Irdeto, desarrollado por Nethold; el Viaccess,

284,CREMADES, Javier: “Marco regulatorio de la television digital en Espafa”, en BUSTAMANTE, Enrique
y ALVAREZ MONZONCILLO: Presente y futuro... Op. cit., pp. 82-83.
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desarrollado en Estados Unidos por Nesdatacom y el Thomson Multimedia que fue adoptado
por BSKyB?°.

Por lo que respecta a la normativa europea sobre television digital por satélite, ésta se concreta
en la Directiva 95/47/CE, del 24 de octubre de 1995, del Parlamento Europeo y el Consejo,
sobre el uso de normas para la transmision de sefiales de television y que establece el marco
juridico para la introduccion progresiva en Europa de los servicios de televisidon avanzada y de

alta definicion.

Esta Directiva pretende salvaguardar los derechos de los ciudadanos en orden a la recepcion
de informacién y garantizar la pluralidad de ofertas de servicios en régimen de libre
competencia, reconociendo, al mismo tiempo, la especial importancia de la regulacién de los

sistemas de acceso condicional para los operadores de TV de pago y los usuarios.

Javier Cremades destaca que otro de los objetivos de la Directiva es el de evitar posiciones
dominantes y de integracion vertical en el mercado, mediante la introduccién de la figura del
operador de servicios de acceso condicional. Su funcién es la de ejercer como intermediario
entre los difusores y los usuarios, proporcionando a éstos los llamados “descodificadores” y
debiendo ademas, proporcionar a los difusores en condiciones equitativas razonables y no
discriminatorias los servicios técnicos que permitan que los servicios de television digital sean
captados por televidentes autorizados mediante descodificadores gestionados por los

operadores de servicio.

Asimismo, esta Directiva obliga a utilizar el algoritmo comun europeo de desenmascaramiento
en los equipos que se proporcionan a los usuarios, de modo que se garantice que todos los
proveedores de servicios de television de pago puedan ofrecer sus programas a todos los

consumidores de television de pago en la Comunidad Europea®®.

Finalmente, en la television digital europea no existe un modelo Unico de alianzas, ni en cuanto
al numero de participes, ni al porcentaje, ni a su oficio de origen. Sin embargo, Juan Carlos
Miguel de Bustos afirma que si se pueden identificar tres tipos principales de participes en las
alianzas de television digital en Europa: operadores de telecomunicaciones (ltalia Telecom,
France Telecom,...), organismos de radiotelevision publica (RAI, France Television) y grupos de
comunicacién especializados en la televisién (Canal Plus-Nethold, Televisa, Direct TV, CLT-
Ufa). Este mismo autor establece que el liderazgo de las plataformas recae o en un grupo de

television o en uno de telecomunicaciones®’. Todo esto se vera con mas detalle a continuacion

2 MIGUEL DE BUSTOS, Juan Carlos: “Alianzas digitales” en BUSTAMANTE, Enrique y ALVAREZ
MONZONCILLO: Presente y futuro... Op. cit., p. 249.

ZSGICREMADES, Javier: “Marco regulatorio de la television digital en Espafia” en BUSTAMANTE, Enrique
y ALVAREZ MONZONCILLO: Presente y futuro... Op. cit., pp.76-77.

7 MIGUEL DE BUSTOS, Juan Carlos: “Alianzas digitales” en BUSTAMANTE, Enrique y ALVAREZ
MONZONCILLO: Presente y futuro... Op. cit., p. 255.

247



sds ‘AQ Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa
= %@f a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003)
&

Maria Dolores Ortiz Herrera

o
Npas?

7

ya que se van a exponer las plataformas de television digital en los principales paises

europeos.

4.2.1.  Francia

El primer pais europeo en lanzar una plataforma de television digital fue Francia. En abril de
1996, Canal Plus puso en marcha Canal Satellite Numérique, el primer paquete digital europeo
de canales y servicios difundidos por satélite. Gema Alcolea sefala que este grupo ya llevaba
unos anos preparando su posicion en el futuro mercado digital, para depender de si mismo, a
través de una estrategia empresarial de integracion vertical. Por ello, habia invertido en la
fabricacion de antenas y descodificadores y se alié con los grupos europeos de comunicacion
mas importantes para hacer frente a la amenaza que suponia el nuevo mercado digital y
adquirir fuerza negociadora con el fin de comprar peliculas norteamericanas en exclusiva para

el mercado europeo, asi como los grandes eventos deportivos de interés internacional.

Por esta misma razon, firmé en 1994 un protocolo de acuerdo con el grupo Bertelsmann para
futuro desarrollos en Europa en el campo de la televisién digital y una alianza con Murdoch, ya
entonces accionista mayoritario de BSKyB y propietario, entre otras, de la Twenty Century Fox,
una de las mayores empresas cinematograficas y televisivas de Estados Unidos. Gema Alcolea
considera que “el objetivo estratégico que se encontraba detras de estas operaciones era tratar
de ser los primeros en llegar al mercado digital, bien para que la competencia no pudiera

desarrollarse, bien para que al menos se elevaran barreras de entrada?®.

La oferta basica digital de Canal Plus, que entrd en funcionamiento el 27 de abril de 1996,
estaba formada por 10 programas tematicos (deportes, documentales, infantiles, cine, locales,
viajes, informacioén...) mas 20 canales de audio, por los que el abonado pagaba casi 2.500
pesetas al mes (unos 15 €). A esto se sumaba un alquiler mensual de unas 1.000 pesetas (6 €)
por el descodificador. Esta oferta se ampli6 a partir de septiembre con el sistema pay-per-view,
por el que un partido de futbol costaba unas 750 pesetas (4,50 €). En tan s6lo dos meses, esta

plataforma consiguié 70.000 abonados y un afio después, llegé a los 300.000.

A partir de septiembre de 1996, este grupo comenzd una fase acelerada de crecimiento,
momento que coincidié con su fusién con el grupo suizo-holandés-sudafricano Nethold,
propietario de distintas cadenas de television de pago en el norte de Europa, Suiza e ltalia.

Ademas, llegé a un acuerdo con el grupo aleman Kirch para difundir seis canales en aleman.

Esta primera plataforma entra en funcionamiento meses antes de que lo haga su competencia.
Por un lado, el Gobierno francés se involucré en una alianza al aceptar la participacion de la
television publica en una nueva empresa. En esta alianza participaban ademas de la empresa

publica France Television —con sus dos cadenas France 2 y France 3—, el canal privado TF1, el

288 ALCOLEA, Gema: La television digital... Op. cit., pp. 104-105.
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canal M6, la CLT (Compafiia Luxemburguesa de Television) y una importante empresa de
agua. Este grupo pone en marcha a finales de afio TPS (Télévision Par Satellite). En tan sdlo
seis meses, habia alcanzado los 140.000 suscriptores. Pero esta no fue la Unica competencia
de Canal Plus, ya que por la misma fecha, AB Productions lanza ABSat, una oferta de treinta

canales especializados en publico juvenil.

A finales de 1997, Canal Plus Francia presentaba en Bruselas un terminal digital con todo tipo
de aplicaciones multimedia que permitiria al usuario desde enganchar su videocamara,
ordenador o teléfono portatil hasta navegar por Internet a través de la pantalla del televisor.
Con este terminal, el consumidor podria abonarse a mas de una plataforma simplemente
introduciendo en el aparato la tarjeta de abonado correspondiente. Estos descodificadores
preveian instalarse a finales de 1998. Y los trabajos para este terminal fueron coordinados por
el Digital Video Broadcasting (DVB)*®°.

Por esas mismas fechas, Canal Plus firmé un acuerdo con la plataforma ABSat de reciprocidad
a partir del empleo de un descodificador comun, el simulcrypt. A partir de ese momento, los

abonados a una de las dos plataformas podian recibir las emisiones de la otra.

El 27 de julio de 2000, El Pais titula “Visto bueno a la fusion entre Vivendi, Canal + Francia y
Seagram”. Con ello, ya no existia inconveniente legal para que en otofio se pusiera en marcha

lo que iba a ser el segundo grupo mundial de comunicacion, de iniciativa franco-canadiense.

Un par de afios mas tarde, en junio de 2002, el anuncio de fusion de Via Digital y Canal Satélite
en Espafa alimenta las especulaciones sobre un acercamiento entre las dos principales
plataformas francesas: CanalSatellite y TPS. Las dificultades econémicas del grupo franco
canadiense Vivendi Universal, presidido por Jean-Marie Messier, contribuyen a atizar la
incertidumbre sobre el sector. CanalSatellite, con 1.750.000 abonados, esta controlada al 66%

por el grupo Canal Plus, filial de Vivendi Universal.

El dia 3 de julio de ese mismo afio se confirma la salida de Jean-Marie Messier del grupo

20y tan solo diez dias mas tarde, El

#291

Vivendi después de que registrara pérdidas del 25,52%
Pais titulaba: “Canal Plus Francia admite que Vivendi puede vender la cadena™ . En esta
informacion el diario explicaba: “Desde hace varias semanas, se especula con la pronta venta
de Canal Plus. Son varios los posibles compradores: los empresarios Jerome Seydoux (Pathé)
y Vicent Bolloré, por ejemplo, pero entre ellos destaca el grupo Lagardére, que ya posee el

34% restante de CanalSatellite”.

El grupo presidido por Jean-Luc Lagardére tenia tres ejes de actividades: Lagardére Medias

(Internet, television, radio, propduccién, cinematografica, revistas, libros), Aerospatiale Matra

2 eéase El Pais, 4 de diciembre de 1997.
20 vease El Mundo, 3 de julio de 2002.
»1 veéase El Pais, 13 de julio de 2002.

249



siDaq
<® o
\\\

O

Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003)
Maria Dolores Ortiz Herrera

Npas?

7

(aeronautica, defensa, espacio, telecomunicaciones) y Matra Automobile (automévil). Antes de
los rumores de compra, el 21 de mayo de ese mismo ano, Lagardére procedié a una emisién
de obligaciones por valor de 767,58 millones de euros, lo que podria permitirle adquirir Canal

Plus y hacerse de rebote con el 10% de CanalSatellite.

Sin embargo, a pesar de las especulaciones, a finales de 2002 sigue sin haberse producido la
fusion entre las dos plataformas principales aunque vuelven a reavivarse lo rumores tras
conseguir Canal Plus la exclusividad de los derechos de retransmision de los partidos de la
Liga de fatbol francesa. En concreto, E/ Mundo titulaba “Canal Plus pagara 480 millones de
euros a la Liga francesa” y en la noticia explicaba que “La Liga de Futbol profesional francesa
acaba de conceder la exclusividad de la retransmision de los partidos de primera division a
Canal Plus para las temporadas 2004-2007. La decision esta pendiente de un recurso de TPS,
la plataforma digital rival de CanalSatellite, pero el precio récord ofrecido por Canal Plus -480

millones de euros al ano- ha reavivado el interés de una fusioén de las dos plataformas”zgz.

A finales de 2003, ultimo afio de este analisis, sigue sin haberse producido la fusién entre las
dos principales plataformas francesas. La estructura y caracteristicas de cada una de estas

plataformas son las siguientes®**:

- CanalSatellite: sus principales accionistas son Canal Plus (grupo Vivendi-Universal) que
posee el 66% del capital, y el grupo Lagardére-Hachette Filipacchi, que controla el 34%. A
finales de 2003 cuenta con un total de 2.750.000 abonados. Su oferta abarca mas de 230
canales y su fuente principal de ingresos son las cuotas de sus abonados, que alcanzan

como media 18 euros mensuales.

- Télévision Par Satellite (TPS): a finales de 2003 cuenta con 1.527.000 abonados, con una
cuota mensual media de 11 euros con la que se financia junto a la publicidad. Entre sus
accionistas se encuentran: TF1 (50%), M6 (25%) y Suez Lyonnaise des Eaus (25%). Su

oferta televisiva se basa en ofrecer a sus abonados mas de 200 canales tematicos.

Una caracteristica del mercado francés de la television por satélite es que esta dominado por
los cuatro principales grupos de comunicaciéon multimedia del pais: TF1, M6, Canal + y
Lagardere, por su presencia en el accionariado y en la gestiéon de los principales operadores de

television.

Desde el lanzamiento en 1996 de CanalSatellite y TPS, el satélite ha sido el vector de
crecimiento mas dinamico en Francia, con una penetracion del 22,8% de los hogares, mientras
el cable tenia una presencia mas limitada con un 15,9%. Sin embargo, a finales de 2003 el

mercado de la television digital por satélite se encuentra estancado en el numero de abonados,

22 yéase El Mundo, 20 de diciembre de 2002.

2% DELOITTE: Estudio comparativo sobre el numero de operadores y canales de television comercial en
Europa, 2004, p. 24.
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derivado principalmente al nimero de hogares que alcanza, donde probablemente ha llegado a

su techo maximo posible®**,

4.2.2.  Alemania®®

El origen y desarrollo de la television digital por satélite en Alemania se apoya sobre los dos
grandes grupos de este pais: el grupo Kirch y el grupo Bertelsamann, y es una historia llena de
complejidades y enfrentamientos por acceder primero al mercado digital. El punto de partida es
la cadena de television de pago Premiere creada en 1990 y participada por Bertelsmann
(37,5%), Canal Plus Francia (37,5%) y el grupo Kirch (25%) y que era el trampolin de

Bertelsmann para dar el salto a la television digital.

Por otro lado, se habia creado la sociedad MMBG con el objetivo de lanzar un descodificador
unitario, una sociedad que aglutinaba a Bertelsmann, Kirch, la luxemburguesa CLT, ademas de
las tres principales cadenas alemanas y Canal Plus. Tras varios meses de luchas y tensiones
por hacerse con una parcela en el MMBG vy tras conseguir un 9% de la sociedad, Leo Kirch

rompié las negociaciones por considerar que jugaba con desventaja.

En su salida de MMBG, Kirch arrastré6 a la operadora de telecomunicaciones Vebacom,
segundo socio mayoritario de la sociedad tras Telekom, y al grupo de grandes superficies
Metro. Estos tres consorcios unirian sus fuerzas para lanzar un decodificador digital unitario, el
D-Box. Por otro lado, el grupo Bertelsmann, tras la ruptura de negociaciones, se alia con Canal
Plus, Havas y BSKyB, de Rupert Murdoch, y creaba un nuevo grupo europeo de television,
denominado Newco en los documentos de trabajo, y en el que se invertirian cerca de 1.000
millones de marcos (unos 480 millones de euros). De esta forma, se pasé de una Unica

sociedad para lanzar un descodificador comun en Alemania a dos bloques rivales.

El primero en adelantarse en la lucha por la television digital fue el grupo Kirch que lanz6 a
primeros de abril de 1996 su descodificador, D-Box fabricado por la compafia Nokia, como
experiencia piloto en cien hogares bavaros posibilitando la emisién de doce programas,
preludio de lo que seria su oferta de television digital. En esas fechas, Bertelsmann y sus
socios seguian limitandose a anunciar que tenian a punto su descodificador, Seca. La rivalidad
entre ambos grupos llega a tal punto que el comisario aleman de la Comisién Europea, Martin
Bangemann, se ve obligado a mediar entre ellos y en una reunién a mediados de junio, ambos
grupos, sin renunciar a su descodificador, aceptaron que los dos fueran compatibles a través

de un adaptador.

2 DELOITTE: Estudio...., Op. cit, p.24.

5 Para la elaboracién de este apartado se han utilizado todas las noticias publicadas en El Pais y El
Mundo en 1996 y 2003 sobre la television digital alemana.
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Tras la fusién de la division de television de Bertelsmann, Ufa, con el grupo luxemburgués CLT,
las relaciones se hicieron mucho mas dificiles entre el grupo aleman y sus socios, Rupert
Murdoch y Canal Plus. Finalmente, en junio de 1996, Murdoch se retira de esta alianza y se
asocia con el grupo Kirch para llevar adelante proyectos en la television digital. Con esta nueva

alianza, BSKyB participara con un 49% en la empresa que lanzaria Kirch poco tiempo después.

A finales de julio de 1996, se pone en marcha DF1, un paquete basico de entre 15 y 20
canales, que se ampliarian posteriormente a 50. El abono al paquete basico era de 1.700
pesetas al mes (10,20 €), cifra que se aumentaria hasta 2.500 pesetas (15 €) si el usuario se
apuntaba a una oferta deportiva. Ademas, habia que adquirir el descodificador a un precio de
unas 75.000 pesetas (unos 450 euros) y la parabdlica, con lo que la suma podia ascender a
unas 125.000 pesetas (mas de 750 €) cantidad que, ademas, se debia abonar en un uUnico
pago. El lanzamiento de DF1 supuso la creacion de mas tensiones entre Kirch y Bertelsmann
ya que DF1 habia intentado atraer a telespectadores ofreciéndoles filmes antes de que fuesen
difundidos por Premiere. Esto supuso que Bertelsmann llevase a los tribunales a Kirch,
declarando éstos la prohibicién de que DF1 hiciera competencia a Premiere, ya que ésta tenia

la exclusividad de difusion de filmes recientes.

Sin embargo, y a pesar de las tensiones, a ambos grupos les interesaba establecer un pacto. A
Kirch le interesaba Premiere, en la que era socio minoritario, porque era la piedra angular de su
plataforma digital, DF1, para poder difundir peliculas en exclusividad. Por otra parte, a
Bertelsmann le interesaba Kirch por la cantidad de derechos audiovisuales que poseia y que

resultaban fundamentales para que Premiere funcionara bien.

Un mes y medio después de su lanzamiento, el paquete DF1 sélo contaba con 5.000 abonados
en todo el pais. Al mismo tiempo, el grupo Bertelsmann anunciaba la congelacién de sus
proyectos en un negocio que en medios financieros se consideraba de alto riesgo. Juan Carlos
Miguel de Bustos, describe que Kirch atravesd un duro periodo de dificultades, como
consecuencia de la ralentizacién del crecimiento de su plataforma numérica, ya que segun
sefalaban las estimaciones suponia una pérdida de un millén de ddlares al dia durante 1996.
Por ello, tuvo que negociar importantes créditos. El 30 de mayo de 1997, diez meses después
de su lanzamiento, tenia 30.000 abonados. Para este autor, una de las razones que explican el
escaso éxito de esta plataforma era el elevado precio al que Kirch propuso adquirir el
descodificador. Por otro lado, el hecho de que DF1 no fuera difundida a través del cable le

impedia crecer®™.

En marzo de 1997, Rupert Murdoch abandona la television digital de Kirch en la que
participaba con un 49%. Esto unido a la mala situacion que atravesaba esta plataforma, obliga
a Kirch a dar un giro radical en su estrategia, renunciando a la venta de los descodificadores y

ofreciéndolo a los suscriptores en alquiler. Por 50 marcos al mes (25,25 €) durante los tres

2 MIGUEL DE BUSTOS, Juan Carlos: “Alianzas digitales”... Op. cit., p.249.
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primeros meses los que se suscribiesen a la DF1 recibirian el descodificador en alquiler y 30
canales de television digital. Tras esos meses iniciales, los abonados pagaran 20 marcos

(10,10 €) por el alquiler del descodificador y el abono a los programas.

Unos meses mas tarde y debido que a no mejoraban sus resultados, Kirch anuncié que a partir
del 1 de enero de 1998 dejaria de existir DF1. Ademas, Canal Plus Francia abandoné sus
inversiones en la television digital alemana, diversificando su negocio hacia el mercado italiano.
En esa misma fecha, Kirch y la television del grupo Bertelsmann, CLT-Ufa, decidieron fusionar
sus actividades en la television digital, en una sola entidad y con una direccion comun. Ello
significaba que se fusionaban las actividades de Premiere y de DF1 y que a partir de enero de

1998, DF1 se comercializaria bajo la marca de Premiere, propiedad de los dos grupos.

Tras el abandono de Canal Plus Francia y el anuncio de Kirch y Bertelsmann, como
propietarios al 50% de la cadena Premiere, la Oficina de Carteles alemana anunci6 el proposito
de examinar el acuerdo que estos dos grupos alemanes habian suscrito con el objetivo de
comercializar un ramillete de programas digitales ya que podria significar una posicion
dominante en el mercado de compra de programas audiovisuales y en general, una posicion
que podria impedir o dificultar la entrada de otros competidores. Dicho ramillete estaria
constituido por los canales de TV que componian DF1 y por la Unica cadena de television
codificada de pago alemana, Premiere, y seria regido por las redes de cable de Deutsche
Telekom, a las que estaban abonados 17 millones de hogares. Ademas, el hecho de que
ambos grupos quedasen como propietarios de Premiere al 50% habia sido vetado por las

autoridades encargadas de la competencia en Bruselas.

En relacién al acuerdo por el que decidian fusionar sus actividades de television digital, el
comisario europeo de la competencia, Van Miert, denunciaba el comportamiento ilegal de estos
grupos, ya que habian decidido comercializar unicamente el descodificador D-Box, sefialando
que era una “aplicacion parcial de la fusion”, es decir, que significaba una aplicacion anticipada
de la fusion que aun estaba bajo vigilancia y sin que hubiera sido definitivamente aprobada.
Juan Carlos Miguel de Bustos sefiala que resultaban curiosos los argumentos de Van Miert ya

que los discursos de Bruselas recomendaban la unicidad de sistemas de acceso.

A finales de 1997 la Comision Europea habia comunicado a Kirch y Bertelsmann que debian
paralizar la comercializacion en comun del descodificador D-Box, amenazando a ambos grupos
con sanciones economicas de hasta el 10% de su volumen de negocio en caso de que

continuaran sin que Bruselas hubiese dado el visto bueno sobre la fusion.

A principios de 1998, ambas plataformas anuncian una fusién que la CE estima que vulnera la
ley. Bruselas considera que esa fusion atenta, en principio, contra la competencia europea, al
amenazar con crear un monopolio televisivo en Alemania. Tras haber finalizado la fase
informativa del expediente, el comisario de la Competencia, Karel van Miert, ha llegado a la

conclusion de que la fusién presenta “indicios muy serios” de atentar contra la competencia. De

253



sds ‘AQ Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa
= %@f a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003)
&

Maria Dolores Ortiz Herrera

o
Npas?

7

manera que su sola existencia “impediria el desarrollo de cualquier nueva plataforma de
difusiéon y comercializaciéon” en el mercado aleman audiovisual de pago. Premiere adquiria, en

suma, “una posicién de monopolio” en el subsector. 297

Un par de meses después, el 18 de marzo, El Pais titulaba: “Muy pocas posibilidades para la
fusion intentada entre Kirch y Bertelsmann” y explicaba que “las autoridades alemanas, que
han enviado sus conclusiones a Bruselas, temen que el fortalecimiento de la posiciéon de
Premiere pueda desembocar en un oligopolio. Bertelsmann esta presente en el mercado
aleman mediante su participacién en las cadenas RTL, RTL 2, Super RTL y Vox. Kirch

participa, a su vez, en Sat-1, Pro Sieben y Kabel 1, ademas de DSF”.

Un mes mas tarde, el 4 de abril, era el diario E/ Mundo el que recogia una posibilidad de sacar
adelante la fusion de las plataformas alemanas “Los operadores de cable pueden salvar a Kirch
y Bertelsmann” y detallaba que “la federacién alemana propone que Bertelsmann y Kirch no
transmitan directamente sus programas a los telespectadores, sino que pasen por una
sociedad que crearian los operadores de cable y que se llamaria Cable Service Organisation,

segun indico la portavoz de esta Federacion, Claudia Fassbender”.

En mayo de 1998, la Comisién Europea paraliza por unanimidad la alianza digital de los grupos
Kirch y Bertelsmann. Se habia propuesto que la fusién se aprobaria si Deutsche Telekom se
comprometia a ceder sus redes de cable a futuros competidores, Kirch debia hacer lo mismo
con sus descodificadores y Bertelsmann y el propio Kirch tendrian que vender a buen precio
parte de los contratos en exclusiva de que disponian en cine y deportes. Esta solucion,

aceptada por Deutsche Telekom y por el magnate Leo Kirch, fue rechazada por Bertelsmann.

Ante la paralizacion de la fusién por Bruselas, Leo Kirch atraviesa por dificiles momentos y se
especula con un pacto entre el magnate aleman y Rupert Murdoch. Unos rumores que se
convierten en realidad el 7 de diciembre de 1999, cuando el diario E/ Mundo titula “Murdoch
compra el 24% de la TV de pago de Kirch por 247.000 millones de pesetas”. Con esta
operacion Murdoch adquiere el 24% de la cadena de television de pago, Premiere World,
mientras que el grupo aleman participara con el 3,4% en la sociedad de Murdoch (BSKyB). El
grupo Kirch que habia perdido cerca de 5.000 millones de marcos (mas de 425.000 millones de
pesetas o unos 2.554 millones de euros) en su apuesta por la television de pago, esperaba que

esta alianza le permitiera imponer su hegemonia en el mercado aleman.

Sin embargo, la situacion del grupo Kirch no mejora y la television digital, que se habia
propuesto alcanzar los cuatro millones de abonados, tan sélo contaba en junio del afo 2002
con 2,4 millones. Y aunque se inicia una campafa agresiva de captacion de clientes, al ofrecer
el paquete basico mas el Mundial por 18 euros, siempre que se contratase durante dos afos,

este grupo sigue acumulando deudas.

27 yéase El Pais, 26 de enero de 1998.
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El grupo Kirch estaba controlado hasta el afio 2002 por el empresario aleman Leo Kirch, que
poseia el 72,5% del capital total del grupo. Sin embargo, resultado de las deudas contraidas
por la compra de los derechos de emision del Mundial de Futbol de Japén y Corea de 2002 y
de Alemania 2006 y de los derechos adquiridos con anterioridad de la Formula 1, el Grupo
Kirch entré en el ejercicio 2002 en suspension de pagos con una deuda de 6.500 millones de
euros, la mayor suspension de pagos de la historia de Alemania. Esta situacion solo podia
resolverse mediante la desmembracién del grupo y la venta del mismo en diversos paquetes y

compafias, fundamentalmente, a los principales acreedores del Grupozgs.

A partir de la suspension de pagos del Grupo Kirch, esta empresa esta controlada, desde
febrero de 2003, por el fondo de inversion Permira tras una operacién de management-buy-out
Dentro de los paquetes de pago de esta plataforma destaca Premiere World, Unica television
de pago del mercado audiovisual aleman y que emite tanto en analégico como en digital. En
esas fechas, cuenta con mas de 30 canales tematicos financiandose fundamentalmente con las

ofertas mensuales que pagan sus abonados, un total de 2.908.000 hogares alemanes.

El modelo de television alemana, a diferencia del resto de los principales paises europeos,
tiene como principal caracteristica el que los sistemas de distribucidon mayoritarios son el cable,
con una penetracion sobre el total de hogares que reciben televisién del 56% y el satélite con
una penetracion del 37,1%. El cable aleman ha sido tradicionalmente el sistema predominante
de distribucion de sefial televisiva y guarda cierta semejanza con el modelo de cable

norteamericano.

4.2.3. ltalia

La primera oferta digital que se lanzé en ltalia fue Telepiu en septiembre de 1996, controlada
en un primer momento por Fininvest de Berlusconi y los grupos Kirch y Nethold. Sin embargo,
en sus primeros meses los resultados no son buenos ya que a finales de febrero de 1997 tan
s6lo habia alcanzado 60.000 abonados y las pérdidas se elevaban a 10.000 millones de

pesetas (60 millones de euros).

En un principio, la oferta basica de este operador estaba constituida por unos 50 canales de
television y su propuesta implicaba la compra de un equipo compuesto por antena parabdlica y
descodificador que ascendia a unas 170.000 pesetas (1.022 €). Ademas, habia que afadir la
tarifa para abonarse que era de unas 45.000 pesetas anuales (270,46 €) y se preveia introducir
el pay-per-view para las transmisiones deportivas. El escaso éxito de esta plataforma se debia,
por un lado, a la escasa oferta que ofrecia en un pais que contaba con mas de 20 canales en
régimen abierto y, por otro, al alto costo del equipo de antena y el descodificador que se

requeria para ver las transmisiones.

%8 DELOITTE: Estudio...., Op. cit, p.7.
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En enero de 1997, Canal Plus Francia entra como nuevo accionista de Telepiu y adquiere el
45% que le correspondia a Nethold. El resto de acciones se reparten con otro 45% para el
grupo Kirch y el 10% restante para el italiano Berlusconi. Con esta entrada en el accionariado
se producen cambios en la direccion, se replantea la oferta y se estudia poner en practica la
férmula del alquiler del equipo. Meses mas tarde, en el verano de ese mismo afo, Canal + se
hace con el 90% del accionariado de la plataforma italiana que en ese momento cuenta con
mas de 900.000 abonados. Esto se debe a que el grupo francés modifica su estrategia

internacional y tras abandonar el mercado aleman decide potenciar su presencia en ltalia.

Ademas de Telepiu, en ltalia se lanza otra plataforma digital en 1997 participada por Telecom
Italia, en un 85% y la RAI, el 15% restante y llamada Stream. Mariano Cebrian Herreros sefala
que la legislacion italiana obliga a que las diversas plataformas dispongan de un descodificador
unico, lo que lleva a Telepiu y Stream a ponerse de acuerdo e implantar como sistema unico el

simulcrypt®®.

Ya desde antes del nacimiento de Stream, en ltalia se apostaba por una Unica plataforma
digital que incluyese a todos los interesados, una opcidon apoyada desde el Partido
Democratico de la Izquierda, fuerza mayoritaria del Gobierno italiano. A mediados de afio, en
julio de 1997, se firmé un acuerdo entre Canal Plus, altos responsables de la radiotelevisién
publica (RAI), Telecom ltalia, el grupo Mediaset/Fininvest y Cecchi Gori, poseedor de derechos
de cine y algunos deportivos, para el desarrollo de la television digital de pago en lItalia, por

satélite y via cable.

En el documento suscrito se preveia definir, antes del 30 de septiembre de ese afio, los
detalles de un proyecto de trabajo conjunto en el que participaban Telepiu y Stream. Ademas,
estaba prevista la entrada de la radiotelevision publica y la empresa de telecomunicaciones en
el capital de Telepiu. Asimismo, en este acuerdo se afirmaba que la plataforma italiana estaba
abierta al uso de terceros operadores y los descodificadores serian adaptados a las normas
nacionales y comunitarias®®. Sin embargo, deberian pasar aun algunos afios para que la oferta

digital por satélite en ltalia se ofreciese bajo una unica plataforma.

Durante 1998, se produjeron diferentes intentos de Rupert Murdoch por incorporarse al
proyecto de television digital italiana. Segun sefalaba El Pais, el 24 de julio de 1998, “la
incorporacion de Murdoch se haria mediante su entrada en la empresa Stream, formada por

todos los socios de la plataforma digital estatal, con un porcentaje no especificado”.

Pero no solo en la plataforma Stream se producen cambios ya que a finales de 1998 también
El Pais titulaba: “Acuerdo de la RAI con Canal + para television digital en Italia” y especifica que

“la RAI tomara un 10% de Telepiu y se contempla la posibilidad de una ampliacién posterior de

2% CEBRIAN HERREROS, Mariano: Los modelos de television: generalista, tematica y convergente con
Internet, Paidds, Barcelona, 2004, p.295.

390 \/¢ase EI Mundo: 27 de febrero de 1997 y El Pais: 5 de marzo, 10 de abril, 11 y 29 de julio de 1997.
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su participacion hasta el 35% en una entrada conjunta con Wind, un grupo formado por la

eléctrica italiana Enel, Deutsche Telekom y France Telecom™".

Al afno siguiente, en 1999, se producen en el mercado italiano diferentes movimientos con el fin
de controlar los derechos del futbol italiano, como la oferta propuesta por Murdoch segun la
cual se proponia un contrato exclusivo de seis afios por un valor de 400.000 millones de
pesetas (2.404 millones de euros) y que fue rechazada porque los presidentes de Primera y
Segunda Divisiéon consideraban que los derechos televisivos debian compartirse con las dos

plataformas.

Mientras Murdoch se plantea tomar el 80% de Stream, surgen especulaciones sobre la
influencia de otros hipotéticos accionistas. En principio, la cadena francesa TF-1 y Telecom se
contentarian con un 10% cada una mientras que el Grupo Rizzoli-Corriere della Sera estaria

dispuesto a mediar en la operacion con un significativo 20%.

El 29 de enero de 1999 el Consejo de Ministros italiano aprobé un decreto-ley que rechazaba el
monopolio y regulaba la competencia de las plataformas televisivas en litigio, ya que ninguna
de las plataformas existentes ni de las que surgieran después podrian controlar mas del 60%
del mercado futbolistico. Ademas, también establecia este decreto que en el afio 2000 sdlo

puede existir un descodificador comun a todas las plataformas.

Las primeras noticias sobre el acuerdo de las dos plataformas italianas no se producen hasta
febrero de 2002, cuando El/ Pais publica que Vivendi Universal y el grupo Canal Plus,
accionista de la plataforma italiana Telepii han anunciado un pacto con News Corporation, la
empresa de Rupert Murdoch para adquirir a este ultimo la television digital Stream. Segun
explicaba este diario®®, la operacion se desarrollaria de la siguiente forma: “en primer lugar, el
grupo de Murdoch se hara con el 50% de la plataforma Stream, hasta ahora en poder de la
operadora Telecom ltalia, y lo sumara a su propia participacion. Posteriormente, Murdoch
vendera todas las acciones de Stream”. Esta decisidon quedaba pendiente del visto bueno de

las autoridades italianas competentes.

Las condiciones de las autoridades al acuerdo de las plataformas llegarian varios meses mas
tarde, unas condiciones que en principio parecian paralizar esta fusion. E/ Mundo publicaba en
portada el 16 de mayo: “Las duras condiciones antimonopolio hacen fracasar la fusiéon de la TV
digital en Italia” y explicaba que “El grupo Vivendi Universal ha renunciado a la fusién de su filial
televisiva italiana (Telepiu) con la cadena Stream —perteneciente a News Corporation, del
australiano Rupert Murdoch- por considerar inaceptable las condiciones que habia establecido

la Autoridad Antimonopolio”.

301 véase El Pais 16 de diciembre de 1998.
392 éase El Pais, 14 de febrero de 2002.
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Tras la decisién del grupo Vivendi de renunciar al acuerdo, “Murdoch lleva a los tribunales a
Vivendi para evitar la quiebra de la TV Stream™®. Segun informaba E/ Mundo “la compaiiia
Vivendi Universal atribuye la retirada a las condiciones leoninas que ha establecido la autoridad
antimonopolio italiana, pero los numeros rojos también ha adquirido un peso determinante en la

intrahistoria de la operacion”.

La plataforma saliente de la fusion entre Telepit y Stream estaba obligada a contratar los
derechos futbolisticos por un periodo maximo de dos afios. Ademas, los equipos podrian
renegociarlos en caso de que surgiera una cadena de pago alternativa. La Autoridad
Antimonopolio establece una linea de moderacién en las cuotas de abono y en los servicios de
pago, impone un periodo de caducidad a los derechos cinematograficos (un afio) e impide que
la plataforma saliente pueda desarrollarse en otros ambitos de la comunicacién -el cable, el

satélite terrestre, Internet y la telefonia UMTS- hasta el afio 2010.

Sin embargo, unas semanas mas tarde de que Murdoch emplazara a Jean-Marie Messier en
los tribunales, el propio magnate australiano da un vuelco a la fusion de las plataformas al
quedarse con Telepiu a cambio de 1.500 millones de euros y erigirse como el unico operador
de pago en ltalia. El Mundo titulaba el 9 de junio “Murdoch se hace con el control de la
television de pago italiana”, y en el subtitulo explicaba “Vivendi y Canal Plus venden la
plataforma Telepiu, con 1,5 millones de abonados, al magnate australiano por 1.500 millones
de euros”. Entre las normas que determinan este acuerdo, y que Rupert Murdoch acepta, se
encuentran la limitacién de los contratos de futbol a dos afios, renuncia a la TV digital terrenal y

a comprar derechos de partidos o peliculas para el cable u otros soportes.

En el comunicado emitido por Vivendi sobre el acuerdo de venta de Telepiu se sefalaba que
ahora Canal Plus “se concentrara sobre los mercados de television de pago francés, espafol (a
través de su participacion en Sogecable), Polonia, Benelux y paises nérdicos, y continuar su

crecimiento en la edicidon de contenidos cinematograficos y audiovisuales™®.

Antes del anuncio de fusion, Telepiu pertenecia en un 98% a Vivendi y el 2% restante era de la
RAI. Contaba con 1,6 millones de abonados y disfrutaba de los derechos de la Juve, Inter y
Milan. Por su parte, Stream estaba controlada al 50% por Rupert Murdoch y Telecom ltalia,
tenia 700.000 abonados y poseia la exclusiva de algunos equipos (Roma, Lazio y Napoles) y
de la Champions League. El objetivo principal de la fusion era evitar las pérdidas incurridas por

ambos operadores.

El acuerdo de fusion de las dos plataformas italianas se materializé en el aino 2003 con el
nacimiento de una nueva plataforma de television digital por satélite, SKy lItalia, que comenzé

sus operaciones en julio de ese afio. Esta nueva plataforma estaba participada por News

303 vgase El Mundo, 17 de mayo de 2002.
304 \/éase El Mundo, 10 de junio de 2002.
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Corporation (80%) y Telecom lItalia (20%), contaba con 2.872.000 abonados y una penetracién
del 13% aproximadamente. Su principal fuente de financiacion son las cuotas de abonados que
se situan entre 22 y 55 euros mensuales. Su oferta es aproximadamente de 80 canales a

través de 4 paquetes basicos con diversas ofertas adicionales®®.

4.2.4. Reino Unido

Los servicios de television por satélite en el Reino Unido se inician a finales de 1989 cuando se
conceden cuatro canales al consorcio British Satellite Broadcasting (BSB) que reunia algunas
de las mas conocidas empresas de comunicaciéon como Pearson, Granada, Anglia TV y Virgin.
El organismo encargado de otorgar esta concesion fue la IBA, al que el Gobierno habia
atribuido el poder de promover los servicios de televisidon por satélite. Para no caer en errores
anteriores, la IBA decidié que los satélites no debian ser necesariamente de produccion
inglesa, sino que podian ser adquiridos al mejor precio en el mercado internacional; los canales
podian limitarse a cubrir el territorio nacional; el satélite podia ser de mediana potencia y el

periodo de concesién era de quince afos.

En 1990, debido al enorme compromiso econémico y a las dificiles condiciones de mercado, la
BSB se fusiond con su principal antagonista, Sky Channel, el decano europeo de los
operadores televisivos via satélite. El nuevo grupo, BSKyB desarrollara la television de pago
por satélite en este pais y sera el precursor afios mas tarde de la television digital entendida

como plataforma y oferta multicanal.

Para Javier Cremades, Reino Unido es la referencia mas clara de una regulacion consensuada
del servicio de acceso condicional. Este pais inicié desde junio de 1996 un debate, en el seno
de su autoridad reguladora: la Office of Telecommunications (OFTEL) y a través del
Departament of Trade and Industry (DTI), con los agentes interesados sobre los aspectos a

regular, mediante consultas publicas reflejadas en distintos documentos (DTI, 1996).

Este proceso culmina el 7 de enero de 1997, con la entrada en vigor de la licencia de operacién
para los operadores de servicios de acceso condicional, (LICENCE, 1997). El objetivo mas
importante de todo este proceso era, segun este mismo autor, que el consumidor se viera
beneficiado por la presencia de competencia en el mercado. Apoyandose en estos argumentos,
la regulacion britanica no consideré necesario imponer ningun esquema de acceso

condicional*®.

En mayo de 1997, el grupo BSKyB anuncia el encargo de la fabricacién de un milléon de

descodificadores que permitirian a los usuarios britanicos el acceso a 200 canales de television

3% DELOITTE: Estudio..., Op. cit, p. 32.

306,CREMADES, Javier: “Marco regulatorio de la television digital en Espafia”, en BUSTAMANTE, Enrique
y ALVAREZ MONZONCILLO: Presente y futuro... Op. cit., p. 83.
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digital que se disponia a emitir a partir de la primavera de 1998. A esta oferta se afiadiran,
algunos meses después otra de servicios interactivos que permitird a quienes se abonen a
ellos hacer compras y operaciones bancarias sin moverse de casa, ademas de hacer consultas

a través de Internet®”’.

A diferencia de otros paises como Francia o Espafa, en los que la television digital se
encuentra en 1998 en pleno desarrollo, en Reino Unido el lanzamiento de esta modalidad ha
sufrido algunos aplazamientos hasta configurar los operadores que finalmente iban a dar este
servicio. En febrero de 1998, se anuncia la eleccién del sistema “simulcrypt” que permitira la
compatibilidad entre plataformas. En concreto, el sistema escogido es propiedad de SECA, una
sociedad participada por Canal + Francia y el grupo aleman Bertelsmann. Unos meses mas
tarde, en septiembre de ese afio, BSKyB Sky Digital inauguré la primera plataforma de
television digital por satélite.

Posteriormente, se producen acontecimientos repetidos en otros paises tras el nacimiento de
las plataformas de television digital por satélite, como son los acuerdos sobre los derechos
televisivos del futbol. El Pais, el 8 de enero de 1999, titulaba: “El Gobierno britanico cuestiona
el contrato entre Murdoch vy la liga de futbol” y en la informacién se explica que se investigaran
“los acuerdos de BSKyB y la BBC con la Premier League, la liga profesional inglesa de fatbol.

En concreto, las autoridades cuestionan que la liga pueda vender en bloque sus derechos”.

En ese mismo ano, se rumorean contactos entre la plataforma BSKyB y Canal + Francia que
no llegan a fructificar ante las condiciones previas al acuerdo, entre ellas el reconocimiento de
“una posicion dominante” del grupo francés en esa alianza y la aceptacion de los compromisos

adquiridos por este ultimo con el sector audiovisual de Francia y, en general, de Europa3°8.

A pesar de las primeras noticias sobre la ruptura del acuerdo, finalmente en junio de 1999,
Vivendi, el conglomerado empresarial francés cerré una operacién con la compania gala Pathé
por la que la Vivendi, la principal accionista de Canal + Francia, se hace con el 17% de BSKyB.
Tan sélo una semana después de este acuerdo, Murdoch se hace con la presidencia de
BSKyB.

El mercado de la televisidon del Reino Unido es el que ha avanzado mas en Europa en la
digitalizacién de la red. A finales de 2003, el 28% de los hogares esta suscrito a la television
digital por satélite, el 10% a la television digital por cable y el 8% a la televisiéon digital

terrestre®®.

El lider indiscutible en television de pago en el Reino Unido es Sky Digital, operador de

television digital por satélite que se cred en el afio 1990. El principal accionista es News

397 \J¢ase El Pais, 8 de mayo de 1997.
38 vigase El Pais, 5 de marzo de 1999.

3% DELOITTE: Estudio..., Op. cit, p. 13.
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Corporation (Rupert Murdoch). A finales de 2003 cuenta con mas de 7 millones de abonados y
una oferta de mas de 200 canales y con una cuota de suscripcién mensual que se situa entre
20 y 57 euros. Su relevancia dentro del modelo televisivo del Reino Unido no se centra sélo en
el numero de abonados y en la amplia oferta televisiva que presenta, sino que se situa en el
tercer lugar en términos de audiencia total y también en participacion en el mercado publicitario
del conjunto de la televisién inglesa. Sky Digital es la principal plataforma de television digital
de pago en toda Europa, a una gran distancia de los similares operadores del resto de paises

europeos.

El rapido crecimiento de abonados, inédito en el resto de paises europeos fue, en parte, como
apunta Sagrario Beceiro, “el resultado de una agresiva campafia de marketing (...) basada
principalmente, en sufragar el coste de los descodificadores digitales, denominados Digibox,
con dos objetivos: el primero, y muy importante en ese momento histérico para evitar la pérdida
de clientes, logar una rapida transferencia de los abonados en analdgico al entorno digital,
ofreciéndoles el acceso a nuevos servicios, sin que, inicialmente, creciese su gasto; el
segundo, aumentar su base de nuevos clientes lo mas rapidamente posible, bajando las

"1 De esta forma, Sky Digital, a pesar de un fortisimo

barreras econdémicas de entrada
endeudamiento a corto plazo, se garantizé el dominio del mercado y se hizo con el 80% del

mercado britanico de la television digital en tan sélo dos afos.

El Reino Unido no fue el primer pais en decidir el lanzamiento de la television digital, hecho que
se produjo en el afo 1998, dos afnos después que en paises como Francia e Italia. Pero el
crecimiento de la televisién digital ha sido mucho mas importante en el Reino Unido que en el
resto de paises, siendo el lider indiscutible en el mercado de la television digital en Europa y la
primera plataforma que alcanzaba su punto de equilibrio econdmico en 2003, derivado
fundamentalmente de los esfuerzos realizados por Sky Digital y los operadores de cable en

transformar sus abonados analdgicos a abonados digitales®'".

4.3. Japén

La televisién digital en Japon inicia su desarrollo con la plataforma Perfect TV a partir de
octubre de 1996 con una oferta de unos 100 canales. Este operador fue fundado por un
consorcio de 28 empresas, cuyo principal accionista es el Grupo Itochu. En un principio esta
plataforma tuvo que retrasar su lanzamiento por deficiencias en sus descodificadores. Ademas,
durante el primer semestre del afio 1997 no llegé alcanzar la cifra prevista de 300.000 hogares.
Todo ello, supuso unas pérdidas cercanas a los 60 millones de ddlares (54 millones de euros)

en su primer ano de emision.

%1% BECEIRO RIBELA, Sagrario: “Television digital en Europa: las plataformas digitales via satélite (1996-
2003)” en Global Media Journal, vol. 7, n°® 13, 2010, p. 48.

3'' DELOITTE: Estudio..., Op. cit., p. 16.
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En mayo de 1997, la compaiia electronica y de entretenimiento Sony y la compafia de
television Fuji se encontraban entre los poderosos socios industriales que estaban dispuestos a
adquirir una participacion en Japon Sky Broadcasting (JSKyB), la plataforma digital vinculada al
grupo Murdoch, que esperaba iniciar sus emisiones en abril de 1998, con una oferta de 150

canales y un capital de 170 millones de dolares.

Con esta operacion, Sony equipararia su presencia en esa compafiia a la del propio Murdoch y
a la compafiia de medios de comunicaciones Softbank Corporation. Ademas, de este modo,
Sony avanzaria en el terreno de la television digital en Japdn ya que participa en la plataforma
Perfect TV,

Uno de los problemas a los que se enfrentaban las plataformas era la escasez de contenidos
originales en japonés y el escaso interés que despertaban los programas tradicionales. Con la
irrupcion de la plataforma JSKyB, donde figuraban empresas como Fox, Sony, Fuji Television y
Softbank Corporation, “se esperaba que la television japonesa se llenara de programacion de

mayor calidad, si por ello se entiende contenidos mas americanados™"°.

Después del verano de 1997, las dos plataformas de television digital japonesas firmaron un
acuerdo por el que compartirian un mismo descodificador que usaba el sistema simulcrypt
combinado con una tarjeta de circuitos integrados para llegar conjuntamente al publico casi 250
canales de televisién. Ademas, con este acuerdo ambas plataformas se garantizaban su

supervivencia econdmica en un mercado muy amplio.

En Japdn, los servicios televisivos via satélite se transmiten tanto en formato analégico via BS
(Broadcasting Satellite) como digital via CS (Communications Satellite). Los programas
televisivos via CS eran ofrecidos, en sus comienzos, por dos plataformas: Sky PerfectTV y
Direct TV. En octubre de 2000, Direct TV fue absorbido por la competencia Sky Perfect TV, que
emite 192 canales de paquete basico y Premium y que en junio de 2001 alcanzé a 2.700.000

abonados®™.

312 vgase El Pais, 15 de mayo de 1997.
313 \éase El Pais, 30 de agosto de 1997.

314 CONSEJO NACIONAL DE TELEVISON: Situacion de la television digital en el mundo e implicancias
en Chile, 2006 p.49 (http://www.paisdigital.org/files/TVDigital_mundo_05_2006.pdf).
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5. Caracteristicas comunes y divergencias en la evolucion de la

televisién digital por satélite en el contexto internacional

La television digital por satélite presenta caracteristicas comunes que definen su evolucion en
los principales paises analizados, pero también existen importantes diferencias que han
determinado su nivel de desarrollo y éxito. Conocer estos rasgos permitira valorar
adecuadamente el origen y evolucion de este tipo de televisién en Espafa, tema central de

esta tesis doctoral.

La implantacion de la tecnologia digital en el contexto internacional optd por diferentes modelos
en funcién de los servicios que privilegiaban. De esta forma, se pueden distinguir tres
aproximaciones diferentes: el modelo estadounidense (ATSC), que privilegia la alta definicion;
el modelo europeo (DVB) que favorece el multicasting y el modelo japonés (ISDB) que se
plantea como una combinacion de los anteriores, atendiendo a los requisitos de la alta
definicién, pero también ofreciendo la posibilidad de transmitir con una definicién estandar, con

calidad inferior, para transmitir una programacién mdltiple.

En el estudio realizado por la CNTV, se indica que la diferencia de los enfoques para el
desarrollo de la televisidon digital encuentra su raiz en los distintos niveles de desarrollo de la
TV multicanal (por cable o satélite) e Internet en Estados Unidos y Europa. “La penetracion de
ambos servicios es significativamente inferior en la mayoria de los paises de Europa que en
Estados Unidos, donde mas del 70% de la poblacién esta suscrita a algun operador de TV
pagada y cerca del 40% de la poblacion accede a Internet. Ademas, también existen
diferencias de caracter social, politico y cultural que permiten explicar las diferentes

aproximaciones a la TV digital en las distintas regiones del mundo”®"®.

Ademas de los diferentes modelos de aproximacion a la television digital, las realidades del
sector audiovisual en Europa y en los EEUU difieren en otros aspectos como el grado de
desarrollo de las distintas redes, la competencia entre operadores o la variedad de contenidos.
Pedro Antonio Rojo Villada sefiala como principales caracteristicas de valor del audiovisual en
Estados Unidos: “la existencia de una poderosa industria de contenidos, la diversidad de redes
de distribuciéon de TV como satélite, cable, terrestre o por MMDS, en un contexto de libre
competencia entre ellas, y los hogares potenciales con TV son 97 millones, un factor de

economia de escala importante”'°.

Este mismo autor, resalta que en EEUU se puede apreciar la diversidad de proveedores que
venden sus contenidos a una multiplicidad de operadores de servicios de TV, quienes disponen

de diversas redes en competencia. En EEUU los distintos agentes de la cadena de valor de la

315 CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION: Situacion de la television..., Op. cit., p. 50.

316 ROJO VILLADA, Pedro Antonio: Génesis y evolucion de la TV digital por satélite en la Unién Europea,
Universidad de Murcia (http://www.eca.usp.br/alaic/boletin17/Pedro%20Rojo.htm)
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TV multicanal estdn completamente identificados y separados, sin que se den situaciones
notorias de integracion vertical entre proveedor de contenidos y operador de servicios de TV y
ademas, dada la diversidad de empresas, el riesgo de posiciones dominantes en toda la

cadena en la oferta es bajo.

En Europa el sector audiovisual presenta caracteristicas muy diferentes a las realidades del

sector en Estados Unidos. Segun Rojo Villada, sus principales rasgos definitorios son:

- Diferentes estadios de la regulacion de las telecomunicaciones y del audiovisual, que
explica el predominio amplio de unas redes de distribucion de TV sobre el resto y que esta
situacién varie con los paises. Cada pais, mediante su regulacion, ha favorecido que una

red esté significativamente mas desarrollada que otras.

- La economia de escala a nivel de paises estd como maximo en Alemania con 32,3 millones

de hogares con TV seguidos por Francia y Reino Unido con 20,5 millones.

- Existen posiciones dominantes sobre los derechos nacionales de emision del futbol. En
Europa, aquel proveedor de contenidos que tiene el futbol nacional tiene el cuasi-
monopolio de los contenidos propios del pais. Sin embargo, como la oferta de redes de
distribucién es poco variada, el proveedor se convierte en operador de servicios de TV que
explota sus propios derechos, repitiéndose el esquema de integracion vertical. Ademas, el
operador de TV amplia su volumen de negocio mediante otros ingresos como la publicidad
y los abonos, optimizando de esta manera su inversion en la compra de los derechos

audiovisuales de los deportes y otros contenidos.

El interés por controlar los derechos nacionales del futbol hace que diferentes operadores de
distintos paises intenten alianzas para adquirir los derechos deportivos. De esta forma, El Pais
publicaba el 15 de marzo de 2001 “Bertelsmann y Vivendi negocian una alianza sobre
derechos deportivos” y tan sélo un par de meses después El Mundo titulaba “Canal Plus y RTL

se alian para gestionar los derechos deportivos”m.

Otra diferencia radical entre el enfoque del sector audiovisual europeo y el estadounidense ha
sido el punto de partida de ambos. En Europa, los gobiernos han reconocido siempre la
naturaleza especifica del sector y su funciéon social, nunca se ha considerado el medio
audiovisual como un sector econémico mas. “La finalidad informativa y educativa de la
televisién se comenzara a cuestionar a raiz del problema de la financiacién y la importancia

que fue adquiriendo la inversion publicitaria™'®.

Por otro lado, y a diferencia de Estados Unidos, la evolucién del mercado televisivo en Europa

ha sido diferente en cada pais. Por ejemplo, en Alemania el sistema de distribucion que ha

317 \yéase El Mundo, 23 de mayo de 2001.

3% AGUADO GUADALUPE, Guadalupe: “Retos de la televisién en Europa: viabilidad y tendencias de
mercado”, Médulo europeo Jean Monnet de la Universidad Antonio de Lebrija.
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imperado ha sido el cable con una penetracién del 56% y el satélite con una penetracién del
37,1%; sin embargo, en Francia los tres grandes operadores que dominan el mercado de la
television (France Television, TF1 y M6) operan a través de sefial terrestre y con tecnologia
analégica, aunque existe una notable presencia de la televisién digital por satélite con una
penetracion del 22,8% de los hogares. La implantacién de un sistema u otro ha dependido en
los diferentes paises de factores como: decisiones politicas, regulacion, disponibilidad del
espectro, infraestructuras, oferta de proveedores de contenidos y fecha propuesta de

comienzo.

La television digital en Europa se consolidé en pocos afos. En febrero de 1998, dos afios
después del lanzamiento de la primera plataforma de television digital por satélite en Europa,
“mas de dos millones de europeos estan abonados ya a la TV digital”. “De esos dos millones de
abonados a alguna plataforma digital europea, la mayor parte corresponde al Canal Satélite
Numérique, de Canal + Francia, que inicié sus emisiones en abril de 1996 y contaba dos afos
después con 820.000 suscriptores. Detras de ellos se situan la segunda plataforma francesa,
TPS, con 360.000 abonados; la primera plataforma espafiola, Canal Satélite Digital, con mas
de 310.000, y la italiana Telepiu con 190.000"*"°. Ademas, segun los datos de SES, 1.390.000
europeos reciben television digital a través de Astra y otros 680.000 a través de sus

competidores, Eutelsat e Hispasat.

Sin embargo, y a pesar de la buena acogida que la television digital tuvo entre los hogares
europeos, los operadores no obtienen los beneficios esperados. Por ello, el 14 abril de 2002, E/
Mundo publicaba “Televisiones en fuera de juego” y explicaba que en dos semanas han
suspendido pagos tres empresas audiovisuales, “la caida de los ingresos por publicidad y por
la dificultad de hacer una masa critica importante que rentabilice las ingentes inversiones esta

obligando a algunas cadena a fusionarse”.

Para buscar soluciones a las pérdidas de los operados, las fusiones y los acuerdos entre
diferentes empresas traspasa las fronteras nacionales y la television de pago queda en manos
de pocos grupos. El Mundo publicaba el dia 10 de junio de 2002: “La TV de pago en Europa,
un tour para tres” y en el reportaje sefala que “la carrera por hacer fortuna con la TV de pago
via satélite se ha convertido en un coto demasiado pequefo. Histéricamente, en el tour
europeo del pay per view solo existia un pelotéon de cabeza conformado por cinco hombres: el
presidente de KirchMedia, Leo Kirch; el magnate australiano Rupert Murdoch (News
Corporation); el responsable de Vivendi Universal (Canal Plus y Canal Satélite), Jean-Marie
Messier; el presidente de Prisa, Jesus de Polanco —de la mano de Messier- y el presidente de
turno en Telefonica, César Alierta. Ahora, ese numero se ha reducido peligrosamente a sélo

tres hombres tras la suspensién de pagos de Kirch y la fusion de las plataformas espafiolas”.

319 véase El Pais, 12 de febrero de 1998.
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Para completar el contexto internacional sobre la television digital por satélite se expone a
continuacioén un cuadro en el que se recogen los diferentes operadores, el afio de inicio de sus
emisiones y los grupos que lanzaron estas plataformas, asi como los principales cambios
estructurales que se produjeron en el periodo comprendido desde su nacimiento hasta el afio
2003, fecha final del analisis de esta tesis doctoral. Todo ello, con el objetivo de resumir y

exponer de manera mas clara las diferencias entre unos paises y oftros.
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Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafia
a través de los mensajes periodisticos: El Pais y El Mundo (1996-2003)
Maria Dolores Ortiz Herrera

1. Introduccion

El conocimiento del origen y evolucién de ambos diarios hasta el afio 2003, su estructura
empresarial y las sinergias con otros medios o0 grupos empresariales, asi como su
posicionamiento ideoldgico son imprescindibles como paso previo al analisis de sus mensajes.
La comparacion entre ambos medios, sus rasgos comunes y sus diferencias permitiran un

analisis mas contextualizado y correcto.

Son varias las caracteristicas que definen a ambos diarios, entre la que destaca el hecho de
que tanto el diario El Pais como El Mundo se engloban dentro de la llamada prensa de
referencia en Espafia. Con esta expresion se denomina, tal y como sefiala Ramén Reig, a
cabeceras que por su especial implantacion y carisma en el mercado espafiol, producen lo que
se conoce como un efecto de arrastre en relacién con el resto de los medios de comunicacion,
sean escritos o audiovisuales. Asimismo, afiade que los diarios de referencia suelen pertenecer
a grandes grupos de prensa o grandes grupos de comunicacion en general y presentan un

estado financiero generalmente muy saneado®”.

Por otro lado, ambos diarios son el origen del grupo comunicacional al que pertenecen. A partir
de El Pais, fundado en 1976, va a nacer el que después sera Grupo Prisa; y a partir de E/
Mundo, creado en 1989, surge el Grupo Unidad Editorial. Son ejemplos de grupos de
comunicacién que surgen a partir de una publicaciéon impresa y que posteriormente,

diversificaran su actividad empresarial hacia lo audiovisual y lo multimedia.

Para las autoras Sara Nufiez de Prado y Maria Antonia Martin Diez existen tres categorias
diferentes para clasificar los grupos comunicacionales en Espafia. Una primera formada por los
grupos denominados “familiares” con una trayectoria muy dilatada en el tiempo; una segunda,
en la que engloban grupos de creacidon mas reciente y en tercer lugar, un bloque formado por
aquellos grupos de comunicacién que han nacido bajo el paraguas protector de una entidad
tradicionalmente ajena al mundo de la comunicacion®'. Atendiendo a esta clasificacion, El Pais
y El Mundo forman parte de la segunda categoria ya que surgieron al amparo de la nueva

coyuntura politica que trajo el cambio de régimen.

En cuanto a su difusién ambos diarios se encuentran en los tres primeros puestos del ranking
de informacién general, con pequefias diferencias a lo largo de los afios que abarca esta
investigacion. En 1996, afio en que comienza el andlisis de esta tesis doctoral, El Pais ocupaba
el primer lugar en el ranking con una tirada de 413.543 ejemplares y una audiencia de
1.419.000 lectores, mientras que El Mundo, con una tirada de 260.616 ejemplares y una

audiencia de 1.014.000 lectores, se consolidaba como uno de los tres grandes diarios

320 REIG, Ramén: Medios de comunicacion y poder en Espafa: prensa, radio, televisién y mundo editorial,
Paidés, Barcelona, 1998, p.154.

321 NUNEZ DE PRADO Y CLAVELL, Sara, y MARTIN DIEZ, M2 Antonia: Estructura de la Comunicacion
mundial, Editorial Universitas, Madrid, 1996, pp.155-156.
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nacionales detras de El Pais y a muy corta distancia de ABC. Una distancia que se reducira
afios mas tarde pasando a ocupar E/ Mundo el segundo lugar en el ranking de difusiéon de
informacion general. En la siguiente tabla se recoge la evolucién de estos diarios en cuanto a

difusion y audiencia desde 1996 a 2003, periodo de investigacion de esta tesis doctoral.

DIFUSION AUDIENCIA*
EL PAIS EL MUNDO | EL PAIS EL MUNDO
1996 413.543 260.616 1.419 1.014
1997 440.628 284.519 1.461 1.020
1998 450.176 272.299 1.570 922
1999 435.433 285.303 1.449 931
2000 436.302 291.063 1.459 1.007
2001 433.617 312.366 1.511 948
2002 435.298 300.297 1.603 1.075
2003 440.226 286.685 1.941 1.169

*Numero de lectores en miles
Tabla 3. Fuente: datos extraidos de la OJD y del EGM

A continuacién se describen los principales hitos que conforman la historia y estructura de
ambos diarios hasta el afio 2003, fecha en que finaliza el periodo de investigacion de esta tesis
doctoral, asi como sus principales diferencias, haciendo especial hincapié en el enfoque que

han adoptado ante diversos acontecimientos.

2. El Pais: grupo PRISA (1971-2003)

La gestacion del diario E/ Pais comienza un lustro antes de su nacimiento oficial, a principios
de los afos setenta, cuando se inician las conversaciones y los contactos entre los que un
tiempo mas tarde serian los fundadores de Prisa. En aquellos anos, el prestigioso editor José
Ortega Spottorno y los periodistas Dario Valcarcel y Carlos Mendo concibieron la idea de
lanzar “un diario liberal, europeista y moderno, un periédico serio, de gran calidad y gran

calado intelectual”?.

El 1 de agosto de 1971 aparece publicada en el Boletin Oficial de la Propiedad la solicitud de
inscripcién en el Registro de la Propiedad Industrial de la marca “El Pais”. En ese mismo
tiempo, se suman a este proyecto inicial Juan José de Carlos, amigo y colaborador de José
Ortega y Ramén Jordan de Urries, amigo de Valcarcel y también monarquico del circulo de don

Juan de Borbon.

322 SEOANE, M? Cruz y SUEIRO, Susana: Una historia de El Pais y el Grupo Prisa. De una aventura
incierta a una gran industria cultural, Editorial Plaza & Janés, Barcelona, 2004, p. 18.
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Estas cinco personas constituyeron la entidad Promotora de Informaciones Sociedad Andnima,
PRISA, el 18 de enero de 1972 con un capital de 500.000 pesetas (unos 3.000 euros) suscritas
y desembolsadas a partes iguales. En ese momento los cargos directivos quedaron repartidos
del siguiente modo: José Ortega, presidente de la sociedad; Carlos Mendo, el consejero
delgado, director gerente y, segun el proyecto, director de El Pais; Dario Valcarcel, secretario
del Consejo de Administracion y subdirector del diario y finalmente, Jordan de Urries y Juan

José de Carlos como vocales.

Unos meses después de la constituciéon de PRISA, en mayo de 1972, se produce una
ampliacion de capital de la sociedad para proveer a los primeros gastos de instalacion en
14.500.000 pesetas (unos 87.000 euros), mediante la emision de 145 acciones nominativas de
100.000 pesetas (600 euros). M? Cruz Seoane y Susana Suerio destacan que los promotores
buscaron a los nuevos accionistas en su respectivo entorno familiar, amistoso, profesional y de
afinidad ideoldgica: liberalismo orteguiano, monarquismo democratico y reformismo desde el

régimen.

Es precisamente en esta ampliacién de capital cuando se incorpora Jesus de Polanco como
accionista al equipo fundacional de El/ Pais, tras la invitacién de José Ortega Spottorno vy
Manuel Fraga, que apoyaban el proyecto. Polanco, que hasta ese momento se habia dedicado
al mundo editorial con Santillana, era visto como un ejecutivo que podia servir de gran ayuda.
El empresario cantabro invirti6 300.000 pesetas (1.800 euros) con las que adquirié tres

acciones de Prisa.

Tras estos inicios, pasarian mas de tres afios hasta que las autoridades dieron su autorizacion
a que Prisa pudiera ser incluida en el Registro Oficial de Empresas Periodisticas, requisito
imprescindible para poder trabajar en el mundo de la informacion. El 19 de marzo de 1975 se
publicé en el BOE, la solicitud de inscripcién, paso previo a la autorizacidon que se obtendria

seis meses después.

Para Sara Nufiez de Prado y M? Antonia Martin Diez, estos afios de espera sirvieron para
levantar una solida empresa (hubo sucesivas ampliaciones de capital, se empezé a formar la
infraestructura...) y para que el periodico saliese a la calle sin ningun tipo de rémora franquista,
ya que Franco murié escasamente dos meses después de haber sido concedido el permiso

gubernamental®®.

El Pais public6 su primer numero el 4 de mayo de 1976, un ejemplar de cuarenta y ocho
paginas, con predominio del texto sobre el elemento grafico. En ese momento, Jesus de
Polanco, era consejero delegado de Prisa. La salida de este diario estuvo precedida por una
fuerte expectacion publica como consecuencia de las circunstancias politicas existentes y los

impedimentos planteados por la Administracion a la aparicién del nuevo periddico asi como por

33 NUNEZ DE PRADO Y CLAVELL, Sara, y MARTIN DIEZ, M? Antonia: Estructura de la... Op. cit., p.
136.
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la personalidad conocida de los fundadores y accionistas iniciales y la propia estructura del

accionariado.

Para Gérard Imbert, este ultimo elemento jugd un papel clave en la imagen que el nuevo diario
adquiriria ante la sociedad espafiola. El propio diario resaltd estas caracteristicas del
accionariado, inéditas en Espafa en el suplemento “Quiénes hacen El Pais”, publicado el 4 de
mayo de 1977 y en el que se enumeraba la lista completa de nombres del accionariado

existente precedida por la siguiente introduccion:

“Mil noventa y seis accionistas son los propietarios de PRISA, editora de El Pais.
Ninguno de ellos posee el 10 por 100 del capital social (...) Muchas veces los lectores
se preguntan sobre los duefios de la prensa y quién esta detras de los periédicos. Pues
aqui estén los duefios de El Pais. No es dificil encontrar en ellos gente de diferente y
contrapuesta ideologia, pero todos concurrieron a suscribir el capital con el sélo deseo

de sostener un diario independiente™?*.

El mismo Gerard Imbert sefiala que esta multiplicidad y diversidad politico-ideoldgica del
accionariado cobraba un nuevo valor simbdlico: no sélo era la garantia de la independencia del

periédico sino también la prueba misma de que el consenso entre ideas e intereses era posible.

Tan s6lo unos meses después de su aparicion, en octubre de 1976, el diario El Pais era ya un
negocio rentable y tras las primeras elecciones democraticas en junio de 1977 se consolido

como uno de los érganos con mayor influencia en la opinion publica espafola.

Para Sara Nufiez de Prado y M2 Antonio Martin Diez, existen varias claves que explican el éxito
de este diario. Por un lado, la total ausencia de impronta ideolégica alguna emparentada con el
régimen anterior. Por otro, vino a llenar un hueco que estaba vacio en el mundo del periodismo
impreso espafol. El Pais se presentd como un periddico tipico de la llamada prensa de elite,
aunque hacia amplias concesiones a publicos mas amplios de los considerados como
receptores tradicionales del periodismo de prestigio. Ademas, no sélo ocupé un espacio libre,
sino que lo hizo en un momento muy oportuno, en el que el cambio de estructuras politicas

demandaba un tipo de prensa totalmente nuevo y apartado del pasado inmediato.

Estas mismas autoras, sefialan como otro elemento fundamental coadyuvante al éxito del
periddico la tecnologia avanzada con que se imprimia, lo que le permitia presentar al lector un
ejemplar moderno, atractivo, cdmodo para quien lo leia y muy en la linea con lo que se estaba

haciendo en otros paises europeos>°.

324 IMBERT, Gérard y VIDAL BENEYTO, José (coord.): El Pais o la referencia dominante, Editorial Mitre,
Barcelona, 1986, p. 56-57.

33 NUNEZ DE PRADO Y CLAVELL, Sara y MARTIN DIEZ, M2 Antonia: Estructura de la... Op. cit., pp.
156-157.
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A pesar de los buenos resultados y de la acogida que entre el publico tuvo este diario, pronto
comenzaron las desavenencias internas entre los accionistas. Diez meses después de su
aparicién se iniciaron los problemas en la Junta General, tras la dimisién de los veintiun
miembros del Consejo de Administracion para permitir unas elecciones mas acordes con el
capital social y con su distribucion. La Junta de Fundadores propuso setenta y tres nombres
divididos en ternas de entre las cuales debian de elegir los accionistas. Este sistema se intenté

impugnar por su caracter cerrado y el desconocimiento de los candidatos.

Ademas, se iniciaron las criticas hacia la linea informativa del diario: como prélogo a la Junta
General ordinaria de 1978, un grupo de catorce accionistas dirigieron una carta al presidente
criticando la marcha de la empresa y, sobre todo, reclamando la supresién de la Junta de
Fundadores. Entre los firmantes destacaban hombres de claro talante conservador, cercanos al

grupo politico de Fraga.

Ramon Reig sefala que otro hecho que aumenta la tension entre los accionistas, fue la compra
de acciones por parte de Polanco ya que se consideraba que uno de los propésitos
fundacionales de la empresa era mantener fragmentado el capital para garantizar su
independencia. Sin embargo, en pleno verano de 1983, los propios accionistas de la oposicién
interna venden sus participaciones, en un intento por recuperar su dinero ante la imposibilidad
de conseguir una mayoria relativa. De esta forma, finalizan las luchas por el poder en el seno
del periddico, un periodo conocido como la “guerra de los seis afnos”, de la que sali6 como
vencedor indiscutible el empresario Jesus de Polanco que se convirtié en accionista mayoritario

de Prisa®®.

Un afio mas tarde, Jesus de Polanco es nombrado presidente de Prisa por el Consejo de
Administracién, desplazando a José Ortega Spottorno al cargo de Presidente Honorario. En
estas fechas, el diario habia ya lanzado la edicion barcelonesa y la internacional y Prisa

comenzaba a ser concebida como una empresa multimedia.

Estos son esbozados los origenes del que durante muchos afios ha sido el diario de mayor
difusiéon en Esparia y el “buque insignia” del Grupo Prisa. A partir de este momento y una vez
consolidado El Pais, comenzaria la diversificacion empresarial del grupo en el campo de las

industrias culturales: prensa, radio, television, multimedia, distribucién, etc.

Los inicios de esta diversificacion se remontan a 1982, afio en que el Grupo Prisa se convierte
en accionista minoritario de la Cadena SER. Nueve afios mas tarde, acabaria absorbiendo esta
cadena de radio para posteriormente, redondear su penetracion en el mundo de las ondas
adquiriendo Antena 3 Radio. En 1994, Antena 3 Radio y la Cadena SER constituyeron Union

Radio, una empresa de servicios en la que Prisa participaba con un 80%.

326 REIG, Ramén: Medios de comunicacion... Op. cit., p. 61.
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Por lo que respecta a la television, el grupo optd y consiguié una de las licencias que otorgé el
Gobierno para la television privada y puso en marcha Canal +, una television que ademas
presentaba la peculiaridad de ser de pago y que comenzé sus emisiones en 1990.

Posteriormente, apostaria por las nuevas tecnologias, con la televisién por cable y por satélite.

La diversificacion del grupo en el campo audiovisual, radio y television, constituyen tan sélo un
ejemplo de la actividad empresarial de Prisa, que se extendio incluso a otros sectores ajenos a
la comunicacion, ademas de contar con vinculos financieros importantes y vinculos
internacionales que aumentaban su proyeccion fuera de Espafa. El siguiente cuadro resume

algunos de los principales campos en los que participaba el grupo Prisa a finales de 1997.

GRUPO PRISA (Finales de 1997)

ACCIONISTA PRINCIPAL: Jesus de Polanco

PODER INFORMATIVO:
¢ PRENSA:
Diarios: El Pais, Cinco Dias, As, El Pais Internacional, El Pais Digital.
Revistas: Claves de la Razén Practica, Cinemania, Canal Plus, Crisol, Sogepagq, Estrella (La Caixa).

. RADIO: Unién Radio, Cadena 40, Cadena Dial, M-80 Radio; SER OM, Sinfo Radio Antena 3, Antena 3 Aspe,
Antena 3 Ledn, Antena 3 Melilla.

e  TV:Canal Plus, Canalsatélite (Cinemania, Documanian, Cineclasic, Sportmania, Minimax...).

VINCULOS FINANCIEROS:

Grupo March, BBV, Bankinter (Grupo Banco de Santander), Caja Madrid, Banco Zaragozano.

VINCULOS INTERNACIONALES: Francia (Canal Plus); Estados Unidos (Poligram, Dow Jones, Galaxy Latin America
TV); Reino Unido (Bertelsmann); Portugal (a través del diario Publico); Italia (a través del diario La Republica)...

OTRAS EMPRESAS DEL GRUPO:

. CINE: Mas de 200 pantallas; Sogetel (productora); Sogepaq (distribucion); Idea (compra-venta, exhibicion y
financiacion).

e SONDEOS: Demoscopia.

. LIBROS: Grupos Timén y Santillana (ésta ultima engloba varias editoriales como Alfagurar, Aguilar, Taurus...).
¢ EXPORTACION: Eductrade.

. PUBLICIDAD: Gerencia de Medios.

e  DISTRIBUCION: Red Prensa.

e ARTES GRAFICAS: Mateu Cromo; Imprentas Bidasoa (Valencia), Distansa (Sevilla), Eurohueco (Barcelona).

e  SERVICIOS: Tropical HOTELES; Egido Centro Comercial; Crisol Viajes, Crisol Librerias, Marketing Directo, Canal
Club.

Tabla 4. Fuente: Ramoén Reig, Medios de comunicacién y poder en Espaiia®”’

A partir de 1997, la principal apuesta y el hecho mas noticioso del grupo Prisa sera la
plataforma de televisién digital por satélite, Canal Satélite Digital, que nace en enero de ese
mismo afio y que es objeto de estudio de esta tesis doctoral. No obstante, Prisa continta
aumentando las participaciones del grupo y reorganizando su estructura empresarial en

unidades de negocio (El Pais, Radio, Medios Impresos, Musica, Internet, Internacional y

327 Este cuadro es un resumen del que aparece publicado en el libro de Ramén Reig: Medios de
comunicacién y poder en Espana... Op. cit., p. 143.
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Sogecable). Por ejemplo, en 1999 adquirié la sociedad Espacio Editorial Andaluza Holding, S.L.
y crea la sociedad Grupo Empresarial de Medios Impresos, S.L, filial 100% de Promotora de
Informaciones, que agrupa todas las companias del sector de medios impresos exceptuando el
diario El Pais. Ademas, ese mismo afio se abre un establecimiento permanente del diario E/

Pais en Argentina para gestionar su nueva edicién en América.

Dos afos después, en 2001 Gestora de Medios Impresos, S.L. adquiere el 57,5% de Box News
Comunicacién, ampliando su actividad en el sector de publicaciones gratuitas y se comienza a
publicar una edicién en inglés, bajo el titulo El Pais English Edition que se distribuye

conjuntamente en Espafia con el diario The International Herald Tribune.

Asimismo, Prisa suscribe un acuerdo con Grupo Televisa que representa una alianza
estratégica para el desarrollo de la radio en México y otro acuerdo con Amena para el
desarrollo de servicios y contenidos interactivos. Y en el ano 2002, firma un acuerdo con el
Banco Santander Central Hispano para el desarrollo de proyectos de educacion y formacién en

Internet.

Todas estas nuevas participaciones del grupo y los acuerdos suscritos hasta 2003 son tan sélo
un ejemplo de la actividad de este grupo que abarca numerosos sectores y que teje una
enmarafiada red de sinergias empresariales. Un grupo cada vez mas global y globalizado que

dista mucho de sus inicios, con el nacimiento del diario El Pais, veinticinco afios atras.

3. El Mundo: grupo Unidad Editorial (Unedisa) (1989-2003)

La historia del diario E/ Mundo se inicia el 8 de marzo de 1989. En esa fecha y después de
estar casi nueve afos al frente de Diario 16, Pedro J. Ramirez fue destituido por el editor del
grupo, Juan Tomas de Salas. El motivo de esta destitucion, segun sefiala Carlos Barrera, fue el
aumento de las desavenencias entre ambos a propésito del modelo de periddico deseado y de
ciertas estridencias informativas (como el caso GAL)328. Con anterioridad, Juan Tomas de
Salas habia hecho algunos ofrecimientos de venta del periddico a Pedro J., Balbino Fraga y
Alfonso de Salas pero pese a ello, al final el maximo responsable del Grupo 16 opté por

quedarse con el diario.

A finales de la década de los ochenta, se vivia en Espafa un periodo de prosperidad y auge
publicitario lo que fomentaba el interés por iniciar nuevas andaduras. Aprovechando esta
situacioén y tras la salida de Diario 16, Pedro J. Ramirez junto a mas de cuarenta trabajadores

(incluidos algunos directivos) que se marcharon con él, decidié crear su propio diario. Para esta

328 BARRERA, Carlos: Sin mordaza. Veinte afios de prensa en democracia, Ediciones Temas de Hoy,
Madrid, 1995, p.120.
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operacion contaba con la experiencia en la gestiéon comercial y publicitaria de algunos
directivos de Diario 16 que se marcharon con Pedro J.: Alfonso de Salas, director general,
Balbino Fraga, gerente y Juan Gonzalez, director de Publicidad en el anterior periédico y con
las promesas mas o0 menos explicitas, por parte de miembros de la redaccion de Diario 16 de

incorporarse al proyecto.

Este grupo se encargaria de dar a luz a E/ Mundo tan sélo siete meses después, un tiempo
realmente corto tratandose de un diario de ambito nacional. El primer nimero de este diario
salié por primera vez a la calle el dia 23 de octubre de 1989 y la aparicién de este rotativo esta
considerada como uno de los procesos de gestacién de un periédico mas rapidos de la historia
de la comunicacién. Desde ese momento y hasta febrero de 2014, casi veinticinco afos

después, la direccién del periddico recaeria en Pedro J. Ramirez.

Unidad Editorial fue el nombre de la sociedad formada para el lanzamiento del diario. Carlos
Barrera sefiala que el capital inicial fue de 500 millones de pesetas (3 millones de euros),
minimo que se consideraba imprescindible para comenzar. Sin embargo, pronto se amplié a
1.500 millones (nueve millones de euros) dado el interés mostrado por distintos socios. Entre
los principales accionistas fundacionales de E/ Mundo cabe destacar al empresario Francisco
Gaya que llegé a controlar un 15% del capital y también el prestigioso periddico inglés The
Guardian, con aproximadamente un 5%. Otros renombrados profesionales del periodismo
como Manuel Martin Ferrand, Luis Angel de la Viuda, Antonio Herrero o José Maria Garcia
(todos ellos vinculados a Antena 3 Radio), decidieron también participar con modestas

aportaciones para facilitar el nacimiento de una nueva voz en el periodismo escrito de Espanfa.

Una de las condiciones impuestas a los accionistas era la de destinar el 25% de su inversion a
pagar las acciones liberadas que debian tener los profesionales, como garantia de
independencia del periddico. En relacion con ello, Pedro J. Ramirez escribia en el articulo de
presentacion del diario: “Este periddico no sera nunca de nadie sino de sus lectores. El Mundo
no tiene amo y por eso jamas utilizaré la informacién como elemento de trueque u objeto de

compraventa en el turbio mercado de los favores politicos y econémicos™?.

A pesar de que los primeros afios del diario fueron dificiles, E/ Mundo consiguioé abrirse camino
en el mercado nacional haciendo frente al coste que supone editar un rotativo de difusion
nacional y al bajo indice de lectura de periddicos existente en Espafia. En 1990 consiguié una
media de casi 101.000 ejemplares, cifra que se elevé a 132.000 al afo siguiente, a unos
180.000 en el segundo semestre de 1992 y a casi 225.000 en 1993, segun la OJD (Oficina de
Justificacién de la Difusién). Unas cifras que le permitieron desplazar del tercer lugar a su

competidor Diario 16.

329 Citado por Carlos Barrera en Sin mordaza... Op. cit., pp. 121-122.
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Sin embargo, estas cifras de difusion se tradujeron en pérdidas en los primeros ejercicios
econdmicos de Unidad Editorial: 698 millones de pesetas (algo mas de cuatro millones de
euros) en 1990 y 741 millones (4,45 millones de euros) en 1991. Fue en mayo de 1992 cuando
por primera vez El Mundo arrojaba beneficios, aproximadamente unos 62 millones de pesetas
(casi 375.000 euros), lo cual reflejaba el inicio de una cierta tendencia positiva, que se confirmo
con el resultado global de 50 millones de pesetas (300.000 euros) de beneficios declarados en
el ejercicio completo de 1992 y 747 millones (4,48 millones de euros) en 1993. Y seria en 1994
cuando alcanza su consolidacion econdmica y empresarial con unos beneficios de mas de

1.200 millones de pesetas (7,20 millones de euros)**°.

Las dificultades econdmicas que atravesé el diario en sus primeros afios, obligaron al
accionariado a plantearse ampliaciones de capital, necesarias para mantenerse en los primeros
puestos de la oferta periodistica espafiola. Entre estos procesos destaca el acuerdo en julio de
1991 con el grupo italiano de comunicacion Rizzoli-Corriere della Sera. Esta operacion se
realizé mediante una ampliacién de capital suscrita integramente por el grupo italiano que pasé
a dominar el 45% de la empresa tras una aportaciéon de 4.300 millones de pesetas (casi 26

millones de euros).

Para Sara Nufiez de Prado y M2 Antonia Martin Diez**' la entrada de este grupo italiano
supuso un empuje econémico y la posibilidad de servirse de un bagaje aportado por muchos
afios de tradicional informaciéon de calidad asi como de soportes técnicos informaticos. Sin
embargo, este acuerdo también significo la pérdida del espiritu fundacional ya que el propdsito

inicial de la empresa era que no hubiera un accionista mayoritario.

En los primeros afios, en un continuo intento de crecimiento y diversificacién, E/ Mundo lanzé
sus primeras ediciones regionales. La primera en salir fue la del Pais Vasco en 1991 y que
posteriormente daria lugar a ediciones en cada provincia. En ese mismo afo, se publico la
edicion de Valladolid y un par de afios después la de Baleares y Castilla y Ledn. En 1995, se
continuarian lanzando ediciones regionales como la de Galicia y unos meses después la de
Cataluia. Dentro de esta oferta a sus lectores, también debe mencionarse la publicacién de un
dominical, Magazine, que por tamafo, utilizacion del color, la fotografia y el disefio

vanguardista revoluciond el panorama de los dominicales en Espafia.

Precisamente, este Ultimo aspecto fue reconocido en 1993, cuando la Society of Newspaper
Design (SND) premi6 este diario con un total de 64 galardones, convirtiéndose en el primer

diario no estadounidense que encabezaba la lista de las publicaciones mejor disefiadas.

En cuanto a su trayectoria periodistica, Sara Nufiez de Prado y Maria Antonia Martin Diez

destacan que este diario se ha caracterizado “por la realizacién de una informacién que esta a

339 Datos publicados por Carlos Barrera en su obra Sin mordaza... Op. cit., p.128.

3! NUNEZ DE PRADO Y CLAVELL, Sara y MARTIN DIEZ, M2 Antonia: Estructura de la... Op. cit., p.149.
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caballo entre las mas refinadas técnicas sensacionalistas y el rigor informativo. Célebres han
sido las investigaciones llevadas a cabo por este periédico para desentrafar tramas como la
del ‘asunto Roldan’, el ‘caso Rubio’ o Filesa. En todas ellas, junto al aporte investigador y
documental, la valentia de la presentacion o el rigor informativo, estaban presentes los titulares

cercanos al sensacionalismo y la explotacion de la informacion”®*.

Por lo que respecta a la tecnologia, este diario ha sido uno de los destacados. Merece citarse
su sistema de documentacion electronico para la prensa mundial, uno de los mas avanzados
desde 1993. Ademas, fue el primer peridédico espafol que se ofrecia en CD-Rom vy el primero
disponible on line. Este ultimo hecho tuvo lugar en 1997 cuando Unedisa lanza elmundo.es

(www.elmundo.es), el primer periodico electrénico.

Sera precisamente a finales de 1997, cuando Unidad Editorial pone en marcha su Division
Audiovisual como parte de su estrategia de diversificacion. Desde ese momento, comenzara a
desarrollar ampliamente sus actividades en el ambito del sector multimedia para materializarse
unos anos después como un auténtico grupo multimedia con presencia y actividades de

prensa, revistas, libros, radio, television, Internet y telecomunicaciones.

Dos afios después, en 1999 el grupo adquiere acciones de Impresiones de Catalunya, S.A.,
aumentando su participacion hasta el 61,55% asi como un 33,33% de La Ciudad Interactiva,
S.A., portal especializado en ocio urbano, esta Ultima adquisicién junto al Grupo Correo y al
Grupo Godo. Ademas, constituye junto a Antena 3 Television al 50% la compafia Megamundi
que lanza la revista Megatrix., y junto al grupo Godé, también al 50%, Promeoedi, S.A., que en
marzo de 2000 lanza la revista Interiores. También en 1999 el grupo Recoletos, controlado

mayoritariamente por Pearson, adquiere el 30% de Unedisa.

Por otro lado, en el ultimo trimestre del afno 1999 se constituye Unedisa Comunicaciones S.L.
para la participacion en el concurso de radio digital, a la que en marzo de 2000 se le concede
una licencia, ademas de otra para operar en telefonia de acceso via radio, a la que optaba

Unedisa Telecomunicaciones, S.L. a través del consorcio Skypoint.

Ademas, en estos afios El Mundo lanza una edicion especifica para Sevilla (E/ Mundo de
Andalucia), llega a un acuerdo para coeditar La Crénica de Leén que pasa a denominarse La
Crénica El Mundo de Ledn, edita una nueva publicacion potenciando la informacién de la
Comunidad de Madrid denominado Crénica de Madrid y lanza una edicién especifica para Ibiza
y Formentera. Asimismo, renueva su oferta dominical con el lanzamiento de nuevos
suplementos y junto a Expansién lanza un nuevo suplemento sobre trabajo denominado

Expansion & Empleo, distribuido gratuitamente con ambos periodicos.

En el ano 2001 el hecho mas significativo de Unedisa es su entrada en el diario francés

Libération, en cuyo capital participa con un 2% y pasa a tener un representante en su consejo

332 NUNEZ DE PRADO Y CLAVELL, Sara y MARTIN DIEZ, M2 Antonia: Estructura de la... Op. cit., p.150.
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de administracién. Pedro J. Ramirez definia esta participacion “como la mejor manera de

estrechar vinculos profesionales y poder acometer proyectos comunes™®.

Un afo después, en 2002, Unedisa firma varias alianzas estratégicas de impresiéon y

distribucién del diario junto con E/ Correo Burgos, La Gaceta de Canarias y Huelva Noticias.

Por dltimo, en 2003, afio en que finaliza el periodo de investigacion de esta tesis doctoral,
Recoletos vende su 30% de participacion en Unidad Editorial a Rizzoli (RCS Editori-Gruppo
Hdp) por 80 millones de euros. Asimismo, el grupo italiano adquiere otro 5% de Unidad
Editorial que estaba en manos de pequefios accionistas por 13,3 millones de euros,
especialmente periodistas y promotores de E/ Mundo. La edicion digital de El Pais sefalaba
que “entre los principales beneficiarios de esta operacion se encuentra un grupo de
profesionales encabezados por el propio Pedro J. Ramirez, que reconocié la venta de una
parte de sus participaciones aunque sin precisar cuanto, y Alfonso de Salas, presidente de
Unedisa™**. Con estas dos operaciones, la editora italiana Rizzoli pasa a controlar el 89% del

rotativo espafiol.

En 2003, catorce afios después de su nacimiento, E/ Mundo no sdlo habia logrado consolidarse
como diario de informacién general y convertirse en medio de referencia para muchos miles de
lectores, sino que ha creado a partir de su origen un importante grupo de comunicacién,

Unedisa, cada vez mas diversificado hacia otras areas como lo audiovisual y lo multimedia.

4. EJ Pais vs. El Mundo: dos diarios, dos enfoques

Trece afos separan el nacimiento de ambos diarios, pero tanto E/ Pais como El Mundo surgen
como abanderados de una prensa independiente y ambos destacan en sus primeros niumeros
ese caracter justificandolo con el mismo argumento: exponiendo publicamente a sus
accionistas, como se ha descrito anteriormente. Sin embargo, con el paso de los afos, y
fundamentalmente a partir de 1989, fecha en que comienza su trayectoria E/ Mundo, cada
periédico ha adoptado un posicionamiento distinto que los ha llevado en numerosas ocasiones

hasta el propio enfrentamiento dialéctico.

El autor José Luis Sanchez Noriega sefiala que antes de 1989 existian “dos grupos
prosocialistas —el grupo Once (Telecinco, Onda Cero y El Independiente) y Prisa- que, unidos a
RTVE, y con la oposicién no agresiva de Zeta, mantienen una ventaja evidente de liderazgo de

la opinién publica. Sin embargo, esa hegemonia comienza a quebrarse, cuando a partir del

333 véase EI Mundo, 11 de octubre de 2000.

334 Veéase El Pais del dia 5 de marzo de 2003, recuperado el 18 de junio de 2009 de la edicién on line:

http://www.elpais.com/articulo/economia/Recoletos/vende/Rizzoli/Mundo/millones/elpepieco/20030305¢lp
epieco_8/Tes/
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tratamiento tibio del caso GAL y de otros escandalos politicos que dan esos grupos, surge el

periodico EI Mundo como vehiculo de descontento antifelipista”>°.

Las primeras informaciones sobre el caso GAL surgen entre 1985 y 1989, destacando las que
firmaron Ricardo Arques y Melchor Miralles el 24 de agosto de 1987 en Diario 16 y en la que se
revelaba la existencia de un zulo de los GAL en la frontera vasco-francesa. Javier Chicote
explica que “las investigaciones era mas que comprometedoras para el Gobierno de Felipe
Gonzaélez, por lo que el editor de Diario 16, Luis Tomas de Salas, presionado por La Moncloa,
obligd en 1989 al director de la cabecera, Pedro José Ramirez, a detener las indagaciones.
Pedro J. se negd y Salas lo despidid, pero el director se llevo consigo parte de los redactores,

entre ellos los que se dedicaban a investigar”*®.

En estas circunstancias y con ese equipo nacié El Mundo, en noviembre de 1889. Desde estos
inicios y a partir de 1993, que se unieron al equipo de investigacion Antonio Rubio y Manuel
Cerdan, hasta esa fecha periodistas que seguian el tema de los GAL para Cambio 16, el diario

se caracterizé por el tratamiento de temas destacados y por el logro de grandes exclusivas.
Carlos Barrera sefiala que E/ Mundo:

“Desde los primeros dias adopté una linea agresivamente critica contra el socialismo
en el poder, acrecentada por los diversos escandalos de presunta corrupcion en que se
ha visto envueltas significativas personalidades del PSOE. Hasta tal punto que llegé a
crear una especie de subseccion dentro de la informacion nacional titulada “Corrupcion
politica” e identificada con un logotipo grafico alusivo (una mano recibiendo dinero de la
mano de ofra persona)”. Y este mismo autor afiade que sin embargo “seria injusto
calificar como antisocialista a EI Mundo, mucho mas exacto resulta decir que es un

diario antifelipista™®’.

Entre los casos mas destacados del diario E/ Mundo destacan el caso Juan Guerra, el caso
Filesa, el caso Ibercorp, el caso Roldan y el ya explicado caso GAL. Ademas, también resaltan
los casos de la cultura del pelotazo y el enriquecimiento de los Albertos, De la Rosa y Sarasola.
Aunque muchos de ellos son ejemplo del triunfo del periodismo de investigacién, no es menos
cierto que junto a ellos, El Mundo también ha cosechado deslices por no contrastar
debidamente algunas informaciones o por presentar otras con excesivos alardes que no
correspondian a la entidad del suceso, entre los que Carlos Barrera destaca el affaire del
“gratis total” de Solchaga o ciertos episodios semigansteriles relacionados con la seguridad de

Amedo.

335 SANCHEZ NORIEGA, José Luis (1999): “El verdadero poder de los medios de masas” en Revista
Latina de  Comunicacion Social, 13. Recuperado el 7 de junio de 2009 de:
http://www.ull.es/publicaciones/latina/a1999c/143noriega.htm

336 CHICOTE, Javier: El Periodismo de Investigacion en Espafia. Causas y efectos de su marginacion.
Editorial Fragua, Madrid, 2006.

337 BARRERA, Carlos: Sin mordaza. Veinte afios... Op. cit., pp. 122-123.
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Otro aspecto que destaca Carlos Barrera es que el estilo radical del diario E/ Mundo a la hora
de enjuiciar hechos o comportamientos es criticado por otros medios, “que le acusan de
dejarse guiar por el “todo vale” con tal punto de sumar mas lectores y mas beneficios”.
Especialmente destacables fueron las polémicas con Diario 16, en su lucha por conseguir ser
el tercer diario de la capital y con el diario El Pais y el grupo Prisa, en su lucha contra la

concentracion de medios.

Por su parte, El Pais mantuvo durante todo este tiempo una postura afin al gobierno socialista,
lo que le supuso numerosas criticas y que se le tachara desde otros medios, como El Mundo,
de “periddico gubernamental”’, de poner sus paginas al servicio del Partido Socialista. Sin
embargo, también verteria criticas El Pais sobre El Mundo y los medios afines a los que

calificaria peyorativamente como “sindicato del crimen”.
Para la autora Lara Prieto Alvela:

“El Pais ha sufrido una clara evolucién politica. Antes se le podia considerar un
periddico que reflejaba la opinion de la burguesia progresista espafiola y hoy se ha
convertido en un periédico de derechas, la nueva derecha espafiola que representa el
PSOE (...) El Pais ha evolucionado paralelamente al PSOE. Ha experimentado la
misma decadencia y la misma ruptura con su propio ideario politico. Ha adoptado
modelos e ideas mas propias de la derecha liberal que de un diario supuestamente

progresista 338

Una de las iniciativas mas destacables y que pone de manifiesto este enfrentamiento fue la
creaciéon de la Asociacién de Escritores y Periodistas Independientes en 1994, una iniciativa
alentada y muy divulgada por ABC y El Mundo y silenciada por el diario E/ Pais. Esta
asociacion reunia a escritores y periodistas identificados con la lucha contra la corrupcion y
contra la concentracién de medios de comunicacion en torno al poder politico y econémico

vigente. Carlos Barrera describe que:

“El consejo fundador de la AEPI integraba a ilustres “sindicalistas”, la creme de la
créme del “crimen organizado”: ahi estaban Ansén, Balbin, Burgos, Cela, Cerén, Gala,
José Maria Garcia, Garcia-Trevijano, José Luis Gutiérrez, Antonio Herrero, Jiménez
Losantos, Lago, Martin Ferrand, Martin Prieto, Del Olmo, Pedro J. Ramirez, Pablo
Sebastian y Umbral, en definitiva, ABC, ElI Mundo, Diario 16, la COPE y Onda Cero
unidos peligrosamente contubernio. Diez de ellos posaron en inmortal fotografia

marbelli, que recuerda aquella otra- pero en version contraria y sin las poderosas

338 PRIETO ALVELA, Lara: “El Pais, dependencia y desinformacion”, en Revista Latina de Comunicacion
Social 57, enero-junio 2004, afo 7, vol. 57. Recuperado el 18 de junio de 2009 de:
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/819/81975708.pdf
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fuerzas que a los otros acomparfiaban- de sus “enemigos”: la fotografia también

llamada del régimen, en la presentacion oficial de Canal Plus™*.

Dos afos después de la creacidon de esta asociacion, se produce un hecho significativo que
modificara la postura de ambas cabeceras. En 1996 el Partido Popular gana las elecciones
generales y llega al Gobierno. Hasta ese momento, los medios de comunicacién estaban
divididos en dos grandes grupos cuyas posturas se habian radicalizado en los ultimos afos.
Por un lado, los medios afines al poder politico y al establishment socialista, entre los que
destacaba el grupo Prisa con el diario El Pais y la cadena SER vy junto a ellos se alinearon en lo
mas sustancial los grupos ZETA y Godd y RTVE. En el otro lado se situaban los medios
criticos, aquellos que desvelaron los casos de corrupcién y con ello afectaron a la credibilidad
de los ultimos gobiernos de Felipe Gonzalez, destacando principalmente E/ Mundo junto a otros

como la COPE, ABC, Diario 16 y la revista Epoca.

Con la victoria del Partido Popular, los medios que hasta entonces apoyaban al primer partido
de la oposicién pasan a apoyar al Gobierno y al contrario, aquellos que habian mantenido una
postura afin al Gobierno y habian sido criticados como medios gubernamentales pasan a la

oposicion.

Esta nueva posicion de los medios quedo reflejada en el espacio dedicado por El Mundo para
la llegada de José Maria Aznar a la Moncloa, diario al que también concede la primera
entrevista el nuevo presidente. Este cambio coincide también en el diario E/ Mundo con el

nacimiento de elmundo.es.

Por su parte El Pais y con él todo el grupo Prisa comienzan una nueva etapa critica con el
Gobierno que desembocara entre otros en el caso Sogecable que obligara a Polanco y Cebrian
a declarar ante los tribunales, acusados de utilizar de manera ilegal las fianzas que los
abonados de Canal + depositaban a cambio del aparato de conexion. Afos después ambos

quedarian absueltos.

Uno de los principales hechos que marcan esta nueva etapa en el gobierno del Partido Popular
sera el nacimiento de las plataformas de television digital por satélite, lo que supondra
importantes modificaciones en el sector audiovisual y normativo. Todos estos hechos,
desembocaran en la llamada “guerra digital” y el enfrentamiento de los medios entre si y del
grupo Prisa con el Gobierno. Todo ello, es objeto de analisis en esta tesis doctoral y por ello, no

cabe su descripcién en este apartado.

33 BARRERA, Carlos: Sin mordaza. Veinte afios... Op. cit., pp.372.
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Desde 1989 y hasta 1996, afio en que comienza el periodo de investigacion de esta tesis
doctoral, tanto el diario El Pais como el diario E/ Mundo han mantenido posturas
diametralmente opuestas, siempre con el objetivo de convertirse en punto de referencia
periodistica, politica y sociolégica. Uno a la izquierda, el otro a la derecha, uno junto al PSOE,
el otro frente al Partido Socialista y fundamentalmente, frente a Felipe Gonzalez, y apoyando al

Partido Popular.
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1. Metodologia de analisis

Como se ha avanzado en capitulos anteriores de esta tesis doctoral, el Analisis de Contenido
sera la herramienta metodolégica que nos permita profundizar en los mensajes periodisticos,
pero entendida desde la Economia Politica de la Comunicacion, es decir, desde una
perspectiva estructural, un planteamiento critico y una légica discursiva. Sin embargo, antes de
comenzar propiamente el andlisis, hemos considerado necesario describir el procedimiento que
se va a utilizar y los pasos y decisiones adoptados en nuestro proceso cientifico: desde la
seleccion de la muestra y la eleccién de los hitos principales a la definicion de nuestras
unidades y categorias para el andlisis. Todo ello nos permitira fundamentar esta investigacion
sobre unas reglas adecuadas y pertinentes que proporcionaran homogeneidad al analisis y nos
conducira a sélidas conclusiones sobre el tratamiento informativo que los medios elegidos

realizaron sobre el origen y la evolucién de la television digital por satélite en Espafia.

En primer lugar, tras la eleccion y definicién de nuestro objeto de estudio, se delimité y acoté la
muestra temporalmente, eligiendo para ellos dos fechas significativas: enero de 1996 y julio de
2003. Por un lado, el inicio de esta investigacion estd motivado por la aprobacion de la Ley
37/1995 de Telecomunicaciones por Satélite en diciembre de 1995 con la cual se crea el marco
regulatorio que iba a condicionar el nacimiento de la television digital por satélite y permitiria, a
partir de 1996, la creacion de las dos plataformas de television digital: Canal Satélite Digital y
Via Digital. Mientras que sera julio de 2003 la fecha final de esta investigacién, ya que es el 21
de julio de ese ano cuando comenzaron las emisiones de Digital +, la plataforma resultante de

la integracion de Canal Satélite Digital y Via Digital.

El siguiente paso de nuestro cometido metodoldgico consistié en la seleccion hemerografica de
los textos objeto de estudio para su posterior investigacion. Para ello, se realizé un trabajo de
varios meses en el que se revisaron las secciones de Nacional, Sociedad, Comunicacion,
Economia, Opinion y Television/Radio, asi como los suplementos especiales de los fines de
semana, de todos los ejemplares de El Pais y El Mundo publicados en la delimitacion
cronoldgica seleccionada, es decir, desde enero de 1996 a julio de 2003. En total, mas de
5.480 ejemplares de los que se fotocopiaron todos los textos relacionados con el objeto de
estudio, directa o indirectamente, para su analisis posterior. En esta etapa, ha sido fundamental
el trabajo y la colaboracién del personal de la Hemeroteca Municipal de Sevilla. Con todo ello,

quedo formado el corpus de nuestra investigacion, constituido por 2.104 textos periodl’sticos34°,

30 Dentro de este corpus no se han incluido los textos publicados por ambos medios que hacian
referencia a otros temas como el caso Sogecable, las stock-options de Telefénica, el indulto al juez
Goémez de Liafio o el caso Alierta porque entendemos que tienen entidad propia y no afectaron
directamente al origen y evolucién de la televisidn digital por satélite en Espafia, aunque los medios si los
utilizaron para verter acusaciones entre unos y otros. Para entender esta exclusion, resumimos
brevemente estos asuntos:
- Caso Sogecable: En mayo de 1997, el director del semanario Epoca, Jaime Campmany, presentd en
la Audiencia Nacional una denuncia contra los responsables de Canal+ por supuestas irregularidades
en la gestion de esta empresa. El juez Javier Gébmez de Liafio admitid la denuncia y proceso6 a
Polanco, a Juan Luis Cebrian, consejero delegado y a otros directivos de Sogecable, por falsedad
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y que cumple las reglas definidas por Bardin: exhaustividad, representatividad, homogeneidad
y pertinencia®’.

A continuacion, realizamos una primera lectura de toda la muestra hemerografica o fase de
lectura superficial, tal y como lo denomina Bardin, que nos permitid conocer la cronologia de
los hechos, qué ocurri6 y qué se contd. Debido al amplio volumen de informacion, cada
acontecimiento relevante se fue reflejando en una tabla en la que se indicaba la fecha para ir
ordenando cronolégicamente toda la evolucién de los hechos y agrupandolos por afios, desde
1996 a 2003%**2. Ademas, esta cronologia se completé con lo aportado por otras fuentes
bibliograficas y con aquellos acontecimientos relacionados con este proceso que permiten

conocer con mas detalle el contexto econdmico, social y legislativo en el que se produjeron.

A partir de este momento, disefiamos nuestra técnica de analisis adecuandola al corpus
hemerografico y a los resultados que pretendemos conseguir. Y es precisamente en este nivel
donde interviene la primera fase de la seleccidon. Debido al amplio volumen del corpus,
decidimos fragmentarlo y agruparlo de acuerdo con los hitos principales, aquellos
acontecimientos o sucesion de acontecimientos que marcaron un punto de inflexion en la
evolucién de la television digital por satélite en Espafa. Esta clasificacion nos permitira

organizar de manera mas ordenada nuestras unidades de andlisis, es decir, los textos

documental y apropiacion indebida de los fondos de los abonados. Durante la instruccion, el juez le
impuso a Polanco una fianza de 200 millones de pesetas y le retird el pasaporte. Sin embargo,
finalmente la denuncia fue sobreseida en noviembre de 1997 y unos meses mas tarde, fue Polanco
quien denuncié al juez por prevaricacion en la instruccidon del caso, siendo condenado por este delito y
apartado de la carrera judicial en 1999. En el afo 2000, el Gobierno del PP presidido por José M?
Aznar concedi6 el indulto al juez Gémez de Liafio para volver a la carrera judicial con la condicién de
no incorporarse a la Audiencia Nacional durante 25 afos.

- Stock options. En junio de 2000, el diario EI Mundo desvel6 el caso de informacién privilegiada por
parte de Juan Villalonga en la compra de opciones sobre acciones de Telefonica. En concreto, se
afirmaba que en enero de 1998, Villalonga adquirié 264.224 opciones sobre acciones de Telefonica
gracias a un crédito de Argentaria Bolsa por valor de 200 millones (1,20 millones de euros). La
informacién destacaba que la compra se realizé mientras el presidente de Telefénica negociaba con la
compaiiia estadounidense MCI WorldCom la creacién de un gigante de las telecomunicaciones a nivel
mundial. Tanto Villalonga como su socio en la operacion, Alberto Cortina Alcocer, por entonces
consejero independiente de Telefdnica, fijaron en el contrato con Argentaria la obligacion del banco de
abonar, el 30 de junio de ese afio, las acciones a un precio de 4.620 pesetas (27,76 euros).
Légicamente, Villalonga jugaba con ventaja porque sabia que al anunciar publicamente la operacion
con MCI WorldCom, los titulos de Telefénica se iban a disparar, obteniendo asi pingiies plusvalias.
Este tema, que causoé gran revuelo politico y mediatico, acabd mes y medio después, con la dimision
de Villalonga y la llegada de César Alierta a la presidencia de Telefénica.

- Caso Alierta: E/ Mundo publica en 2002 que un sobrino de César Alierta, presidente de Telefénica,
ganoé 309 millones de pesetas (1,86 millones de euros) en seis meses por los titulos de la empresa
Tabacalera cuando esta empresa era presidida por su tio. En concreto, se acusaba a Alierta de haber
ganado en 1997, junto con su mujer Ana Cristina Placer y su sobrino Luis Javier Placer, 1,86 millones
de euros con la compra de acciones de la compafiia estatal de tabaco Tabacalera y la pseudoventa de
una empresa. Se hablaba de un caso de informacion confidencial, ya que habian comprado las
acciones poco antes de que Tabacalera (que tras la privatizacion y fusién con Seita en 1999 pasé a
llamarse Altadis) comprara la compafiia de tabacos norteamericana Havatampa, lo que elevoé el valor
de las acciones.

1 BARDIN, Laurence: El anélisis de contenido, Akal, Madrid, 1996.

32 Esta tabla se adjunta al final de este epigrafe y refleja el origen y la evolucién de las plataformas de
television digital por satélite en Espafa. Ademas, consideramos que es muy util para conocer los
acontecimientos antes de iniciar propiamente el analisis.
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periodisticos, y constituir nuestra muestra. En aquellos casos, en los que los hitos son mas
complejos y extensos, se ha decidido dividirlos en subtemas, de manera que permita un
conocimiento global de lo sucedido y del mensaje que cada medio transmitio al respecto. En la
siguiente tabla se pueden ver los hitos en los que se ha organizado el corpus, el periodo de
tiempo en el que se producen y su divisidon en subtemas en aquellos casos que ha sido

necesario.

CLASIFICACION DEL CORPUS HEMEROGRAFICO SEGUN LOS HITOS PRINCIPALES

HITOS FECHA SUBHITOS

- Proyecto de television digital de
Sogecable

- Proyecto de television digital de RTVE y
Telefénica. (RTVE inicia su proyecto
digital y de forma paralela, Telefénica
anuncia también un proyecto de
television digital por satélite. Mas tarde,
RTVE se une a Telefénica)

Primeros pasos de la
television digital por satélite en | Afo 1996
Espana

Los derechos de retransmision Diciembre
de los partidos de futbol. Pacto 1996 y
de Nochebuena enero 1997

Constitucion de la plataforma
Distribuidora de Televisién por | Enero 1997

Satélite
Cape}l Satélite Digital inicia sus Enero 1997
emisiones
- Anuncio de la nueva normativa y
aprobacion por el Consejo de Ministros
- Reacciones politicas, sociales vy
medidticas a la nueva normativa
D - Debate de la normativa en el Congreso y
e enero a
C en el Senado
Ley de television digital octubre de . -
- Aprobacion definitiva de la ley en el
1997 )
Congreso de los Diputados
- Apertura de procedimiento por la
Comisién Europea
- Reforma de la ley y archivo del
procedimiento
- Anuncio de un proyecto de ley sobre
retransmisiones deportivas y aprobacion
e . De febrero por el Consejo de Ministros
Regulacion de las emisiones ulio d Debate del ¢ | Parl ¢
deportivas: ley del fitbol ajuliode | - Debate del proyecto en el Parlamento y
' 1997 aprobacion de la “ley del futbol” )
- Polémica Antonio Asensio - Miguel Angel
Rodriguez en la Comision del Congreso
Telefénica compra Antena 3 Julio 1997
e e e . Septiembre
Via Digital inicia sus emisiones 1997
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Acuerdo para la retransmision

de partidos de futbol en pay Noviembre

per view para la temporada 1997

1997/1998

Primer anuncio de fusién y De julio a

: octubre

posterior ruptura del acuerdo 1998

Sogecable y Telefénica De junio de

acuerdan explotar 1999 a Anuncio del acuerdo entre Sogecable y

conjuntamente los partidos de ; Telefénica

) noviembre L o

Liga y Copa del Rey hasta la de 2000 Investigacion de la Comision Europea

temporada 2008/2009

Canal Satélite Digital y Via

Digital anuncian el acuerdo de | Mayo 2002

integracion de su oferta digital
La Comision Europea estudia la fusion y
la remite a las autoridades espafiolas
Estudio de la Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones

Informes, valoraciones y Informe del Servicio de Defensa de la

medidas de las autoridades de De julio a Competencia

la competencia ante el noviembre Anuncio de modificacion de la ley de TV

acuerdo de fusion de las dos de 2002 privada

plataformas Informe del Tribunal de Defensa de la
Competencia
El Gobierno modifica la ley de TV
privada y autoriza la fusion digital con 34
condiciones

Polanco y Alierta firman la

union pero recurren al

Supremo 5 de las 34 Enero 2003

condiciones impuestas por el

Gobierno

El Servicio de Defensa de la

Competencia da luz verde al Abril 2003

acuerdo entre las plataformas

Las Juntas de Accionistas de

Sogecable y Via Digital Mayo 2003

aprueban la fusién

Digital + inicia sus emisiones Julio 2003

Tabla 5. Fuente: Elaboracion propia

La anterior clasificacion de los textos en hitos nos permitira delimitar mejor nuestra muestra de
analisis, especificando a continuacién qué textos se analizaran, cémo se define la importancia

de éstos y los criterios para elegirlos y analizarlos.

De los textos publicados por ambos medios, se analizaran siempre todos aquellos que sean de

opinion y sobre todo, los editoriales, ya que estos permiten saber qué posicionamiento adopté
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el medio. Con respecto a los textos informativos e interpretativos se describiran los textos

publicados en los hitos indicados, atendiendo a las siguientes variables formales y objetivas®*:

- Siaparece en portada.

- Siabre la seccion.

- Sies pagina impar.

- Tamano de la informacion en relacién con el tamafio de la pagina (mas de una pagina,
pagina completa, tres cuartos de pagina, media pagina, menos de media pagina).

- Elementos graficos: si la informacion incluye elementos graficos como fotografias,

esquemas o infografias.

A partir de estas cinco variables, determinaremos la importancia que cada medio concedié a
estos hechos, asumiendo que una noticia es de maxima importancia si aparece en portada,
abre la seccién, se publica en pagina impar, ocupa tres cuartos de pagina o mas e incluye

elementos graficos.

Como siguiente paso, a un nivel mas pormenorizado e imprescindible en el analisis de
contenido, nos interes6 una nueva descomposicién en categorias que constituyeron temas vy
agentes sociales en torno a cinco grandes ejes: empresarial, ejecutivo-legislativo, social,
econdémico y mediatico. En palabras de Bardin, las categorias son “cada uno de los elementos
o dimensiones ultimos y mas simples de las variables investigadas y que nos van a servir para
clasificar o agrupar segun ellas las unidades de andlisis del texto”**. Desde nuestro punto de
vista, ademas esta clasificacion nos permitira tras el analisis conocer qué posicidén adopté cada
medio con respecto a estos temas y agentes: si se posicionan a favor, en contra o adoptan una

posicion neutra, y que argumentos utilizan para ello.

3 Estas pautas fueron definidas por Iguartua, Muniz y Cheng en un estudio realizado en 2005 sobre la
cobertura y tratamiento de la inmigracion en la prensa espafiola. Puede ampliarse mas en Iguartua
Perosanz, Juan José: Métodos cuantitativos de investigacion en comunicacion, editorial Bosch
Comunicacion, Barcelona, 2006, pp. 1885-186.

3% BARDIN, L.: El andlisis... Op. cit,, p. 80.
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CATEGORIAS PARA EL ANALISIS: AGENTES Y TEMAS

EJES AGENTES TEMAS
Jesus Polanco, presidente Grupo Prisa Proyecto de television
Jaume Ferrus, director general de CSD digital de Sogecable
hasta enero 1999 Proyecto de television
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EJECUTIVO-LEGISLATIVO

Gobierno del
PP
(12 legislatura
1996-2000)

José Maria Aznar, presidente
Francisco Alvarez Cascos,
vicepresidente primero y ministro de la
Presidencia

Miguel Angel Rodriguez, portavoz del
Gobierno hasta 1998

Josep Piqué, ministro de Industria 'y
Energia durante la legislatura y
portavoz del Gobierno a partir de 1998
Rafael Arias-Salgado, ministro de
Fomento

Gobierno del
PP
(22 legislatura
2000-2004)

José Maria Aznar, presidente

Mariano Rajoy, vicepresidente primero
hasta 2003

Rodrigo Rato, vicepresidente segundo
del Gobierno y a partir del 2003
vicepresidente primero

Pio Cabanillas, portavoz del Gobierno
Francisco Alvarez Cascos, ministro de
Fomento

Anna Birulés, ministra de Ciencia y
Tecnologia hasta 2002

Josep Piqué, ministro de Ciencia y
Tecnologia de 2002 a 2004

Oposicién
(PSOE)

Felipe Gonzalez, secretario general del
PSOE hasta 1997

Joaquin Almunia, secretario general del
PSOE hasta 1998 y de 1999 a 2000
Josep Borrell, secretario general del
PSOE hasta 1999

José Luis Rodriguez Zapatero,
secretario general del 2000 a 2004

U
Otros grupos GiU

parlamentarios PNV
Comisién del Mercado de las

Autoridades Telecomunicaciones

espafiolas Servicio de Defensa de la Competencia
Tribunal de Defensa de la Competencia
Comisiéon Europea
Marcelino Oreja, comisario europeo de
Politica Audiovisual

. Mario Monti, comisario europeo de la

Autoridades :
Competencia

europeas

Karen Van Miert, presidente europeo
de la Competencia

Martin Bangemann, comisario europeo
de Telecomunicaciones

Ley de televisién
digital
Los descodificadores:

simulcrypt vs
multiscrypt

Procedimiento de la
CE sobre la ley de tv
digital

Proyecto y ley de
regulacion de las
transmisiones
deportivas

Procedimiento de la
CE sobre los
acuerdos de
explotacion del futbol

La CE estudia la
fusién y la remite a
las autoridades
espafolas

Informe de la CMT
Dictamen del SDC
Informe del TDC

Modificacion de la ley
de TV privada (limite
del 49% al 100%)

Anuncio de permitir
que un mismo

accionista participe
en dos televisiones

Ley de TV privada: se
prohibe que una
misma sociedad
participe en
televisiones estatales
y locales

El Gobierno autoriza
la fusion de las
plataformas, pero
impone 34
condiciones

Recurso de 5 de las
34 condiciones

Aprobacién definitiva
de la fusion del SDC

295



asiDg
& °

Origenes y desarrollo de la television digital por satélite en Espafa
a través de los mensajes periodisticos: E/ Pais y El Mundo (1996-2003)
Maria Dolores Ortiz Herrera

o
"pas?

- Abonados VD
- Abonados CSD
- Ventajas e

inconvenientes de dos
plataformas

- Abonados

SOCIAL

- Abonados Digital+

- Reaccién de los

Bolsa - Bolsa mercados

ECONOMICO

- El Paisn | Grupo Prisa

- Pedro J. Ramirez, director de El Mundo
- El Mundo

MEDIATICO

Tabla 6. Fuente: Elaboracion propia

Por dltimo, atendiendo a nuestros objetivos y categorias, hemos definido nuestra ficha de
analisis, en la que se prestara atencién tanto a aspectos de continente como de contenido:
numero de la unidad, diario, fecha, portada, seccion, pagina, extensién, documentacién iconica,
titular, firma, género periodistico, fuentes, agentes, temas, intencionalidad (positiva, negativa,

neutra), causas de la intencionalidad, relaciones estructurales (si se describen o explicitan).

Para el analisis de cada hito seleccionado, se procedera siempre del mismo modo algo que
permitird dar coherencia y cohesién a la investigacion y que responderd a la siguiente
estructura: contextualizacién y antecedentes del acontecimiento; descripcion del tratamiento
que ofrece cada diario, es decir, como contaron cada acontecimiento atendiendo a los
resultados obtenidos en nuestras fichas de analisis, comenzando en primer lugar por El Pais y
a continuacion E/ Mundo, y por ultimo se realizara una comparacion entre ambos medios a
través de graficos y tablas. Todo ello, nos conducira a reafirmar o refutar nuestras hipotesis en

las conclusiones de esta investigacion.

Antes de proceder al analisis propiamente dicho de los textos, y como punto final de este
epigrafe, se expone la tabla con la evolucién cronolégica y completa del origen y desarrollo de
las plataformas de television digital por satélite en Espana desde 1996 a 2003. Una cronologia
pormenorizada que nos aporta un conocimiento previo esencial para la contextualizacion y el

analisis.
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LAS PLATAFORMAS DE TV DIGITAL POR SATELITE EN ESPANA

1996

FECHA

ACONTECIMIENTO

15/02/1996

La Liga convoca a los clubes para analizar el futuro contrato de television, que
se pretende negociar de forma unitaria. El contrato en vigor, que da los
derechos a las cadenas autonomicas y a Canal+, caduca en 1998. Los
movimientos de Antena 3 para hacerse con el accionariado de algunos clubes
son cada vez mas evidentes, asi como la reclamaciéon de los grandes de un
nuevo reparto del dinero de la television. Cobra fuerza la tendencia de que cada
club negocie por separado sus derechos y no conjuntamente.

3/03/1996

Elecciones generales. El Partido Popular es el partido mas votado. Con una
participacion de mas del 78%, el PP consiguio el apoyo del 38,79% del censo y
156 diputados sobre un total de 350. Al no alcanzar la mayoria absoluta, el PP
tuvo que entablar negociaciones con las principales formaciones nacionalistas
de Cataluna (CiU), Pais Vasco (PNV) y Canarias.

10/04/1996

Antena 3 anuncia una oferta individualizada a los clubes de Primera y Segunda
Divisién por unos 27.000 millones de pesetas anuales (162,27 millones de
euros) por cinco temporadas, a partir de la de 1998-1999, tras la conclusion del
contrato en vigor.

12/04/1996

La asamblea de la Liga de Futbol Profesional (LFP) acepta la negociacion
individual de los derechos de televisién.

16/04/1996

Se lanza con éxito el segundo satélite Astra para television digital.

21/04/1996

Canal+ ofrece a los clubes mas de 220.000 millones de pesetas para las siete
préximas temporadas (1.322,23 millones de euros). En concreto, ofrece 31.500
millones de pesetas por temporada (189,32 millones de euros), hasta
2002/2003, y la posibilidad de compartir el contrato con el resto de televisiones.
Esta oferta supera en 4.500 millones anuales (27,04 millones de euros) la oferta
de Antena 3 al conjunto de los clubes.

26/04/1996

Los clubes se muestran partidarios de romper el contrato en vigor. Los afines a
Antena 3 (Real Madrid, Barcelona, a través de TV3, Atlético de Madrid y Betis y
buena parte de Segunda Division) logran imponer la potestad de contratar
individualmente y que se respete los contratos que algunos de ellos tienen ya
firmados. Antena 3 logra acuerdos multimillonarios con algunos clubes a través
de una empresa, Gestora de Medios Audiovisuales, propiedad de Antonio
Asensio.

04/05/1996

José Maria Aznar se convierte en el cuarto presidente de la democracia, al
prometer su cargo como jefe del Gobierno espaniol ante el rey Juan Carlos, tras
ser investido con los apoyos de los partidos nacionalistas.

08/05/1996

El Athletic opta por vender sus derechos a Canal+ y ETB. En dias sucesivos se
le suman Zaragoza, Celta, Tenerife, Real Sociedad, Oviedo, Racing de
Santander, Rayo Vallecano, Logrofiés y Deportivo.

10/05/1996

El Gobierno nombra a Ménica Ridruejo Ostrowska directora general del Ente
Publico Radiotelevision Espafiola. Sustituye en el puesto a Jordi Garcia Candau
(1990-1996).

07/06/1996

Juan Villalonga, amigo intimo del presidente del Gobierno, José Maria Aznar,
es nombrado presidente de Telefonica.

20/07/1996

El consejo de Telecomunicaciones debate normas para cable y television.

26/07/1996

Telefénica negocia con el Grupo Kirch la puesta en marcha de la TV digital en
Espana.

30/07/1996

Los clubes aprueban que Antena 3 emita partidos de Liga los lunes a partir de
septiembre. El punto acordado no figura en el orden del dia de la asamblea, por
lo que ésta es considerada ilegal por los clubes que han cedido sus derechos a
Canal+. El acuerdo es aprobado solo con los votos de los equipos afines a
Antena 3.
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01/08/1996

Las televisiones autondmicas deciden "abrir" el contrato y permitir a Antena 3
ofrecer partidos los lunes lo que choca con los reglamentos de la Federacion.

09/08/1996

Once clubes, los que han firmado con Canal+ y el Compostela, con TVG,
abandonan la asamblea de la Liga porque los equipos de Antena 3 les
imponen, al ser mayoria, la ruptura del contrato de television y ofrecer un
partido los lunes. Doce clubes impugnan judicialmente la asamblea.

20/08/1996

Se publican diferentes opiniones sobre la conveniencia 0 no de dos plataformas
de television digital: Hispasat cree inviable dos alianzas, Defensa de la
Competencia ve mal una sola alianza digital y Tele 5 dice que solo sera
rentable una plataforma digital.

21/08/1996

Principio de acuerdo entre los clubes y las televisiones. Las cadenas
autonomicas seguiran emitiendo un partido los sabados; Canal+, los domingos
en codificado, y Antena 3, los lunes de forma temporal hasta final de
temporada.

24/08/1996

Telefénica empieza a realizar pruebas de television digital a través del satélite
Hispasat.

29/08/1996

Antena 3 se niega a convertir el principio de acuerdo en un documento. Sus
clubes afines deciden romper el contrato vigente y permitir a Antena 3 ofrecer
partidos los lunes durante cinco jornadas.

05/09/1996

La Federacion de Futbol "vende" la autorizacion del partido de los lunes por
2.500 millones de pesetas (15,02 millones de euros) en los préximos cinco
anos.

05/09/1996

Acuerdo de Canal+ Espafia con Hughes, de General Motors, para la television
digital.

07/09/1996

Canal+ compra el 100% de Nethold y crea un grupo lider para la televisién
digital europea.

04/09/1996

RTVE anuncia que ha alcanzado un acuerdo con importantes grupos del
mundo de la comunicaciéon nacionales y extranjeros para lanzar al mercado
ocho canales de television digital que se difundiran via satélite. Los grupos
extranjeros son el mexicano Televisa, presidido por Emilio Azcarraga, quien
fallecera el 17/04/1997, el emporio multimedia capitaneado por Ruper Murdoch,
el gigante brasilefio O Globo y el nuevo imperio de la comunicacién americano
surgido tras la fusiéon Timer Warner.

10/09/1996

El Consejo de RTVE autoriza a Ménica Ridruejo, directora general del Ente, a
negociar su proyecto de TV digital.

20/09/1996

Sogecable interpone una demanda contra Antena 3, su presidente, Antonio
Asensio, y contra la sociedad Gestora de Medios Audiovisuales por practica de
competencia desleal. Se piden medidas cautelares para que Antena 3 "cese en
la retransmisién de partidos de fatbol y para que deje de inducir a los clubes de
futbol, a la Liga y a la FORTA a que rompan los contratos actualmente en vigor
con Canal+ hasta 1998. (La situacion juridica en vigor hasta 1998 es que nadie
mas que las televisiones autonémicas y Canal+ tienen derecho a televisar
partidos de Liga de Primera Division sin el consentimiento de los clubes y de los
actuales titulares de la explotacion televisiva).

15/10/1996

Sogecable anuncia el lanzamiento de una plataforma digital de servicios de
television de pago, via satélite directo al hogar, que emitira en pruebas antes de
finales de afio y se comercializara a partir de enero de 1997. Los abonados
podran recibir al principio 20 canales de television.

Jaume Ferrus es nombrado director general de Canal Satélite Digital. El plan de
negocio aprobado implica una inversion adicional de 50.000 millones de
pesetas (300,51 millones de euros) y siete repetidores en el sistema de
satélites de Astra.

Ese mismo dia, Telefénica presenta su alternativa a la television digital, al
margen de la propuesta lanzada unas semanas antes por RTVE (En principio,
el Gobierno pretendia que Telefénica se sumase a la iniciativa de RTVE que
contaba con el apoyo del grupo multimedia mexicano Televisa, del grupo
capitaneado por Rupert Murdoch y del holding brasilefio O Globo).
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23/10/1996

RTVE abandona su pretension inicial de liderar una plataforma de television
digital en Espafia y decide volcarse en la iniciativa de Telefénica. Segun
explica, Moénica Ridruejo RTVE no debe liderar el proyecto debido a su
estructuracion financiera.

26/10/1996

Telefénica se propone lanzar una oferta de TV digital en la que la compafiia
tendria la mayoria minoritaria. El plan consiste en crear una empresa que
integre los elementos tecnoldgicos y de programacion para ofrecer un paquete
basico de 15 a 20 canales.

7/11/1996

Telefénica y Sogecable anuncian la ruptura de su participacion conjunta en
Cablevisioén, sociedad creada al 50% para la exportacion de la television por
cable, ante el temor a fuertes sanciones de la Comisién Europea.

28/11/1996

Se concreta la iniciativa de Telefénica con la constitucién de una plataforma en
la que esta companfia de telecomunicaciones poseera el 35% de la sociedad
que explotara la television digital. RTVE, Antena 3 TV y Televisa (Mexico)
aparecen con el 17%, mientras que cuatro televisiones autonémicas se integran
con participaciones menores: TV3 (6%), Telemadrid (4%), Canal 9 (2%) y TVG
(1%). También se sumé Unidad Editorial (1%), empresa propietaria de E/
Mundo.

02/12/1996

Se inician las emisiones en pruebas de Canal Satélite Digital.

23/12/1996

Canal Satélite Digital encarga a Sony el suministro de descodificadores.

24/12/1996

Pacto de Nochebuena: Los titulares de los derechos de los clubes de fatbol
(Grupo Prisa, Antena 3, presidida por Antonio Asensio, y TV3) alcanzan un
acuerdo para explotar conjuntamente los derechos del futbol desde una
plataforma de televisién digital por satélite. Las tres citadas empresas crean
Audiovisual Sport, compafiia a la que se encomienda la gestion de los derechos
de pago por vision (pay per view) del futbol a través de Canal Satélite Digital.

1997

FECHA

ACONTECIMIENTO

27/01/1997

Se constituye formalmente Audiovisual Sport integrada por las sociedades
Gestora de Medios Audiovisuales de Futbol (GMAF), por aquel entonces
empresa filial al cien por cien de Antena 3, y Sogecable (Gestport), con el 40%
cada una, y Televisio de Catalunya (TVC), con el 20% restante.

29/01/1997

El consejo de administracion de Antena 3 decide unirse a Canal Satélite Digital
con una participacion del 15%.

30/01/1997

Se constituye la plataforma digital Distribuidora de Television Digital (DTS) con
un capital social de 10.000 millones de pesetas (60,10 millones de euros). Esta
integrada por Telefénica (con un 35% de las acciones), Television Espafola
(25,45%), Televisa (25,45%), Telemadrid (4%), Canal 9 (2%), TVG (2%), Grupo
Recoletos (5%) y Unidad Editorial -editor del diario EI Mundo- (0,25%),
Promociones Periodisticas Leonesas (0,25%), Radio Popular -COPE- (0,25%),
el perioddico Las Provincias (0,25%) , la revista Epoca (0,25%). Estéa prevista la
incorporacion del grupo eléctronico japonés Itochu (5%) y la de la
radiotelevision catalana. No acudieron ni Antena 3 Television ni TV3.

30/01/1997

Monica Ridruejo, directora general de RTVE, presenta su dimision.

30/01/1997

Se presenta publicamente Canal Satélite Digital, la primera plataforma digital
que se lanza en Espaina, con una inversion de 50.000 millones de pesetas
(300,52 millones de euros). El 85% de las acciones pertenece a Sogecable
(Prisa tiene el 25% de Sogecable) y el 15% restante a Antena 3.
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31/01/1997

Se inician las emisiones de Canal Satélite Digital con una oferta de 50 canales
de televisiéon mas 30 de mdusica, junto a varios servicios interactivos como la
telecarga de videojuegos y programas informaticos o el pay per view. Las
emisiones se realizan desde las instalaciones de la Société Européenne des
Satellites (SES), situadas en Luxemburgo, comafiia que opera el conjunto de
satélites Astra. El abonado a CSD debe desembolsar una cuota de inscripciéon
de 32.500 pesetas (195,33 euros) por la antena parabdlica, el descodificador y
el telemando (los abonados a Canal+ y a Canal Satélite analdgico tienen
importantes descuentos). El paquete basico (1.995 pesetas mensuales -11,99
euros- mas 1.000 pesetas mensuales -6,01 euros- de cuota de acceso al
servicio-CAS-), al que es obligatorio abonarse para acceder a los opcionales,
se compone de seis canales de television, veintiuno de musica y cinco canales
de radio del grupo Prisa. Una vez contratado el paquete basico, el
telespectador puede abonarse a los canales opcionales.

31/01/1997

Legislacion sobre la television digital: EI Consejo de Ministros aprueba el Real
Decreto-Ley 1/97 por el que se incorpora al Derecho espafnol la Directiva
Europea 95/47 sobre Transmisiones de Sefiales de Television y el Reglamento
de la Ley de Telecomunicaciones por Satélite para las cuestiones técnicas.

07/02/1997

Fernando Lépez Amor es nombrado Director General del Ente Publico
Radiotelevision Espafiola. Sustituye en el cargo a Modnica Ridruejo que
presentd una semana antes su dimision (1996-1997).

14/02/1997

Pedro Pérez, productor audiovisual, asume la presidencia de Via Digital.

19/02/1997

El Ejecutivo presenta un proyecto de ley para garantizar las "retransmisiones de
acontecimientos y competiciones deportivas de especial relevancia". En
consonancia con el "indudable interés publico" o "interés general" de estos
eventos, se auspicia el derecho de acceso sin barreras de los telespectadores
al futbol. Se trata del anteproyecto de la Ley Organica Reguladora de las
Emisiones y Retransmisiones de Competiciones y Acontecimientos Deportivos
(Ley del Futbol).

09/03/1997

Se inaugura la oferta de pay per view de CSD con la retransmisién de los
partidos FC Barcelona-Compostela y Atlético de Madrid-Betis.

11/03/1997

La Comision de Infraestructuras del Congreso suaviza la redaccion del Decreto-
Ley 1/97, después de que CIU condicionara su apoyo a la introduccién de una
serie de enmiendas. Se decide eliminar la obligacion de utilizar el sistema
multicrypt y se admite el sistema simulcrypt, siempre que "exista previo acuerdo
entre los operadores del sector".

15/03/1997

A mediados de este mes, la Mesa del Congreso de los Diputados paralizé la
tramitacion del proyecto de la ley del futbol por dudar del caracter organico con
que habia sido remitido a la Camara, por lo que se decidié solicitar un informe
técnico sobre esta cuestion.

09/04/1997

Cuando el Real Decreto-Ley pasa por el Senado, se abandona la idea de
autorizar los dos descodificadores y se retoma la idea de utilizar uno sélo.

09/04/1997

El comisario europeo de Telecomunicaciones, Martin Bangemann, advierte por
carta al ministro de Fomento, Rafael Arias Salgado, que las medidas
legislativas espafiolas "podrian ser objeto de acciones judiciales de la
Comisién" y que podria incoarse "un procedimiento de infraccion por su no
notificaciéon".
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07/04/1997

El Parlamento aprueba la ley de la television digital por 170 votos a favor, del
Partido Popular, Izquierda Unida y Partido Nacionalista Vasco; 133 en contra,
del Partido Socialista Obrero Espafiol (PSOE) y 19 abstenciones, de
Convergéncia i Unié (CIU) y Coalicion Canaria (CC). El nombre completo de
esta ley es: "Ley 17/1997, de 3 de mayo, por la que se incorpora al Derecho
espanfol la Directiva 95/47/CE, de 24 de octubre, del Parlamento Europeo y del
Consejo, sobre el uso de normas para la retransmision de sefales de television
y se aprueban medidas adicionales para la liberalizacion del sector". Esta
norma establece la obligacion de utilizar descodificadroes del sistema multicrypt
en un plazo maximo de dos meses, en caso de que las plataformas no lleguen
antes a un acuerdo para utilizar el simulcrypt.

29/05/1997

Los representantes de las plataformas espafiolas (Juan Luis Cebrian, consejero
delegado de CSD y Juan Carlos Martinez Peinado, director general de
Tecnologia de Via Digital) se reinen en Bruselas para buscar una solucion que
posibilite que sus emisiones puedan ser recibidas por cualquier espectador, sea
cual sea el descodificador que tenga en casa. Los representantes de las dos
plataformas se comprometen a reunirse nuevamente en Madrid la semana
siguiente.

29/05/1997

El Gobierno saca adelante en el Cogreso de los Diputados la llamada "ley del
fatbol". EI PP cuenta con los votos de IU y del Partido Nacionalista Vasco
(PNV).

13/05/1197

Distribuidora de Televisién Digital se presenta bajo el nombre comercial de Via
Digital.

03/06/1997

Se reanudan las conversaciones entre los representantes de las plataformas,
que entran al poco tiempo en via muerta.

12/06/1997

Se rompen las negociaciones entre las plataformas. Via Digital considera que
CSD plantea un ultimatum: que la plataforma liderada por Telefonica utilice el
descodificador simulcrypt a un precio de 400 pesetas (2,40 euros) al mes. Por
su parte, CSD asegura que VD insite en imponer su modelo de descodificador,
lo que impide toda posibilidad de entendimiento.

26/06/1997

A finales de este mes la Comision Europea abre el procedimiento de infraccion
contra Espafia al considerar que la ley de television digital viola los articulos 30
al 36 y 59 del Tratado de la UE sobre la circulacion de bienes y servicios, la
Directiva 83/189 sobre normas técnicas y la Directiva 95/47 sobre transmision
de sefiales de television. La primera fase del procedimiento consiste en una
carta de apercibimiento que emplaza al Gobierno a presentar observaciones e
iniciar, en su caso, cambios satisfactorios en la ley en un plazo de quince dias.

01/07/1997

El Ministerio de Fomento rechaza la carta de emplazamiento de la Comision
Europea en su totalidad y considera que la Ley espafiola se atiene a las
normativas comunitarias correspondientes.

03/07/1997

La ley 21/1997, de 3 de julio, reguladora de las Emisiones y Retransmisiones
de Competiciones y Acontecimientos Deportivos es aprobada.

23/07/1997

La Comision Europea emite un "dictamen motivado" en el que se exige al
Gobierno espafiol introducir los cambios pertinentes en la llamada ley de
television digital.

24/07/1997

Telefénica adquiere, a sociedades controladas por Antonio Asensio, el 43,7%
del capital de Antena 3 Television junto a bancos como BCH y Grupo Santanter
por un montante de 41.500 millones de pesetas (249,42 millones de euros).

En paralelo, adquieren, el 51% de Gestora de Medios Audiovisuales (GMA).
Telefénica adquiere el 49%, el BCH el 1% y el Banco Santander el 1% restante
hasta completar el 51%.

Una de las consecuencias de la entrada de Telefénica en Antena 3 es que la
antigua empresa publica estara presente en las dos plataformas digitales
enfrentadas: en Via Digital como accionista mayoritario con un 30% y en CSD,
indirectamente, a través del 15% que tienen Antena 3 y GMA en la plataforma
Sogecable. Ademas, Telefénica logra mediante la compra de GMA participar
con un 40% en Audiovisual Sport, la sociedad que gestiona la explotacion de
los derechos de retransmision de futbol.
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29/07/1997

Via Digital presenta los contenidos que integrardn su paquete basico: 35
canales a un precio de 2.500 pesetas (15,03 euros).

30/07/1997

Manuel Campo Vidal es destituido como presidente de Audiovisual Sport.

31/07/1997

El consejo de administracion de la radiotelevision catalana, TV3, aprueba
participar en Via Digital con un 5%.

12/09/1997

El Consejo de Ministros aprueba el Decreto Ley 16/1997, de 13 de septiembre,
por el que se reforma la Ley de Television Digital. Este Decreto-Ley suprime la
obligatoriedad de utilizar el multicrypt en el caso de que no hubiera acuerdo
entre los operadores en el plazo de dos meses y otorga a la Comisidon Nacional
del Mercado de Telecomunicaciones competencias para establecer las
condiciones técnicas que garanticen, entre otros aspectos, el caracter "abierto y
compatible" de los descodificadores.

25/09/1997

Telefénica compra un 20% del grupo Recoletos, lider en prensa especializada
(Telefénica adquirié su participacion en Recoletos por un importe de 23.120
millones de pesetas -138,95 millones de euros-, mientras que la entrada de
Recoletos en Antena 3 TV se fijo en 11.540 millones —69,36 millones de euros).

11/09/1997

Presentacion de Via Digital con un capital social de 10.000 millones de pesetas
(60,10 millones de euros) y unas previsiones de inversion de 100.000 millones
(601,01 millones de euros) en los tres primeros afios. Este dia se anuncia que
los 50 canales de su plataforma se ofreceran gratuitamente al abonado hasta el
1 de diciembre (la oferta promocional sera gratuita hasta el 31 de diciembre). El
abonado sélo tendra que pagar hasta entonces las 5.000 pesetas (30,05 euros)
de cuota de enganche.

15/09/1997

Inicio de las emisiones de Via Digital. El paquete basico de esta plataforma
incluye 35 canales, a un precio de 2.500 pesetas (15,03 euros). También se
incorporan a la oferta dos opciones de pago suplementario, de pago por vision
(pay per view). Via Digital difunde su sefal a través del sistema de satélites
Hispasat, que cubre por completo la peninsula y las Islas Canarias y alcanza el
norte de Africa. También puede cubrir Centroamérica y Sudamérica, asi como
una amplia zona de América del Norte.

25/09/1997

El Decreto-Ley 16/1997 fue convalidado por el Parlamento. La Comisién
Europea decidira si suspende o prosigue con el proceso de infraccidon abierto
contra Espana.

08/10/1997

La Comision Europea archiva el procedimiento abierto contra el Gobierno
espanol tras la modificacion de la llamada ley de television digital.

27/10/1997

Canal Satélite Digital y Gestport presentan una querella criminal contra Antonio
Asensio y dos de sus colaboradores por presuntos delitos de estafa en relacion
con los derechos de futbol. Segun el texto de la denuncia, cuando se constituyo
Audiovisual Sport, Asensio, entonces presidente de Antena 3 Television, cedio
derechos, aduciendo que se hallaban libres de cargas y gravamenes, sin
advertir que habian sido pignorados con anterioridad, en garantia de un
préstamo de 12.500 millones de pesetas (75,13 millones de euros) concedido a
GMA por Antena 3.

12/11/1997

El Consejo de Administracion de Via Digital aprueba la entrada en su
accionariado de TV3 con un 5% del capital social.

17/11/1997

Acuerdo sobre el futbol de pago en TV. Telefénica, TV3 y Sogecable, que
participan en la empresa Audiovisual Sport, propietaria de los derechos de
emision del futbol, llegan a un acuerdo segun el cual las plataformas CSD y VD
podran ofrecer futbol de "pago por vision" en "igualdad de condiciones" durante
la Liga 1997-1998.
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Mnas?

1998

FECHA

ACONTECIMIENTO

30/01/1998

El Ministerio de Fomento quiere regular por decreto-ley las parabdlicas.

30/01/1998

Antena 3 reorganizo la cadena en tres lineas de negocio para poner en marcha
nuevos canales tematicos y desarrollar servicios interactivos, que eran:
Cadena, Servicios Audiovisuales (estructurada en A3 Iniciativas Comerciales,
A3 Tematica, A3 Producciones y A3 Interactiva) y Antena 3 Internacional. Todo
ello permiti6 su entrada en negocios audiovisuales complementarios a una
cadena de television y susceptibles de aportar valor afiadido a la compaiiia.

03/02/1998

Nueve bancos firman un crédito internacional de 60.000 millones de pesetas
(360,61 millones de euros) con CSD por siete afos. Se trata de un crédito
sindicado y esta destinado a financiar las operaciones y el desarrollo del
operador de television digital por satélite.

12/02/1998

Las dos plataformas fueron autorizadas a inscribirse en el registro de
operadores de television digital.

16/02/1998

La Audiencia Nacional suspende cautelarmente la resolucién del Ministerio de
Fomento que autorizaba en julio de 1997 a Telefonica la compra del 25% de las
acciones de Antena 3. Esta resolucion fue aprobada por dos votos a favor y un
voto particular. Uno de los votos favorables fue el de la magistrada Margarita
Robles, secretaria de Estado de Interior, en la etapa de Juan Alberto Belloch,
ministro socialista. (Esta resolucion se dictaba tras el recurso contencioso-
administrativo que habia interpuesto el grupo Prisa en septiembre de 1997).
Telefénica presentd un dia después recusacion contra la magistrada Margarita
Robles.

21/02/1998

Se comienzan a escuchar las primeras voces a favor de la fusion de las dos
plataformas. Por ejemplo, el consejero de la Presidencia de la Generalitat
catalana, Xavier Trias, quien aboga por la légica de la empresa; o Elle Juéarez,
director general de Sogecable, quien apuesta por una proxima fusion en linea
con lo que esta sucediendo en otro mercados internacionales.

12/03/1998

Jesus de Polanco se querellé contra el juez Javier Gémez de Liafio por tres
presuntos delitos de prevaricacion, que habian sido cometidos durante la
instruccion del caso Sogecable. El Supremo admitié a tramite esta querella.

17/03/1998

En el ejercicio 1997, Canal Satélite Digital declara unas pérdidas de 13.574
millones de pesetas (81,58 millones de euros) y 310.000 abonados. Via Digital
declaraba cifra parecida de pérdidas: 13.743 millones de pesetas (82,60
millones de euros) y 171.000 suscriptores en marzo de 1998.

25/03/1998

Canal Satélite retira la querella contra Asensio, presentada en octubre de 1997,
por la cesién de los derechos de retransmision del futbol que incluian unas
cargas no declaradas.

Ademas el Gobierno elabora un proyecto de real-decreto para crear el Consejo
para las Emisiones y Retransmisiones Deportivas, un organismo que
contemplaba la llamada ley del fuatbol, y que seria el encargado de elaborar
cada temporada un catalogo de eventos deportivos que debian ser emitidos en
abierto. Ademas, en el caso de que los operadores digitales no alcanzaran un
acuerdo sobre los derechos de pago por vision, este Consejo seria el
encargado de informar al respecto al Gobierno.

23/04/1998

El pleno de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional
rechazd la recusacion de Margarita Robles como miembro del tribunal
encargado de juzgar el caso de Antena 3 y condend a Telefénica al pago de las
costas procesales.

04/06/1998

Fracasan las primeras conversaciones para compartir el futbol en pago por
vision. Segun publica el diario EI Mundo, Sogecable ha pedido mas de 50.000
millones de pesetas (300,51 millones de euros) para compartir los derechos
que posee en exclusiva, una cantidad dificil de asumir por Via Digital que ha
dado por rotas las negociaciones.

08/06/1998

Via Digital aprueba una ampliacion de capital por 30.000 millones de pesetas
(180,30 millones de euros).
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18/06/1998

Se emiten los ultimos datos sobre el nUmero de abonados efectivos, esto es
excluyendo a quienes tenian solicitudes pendientes de conexion. Canal Satélite
Digital declaraba 512.000 y Via Digital hablaba de una cifra proxima a los
300.000.

25/06/1998

Bruselas limita a tres afos la exclusiva de Canal Satélite Digital del futbol en
pago por vision. La Direccion de la Competencia de la Comision Europea envia
una carta en la que se cuestiona la exclusiva sobre los derechos audiovisuales
del fatbol en la modalidad ppv y limita a tres afios la exclusiva de CSD, hasta la
temporada 2000/2001.

29/06/1998

Queda constituido el Consejo para las Emisiones y Retransmisiones
Deportivas, presidido por el secretario de Estado para el Deporte, Pedro
Antonio Martin Marin. El pleno esta constituido por 52 representantes.

08/07/1998

Las dos plataformas mantienen abierto el didlogo para compartir el futbol, ya
que el acuerdo alcanzado en 1997 era Unicamente para la temporada que
estaba en marcha.

21/07/1998

Tras varias conversaciones inspiradas por las repetidas opiniones acerca de la
falta de un mercado suficiente para la supervivencia de los dos operadores
digitales, se hace publico el acuerdo para la integracién de las plataformas
digitales. Segun una nota de Telefénica se sellaba "bajo los principios de un
acuerdo equilibrado y paritario en la gestibn que sera compartida entre
Telefénica y Sogecable".

11/09/1998

Se rompen por primera vez las negociones de fusién, aunque esto no es ébice
para que el 10 de octubre, Telefénica y Sogecable comuniquen al presidente
europeo de la Competencia, Karen Van Miert, su intencion de fusionar Via
Digital y Canal Satélite Digital.

15/09/1998

Via Digital cumple el primer afio de emisiones y cuenta con 330.000 abonados.

01/10/1998

A comienzos de este mes, Telefénica rompid las negociaciones con Sogecable.
El motivo es el desacuerdo con la disparidad en las valoraciones de los activos
de las dos plataformas realizadas por JPMorgan y Goldman Sachs.

A raiz de esta ruptura, Audiovisual Sport comunicé a Via Digital la imposibilidad
de proporcionarle mas encuentros de futbol para ser emitidos en pago por
vision.

18/10/1998

Tras las diferencias en relacion con la exclusiva de los derechos de pago por
vision, CSD y GMAF acordaron en 1997 abrir un procedimiento de arbitraje que
dictaminara sobre la efectiva titularidad de los derechos. En octubre de 1998, el
laudo arbitral dictaminé por unanimidad de los tres juristas designados por cada
una de las partes representadas en Audiovisual Sport que Canal Satélite Digital
adquiri6 de manera efectiva los derechos exclusivos de futbol en pago por
vision.

20/11/1998

Pio Cabanillas Alonso es nombrado director general del Ente Radiotelevision
Espafiola. Su antecesor en el cargo, Fernando Lépez Amor (1997-1998), es
nombrado presidente de Hispasat.

21/11/1998

Via Digital pidi6 medidas cautelares a principios de noviembre para que
Audiovisual Sport le restituyera la sefial de los encuentros televisados de la
Liga de Futbol y de la Copa del Rey. Sin embargo, el juez rechazé la medida el
20 de noviembre afirmando que no ha lugar.

16/12/1998

Sogecable nombra a Cebrian vicepresidente y consejero delegado a Diez
Polanco.

16/12/1998

Pio Cabanillas, director general de RTVE, anuncia en el Parlamento la venta
del 17% de RTVE en Via Digital por razén de estrategia, orientando su
actividad como una fabrica de contenidos para ser distribuidos por cualquier
operador digital.
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Mnas?

1999

FECHA

ACONTECIMIENTO

21/01/1999

Telefénica vende el 25% que tenia en Sofres. La multinacional Taylor Nelson-
Sofres pasa a controlar el 100% de esta compafiia medidora de audiencias.

23/01/1999

Telefénica suspende las negociaciones con Prisa para la fusion digital. Habia
mantenido las conversaciones durante los Ultimos meses de 1998 y las
primeras semanas de 1999.

28/01/1999

El Consejo de Administracion de Via Digital aprueba una ampliacién de capital
por 40.477 millones de pesetas (243,27 millones de euros), que se ratifica el 22
de febrero por la Junta General de accionistas.

05/03/1999

Via Digital informa a la Comisiéon Europea de la “ruptura definitiva” de las
conversaciones con Canal Satélite Digital.

11/03/1999

Via Digital perdi6 el afo anterior 21.273 millones de pesetas (127,85 millones
de euros), segun el informe de cuentas anuales presentado en estas fechas por
Telefénica. Ademas, anuncia que en marzo el numero de abonados asciende a
320.000.

24/03/1999

TVE vende el 17% de las acciones que, a través de TVE Tematica, poseia en
Via Digital a Telefonica Media por 13.350 millones de pesetas (80,24 millones
de euros). Ademas en el acuerdo, TVE cede los derechos para emitir la Liga de
Campeones durante cuatro afios, en concreto dos de los partidos que jueguen
los equipos espafioles cada jornada.

27/04/1999

Sogecable comunica a la CNMV que prevé sacar a Bolsa un 25% de la
sociedad, valorada en 400.000 millones de pesetas (2.404,05 millones de
euros).

04/05/1999

Tras la ampliaciéon de capital aprobada en febrero, los cambios accionariales
mas significativos en Via Digital son: la venta del 17% de las acciones que TVE;
la reduccion de la participacion de Televisa en la plataforma de 17% al 8,7%; la
incorporacion de Media Park como nuevo socio con el 3,21% de las acciones y
el aumento de la participacion de Telefénica hasta alcanzar un 68,6%.

06/05/1999

Via Digital adquiere los derechos para Espafia del Mundial de Futbol del 2002
por 27.000 millones de pesetas (162,27 millones de euros). Los partidos de la
seleccion espafiola se tendran que emitir en abierto.

13/06/1999

Se celebra la Junta General del Prisa, donde se presentan los datos de Canal
Satélite Digital durante el afio anterior: 3.656 millones de pérdidas tras abonar
Sogecable 20.000 millones de inversion. Ademas, se afirma que a fecha de 10
de junio de 1999 el numero de abonados asciende a 704.009.

17/06/1999

Sogecable y Telefénica acuerdan explotar conjuntamente los derechos
televisivos y audiovisuales de los partidos de futbol del Campeonato Nacional
de Liga y de la Copa de S.M. el Rey hasta la temporada 2008/2009. Este
acuerdo también incluyd la explotacion de los derechos de los partidos de la
Champions League de las temporadas 2000/2003.

24/06/1999

Telefénica adquiere el 5% del grupo britanico Pearson por 101.984 millones de
pesetas (612,94 millones de euros). Por su parte, Pearson adquiere el 20% que
Telefénica posee en Recoletos.

30/06/1999

Bruselas investigara el acuerdo sobre el futbol televisado entre Via Digital y
Sogecable.

01/07/1999

Telefénica anuncia el fichaje de Martin Bangemann, comisario europeo de
Telecomunicaciones.

03/07/1999

La Audiencia Nacional declara legal la entrada de Telefénica en Antena 3
Televisiéon y rechaza por tres votos a uno el recurso que habia presentado el
Grupo Prisa.

28/07/1999

El Tribunal Supremo rechaza el recurso contencioso administrativo que
presentd Canal Satélite Digital en 1997 contra el reglamento técnico y de
prestacion de servicios de la television digital.

21/09/1999

Canal Satélite Digital y el grupo ONO firman un acuerdo por el que éste ultimo
podra retransmitir los partidos de la Liga Nacional de Futbol y de la Copa del
Rey, en la modalidad de pago por visidon durante cuatro afios, por 3.000
millones de pesetas (18,03 millones de euros).
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01/10/1999

El Consejo de Ministros autorizé a TVE a llevar a cabo la fusion por absorcién
de la sociedad TVE Temdtica, creada para Via Digital, y se convierte en un
area integrada en la televisién estatal.

13/12/1999

Via Digital abre su segunda ampliacion de capital del afio por importe de
31.488,7 millones de pesetas (189,25 millones de euros).

15/12/1999

Pedro Pérez cesa como presidente de Via Digital, cargo que ocupaba desde
1997. A partir de ese momento, Juan José Nieto concentra la gestién de Via
Digital y Antena 3 TV tras la salida de Pedro Pérez.

2000

FECHA

ACONTECIMIENTO

19/01/2000

Santiago Tapia, nuevo director general de Canal Satélite Digital.

21/01/2000

Via Digital comunica que ha cerrado la ampliacion de capital, por importe de
31.488,7 millones de pesetas (189,25 millones de euros) que aprobéd su junta
de accionistas el 13 de diciembre de 1999. Con ella, Telefénica reduce en un
20% su participacion, pasando del 68,6% al 48,6%. La mayor parte de ese
paquete accionarial (15,59%) ha ido a parar a un fondo de inversién holandés
denominado Strategic Money Management (SMM). El resto del paquete de
acciones por Telefénica ha sido distribuido entre tres de los actuales socio que
incrementan ligeramente sus participaciones: Televisa que se situa en el 10%,
Media Park y TV3 que alcanzan el 5% cada una.

11/02/2000

Telefénica y BBVA sellan una alianza estratégica que supone la mayor
concentraciéon de poder econdmico con implicaciones en dmbitos tan diversos
como el financiero, el industrial, el comercio electrénico, la telefonia movil y los
medios de comunicacion. Con respecto a la television digital por satélite, ambos
participan en las dos plataformas ya que el BBVA es accionista del 10,3% de
Sogecable.

16/02/2000

Warner Bros entra en el accionariado de Canal Satélite Digital con el 10% del
capital. Esta operacion se hara mediante una ampliacion de capital y tras ella,
el accionariado de CSD queda asi: Sogecable con el 83%, Warner Bros el 10%,
Proarsa el 4,5% y Antena 3 TV el 2,5%.

02/03/2000

El Gobierno emite el primer informe sobre la alianza de Telefonica y BBVA en el
cual propone que el banco salga de Sogecable o Telefénica de Antena 3 TV.

17/03/2000

Telefénica anuncia el lanzamiento de una Oferta Publica de Acciones (OPA)
por valor de 915.000 millones de pesetas (5.499,26 millones de euros) para
adquirir el 100% de la primera productora europea de programas, la compania
holandesa Endemol.

20/03/2000

BBVA se desprende del 3,89% de Sogecable y se queda con un 6% con el
objetivo de ir reduccion su presencia por debajo del limite del 3%, condicién
que el Gobierno impuso a la entidad cuando dio luz verde a la fusién del grupo
financiero con Telefénica.

30/03/2000

Via Digital alcanza los 500.000 abonados.

12/04/2000

La Unién Europea considera que el acuerdo entre Telefénica y Sogecable
sobre la explotacion del futbol en televisién vulnera la competencia.

13/04/2000

Junta General de Prisa: el numero de abonados de Canal Satélite Digital se
acerca a los 900.000 y las pérdidas en 1998 ascendieron a 6.872 millones de
pesetas (41,30 millones de euros).

04/05/2000

Sogecable ejerce una opcioén prevista en los acuerdos suscritos con Telefénica
en 1999 y compra los derechos de emision de la Liga de Campeones por 4.500
millones de pesetas (27,05 millones de euros).

05/05/2000

Inicia sus emisiones Quiero TV, la primera plataforma de TDT, participada en
su mayoria por la empresa Retevisiéon (Grupo Auna 49%). Entre los otros
accionistas destacan Mediapark con un 18%, Planeta con un 12%, Carlton con
un 6% e InverCatalufia con un 3,4%.

12/05/2000

Javier Gonzalez Ferrari es nombrado director general del Ente Publico
Radiotelevision Espafiola. Su antecesor en el cargo, Pio Cabanillas (1998-
2000), es nombrado Ministro Portavoz del segundo Gobierno de José Maria
Aznar.
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22/05/2000

Canal 9 anuncia su salida de Via Digital ante la negativa de la plataforma de
permitir que la cadena autonémica retransmitiera en directo, en abierto y en la
Comunidad Valenciana varios partidos del Valencia en la actual edicion de la
Liga de Campeones.

02/06/2000

Telefénica compra a TV3 el 25% de Media Park por 10.500 millones de pesetas
(63,11 millones de euros).

27/06/2000

Canal Satélite Digital y Quiero Television alcanzan un acuerdo por los derechos
del futbol televisado de la Liga y de la Copa del Rey en pago por vision durante
tres afos por 11.250 millones de pesetas (67,61 millones de euros). Ademas
acuerdan la liberalizacion de los precios y Quiero se compromete a retirar la
denuncia presentada en la Comision Europea basada en que no se les abria el
contrato para emitir futbol y en que Telefénica y Sogecable se habian puesto de
acuerdo para fijar precios unicos.

18/07/2000

Canal Satélite Digital y la Agrupacion de Operadores de Cable (AOC) firman un
acuerdo por el que CSD, como propietaria de los derechos de emision de los
partidos de Liga y Copa, abre ese contrato a los operadores de la agrupacion
del cable por 8.212 millones de pesetas (49,36 millones de euros). Ademas, la
AOC se compromete a retirar la denuncia presentada en la Comision Europea
contra CSD por abuso de posicion dominante.

26/07/2000

César Alierta llega a la presidencia de Telefonica tras la dimisién de Juan
Villalonga por un escandalo de abuso de informacion privilegiada por la compra
de opciones sobre acciones cuando era presidente (stock options).

21/09/2000

Via Digital y Canal Satélite Digital anuncian nuevos descodificadores para
poder prestar el servicio de Internet a través del televisor.

30/09/2000

Juan José Nieto, nombrado presidente ejecutivo de Telefénica Media un mes
antes, el 31 de agosto, inicia la reorganizaciéon en tres areas de negocio: de
television en abierto y radio, con Antena 3, Telefé y Onda Cero como
referencias; de contenidos, que gira en torno a Endemol; y de television de
pago, con Via Digital como primer activo.

27/10/2000

Canal Satélite Digital alcanza el millén de abonados.

24/11/2000

Bruselas retira la amenaza de multa a Telefénica y Sogecable por el acuerdo
sobre la explotacion del futbol.

2001

FECHA

ACONTECIMIENTO

01/01/2001

RTVE pasa a depender de la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales
(SEPI).

12/01/2001

Via Digital nombra a Pedro Urieta nuevo director general de la compaifiia.

20/02/2001

Canal Satélite Digital presenta sus datos de abonados y canales: ofrece 150
programaciones y cuenta con 1.113.000 abonados.

24/02/2001

Audiovisual Sport perdié 12.043 millones de pesetas (72,38 millones de euros)
en el afio 2000 y 25.900 millones de pesetas (155,66 millones de euros) desde
1997, afio desde su fundacién.

15/03/2001

Telemadrid compra las acciones de Itochu en Via Digital.

05/04/2001

La television por satélite llega a 1'8 millones de hogares en Espafia.

22/05/2001

Quiero TV aprueba una ampliacién de capital de 12.000 millones de pesetas
(72,12 millones de euros) y estima que requiere unos 40.000 millones de
pesetas (240,40 millones de euros) para esta temporada.

10/06/2001

Via Digital admite unas pérdidas en el afio 2000 de 42.222 millones de pesetas
(253,76 millones de euros) con 674.000 abonados.

21/07/2001

Bruselas investiga el sistema de la UEFA de venta de los derechos para
television de la Liga de Campeones porque puede ser incompatible con las
reglas de la competencia. La investigacion se refiere a la venta en conjunto de
todos los derechos, la adjudicaciéon de esos derechos en exclusiva a un solo
operador en cada pais y que esa concesion sea por tres o cuatro afos.
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17/10/2001

La crisis de Quiero TV impulsa la fusion entre las plataformas digitales: Canal
Satélite Digital y Via Digital estdn a la expectativa de lo que ocurra con la
plataforma de television terrestre que celebra una proxima junta de accionista
en la que se propondra una ampliacién de capital de 107,1 millones de euros
(17.800 millones de pesetas) y que prevé cerrar el afio con unas pérdidas
superiores a 132 millones de euros (22.000 millones de pesetas). Ademas. En
Europa el sector esta viviendo un proceso de concentracion.

06/11/2001

Telefénica Media cambia de nombre, constituyéndose Corporacién Admira
Media. Antena 3 TV, Via Digital y Onda Cero son las principales empresas que
se agrupan bajo la marca Admira, que engloba también a Endemol, Lola Films,
Telefénica Sport o las argentinas Telefé y Azul TV.

2002

FECHA

ACONTECIMIENTO

09/01/2002

Caso Alierta: El Mundo publica que un sobrino de César Alierta gand 309
millones de pesetas (1,86 millones de euros) en seis meses por los titulos de la
empresa Tabacalera cuando esta empresa era presidida por su tio.

11/01/2002

Juan Ruiz Gauna, presidente de Via Digital es destituido por César Alierta. El
nuevo consejero delegado de Via Digital es Carlos Lavilla.

22/01/2002

El fiscal Anticorrupcion abre una investigacion sobre el "caso Alierta".

22/01/2002

El Tribunal de Justicia de la Unién Europea falla en contra del Gobierno espanol
por exigir una certificaciéon a CSD para comercializar sus descodificadores y
obligar a la empresa espafiola a inscribirse en un registro. Segun recoge la
sentencia, que no se puede recurrir, las normas recogidas en el RD 136/1997
"restringen la libre circulacion de mercancias y la libre prestacion de servicios
que garantiza el Tratado". La sentencia responde al recurso contra la citada
legislacion que presentdé CSD en el Tribunal Supreso y que éste a su vez
remiti al Tribunal de Justicia de la UE para que evaluara la normativa
espaniola.

28/02/2002

Xavier Molins Sans, nuevo director general de Audiovisual Sport.

06/04/2002

Luis Abril asume la presidencia de la plataforma Via Digital. Es también
presidente de Admira y director general y secretario de la presidencia de
Telefénica.

7/04/2002

Se anuncia la liquidacion de Quiero TV, la plataforma de television digital
terrestre, tan solo dos afos después de comenzar sus emisiones, con 900
millones de euros invertidos y otros 400 millones de euros perdidos.

08/04/2002

En el contexto internacional, se anuncia la suspension de pagos del grupo
aleman Kirch Media, con una deuda global de 6.500 millones de euros debido
fundamentalmente a la desmesurada compra de derechos deportivos. Trece
dias antes, la cadena britanica ITV Digital toma una decision similar.

08/05/2002

Las dos plataformas anuncian el acuerdo para la integracion de su oferta digital
por satélite. El acuerdo prevé una ampliacién de capital de Sogecable
destinada a los accionistas de Via Digital, que aportan sus propios titulos, y la
igualacion de las participaciones de los tres socios mayoritarios: Telefénica,
Sogecagle y Groupe Canal+.

10/05/2002

Sogecable aumenta un 15% su cotizacidbn en Bolsa tras anunciarse su
integracion con Via Digital.

13/05/2002

Los consejos de administracién de Sogecable y Admira, presididos por Jesus
de Polanco y César Alierta ratifican la alianza. Se inicia una fase del proceso
dificil. La participacion de Vivendi en el accionariado de Sogecable, asi como
de otros operadores europeos, lleva la unién de CSD y VD ante la Direccion
General de la Competencia de la Comision Europea.

14/05/2002

El comisario europeo para la Competencia, Mario Monti, afirma que la fusién de
las plataformas Canal Satélite Digital y Via Digital “parece que cumple” las
condiciones para ser estudiada por la Comisién Europea.
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30/05/2002

Telefénica nombra a Pedro Antonio Martin Marin presidente de Admira. Hasta
esa fecha, Martin Marin era presidente de Hispasat y fue secretario de Estado
de Comunicacion en la Moncloa en la anterior legislatura. Luis Abril se ve
obligado a dejar su cargo a los 140 dias de su nombramiento, aunque continda
como responsable del area de contenidos que agrupa Endemol, Admira Sport o
Via Digital.

04/06/2002

La Comision Europea y la UEFA pactan nuevas normas sobre los derechos de
emision de los partidos correspondientes a la Liga de Campeones. A partir de
este momento, estos derechos se explotaran fragmentados en paquetes para
distintos medios (television, Internet y telefonia movil).

30/06/2002

Finalizan las emisiones de Quiero TV.

03/07/2002

La Comision Europea recibe notificacion relativa al proyecto de operacion
consistente en la integracion de DTS, Distribuidora de Television por Satélite
(Via Digital) en Sogecable.

09/07/2002

José Antonio Sanchez Dominguez es nombrado director general del Ente
Publico Radio Television Espariola. Por primera vez en la historia de Television
espafiola una sentencia judicial determina la existencia de manipulacién
informativa por parte del ente publico. Fue con motivo de la cobertura de la
huelga general de 20 de junio de 2002. Tan sélo dos semanas después de la
huelga, el 9 de julio, Javier Gonzalez Ferrari fue relevado de su cargo, a
peticion propia.

12/07/2002

Espana solicita a la Comisiéon Europea la devolucién del expediente de fusion al
considerar que el area geografica afectada por la operacion es el Estado
espainiol.

26/07/2002

El Consejo de Ministros aprueba que la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones, maximo 6rgano regulador del sector, pase a depender del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia, cuyo titular es Josep Piqué. Anteriormente
dependia del Ministerio de Economia desde el afio 2000 y previamente, desde
su creacion en 1996, del Ministerio de Fomento.

16/08/2002

El expediente de fusion vuelve a Espafia al considerar el organismo europeo
que la operacion afecta fundamentalmente al mercado nacional. La devolucion
se acompafa de una advertencia sobre la amenaza que para los competidores
puede suponer la compra de derechos de las peliculas y la adquisicion y
explotacién de los partidos de futbol por parte de la nueva plataforma. La
institucidon europea estima que la nueva empresa digital podria llegar a alcanzar
una cuota de mercado superior al 80%, lo que dejaria a sus rivales en serias
condiciones de inferioridad.

28/08/2002

La Comision del Mercado de las Telecomunicaciones indica en su informe al
respecto de la fusién que la integracién crearia un monopolio de hecho en el
mercado de la televisién de pago, pero que “si la operacion no se realizara, hay
probabilidades de que al final quedase un unico operador”

19/09/2002

El Servicio de Defensa de la Competencia, érgano consultivo del Ministerio de
Economia, emite un informe sobre la fusion en el que admite la falta de
rentabilidad en la coexistencia y competencia de las dos plataformas de
television digital, al tiempo que enmarca su union en el fuerte proceso de
concentracién del sector que tiene lugar en Europa. No olvida tampoco
destacar las consecuencias derivadas de la operacién: el posible refuerzo de
Sogecable en la televisién de pago y de Telefénica en la comercializacion de
servicios de telecomunicaciones. Este informe, no vinculante, es remitido al
Tribunal de Defensa de la Competencia (TDC) que tiene dos meses de plazo
para emitir su propio dictamen en cualquiera de estos tres sentidos: la
aprobacion, el rechazo o la autorizacion con condiciones.
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04/10/2002

El Gobierno aprueba la supresion de la medida que impedia a un mismo
accionista tener mas del 49% de una television privada y autoriza que pueda
tener el 100%. Esta disposicion se incluye en la Ley de Acompafamiento a los
Presupuestos para 2003 y es la segunda modificacion que se hace de la Ley
10/1988, de 3 de mayo, de Television Privada (la anterior modificacion se
realizd en 1998, al permitir rebasar el 25% del limite permitido a un accionista
para elevarlo hasta el 49%). El Gobierno no modificd la norma que prohibia a
un mismo accionista participar a la vez en dos cadenas.

14/10/2002

El Gobierno estudia modificar la Ley de Televisiéon Privada para permitir que un
mismo accionista pueda estar presente en dos o mas TV. El PSOE lo tacha de
“impresentable” e IU de “golpe de Estado audiovisual”.

13/11/2002

El TDC emite su dictamen: autorizacién con 10 condiciones. Lo hace en una
apretada votacion, que termina en empate y se decide con el voto de su
presidente, Gonzalo Solana Gonzalez. Advierte de la necesidad de arbitrar
medidas para evitar el monopolio, sobre todo, en las peliculas de estreno de
pago por vision (debido a que los contratos a largo plazo firmados en exclusiva
por CSD y VD con las majors) y apuesta por el desarrollo de una manera
neutral de acceso a los contenidos en igualdad para todos los operadores,
incluidos los de cable y otras cadenas de television. Las condiciones mas
estrictas se refieren a la limitaciéon de los derechos del cine a un afo y a tres los
del fatbol. En definitiva, se impide la posibilidad de cualquier tipo de alianza de
ambas empresas en el ambito de los medios de comunicacion y se obliga a
CSD y VD a no aumentar su coste a los abonados con motivo de la integracion
y a mantener una politica Unica de precios en todo el territorio nacional. El
Tribunal de Defensa de la Competencia entrega el informe con su decalogo de
condiciones, con vistas al dictamen del Consejo de Ministros, que dispone de
un mes para su elaboracion.

29/11/2002

El Gobierno del PP tras el Consejo de Ministros da el visto bueno a la fusion,
pero incrementa a 34 el numero total de condiciones para el cierre de la
operacion. Asume, de forma desglosada, los requerimientos senalados por el
TDC, e introduce matices tanto en el apartado de condiciones generales,
compuesto por un total de 24 requisitos, como en el dedicado de forma
exclusiva al ambito de la distribucién y comercializacion de los derechos del
futbol, integrado por otras 10 exigencias. Entre los requerimientos del Ejecutivo
sobresale el control de las tarifas. EI Gobierno se reserva durante cuatro afios
(hasta 2006) la posibilidad de establecerlos, congelarlos o bajarlos en funcion
del IPC. En relacién con el futbol, el Ejecutivo mantiene la condicion impuesta
por los 6rganos de la Competencia respecto a la duracién de los derechos de
emisioén por tres afios pero respeta los contratos de exclusividad firmados por
Sogecable con el Real Madrid y por Via Digital con el FC Barcelona. Ademas,
el Consejo de Ministros obliga a mante