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Pastora Moreno Esoinosa 

Contenidos especializados en Internet: redacciSn y gkneros 

Pastora Moreno Espinosa 
U~~ivers idad  de Sevilla 

Los medios de comunicaci6n no ha11 perdido la oportunidad de estar presentes en la 

red, y es aqui dotlde empieza una nueva relaci6n del periodista con 10s diarios 

digitales. 

No cabe duda que las informacio~les en la red suponen una valiosa aportacibn en 

tanto que nos brindan unos conocitnientos bjsicos sohre 10s que edificar la posterior 

extrapolaci6n o comparaci6n a otras regiones y paises. 

La red ha dado lugar a la aparici6n de icn tipo de lnedios informativos diferentes a 10s 

tradicionales. Si bien existen las versiones digitales de 10s principales diarios de 

referencia espaiioles, han nacido otros peri6dicos propiamente ciherniticos con tinas 

caracteristicas distintas. 

Si  pal-timos de esta consideration general y admitimos str veracidad, podemos 

enjuiciar la importancia que encierra el estudio comparado del papel que juegan los 

medios de comunicaci6n en los temas politicos en un momento hist6rico de especial 

importancia como es la etapa actual. 

Sin embargo, quien se haya interesado por aproximarse a alguno de estos aspectos, 

habrj podido comprobar el escaso nivel de nuestros conocimientos actuales respecto 

al estudio de 10s rnedios de comunicaci6n en la red en temas de politica intemacional, 

objetivo del articulo que nos ocupa. 

Por tanto, no creemos exagerado sostener que parece necesario el estudio riguroso del 

lenguaje y del contenido de 10s medios de cotnunicaci61i en internet y de las 

secciones que abordan informaciones relacionadas con el campo de la politica 

intemacional en la actualidad. En concreto, elmz~ndo.es es el diario qtle estudiamos. 

Dada la importancia que la prensa en papel ha tenido en la aparici6n de 10s peri6dicos 

digitales, es importante ver cuil es su relaci6n en la actualidad, co~nprobar si pueden 
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convertirse en un sustituto, tal cotno algtlnos han asegurado, o c6zno han adquirido 

unas caracteristicas diferentes. 

Seguidamente, se estudiarii un perihdico digital, el que ha realizado una tnayor 

aptzcsta por la informaci6n de caracter intemacional, eltnimdo.es, para ver si es 

posible obtener las mismas clasificaciones de g6neros que ya existen en el periodistno 

especializado en temas inteinacionales. 

Todo esto tiene un principal objetivo que esta en saber cuiles son las caracteristicas 

mas adecuadas en la prensa digital para una cotnunicacion lo mas eticaz y atrayente 

posible para el constzmidor. 

Segirn gran pal-te de 10s estudiosos, el avance del periodismo digital esti planteando 

ya la necesidad de encontrar nuevas f6rmulas narrativas y formales especificas para 

cada medio, que no estin tan estrechamente ligadas a 10s diarios impresos cotno hasta 

ahora. Destacamos dos caracteristicas importantes de 10s diarios digitales: el 

hipertexto, mediante el que desaparece la lectura secuencial y la desaparici6n de la 

diferencia entre medias impresos, sonoros y audiovisuales. 

El medio digital pennite que se puedan realizar textos breves, algo muy importante 

debido a que la patltalla soporta peor la lectura que el papel. Es aconsejable manteller 

en 10s textos periodisticos digitales el esquema de pirimide invel-tida, porque una de 

las caracteristicas de estos nuevos relatos debe ser la brevedad, despojando a1 nuevo 

texto de explicaciones innecesarias o de esos pirrafos que el lector ya puede 

encontrar en la red mediante un sitnple clic. Por tanto, 10s titulares deben ser simples 

y 10s textos deben ser breves, 1111 maxim0 de 25 lineas, 10s parrafos van por temas y 

hay menos oraciones subordinadas. 

Otros aspectos qtze se deben tener en cuenta es que el periodista que escribe para un 

perihdico en papel ve su estilo influido par la necesidad de ocupar tltl determinado 

espacio dentro de la propia pigina del diario. Sill embargo, esta restriccihn no tiene 

por qu6 existir en un documento web, en el que la noticia deberia tener su longitud 

necesaria, en funci6n de criterios puralnente infonnativos, ademis de la dificultad de 

jerarquizaci611 debido a que no existen paginas pares o impares ni colutnnas y la 

exclusihn de determinados gineros (van dcsapareciendo las entrevistas largas y 10s 
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reportajes muy amplios), profusi6n dc otros y documentaci6n poco depurada (viene 

mucha en britto). 

Tambiin podemos hablar de otros gtineros: foro, chat, encuesta y entrevista de los 

lectores. 

A pesar de estas apreciaciones, la mayoria de los autores estin de acuerdo en que no 

existetl cambios en el fondo ya que el diario digital recun'e a los conceptos claves de 

la redacci6n periodistica como la selecci6n, valoraci611, interpretaci611, opini6n y 

contextualizaci6n para comunicarse de manera correcta con el lector. Ademas, 

coincideo en que tampoco existen diferencias a la hora de clasificar tradicionalmente 

los gineros periodisticos en infollnativos y de opini6n. 

Ante la nueva realidad, el periodista tiene que cambiar muchas cosas, pero nunca 

apartarse de los c6digos de la redacci6n periodistica, el lenguaje periodistico, la 

ticnica para lograr que el mensaje llegue al receptor en tirminos inteligibles y fiables, 

con criterios y honestidad. 

iQu6 son 10s g6neros periodisticos? Diferentes tipologias 

biuchos son 10s gineros considerados como tales que aparecen a diario en los medios 

escritos, pero hay algu~los con una importancia mucho mayor que la que tienen otros. 

En nuestro mundo global, el mensaje periodistico tiene su manifestaci6n especifica en 

los gineras periodisticos, hasta el punto de que durante mucho t ie~npo se ha llegado a 

considerar que la construcci6n de la actualidad se produce desde ellos, con ellos y 

gacias a ellos. 

Segiln Martinez Albertos (1974: 272), "podrian definirse los gineros periodisticos 

como las diferentes lnodalidades de la creaci6n literaria destinadas a ser divulgadas a 

travis de cualquier medio de difusi6n colectiva". Y se refiere al periodista cotno un 

"operador semintico, o dicho de otro modo: la interpretaci6n periodistica de la 

realidad se expresa a travis de ulla gama de tnodos y convenciones, que son 10s 

generos periodisticos". Los c6digos de la comunicaci6n periodistica, ailade, se 
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plasman asi en unos estilos y gkneros propios de un lenguaje que se diferencia 

claramente de otros tipos de Ienguajes (el literario, el administrative, etc.). 

Ademis de esto, 10s gineros periodisticos son gineros que reilejan el acootecer de un 

suceso y su interpretacibn, es decir, la infonnaci6n correspondiente y su comentario o 

valoraci6n por parte del periodista. Para Javier del Rey (1988: 102) "10s gkneros 

periodisticos serian como una red qile el colectivo profesional de los periodistas lanza 

sobre eso que llamamos "el mundo", para racionalizarlo y explicarlo, y la teoria y sus 

categorias -la de que existen 10s gineros periodisticos, y la de que son istos, y no 

cualesquiera otros-, expresarian ese esfuerzo para conseguir que la malla sea cada vez 

m b  fina". 

La distinci6n entre los diferentes tipos de gineros es una convenci6n social. Javi'gr dcl 

Rey afirma que la realidad no nos ofrece un editorial, una noticia, una cr6nica o un 

repol-taje. La realidad es m i s  modesta y se limita a estar ahi. Lo demis -la noticia, el 

reportaje, el editorial y la cr6nica- lo pone el medio para recoger la complejidad de lo 

que acontece y exponerlo a 10s receptores. Los gineros periodisticos producen orden 

y concierto en el material informative, y avalan la legalidad de la comunicaci6n (Del 

Rey: 1988, 1 16). 

Los gineros periodisticos son el resultado de una lenta evoluci6n hist6rica ligada a la 

evolt1ci6n del mismo concepto de lo que se entiende por periodismo. A lo largo de la 

historia del periodismo cada uno de 10s generos no ha tenido la importancia que en la 

actitalidad nosotros le damos. La aparici6n liist6rica de 10s gineros periodisticos esta 

estrechamente relacionada con las distintas etapas del periodismo en cuanto hecho 

cultural. 

Segt'ln el profesor Angel Benito (1973: 1) "en lineas generales pnede afirmarse que el 

periodismo posterior a 1850 stpone una serie de conquistas de primera magnitud: la 

conqitista de todas las capas de la sociedad, de casi todos 10s paises de la tierra y de 

todos 10s temas (...). El periodismo de este siglo largo -1850-1973- puede dividirse en 

tres etapas bien definidas. Periodismo ideol6gic0, periodismo inforinativo y 

periodismo de explicacihn. Esta clasificaci6n, qtle responde a 10s ultimos estudios de 

prensa comparada reaiizados en el mundo, se funda en la consideraci6n de 10s fines 
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que en cada uno de estos tres periodos se llan propuesto los profesionales de la 

informaci611". Por tanto, binge1 Beilito distingire en el pcriodismo a paltir de 1850 tres 

etapas bien definidas: 

A. El periodisino ideoldgico llega hasta el fin de la pritnera guerra mundial. 

Se caracteriza par ser tin periodismo al servicio de ideas politicas y religiosas. Es un 

tipo de prensa con mily pocas infortnaciones y muchos comentarios, realizada sobre 

todo par literatos. En ella impera la opini6n sobre la infor~nacihn y tienen importancia 

el articulo, el comentario y el ensayo. 

B. El periodismo injormntivo aparece llacia 1870 y coexiste durante ciel-to 

tie~npo con el periodis~no ideol6gico. Se centra miis en la narraci6n o relato de 10s 

hechos que en las ideas, como la etapa anterior. Tienen lnis impol-tancia los gkneros 

informativos: la noticia, la cr6nica y el reportaje. 

C. El periodismo de explicncidn aparece despuis de la segunda guerra 

mundial. Supone un reciclaje de las dos etapas anteriores, motivado, sobre todo, par 

la aparici6n de la radio y la televisi6n y las consecuencias sociales que de ello se 

derivan. El periodismo de explicaci6n aborda 10s hechos en profiindidad y utiliza 

equilibradamente los gineros bisicos, (relato y comentario), situindolos en una nueva 

perspectiva mediante la cual el lector encuentra 10s juicios de valor al lado de la 

narraci6n de los hechos de forma inmediata. Pretende, par tanto, informar y crear 

opini611 a la vez. 

Par consiguiente, de acuerdo con su forma discursiva, 10s gkneros periodisticos 

piieden clasificarse en dos grupos: 

1. Los que dan a conocer hechos, que utilizan la forma expositiva, descriptiva 

y narrativa. 

2. Los que dan a conocer ideas, que usan fundamentalmente la forma 

argumentativa. 

Esteban iLLorin Torres sostiene en su libro Gineros delpe~iodismo de opinidn (1988: 

10) que el genera interpretativo tiene como elemento principal las ideas. En el 
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periodisnio de opinihtl el objetivo prioritario se centra en la implantaci6n y 

mantenimiento de unos determinados principios. 

La infonnaci6ti en prensa escrita ha quedado en las illtimas dicadas desbordada por 

la instantaneidad que ofrecen 10s ~nedios que aportan rapidez de transtnisi6n. Si el 

ixito de la cotnunicacion se basara exclusivamente en la rapidez dc la transmisi6n de 

noticias, la prensa escrita seria ya del pasado. Pero los peri6dicos ofrecen una serie de 

ventajas de itnpottancia sobre 10s medios audiovisuales, como la interpretacibn de los 

hechos y la explicaci6n de las causas, antecedentes y consecuencias que puedan 

derivarse. 

blorin Torres, asimismo, piensa que en el periodismo podemos encontrar dos 

vet-tientes principales: la interpretaci6n (opinibn) y la informaci6n. Y aunque es 

necesario realizar tln @an esfuerzo para conseguir la mixima simplificaci6n a la hora 

de clasificar 10s gineros periodisticos, este autor distingue ctratlu gineros 

infor~nativos y cuatro de opinion: 

- Informativos: tioticia, entrevista, cr6nica y reportaje. 

- De opinitm: a~ticulo editorial, comentario, columna y critica periodistica. 

Y reconoce que se trata de un ordenamiento discutible, peso que elimina tina serie de 

ambigiiedades y complicaciones qtle caracterizaban a los cuadros de gineros 

periodisticos que se han aplicado en determinadas obras de consulta. 

Por su parte, Juan GutiPrsez Palacio (1984) matitiene en su obra El coinentario 

per.iodistico: 10s gineros perstrosivos que 10s gineros periodisticos son modos 

convencionales de captar y traducir la realidad. Las reglas por las que se rigen son 

bastante flexibles y admiten muchas variedades. Para 61, lo fitndamental es que cada 

uno cumple una funci6n distinta y cubre un sector del amplio arco qne va desde la 

noticia hasta el editorial. Destaca cuatro gineros periodisticos: informacibn, reportaje, 

cronica y al-ticulo o comentario, cada uno con su propia ticnica de trabajo. 

Por tanto, el n i ~ ~ n e r o  de gineros en cuesti6ti depende de 10s diferetites atltoses. Por 

nuestra parte, nosotros distinguimos: la noticia, la entrevista, la cronica, el reportaje, 

el editorial, el atticulo, la columna y la critica. 
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En relacion con la aparici6n de los gineros periodisticos en los medios audiovisuales 

(radio y televisi6n) se ~nanifiesta una marcada influencia de los generos escritos para 

la prensa. Prictica~nente son una adecuaci6n de 10s textos originales escritos, 

concebidos para ser considerados g6neros periodisticos en el medio prensa. 

La adaptaci6n de los gineros, para st1 dift1si6n del medio impreso al audiovisual, 

implica un complejo proceso de adecuaci6n a1 ienguaje especifico del medio en 

relaci6n con el mensaje y con el receptor. 

En lo que se refiere al lenguaje, para la dif~rsi6n de los g6neros periodisticos el medio 

impreso emplea la palabra escrita y la imagen fija (fotografias o caricaturas), mientras 

que la radio usa la palabra oral, la mirsica y diversos ruidos. La televisi6n utiliza las 

imigenes fijas o en movimiento, ademis de los recursos empleados par la radio. 

Hay que tener en cuenta que el lenguaje del periodismo radiof6nico difiere del medio 

impreso en que los textos se escriben para la audici6n y no para la vista. Debe 

prestarse atenci6n para no perder el interis del pirblico, de modo que ademas dc las 

caracteristicas propias del lenguaje periodistico general, como la sencillez, claridad y 

precisi6n hay que aiiadir el cuidado en la pronunciaci611 y la entonaci6n del discurso. 

En cuanto a los gineros periodisticos en la radio, de los gineros informativos, son las 

noticias las que m i s  se usan, aunque tambiin las crbnicas, entrevistas y reportajes. 

Por lo qite se refiere a1 periodismo de opini6n en la radio adopta la forma de 

co~nentarios breves, editoriales col-tos y criticas de a t e ,  fundamentalmente, ya que su 

campo es limitado pues es complicado captar la atenci6n del pi~blico para una 

retlexihn larga que dificilmente se puede segtrir con el oido. 

En el ~nedio televisivo el lenguaje tiene tres dimensiones: la palabra, la imagen y los 

sonidos. La caracteristica esencial de la difusi6n televisiva es la imagen y su 

simultaneidad con el discurso. EIlo le proporciona un nivel mis emotivo que en los 

otros medios, ya qile se dirige el mensaje al oido y a la vista: el periodista transmite la 

information y ademis ofrece ilnigenes qile le proporcionan un conocimiento mis  

completo del suceso, ya que lo tiene ante si. 
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Puesto que es mis ficil y conveniente a la relaci611 emisor-receptor, predomina la 

dift~sion de g6neros informativos sobre 10s gbneros de opini6n. La noticia, la crhnica, 

la entrevista y el reportaje son 10s gbneros m6s usados. 

A1 igual que la radio, en televisi6n el periodismo de opini6n es menos frecuente. El 

cotnentario es el rnis usado, pero no tiene la estructura de un at-ticulo de opinibn, sino 

qtle complements la informaci611. 

Estilo y lenguaje en la red. Texto, hipertexto y co~itenidos especializados 

El periodista se suele ver en la necesidad de seleccionar su infonnaci611, de redactar 

correctamente la noticia y montarla electr6nicamente. 

En nuestra sociedad podemos hablar de una perfecta convivencia entre los medios on 

line y 10s tradicionales, aunque mucllos de ellos manifiestan una completa 

dependencia de los medios de comunicaci6n tradicionales, ya sea por su caricter de 

provisionalidad o por estar en fase experimental. Y esta situaci6n de dependencia se 

traduce principalmente en el vuelco de 10s contenidos informativos de 10s medios 

tradicionales qiie cuentan con una mayor dotaci6n de dichos contenidos y una 

estructura informativa mejor organizada. 

Est6 claro que 10s avances tecnol6gicos han dado paso al nacimiento de 10s nuevos 

medios digitales qtre se manifiestan con un lenguaje propio y con unas caracteristicas 

de comunicaci6n y contenidos diferentes a 10s medios tradicionales, ya sea prensa, 

radio o televisi6n. 

Es decir, podemos hablar de qtie nos encontramos en estos momentos con un nuevo 

espacio comunicacional que procura a cada paso reinventar una nueva forma de 

expresi6n del mensaje periodistico especializado. 

A la vista del reciente escenario al que podemos asomarnos a travis de Internet, el 

nuevo espacio nos permite manejar un medio qile a1 mismo tiempo se ha convertido 

en una plataforma para la prensa traditional mediante la publicaci6n digital de sus 

ediciones. 0 sea, dicha coexistencia nos conduce a la reflexi6n sobre el fi~turo m6s 

inmediato del entorno digital multimedia. 
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Se sutnarian ademas otras posibles cuestiones a analizar en tanto se podria estudiar el 

tratamiento informative y el tnetlsaje periodistico en cada uno de los tipos de prensa, 

o bien de su interrelaci6n o retroalimentaci6n entre ambas, o cuiles son las exigencias 

qile el nuevo tnedio itnpone al quehacer periodistico. 

Aunque incuestionablemente no podemos negar 10s recelos p temores que esisten 

acerca de la resistencia de la prensa tradicional a los envites de los nuevos retos de la 

comunicaci6n digital, es del mismo modo incuestionable la supervivencia de la 

prensa frente al nuevo medio. Y este pulso se mantiene firmemente mientras las 

empresas especializadas abren mi~ltiples horizotltes en el tratamiento diario de la 

informaci6n. 

Afo~tunadamente, la aparici6n de nuevos medios no signitica necesariamente la 

muerte de los ya existentes, pero, Ibgicamente, introducen modificaciones en 10s 

consumos, en la inversi6n publicitaria y en 10s valores de identidad sobre 10s que se 

asienta cada medio. Es, precisamente en este ultimo punto, donde la prensa no acaba 

de ver claro su futuro, sobre todo, ahora en los momentos en que aumenta la crisis y, 

desde el punto de vista de los resultados econ6micos, no parece que la mayoria de los 

diarios atraviesen un buetl momento en la cuenta de resultados de 10s t'lltimos 

ejercicios econ6micos. 

Los diarios que pitblicatl en papel dedican su espacio, cada vez mas, a analizar, 

explicar, ampliar 10s acontecimientos y a opinar sobre ellos. Y, en mayor o inenor 

medida, van dando los pasos para convertirse en empresas multimedia que editan en 

todos 10s formatos que existen en el mercado. 

Un primer analisis comparativo entre el medio digital y el soporte tradicional nos 

conduce a examitlar de cerca el lenguaje propiamente del nuevo medio de 

cotnunicaci6n para enf'rentarlo a las caracteristicas propias de la comunicaci6n y 10s 

contenidos de 10s medios tradicionales. 

Y si es cierto que una de las claves del futuro de la prensa digital est i  en 10s 

contenidos y en hacer compatible la rapidez de este soporte electr6nico con la 

fiabilidad del papel tradicional, tambikn destaca la importancia de llegar a determinar 

las caracteristicas del lenguaje adecuado 4 i g a m o s  que 1111 nuevo lenguaje- para la 
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transmisi6n de infortnaci6n a travks la red, que ve crecer el ~iiltnero de tlsuarios dia a 

dia. 

Pero ni en 10s peribdicos, ni en las revistas, ni en 10s inforrnativos de radio o 

televisi6n ni, menos aim, en la actualizaci6n constante que exigen 10s medios 

digitales se puede prescindir del texto informativo. Largo o breve, con grandes 

titillares o en un espacio pequeiio, con imiigenes y sonido o tal como sale del teclado, 

es el elemento biisico de la tarea de informar, qtle nunca pirede desentenderse de la 

redacci6n de la noticia. 

Obviamente, hay un giro destacado en el modo de presentar, represelltar y distribuir 

la informaci6n, rompiendo las barreras de espacio y tiempo que amenazan a la prensa 

bajo el soporte papel. 

La prensa on line presenta ventajas de inmediatez y t~bicuidad a las que no puede 

Ilegar un producto fisico como el peri6dico traditional, qile requiere ser transportado, 

distribuido y adquirido en un punto de venta concrete. Seglin algunos expertos, la 

distribucihn electr6nica sustituiri al modo actual de comercializaci6n de la 

informaci6n impresa. Sin embargo, esta realidad no tiene por qu6 hacer temer por el 

futuro de la empresa periodistica, ya que gtacias a la reconversi6n tecnol6gica que 10s 

diarios impresos han experimentado en 10s ~iltimos aiios, es perfectamente posible 

responder a una demanda de distribucibn electr6nica desde las actt~ales redacciones 

de 10s peri6dicos. 

I-Ioy por hoy, la infot~natizaci6n de las redacciones ha hecho de istas verdaderos 

nodos de trinsito y recepci6n de informaci6n. El tratarniento, empaquetado y 

representacicin de la informaci6n se realiza mediante procedimientos basados en la 

informatica. De la misma forma en que se envian las paginas a las plantas impresoras, 

a las rotativas, puede dirigirse la informacidn hacia las redes de distribuci6n y 

consumo digitales, corno ocurre ya con las ediciones en linea que vemos en Internet. 

Las caracteristicas de multirnedialidad que ofrece el soporte digital pueden ser 

igualmente aprovechadas por 10s diarios impresos en su edici6n en linea. Los 

peri6dicos con sistemas redaccionales capaces de producir amalgamas multimedia - 

textos, imigenes fijas o en movimiento, y sonidos- se alejaron hace aiios de la era del 
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plomo, convirtiendose en un prodt~cto mis accesible, dinimico y de mayor 

tlesibilidad, tambiin en relaci6n con 10s propios contenidos. 

Cualquier versi6n on line del diario se caracteriza por un nivel de interactividad con 

el lector, de personalizaci6n de contenidos y de profundizaci6n de 10s mis~nos 

mediante 10s etilaces e hipeltextos, que supera las ofertas infor~nativas y de servicios 

que hasta allora ha ofrecido la prensa inipresa. 

La penetraci6n definitiva de la radio y la televisi6n en la red han hecho mas necesaria 

la apuesta por un modelo de presentacihn multimedia de 10s contenidos informativos, 

hacia el que tiende la prensa en linea actualmente. 

Y eso supone la ~1tilizaci6n simultanea de todos 10s soportes que ya conocemos - 

texto, sonido, fotos, videos y grificos fijos o en movitniento- para llegar a producir 

tln lenguaje plural, unificador y multimedia, que va a ser imprescindible a un elevado 

porcentaje de periodistas en todo el mundo. 

A la cada vez mayor presencia de las cabeceras de diarios en Internet hay que sumar 

la experiencia adqt~irida en la transmisi6n de info~maciones a travis de este medio. 

La mayoria de 10s diarios impresos tienen su referente en la edici6n digital. 

Son cifras abrumadoras que desvelan la convivencia actual de dos versiones de un 

~nismo diario en dos soportes diferentes (papel y digital). Esa convivencia, que 

podriamos considerar amistosa y complementaria, exige la diferenciaci6n en el 

tratamiento de 10s contenidos para uno y otro medio, asi como la adaptaci6n paulatina 

de la prensa impresa a las caracteristicas del medio on line. 

El lenguaje periodistico digital, que comenz6 siendo muy semejante a1 de 10s 

peri6dicos y utilizaba principalmente las series linguistica, para-litlgiiistica y no- 

lingiiistica, puede afiadir akora la imagen en movimiento -tanto videos como grhficos 

a~limados- y el sonido, siempre que se disponga del soj\ifi,vnr.e adecoado. Y las 

cabeceras editadas inicialmente en papel, que trasladaron su propio lenguaje a la red, 

muy poco despuis tuvieron que introducir y manejar 10s c6digos ic6nicos y sonoros, 

hasta ahora exclusives de la radio y la televisi611, para comenzar a producir 
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contenidos en ese lenguaje mi~ltiple qile abarca y abarcari cada vez ~nejor todos 10s 

formatos posibles de la tecnologia actual. 

Una de las novcdades mis  iltiles que aport6 desde el principio la red es, sin duda, la 

posibilidad de utilizar el hipertexto, que no es secuencial, no responde a las claves 

tradicionales de la lectura, sino que se apoya en la capacidad de la mente humana 

para relacionar ideas, hechos y datos diferentcs. Asi, a travis de links o enlaces 

incluidos en el texto principal, se facilita el acceso a archivos conectados entre si que 

se almacenan por separado sin sufrir las consecilencias de la falta de espacio o de 

tiempo de ernisi6n que sufien otros medios. De este modo, y gracias a las 

posibilidades de altnacenamiento y recuperaci6n de la infotmaci6n que ofrece la red, 

se pileden manejar a la vez 10s diferentes elementos de una informaci611, todo un 

logro para una sociedad coma la nuestra en la que la documentaci6n se ha convertido 

en un instrumento de trabajo de enorlne importancia en todas las materias, e 

indispensable para el ejercicio del periodismo. 

En el nuevo lcngitaje ~nultiple de 10s medios digitales ocupan un lugar relevante, muy 

distinto del qile han tenido hasta ahora, 10s elementos ic6nicos. 

No s61o se han producido transfor~naciones en las redacciones periodisticas y en 10s 

sistemas de reproducci6n de 10s medios impresos, sino, tambiin con el desarrollo de 

las denominadas "autopistas de la informaci6nn, han ido surgiendo nuevos productos 

periodisticos, con nuevos contenidos y continentes. No s61o las empresas 

periodisticas han intentado Inanteller versiones ciberniticas de sus ediciones diarias 

sino quc emergieron nuevos peri6dicos cien par cien automatizados sin tener 

producci6n impresa, sino solamente su canalizaci61i en red. 

Resulta innegable la necesidad de coexistencia del medio on line con la prensa 

conventional par varios motivos, sin embargo a estas alturas podemos afirmar la 

existencia de una infraestri~ctura organizativa que ya existe dc mod0 independiente en 

la edici6n digital, con la inclusi6n de contenidos informativos suficicntemente 

elaborados, y la alta profesionalizaci6n de periodistas cualificados. 

De modo que la prensa digital ha resi~ltado ser uno de 10s mayoves aciertos dentro del 

mt~ndo de la comunicaci6n de 10s ultimos afios. Las principales cabeceras de 
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peri6dicos aprovechan la inmediatez de la red para ofrecer primicias, noticias de 

illtima hora y ulla mayor cantidad de informacihn sobre 10s aspectos relevantes de la 

actualidad; las revistas irnpresas cuentan con una versihn digital para promocionar su 

producto a travis de Internet, con versiones, incluso, mejoradas; y la tendencia de 10s 

usuarios, a pesar de que todavia existetl reticencias, es que se empiezan a decantar par 

la prensa digital. Sus ventajas son innegables: es grahlita, la actualizacihn es  

constante y la cantidad de infortnaci6n mayor con respecto a la prensa tradicional. 

Todos 10s peri6dicos de referencia, tanto espafioles como internacionales, cuentan 

desde hace aiios con una versihn en Internet, a veces, mas cuidada y completa qtte la 

ofrecida en papel. De este modo, se pueden nombrar 10s casos de e1itiztndo.e~ en 

Espaiia, le~nondeji. en Francia o t~sntodny~com en Estados Unidos. Todos ellos son 

medios de referencia en sus paises, y disfrutan de una plataforma digital considerable. 

Las cifras son llamativas: mientras El ibffindo en su edicihn de papel no logra superar 

los 400.000 ejemplares diarios, su versi6n en Internet ha sobrepasado el ultimo mes 

10s veinte millones de usuarios unicos, con 340 millones de paginas vistas. Hubo dias 

en 10s que, incluso, el nbmero de visitas lleg6 casi a 10s dos millones de visitantes 

imicos. 

Poco a poco ha11 ido surgiendo ntrevas plataformas que Cnicamente cuentan con su 

versi6n digital y que paulatinamente se han hecho con una buena parte del ptiblico. 

Como consecuencia de sus limitaciones econ6micas y operativas, son medios mas 

modestos, con una infraestructura menos desarrollada, y con una clara tendencia 

ideol6gica en la mayoria de las ocasiones. Los que cuentan con una mejor acogida 

por parte de la audiencia son liber.mddigitn1.com y elconj~dencinl.coin, con casi dos 

millones de visitantes unicos cada mes. Otros peri6dicos digitales, aunque con u i ~  

menor nilmero de usuarios, son elplurnl.co~?z, esrrel10digitr1l.com y 

periodistndigitol. corn 

Las ediciones digitales de los peri6dicos en papel suelen contar con las mismas 

secciones que 10s tradicionales, aunqtle ampliadas con otros contenidos y algunas 

informaciones diferentes. Por ejemplo, elpnis.coin juega con la secciones de Inicio, 

Internacional, Espaiia, Deportes, Economia, Tecnologia, Cultura, Televisi6n, 
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Sociedad p Opinihn. Cotno se pi~ede comprobar, son casi las mistnas partes que 

existen en el peri6dico de papel. En elrwzmdo.es, su cabeccra mliestra la Por-tada 

(considerada colno una secci6n mas), Espafia, Mundo, Opini6n, Dcpor-tes, Economia, 

Cultnra, Ciencia, Salud, Tecnologia, Comtinicaci6n, Televisi6n y Solidaridad. 

En relaci6n a los conteuidos especializados, elr)itmdo.es, qtle estudiamos, es el mcdio 

de comunicaci6n digital que ha realizado una mayor apuesta por la informaci6n de 

carhcter internacional, por eso lo hemos elegido. 

Este medio cuenta con una importante red de corresponsales repartidos par el mtmdo, 

ubicados en los lugares inis importantes de generaci6n de noticias: biaria Ramirez en 

Bruselas, M6nica Prieto en Bagdad o Ricard Gonzilez en Washington son solamente 

algtlnos de los mt'iltiples ejemplos que pueden establecerse. Esta edici6n digital, la 

mas importante de habla hispana en la actualidad en cuanto a nt'imero de visitantes, 

realiza especial hincapii en ofrecer a sus lectores una informaci6n muy diferente a la 

que viene recogida par las agencias de noticias, centrandose en aspectos mas propios 

de la zona donde se encuentran. Predominan las cr6nicas y los reportajes, por este 

orden de importancia, preferentemente sobre aspectos humanos y menos conocidos 

para el gran p~iblico, autiqtle sin dejar de lado el ambito politico. 

Las posibilidades que ofrece Internet son muy variadas, y esto ha sido aprovechado 

desde la direcci6n de este medio. 

Los blogs, una de las herramientas digitales de preferencia a la hora de estar 

informado, encctentran en e1mz1ndo.e.r trn aliado, especialmente ctlando se Ilabla de 

informaci6n internacional. Este peri6dico digital ha creado uua impor-tante red de 

blogs llenos de cr6nicas desde 10s mas diversos puntos del panorama internacional: 

cr6nicas desde Europa, cr6nicas desde EEUU, cr6nicas del Cono Sur, cr6nicas desde 

Oriente Pr6xirno.. . 

Los corresponsales del peri6dico y otros periodistas del ltigar, como la poetisa Wendy 

Guerra o la colaboradora Yasmina Jimenez, realizan cr6nicas abordando telnas de 

especial relevancia para la regi6n desde donde escriben, que se apartan de la 

actualidad mis  inmediata. Narran hechos alternatives, curiosidades, anicdotas, pero 

siempre desde 1111 ptlnto de vista experto y profesional. 
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Este mcdio cuenta con importantes columnistas y articulistas como Antonio Gala, 

Arcadi Espada o Fedcrico Jiminez Losantos, entre otros. La secci6n dc Opini6n 

cuenta con una secci6n iija diariamente, que es una trascripci6n literal de 10s articulos 

que aparecen en el lnedio impreso y otra que se actualiza cada cierto ticmpo a lo largo 

del dia. 

En la primera, cotnpuesta por editoriales, sueltos y articulos de opini6n claborados 

por las firmas, se analizan 10s telnas de la actualidad para tratarlos en profundidad, 

posicioni~ldosc a favor o en contra del asunto en cuesti6n; en la segunda existen 

mucbas mis  posibilidades, puesto que se trata de las actualizaciones de 10s blogs que 

el diario tiene contratados. En ella conviven redactores tan diferentes como 10s que 

componcn el Conseio Editorial (Fclipe Sahagbn, Pedro Cuartal~go o Lucia Mindez) 

del medio o el escritor Fernando Sinchez Drag6. 

El contenido de la mayoria de 10s ai'ticulos de opini6n (incluyendo especiallnente 10s 

cditoriales) gira en torno a asuntos de la politica y la economia domkstica, quedando 

la informaci6n it~tetnacional en un plano mucho mis secundario. Rara vez se aborda 

desde 10s articulos dc opini6n tin asunto de caricter intcrnacional, y ~610 encontramos 

algunas excepcioncs. 

En cuanto a las formas de expresi6n de 10s mensajes empleados por 10s periodistas 

dc estos blogs destacamos: 

* El lenguaje es sencillo, sin estructuras complejas, sin apenas oraciones 

subordinadas y con una ausencia casi total de palabras o tirminos de caricter 

ticnico. A veces, incluso, es demasiado directo. 

* El estilo es explicative en la mayoria de las ocasiones, con objeto de ubicar al 

receptor dentro del texto, con datos y aspectos relevantes sobre el tema que se 

esti tratando que son imprescindibles para poder comprender bien la 

argumentaci6n. Son datos que posibleme~~te el lector no tienc. 

r Nonnalmente, 10s pcriodistas pollen el knfasis en 10s aspectos personales? 

curiosos y, algunas veces, sentimentales, con la intenci611 de llamar la 

atenci6n dcl lector y provocar su adhesi6n con 10s protagonistas del texto. 
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* En cuanto a la ideologia, la actitud que el nledio de con~unicacihn adopta 

varia en funcihn de la zona y del cronista al que se haga referencia. Ademas, 

la cr6oica es un ginero subjetivo, donde el periodista cncoentra una lnuy 

personal capacidad de expresihn. En este sentido, se pueden tener diferentes 

opciones, desde las quc son criticas con el poder hasta las mas benevolentes. 

Los reportajes siempre giran en torno a temas de achtalidad duradera, es decir, un 

hecho que no es pura actualidad, pero que podria haberse tratado tres meses antes o 

tres meses desptlis sin que el texto perdiera muclia vigencia. Se trata de noticias 

tratadas desde un punto de vista humano, en la mayoria de las ocasiones apelando a 

10s sentimientos del lector y con un lenguaje cercano. Su estilo es mas literario. A1 

tratarse de zonas del mundo y temas poco conocidos por la audiencia, sie~npre 

dedican un mayor espacio a explicar la problemitica existente, asi como los actores 

principales del hecho. Esta caracteristica es algo que no se aprecia, por ejemplo, en la 

seccihn de uacional, donde las informaciones son mas cercanas a 10s lectores. 

Los titulares de 10s reportajes y de las cr6nicas se convierten en introducciones 

perfectas para lo que posteriormente se desarrollari a lo largo del texto. Con un tono 

mas creativo y menos informativo, en cinco o seis palabras se condensan numerosas 

ideas del reportaje, y despiertan la curiosidad del lector para que decida leerlo, sobre 

todo, al tratarse de temas que, por falta de proxirnidad o por tratarse de protagonistas 

desconocidos, son lejanos a la audiencia. 

A1 ser imposible disponer de un periodista en cada lugar del mundo, elmzmdo.es 

tambiin hace buen uso de las infonnaciones enviadas por las agencias 

internacionales, aunque istas siempre adq~tieren un papel secundario con respecto a 

las propias. Son noticias con un caracter mas leve, de menor importancia y que rara 

vez requieren alg6n trata~niento posterior en profi~ndidad. Las imigenes tambiin son 

tomadas de las agencias. Se trata de informaciones en las que solamente interesa 

conocer un suceso, sin necesidad de adentrarse a explicar las causas o las 

consecuencias. Su caracter es lneramente informativo. Su extensibn, tres o cuatro 

pirrafos, lo estrictatnente necesario para exponer el tema en cuestihn. 
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En ntlestra sociedad, el sector de la informaci6n y la comunicaci6n se esta mostraudo 

cotno uno de 10s ~ n i s  dinimicos y renovadores de sus esquetnas de trabajo 

tradicionales. En s61o 30 aiios, las redacciones de los perihdicos han pasado de las 

linotipistas a 10s modernos siste~nas de software, que pertniten la impresi6n de 

cualqtlier edici6n diaria en distintos puntos geograficos de manera simultanea. 

La mayor pal-te de 10s medios de cotnunicaci6n tradicionales cuentan ahora cot1 una 

versi6n digital que se ha convettido en una gran ti~ente de ingresos, llan sabido abrir 

un ntlevo mercado. Menci6n especial merecen las ediciones digitales de los diarios en 

papel, algunas con mas de diez millones de usuarios ilnicos al mes. 

Los diarios cibetnkticos en Espalia que no dependen del periodismo impreso son 

diarios j6venes, con un lenguaje sencillo y en su mayoria cuentan lo que no se publica 

en 10s diarios itnpresos. Se trata de diarios con muchas diferencias de estilo y de 

tratalniento de textos, ademas de diferencias ideol6gicas. 

La versatilidad de Internet permite a 10s pilares del periodismo escrito adaptarse a 

10s parametros de lo audiovisual; servirse de complementos como la infografia, la 

imagen, la palabra para ofiecer la noticia en toda su complejidad, en una suelte de 

media hibrido que casa lo mejor de cada disciplina para ponerlo al servicio del 

lector, cada vez mas exigente. La infografia, ademas, en este caso, se reviste de 

movimiento, animandose y hacikndose mas compleja, e impregnando la noticia de 

una capacidad pedag6gica y educativa que trasciende a las noticias tradieionales. 

Pero, quitando los elementos de apoyo, las bases del periodismo que se hace en 

Internet no distan demasiado de los preceptos mas clasicos de la prensa traditional 

puesto que 10s gineros que se utilizan en la red son los misnios que se han 

consolidado en el periodismo cl6sic0, las fuentes que surten las noticias tambiin 

son las mismas y, aunque en modelos de organizaci6n distintos, la jerarquizaci6n 

de la informaci6n tambiin atiende a preceptos de importancia. 

Es previsible que este nuevo formato desarrolle sus propios gineros en una 

evoluci611 natural de 10s actuales adaptindose a los nuevos espacios, las nuevas 
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aplicaciones, las mirltiples posibilidades que ofrece, aunque por el momento ias 

noticias siguen las defitliciones clasicas de noticias, 10s reportajes estin sometidos 

a 10s mismos parirnetros y tambibn la opini611 suele ser un trasvase de lo que 

aparece escrito en prensa, incluso la entrevista, porque tnientras que el formato sea 

igual y mientras lleve 10s rnismos elementos tipogrificos (continita con titular y, la 

mayor parte, entradilla), no podremos hablar de un geneso propio sino de una 

adaptaci6n del tradicional. 

A pesar de que, coino observamos, el periodismo en Itlternet ailn se cornporta con una 

cietta mimetizaci6n del tradicional, si que comienzan a definirse algunos elementos 

propios que lo define11 en esta adaptaci6n al medio. 

En la actualidad, gracias a 10s peri6dicos digitales y al avarice de 10s Medios 

Audiovisuales, es cierto que el lenguaje escrito ha perdido autoridad a favor de la 

imagen. 

En temas de informaci6n internacional, fotografias e infografias de gran tamafio 

permiten que el lector obtenga gran cantidad de informaci6n en poco tiempo. 

Por eso, se requiere un nttevo tono y orientaci6n de lenguaje en la prensa capaz de 

responder a tin nuevo y complejo lnodo de concebir la vida. Para la renovaci6n del 

lenguaje en el periodismo habria que solicitar movilizar su rigidez, darle flexibilidad 

y riqueza adaptandose a 10s nuevos tiempos de la prensa digital. 

En 10s medios digitales, 10s gineros mas empleados dentro del ambito informativo 

internacional son la noticin (en mayor medida), la cr6nica y el reportaje, 6stos irltimos 

apoyados por el auge de 10s blogs. Dentro de la opinibn, destacall 10s editoriales y 10s 

articulos. 

El tratamiento que e1itizmdo.e~ ofrece a la secci6n de internacional permite a 10s 

lectores barajar numerosas opciones: cr6nicas que llegan desde diferentes lugares del 

mundo, reportajes en profutldidad sobre aspectos poco co~locidos y noticias a cada 

instante sobre hechos recientes. 
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En consecuencia, los gineros periodisticos tradicionales de la prensa escrita 

continilan achtalizindose dia a dia. No vamos a contar nada nuevo si hablatnos de la 

innovaci6n qtte vienen sttfriendo desde hace bastantes dicadas. 

Lo que si resulta interesante es c6mo estos gineros (la mayoria de ellos), han logrado 

adaptarse a las nuevas necesidades y a 10s nuevos espacios y herramientas que ha 

fabricado el ser humano. Nos referimos, concretamente, a sit adaptaci6n a internet. 
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