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Resumen:

Nuestra comunicacion plantea una caracterizacién del lenguaje periodistico y las
implicaciones lingUisticas de la relacion entre prensa y poder, tanto en lo referente a la
burocratizacion del discurso informativo como a su singularidad metalinglistica.
Siguiendo el nuevo paradigma del denominado lenguaje pericdistico esta Comunicacion
investiga en una metodologia inductiva que da cuenta de la realidad de los medios en
el mercado actual de la comunicacion. La receptividad del lenguaje periodistico a
incorporar formas de otros lenguajes técnicos hasta convertirlos en mecanismos propios
de expresién, en lineas generales, es el argumento desarrollado por el presente

estudio.

Palabras clave:

1. INTRODUCCION

En la presente investigacién partimos de la base de que las situaciones de infoxicacion
surgen del medio-emisor o del periodista-intermediarioc y se comunican como un
resultado acabado al receptor, en la mayoria de los casos a causa de un mal

cumplimiento de las normas lingiisticas o profesionales.

Teniendo en cuenta estos presupuestos, la infoxicacion se plantea como el hecho
informativo que se genera de un incumplimiento de ias normas profesionales o
lingisticas por parte de un periodista 0 emisor y que trae como consecuencia un
producto informativo incorrecto dirigido a un receptor, por una sobrecarga de

informacidn.
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Partiendo de todo lo anterior, consideramos la existencia de varios universos
conceptuales y metodolégicos en los mass-media, con el consiguiente tratamiento
diferente de los temas, la ordenacién dentro del tiempo, y del espacio, y la particular
construccién linglistica del relato, segun sus propias condiciones y caracteristicas en
cuanto a la oferta de contenidos informativos y la muitiplicidad de mensajes, ademas de

su consiguiente proyeccion de futuro. Al respecto, Nafez Ladeveze afirma;

"El medio no séio es un sistema de distribucion de mensajes sino también un sistema
de organizacién de mensajes, y la organizacion de mensajes preexistentes se convierte,
a su vez, en un nuevo mensaje. Al organizar el mensaje el medio lo reelabora...lo
reformula, imponiendo de este modo su propia categoria o modo de percibir, de

interpretar...

En consecuencia, el medio interesa no como sistema de distribucioén sino como un
sistema organizador de un contenido; los mensajes periodisticos. De acuerdo con este
criterio, el medio impone un determinado punto de vista, una forma de percibir los

hechos (por tanto) de elaborar mensajes”.

De otro lado, hay que tener en cuenta que las corrientes de especializacion periodistica
se estan imponiendo a todos los niveles y sectores de la comunicacién. Resulta cada
vez mas obsoleta la figura del periodista que escribe de todo y vale para todo tipo de
informacién. Frente a esto se esta imponiendo, de forma acelerada, el redactor
especializado en areas concretas que aborda en profundidad la temética que le
corresponde. De esta forma, se consigue una mayor exactitud y precision en el

tratamiento del hecho informativo.

Dentro de la propia Prensa escrita "el lenguaje de los periédicos es, en reaiidad, un
conjunto de varios lenguajes especializados™ Esto se ha dado en lamar, con

terminologia ya consagrada por el uso, "lenguajes sectoriales"-

Martinez Albertos describe iniciaimente el lenguaje periodistico como un lenguaje no
literal, préximo a las hablas coloquiales de los sectores cultos de una determinada
comunidad de hablantes, que en sus manifestaciones habituaies se apoya de medo
cuantitativamente importante en oraciones de construccidon nominal: "El lenguaje
periodistico por antonomasia es el lenguaje periodistico de la prensa escrita, mientras

que el "estilo periodistico” sin mas matizaciones, responde al estilo informativo, es decir,
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a los modos expresivos que sirven para la transmisién de datos con cierto animo de

elaborar un reiato objetivo de los acontecimientos”-

El periddico es, en realidad, un nido de lenguajes, una especie de permanente
diccionario de actualidad donde se cobija toda habla por efimera y fugaz que sea. Cada
unc de esos lenguajes tiene sus normas y el lenguaje informativo normas muy
particulares y trabajosamente elaboradas. Pero {odos los textos que aparecen en un
periddico, por distintos gue sean entre si, han de tener en comun algunas
caracteristicas exclusivas y generales, exclusivas porque son especiaimente exigidas

por el periddico y generales porqgue afectan a todos los textos que en él aparezcan.

Hay, pues, una predisposicion a la especializacion y debe haberla en aquel que se

dispone a elaborar un textc para ser publicado.

Por su parte, Mar de Fonfcuberta sostiene que "cuando se habla de especializacion no
hay que referirse al tipo de medio ¢ de audiencia sino a los contenidos. Actualmente se
produce una tendencia que resuita reveolucionaria en el mundo de los medios de
comunicacion. La sociedad de masas, nacida en la sociedad industrial, va a dejar paso
a una sociedad de colectivos, mas propia de la sociedad postindustrial, en la que cada

individuo tendra un peso especifico por si mismo" .

Por tanto, ;Se podria afirmar que hay como dos formulas de lenguaje periodistico: la de
todo texto para ser publicado en un periédico (se entiende de informacién general, no
especializada) y la del texto netamente informativo? Creemos gue esta distincién ayuda,
es clarificadora y responde a una realidad sentida desde la misma fundacién del

periodismo.

En cualquier caso, nos parece elemental constatar que algo han de tener en comin
todos los textos que aparecen en un diario por el simple hecho de aparecer en él, en
palabras de Maria Luisa Santamaria: "... Insistir en la existencia de una prensa que
promueva la igualacién idiomatica en un nivel elaborado y culto. Una empresa
empefiada en una tarea que informe y contribuya a la justicia, a la verdad, a la
convivencia en el seno de una comunidad que, lejos de ser combatiente y épica, intente

conducir a los ciudadanos por caminos razonabies, aunque estos hayan de promover

cambios radicales".
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Y es que la comunicacién es un proceso que manifiesta la relacién de los hombres entre
si con su contexto social y esta relacidon se da siempre con intencionalidad: modificar 1a
conducta de los otros y cambiar asimismo el entorno social. Por consiguiente, la
comunicacion periodistica constituye un proceso de interrelacion de individuos y grupos
sociales, que se pone de manifiesto con el mensaje. Y la elaboracion del mensaje
periodistico requiere una estructura formal, una organizacién légica de signes con una
significacion precisa, el ordenamiento de varios signos conforme con un cédigo

preestablecido y compartido por un sector social amplio.

Pero, aunque los mensajes se caracterizan por el manejo de técnicas expresivas
comunes a todo discurso, no toda la abundante informacion recibida por los lectores
sobre diferentes temas relne las caracteristicas necesarias para ser considerada
informacion veraz y completa o mas bien desinformacion y las circunstancias en las que

se ofrecen las noticias. Podemos incurrir en desinformacion o intoxicacion.

Para aclarar este concepto, el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua
define la palabra "desinformacion" como la informacién intencionadamente manipulada

al servicio de ciertos fines.

Este término, que tiene un origen soviético "dezinformatsia”, nace al calor de los

servicios secretos y se difunde por medio de los franceses.

La Enciclopedia Soviética explica la desinformacion como la propagacion de
infformaciones falsas para crear confusion en la opinién publica (1952), o como la
difusion en los paises burgueses de noticias engafiosas o deformadas, utilizadas con
profusién como medio de propaganda politica a fin de crear confusion en la opinién

pGblica.

Roland Jacquard ubica la "dezinformatsia” al finalizar la | Guerra Mundial. Segtn
¢l es un concepto introducido en Francia por inmigrantes procedentes de la URSS, que
narraron que la policia utilizaba esta palabra para denunciar acciones interiores ¢

exteriores que intentaban obstaculizar la consolidacion del nuevo régimen.
En todas estas definiciones que recogemos se manifiesta el vocablo desinformacion en

engartos conscientes con una intencién manipulada, lo contrario de lo que apunta con

esta frase Walter Lippmann {1949} de total actualidad:
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La prensa no es el sustitulo de las instituciones; tan solo s como la luz del
reflector que se mueve de un lado a ofro sin cesar, sacando episodios de la
oscuridad e iluminandolos uno a uno. La humanidad no puede dirigir el mundo
alumbrandose solo con esa luz; no puede gobernar solo la scciedad atendiendo
a episadios, incidencias y brotes.

2, FACTORES CONDICIONANTES DEL MENSAJE PERIODISTICO.

En toda situacion comunicacional humana existen al menos dos interlocutores ¢ dos
polos. Ambos polos pueden intercambiar lugares, esto es, cada uno puede ser emisor
0 receptor. La comunicacién entonces puede definirse como el intercambio de mensajes
en términos de paridad. Si no existe paridad, no podemos hablar de comunicacion. Se
dara difusion de mensajes, pero no comunicacion, porque uno de los polos actia
preferentemente como emisor mientras el otro tiene el rol pasivo de receptor. La
comunicacion puede ser instantanea o retardada. La comunicacién instantanea ocurre
en tiempo real, existe una posibilidad de retroalimentacién cuasi-simultanea. Es
retardada, cuando media un periodo de tiempo para qgue el receptor actiie como emisor.
En una concepcién amplia, la comunicacién puede ser definida como un intercambio de
mensajes, sean esfos sonoros, icénicos, gestuales y hasta tactiles. La informacion es
otra cosa. Se frata de la transmision a otra persona de aigo gue se conoce. A diferencia
de la comunicacion, la informacion es unidireccional. De alli que sea un error llamar a
los medios, medios de comunicacién. Primero porgue en realidad son difusores de
informacion. Segundo su capacidad técnica para ia difusién de informacién coloca al
receptor en situacion de desventaja para responder. Los medios en ese sentido pueden
ser calificados de masivos, pero, por definicion no son medios de comunicacién.

Las nuevas tecnologias de la informacién, en términos de esta discusion, son
polivalentes. Son masivos por su alcance técnico; permiten la comunicacion y el
intercambio de roles a los interlocutores; son utiles a la comunicacién privada y a la
comunicacién publica o abieria; permiten la transmisién simultanea de datos, imagenes,
texto y audio. Al contrario de los medios masivos clasicos (prensa, radio, television y
cine), el usuario tiene mas libertad de accién y de control sobre sus mensajes, aunque
existe la posibilidad cierta de intervencion por los operadores del sistema o por los
temidos jackers.

Llegados a este punto, queremos destacar la importancia que tiene en la sociedad el
trabajo periodistico y lo dificil que resulta hacerlo con calidad, rigor y profesionalidad.
Segun Martin Vivaldi, en el periddico se escribe —debe escribirse- para todo el mundo:
para el hombre culto y para el menos cuitivado, de tal manera que todo el mundo
entienda al periodista y nadie pueda sentirse ofendido por e buen gusto. O, como dicen

los japoneses, periddicos de élite —de minoria selecta- y populares al propio tiempo. Hay
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gue ser profundo, pero no oscuro ni intrincado; sencillo, pero no simplista; llano pero no
pedestre; ele- gante pero no sofisticado; decidido pero no enfrometido; justo, pero no
inaklterable; flexible, pero no acomodaticio; templado pero no flematico; culto pero no

pedante {...).

informar de manera eficiente favorece directamente en la formacidn y en los
conocimientos de quien lee, oye o ve cualquier medio de comunicacion; informar sin

rigor, causa, légicamente, el efecto contrario a quien recibe la mencionada informacion.

Asi, los medios de comunicacién han desempefiado siempre a lo largo de su historia

una funcién social y un servicio piblico importante.

Y, en este contexto, cuando el periodista-redactor desarroila su trabajo debe ser
consciente de que su actividad debe estar presidida por la veracidad de las
informaciones que transmite. Para el profesor de la Universidad Complutense de Madrid,
José Luis Martinez Albertos, la honestidad intelectual es un requisito indispensable para

que se dé una verdadera informacion de actualidad o Periodismo.

Pero también en todos los medios de comunicacion, la veracidad de la informacion juega
un papel decisivo ademas de ser pieza clave en su formacion. Westley C. Clark cree al
respecto que "El problema de ayudar al ciudadano a conocer lo que necesita saber,
aparte de jo que pueda conocer de si mismo, es una enarme responsabilidad para los

medios de comunicacion de masas”.

A partir de ahi, de esa honestidad intelectual y esa veracidad tendremos el mejor punto
de partida para realizar el trabajo de informar; ahora bien, es evidente que no es

suficiente.

La objetividad seréa otro de los elementos claves que debe tener el frabajo que realiza

un redactor de noticias. Y, en este sentido, Martinez Albertos matiza:

Toda noticia supone necesariamente una manipulacion:  sin
manipulacién no hay noticias, sino simplemente hechos. Para que haya noticia
es preciso que un hecho objetivo, compro-bable, verdaderc sea recogido,
interpretado y valarado por un equipo de sujetos promotores, los periodistas
encargados de poner en marcha el proceso informativo de cada caso particular.
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Es evidente, por tanto, que el profesional de la Informacion se somete a una ardua y
compleja labor. Su mision principal consiste en valorar las noticias rechazando unos

temas y destacando otros, segun la linea editorial del medio en cuestion.

Siguiendo con Martinez Albertos nos centramos en sus apreciaciones sobre la labor de

los periodistas:

El periodista es un operador semantico, es decir, el hombre, o mejor
dicho, el equipo humano que elige la forma y el contenido de los mensajes
periodisticos dentro de un abanico mas o menos amplio de posibilidades dadas
tanto por los factores in- ternos de los sistemas de signos utilizados, como los
factores ex- ternos condicionantes del espectro de normas sintacticas aplicables
a los codigos que se estadn utilizando.

l.a exactitud es la meta del periodismo, el candor es nuestra defensa” o “la primera
misién de un periddico es decir la verdad tan estrechamente como sea asequible o
abarcable”. Con estas dos frases citadas en el Libro de Estilo del Washigton Post,
(formulado en 1933, y replanteado en 1978), y recogidas por Mar de Fontcuberta en La
noficia. Pistas para percibir el mundo, resaltamos la importancia que para las
informaciones tiene el componente de la veracidad en el gjercicio de las funciones

periodisticas.

Pero ademas, el trabajo del periodista esta condicionado por factores que provienen de

su personalidad como su pertenencia a una empresa o sus relaciones con la sociedad.

Este aspecto ha sido analizado en profundidad por Gerhard Maletzke en su obra
Saciologia de la Comunicacién Colectiva. Segun él, el momento en que el comunicador
expresa algo; el modo en que configura el mensaje de acuerdo con su contenido y con
su forma; la circunstancia de a guien lo dirige; los medios con los cuales lo diftinde y su
alcance; todo ello depende, por una parte, del propio comunicador en cuanto
personalidad y, por ofra, de sus relaciones sociales en general, de la representacion que
de si mismo y su papel haga, y en Gltimo término, de su misién y posicién dentro del

equipo y de la institucion periodistica.

Por ello, el redactor es la piedra angular, la mente organizadora que unifica las tareas
dispersas para traducirlas, ya que "la personalidad de un periddico, en efecto, viene
dada de forma definitiva por los hombres que trabajan en los oscuros despachos y

mesas de Redaccion”.
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El redactor es, en consecuencia, un profesional, un técnico con- tratade por una
empresa editorial para materializar la idea de la misma, segin argumenta Alfonso Nieto.
El empresario o editor sefiala los principios generales de |a Hinea editorial, la filosofia; el
redactor es la persona que ha de plasmar estos principios generales en los mensajes

que aparecen en el medio.

El periodista es, por tanto, la cara visible que organiza los datos que le llegan de

diferentes fuentes, y los lanza a la sociedad para que los lea, vea y escuche.

Segun Félix Ortega, y Maria Luisa Humanes, si consideramos que hoy no hay en
nuestra sociedad otra verdad publica que no sea aquelia que difunden los medios; y que
no disponemos de otras instancias alternativas para configurar al piblico que la que
ellos mismos proporcionan, se comprendera la importancia que tiene la calidad del
debate que proporcionan en la configuracion del espacio publico y en la experiencia de
los valores a é} asociados. Una calidad que depende directamente de los periodistas:

de sus saberes, competencias y preferencias ideclogicas.
3. EL. TRABAJO PERIODISTICO DE INFORMAR CON RIGOR.

El ciudadano requiere a diario informacion para [a toma decisiones en todos los Ordenes
de su vida. Esto contempla lo relativo a la salud y la alimentacion; al campo de la politica
para hacer efectiva su participacion y poder ejercer el control social de los funcionarios
electos; en lo cotidiano sobre productos y servicios para minimizar los riesgos derivados
del uso de tales productos y servicios; sobre riesgos faborales; sobre defensa de los
derechos humanos en general; ante el Estado sobre su status legal en circunstancias
especiales; sobre los riesgos y peligros del ambiente en que se moviliza. De alli la
importancia del derecho a la informacién, del derecho a saber, a conocer, que esta

vinculado al derecho a expresar su opinion.

El articulo 19 de la Declaracién Universal de los Derechos del Hombre que fue aprobada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en el afio 1948, dice: «Todo individuo
tiene derecho a expresar libremente sus opiniones sin que pueda ser molestado por elio;
asimismo, tiene derecho a indagar, recibir y difundir, sin limite de fronteras,
conocimientos, ideas o creencias sirviéndose para ello de cualquier medio». Pere la
informacién es un recurso especialmente importante en esta llamada era de la

informacion. Es un recurso que, a diferencia de ofros, no se agota al ser compartido y
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puede ser intercambiado por otra informacién o por ofro recurso. La posesién de

informacion confiere poder.

No todo lo que se nos presenta como informacién tiene un contenido veridico. Es
frecuente que se nos presenten mentiras como si fueran informacién o, simple y
llanamente se pretenda hacer pasar desinformacion como si fuese informacion, o pueda
haber un exceso de informacién. Lo que consideramos informacion tiene que ver con

la concordancia entre el discurso, lo que se dice, y la realidad.

l.a mentira queda definida come una divergencia entre el discurso y el conocimiento vy
no, de forma inmediata, como una discordancia entre ef discurso y la realidad misma. Si
de forma sincera decimos algo que creo saber, pero nuestro conocimiento de la realidad
es errdneo, hunca lograremos fransmitir una representacion adecuada de la realidad a
nuestro interlocutor; sin embargo  no habremos cometido una falsedad sino gue
habremos transmitide un error, y no una mentira. La mentira es siempre intencional, no

tanto el error.

Y asi, en este contexto muliifactorial se desarrolla en la actualidad el trabajo de informar;
un trabajo que estd ademas sometido a la gran presién que ejercen las nuevas

tecnologias y que determinan el trabajo presente y, con toda seguridad, el futuro.

Sin embargo, pese a los cambios tecnolégicos inevitables y también imprescindibles, el
periodismo va a sobrevivir tal y como se ha concebido siempre. Pueden cambiar los
instrumentos, el modelo de empresa, los habitos profesionales, las herramientas, Pero
la funcion seguira siendo la misma: informar con los criterios basicos de veracidad,

seleccién, jerarquizacion, interpretacion y contextualizacion.

Asi, y ante el alarde actual que se le da -no sin razon- a las redes sociales, si que
observamos que los tedricos estudiados ain creen que los medios de comunicacion
y los periodistas son los Unicos portavoces y soportes autorizados y creibles de las infor-
maciones. Ello queda muy bien matizado en esta cita de la obra El periodista en la

encrucijada:

La noticia puede arrancar en Facebook, y Twiter puede ir ofreciendo flashes
permanentes..., pero hasta que no es producida por agencias de informacién,
periédicos, televisiones, radios; hasta que estos medios no inician el pulso de los
acontecimientos, no se detienen en ella la atencidn masiva de la poblacién.
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Eso si, también observan los teéricos que el trabajo de informar es cada dia mas

complicado y denuncian las circunstancias en las que se encuentran.

La crisis mundial ha venido a sumarse a la mediatica que ya estaba en ciernes por no
decir en pleno desarrollo, y ha llevado a una enloquecedora carrera por reducir los
costes, que viene a ser lo mismo que reducir las redacciones, mermar las plantillas (mas
de 4.000 periodistas se han visto afectados por los sucesivos reajustes de plantilla),
sueldos a la baja, descuidos de la calidad, escasez en la inversién dedicada a

contenidos {...}.

Con esta cita queda refiejada de manera clara y rotunda la situacion de las empresas
de comunicacion en Espaiia y, cémo y de qué manera tienen que hacer los periodistas
el trabajo de informar a la sociedad, ardua tarea para la profesién del periodista del siglo
XX1.

Respecto al tema de la infoxicacién, se trata de un término creado por Alfonso Cornella,
creador del sitio Infonomia.com. El caso es gue vivimos intoxicados por tanta

intoxicacion, y esa intoxicacion nos obliga a comunicarnos a nuestra vez.

En la misma perspectiva Martinez Albertos subraya:

El escribir bien no es algo que pudiera entenderse come un capricho cultural de
corte elitista, sino que una correcta escritura de fextos periodisticos es, sobre
todo, una garanifa de respeto real de los periodistas a uno de los mas
importantes derechos politicos del ciudadano contemporaneo: el derecho a
investigar, recibir y difundir informaciones y opiniones.

Desde el planteamiento de la Escuela Complutense -indica- estamos
convencidos de que estos andlisis sobre la forma de los mensajes periodisticos
tienen una indudable repercusidn de caracter politico decir, desde la perspectiva
concreta de como es garantizado el derecho de los ciudadanos a recibir
libremente una informacion veraz.

Subyace en todo ello un debate que mantiene si es posible manipular textos vy si la
informacion es tal o merece honestamente ser considerada como tal. Incluso seria
interesante dejar esta pregunta en el aire para el coloquio al final de esta comunicacion,
o en palabras de Luis Ndfiez Ladeveze, "Cuando una informacién es informacion y no
propaganda, u opinién, o persuasion, o argucia, o interpretacion, o chantaje, o libelo, o

etc?”
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Responder a esta pregunta nos servira para descubrir si el ciudadano ha sido informado

o, en otro caso, desinformado o intoxicado.

Por su parte, Van Dijk se refiere a la manipulacién, es decir, desinformacion, o

intoxicacién como incorreccidn lingUistica:

El hecho de omitir circunstancias que puedan influir negativamente sobre la
conclusion final, el no garantizar la validez general de una justificacién, o el hecho
de ser irrelevante debido a la ausencia de un refuerzo especial puede llevar a
una estructura argumentativa incorrecta. Debido a la complejidad de muchos
argumentos, en el contexto de la comunicacion diaria no siempre resulta posibie
detectar esa incorreccion, de manera que las demostracicnes encaminadas a
justificar una aseveracion y que por lo tanto se emplean persuasivamente en un
contexto activo, representan un instrumental frecuentemente empieado para la
manipulacion de conocimientos v opiniones de los hablantes.

Por tanto, el analisis linguistico se manifiesta como el medio de detectar las causas que

impiden el derecho a ser informado correctamentie y que crean desinformacion.

Desde el punto de vista lingliistico Lazaro Carreter plantea una solucién que denomina
neutralizacién del idioma: "Parece evidente que una comunicacion que aspira a hacerse
general, a ser accesible al mayor nimero posible de personas, debe tender a la
neutralizacion de su idioma, con vistas a que cualquiera pueda recibirlo como propio y

sin sombras; sin las sombras que, para el profano, poseen las lenguas especiales”.

Obviamente, en cualquier caso de infoxicacion, el enfoque moralista o deontoldgico
debe venir respaldado por consideraciones linglisticas o de ofro tipo {socioldgicas,
juridicas, etc.) que proporcionen criterios uniformes en la transmisién de informacion y

prevengan contra posibles errores gque puedan adulterar cualquier mensaje.

4. CONCLUSIONES

Fl periodista tiene como instrumento el idioma. Por tanto, es su objetivo redactar las
noticias al margen de cualquier tratamiento intoxicador que pueda enmascarar la
realidad. Asi, proponemos como formula valida para actvar contra la intoxicacion,
manipulacién, desinformacion....la ética y rigor del periodista en el proceso informativo.
Es la Unica forma de crear sociedades libres y personas informadas capaces de tomar

decisiones apropiadas en diferentes aspectos de ia vida.
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En algunas ocasiones, determinada prensa puede tener un comportamiento deformador
de la realidad. Y el caso es que para conseguir nuestros fines normalmente, generamos

discursos a través de una estrategia que haga presentables nuestras ideas o intereses.

Se puede tergiversar la realidad dando {a impresién al iector de que tiene toda la
informacion dnicamente porque se recogen todos los detalles. Es el caso de la
informacién sobre la violencia que muestra una parte que es obligado ensefiar, pero

también otra que es gratuita.

No obstante, las empresas periodisticas venden un productc que es la informacién.
Légicamente, Dichas empresas saben que determinadas informaciones hacen que

aumente notoriamente su audiencia y por consiguiente sus beneficios.

El lenguaje es objetivo, pero su uso no siempre. Es incuestionable que para que exista
noticia es imprescindible cierta interpretacion de la realidad. El lenguaje no es neutro,
sino que puede ser faciimente manipulado y aunque esa manipulacion debe ser minima,
es inevitable en ocasiones. De todos modos, es siempre el rigor del periodista en el
proceso informativo especialmente a través del coniraste de versiones y de no dejarse
llevar por ninguna linea ideclégica el que debe determinar férmulas idoneas que eviten

fa infoxicacion del lector,
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