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Resumen

La formacién del profesorado en entornos telematicos es una prioridad tal como establecen
diferentes documentos elaborados por la Unién Europea, en los que se sefiala la imperiosa
necesidad de disponer de profesores bien formados, y usuarios habituales de las
herramientas TIC para, en consecuencia, poder formar nuevos usuarios, los alumnos, y que
estos sean ciudadanos competentes en el manejo de las mismas. Dado que en los tiempos
actuales, el dominio de las TIC se considera una habilidad basica para poder no sélo
progresar, sino participar en actuaciones cotidianas. La competencia en esta materia, al dia
de hoy, se equipara con la posesion de la capacidad de la lectura, escritura, aritmética
bésica,...

Ello no es obice, para que les resulte dificultoso a los docentes acceder a cursos a los que
desearian por el interés en la temaética, los contenidos,...; sin embargo compaginar ambas
actividades, trabajo docente mas formacion, en este caso como discente, aungue
experimentado en el campo del saber, se convierte en no pocos €asos en una aventura
imposible.

Por ello, es necesaria la elaboracion de cursos de formacion flexibles con caracter
multidimensional, y elaborados por equipos interdisciplinares que satisfagan la necesidades
de formacion en materia TIC del profesorado universitario.

Y, precisamente este es el origen del proyecto Disefio, produccién y evaluacion en un
entorno de aprendizaje 2.0 para la capacitacion del profesorado universitario en la
utilizacion educativa de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
financiado por el Ministerio de Ciencia e Innovacién del Gobierno de Espafia, cuya
referencia es EDU2009-0889.

En el mismo participan investigadores expertos de las universidades de Sevilla, Cordoba,
Jaén, Huelva, Pais Vasco, Murcia, Santiago de Compostela y Pablo de Olavide (Sevilla),
con un objetivo comun, que no es otro que la elaboracion, en el sentido extenso del término
de un plan de formacion destinado al profesorado universitario.

Palabras clave: DIPRO, Taxonomia de Bloom para la era digital, formacion del
profesorado, formacion en TIC, disefio de materiales.

1. Introduccion: la necesidad de formacion del docente

Marin Diaz (2011, p. 17) expone que con el proyecto abordado se pretende dar respuesta a
cinco grandes preocupaciones en la formacion del profesorado, como son: “las
posibilidades que tiene el aprendizaje a través de redes, las caracteristicas y estructura
didactica que deben tener los materiales que se utilicen para la formacion en entornos
virtuales, las posibilidades que para la formacion nos ofrecen los entornos de aprendizaje
disefiados desde la perspectiva 2.0, la capacitacion del profesorado universitario en el
ambito de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y por Gltimo el nivel
de formacion y satisfaccion que los estudiantes de estas acciones formativas llegan a
alcanzar”.

Esta no es una cuestion que se pueda tomar a ligera, sino que tiene su origen en los
dictdmenes generados por la Unién Europea, en los que se enfatiza en la necesidad del
dominio y empleo de las TIC en materia educativa. Entre las que citamos las Conclusiones
de la Presidencia del Consejo de Cannes (1995); las Conclusiones de la Presidencia del
Consejo de Florencia (1996); el Informe La construccion de la sociedad europea de la



informacion para todos nosotros (1997) a partir de la cual indicamos que la sociedad de la
informacion no necesariamente conduce a la del conocimiento, si no se dan los mimbres
adecuados, y entresacamos de su contenido el siguiente parrafo: “mas investigacion basica
sobre el propio aprendizaje, incluidas las maneras en las que las TIC afectan al mismo
(...). La investigacion deberia abordar interrogantes tales como: ;cémo “aprenden a
aprender”?, ;cuales son los mejores medios de ensefiar y desarrollar una capacidad para la
abstraccion (...)?”; las Conclusiones de la Presidencia del Consejo de Colonia (1999); el
Consejo de Helsinki (1999) donde se reitera la necesidad de la promocion del empleo de
las nuevas tecnologias y el desarrollo de la sociedad de la informacion; las Conclusiones de
la Presidencia del Consejo Europeo de Lisboa (2000) que enfatizan en la necesidad del
conocimiento como pilar de crecimiento social, y en la que se expone que “todo ciudadano
debe poseer los conocimientos necesarios para vivir y trabajar en la sociedad de la
informacidn”. Puesto que esto necesita medios y formacion para ser alcanzado, algunos de
los elementos que se establecian para facilitarlo era que a finales de 2001 todas las escuelas
de los paises de la Union deberian tener acceso a Internet y a los recursos multimedia, y los
profesores necesarios preparados para finales de 2002; el Programa plurianual
comunitario de estimulo al desarrollo y el uso de contenidos digitales europeos en las
redes mundiales y de fomento a la diversidad linglistica en la sociedad de la informacion
(2000) que advierte del peligro de la creacion de contenidos digitales sino estan a
disposicion del mayor nimero posible de ciudadanos; el Dictamen Estrategias para la
creacion de empleo en la sociedad de la informacion (2001) en el que se pone de
manifiesto la necesidad de crear especialistas en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, y por ello indican que se debe apoyar la integracion en los respectivos
planes de estudio de instrumentos de la sociedad de la informacion y multimedia, asi como
que es necesario asegurarse de que todos los profesores dispongan de conocimientos
solventes en materia de la sociedad de la informacion.

En la Resolucion relativa al eLearning (2001) se pone de manifiesto el interés comunitario
en la importancia del uso de las TIC en la educacion y la formacion, comprometiendo a
todos los paises miembros a facilitar el acceso a todos los ciudadanos el elearning. Por la
trascendencia que supone recogemos los siguientes apartados de invitacion a los paises:

1. prosigan su labor referente a la integracion efectiva de las TIC en los sistemas
de educacion y formacion en cuanto aspecto importante de la adaptacion de
esos sistemas solicitada en las Conclusiones del Consejo Europeo de Lisboa y
en el Informe sobre futuros objetivos concretos de los sistemas de educacion;

2. exploten el potencial que ofrecen Internet y los entornos de aprendizaje
multimedios y virtuales para acelerar y mejorar la formacion permanente
como principio educativo fundamental y facilitar el acceso a las posibilidades
de educacién y de formacion a todas las personas y, en particular, a quienes
dicho acceso plantea problemas por motivos sociales, econémicos, geograficos
o0 de otra naturaleza;

3. fomenten que los sistemas de educacion y formacién cuenten con las
necesarias posibilidades de aprendizaje en materia de TIC, acelerando la
incorporacion de estas Gltimas y la revision de los programas escolares y de
ensefianza superior en todos los ambitos pertinentes, sin perder de vista los
objetivos a largo plazo y el enfoque critico que reclaman los sistemas
educativos;

4. prosigan su labor de formacion inicial y formacion permanente del
profesorado y de los formadores en la utilizacion pedagogica de las TIC, dada
la necesidad de desarrollar la cultura digital como elemento fundamental de las



competencias basicas del profesor, y estimulen a profesores y formadores a
utilizar de la forma méas pedagdgica posible las TIC en su labor docente.

5. fomenten el desarrollo de ensefianza digital de calidad y de material docente
que aseguren la calidad de las ofertas en linea; prever mecanismos de apoyo
adecuados que faciliten la eleccidn de productos idoneos para el profesorado y
los responsables de los centros de educacion y de formacion;

6. aprovechen las oportunidades que ofrecen la digitalizacion y la normalizacion
documentales para facilitar el acceso y para aumentar el uso educativo y
pedagogico de los recursos culturales pablicos como bibliotecas, museos y
archivos.

7. apoyen la creacion y adaptacion de una pedagogia innovadora que incorpore
el uso de la tecnologia dentro de enfoques interdisciplinarios mas amplios;
impulsen nuevos enfoques basados en un uso mas amplio de métodos
pedagdgicos y programas informaticos innovadores y el uso de programas y
experiencias novedosos a fin de estimular el interés y el conocimiento de los
alumnos y, como parte de la ensefianza, fomentar en ellos actitudes criticas
hacia los contenidos de Internet y de otros medios de comunicacion.

Debemos destacar la importancia del Comunicado de Londres (2007) del que son de
mencionar dos ideas basicas relacionadas con el aprendizaje a lo largo de la vida, situacion
en la que se encuentran los docentes. De una parte el reconocimiento de que “es necesario
el desarrollo sistematico de itinerarios de aprendizaje mas flexibles”. Y de otra “(...) que
aumente el intercambio de buenas practicas (...)”. La Conferencia de Lovaina/ Louvain-la-
Neuve (2009) tenia como objetivo analizar los logros alcanzados en el Proceso de Bolonia
y establecer las pautas para la década 2010-2020 y que concluyd con el correspondiente
Comunicado de la Conferencia de Ministros de educacion superior. Del que extraemos las
principales conclusiones relacionadas con este trabajo y que se deberan desarrollar durante
la proxima década:

e se deben desarrollar politicas adecuadas de aprendizaje permanente, debiendo
formar parte de los sistemas educativos. El aprendizaje a lo largo de la vida es
responsabilidad publica (organizacién y financiacion) y “debera caracterizar la
practica de las instituciones de ecuacion superior”,

e mayor participacion ciudadana en la educacion superior,

e aprendizaje centrado en el alumno, en este sentido se expone en la Declaracion
que “el aprendizaje centrado en el estudiante requiere el reforzamiento del
estudiante en su individualidad, nuevos enfoques de ensefianza y del aprendizaje,
estructuras eficaces de apoyo y orientacion (...)”,

e “reforma curricular continuada orientada hacia el desarrollo de resultados de
aprendizaje”

Bien que nos parecen sensatas y encaminadas hacia el futuro esta declaracion de intenciones.
Pero cualquier intencion, debe ir acompafiada de medios, recursos adaptados y flexibles si
queremos alcanzar la meta formal propuesta. Y aqui es donde radica la necesidad del
proyecto que se encuentra en desarrollo, DIPRO.

Si hasta ahora hemos hecho, unas minimas referencias a documentos legislativos, no
podemos obviar las aseveraciones de reputados investigadores, como Maroto Sanchez (2007,
p. 62) para quien “la educacion no puede quedar al margen de la evolucion de las nuevas
tecnologias por una doble razén. Por una parte, este tipo de medios son la base de la sociedad
actual (...); y por otra, la educacion siempre se ha caracterizado por el uso de los medios
utilizados en la comunicacion social (...)”. Y la misma linea la investigacion dirigida por
Cabero (2003, p. 2) pone de manifiesto que “la educacion no puede quedar al margen de la
evolucion de las nuevas tecnologias de la informacion, y la razon es doble: por una parte los



nuevos medios configuran una nueva sociedad a la que el sistema educativo tendrd que
servir, y por otra, ese sistema emplea siempre los medios utilizados en la comunicacion
social, y en la actualidad eso pasa, entre otras cosas, por la utilizacion de las redes de
telecomunicacion”. Cabero y Llorente (2008) plantean que el profesor debera asumir las
funciones de consultor de informacién, facilitador de aprendizaje, disefiador, moderador y
tutor virtual, evaluador continuo, orientador y seleccionador y evaluador de tecnologias.
Harasim et al. (2000, p. 14) inciden en que “el nuevo rol del profesor, que esta sufriendo una
definicion dindmica en estos momentos, se centrara fundamentalmente en la planificacion de
las actividades, en el respeto a la conversacion entre iguales y en su aporte constante de
ayuda y orientacién al alumno, ademas de ser un permanente buscador y analista de recursos
de interés para facilitar a sus estudiantes el acceso a una informacion veraz y suficientemente
contrastada. Debe colaborar activa y decididamente en poner el énfasis de su trabajo en el
proceso intelectual del alumno y en el aprendizaje en colaboracion”.

De otra parte la UCUA, en su programa de actuacion 2001-06 establece un Plan de
Formacion e innovacion docente, en el que concreta como objetivo general: “Establecer un
Plan de Formacion del Profesorado para promover la mejora de la calidad de la docencia en
las Universidades Andaluzas, a través de la implicacion de los propios docentes en la
reflexion de los aspectos didacticos y pedagdgicos de su docencia y de la promocién de
propuestas de cambio colectivas”.

Los objetivos que se plantean en este ambito, y que deberan ser satisfechos para garantizar el
desarrollo profesional Optimo, planteados en bloques de contenidos a abordar en la
programacion posterior, son:

e Planteamiento de objetivos didacticos

e Elaboracion de contenidos relacionados con los objetivos planteados

e Principios generales y elaboracion de actividades para los alumnos

e Posibilidades y uso de los recursos didacticos

e Desarrollo de recursos metacognitivos en los alumnos, como estrategia para la
resolucion de problemas

e Criterios de programacion

e Meétodos y técnicas de evaluacion

Obijetivos, que posteriormente expondremos y que coinciden con los perseguidos por el
proyecto que se esta desarrollando.

2. Objetivos, metodologia y fases del proyecto

Marin Diaz (2011, p. 31-32) fija que los objetivos que se pretenden alcanzar con el
proyecto DIPRO son:

1. Elaborar tematicas basicas de forma consensuadas entre diferentes
profesionales del ambito de la TE sobre las areas mas significativas en las
cuales debe capacitarse al profesorado universitario para el manejo didactico de
las TIC.

2. Crear un entorno formativo telematico bajo la arquitectura web 2.0, destinado a
la formacion del profesorado universitario en la adquisicion de diferentes
capacidades y competencias para la utilizacion e insercion de las TIC en su
actividad profesional.

3. Validar el entorno formativo telematico, tanto en lo que se refiere a la propuesta
de estructurar los contenidos, como a las diversas herramientas de
comunicacion (blog, wikis,...) creadas.

4. Configurar una comunidad virtual de profesorado universitario preocupado por
la utilizacion educativa de las TIC, y por la formacion del profesorado para el
uso de las TIC.



El proyecto se estd desarrollando en dos fases claramente diferenciadas; la primera en la
que se aborda el Disefio, produccion y evaluacion del entorno virtual de formacion, que
consta de cuatro subfases: disefio del entorno virtual, primera evaluacion piloto del entorno
telematico de formacion, segunda evaluacion piloto del entorno telematico de formacion,
elaboracion definitiva del entorno virtual. Y la segunda fase, que es el Estudio piloto, y
presentacion del entrono telematico creado a la comunidad cientifica.
2.1 Organizacion de los contenidos
El proyecto Disefio, produccién y evaluacion en un entorno de aprendizaje 2.0 para la
capacitacion del profesorado universitario en la utilizacion educativa de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC) consta de 14 mddulos de aprendizaje:

Modulo 1. Modalidades de formacion integrando TIC: ensefianza presencial, e-

learning, b-learning y m-learning.

Modulo 2. Modalidades de formacion integrando TIC: ensefianza presencial, e-

learning, b-learning y m-learning.

Maodulo 3. Criterios generales para la integracion, el disefio y la produccion de

las TIC en la ensefianza universitaria.

Modulo 4. Recursos multimedias para la ensefianza universitaria (I): pizarra

digital y presentaciones colectivas informatizadas.

Modulo 5. Recursos multimedia para la ensefianza universitaria (I11): los

hipermedia y multimedias.

Maodulo 6. Los recursos audiovisuales en la red.

Madulo 7. La videoconferencia como herramienta didactica.

Maodulo 8. Herramientas teleméticas de comunicacion.

Madulo 9. Entornos Web 2.0 en la formacién universitaria.

Modulo 10. Metodologias y estrategias didacticas centradas en el alumno para

el aprendizaje en redes individuales y grupales-colaborativas.

Modulo 11. La tutoria virtual.

Modulo 12. Las Webquest en la formacion universitaria.

Modulo 13. Bases generales para la evaluacion de TIC para la ensefianza

universitaria.

Modulo 14. La utilizacion de las TIC como instrumento de evaluacion de los

estudiantes.

Todos ellos mantienen una estructura comun: Presentacion de los objetivos de

la unidad tematica, Mapa conceptual de la misma, Desarrollo de los contenidos

(hipertextualizados y con una navegacion a partir del mapa conceptual), e-

actividades, Ejercicios de autoevaluacién, Materiales para la profundizacion,

Estudio de casos (textual, vifieta grafica, clip de audio,...) (Marin Diaz, 2011).
2.2 Un enfoque para las tareas: la metodologia de Bloom para la era digital
La taxonomia elaborada por Bloom en 1956, ha sido un recurso ampliamente empleado
para definir y categorizar los objetivos que se pretenden conseguir con las actuaciones
formativas. Inicialmente constaba de seis categorias: conocimiento (recoger informacion),
comprension (confirmacion, aplicacion), aplicacion (hacer uso del conocimiento), analisis
(dividir, desglosar), sintetizar (reunir, incorporar) y evaluar (juzgar el resultado).
Posteriormente Anderson y Krathwohl (2001) reelaboran la taxonomia inicial y la
configuran a partir de las categorias: recordar, comprender, aplicar, analizar, evaluar y
crear. El que esta taxonomia sea la Gnica en el dominio cognitivo adaptada a entornos
virtuales de formacion, lo que ha propiciado que la elijamos como modelo para disefiar las
tareas formativas. La evolucion entre la taxonomia inicial y la empleada, se recoge en la
figura 1.
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Figura 2. Taxonomia de Bloom para la era digital (Churches, 2009, en
http://www.eduteka.org/TaxonomiaBloomDigital.php)
Y basandose en esta ultima Churches (2008) confecciona otra adaptada a la era digital,
manteniendo las categorias, pero incorpora nuevas actividades dentro de cada categoria

(véase figura 2) para dar respuesta y satisfacer las caracteristicas del nuevo entorno para el
que estan disefiadas.



Podemos observar que incorporar la categoria crear (creating) supone un avance

significativo en el dominio metacognitivo. El aprendiz no es sélo capaz de evaluar lo

aprendido, sino que lo es también para elaborar nuevas hipotesis, dar respuestas adecuadas

a nuevas situaciones de aprendizaje a partir del proceso cognitivo seguido.

Si bien es cierto que en la sociedad del conocimiento, la taxonomia inicial de Bloom

guedaba relegada, al producirse las modificaciones aludidas con la incorporacién de la

categoria crear, como elemento cumbre de la piramide del dominio cognitivo hace

necesaria su recuperacion, y ademas esta adaptada al empleo de las nuevas tecnologias. Lo

cual ha propiciado que haya elegida como elemento béasico para el disefio de las

actividades que los usuarios deberan resolver.

3. Las tareas propuestas y su vinculacion con las categorias de la taxonomia de
Bloom para la era digital

Cada mddulo de aprendizaje consta de un nimero de tareas variable en funcion de la

complejidad del mismo. Cada tarea estd acompafiada de materiales adecuados para su

realizacion, su taxonomia particular y la rdbrica de correccion.

La distribucién de tareas por médulo se recoge en el gréafico 1.
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Gréfico 1. Distribucion de tareas por médulo
El nimero total de tareas propuestas es de 113, lo que ofrece un valor medio de 8,07 tareas
por modulo. EI médulo que presenta un mayor nimero de tareas es el 8, con 15 tareas, y el
12 el nimero minimo con 4. Como ya hemos indicado, el nimero de las mismas depende
de la complejidad que los investigadores intuyen que puede presentar para usuarios poco
avezados en estos temas.
Para dar respuesta a los objetivos formativos previstos, las tareas se presentan con
diferentes formatos buscando la méaxima adecuacion entre ellos, intentando, al tiempo
evitar el posible aburrimiento que tareas estructuralmente similares, pudiera dar lugar.
En la figura 3 se muestra un ejemplo de tarea y los objetivos del modulo. Se puede
observar como el enunciado de la tarea se adecua a los objetivos planteados. En este caso
se trata de la segunda actividad de un médulo para el que se han elaborado ocho, disefiadas
de manera que cada una de ellas vaya aprovechando, y se vaya sustentando en las
previamente realizadas.
Inicialmente deciamos, que la categoria taxonomica en la que se incluye la actividad es
recogida dentro de cada uno de los modulos. Lo cual se puede ver ejemplificado en la
figura 4. En ella se indica que la actividad propuesta responde a las categorias Recordar y
Crear, y ello se justifica brevemente en la ficha taxondmica de cada médulo.



OBIJETIVOS QUE SE PERSIGUEN ALCANZAR CON LA ACTIVIDAD:
- Seleccionar las caracteristicas relevantes del movimiento Web 2.0,

- ldentificar las caracteristicas definitorias del movimiento Web 2.0, definido

desde diferentes perspectivas.
- Formular definiciones del movimiento Web 2.0.
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Tras la lectura de los materiales que se le ofrecen en la “guia de materiales”,
identifique las caracteristicas fundamentales que puede suponer la definicion del
movimiento Web 2.0, desde una perspectiva tecnologica-instrumental, filosofica,
pedagogica y social. Posteriormente intente ofrecer una definicion desde cada una de
las perspectivas.

Figura 3. Ejemplo de actividad vinculada a objetivos.

ACTIVIDAD 0. ;Qué esla Web 2.07 (II)

CATEGORIAS | Recordar, Crear

JUSTIFICACION | Identificar las caracteristicas supone el recuerdo de las mismas, y al tener que
ofrecer una definicion desde cada perspectiva posible debe idearla como
proceso de construccion y de creacidn de conocimiento propio.

Figura 4. Adscripcion categorial de la actividad ejemplificada.

Debemos tener en cuenta, siguiendo los presupuestos de Churches (2009), que una
actividad no tiene por qué comenzar en el nivel mas bajo del dominio cognitivo, si no que
puede hacerlo en cualquier otro punto de la taxonomia, dependiendo del nivel de dificultad
de la tarea/actividad propuesta, del grado de conocimientos que se estime ya debe haber
sido adquirido, de la madurez intelectual de los destinatarios, entre otros factores de
influencia. Y ello lo podemos observar en la figura 4, en la que concurren dos categorias
extremas, con una de ellas comienza las habilidades de pensamiento de orden inferior,
Recordar; y la segunda presente, Crear cierra la piramide de las habilidades de orden
superior. Con ello se pretende, en primera instancia la localizacion de elementos
distintivos, en este caso, el verbo asociado es localizar. Pero se solicita que el usuario,
posteriormente, elabore su propia definicion, esta actividad implica acciones de
comprension, de analisis y de evaluacion de los presupuestos elaborados, para concluir con
la generacion del propio conocimiento, lo que supone un avance en el dominio
metacognitivo.

En la figura 5 se muestran los ciclogramas de las categorias presentes en cada maodulo.
Para ello se han computado las frecuencias de cada categoria por modulo, y se ha
calculado su presencia porcentual respecto de la unidad modular. Es de destacar que la
categoria Crear, maximo nivel de las actividades de pensamiento de orden superior, se
encuentra presente en trece de los catorce modulos. Y que si bien, predominan las
actividades de orden superior (analizar, evaluar, crear) frente a las de orden inferior
(recordar, comprender, aplicar) todas estan presentes para garantizar el maximo
aprendizaje y entrenamiento en el desarrollo de habilidades cognitivas.
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Figura 5. Ciclogramas por modulo y distribucién porcentual de las categorias de la
taxonomia modificada de Bloom. Los calculos han sido realizados individualmente para
cada maédulo.



4. Conclusiones
Tras la exposicion realizada, consideramos que la taxonomia de Bloom modificada para la
era digital, ésta es un eficaz recurso para el disefio de materiales educativos efectivos.
Entendiendo que un material educativo no es solo una concatenacion de datos,
informacion,..., sino que para que se le pueda entender como tal, debe incluir actividades
de entrenamiento (entre otros elementos fundamentales para entornos telematicos)
debidamente disefiadas conforme a los objetivos y competencias que se pretendan alcanzar.
La presencia de actividades con diferentes demandas, formatos y estructura, entendemos,
que garantiza un aprendizaje de alto nivel, para formar a los docentes como usuarios con
un bagaje de conocimientos en materia TIC avanzado e importante, tanto en el disefio de
materiales, capacidad para decidir cual es la mas herramienta més adecuada conforme a lo
que se desea hacer y conseguir, comportamiento que deben tener para transformarse en
eficaces dinamizadores de los procesos de ensefianza-aprendizaje de sus alumnos.

De otra parte el riguroso y selectivo proceso seguido para la confeccion de las actividades,

la adscripcién categorial de cada una de ellas, entendemos que contribuird de manera

eficaz y efectiva para la capacitacion del profesorado universitario en la utilizacion
educativa de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC).
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